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Resumo

Com a globalizacdo, “a sociedade tecnoldgica fismacomo realidade”
(Montes, 2005, 36) e a educacédo passa por mud@nghsmdas que interferem na
propria dindmica da escola e nas situacdes edasatdy escola deixou, assim, de ser
espaco privilegiado de producdo de conhecimentoaldsos imersos nessa cultura
global exigem professores melhor preparados, artulls, “capazes de captar,
entender e utilizar na educacdo as novas linguagess meios de comunicagao
electronicos” e das ferramentas tecnoldgicas, t@ada vez mais se tornam parte activa
da construcdo das estruturas de pensamento dalseas” (Montes, 2005, 28).

Assim, considera-se: 0 modo como os alunos utilipasoftwarepara apoiar a
sua aprendizagem (interac¢do computador - alueagot em conta a facilidade de
utilizacdo e os beneficios educativos do usosaftware; a relacdo dos processos e
conteudos de aprendizagem com a aprendizagemidsgist computador, aquando da
fase de desenvolvimento das aplicacfes (interamp@putador - professor); o contexto
educativo, isto é, o ambiente de aprendizagem t@ d& aula e as actividades
desenvolvidas desencadeadoras de interaccao @vofesluno).

Assim sendo, a presente dissertacdo incide sobneo@cialidades que o
softwareeducativo podera ter no processo de ensino — @dipegiem e se estimula e
consolida atitudes e metodologias de trabalho ootdivo a alunos do 1° ciclo.

O projecto partiu de um estudo de natureza quahtainvestigando, através do
estudo de caso, se a utilizacaosdftwareeducativosera um instrumento facilitador na
aquisicao de um conteudo “A Prevencdo Rodoviama’garte de criancas do 2° ano de
escolaridade pertencentes ao agrupamento de Bsitin Guimaraes.

A recolha de dados foi realizada através de intpgdfectuados as criancas da
referida turma, no sentido de apurar qual recolh@rmacbes sobre o0s sujeitos;
literacia informatica e sobre o tema em questaon lwemo, através de registos

videograficos e fotodigitais e sob a forma escrita.

PALAVRAS - CHAVE: Software educativo; Prevencdo rodoviaria e Metodologia

colaborativa.



Abstract

With the Globalization, “the technology society neaas reality” (Montes,
2005:36) and the education crosses deeply chahgesnterferes on the own schools
dynamic and on the educational positions. This w8akipol is no longer an advantaged
space of output knowledgement. Students submemsethi® global culture demands
well prepared teachers, updated, “able to catclhungerstand and use on the education
the new languages of the electronic communicatineans”, and the technologic tools,
“that more and more became an active part of tmstoaction of mind frames of his
students” (Montes, 2005:28).

The present essay, fall over the potentialitie$ tha educational software can
have on the educational process — learning of &}egstudents, examine the behaviour

and working methology association developed by tbarthe classroom.

The project arises from a study of qualitative mnatwesearching, through the
study of the event if the utilization of the educaal software is an easy tool on the
acquisition of the content “Road Safety” from chdd from 22 grade from EB1 Sao

Claudio de Barco from Briteiros in Guimaraes.
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INTRODUCAO

Com a globalizacao, “a sociedade tecnoldgica firsgeomo realidade”

(Montes, 2005, 36)

Os desafios de hoje, estamos convictos, sdo cartameis exigentes que os de
ontem, pois, a massificacdo do ensino, as mellumedicdes de vida e o aumento do
nivel de literacia das populacdes, colocaram sal@gcola actual uma maior exigéncia,
a gue nos professores temos obrigatoriamente deslzosta.

O surgimento do computador e a sua utilizacdo weagsla sociedade, originou
também na escola uma mudanca adaptativa, no semdidaclusdo das tecnologias
interactivas no ensino e no desenvolvimento dascpsdpedagogicas.

Estas ferramentas, programas, aplicativos ou segpa@tiucacionais tém um
grande valor pedagdgico ao proporcionar “um aumelttoritmo de circulacédo de
informacdes (...) sdo sistemas multimediaticos” (Men2005, 17) e defendem a ideia
de que “a légica comunicacional hipertextual e imdtlidtica acelerada pela presenca
das TIC instiga a reflexdo sobre os modos de ca@acepproducdo e acesso ao
conhecimento na sociedade contemporanea” (Mondés, 25).

E impossivel negligenciar a importancia das teaiaf como instrumentos
auxiliares de ensino e aprendizagem, e o papel apueaplicacbes informéticas
desempenham.

De modo a optimizar a utilizacdo destes meios, Ggg@ssario um processo de
analise e avaliacdo rigoroso, que ajudem os digeagentes do processo educativo,
nomeadamente professores e pais, a aferir o graualelade de uma ferramenta e a
seleccionar os melhores e mais adequados prodosisespa sua disposicdo. Quanto
maior for a qualidade de usoftware maior podera ser a sua utilidade em ambientes de
aprendizagem (Silva, 2002).

Embora o conceito deoftware educativo ndo seja totalmente consensual,
podemos afirmar que se entende por qualquer prodomeebido com finalidade

educativa ou que possa suportar essa mesma fibalida
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Um softwareeducativo proporciona novas possibilidades de ansiaprender a
partir das suas interfaces, linguagens, despertamieresse de todos os envolvidos no

processo.

O presente estudo aspira ndo sé avaliar a periiné@lac utilizacdo desoftware
educativo em contexto de sala de aula, mas tambgnificar se osoftwareeducativo
“Prevencao Rodoviaria — Aprender Regras e Sinaibréesito” facilita na aquisicao de
um conteudo do programa do 2° ano “Prevencao RadaYjiusando os computadores
“Magalhaes”.

A presente dissertacdo direcciona para a necessidd aprofundar
conhecimentos acerca de autores e pensadores, osielegaram teorias de
aprendizagem consideradas sempre actuais em quaigbalho ligado a educacéo,
assim como, a necessidade de perceber o quantopértamte a utilizacdo da

informatica na aprendizagem, utilizando princigiosstrutivistas.

A problematica

Aproveitando a visita destes agentes aproveitea jpl@r inicio ao estudo da
problematica “Prevencdo Rodoviaria”, tema pertetecero projecto curricular desta

escola. Logo a escolha deste contetdo para aigaedb em questao.

Para tentar colmatar, em certa medida, este teratgnplemos dar resposta as

guestdes:

. Verificar quais as potencialidades qusaftwareeducativo teve no processo ensino —

aprendizagem em alunos do 1 ciclo do ensino basico?

. Verificar se a utilizagdo deoftware educativo “Prevencdo Rodoviaria — Aprender
Regras e Sinais de Transito” é um instrumentoifadibr na aquisicdo de um contetdo
do programa do 2° ano de escolaridade, tema imigi@do programa curricular da

escola?

15



Introdugéo

. Verificar se osoftwareeducativo “Prevencdo Rodoviaria — Aprender Regrémais
de Transito”, em ambientes de aprendizagem, estinalconsolida atitudes e

metodologias de trabalho colaborativo ao nivelalosos do 1° ciclo?

Plano da dissertacao

Este estudo tomou forma com o titulo “O uso sluftware educativo em
ambientes de aprendizagem. Um estudo de caso aamosatlo 1° ciclo do ensino
basico”.

A dissertacdo esta organizada em 6 capitulos.

No primeiro capitulo aborda-se a importancia da integracdo das TIC na
educacéo, ao nivel no processo educativo, da celdgfi TIC com os professores, bem
como as TIC na educacéo basica do 1° ciclo.

O segundo capitulocentra-se numa outra questao da problematica:l@sTo
ambiente de aprendizagem, realgcando o conceitpr@a@zagem, assim como, as suas
teorias, sobressaindo, também, o ambiente de dpagedh — hipermédia.

O terceiro capitulo debruca-se sobre software educativo, incidindo na sua
definicdo e na aplicacédo na sala de aula, assino,cexemplos deoftwareseducativos
mais utilizados para a aprendizagem de algum cdatgiogramado destinado ao
publico-alvo.

No quarto capitulo definem-se os objectivos, a metodologia de estado,
descricdo da amostra, os instrumentos e a aprederdasoftwareeducativo em estudo
“Prevencao Rodoviaria — Aprender Regras e Sinal&éiesito”.

No capitulo V apresentam-se o0s resultados e discutem-se osacemildos
dados relativamente a problematica.

Por ultimo, procede-se a conclusédo do estudo, eramuie as suas limitacdes e
sugerindo novos caminhos de possiveis investigacdes

O projecto é constituido, também, por uma biblibigr& pelos anexos que

agregam os documentos e dados relativos ao estudo.

16



Parte 1

Capitulo |
As TIC na Educacao

“ se é verdade que nenhuma tecnologia podera jarasisformar a realidade do sistema

educativo, as tecnologias de informagéo e comudicé@zem dentro de si uma nova possibilidade:

a de poder confiar realmente a todos os alunossparsabilidade das suas aprendizagens”

Carrier,

1.1 Introducéo

A nova sociedade, marcada pela entrada das Tecaslatp Informacéo e
Comunicacgéo (TIC), alterou de forma radical o nogsmotidiano, a forma como
relacionamos e comunicamos com as outras pessoakyi@, a educacado e até mesmo
0 mercado econoémico.

Com uma sociedade em constante mudanga, como aguetpe vivemos na
actualidade, torna-se urgente que os educadore®fesgores adoptem uma nova
postura no sentido de uma organizacdo que se cusilimovadora do seu trabalho e das
actividades escolares. Vive-se uma revolucao dligjtee da ao cidadéo a possibilidade
de assumir novos papéis, de ser mais participagiestor, produtor e dinamizador de
espacos de informagcdo e de conhecimento. “Uma das notaveis mudancas € a
transformacdo de uma sociedade industrial numaedade informacional. Estamos
perante aquilo que parece ser uma confluéncia dasvéorcas que estdo a forjar a
maioria dos padrées que irdo afectar a educacdatam” (Hipermédia e Educacao,
1998). Tais alteragbes impdem novos desafios mala & sociedade e, em especial,
para a Educagéo.

Como consequéncia desta transformacéo, a educacwreacido passam a ser

entendidas como os principais determinantes dwm é&gbndémico, obrigando a um

17



Capitulo | — As TIC na Educacéo

paralelismo entre o desenvolvimento e o aperfeigméotecnoldgico, por um lado, e o
desenvolvimento dos recursos humanos, por outro.

Segundo Dias (1995), a utilizacao das TIC, aplisadeomplexidade das formas
de representacdo do conhecimento e de acessor@agfio, pode contribuir para dar
resposta a alguns dos desafios lancados actualnmenteampo da educacdo, ao
favorecerem:

a) O incremento de modelos colaborativos “alunosyputador e professor”;

b) A criacdo de sistemas e modelos avancados perpansdo da actividade
mental do utilizador no decurso do processo dendjmagem;

c) As competéncias de comunicagdo com e atravésiddis interactivos.

Sobre este assunto, Freitas (1992) aponta comatoarmdo algumas das formas
de resposta das TIC aos novos desafios colocadesluaacdo, o facto destas
disponibilizarem instrumentos que contribuem paotocar o aluno no centro do
processo de ensino/aprendizagem, favorecendo aastomomia e enriguecendo o
ambiente onde a mesma desenvolve, permitindo amqgdlo de situacbes que de outra
forma, seria muito dificil ou mesmo impossivel dmlizar, e possibilitando aos
professores e alunos a utilizacdo de recursos gsaer bem como a produgédo de
materiais de qualidade muito superior aos conveacso

E neste contexto que surge o presente documemiatanior das estratégias para
a accao no sector da Educacgéo, visando a efeotigracéo das TIC na educacédo em
que “a Unido Europeia apostou em tornar-se, nesteadd, a economia do
conhecimento mais competitiva e dindmica a niveldral e, para o conseguir, tera que
investir fortemente nas TIC e na Educacédo” (Egjfagépara a accdo — As TIC na
educacao, 2001: 2).

Em Portugal, no ambito das TIC na educacéo, o Mirngda Educacdo Portal
da educacdo, 2009) acreditou centros de competé&una o objectivo de se
constituirem como polos promotores de reflexdajdese investigacdo, bem como de
apoio a preparacao e ao desenvolvimento de prejadpecificos apresentados pelas
escolas, promovendo o envolvimento dos docentesit®soactores educativos em
actividades conjuntas. A diversidade da naturezatede centros, sediados em
universidades e institutos politécnicos, em centtesformacdo de associacbes de
escolas, associacdes profissionais e noutras dasidagerou também um

enriquecimento  devido a especificidade e vocacdo dmda um.

18



Capitulo | — As TIC na Educacéo

Também no ambito da educacado, o ME criou o Plamoadiégico da Educacgéo
(ME, 2009) constituindo-se como “um poderoso meio para atingma meta
fundamental: a melhoria do desempenho escolarldossa garantindo a igualdade de
oportunidades no acesso aos equipamentos”.

O apetrechamento das escolas com computadores mE@rasuficiente para
todos os alunos, nas salas de aula, nas biblioteeassalas TIC e nos centros de
recursos, € um dos grandes objectivos do Planool@gino da Educacdo, de modo a
atingir, até 2010, a meta de um computador congdiga Internet para cada dois alunos
(ME, 2009).

Sendo presente que estudos internacionais demwonstra correlacéo positiva
entre a utilizacado das TIC em contexto de salautke @ 0 aproveitamento escolar dos
alunos, o Plano Tecnologico da Educacdo definiuocgmincipal objectivo colocar
Portugal entre os cinco paises europeus mais al@sge modernizacdo tecnoldgica
do ensino.

Assim, o Plano Tecnoldgico da Educacéo constitwesso um meio para (ME,
2009):

- A melhoria do ensino e dos resultados escolarealdoss;

. Aigualdade de oportunidades no acesso aos equipastecnoldgicos;

. A modernizacdo das escolas, possibilitando questadelecimentos de ensino

funcionem em rede e que os professores trabalhdorrda colaborativa.

O Plano Tecnoldgico da Educacao tem como metasifedtais:

. Ligar todas as escolas a Internet em banda largdtaleelocidade. Todas as
escolas com uma ligacéo de pelo menos 48 Mbps;

. Atingir um racio de dois alunos por computador;

. Formar e certificar 90 por cento dos docentes emotegias da informacéo e

da comunicacao.

Sendo assim, as TIC devem e podem colaborar admM&mos processos
criados pelo proprio sistema educativo, no entantna integracdo estara dependente
das suas proéprias possibilidades e do reconhemnogrst as pessoas implicadas

em todo o processo educativo lhe atribuam.
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Capitulo | — As TIC na Educacéo

Com a introducdo das TIC na educacdo pode-se affoe 0S Seus recursos
estimulam os estudantes a desenvolverem capacidadistuais além de contribuir
para que alguns mostrem mais interesse em apr@bascarelli, 1998).

Para Teodoro et al (1992) néo se trata simplesmnsubstituir o quadro preto
ou livro pelo ecra do computador. Essas tecnolaggto associadas ao modo como se
aprende, a mudanca das formas de interac¢do argre gprende e quem ensina e a

mudanca do modo como se reflecte sobre a natucezanthecimento.

1.2 As TIC e o processo educativo

Vivemos num contexto de crescente visibilidadeeagdo em torno das TIC na
sociedade portuguesa.

A par de outros recursos, as TIC ocupam actualmamtsociedade um papel
importante no desenvolvimento e sustentacao dédadal de vida das pessoas

As TIC constituem tanto um meio fundamental dessmea informacgéo
(Internet, bases de dados) como um instrumentoahsformacdo e de producéo de
nova informacéo (seja ela expressa através de, tamagem, som, dados, modelos
matematicos ou documentos multimédia e hiperméd&)TIC constituem, assim, um
meio de comunicacao a distancia e ferramenta paebalho colaborativo (permitindo
o envio de mensagens, documentos, videos e sofemare quaisquer dois pontos do
globo). Em vez de dispensarem a interaccdo soai@k e0s seres humanos, estas
tecnologias possibilitam o desenvolvimento de ndoamas de interac¢do, potenciando
desse modo a construgao de novas identidades gessoa

As TIC constituem, também, uma linguagem de conagdic e um instrumento
de trabalho essencial do mundo de hoje que é r@messonhecer e dominar,
representando, também, um suporte do desenvolambomano em numerosas
dimensdes, nomeadamente de ordem pessoal, sodidlyrat; ludica, civica e
profissional. Sdo, também, tecnologias versatgiederosas que se prestam aos mais
variados fins e que, por isso mesmo, requerem uinae critica por parte dos seus

utilizadores.
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Com a disponibilidade de computadores portateisqaés cria-se um conjunto
de oportunidades que permite pensar em cenariapréadizagem diversos, mantendo
sempre a ideia forte de que a parte importante ageforco € a dimenséo pedagdgica e
nao a dimensao tecnoldgica.

Um dos contributos positivos que as TIC podem dgoracesso de ensino e de
aprendizagem liga-se com 0 seu uso numa perspecnsirutivista da aprendizagem.
Jonassen (2000) refere que as TIC podem ajuddunssana aprendizagem e fazerem
apelo a sua participacao activa nesse processo.

Segundo Miranda (2007), para se verificarem redoda positivos nas
aprendizagens dos alunos € necessario capacitatfocentes para efectivamente
integrarem as TIC no acto de ensinar e promovepandizagens com a sua utilizacédo
explorando as possibilidades das TIC, “é importaptesiderar que a aprendizagem é o
processo reconstrutivo, cumulativo, orientado pdgterminados objectos, situada e
colaborativa”. Estes aspectos devem ser consideragicando a integracdo das TIC na
pratica educativa, bem como a qualidade da formdéénica e pedagogica dos
professores e respectivo empenhamento. Desta fosntasultados da aprendizagem
dos alunos podem ser mais positivos.

Portanto, sdo varios os factores que interferemeng@socesso: factores
individuais (atitudes, por exemplo), factores cmhiais (recursos existentes por
exemplo) e factores relacionados com a formacaodoseque € necessario ter
professores competentes na utilizacdo das TIC sm@mpara que efectivamente a sua
integracéo na educacéo tenha reflexos positivogpr@ndizagens dos alunos (Peralta e
Costa, 2007).

Sendo importante para as criancas o desenvolvimdato capacidades de
observacao, de reflexdo e de coordenacao psicometantroducdo das potencialidades
da tecnologia, adaptadas e adequadas aos contdatoaprendizagem, servira
certamente como instrumento quase insuperavel namita de sala de aula,
catapultando os alunos para um estado de predifpogiara a aprendizagem. No
entanto, todo o trabalho ndo pode nunca descurgerinéncia das aplicacbes
multimédia, pois isso pode levar-nos a cair nasbigmdades do ludo/educativo”
(Carrier, 1997).
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1.2.1 Aintegragéo das TIC na sala de aula

Integrar as TIC na escola e na sala de aula mignifiver as actividades
escolares com a consciéncia de que existem meifignfiaticos) aos quais se pode
recorrer sempre que isso se perspective como eetéinmas mantendo a ideia de que
havera tarefas e momentos em que as estratégiaabd¢ho na sala de aula poderéo
sugerir simplesmente nao ligar os computadores.

A integracdo das TIC na actividade escolar passsessariamente pela
naturalizacdo do uso das TIC por parte do profesda@omo acontece com todos 0s
recursos que habitualmente usa nas aulas (lividgs de trabalho, lapis, etc.). Essa
naturalizacdo da-se progressivamente, passo a,pas®guer o reconhecimento da
utilidade das TIC na actividade docente, o recont&tto de que o uso das TIC tem
um sentido transformador em algumas préticas Estiou seja, que as TIC ndo devem
ser usadas para simplesmente reforcar as formast@d¢ho anteriores.

A escola tem procurado integrar — com maior ou mdifculdade — os avancgos
tecnologicos que se ddo em esferas sociais quaagpadsam. E esta dificuldade de
integracéo das tecnologias na escola prende-se ¢ant a concepgéo de escola e das
suas funcgdes e organiza¢cdo como com a vontadeniesakeducadores e professores.

Reconhecer um sentido transformador no uso dos waehqres portateis na sala
de aula no 1° ciclo do Ensino Basico significa pber e imaginar formas de
representar, manipular e analisar conceitos e gsoseque ndo seria possivel conceber
sem os computadores. Significa, também, ser capaaddptar para as actividades
que quer propor aos seus alunos, recursos pensadt®s ambientes e para outras
realidades.

E absolutamente certo que a realidade das sakaslal@as escolas do 1° ciclo é
muito diversa, como sera diversa a quantidade dgugtadores portateis que os alunos
trazem para a escola ou que a escola pode ofef@oerisso mesmo, € essencial
trabalhar com a realidade da escola, da sala decadibs alunos (a sua realidade social
e familiar, o seu contexto deda).

A escola passa a ser mais um local onde podeim sé&r promovidos saberes,
orientacbes e competéncias — chave para um comg@égenvolvimento. Cabe-lhe
aprender a discernir entre o que é informacéace(disnecessaria, assim como entender
a aprendizagem como um processo de cooperacadicagrente distribuido, criando e

recriando conteldos.
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Segundo o relatério divulgado pela Comissao Eueofldse of Computers and
the Internet in Schools in Europe” (European Corsiais 2006), quase todas as
escolas portuguesas encontram-se equipadas conmu@mlopes e ligacdo a Internet
para utilizacdo com fins educativos (97%). Apesstogda maioria das escolas encontra-
se ainda numa fase inicial no diz respeito & isiglp das TIC, que ainda ndo se traduz
em melhorias evidentes no ensino — aprendizagem.

Existe actualmente uma multiplicidade de meios digicos que 0s jovens
dominam, estando a emergir um novo paradigma eslacatom novas filiacoes,
formas de expressédo e comunicacédo e possibilidkeslaboracdo complexas, ao qual
a escola tera forcosamente de se abrir. Uma egc@ando integre 0s novos meios
multimédia corre o risco de ficar obsoleta.

De acordo com Adell (1997), as TIC ndo sédo mais ferramenta didactica ao
servico dos professores e alunos, mas sao e estdoundo onde 0s jovens que
ensinamos crescem. Neste contexto, um ciclo del@stgeja ele qual for, devera ter o
seu desenho curricular transversalmente adaptadpreinente necessidade de

corresponder aos avanc¢os tecnolégicos no campdutagio.

1.2.2 As TIC e o professor

E absolutamente certo que a realidade das salasl@eas escolas do 1° ciclo
do ensino basico € muito diversa — como sera divarquantidade de computadores
portateis que os alunos trazem para a escola ow easeola pode oferecer. Por isso
mesmo, € essencial trabalhar com a realidade déagda sala de aula e dos alunos (a
sua realidade social e familiar, o seu contextoida).

Em todas as circunstancias o professor tem quar sigiprincipios pedagdgicos
e as orientacdes curriculares no quadro da reaidadsua sala de aula. Isto significa
que tem que ser capaz de recontextualizar os piascpedagdgicos que reconhece
como Uteis para trabalhar na sua sala de aula ntantempre presente o interesse dos
alunos.

Pensar as TIC na educacéo (e em particular nalsadala do 1° Ciclo) implica
que o professor: (i) reflicta sobre os seus ohjestirelativamente aos alunos, (ii)
reflicta nas consequéncias do seu trabalho corntunes (iii) considere as necessidades
e expectativas dos alunos e das suas familiasgEdlicacéo, s/d).
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O professor ndo deve esperar que 0os computadongsnbam exactamente as
propostas de que precisa para trabalhar com os aenss. A sua expectativa
relativamente a utilidade dos computadores quelw®s tém na sala de aula deve
residir na ideia de que sao recursos que o prafpssoisa conhecer, explorar e adaptar
aos seus objectivos, sabendo-se que, tal comowprabyitro recurso, eles ajudardo a
transformar as suas préprias praticas na salalde au

Por outro lado, as TIC oferecem “novas oportunidades professores para
dedicarem mais tempo a preparacao das actividadespoio individual aos alunos e a
avaliacdo, reduzindo o peso das aulas repetitivagase tarefas administrativas”
(Miranda, 2007:41).

Segundo Roberto Carneiro, ex-ministro da Educagatoljnhou a agéncia Lusa
que"E preciso que os professores se abram as novaddgias, que ndo tenham medo
delas e as introduzam plenamente nas suas prpgdagodgicas, para que nao haja um
hiato, como se verifica muitas vezes, entre umalasmnalégica, do século XX, e os
alunos do século XXI" (Portal da educacéao, 2009).

Quando um professor imagina uma aula com recur§oGe provavel que lhe
surjam questdes relacionadas com metodologias ataltio, gestdo do tempo, do
espaco e de equipamentos.

* O que fazer com o (s) computador (es) na salalde au

» Como organizar o trabalho com os alunos?

» Como tirar partido do uso do computador nas diteenareas
curriculares?

« Com a presenca de computadores na sala de aula, p@tisam ser

repensadas as actividades propostas aos alunos?

Numa visdo global, a grande maioria dos profess@asugueses (95%)
considera que o uso das TIC, no geral, vem beaefisignificativamente as
aprendizagens dos alunos.

No ambito do Projecto No6nio séc. XXI (Nénio séc. IX4999), abrangendo
todos os ciclos do ensino basico ndo superior,amunto de estudos efectuados com o
objectivo de conhecer a realidade das TIC em Palitugdica que mais de metade dos
docentes afirma ter recebido formacdo em TIC e,ocdah, estd a par das suas
potencialidades reconhecendo que, apesar de ewigiogas competéncias em sala de
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aula, a utilizacao das TIC torna as aulas maisvadtras para os alunos. No entanto,
0S mesmos estudos indicam que a grande maioridatehtes usa o computador para
preparar as suas aulas, centrando a sua utilizecétaboracdo de fichas e testes (77%)
e em actividades de pesquisa na Internet.

Concluem ainda que, ndo existe uma utlizagdo aegdbs TIC a nivel
pedagodgico e que o stress do professor, aliaddtaada confianga e seguranca para
utilizar as tecnologias e a falta de conhecimemtwverdadeiro impacto do seu uso em
contexto educativo, contribuem para a sua menlzagéo.

De acordo, com os estudos do projecto Nénio, nmergsico (1°, 2° e 3° ciclo)
grande parte dos docentes admitem que as TIC ¢acomtrabalho colaborativo, que
ajudam os alunos a adquirir conhecimentos novodeetiws (72%) e, mesmo
considerando que necessitam de mais formacao (988mMeadamente ao nivel da
utilizagcdo de software pedagdgico, estdo motivapasa utilizar as TIC com os
alunos.(Nonio séc. XXI, 1999).

Assim, é imprescindivel que todos os profissiodai€ducacdo, dos educadores
de infancia aos professores do ensino superiognget/am na sua formacao e durante
a sua actividade profissional, competéncias palizantas tecnologias educativas em
prol da implementacdo das TIC, ndo s6 no ensinerfgimagem, mas também na
partilha das suas funcdes e experiéncias educakaaa além disso, devem perceber o
aluno como um ser aprendente, tendo em conta @lgyé sabe, as suas experiéncias
anteriores e o que ele é capaz de fazer em colgmcam os seus pares.

As TIC ndo deverdo ser encaradas como um blocadsotiue apenas um
docente ministre, mas sim parte integrante de utodoécolaborativo e activo em que
todos (e principalmente o aluno) participem, sejal dor o grau de ensino. Alias, no
mesmo Decreto — Lei 6/2001 (Estratégias para avae¢és TIC na Educacao, 2001), o
Ministério da Educacgdo recomendava que as TIC ressem destaque por parte das
comunidades educativas, reafirmando a transdisaipliade do ensino das TIC,
passando “a ter presenca inequivoca na accao mpdagém todas as disciplinas e
areas disciplinares, bem como nas areas currisutéi@ disciplinares” (p.8).

A satisfagcdo do professor é a satisfagdo de veews alunos crescer, em termos
cognitivos, afectivos e sociais, e perceber o sapelpnesse crescimento com o0s
recursos que tem. Nesse movimento deve consideranensas possibilidades mas

também os constrangimentos que as TIC Ihe oferecem.
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Mas, ndo é sb o papel do professor que sofrewnaites, o papel do aluno e a
relagdo entre ambos também evoluiu face a novoscettom de educacéo,
nomeadamente pelo recurso as TIC.

Com a utilizacdo das TIC, o aluno estabelece umdeloligacdo entre a
actividade escolar e a realidade exterior & esél@ecessario que o aluno sinta que a
escola tem um objectivo que o liga a vida e, pso,igle tem de encontrar nela o que
encontra na vida.

O aluno, que nasce imerso numa cultura digital,Uentem nimero de recursos

a mao e sabe, gradualmente, fazer uso deles nag@t que lhe sédo apresentadas.

1.3 As TIC na educacéao basica do 1° Ciclo

Uma sociedade em constante a mudanca coloca umapente desafio ao
sistema educativo. As TIC sdo um dos factores sadisntes dessa mudanca acelerada,
a qual o sistema educativo tem de ser capaz dendsp rapidamente, antecipar e
mesmo promover.

Uma educacao basica capacitadora de uma cidadane para todos pressupde
a existéncia de referenciais, de conhecimento dedempenho, de acesso universal.
Estes consubstanciados num perfil de competénerassgnao podem deixar de ter em
conta as implicacdes especificas e transversaiagjliéC comportam.

O contacto com as TIC permite, a aquisicdo de urpeendizagem
transdisciplinar, onde reside a importancia qud l& desempenham no 1° ciclo, na
medida em que proporcionam aprendizagens a realesias tecnologias ao longo da
escolaridade obrigatéria e de certificar a suasagfio pelos alunos.

As principais funcdes que as TIC podem desempemba® ciclo podem ser
agrupadas em quatro dominios: como instrumentceparhenta de apoio a criagdo e
apresentacao de trabalhos dos alunos:

)] Como recurso didactico, no sentido em que podenstitoin-se como
auxiliares nomeadamente através da utilizacdo dgsjoe/ou exercicios que
desenvolvem competéncias gerais ou conheciment@sean especificas;

i) Como fonte de informacéao;
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iii) Como desenvolvimento e apoio a distancia. Em tedtess dominios as
TIC podem ter aproveitamento curricular (“Apren@eensinar com as tecnologias”,
2004).

As novas orientacbes curriculares estabelecidas pekreto-Lei n® 6/2001
(“Estratégias para a accao - As TIC na educacdu1Patribuem as TIC um grande
valor na Educac¢do Basica. Valor esse caracterigaliocaracter transdisciplinar da sua
utilizacao.

A transdisciplinaridade é geralmente entendidaacontontributo de algumas
areas do conhecimento na construgdo do saber comuibo de compreender a
realidade, bem como a descoberta de alternatiyagescialidades de actuacao sobre
ela, de forma a poder transforma — la. Este car&etesdisciplinar significa que as TIC
podem e devem ser utilizadas tanto nas areas wlanes disciplinares como nas novas
areas curriculares nio disciplinares (Area de PBimjeEstudo Acompanhado e
Formacdao Civica).

Ao nivel do 1° ciclo as TIC n&o tém presentemembteestatuto disciplinar, o
mesmo nao se passa relativamente ao 9° ano dw didsito onde estas passaram a ter
uma vertente disciplinar a partir do ano lectivo2®®4/2005, com uma carga horaria
especifica e um programa proprio.

Paiva, Mendes e Canavarro (2003) defendem a egiatda uma disciplina TIC
preferencialmente no 1° Ciclo, e extensivel aoi@®.cOs autores entendem que esta
disciplina ndo deve colocar de lado a transvemsdéidia integracdo das TIC nas areas
disciplinares do 1° ciclo ou nas disciplinas dai2gfo. Consideram, ainda, que nestes
dois niveis de ensino esta disciplina TIC deveutarcurriculo especifico que permita
desenvolver competéncias base direccionadas pataraccdo com o computador e as
suas potencialidades. Relativamente aos outrosisnige ensino, privilegiam a
integracao transversal das TIC nos curriculos.

Por seu lado, Ponte (2002) critica o facto de egnrmahs escolas do 2° ciclo o
ensino das TIC ser realizado quase exclusivameamteardisciplina de informatica,
propondo antes um uso transversal uma vez queenojeia se pretende uma maior
integragao das disciplinas.

A Area de Projecto tem como principal objectivanlicacdo dos alunos nas
diversas fases de um projecto (concepcao, reatizacavaliacdo) de acordo com 0s

problemas ou temas em estudo sugeridos pelos akigp®e se enquadrem nos seus
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interesses ou necessidades abrangendo de forrmalaatti os saberes das varias areas
curriculares.

Das trés areas curriculares ndo disciplinares,em Ale Projecto é a que redne
melhores condi¢cBes para a utilizagcdo mais intensigaalitativa das TIC, durante as
vérias fases de execucdo de um projecto. Essaaghfilb pode passar pela fase de
planificacdo, pela criacao de grelhas de observagate avaliacdo das actividades, pela
fase de recolha de dados.

Tal como o computador, a Internet também pode desehnar um papel
importante na fase de pesquisa de informacdo, rEgaor de uma pégina para
divulgacdo dos projectos realizados, para contactan outras escolas, etc. O
videogravador pode ser utilizado para visionar avay as actividades, para explorar
informacéo, entre outros.

Um projecto é um estudo aprofundado de um temarabigma efectuado por
um grupo de alunos e por eles seleccionado, baseada planificacdo conjunta. A
duracdo de um projecto varia de acordo com osriegtnvolvidos (recursos existentes,
idade dos alunos, o tempo disponivel, o tema, oendinde alunos...) e pode ter a
duracéo de alguns dias até um ano escolar.

A realizacdo de projectos vai de encontro a umaovisolistica da realidade
permitindo realizacdes interdisciplinares do comheato. E é aqui que as TIC podem
ser utilizadas de forma produtiva pelas facilidages proporcionam durante as varias
fases do projecto e pelas potencialidades ofergcida

Os temas a tratar podem ir desde o estudo de um temproblema até a
organizacdo de uma feira, exposicdo, concursoslahor@acdo de um jornal. Estes
trabalhos podem evoluir de formas muito variadasante a recolha de informacéo
podem ser utilizadas diversas fontes de informagéternet, videograma, livros,
revistas, fontes orais que podem ser gravadagarntdo o gravador ou filmadas). Os
trabalhos podem posteriormente ser apresentados feoima de texto, os dados podem
ser tratados numa base de dados e representadmmrgemte em desenhos e em
gréficos.

Da mesma forma que na escola se utilizam os lia®gadernos, os lapis e o
quadro negro, também as TIC podem ser utilizadaa parealizacdo de muitas
actividades diferentes nas varias areas curricailare

A titulo de exemplo em Lingua Portuguesa as TIC epodfacilitar o

desenvolvimento de formas criativas do uso da &n@elchioret al, 1993; Carvalho,

28



Capitulo | — As TIC na Educacéo

2003). Podem ainda contribuir para a melhoria decakbalario e os conhecimentos
acerca da escrita e a construcao da coeréncigposeatacao verbaPgdelko, Legros
& Georget, 2002).

Também ao nivel da aprendizagem da leitura, oensést de sintese vocal
revelaram ser eficazes em leitores com dificuldadedescodificacdo e reconhecimento
de palavras (Olson & Wise, 1992). A compreensaocdascas parece ser melhor em
livros CD-ROM que em suporte papel, segundo Matt{i€96).

Relativamente a Matematica, Belchior e colaboral(893), entendem que as
TIC surgem como um poderoso aliado pela possibiédde utilizacdo de programas
para abordar conceitos matematicos como por exeraptmntagem, a numeracédo, a
classificacédo, o reconhecimento de formas, a ogéna

As actividades desenvolvidas no computador ndomeubstituir as actividades
de manipulacdo e exploracéo de objectos e situaghesetas uma vez que estas sao
fundamentais na aprendizagem da Matemética. Istee-se ao estadio de
desenvolvimento cognitivo dos alunos do 1° cicl@ e€lo conhecimento geral dos
docentes que recorrem a manipulacdo e explorac@bjdetos e situacdes concretas
para desenvolver conceitos matematicos. Os objedtbosMatematica sdo entes
abstractos, por isso é fundamental que os conceitetacbes a construir tenham um
suporte fisico.

Uma das caracteristicas do Estudo do Meio (areaapliguei o software
educativo no estudo) é encontrar-se na intercegiedodas as outras areas do programa
do 1° ciclo podendo constituir-se como razao e nmad@prendizagem nessas areas.

As criancas deste nivel etario apercebem-se dadadal como um todo
globalizado, motivo pelo qual o Estudo do Meio abatonceitos e métodos de outras
areas do conhecimento como as Ciéncias da Natumeblistoria, a Geografia, entre
outros, sendo considerada a area com mais potieiacies interdisciplinares (Freitas,
2003).

Segundo o artigo “Uso de las TIC en las diferendesas de Educacion
Primaria” (Hernandez, 2008) “(...la competéncia comunicativa en uma o varias
lenguas ofrece la posibilidad de interactuar e imfarse utilizando dichas lenguas a
través de las TIC que, ademas de eficaces, sontaaa para el alumnado)’.

Assim, as TIC oferecem e possibilitam a comunicagéio tempo real em
qualquer parte do mundo (Chat) e também o acessaiato a um fluxo de informacdes

gque aumenta cada dia (Web, Blog).
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Também, as TIC podem dar um contributo importaai® @ desenvolvimento
dos aspectos estéticos e criativos uma vez quarpedevantajosamente utilizadas em
actividades como a modelagem, a pintura, o deseninajsica e a dramatizacédo. As
expressdes nao verbais (Expressédo e Educacao Drantastica, Musical e Fisico -
Motora) contribuem para o desenvolvimento da sditdlde, imaginacao, criatividade
e sentido estético. As actividades desenvolvidatasedreas baseiam-se no uso dos
sentidos, uma vez que séo estes que recolhem oiahptea a construcdo de imagens
mentais (auditivas, visuais, tacteis) indispensasaionstrucao de conceitos.

Na area de Educacéo Fisi¢d area contribuye el desarrollo del tratamiento de
la informacién y competencia digital gracias al ez@miento a sus propios referentes
culturales (manifestaciones deportivas, artisticas...) a travésdderents medios de
comunicacion o su tratamiento desde las tecnologi&da informacion, valorando
criticamente los mensajes referidos al cuerpo pleages de los medios de informacion
y comunicacion, y que pueden distorsionar la propi@gen corporal” Hernandez,
2008).

A utilizacdo das TIC contribui para se atingirdenominadas “aprendizagens
significativas” ao proporcionar a utilizagdo deumsos variados que permitem uma
pluralidade de enfoques dos conteudos abordadodriliieem ainda para diversificar as
modalidades de trabalho escolar e as formas de rmioagdo e a troca de

conhecimentos adquiridos.
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Capitulo I

As TIC e o Ambiente de Aprendizagem

Na medida em que dois ou mais alunos a volta deamputador podem facilmente
discutir ideias e procurarem objectivos comuns.cfmputador pode] favorecer a

interaccéo face a face, a discusséo, enfim araizagem”

Freitas e Freitas

2.1 Introducéo

As TIC podem potenciar recursos através dos quaigossivel fomentar o
desenvolvimento das capacidades fundamentais patagracao plena do cidaddo na
sociedade da informacdo como o aprender a apremoi@nder a pensar e aprender a
comunicar numa perspectiva de construcao colalbardt conhecimento.

A sua utilizagdo na convencdo de ambientes de digesgem tem sido uma
preocupacao constante de muitos investigadoresi@eédres. Neste sentido, Dias e al.
(1998:25) sdo da opinidao que “as tecnologias inteas surgem como uma nova forma
de desenvolvimento do didlogo entre o aluno e fepsor e, entre esses e a base de
conhecimento multimédia.”

O modo como vemos 0 processo de ensino e apreedizagluencia as nossas
praticas diarias. Questionar como se aprende,igaalé conhecimento pensamos ser
atil para os alunos, e que tipo de conhecimentsideram estes ser relevante para a
sua formacdo, sdo pontos que exigem enormes reflex&obre os quais caminhos a
procura de consensos e de interesses comuns,ygraaprende, para pretende ensinar
e para a sociedade em geral.

A perspectiva tradicional, no ensino formal, coasgduma profunda separacao
entre aluno, sujeito que aprende, e 0 professgejtslgue ensina. Esta perspectiva
baseada em modelos de ensino orientados por umeepgHD objectivista da
aprendizagem, ndo sO desvaloriza aspectos ligadaotoaomia e responsabilizacdo do

aluno no processo de aprendizagem como tambémaea gap meios e instrumentos
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que suportam a sua construgdo das representacéescodbecimento e,
fundamentalmente, o ambiente de aprendizagem.

A forma como vemos o ensino diz-nos muito acercarmssas crencas (Wilson,
1995). Deste modo, ver 0 ensino como um ambienspoendizagem, supde uma forte
ligagdo com a visdo do proprio processo de cor@rudp conhecimento, referindo
ainda o mesmo autor, que ao pensarmos 0 ensino aamambiente estamos a dar
énfase a um lugar ou espaco onde a aprendizageme ceao qual existem, pelo
menos, alunos e um cenario no qual estes desenvodvesua actividade, usando
instrumentos, recolhendo e interpretando informagaoteragindo com 0s outros.

Os ambientes nos quais é dado aos alunos acessutes e informacgdo, por
exemplo o uso das TIC, séo, provavelmente, lugamds o aluno pode explorar novas
situacOes e atingir metas de aprendizagem de acord® ritmo individual, integrando
a ajuda e a actividade colaborativa no proprio ggec de modo a desenvolver a
aprendizagem de forma fundamentada e apoiada.

Os professores devem ficar atentos para assegueaio gambiente inclua apoio
adequado, recursos ricos e instrumentos dirigidoa @ compreensdo da complexidade
dos conteudos e das suas inter-relagdes. Um amalienaprendizagem efectivo com
instrumentos de uso individual e colaborativo evatades de utilizacdo de informacao
necessita de ser complementado por outras pespedes @iltura circundante.

O uso das TIC suportada pelo uso do computadoatqoalidade de ser ao mesmo
tempo independente e interactiva. Neste sentid@ongputador favorece uma estratégia
proxima da construcdo individual de conhecimenguiia da abordagem construtivista
da aprendizagem. Esta qualidade interactiva peguoiecada aluno interaja ndo sé com
0 seu proprio ambiente de trabalho, mas também @anos alunos e com os mais

diversos intervenientes em que o aluno se sergedos

2.2 A aprendizagem

O fendbmeno da aprendizagem é, com certeza, alggagieelos nds vivenciamos,
mesmo por vezes, sem termos consciéncia disso.rén@dipagem € uma constante
busca de significados.

De acordo com a Teoria de Aprendizagem Constrtdivieodos os individuos

constroem a prépria concepcdo do mundo em que vaepartir de sua
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s proprias experiéncias, gerando novos modelosaiseatacomodando as novas
experiéncias. Ou seja, a aprendizagem € uma coastrrealizada pelo aprendiz,
resultante de um processo experiencial interi@duzindo-se numa modificacdo do
comportamento. Encarada como accdo educativa, t@mo cfinalidade ajudar a
desenvolver no aluno capacidades que Ilhe permgaroapaz de interagir com 0 meio
em gue vive servindo-se, para isso, das suas wsisutensorio — motoras, cognitivas,
afectivas e linguisticas.

Conforme a Teoria de Piaget (Piaget, 2007) h4 endpragem quando ocorrem 0s
processos de adaptacdo: assimilagdo e acomodacsgap o sujeito aprende através da
sua interaccdo com 0 objecto e da sua percepcameaio, assimilando as novas
informacdes, de forma que estas se acomodem e mawdsestruturas cognitivas.

Ja a Teoria de Vygotsky (Vygotsky, 2007) estad focawhs relagcbes entre o
pensamento verbal e a linguagem. Vygotsky ressali@portancia da relagédo e da
interaccdo com outras pessoas como origem dos gsmxede aprendizagem e
desenvolvimento humano.

Para Piaget, aquilo que uma crianca pode aprendeteéminado pelo seu nivel de
desenvolvimento cognitivo, enquanto que para Vygotsdesenvolvimento cognitivo é
condicionado pela aprendizagem. Dessa forma, maatéenconcep¢do que mostra a
influéncia permanente da aprendizagem na formawensg produz o desenvolvimento
cognitivo. Segundo ele, um aluno que tenha maistopidade de aprender que o outro
ird adquirir mais informacao e alcancara um dedemaento cognitivo melhor.

Em ambientes com as TIC, o aluno e o professoraigéen através de uma
infinidade de recursos, que possibilitam a potdzeigho do desenvolvimento da
aprendizagem, sendo que estes recursos variamhieraenpara ambiente.

Para que ocorra a aprendizagem, nestes ambiesteatisidades precisam ser
envolventes, onde o aluno aprenda através da dasaalu invencgdo, pois em sala de
aula, geralmente o aluno é passivo, dependendarsataprofessor para aprender.

Na sala de aula, o professor é quem direccionactgidades, ou seja, 0
professor passa a ter o papel de mediador, ineentosos alunos a buscarem a solucéo
das tarefas e alcancarem os objectivos. Sentandgrapos, eles colaboram entre si
para que todos possam interagir e construir o smhecimento. Os interesses
espontaneos das criancas reflectem com frequénctidesequilibrio e podem constituir

fontes de motivacao.
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Figura 1. Colaborag&o e cooperacgao entre ogsilironte: EB1

Sdo Claudio de Barco

O computador gera um grande interesse para osalamtivarem-se e
realizarem as actividades.

As novas abordagens de aprendizagem propdem unuftorde condicdes, a
saber:

(i) a promocéao do auto-conceito dos alunos;

(i) o aumento da qualidade e da quantidadéeddback

(iif) o desenvolvimento de materiais didacticosqimlidade que permita uma
integracéo eficaz nagurricula;

(iv) o desenvolvimento, nos alunos, de capacidésldlls) de auto-gestdo e de
resolucdo de problemas aliadas a capacidade derpgit€amente;

(v) a adequacao dos ritmos de aprendizagem segumdiimos proprios dos
alunos;

(vi) o aperfeicoamento dos processos de avalia¢Borieia & Dias, 1998)

A aplicacdo de teorias de aprendizagem no desematio desoftwareeducativo
consiste na procura de meios que promovam a méatvdgs alunos no processo de
ensino — aprendizagem.

Existem duas tendéncias bem definidas que poderdsetadas de acordo com o
desenvolvedor do software, sendo que o softwarenset/ido por um conceptor
“conducionista” €, em principio, muito diferente gooduzido por um conceptor
“construtivista”.

Segundo Fontes (s/d) numa perspectiva Conducipaistprendizagem € concebida

como um mecanismo de "estimulo — resposta"”. Aptasanao um certo material a um
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aluno e espera-se uma dada certa resposta. Apgsopstacdo o professor (ou o
programa) analisa as respostas dadas e fornedermagao referente aos resultados
atingidos. Por ultimo, espera-se que o0s resultgmisstivos estimulam o aluno a
interiorizar os conteudos da sessao ou licao, esidtados negativos o convencam a
voltar a pensar. Nesta teoria o aluno é encaradaurda forma passiva, sendo
frequentemente reduzido a um mero receptaculo beres que lhe sdo transmitidos
independentemente dos seus estados cognitivos.

Em sintese, esta teoria faz tabua rasa dos condrgitisnque o0 aluno ja possui antes
de iniciar a aprendizagem, ignora também os séeresses e ritmos de aprendizagem.

Os fundamentos do construtivismo actual tém origenfilosofia e psicologia do
séc. XX.

Segundo Coutinho (2005) a teoria construtivistangeflue “a aprendizagem é um
processo activo de construir, ndo adquirir conhentm e 0 objectivo do processo
instrutivo € ajudar a essa constru¢do, nao traimsoghhecimento”. Desta forma o
papel principal no processo de ensino - aprendimagassa a estar centralizado no
aluno que € o construtor e processador do conhatinoeupando o centro do sistema
educativo que inclui diversos elementos (professconteddos, media, meio
circundante).

A concepcdo construtivista da aprendizagem afirma thés aprendemos
gquando somos capazes de elaborar uma represemqtaséoal sobre um objecto da
realidade ou sobre um contetdo que pretendemosdssreEssa elaboracdo implica
uma aproximacao a esse objecto ou conteudo conakidide de o apreender; ndo se
trata de uma aproximacdo vazia, a partir do nadés parte-se de experiéncias,
interesses e conhecimentos prévios que, presunewédn possam resolver a nova
situacao. [...] Neste processo, ndo s6 modificamqgseja possuimos como também
interpretamos o0 novo de uma forma muito peculiar,mtbdo a integra-lo e torna-lo
nosso. Quando se da este processo, dizemos qo@sstaprender significativamente
a construir um significado proprio e pessoal paraabjecto de conhecimento que
existe objectivamente. (Solé e Coll, s/d)

Esta construcdo de representacdes do conhecimesgtritamente pessoal, no
entanto ndo pode ser dissociada do ambiente enoapres, isto €, “uma actividade
sociocultural em que intervém outros alunos, ogs®dr, 0 contetudo (curriculo) e o

contexto de aprendizagem.” (Coutinho, 2005)
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Nesta perspectiva 0os alunos sdo encarados comgigsartes activos, onde 0s
conhecimentos prévios, interesses, expectativanes de aprendizagem sao levados
em conta. E um processo de revisdo, modificaciormyanizacdo dos esquemas de
conhecimento inicial dos alunos e a construcdoul®® novos, € 0 ensino como um
processo de ajuda prestado a esta actividade ativatdo aluno. O professor é
encarado como um mediador entre os conteudos éungsacabendo-lhe organizar
ambientes de aprendizagem estimulantes que fatiéista construcao cognitiva.

Neste panorama sobressaem as TIC. De facto, o0ssn@aradigmas
educacionais e os fantasticos desenvolvimentos t§oe ocorrido ao nivel das
ferramentas informéticas permitem a “construcdo aiebientes promotores da
aprendizagem” (Coutinho, 2005) em que o0s recuesmtogicos se tornantdgnitive
tools,ou seja em recursos inteligentes com os quaisrm aalabora cognitivamente na
construcdo do conhecimento, capazes de proporeionay desenvolvimento de
micromundos em que, em vez de se ensinar conhettigjes@ proporciona ao aprendiz
ambientes em que a aprendizageralitmentadd (Coutinho, 2005). Por outro lado,
através daworld Wide Weblas TIC proporcionam aos alunos fontes de informaca
inesgotaveis e novas formas de aprendizagem coma agrendizagem colaborativa e
a aprendizagem colaborativa em ambientes virtuais.

Actualmente a aprendizagem colaborativa € em lang@dida a resposta para as
solicitacdes da sociedade, até porque cada vezanaabalho dentro das empresas e
entre empresas € colaborativo. Nesta légica Argi@95) resume as principais
caracteristicas da aprendizagem colaborativa dairdegmodo: “(i) o trabalho em
equipa; (i) a formacao de equipas heterogéneastitgidas por alunos de niveis, sexos
e racas diferentes; (iii) os sistemas de recompensatados para o grupo e nao para o
individuo.”

Na sociedade plural e multicultural a aprendizagefaborativa favorece todos
0s intervenientes ao permitir que todos se envolmam projecto comum dado que
aprendizagem colaborativa cria oportunidades aosoal de trabalharem de forma
interdependente em tarefas comuns, aprendendoeaiapse uns aos outros de um
modo natural.

Um ultimo efeito importante da aprendizagem colatiea consiste no facto de
“possibilitar aos alunos a aprendizagem de compet&€mle cooperacéo e colaboracéo,

cada vez mais importantes na sociedade que sefigosaa uma vez que muito do
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trabalho hoje realizado decorre em organizagbedasngpinterdependentes, inseridas
em comunidades cada vez mais globais” (Correia@&[D1998).

De acordo com Correia e Dias, Laszlo & Castro (1%@® da opinido que a
chave deste paradigma educacional, centrado nodgre, reside na énfase que se
coloca na relagéo entre o individuo e a base deeoimento. Estes autores defendem
ainda que as modificacdes que hoje ocorrem na edace direccionam no sentido da
transformacdo dos conhecedordsmofvery em aprendentesle@rnerg. Assim, "o
mundo ndo mais necessita de base de dados humamabats — precisa sim de
aprendentes capazes de adaptar as suas activatzlesvos desafios que se colocam
em cada novo dia".

Embora o novo paradigma educacional se centre utdo & se desenvolva a
partir dele “o professor ainda € o protagonistgpdixesso ensino/aprendizagem, pois
constitui a principal fonte de conhecimento e dgegncia e é o responsavel maximo
pela sua transmisséo” (Correia & Dias, 1998).

No entanto o professor passa a assumir o papeietgador do processo, e “de
co-aprendente, controlando essencialmente asp@eii@sognitivos e em que a base de
conhecimento, o sistema pericial e a experiénaaacksso interactivo, variam de
importancia com a inclinacdo objectivista/consttigta com que for encarada a
aprendizagem” (Pereira, 1994: 156 citado por CaedDias).

Desta forma o professor deixa o estrado que |hatfdiuido pelo paradigma
tradicional de aprendizagem e transforma-se nureessfmagem que pensa e estrutura
situagOes de aprendizagem em colaboragcdo com nesal(Correia & Dias, 1998).
Este novo professor passa a concepcionar e orgaprendizagens que estimulem e
valorizem o intelecto do aluno enquanto o alunatéreomo e responsavel.

Neste novo panorama educacional ndo uma trocapigspantes novas funcdes
para cada actor. A sala de aula passa a ser umadedml espaco livre em que o
“ambiente promotor da construcdo do conhecimentedma na investigacédo real,
global (através, por exemplo, das telecomunicagg@®motor da necessidade de
aprender de uma forma constante e permanente @2itgn1992). O trabalho torna-se
colaborativo, fruto de uma negociagao entre professe alunos, no sentido de uma
construcao social do conhecimento” (Correia & Di£98).

Os ambientes colaborativos de aprendizagem apaesevdntagens ao nivel
pessoal e de grupo para os alunos. Sistematizaedgando Romano (2003) ao nivel

pessoal:
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1) Aumenta as competéncias sécias, de interaccdmenicacao efectivas;

2) Incentiva o desenvolvimento do pensamentcacoréia abertura mental;

3) Permite conhecer diferentes temas e adquia nfermacao;

4) Reforca a ideia que cada aluno € um professmindi os sentimentos de
isolamento e receio da critica;

5) Aumenta a auto — confianca, a auto-estima é&gnacao no grupo;

6) Fortalece o sentimento de solidariedade e itespeltuo, baseado nos

resultados do trabalho em grupo.

Ao nivel da dinamica de grupo a mesma autora defemqmae ambientes
colaborativos de aprendizagem:

1) Possibilitam alcancar objectivos qualitativaneemiais ricos em conteudo, na
medida em que relne propostas e solu¢des de ganipss de alunos;

2) Os grupos estdo baseados na interdependéndi@gestre os alunos, o que
requer que cada um se responsabilize mais pelgpymia aprendizagem e pela
aprendizagem dos outros elementos;

3) Incentiva os alunos a aprender entre eles, @izal os conhecimentos dos
outros e a tirar partidos das experiéncias dasid@&gens individuais;

4) Possibilita uma maior aproximacdo entre alunosnemaior intercambio de
ideias no grupo fomentado o interesse;

5) Transforma a aprendizagem numa actividade social

6) Aumenta a satisfacdo pelo proprio trabalho.

O tipo de trabalho que a aprendizagem colaborgisanite aos diferentes
agentes escolares nas suas interaccdes proporioespeito e a compreensao das

diferencas pessoais na constru¢cdo harmoniosa thecomento.

2.3 Ambientes de aprendizagem: hipermédia

Entre os meios pedagdgicos que podem enriquecerarobientes de
aprendizagem destacam-se 0s que se apoiam na cagamimediada por computador,

com principal énfase para as tecnologias hipernm@miaoftwareseducativos.
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A articulacdo dos sistemas hipermédia com as pbdaites da comunicacéo
mediada por computador introduziu novas dimensoaegesenvolvimento educacional,
favorecendo a concepcdo de ambientes de aprendizadaptaveis as necessidades,
preferéncias e objectivos do utilizador.

Se existirem conexdes ldgicas entre os elementasndsistema multimédia, o
gue o torna interactivo, surge o hipermédia. Isgu@ndo um sistema multimédia herda
as caracteristicas do hipertexto e se torna umtikn&dia interactivo», estamos perante
um sistema hipermédia (Chenet, 1992). Este resgytatanto, da juncdo das
caracteristicas do hipertexto com o multimédia.diere do primeiro, apenas pela
natureza dos dados que integra. Nesta ordem desjden sistema hipermédia é sempre
multimédia, mas o reciproco nao é verdadeiro.

O hipermédia pressup0de, assim, uma interaccao @iltrador e computador de
forma que o utilizador possa navegar de forma pghcallna massa de informacéo,
ligada por associacdes, e que pode apresentar-s&rems formatos: Texto, Imagem:
Fixa: gréfica, desenho, fotografia, animada, an&oagideo, som: voz, ruido, musica,
programas de computador.

A liberdade deixada ao utilizador apela para avigeade do sujeito e um
consequente incremento do controlo do proprio msxele aprendizagem, em relacédo
ao seu ritmo de aprendizagem, critérios de pertinénecessidades de momento, nivel
de detalhe e profundidade que deseja atingir.

O controlo da aprendizagem esta muito relacionasim @ flexibilidade e
interactividade, que permitem ao utilizador desie®a na base de informacéo,
estabelecendo ligacOes entre informacéao relacioridlama forma rapida e néao pré-
determinada. As capacidades interactivas véem-s@nrentadas se o0 sistema for
dotado com a possibilidade de o utilizador poddciadar a base de informacao
anotacoes diversas (comentarios, criticas, perguate.), que funcionem ndo somente
como ajuda a memorizagédo, mas também como sugest&iacio e assimilacao.

Por sua vez, Correia (1991) no capitulo “ SoftweareEducacéo: dos exercicios
repetitivos ao Hipermédia” estabelece uma a alimmee a galaxia de Gutemberg e a
de Marconi:"Com efeito, os textos podem finalmente ser encigas com a eidosfera
(mundo das imagens) e audiosfera (mundo dos sous) igteragem de forma
sincronica de molde a restituir a informacdo quiepdtaneamente, se |€, vé e ouve.”
(op.cit p. 54).
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Segundo Dias e tal (1998:47) a partilha dessesusa® e interpretacdes com
outros alunos e com o0s seus professores produgigriéncias ricas e estimulantes,
tipicas de um cenario onde se aprende colaboragivi@nnao existindo uma fonte Unica

de conhecimento.
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“Tomando em consideracéo o importante papel quempatadores hoje
desempenham na sociedade, de que a escola nadeegiinitivamente alhear,
é de facto, aos educadores e professores que eabéltima instancia, a responsabilidade

sobre a seleccéo dos produtos que ai poderdo Beadbs com fins educativos”

Costa

3.1 Introdugéo

Cresce em cada dia, num ritmo vertiginoso, a ofddameios informaticos
disponiveis para a utilizacdo no mundo doméstido &abalho. O meio educativo é a
antecamara destes mundos e € ai que se pode prepgmatada integracdo dos jovens
neles.

Os meios informaticos podem vir a dar uma respgoss$éiva para a resolucao de
alguns dos problemas dos professores em tomarimoemsis significativo e criativo
para os alunos aprenderem de forma que seja maiigeae que lhes seja mais util.

Milani (2001) inicia o seu capitulo afirmando qu€&. computador, simbolo e
principal instrumento do avanco tecnoldgico, nddepmais ser ignorado pela escola.
No entanto, o desafio é colocar todo o potenciasaetecnologia a servico do
aperfeicoamento do processo educacional, aliando-grojecto da escola, com o
objectivo de preparar o futuro cidadgp’175).

A escola nédo pode ficar indiferente a este fenonmend ha professores que
comecam a recorrer a eles, uma vez que sdo maaiats para os alunos do que os
manuais escolares.

Ha pelo menos duas décadas que as escolas poas@etem constituido em
alvo da oferta de um tipo de materiais, digamoseglieeacional a que alguns chamam
softwareeducativo, e cuja proliferagdo no mercado e, caresggmente, no interior das

escolas, é cada vez mais abundante.
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Muitos professores utilizam-nos para ter uma idé@da de como os alunos
absorvem aquilo que é trabalhado, ao mesmo tempooguajuda a descobrir novas
maneiras de planear as suas aulas, tendo em sotwan@eténcias dos seus alunos.

Neste sentido, softwareeducativo poder-se-a tornar uma ferramenta potente
para o combate ao insucesso educativo, num meiplesne pratico para motivar e
despertar interesses, uma estratégia para darstaspdiferenciadas aos diferentes
niveis de aprendizagem. Pretende-se gseftwvareeducativo tenha a dupla misséao de

ajudar a aprender e de ajudar a brincar de umafeimples e divertida.

3.2 O que é softwareeducativo

Uma questdo que se coloca € o de saber, exactanoeqige € um software
educativo. Trata-se de recursos de aprendizageead@s no computador, que servem
de apoio aos objectivos especificos de aprendizagentada disciplina ou area
curricular. Para as editoras, todos os produtos aien sdo educativos. Para o
professor, torna-se necessario formular um juiztativamente aos produtos
apresentados pelas editoras.

Para Ramos (1998) asoftware educativo € aquele que é especificamente
concebido e destinado a ser utilizado em situagedesativas. Mais do que isso, 0s
softwares educativos permitem aos alunos uma aprendizagens mativadora,
desenvolvendo a sua criatividade, concentracdo moni@ através dos sons, das
animacoes, das imagens, colocando a sua disposigi&o grande quantidade de
exercicios que estes podem resolver de acordo ograuode conhecimento e interesse
qgue tém.

O softwareeducativo ensina a navegar, a aprender, o queaispré explorar,
manusear, centrar-se no conteudo e ndo na maduepais de o conhecer e explorar,
mais facil se tornara ultrapassar métodos de em$assicos, para entrar em autenticas
viagens de estudos virtuais, em que 0 ensino erdgagem se tornardo em momentos
de lazer, mas, ao mesmo tempo, uma resposta aducatitextualizada, com respeito
pelas especificidades e identidade de cada aluno.

Segundo Carlos Klein (s/d) sdo varias as vantageeso software educativo

apresenta:
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- Aumenta a atencéo e o envolvimento dos alunos;

. Melhora os resultados de aprendizagem por consegsluecificos;

. Ensina novas competéncias aos alunos;

. Aumenta a motivacdo dos alunos para aprender d® ragpoderem alcancar
niveis mais elevados de realizacao;

- Introduz os alunos no mundo das tecnologias;

. Torna as aulas mais dinamicas;

. Possibilita encontrar novas e originais formasnugtivar e de despertar o
interesse dos alunos;

. Alarga o potencial de expansao da carreira dogente

. Torna a educacédo mais eficiente;

. Permite aos alunos tornarem-se mais autbnomoslizagéo das TIC e utilizar

o software como forma de facilitar o seu trabalho.

Um softwareeducativo proporciona novas possibilidades de ansimaprender a
partir das suas interfaces, linguagens, despertamuteresse de todos os envolvidos no
processo.

Mais importante que softwareem si € o modo como ele sera utilizado, pois
nenhumsoftwareé, em termos absolutos, um beaftware(Meira, 1998).

Varios profissionais que trabalham com a educaefendem a ideia de que o
aluno aprende melhor quando é livre para descel#iproprio as relacbes existentes
num dado contexto. Também através stafbwares dos jogos que alguns podem conter,
€ possivel proporcionar as criangas uma forma titheerde aprender, podendo ser
usados para ensinar conceitos que na pratica Baeislide aprender por ndo existirem
aplicacdes praticas perceptiveis de forma maisiateeghara elas. Nao se pode ainda,
deixar de referir que esta vertente pratica existanssoftwaresdesenvolve nos seus
utilizadores a capacidade de levantar hipotesesesdé-las e por fim analisar os seus
resultados. Ou seja, quanto maior a possibilidadéntérvencdo do aluno, maior é a
vantagem no uso deste tipo de recurso didactico.

Na Optica de Fino (2003), csoftware educativo engloba contextos de
aprendizagem capazes de promover uma actividade:

. Situada e significativa,
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. Capaz de permitir estimular o desenvolvimento togn permitindo a
aplicacdo com a ajuda de um par ou do professoynieonhecimento mais
elevado do que aquele que o aluno poderia apkrarassisténcia;

. Que permita a colaboracédo, significativa em terndes desenvolvimento
cognitivo, entre alunos empenhados em realizar ssmadarefa ou desenvolver o
mesmo projecto;

. Estimular transacc¢des de informacdo em que ospwwssam funcionar como
recurso;

. Estimular a intervencéo do aluno como agente rogtatvo;

. Permitir a criacdo de artefactos que sejam exseerpartilhaveis com os outros;
. Favorecer a negociacéo social do conhecimento;

. Estimular a colaboragédo com os outros.

Por sua vez, este autor considera que um qualgpaoede softwareeducativo que

contribua para criar contextos de acordo com esfascificacfes é um bosoftware

3.3 A aplicacéo dosoftwareeducativo

O softwareeducativo constitui um poderoso meio didactico pode ajudar em
grande parte professores e alunos no processo sieoer aprendizagem. As
caracteristicas comuns destes programas educai@safio relacionadas com a
interactividade e outras caracteristicas tipicasoteputadores. Além disso, ao longo do
tempo, com a mudanca de concepcbes sobre a amgenize a rapida evolucéo
tecnolégica, o papel dos computadores no ensinGg suas possiveis formas de
utilizagdo e integracdo curricular foram mudanddluenciando, por sua vez, nos
métodos de ensino e na forma como os alunos ac&ddieormacao

No entanto, para que o0s programas educativos possterecer as
funcionalidades que Ihe s&o proprias € necessade tgnham determinadas
caracteristicas. Além disso, para que possam d@mpvas vantagens no uso em
situagOes concretas de ensino - aprendizagem deseutilizados de forma adequada e
em momentos adequados, sobretudo, no contexto era metodologia é utilizada. Por

iSS0, € necessario que o professor, que use gstddimateriais, reflicta, anteriormente,
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sobre as suas caracteristicas e que avalie a alidagie. Mais tarde, no caso de decidir
aplicar um programa com os seus alunos, dever&anak resultados obtidos em cada
sessdo e considerar a sua eficacia na forma coimatifizado, ou seja, avaliar
contextualmente a utilizacdo do programa para iiiEant possiveis formas de melhorar
a sua utilizagao.

O professor, antes de usar um determirsaftwarena sua sala, deve formular
um juizo relativamente a esse produto para peraibaeu interesse e adequagcao aos
objectivos que se propde concretizar. O importantgue a escolha do mesmo se
fundamente na proposta pedagdégica da escola (haastMellar, 2001), visto que néo
se faz uma proposta de ensino para se usasaftware ao contrério, escolhe-se o
softwareem funcéo da proposta de ensino adoptada.

A primeira tarefa do professor que se propbe aalinap com softwares
educativos € analisa-lo, identificando a concepigimica de aprendizagem que o
orienta, pois softwarepara ser educativo deve ser pensado segundo onea $ebre
CcOmo 0 sujeito aprende, como ele se apropria drédsgu conhecimento.

Enquanto textos livros e manuais sao cuidadosamentdiados pelos
professores e escolas, 0 mesmo nao acontece aaiative asoftwareutilizado nas
salas de actividades (Northwest Educational TedyydConsortium, 1998). Escolher
os melhores materiais, livros, brinquedos e o mebtiwareé uma tarefa importante e
essencial de quem trabalha com criancas. A medidabgcomputador se vai tornando
cada vez mais habitual na sala de actividadedeecs® desoftwareadquire ainda mais
relevancia (Buckleitner, 1999).

Os softwares educativos podem tratar de diferentes éareas (métama
portugués, desenho, ...) de formas muito diversagaufax de questdes, facilitando uma
informacéo estruturada para os alunos, atravésirdalagdo de fendmenos...) e
proporcionar um ambiente de trabalho mais ou memasiveis as circunstancias dos
alunos e mais ou menos rico em possibilidadestdeargéo, contendo assim, contendo
cinco caracteristicas esséncias:

. Sao materiais elaborados com uma finalidade dodgct

. Utilizar o computador como um meio onde os alumadizam as actividades

gue lhe séo propostas;

. Sao interactivos, respondem imediatamente as s alunos e permitem

um dialogo e um intercambio de informagdes entrteroputador e 0 uUsuario;
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. Individualiza (identifica) os trabalhos dos alun@s,que adapta o ritmo de
trabalho de cada, adaptando as suas actividadesdsegs accoes dos alunos;

. Séo faceis de usar. Os conhecimentos informatieosssarios para utilizar a
maioria destes programas séo similares aos conbetmelectronicos necessarios
para usar um video, ou seja, sdo minimos, apesaddeprograma conter regras de

funcionamento que € necessario conhecer (Pratsa&liGr1996).

O software educativo é utilizado em diferentes niveis eseslarmas
especialmente com criancas do ensino fundamentaéaio. Para este publico, um
softwarede qualidade deve apresentar, principalmenteraxteaistica de usabilidale
ou a facilidade de uso. Parasoftwareser de facil utilizacdo, também deve facilitar o
entendimento do conceito e da aplicacéo (inteligauie), a aprendizagem da utilizacéo
(apreensibilidade) e a operacdo e controle (opmratidade). Sem duvida, as
qualidades da funcionalidade, dfciéncia e da confiabilidade sdao muitoportantes
para a qualidade geral doftware mas para o uso educacional, a clareza de ufilivéc
fundamental.

Para isso, a interface doftwaredeve proporcionar recursos para aliviar a carga
cognitiva inerente a um produto educacional voksgolara o desenvolvimento, desafios
e raciocinio é o que néo se estad conseguindo p@r hema interpretacado errada das
bases axiolégicas da informatica e da tecnologigaional.

Entretanto, tantalesignerscomo professores precisam dispor de critérios que
permitam nortear tanto a criagdo sleftwaresquanto a sua escolha. Neste sentido,
torna-se relevante discutir a avaliacasditwareseducativos.

A avaliacdo pode ser entendida como tarefa de aayalierecer um parecer
sobre um processo e dos seus intervenientes.

Para Bedell e Heaston (1998) existem trés areaan@ass que devem ser
examinadas quando se pretende avaeitware educativo: as caracteristicas das
criancas; as caracteristicas do educador e astexdsticas técnicas do programa. Em
relagdo a crianca deve observar-se sesofiware respeita as suas caracteristicas
desenvolvimentais e fisicas. A area do educad@naglertodas as fungdes sloftware

relacionadas com a sua utilizagéo no curriculdrugées; documentacao e ideias para a

LA usabilidade é um atributo de qualidade queiavgido facil uma interface é de usar. A palavabilisiade refere-se também
aos métodos de melhoramento da facilidade deagdiz durante o processo de criagdo”. Nielsen, 2003
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sua integracdo na sala de aula. As caracterigécagcas combinam a cor, 0 som e 0
movimento. Também a usabilidade deveré ser obsar#atbrma como sao fornecidas
as instrucoes devera ser cuidadosamente avaligddas) interac¢cdes cofeedbacks
apropriados e diversos niveis e icones que indidanamente a sua funcéo, devem
estar presentes.

O objectivo dosoftwareeducativo destes programas é favorecer os pracdsso
ensino — aprendizagem; sdo desenvolvidos especidmara construir o conhecimento
relativo a um contetdo didactico. Entre as carestieas principais de ursoftware
educativo esta o seu caracter didactico, que plissid construcdo do conhecimento
em uma determinada area com ou sem a mediacéo pgeotessor.

Algumas recomendacdes sdo sugeridas por Sanch8)(fh8fa analisar alguns
pontos utilizados para a escolha de saftware educativo e contribuicbes para a
aprendizagem e fungao para o professor, veja arsdguns:

» Correccéo conceitual, gramatical e ortogréfica;

» Apresentacao de diferentes niveis de dificuldade;

» Motivacao para a solucdo de problemas;

» Adequacao da linguagem a faixa etéria a que stnde

» Agradabilidade visual;

* Facilidade de instalacao;

» Sequéncia de apresentacao dos exercicios (adeatplinear);
* Facilidade de navegacéo;

* Clareza e eficacia do manual.

Explorar bem o imenso potencial das novas tecradogparticularmente os
softwareseducativos nas situacdes de ensino - aprendizagdmtpazer contribuicbes
tanto para os estudantes quanto para os profesgdgesnas delas sdo mencionadas a
sequir.

Contribuicdes possiveis para a aprendizagem:

- Esses recursos estimulam os estudantes a desenkahilidades intelectuais;

. Muitos estudantes mostram mais interesse em agrengk concentram mais;

. As novas tecnologias estimulam a busca de masnirdcdo sobre um assunto
e de um maior nimero de relacdes entre as inforesacd

. O uso das novas tecnologias promove cooperacémesitidantes.
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Contribui¢cdes possiveis para a fungéo do professor:

. Através das novas tecnologias os professores ol#pimiamente informacao
sobre recursos institucionais;

. Se o0 potencial das novas tecnologias estiver semgtorado, o professor
interage com os alunos mais do que nas aulasitadis;

. Professores comecam a ver o conhecimento cada ai€zcomo um processo
continuo de pesquisa;

. Por possibilitar rever os caminhos de aprendizageroorridos pelo aluno, as
novas tecnologias facilitam a deteccéo pelos psofes dos pontos fortes, assim como
das dificuldades especificas que o aluno encontvauaprendizagem incorrecta ou

pouco assimilada.

De acordo com Prats e Graells (1996) na educagéeciet ¢ uma das areas
onde a utilizacdo destes materiais, e 0s compugademn geral, proporciona maiores
beneficios Muitas formas de dimensao fisica e psiquica limia possibilidade de
comunicacao e o0 acesso a informacdo, em muitos,casmmputado, com periféricos
especiais, pode abrir caminhos que resolvam estdagoes.

Muitos dessesoftwaresnada mais sdo que versoes electronicas dos amsrcic
gue normalmente séo trabalhados em sala de auwtalMEm memorizacéo, repeticéo e
fixacdo dos conhecimentos. S&o os mais criticadlws gonstrutivistas.

As principais criticas ao emprego desse tipo dgrproas centram-se no facto
de que utilizam uma metodologia baseada em estientdsposta, que as vezes pode ser
desnecessariamente cansativa, e, ainda levaruossah um tipo de aprendizagem
bastante limitada: a aprendizagem por memorizagissieilacdo de informacdes sem
maiores consequéncias pedagdgicas para o aprendiz.

Segundo Prats e Graells (1996) enumeram algum#sdies na utilizacdo do

softwarena sala de aula, tais como:

Sensacéao de isolamento

Os programas educativos permitem ao aluno uma digeggem isolada d
solo”, que por vezesgste trabalho individual, em excesso, pode levarablemas

sociais.
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Pode favorecer o desenvolvimento de estratégias com minimo esforco

Os alunos podem concentrar-se sobre a tarefa dl@ngelo programa num
sentido estrito e buscar estratégias para atendgniono esforco mental, ignorando as

possibilidades de estudo oferecidas pelo programa.

Ansiedade

Um dos objectivos daoftwareé a motivacdo, mas um excesso de motivacao
pode causardnsiedad”. Aém disso, a dependéncia que algumas vezes ocome C
certos alunos, logo esta deve ser controlada petdsssores.

Diferenca com outras actividades

O uso dosoftwareeducativo pode causar problemas com outros trabala
sala de aula, especialmente quando abordam asplectws assunto e diferem na forma
de apresentacdo e profundidade dos conteldos sobi@amento dado em outras

actividades desenvolvidas na aula.

A sua informacao pode ser superficial e incompleta

O softwareeducativo pode ser utilizado como mais uma ferramenediadora
importante no processo ensino — aprendizagem, \eztamais do que as demais
ferramentas ora disponiveis na educacdo, essa maddeve ser utilizada de forma
muito critica, em que 0s seus usuarios tenham conbato das suas potencialidades e
dos seus limites para que possam explorar maidleomes diversas possibilidades do
seu uso. O processo ensino — aprendizagem, coitizagidto dessa ferramenta, pode ser
trabalhado em trés niveis: em momentos em que &g realmente ensina,
transmitindo conhecimentos; em momentos mais tmnais, de troca, de
aprendizagens entre alunos ou em momentos em quef@ssor faz uma mediacao
mais discreta e os alunos trabalham de forma notusiate e dinamica.

Dessa forma, a utilizacdo dessa ferramenta propimialicoes tanto para 0s

professores quanto para os alunos de tornar oceasiaprendizagem processos mais
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dindmicos e interactivos, o que, consequentemergasiona, educacao de melhor

gualidade.

Ha diferentes abordagens de ensino que podem akzadas por meio do
computador. E necessario que tenhamos sempre f@aséacto de que alguns alunos
se adaptam mais a um tipo de abordagem do queraspuor iSso ao invés de
generalizarmos devemos levar em conta a manempréeder de cada um.

O aprendizado proporcionado pelo ambieritego® (hoje ndo é mais a Unica
opcao) também pode ser obtido através de ostifiwarescomo os sistemas de autoria
e softwaresabertos como “planilha” electrénica ou folha dé&cw®, banco de dados e
simulacdes, dependendo de como o professor iradlils. A existéncia conjunta
desses diversos modos de usar o computador traz gravae diversidade de
experiéncias, e, a decisdo por uma ou por outreisareonsiderar as variaveis que
actuam no processo de ensino - aprendizagem.

Pode-se concluir, também, queaftwareeducativo € todo e qualqusoftware

utilizado com finalidade educativa.

3.4 Osoftwareeducativo no 1° ciclo

Paradoxalmente, é para esta faixa etaria (alunak® aiclo), que as empresas
ligadas a educacdo e producdo deftware educativo canalizam um grande
investimento, produzindo Optimas ferramentas meéitim adaptadas aos curriculos e
gue permitem estabelecer um trabalho proficuo artegto de sala de aula.

O softwareeducativo serve para auxiliar o professor a utili@acomputador
como ferramenta pedagogica, sSdo programas que en@oientam simplesmente por
certo ou errado para respeitar as hipoteses fodasilpelo aluno, e sim de permitir ao
professor de intervir e mediar 0 processo.

Em relacéo ao tipo dsoftwareseducativos, segundo Fontes (s/d¥aftware

Conducionista apresenta, em geral, sequénciastinas fixas, cada passo € constituido

2 u. . = . . e . Lo

“E uma linguagem de programacéo que foi desenvopdda ser utilizada com finalidades educacionaigma linguagem de
proposito geral, isto €, pode ser utilizada emogigiominios de conhecimento. Por ser uma linguatgeprogramacao de proposito
geral, permite ao usuario resolver problemas diesv@lominios do conhecimento: musica, artes, maiemdinguas, etc.”. Papert,
1998.
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por uma unidade limitada de saber. Através de &iesce praticas em sequéncias de
crescente complexidade, os alunos vado acedendoiasis superiores do saber. Este
tipo de software revela-se particularmente eficaic@ente no ensino/aprendizagem de
operacdes pouco complexas, susceptiveis de mecaojzhbertando desta forma a

mente para tarefas mais complexasoftwareConstrutivista possibilita a expressao e
exploracéo individualizada, permitindo que os atudesenvolvam aspectos especificos
na aprendizagem.

Na educacado, Papert (1998) cunhou o termo constrigolo como sendo a
abordagem do construtivismo que permite ao educarawwstruir o seu proprio
conhecimento por intermédio de alguma ferramemtaoco computador, por exemplo.
Desta forma, o uso do computador € defendido camitiaxr no processo de construcéo
de conhecimentos, uma poderosa ferramenta eduegcadaptando os principios do
construtivismo cognitivo de Jean Piaget a fim ddhore aproveitar-se o0 uso de
tecnologias.

O construcionismo € uma teoria proposta por SeynRapert (1998), e diz
respeito a construcdo do conhecimento baseadalweagéio de uma acdo concreta que
resulta em um produto palpavel, desenvolvido catorurso do computador, que seja
de interesse de quem o produz. A esse termo freguente se associa o0 adjectivo
contextualizado, na perspectiva de destacar quertaluto — seja um texto, uma
imagem, um mapa conceitual, uma apresentacdo dessh deve ter vinculo com a
realidade da pessoa ou com o local onde sera pdadeaitilizado. O construcionismo
implica numa interac¢éo aluno - objecto, mediadaupea linguagem de programacgéo,
como é o caso doogo.

Em informatica,Logo € uma linguagem de programacéao interpretada, dalta
principalmente para criancas, jovens e até aduftasilizada com grande sucesso como
ferramenta de apoio ao ensino regular e por amesdem programacédo de
computadores. Ela implementa, em certos aspecfdssafia construtivista, segundo a
interpretacdo de Papert, co-criador da linguagentojicom Wally Feurzeig®. O
ambienteLogo tradicional envolve umdartaruga grafica um “rob®” pronto para

responder aos comandos do usudrio.

3 Wally Feurzeig é um inventor da LOGOTIPO linguagem de programagdmm conhecido pesquisador em Inteligéncia Aiifi
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Figura.2. Ambientéogo— Tartaruga gréafica. Fonte: O nosso cantinho

Uma vez que a linguagem ¢é interpretada e intemgctivresultado € mostrado
imediatamente apoés digitar-se o comando — incamdiva aprendizado.

Nela, o aluno aprende com seus erros. Aprende cisvetio e tendo que repassar
este conhecimento pard.ogo. Se algo esta errado em seu raciocinio, istorarlkente
percebido e demonstrado na tela, fazendo com queno pense sobre o que poderia
estar errado e tente, a partir dos erros vistospregrar solugcdes correctas para 0s

problemas.

A maioria dos comandos, pelo menos nas versdes amdigas, refere-se a
desenhar e pintar. Mas em versfes mais actuaisy cofdt Logo, podem ser muito
mais abrangente, trabalhando com textos, féormulai® @A, servindo como excelente

ferramenta para o ensino regular.

| Siwtwma dupitei

ey x
P st =

Gomarde | [ o |

Figura 3. Versao AF Logo. feorMeusdownloads
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7

Esta é uma das melhores implementacfes da Linguaggm em idioma
portugués. Esta linguagem de programacdo € utdizemm muita eficiéncia na
educacao de criancas, adolescentes e jovens dwooefsidamental, ensino médio e
cursos superiores. Com esta linguagem de progranfac@mente sdo criadas imagens
graficas, fungcbes matematicas, animacdes, jogosit®so Ela estimula o aluno a
aprender cada vez mais, entendendo as teoriasvetasyl liberando o aluno de ter
conhecimentos avancados de informatica, e mesmoesesn permite que 0s jovens
consigam criar programas de computador que aplasonceitos aprendidos em sala
de aula, visualizando seus resultados na préatica.

Nesta linguagem existe uma pequena tartaruga qeoeob a ordens do usuario.
Essas ordens sdo dadas em bom portugués. O alu®o rponir diversas ordens,
formando uma "receita de bolo", ou seja, um progracompleto. Essas ordens
estimulam a utilizacdo de angulos, no¢cbes espadjgenaticais e geogréficas, e
permite aplicar conhecimentos de matematica, figcautras matérias, criando
animacoes, simulacbes, demonstracbes multimédia,Cesoftware ndo necessita de
instalacéo, basta fazerdmwnload,descompactar em qualquer pasta do computador e
executar.

O Micromundos, é um outro exemplo de ferramenta utilizada cdmguagem
Logo, o que torna o processo de aprendizagem uma experiéinai e proveitosa. O
aplicativo integra-se muito bem com a multimédadgs$, imagens, sons e videos), isSso
permite que os projectos desenvolvidos nesfévaresejam coloridos e divertidos e

interessantes para os alunos.

Janela grafica

W

M= Barra de
ferramentas

DEEE T

Janela de comandos

Figura 4. Janela do Minundos. Fonte: Programando com o Micromundos
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Os "micromundos informéticos” ou a construcdo dealfdades virtuais"
constitui 0 melhor modelo para a aplicacdo destaiatede aprendizagem. Nestas
simulacdes da realidade, o aluno exercita as sapacitlades cognitivas em termos
construtivos.

Para Papert (1998D micromundo é um ambiente de aprendizagem inter@ac
onde o0s prérequisitos sao construidos no sisternade os alunos se podem tornar
construtores activos da sua propria aprendizagem.”

O Micromundos € uma poderosa ferramenta de autoriagrande capacidade de
interactividade e animacéo. Permite a utilizacaolidguagemLogo o que torna o
processo de aprendizagem uma experiéncia ricaveifmsa. O aplicativo se integra
muito bem com a multimédia (fotos, imagens, songdeos), iSSO permite que 0s
projectos desenvolvidos neseftwaresejam coloridos e divertidos e interessantes para
os alunos.

Nestesoftwareeducativo o aluno possui igualmente um contrajoificativo sobre
o funcionamento do programa e 0s contextos ondpralsiemas sdo de resolvido.
Alguns destes programas, comecam justamente pakiregdo de uma cidade, uma
fabrica ou um simples produto. A medida que o alamanca nestas construcées,
sucedem-se o0s problemas, e este é impelido a ee@movos saberes, assim como €

estimulado a desenvolver novas ideias e concedita vez mais complexos.

Figura 5. Micromundos Klovie Maker Fonte: 5° ano do ensino fundamental
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Os micromundos sdo ambientes interactivos onde egsiirdes aspectos estdo
presentes:
- Controle por parte do utilizador;
- Contextualizacao;
- Boa interface visual;
- A sequéncia de acontecimentos varia de utilizadoa utilizador e de jogo para jogo;
- Interessante e cativante;
- Ajuda disponivel sempre que pretendida;
- Ferramentas adequadas;
- Liberdade criativa.

No micromundo. a crianca pode modificar 0 que ai@dtem como as regras
gerais do mesmo. O perigo potencial subjacentetea gecesso é o de estar a ser
construido um mundo muito diferente do real. Peademos que as criangas tém uma
visdo simplificada do funcionamento do mundo rebém, pois, de haver um
mecanismo que circunscreva de forma inteligenteesdade de accéo da crianca, para
gue, gradualmente, o micromundo se aproxime do mueal. No fundo, qualquer jogo
tem sempre um pouco de “micromundo” incorporado

Em suma, este projecto “Micromundos” levam a antbinintegrados de
aprendizagem, onde os alunos sdo convidados @ipartde forma activa e criativa,
construindo o seu conhecimento através da intevatigdcta com o computador, dando
relevo ao construtivismo Piagetiano. Neste casagdRi(1979) aponta o “Operatério
Concreto (7 a 11 anos)” como o estagio, onde agai& capaz de realizar uma acc¢ao
interiorizada, executada em pensamento e revergioed admite a possibilidade de
uma inversdo e coordenacdo com outras ac¢OesjéEafia a considerar o ponto de

vista do outro pelo que, podera desenvolver actiléd de aprendizagem em grupo.

Actualmente alguns produtos multimédiasidtwareeducativo aliam as letras,
as palavras, frases e textos ao som e a imagemnitipdonexplorar o som inicial,
intermédio e final das palavras; realizar exersidil@ sintese e analise fonoldgica;
ordenar frases desordenadas; construir frasestia geapalavras dadas; analisar erros;
exercitar a diccaospelling (soletracédo); fazer corresponder a palavra ao som e

imagem; corrigir textos; fazer a exploragdo gracahtiA titulo de exemplo, software
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educativo“Consciéncia Fonoldgica’ que contém untonjunto de actividades de

apoio a alfabetizacdaue apresentam associagdes entre letras, palafigasaes.

CONSCIENCIA®

FONOLOGICA

ALFABETO

Figura 6. Janela de opgdesddiitwareeducativo “ Consciéncia Fonolégica”. Fonte: Depawento de incluséo digital

O software educativeom caracteristicas multimédia pode contribuiagare os
alunos aprendam desde cedo a gostar de Matemitit@. essesoftwarefiguram os
softwaresdestinados as operacdes, como é o casoftiwareO Circomatica”.

Figura 7. Abertura ddoftwareeducativo “ O Circomética”. Fonte

. Projecto de interface em ambiente de ajgagdm matematica

T TTIGT RSN e K R RIS,
R Aot COLOQUE Wk CHAPEL EM £ ADA ELEFAN wFod crarbus ekt Ak ©

: LA

Figura 8. Janela de opgdes do Circomética. Fontged®o de interface em ambiente de aprendizagerenddica
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7

Esta aplicacdo € essencialmente direccionada padesenvolvimento de
competéncias na area das operagfes: multiplicacadiyisdo, subtraccdo e adi¢do
fomentando o gosto pela exploracdo e resolucdo deoblemas A aplicacdo esta
organizada segundo a filosofia de jogo ludico.

Muitos jogos educativos baseiam-se em situacdearetas logicas que o aluno
tem de executar individualmente ou em grupo, fagzahesta forma apelo ao uso das

suas capacidades matematicas e de resolucéao denpask(Griffin, 1995).

Os softwareseducativos criados especificamente para as eXjgesso verbais
(Expressdo e Educacdo Dramatica, Plastica, Mugcd&lisico - Motora) recriam
ambientes agradaveis para as criancas. Por exemploaso de Educacdo Musical
permitema seleccdo e alteracdo das musicas e sons, a digtinentre os diferentes

instrumentos em termos musicais e a composi¢ao deéisicas.

Figura 9. Janela sioftwareeducativd® Castelo

Musical”. Fonte: Os amigoskkcre

EU PECO AO SENHOR BARQUEIRO
OUE ME DEIXE PASSAR

Figura 10. Janelas alusivas as musicas contidasftveare“Castelo Musical”. Fonte: Os amigos Bacre
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O Castelo Musical € uma "aplicagdo multimédia com abordagem simples
directa da musica, um estimulo a autonomia, a t@g@de de manipulagédo de diversos

ambientes sonoros."

Também, os programas de desenho e animac@osaibilitarem situacdes de
criacdo, modificacdo e transformacdo de formas e a&fos visuaistornam-se mais
apelativos, mais motivadores que a frequente atfiz da Expressdo Plastica para

embelezar composicdes, copias ou outros trabauadages.

G
Es et umma 00F & Ll (0T (38 pnosl park dsisnhuinl Escolha um tipo de letra e entdo clique no desenho para comegar a escrever,

Figura 11 Softwareeducativo Tux Paint. Fonte: As TIC no 1.° Ciclo do Ensino Bésico

O Tux Paint € um programa de desenho que encoraja a crialidkas
criancas! E simples de utilizar (as criancas peelaciimente o seu funcionamento)
tem imensas ferramentas para utilizar e muitososfesionoros!

Até os programas de pintura mais simples permitena wtilizacdo muito
diversificada. Um desenho criado no computador m®teo ponto de partida para a
criacdo de uma histéria ou banda desenhada, ou gerge@ para ilustrar um tema
estudado ou ainda para explorar novas técnicagsknto e no caso de criangas com
necessidades educativas especiais pode ter um pagéivo na desinibicdo e
motivagéo (Belchioet al, 1993).

Para além dosoftwaresem cima mencionados, também existem outros tipos e
softwarese/ou ferramentas educativas que facilitam o ensinaprendizagem dos
alunos do 1° ciclo. A titulo de exemplo:

Os Miudos e as Palavras
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Este software educativo estd concebido para csaoga idade superior aos 7
anos de idade. Apresenta-se como uma ferramentapdi® a aprendizagem da
Lingua Portuguesa incluindo um dicionario de Portugués, com mais 1de 000
palavras, assim como uma area comegsas basicas da gramatica daconjugacédo
de verbos.Em complemento, as criangas podem, também, exeditersos aspectos
da lingua através de jogos educativos.

Figura 15oftwareeducativo “Os Miudos e as Palavras”.
rite: Porto editora

.w

g _m

S et

e ————

© gramatica O dicionario

[DescobeizlolMeiol
[R5 avras]Dificeis)

Figura 13. Janela das op¢oessdéiware™ Os Mildos e as PalavrasGramatica; Jogos; Dicionarios; Verb&®nte:Porto editora

Vou para a Escolinha — O meu primeiro CD-ROM

Criado para ser utilizado por criangas entre o4 @ anos acompanhadas pelos
seus pais ou educadores. Com a ajuda de 6 divernidos e vasta informacédo de
indole pedagodgica, esta aplicacdo multimédia efdinas mais novos para a

aprendizagem das primeiras letras e numeros, eutras actividades.
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Figura 14 Softwareeducativo “Vou para a Escolinha —
O meu primeiro CD - ROM”. Fonte: Poeititora

Brincar aos Padrdes [§

Tewe
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In!io ¥ /ﬁ;‘ﬁ‘ =Y/ Pais Vv O Carlota Jil
Figura 15Janela de opcdes “Vou para a Escolinha — Figura 16gdaeducativo “Brincar aos Padrdes”.
O meu primeiro CD — ROM”. Fonte: Porto editora ffenPorto editora

,% As do Volante B

Pais

Figura 17. Jogo educativo “As ao Volante”. Fontert®

editora

Este software educativo contribui, também, para o desenvolvimet
aperfeicoamento das formas de pensamento logiai@mente adquiridas.As do

Volante” (para desenvolver o raciocinio légico e a coord&op “Brincar aos
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Padrbes, Contar a Brincar”, “Alfabeto Voador”, “Papa Numeros e Letras e
Bolhas” (estimula os utilizadores a ouvir os sons dasvpa$d séo os seis jogos do CD-
ROM "Vou para a Escolinha”" e um bom ponto de parpdra a aprendizagem das

primeiras letras e niumeros.

O Serbran

O Sebrané umsoftwareeducacional, que pode ser encontrado gratuitanmente
Internet nos sites ddownload baixakie superdownloadsTrata-se do ABC d&ebran
la encontramos figuras coloridas e jogos educatiyoe auxiliam as criancas no
processo de aprendizagem da leitura, escrita eéamma matematica.Trata-se de um
programa que possui 12 jogos contendo figuras idaler musicas e leituras, tendo
como objectivaensinar as letras e os niumeros a criancas em fasealfabetizacéo

O programa é em portugués e possui uma linguagam €l facilitada para
criancas do 1° ciclo, contendo, também, lagout atractivo. OSebrané recomendado
para criangas entre 0s 4 e 0s 9 anos, que estaeende alfabetizacéo e identificacédo de
letras e numeros. Com est@ftwareas criancas do 1° ano aprendam a utilizar o teclado
na identificacdo (conhecimento e localizacdo) dadas. O jogo utilizado seria o
“Chuva de Letras', que seria aplicado como um exercicio pratico dleomento das
teclas, levando em conta a pontuagédo (mostradaterdaice do jogo figura 1) que varia

de acordo com o desempenho da crianca.

Quantos? . ” Meméria

Semar g Meméria de Palavn

NP,
Subtrair :‘,.\\— Forca

g
Multiplicar @@ Chuva ABCM-F?;}
2

A
Aponte d figura < Chuva de Let%w

A
Primeira letra . Chuva 1+2 ; )\

Sobre o Sebran Salda

Figura 18. Janela de opcdessddtwareeducativo Sebran”. Fonte:

Experiéncias e possibilidades na sala informatizad
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o<

Reiniciar

AME_ICA DO SUL

Figura 19. Jogo d€huva de Letras. Fontémagens Figura 20.Jogo da Forca. Fontémagens de Imagens
deSebran'sABC Sebran'sABC

9

12

12 cartas

Reiniciar

?

Figura 21. Jogo dsleméria de Palavras. Fonte: Figura 22. Jogo dasrapéesSomar, subtrair e

Imagens d&ebran'sABC multiplicaFonte Imagens d&ebran'sABC

TN SN AN
(M)(T)
Figura 23. Jogde Aponte a figura. Fontdmagens Figura 24. Jogo da Primeira Letra. Fonte: Imegens
de Sebran’sABC 8ebran"ABC

O Sebran'sABC consegue o equilibrio entre a diversdo e arappzagem com

uma duzia de jogos onde letras e niUmeros sé&o prosias.
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Prevencao Rodoviaria — Aprender Regras e Sinais deansito

“Prevencdo Rodoviaria — Aprender regras e sinaistrdesito” € um jogo
interactivo que procura sensibilizar as criancas @aimportancia da seguranca nas
estradas.

Figura 255oftwareeducativo “Prevencéo Rodoviaria —
Aprender Regras e Sinais de Ttéhdronte: Porto editora

Figura 26. Janela de opgGesaidtware“Prevencdo Rodoviaria - Aprender Regras e Sinaifrénsito”. Fonte: Porto editora

Duas simpaticas personagens — Pedrinho e Eti -uzendas criancas através de
situacdes de transitocomuns, promovendo a assimilacdocdaceitos basicos sobre

regras e sinais de transito Os pequenos utilizadores tém ainda a sua disjwsic
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diversos materiais para imprimir e colorir, um dicrio de sinais e conselhos

importantes sobre o transito de pedes

Planeta das Surpresas: As minhas primeiras descolias

O "Planeta das Surpresas: As minhas primeiras bdegas" € umsoftware
educativo criado para criangas com mais de 4 am@slorda conceitos basicos e que é
um excelente meio de proceder a iniciacdo a infocadEste titulo, lancado pela Porto
Editora em 2001, esta vocacionado para as criadgasnsino pré-escolar. Contudo,
pode ser utilizado no 1° ciclo como uma exceleatem& de revisdo de determinados

conceito béasicos (higiene pessoal, as estaciesodet®. ...).

Figura 27 Softwareeducativo “Planeta das Surpresas: As minhas paséescobertas”. Fonte: Porto editora

O "Planeta das Surpresas" € um jogo onde o utdizadconvidado a ajudar
cinco criangas a resolver alguns jogos relacios@®m um tema especifico.

Ao escolher cada uma das criangcas o jogador éditirigara um conjunto de
jogos onde a utilizacdo do rato toma um aspectdomuonportante. A "Pequena Flor"
leva o jogador ao mundo da&stacbes do ance das suas caracteristicas como o
vestuario tipico. O "Barnabé" introduz o0s jogosatigbs aosanimais e as suas
caracteristicas. O "Ching-Li" que ensina coisasas@acerca dgwofissdes A "Gisela"
vai conduzir as criangas numa viagem petoypo humana Por fim, a "Maria"

apresenta 0s jogos relativokigiene pessoal
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Os Miudos no Parlamento

Num ambiente multimédia e interactivo, numa légida promocao e
desenvolvimento do espirito de cidadanjas mais novos descobrem como funcionam
o0 sistema politico portugués e os 6rgéaos de sobemigue € a Constituicdo, quais sédo
os simbolos nacionais e quais os direitos e devdresidadaos. Por fim, e para que
possam testar os conhecimentos adquiridos, ascasaencontram um questionario
interactivo com diferentes niveis e dezenas deuptag.

i =iV R
7
<

Figura 28oftware‘Os Mitdos no Parlamento”.

Fonte: Porto editora

w&a w | R e G

Um dia na vida do
Primeiro-Ministro

Sistemo de Governo Central

Figura 29. Actividades existentes saftware “Sistema do Governo Central” e “Um dia na vidaRteneiro-ministro”. Fonte:
Porto editora
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Os Miudos na Unido Europeia

O lema ou primeiro principio da Unido Europeia énidade na diversidade
Conduzindo a crian¢ca numa viagem pela Europa, pstduto percorre opassos da
construcdo da Unido Europeia explica aos mais novos como funcionam as
instituicbes europeias e guia-os aascoberta dos diferentes aspectos culturae

cada um dos paises que constituem o espaco conmnita

I} oV gL

DL

ojadosng

L3

Figura 3®oftwareeducativd‘Os Mitdos na Unido Europeia”.
Fonte: Porto editora

0s “-Jdd‘s o Uniao Europeiu s '“'Jdos na Unluo EUI’OpEICI

Paises mambros

(!

&5 2

Figura 31. Actividades existentes smitware Paises Membros” e “Espirito Europeu”. Fonte: ®editora
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Os Mildos e a Musica

Estesoftwareprocura essencialmente sensibilizar e despertéblicp infantil

para a apreensdo de fendmenos ligaddsizacao expressiva do som

Figura 33oftwareeducativo “Os Mitdos e a Musica. Fonte: Portocedit

Siodos I Musica

{ .ﬁldtuuiu".

Figura 33. Janela de opgGessiditware“Os Mitdos e Mlsica” — “A gravar” e “ Sala de eiwsd. Fonte: Porto editora

Através das suas caracteristicas interactivas, adameente a possibilidade de
criar um jogo de reaccoes e interaccdes entrerasnmgens e o utilizador, a aplicacao
contribui para aprendizagem de conceitos intrinsecos a producdomnswa — timbre,
intensidade, duracao e altura — cuja organizacéefleete no processo de criacao
musical.
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A Aldeia da Mdusica

"A Aldeia da Mdudsica" € uma historia interactiva guenta a aventura de um
talentoso violino, a procura de fama de uma fodimartida. Esta historia esta dividida
em 8 cenas com momentos de euforia, soliddo e trncatesespero e festa, num

ambiente geral de grande ternura.

Figura 34 Softwareeducativo “A Aldeia da

Musica”. Font&/ookMultimédia

Ao longo da historia, os personagens vao apresgmt@rblocos de informacao
sobre musica, 8 jogos educativos e 8 musicas aifyjpara ouvir e cantar em karaoke.

Ha ainda um teatrinho de criancas e uma explicdgdmarabola do Filho Prodigo.

Squeak

A SqueakLandiaé uma comunidade que promove a utilizaca&geeak E um
softwarelivre para uso educacional para todas as faixa@sast Optima paraiciacao
da aprendizagem para programacdo orientada a objectosproporcionandoa

criatividade e a construcdo de conteudos educativos com caractertsis

multimédia.
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SAue é“\‘bﬁ.ﬂ «

Figi8%. Imagem logo6tipo d8queaklandiafFonte:Free Software for Windows

i

Abre um mundo de possibilidades de exploracdo erempntacdo em todas as

Os Miudos e o Inglés

Figura 36. Dois simples jogos eBgueak: ‘Gelado com moscas” e Carrinho rdbdtonte:SqueakLandi#ortal comunitario

areas de conhecimento, além de proporcionar aa@d@ole representacdo de modelos.

Optimo instrumento de iniciagdo a lingua inglesancebido de forma a

incentivar gparticipacdo activada crianca na descoberta do idioma.

A aplicagdo encontra-se estruturada smdulos tematicosque apresentam

contexto escolar e aos tempos livres.

animagcoes e ilustracdes de conceitos basicosviedadi rotina diaria dos mais novos, ao
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Figura.37Softwareeducativo “Os Mildos e o Inglés”. Fonte: Portat@di

Figura 38. Janela de opgdesaidtware*Os Miudos e o Inglés”. Fonte: Porto editora

A competéncia da oralidade é reforcada atravédealgdo integralde todos os
conteudos

Aula Magica — Inglés 1° Ciclo

O CD-ROM «Aula Magicddello, Kidd Inglés 1.° ciclo» pretende ajudar os mais
pequenos a dar os primeiros passos na aprendizdgelringua Inglesa de forma
divertida!

E composto por duas grandes aréassons(19 temas compostos por licées,
exercicios e fichas sobre o quotidiano) e Gamgedds ludico - educativos, onde se
inclui um divertido Karaoke). Todos os conteudasi@sle acordo com as orientacfes
curriculares do 1.° ciclo.
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Figura 38oftwareeducativo “Aula Magica Inglés no 1° ciclo.
Font&VookMultimédia

S e

Figura 40. Janela de opcdes shiftware“Aula Magica — Inglés 1° ciclo”: Games” e Lessons 1 — GreetingsFonte: Wook

Multimédia

Em suma, com a introdu¢cdo do computador como mediatidactico,
desenvolveram-ssoftwaresespecificos para serem utilizados em contextossie@ -
aprendizagem, o que ndo afasta o facto de quesveoitwaresdesenvolvidos para
outras finalidades, também sao utilizados no psmde ensino — aprendizagem.

As aulas do 1° ciclo com o auxilio desftwareseducativos pode vir a ser
considerada uma aula mais dindmica e ludica, eltimda os alunos e despertando
interesse aos desafios propostos. O professorspréeiscar novas metodologias de
ensino, procurando qualificar as suas aulas.

Todos estesoftwareseducativos vém para auxiliar no aprendizado, dgeja
forma construcionista, onde o aluno é responsaeelspu aprendizado (activo) ou
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instrucionista onde o0 educando aprende através »cieios que testam o
conhecimento através de matérias didacticas. pstalé softwaresgera no aluno algo
de interessante, de interactivo, em que ele passsrair o seu proprio conhecimento, 0

ser livre na utilizacgdo do mesmo, aprender praticarsem ter que memorizar

conteldos.
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Metodologia

«A investigacao, tal como a diplomacia, é a artgpdssivel.»

W. Q. Patton

4.1 Introducgao

Neste capitulo, procede-se a descricdo das opgéesloidgicas que estiveram na
origem do estudo empirico.

Este teve como objectivo geral investigar e vaifias potencialidades que o
softwareeducativo podera ter no processo educativo eicarife csoftware stimula e
consolida ambientes de aprendizagem na sala de aula

Para a elaboracdo deste estudo foi seleccionadasaftware educativo, com
suporte empen drive para que fosse possivel a sua instalagdo no codguuta
“Magalh@es”, focalizando o olhar critico de formaeaificar a sua pertinéncia, atraves

de uma avaliacéo criteriosa de caracter quantit&igualitativo.

4.2 Objectivos

A presente investigacao tem como finalidade percebeque medida o software
educativo pode favorecer ambientes de aprendizagam significativos podendo
constituir por isso, uma mais valia no processem®no — aprendizagem em criancas
do 1° ciclo do ensino basico.

Assim, as questdes investigadas para as quaisesmnge obter respostas, sdo as

seguintes:
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Que potencialidades osoftware educativo pode ter no processo ensino —
aprendizagem em criangas do 1° ciclo do ensino bés?

Tendo em conta a questao formulada, o estudo exmdi realizado no sentido da

persecucao dos seguintes objectivos:

+ Verificar se a utilizacdo deoftwareeducativo “Prevencédo Rodoviaria — Aprender
Regras e Sinais de Transito” € um instrumentoifaddr na aquisicdo de um conteudo
do programa do 2° ano de escolaridade, tema imtegi@do programa curricular da

escola?

+ Verificar se osoftwareeducativo, em ambientes de aprendizagem, estimula e
consolida atitudes e metodologias de trabalho oodivo ao nivel dos alunos do 1°

ciclo?

4.3 Metodologia

O presente estudo tem como base o paradigma qualita

Na opinido de Denzin e Lincoln (1994:ZQualitative research is multimethod
in focus, involving a interpretative, naturalistapproach to its subject matter. This
means that qualitative researchers study thingth@ir natural settings, attempting to
make sense or to interpret phenomena in termseafidanings people bring to them.”

A investigacao qualitativa, segundo Bogdan e BiK[E984), surgiu no final do
século XIX e inicio do século XX, atingindo ao sfogeu nas décadas de 1960 e 1970
por via de novos estudos e da sua divulgacao.

Nas ultimas décadas, assistiu-se a uma utilizagéscente de abordagens de
natureza qualitativa na investigacdo em Educacéo.

Bogdan e Biklen (1984) enumeram as caracteristicess comuns as
investigacdes qualitativas:

. A fonte directa dos dados é o ambiente naturalrerestigador € o principal
agente na recolha desses mesmos dados;

. Os dados que o investigador recolhe séo essermeritdrde caracter descritivo;
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. Os investigadores que utilizam metodologias catalds interessam-se mais
pelo processo em si do que propriamente pelostaesgl;

- A analise dos dados é feita de forma indutiva,;

. O investigador interessa-se, acima de tudo, patatecompreender o
significado que os participantes atribuem as sypsreéncias.

Bogdan e Taylor (1986) referem, ainda, que nos do&toquantitativos o
investigador deve estar completamente envolvidoampo da accéo dos investigados,
uma vez que, na sua esséncia, este método deigagdst baseia-se principalmente em
conversar, ouvir e permitir a expressao livre dasigpantes.

Este estudo insere-se numa investigacdo de caafitajivo uma vez que
decorreu no ambiente natural de sala de aula, sew® relevante o processo e o
significado do que os resultados dos dados.

A investigacdo qualitativa baseia-se, a partidaawelacdo de confianga entre
0 observador e o observando.

Ao efectuarmos a investigacdo numa escola e inatitividades que os alunos
nao realizam com muita frequéncia na escola (vVisagdo de pequenos trechos de
videos relacionados com a educacéo rodoviariatelebéeraccdo computador - aluno e
investigador — aluno, pintura de desenhos, pressupia relacdo de confianca e de
abertura entre o investigador e o aluno. Esta del&cessencial para que haja fruicdo e
para que os alunos se desprendem e néo se simatracgidos.

Dentro dos estudos qualitativos, a metodologia idagioi a de um estudo de
caso.

Ponte (1994:3) caracteriza o estudo de caso como éstudo que pode ser
caracterizado como um estudo de uma entidade béniddecomo um programa, uma
instituicdo, um sistema educativo, uma pessoa auumdade social.”

Para Yin (1994), “o estudo de caso € uma invedigaque se baseia
principalmente no trabalho de campo, estudando pessoa, um programa ou uma
instituicdo na sua realidade, utilizando para isstrevistas, questionarios, observacoes,
registos videograficos”.

Como principais vantagens deste tipo de investmég@os o método ideal para
caracterizar e aprender acerca de um individuo erticplar. Outra vantagem nos
estudos de caso é o facto de o investigador p@deualquer momento do estudo,

alterar os métodos da recolha de dados e estrutovas questdes de investigagao.
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Em sintese, a investigagdo constitui um estud@se gualitativo na medida em
gue decorreu em ambiente natural (sala de aula,uromumero reduzido de sujeitos
(uma turma do 2° ano com 23 alunos) onde, a cadaemo, surgiram novos aspectos
importantes para investigar. O professor foi o @pal agente de recolha de dados
através da observacéo directa e interac¢do cotams, através de conversas informais.

Os métodos de recolha de dados, essencialmentgitises foram evoluindo e
pretenderam identificar quais as atitudes e reaocg6g alunos durante a interaccdo com
o computador (software educativo), tentando conmulere as sua dificuldades e
interesses, bem como saber qual a contribuicdoe dieftware para 0 processo

ensino/aprendizagem “Prevencdo Rodoviaria”.

4.4 Amostra

A presente investigacdo decorreu numa escola bésigaimeiro ciclo, cujos
participantes foram os alunos/sujeitos e o proféssestigador, durante o processo de
ensino/aprendizagem.

Neste tipo de abordagem metodologica, como € odestle caso, ndo se
privilegia uma amostragem aleatéria e numerosasimacriteriosa ou intencional, ou
seja, a seleccdo da amostra esta sujeita a deselwsincritérios que permitam ao
investigador aprender o maximo sobre o fendmenestiado (Vale, 2000).

A escola Sao Claudio de Barco onde decorreu etidaee um estabelecimento
de ensino publico situado no Concelho de Guimadestinada a ministrar o primeiro
ciclo do Ensino Basico e Jardim-de-infancia. Esteola fica relativamente perto do
centro 0 que permite obter dados provenientes da omaior diversidade socio -
cultural.

Em relacdo a turma, esta € constituida por 23 gJudm 2° ano de escolaridade,
dos quais 13 sdo do sexo masculino e 10 s&o ddesekoino. E uma turma de caracter
bastante heterogéneo a nivel comportamental, n@segando grandes dificuldades a
nivel de aproveitamento escolar.

Na sua maioria, 0os alunos pertencem a classe niédan facilmente acesso ao

computador e a outras tecnologias.
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4.5 Instrumentos de recolha de dados

Tuckman (2000:516) refere que as fontes de obtedeawados que se podem
utilizar num estudo de caso sao normalmente {és:ti

- Inquérito;

. Observacao;

- Registos fotodigitais e videograficos

A recolha de dados neste estudo foi feita pelosinyador e no contexto escolar,
baseando-se fundamentalmente nas observacdessirecisala de aula registadas em
notas de campo; nos inquéritos (questionariosyenaido de documentos (actividades
realizadas no computador consaftwareeducativo fornecido aos alunos sobre o tema

“Prevencao Rodoviaria”, registos videograficos teddgitais).

4.5.1Inquéritos

O inquérito consiste numa forma indirecta de rezxalé dados, podendo tomar a
forma de entrevista (forma oral) ou de teste elmstionario (forma escrita).

Gbomez e Flores (1996: 186) definem questionario ccduma forma de
entrevista caracterizada pela auséncia do entaewist por se considerar que para
recolher informacédo sobre o problema objecto dedesé suficiente uma interaccao
impessoal com o entrevistado”.

No presente estudo utilizamos o inquérito sob andorde questionario; o
questionario de identificacd@difexo 1); o pré-teste Anexo Il) e o questionario pré-
teste Anexo Ill).

Inicialmente foi entregue aos alunos o questiondeadentificacdo constituido
por quinze questdes repartidas por trés grupos,camuito de recolher informacdes
sobre os sujeitos relativamente a trés categoei@aados distintas:

a) Caracterizacéo da populacao (I grupo), ou pegende-se conhecer o grupo
pertencente no estudo.

b) Existéncia do computador (Il grupo). Considerapertinente saber se o
sujeito possui ou ndo computador e que tipo devidatles habitualmente realizadas,

pois se assim acontecer, a crianca podera estaogiumada a sua utilizagcédo, tendo,
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por exemplo, no¢cdes de para que serve ou comaliza.ube, por outro lado, a crianca
nao tiver computador em casa sera, provavelmeatante o decorrer deste estudo que
tera o contacto inicial com este tipo de tecnologia

c) Como trabalha no computador (lll grupo), istosé,o faz sozinho ou na
companhia de alguém.

Apés a realizacdo do questionario e de uma brexsaiefoi possivel agrupar os

alunos em diferentes sabedorias.

Figura 41. Realizagao do questionario de idengficegeral.
Fonte: EB1 Sé&o Claudio de Barco

Para a elaboracédo dos questionarios tivemos odwida elaborar questdes de
facil compreensdao, reduzidas de forma a serem tolgsc de resposta fechada para
evitar uma ambiguidade e acima de tudo abrang@at@sque fossem de encontro aos
objectivos em estudo.

As questdes foram de resposta fechada, isto @égas nas quais o inquirido
apenas selecciona a opc¢ao (de entre as apreséntpdamais se adequa a sua opiniao.
Este tipo de questionario facilita o tratamento andlise da informacado, exigindo
menos tempo.

Todo este questionario foi direccionado segundscala de Likert, sendo esta
constituida por uma série de duas ou mais propesigdas quais o inquirido deve
seleccionar uma. Neste sentido, foram elaboradpgiitos por questionarios tendo em

consideracao a faixa etaria e o nivel académiqugalacéo alvo.
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Em termos de apresentacdo dos inquéritos por quoést, houve a
preocupacgéo na abordagem ao tema do trabalho, dramma explicacao das instrucdes

de preenchimento aquando da entrega dos mesmos.

45.1.1 Os Pré - testes e os Pro - testes

“Os pré-testes do questionério sdo as verifica¢diess de forma a confirmar
gue ele seja realmente aplicavel com éxito no goa & dar uma resposta efectiva aos
problemas levantados pelo investigador” (CoutirZ@®5).

Segundo Fortin (1999:253) “o0 pré-teste € de toditispensavel e permite
corrigir ou modificar o questionario, resolver peyhas imprevistos e verificar a
redaccdo e a ordem das questdes”. O pré-teste derbjpectivo principal avaliar a
eficacia e a pertinéncia do questionario.

Assim sendo, tivemos a preocupacao de realizar tériepte (Anexo Il),
aplicando-o a um grupo de alunos da populacdo dodesafim de constatar os
conhecimentos ja existentes sobre o tema “PreveaRgéoviaria”.

ApoOs a utilizacdo dsoftwareeducativo, foi entregue aos alunos um proé-teste
(Anexo IIl) para a avaliar os conhecimentos adduosiap0ds a utilizacdo dmmftware,

constituido por cinco questdes

Figura 42. Realizagdo do Pr6 — teste. Fonte: ERi1C3audio
de Barco

Todos os resultados do pro - teste foram positieosseja, todos os alunos
responderam acertadamente em todas as questde®, lkogcluiu-se que, a

aprendizagem de um conteudo através desaftwareeducativo facilita o ensino de
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aprendizagem, tornando os ambientes de aprendizagaquecedoras. Ao utilizarem
um software educativo as aulas tornam-se mais atractivas e m@anunicativas,
favorecendo ambientes colaborativos, onde exispartilha de impressoes e de ideias
entre os alunos.

Por fim, e para completar a tarefa todos os alueocsberam desenho&nexo

VIII) alusivos ao tema para pintarem e arquivarem resapas.

Figura #8una a pintar um desenho alusivosaftware
“Prevend@odoviaria”. Fonte: EB1 S&o Claudio de Barco

Todos os alunos que chegaram ao fim do jogo corto @rdas as etapas
receberam um diploma da Prevencdo Rodovi@iexo 1X), onde ficaram a saber o

gue se deve fazer perante algumas situacdes dengéevrodoviaria.

piploma 99 Prevent.do rodeyigy,,

IniCiqgy

Parabéns! Conseguiste concluir com sucesso eshe nivel da Prevengdo Rodovidria.

Fieaste o sober o aue deves fozer perante:

# 1 Sinolde

Figul4. Diploma da Prevengéo Rodoviaria. Fost#twareeducativo

“Pemgdo Rodoviaria”
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E de referir que durante as sessdes, todas agasitnaziam o seu “Magalhies”
para a escola, tirando raras excepcdes nas quamds de juntar a outros colegas da
turma. E de salientar que os alunos depois de égpiiem” um lugar no computador

raramente demonstravam a intencao de o abandonar.

4.5.2 Observacéo participante

Na presente investigacao foi também utilizada @®magao participante que &
uma das técnicas de recolha de dados mais usadasvestigacdo qualitativa, seja
como meétodo Unico, seja em conjungcdo com outrose exles a entrevista ou o
inquérito.

Tuckman (2000:523) refere que na investigacao wiak, a observagcao visa
examinar o ambiente através de um esquema gewmalnparorientar e que o produto
dessa observacgéo € registado em notas de campadarBegBiklen (1994: 90) referem
que a observacdo participante € a melhor técniceectha de dados neste tipo de
estudos.

A investigacao baseou-se essencialmente na ob&erdag alunos em estudo e
no registo (em notas de campo) das atitudes edesqpr elas manifestadas durante a
realizacdo das tarefas, bem como momentos releveoteeu trabalho no computador.
Durante a utilizacdo deoftware verificou-se que a maioria dos alunos ndo pedia a
intervencdo do professor, todos estavam empenhado®otivados com as varias
actividades propostas pedoftware Algumas das afirmacdes dos sujeitos ilustram bem

essa motivagao:

- “Que lindos desenhos!”

- “Que divertido!”

- “Esta pergunta faz-me lembrar o video que vimmgi,ado boneco que nao
parou no sinal de stop”.

- “Vou continuar a jogar em casa”.

- “Ena que fixe!”
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Poucos foram os alunos que sentiram dificuldadesmamusear csoftware
educativo, dois dos 23 alunos sentiram dificuldadizé o aparecimento de alguns

comentarios:

- “Como passo a histéria a frente?”
- “Como saio daqui?”

- “Qual é o botdo do som?”

Mas, nada alterou a motivagéo destes alunos, siastno deles era evidente, o
objectivo era chegar ao fim com bons resultados.

Assim sendo, as observacdes no ambiente naturadldoss (contexto sala de
aula) contribuiram muito para a compreensao daSeacfguase sempre espontaneas)
por elas levadas a cabo aquando da realizacaaréésst

De acordo com Jorgensen (1989), quanto mais tempwestigador estiver no
terreno, mais natural a sua presenca se torna & puasibilidade tem de se envolver
com a realidade que quer estudar.

Esta observagdo mais focada permitiu também, urorneaivolvimento com o
grupo de alunos, proporcionando conversas inforreajgerguntas casuais que nos

ajudaram a compreender algumas das suas reacgbiesles.

4.5.3 Registos fotogigitais e videograficos

Para completar o estudo, também, foram utilizadosegistos fotodigitais e
videograficos. Segundo Jorgensen (1989), estgstospodem ser um precioso auxiliar
da observacao participante uma vez que funcionaocma extensao da percepcao
visual e auditiva da pessoa” ( p. 103).

Em qualguer momento, um grupo de observadoreséatidestes registos, pode
inteirar-se do que sucedeu, debater alguns factaxymportamento dos alunos, as
atitudes dos professores, etc., tendo uma gramileléale de estudo sobre o material
observado o que permite muitas vezes uma nova deastuacdes particulares que
anteriormente poderiam ter passado desapercelagasciar subtilezas, accbes que

sucederam em simultaneo.
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Através de repetidas visualizagbes de situacOesadma, 0 investigador
consegue detectar e descrever com precisao poresen@o verificados no momento da
observacdo ou mesmo de uma primeira visualizalyfaxwell, 1996)

Para uma melhor estudo pormenorizado foram registatjuns videos e fotos,
entre eles, a palestra realizada na biblioteca st@la@ para o publico em geral,
“Programa Escola Segura” (Prevencdo Rodoviaria);mmvimentos/ accdes pelos
alunos aguando a utilizacao doftwareeducativo “Seguranca Rodoviaria — Aprender
Regras e Sinais de Transito”, bem como, o trabdib® alunos: interaccédo aluno/

computador e aluno/aluno.

Figura 45. Utilizagdo dsoftwareeducativo “Prevengéo
Rodovédr Fonte: EB1 S&o Claudio de Barco

5. “Programa Escola Segura”

A Educacédo Rodoviaria devera ser entendida comovemente da formacéo do
cidadao. Por essa razdo, a Escola, como espagzxde educativa, devera assumir um
papel determinante junto da crian¢ca e do jovem, stdoo tocante a sua formacao,
enquanto pessoa, mas também no desenvolvimentditddea e comportamentos
adequados a uma segura inser¢cdo em ambiente rodovia

Porém, caracterizando-se hoje o processo edugativoma accéo de influéncia
reciproca entre a Escola e a Comunidade, tambémueaEdo Rodoviéria deve ser
perspectivada e concretizada segundo esta linbaatgacao.
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De facto, embora a Escola apresente caracterisficaa definem como um dos
cenarios privilegiados para a formacdo das criamcgevens na area da Educacéo
Rodoviaria, sendo o seu papel indubitavel, € nacessambém envolver outros
parceiros cujos conhecimentos, accdo e experiénaito poderdo contribuir para o
desenvolvimento de aprendizagens significativasjmascomo, o Programa Escola
Segura.

O desenvolvimento da actividade policial tdo pedoanto possivel das
populacdes, a visibilidade das Forcas de Seguramgasua efectiva capacidade para
resolver os problemas concretos dos cidadaos porrde ao que hoje se designa por
Policiamento de Proximidade.

Neste ambito, o Programa Escola Segura contribia paar as condicdes de
seguranca gue as criangas merecem — no caminha pacala, no seu interior, nas suas
imediagOes, onde quer que se encontrem. Para cquetae apoiadas e protegidas.

O Programa Escola Segura € uma iniciativa conjuta Ministério da

Administracéo Interna e do Ministério da Educacae gsa:
. Garantir as condi¢des de seguranca da populacélaes
. Promover comportamentos de seguranca escolar.
Através de:
. Vigilancia das escolas e das areas envolventes;
. Policiamento dos percursos habituais de acessscatas;

. Accdes de sensibilizag&o junto dos alunos paraest@es da seguranca.

Sentindo a necessidade de proporcionar aos aget$estos a este Programa
novas valéncias e eficacia de actuacdo, a PreveRodoviaria Portuguesa efectua
regularmente acc¢des de formacao especificas, gaeplirmitam uma intervencdo mais
consentdanea com o desenvolvimento e as caradasistios alunos dos diferentes
grupos etarios.

Pretendendo, assim, potenciar a actuacdo dos agdntePrograma Escola
Segura, no dominio da Educacdo Rodoviéria, todawss da EB1 Sdo Claudio de
Bracgo assistiram a uma accao de formacgédo enquadeaftamacéao civica da crianca,

onde aprenderam como caminhar pela estrada, ateayestrar e sair dos carros e
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muito mais, concluindo que é importante respeitano® sinais de transito para evitar

acidentes.

Figura 46. Palestra sobre “Edd@o Rodoviaria”.
Fonte: EB1 S&o Claudiddeco

6. Visualizacao de videos

Numa fase posterior, procedemos a visualizacdo Idens videos sobre
“Educacdo Rodoviaria, onde apods a visualizacaordalizado um pequeno debate,
“Educacd@o Rodoviaria”, onde foi debatido quest@acionadas com a educacdo no

transito.

Figura 47. Visualizacéo dos videos “Educacéo Rad@i
Fonte: EB1 Sé&o Claudio de Barco
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Em relacdo aos temas dos videos, nos dois primémasn abordados situacdes
gue acontecem com alguns condutores na sua vidaligma. No primeiro videoO
Alcool e o Transitd (video 1) enfoca a prevencdo do uso e do abuséldml na
conducéao de veiculos, com o intuito de reduzirevgmir os danos a saude e a vida. O
segundd‘Campanha de Transito” (video 2) faz referéncia a uma campanha contra a
violéncia no transito e por fim,Ttansito Animacdo” (video 3), onde podemos

visualizar o que acontece ao atravessar a eswaaldd passadeira.

Video 1. O Alcool e o Transito. Fontéou tube Video 2. Campanha de Transito. FoMeu tube

Video 3 Transito Animagao. Fontéou tube

Os restantes videos sdo alusivos a educacdo nsitdrafEducacdo no

Transito” (video 4)e “Minuto Animado” (video 5).
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Video 4. Educacao no Transito! Fonteu tube Video 5. Minuto Animado — Educagéo no

Transito. Fon¥ou tube

O video “Educacédo no Transitédz referéncia aos cuidados que devemos ter
ao circular numa motorizada, incluindo o transpalée criancas neste veiculo. No
“Minuto Animado” visualizamos o0 modo como o0s pedes devem atravessar
passadeira de acordo com 0s sinais luminosos dgitdbé&e como devemos atravessar.
De seguida, o video faz um alerta para os sinatsadsito que os condutores tém que
respeitar aquando a circulacdo destes na estrpdafin a atencdo do posicionamento
dos cintos de seguranca no automével, tanto patacels como adultos.

Apés a visualizacdo dos videos e do debate conunesa estes estavam aptos
para a utilizagdo dsoftware educativo “Prevencdo Rodoviéria. Aprender Regras e
Sinais de Transito”, com o objectivo de: testarsahilidade do sistema informatico

(softwarg e avaliar a qualidade da aprendizagem do aluno.

7. Guides

Segundo Clara Coutinho (2005) “ao utilizar as melogias descritas ao longo
do estudo para a recolha de dados, deve o invegtigaiar guides uniformizados para
0S Vvarios registos: guido de observagdo; guidoedgyisa documental, para que 0s
dados possam ser registados da forma mais rigpossavel, com critérios uniformes”.

Assim sendo e para uma melhor elaboracdo destdoedi realizado dois
guibes de observagao: um para o estudo de cascsdQdeisoftware educativo em
ambientes de aprendizagem. Um estudo de caso aamosatlo 1° ciclo do ensino
basico”(Anexo VI), que servira de auxilio para uma melhor gestadatafas a aplicar
na investigacdo e o segundosaftwareeducativo: “Prevencdo Rodoviaria. Aprender

Regras e Sinais de Transit@nexo VII).
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O primeiro guido faz referéncia ao plano da ingaso, ou seja, aos passos que
teremos que percorrer ao longo do estudo. O segéimdi@ativo ao plano da utilizacao
do softwarena sala de aula, recaindo em trés incidénciagndpr e aplicar regras e
sinais de transito; a usabilidade do sistema infticn e a qualidade da aprendizagem

do aluno do tema proposto “Prevencdo Rodoviéria”.

8. Apresentacado softwareeducativo “Prevencdo Rodoviaria. Aprender Regras e
Sinais de Transito”.

Apods varias pesquisas deftwareseducativos alusivos ao 1° ciclo (Anexo 4), a
deciséo da escolha recaiu parsotiware”Prevencdo Rodoviaria. Aprender Regras e
Sinais de Transitd. Para uma melhor escolha destdtwarebaseamo-nos no quadro
da avaliacao dsoftware(Anexo V).

O software educativo “Prevencdo Rodoviaria. Aprender RegraSirais de
Transito” apresentado sob a forma de um CD-ROMimétlia foi desenvolvido para
Windows 98, 2000, Me ou XP.

A escolha destesoftware incidiu, sobretudo, nas suas potencialidades que
permitem trabalhar o contetdo do tema de uma famma# atractiva, através das
animacoes, dos videos, das imagens, das propreasogs, dos pequenos desafios, e,
sobretudo, onde podem imprimir e pintar desenhlasves ao tema deoftware Para
além disto, estsoftwareeducativo permite uma maior interaccdo com o siimador,
tornando-se assim um recurso mais motivador, pa@htiente para a faixa etéria
infantil.

Esta escolha foi realizada a pensar em alunos dan@°de escolaridade,
procurando assim criar-se uma estrutura simples, exrds de facil interpretacédo que
permitam a crianca aperceber-se com certa facdidadarefa a realizar.

O seu aspecto gréfico caracteriza-se por ser haoswe atractivo em relagéo
as cores utilizadas, para nao tornar a sua visgdliz enfadonha. O som, embora
presente, pretende ndo ser indispensavel, nensado ule uma forma intensiva, apenas
como motivacdo ou reforco. A sua navegacao € hastaessivel, ajudando assim na
exploracédo dsoftware onde os icones séo representados por imagemsaalas tema,
para uma melhor compreensao das suas funcodes.

Esta aplicacdo inicia-se com uma pequena histirgva as personagens, uma

apresentacao do lugar, e qual o objectivo do jogcaivo.
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Apés a audicdo da historia entram na péagina dosuspernde é feita uma
apresentacdo das personagens, contendo as plaaempitem 0 acesso aos VAarios
temas abordados.

ghbra 48. Pagina dos menus. Folteftwareeducativo “Prevencao
dRwiaria”.

Duas simpaticas personagenfedrinho e Eti - conduzem as criancas através
de situagBes de transito comuns, promovendo a itssam de conceitos basicos sobre
regras e sinais de transito, através de quest@astdua viagem. Alguma duavida, o
utilizador s6 tem de clicar rticionario dos sinais(porta)ou nobotao de ajudaE] :

No dicionario de sinais o utilizador tera uma brexplicacdo sobre cada um, ja
no botdo de ajuda, a crianca terd de resolver wgagna tarefa, para passar a proxima
guestao, como por exemplo, completar puzazlealusivo a esse sinal. Ao completar, o
utilizador obtera a designacao do sinal e s6 terdidar em continuar.

Figul9. Finalizacéo dpuzzle Fonte:Softwareeducativo “ Prevencao Rodoviaria”
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Na imagem domapa, podemos ver o trajecto do Pedrinho e do Eti ja
percorreram, assim como, a pontuacao ja obtidaysgitador.

Nos botdes (sair € som)[x] o utilizador pode sair do jayagualquer
momento, bem como tirar o som. Se aceder no b “surpresas” deparar-se-a,
com desenhos (anexo Gjelativos ao tema ou co ilustracbes referentes a
épocas festivas com as personagensaftware educativo, que poderdo imprimir e
pintar. Todos estes botbes estdo presentes em dedagerfaces, cada um com o seu

simbolo.

Figura 50. llustracdes para imprimir referentépacas festivas
Fonte:software“Prevencédo Rodoviaria”

Convém ainda referir que ao longo de toda a ag@iwas pequenos utilizadores

tém ainda a sua disposicao diversosselhos importantes sobre o transito de pedes

Qudndo'vires v idoso

0 OF7OVESSOr 8 ruo,
pergunfa-ihe se pracirade ajuda

Figura 51.Conselhos importantes sobre o transito de peddsonte:Software

“Prevengdo Rodoviaria”
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Em suma, estsoftware “Prevencdo Rodoviaria” sendo um jogo interactivo,
procura sensibilizar as criangas para a importamaa segurangca nas estradas,
permitindo, ao professor oferecer aos seus alumasmaior diversidade relativamente

aos meios didacticos adoptados nas aulas, umaueez de facil utilizacao.
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Apresentacao, analise e discussdo dos resultados

5.1 Introducgéo

Neste capitulo é apresentado os dados recolhidomgatdos questionarios e a
sua respectiva andlise e interpretacdo, de acoodo @s objectivos delineados e
segundo as dimensdes que constituem o referidoimshto.

5.2 Resultados dos questionarios

5.2.1 Resultados do questionario de identificacddGaracterizacao da

populacao

Os inquéritos efectuados a 23 alunos do 2° anBsdala Basica de Séo Claudio
de Barco em Guimardes, permite-nos conhecer aser@nefas destes alunos
relativamente a actividades a realizar no compujaokisténcia ou ndo de computador;
preferéncia de trabalhar sozinho ou acompanhadisigdo de conhecimentos relativos

ao tema prevencao rodoviéria.

Relativamente a populacdo em estudo, o nivel ed@riarga maioria dos alunos
esta nos oito anos (61%), sendo que 39% destegsalém sete anos, alguns destes a

completarem oito.
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Distribuic&o por idade

0%

39% @ 7 anos

W 8 anos

61% 09 anos
Gréfico 1

A maioria dos alunos (57%) pertence ao sexo masxudendo o restante (43%)
do sexo feminino.

Distribuicdo por sexo

43% @ Menino
S57% B Menina

Gréfico 2

No que respeita a localizacdo geografica, a maiteigpopulacdo escolar (21
alunos) reside perto da escola (huma aldeia),aguésia de Sdo Claudio de Barco em
Guimaraes.

Localizacéac
30 51
20 I
10 0 2
0 ‘ — ‘
Numa cidade Numa cidade Numa aldeia
grande pequena

Gréfico 3
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Il — Literacia informatica

Neste grupo do questionario, considera-se pergngatier se 0 sujeito possui ou
ndo computador e que tipo de actividades habitugknecalizadas, pois se assim
acontecer, a crianca podera estar j4& acostumada atitizacéo, tendo, por exemplo,
nocoes de para que serve ou como se utiliza. 3epuytm lado, a crianga néo tiver
computador em casa sera, provavelmente, duranecarrdr deste estudo que terd o

contacto inicial com este tipo de tecnologia.

Através do grafico 4 podemos verificar que todoslosos (100%) pediram o

computador “Magalhaes”.

Pedido do "Magalhaes"
0%

@ Sim
B Nao

100%

Gréfico 4

Quando questionados acerca da existéncia de codaputalarga maioria (14
alunos) possuiam computador antes do “Magalhdestidcs que 9 nao tinham

computador, apesar de alguns terem acesso a “famtaima escola.

Antes e pedires o teu "Magalhaes" ja tinha:
computador?
14
15
9
10
5
0
Sim Né&o
Gréfico 5
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Quando questionados sobre o facto se alguma v@zjam contacto com um
computador, a larga maioria (100%) respondeu que Si

Alguma vez trabalhaste com computador?

0%

@ Sm
m Nao

100%

Gréfico 6

Quanto ao local mais comum em trabalhar com o ctedpuy, 12 dos alunos
costumam trabalhar em casa, seguidamente na g8calanos). Nenhum dos alunos
respondeu na biblioteca da escola, uma vez quedquaabalham no computador

gostam de trabalhar na sala de aula ou até messnateovalos das aulas.

Local mais comum para trablharem com o computador
14 - 12
12
10 - 8
8 4
6 3
4 T
2 1 0 0
O T I I T T
Em tua casa Na escola Em casaBm casa de Na Outro
um amigo um familiar biblioteca
da escola
Gréfico 7

No que respeita as actividades com recurso ao dawhg) os alunos optam por
jogar (17 alunos), sendo esta a mais apreciadadds,tseguindo da escrita de textos (4

alunos) e a pesquisa na internet (2 alunos).
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Actividades mais apreciadas pelos alunos
20 17
15
10 - 4 2 0
31— —
. > . o
\Z ®

Grafico 8

[l — Ambientes de aprendizagem

Neste grupo pretendemos saber, através dos resjltasé a utilizagdo do
softwareeducativo na sala de aula proporciona ambientepi@mdizagem.

No que concerne a primeira preferéncia, os aluncefeygm trabalhar
acompanhado (21 alunos), justificando que, ha paitlha de ideias, apoiam-se uns

aos outros, gere mais competicdo e é muito maestaio.

12 Preferécia relativamente ao modo de jogar

25 21
20
15
10

5 2

0

Sozinho Acompanhado
Gréafico 9
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No que se refere a segunda preferéncia em trabstlzarho ou acompanhado,
os alunos também preferem trabalhar acompanhadal(g&s), uma vez que gostam de
ajudar uns aos outros. Dois dos 23 alunos respamdegue ndo, preferem trabalhar

sozinhos, justificando que assim nao tém que dafigacdes a ninguém.

22 Preferéncia relativamente ao modo de trabalhar
25 21
20
15 -
10
5 | 2
0 ! 1
Sozinho Acompanhado

Gréfico 10

A respeito de partilha de ideias, todos os aluaf8%) sabem ajudar partilhar
as suas ideias, bem como, respeitar a opinido alegas. Isto prova que esta turma
sabe interagir com o grupo entre si, criando assimbientes de aprendizagem
enriquecedoras.

Sabes ajudar e partilhar ideias com o
teus colegas?

0%
O Sim
m Nao

100%

Gréfico 11

Quando questionados sobre se gostaram de res@mdaestionario, todos os
alunos responderam que sim (100%) e nenhum respapueeteve duvidas responder

as questdes (ver grafico 13).
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Gostaste de responder ao questionario? Tiveste davidas em algum‘
pergunta?
0%

O Sim .

m Néo ‘ @ Sim
B Nao

100% 23
Gréfico 12 Grafico 13

5.2.2 Questionario Pré — teste

Antes de partirmos para o uso stiftwareeducativo, decidimos elaborar um pré
— teste com o intuito de avaliar os conhecimentosagquiridos acerca do tema
“Prevencao Rodoviaria” dos alunos.

Quando questionados acerca do meio de transpogemaminho para a escola,

16 dos alunos responderam que vao a pé, apenas devéarro, uma vez que moram
um mais distante da escola.

Como é que vais para a escola?

20 16
15
10 5 )

5 m 0 0 0

0 _—

o o a > o)
> Qe C,'a‘ dﬁ“ 0@4’0 .\c”\dé O\S\S
pS R 3
A
Grafico 14
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Em relacdo a seguranca para a escola, grandedparsunos sentem-se seguros
(22), uma vez que o caminho para a escola existe umadmss para pedes e
sinalizacdo adequada. Um dos 23 alunos respondendp se sente seguro, uma vez

gue deveria haver mais passeios para 0s pedeRo@rmu

Seguranca do caminho para a escola

30 22
20
10

Gréfico 15

Seguidamente, era pertinente de saber se algurn gwofreu um acidente de
aviacdo e todos responderam que nao (100%), omdmassim, um bom tema de

conversa entre todos sobre “Educacao no Transito”.

Alguma vez te magoaste num acidente ¢
aviacao?

0%

@ Sim
O Nao

100%

Gréfico 16

Em relac&o aos transportes mais seguros e aoperaesos, 20 responderam
que o avido € o mais seguro, apesar de quando hacidente com este meio de

transporte, o numero de mortes € mais elevado (@ames feito por alguns alunos).
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De seguida, andar a pé, também foi consideradoi® seguro (19 alunos), sendo que,
13 dos alunos responderam que o carro € um metoadsporte ndo muito seguro,
justificando que este transporte é o0 mais utilizguelas pessoas, logo mais

probabilidade de acidentes.

Até que ponto achas que os seguintes maieos
transporte sdo seguros?

307 13 15 20 15 18 19
1 ] ]
S M m B N
Q L ) \O X '
¢ & & & & v
N C ’2
?~

Gréfico 17

Ao nivel de educacéo no transito, 23 alunos atsavesas passadeiras e olham
para ambos os lados antes de atravessar. Ao amdarrd, todos os alunos (23) usam o
cinto de seguranca. E de salientar que nesta gargleitamos para o modo de como se
usa o cinto, no qual passamos a aula a fazer deraQDess.

Quantas vezes...

25

23 23 23
~ 19
15 13
10 I
T T T T T

Usas capacete Usas cinto de  Olhas para Atravessas nas Usas roupa
ao andar de  segurancaao ambos os lados passadeiras reflectora
bicicleta andar de carro ao atravessar a guando esta
rua escuro

[@Xé)]

Gréfico 18
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Numa outra questéao, foi proposto que os alunonelgssem se concordariam
com as duas afirmacdes, se gostariam que as ruasudpais fossem seguras e se
gostariam de saber mais sobre seguranca rodowaanmeioria (100%) concordou com

ambas as afirmacdes. Isto comprova que este tenugt@ requisitado pelos alunos.

Concordas com as afirmacgdes...

25 23 23
20
15
10
5

0 - ‘
Eu gostaria que as ruas do mé&u gostaria de saber mais sobre
pais fossem mais seguras seguranca nas estradas

Gréfico 19

Para que as ruas tornassem mais seguras, 23 absposideram que era
essencial mais passadeiras e 20 responderam nligiarpento e mais passeios para

pedes.

O que pensas que tornaria as ruas ma
seguras?
24 23
22 20 20
20
18
- L ® o
‘ 6\)@5@‘ ‘ 590\\0 ‘ «59&59

W W W

Gréfico 20

Para terminar e como nos comprovam os grafico® 8oeos os alunos (100%)

gostaram de participar neste questionario e nertbuemnenhuma duavida.
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Gostaste de responder a estas perguntas?

0%

® Sm
O Nao

100%

Gréfico 21

Tiveste alguma davida?

0%

B Sm
O Néo

100%

Gréfico 22

5.2.3 Questionario Pro — teste

Apés a utilizacdo dasoftware educativo “Prevencdo Rodoviaria — Aprender
Regras e Sinais de Transito”, da pintura de desergiativos ao tema e da entrega dos
diplomas, gostariamos de saber se o uscaftware contribuiu para uma melhor
aprendizagem do conteudo “Prevencédo Rodoviariasimrhssendo, verificamos que
todos os alunos responderam acertadamente em &sdgsiestdes do questionario,
concluindo, também, que o uso desta “ferramentaitritui para ambientes de
aprendizagem colaborativos. Todos o0s alunos intarag aluno/aluno e
aluno/computador.

E de salientar que estas questdes estavam reldamoam softwareutilizado
pelos alunos.
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5.3 Conclusao

Este capitulo constitui a apresentacao, discusa@alese dos resultados.

Ao longo deste trabalho tomamos a concepcdo desoiftware educativo
apelativo, capaz de responder aos objectivos imelate propostos, com o grande
ponto de partida para a presente investigagcdoqai agora exista a necessidade de
fazermos uma reflexdo critica, na qual tentarenaaerfum balanco dos resultados
obtidos em funcédo dos objectivos previamente elgeides.

Deste modo, com a pesquisa feita e com o que jaeferido nos capitulos
anteriores € possivel constatar que o recurso eputador, mais concretamente ao
softwareeducativo, € essencial para a construcdo da apagedn, na medida em que
desperta nas criancas muitas das suas potencedidéais como a imaginacao, a
criatividade, a interaccéo e a vontade em aprender.

Com os resultados que obtivemos podemos afirmacguseguimos atingir este
objectivo de forma bastante satisfatoria, confirdtauma vez mais que os alunos
entendem osoftware educativo como uma mais valia na sua aprendizagem,
nomeadamente relacionada com o tema da preverndéadda.

Tais constatacfes foram possiveis apurar atravesrefpostas dadas pelos
questionarios (geral e pré — teste — Anexo | ed#l)quais os alunos afirmaram, na sua
grande maioria, que efectivamente aprenderam sotaa em questdo, sendo capazes
de reconhecer sinais e regras de transito, condtatéambém, que o ambiente
proporcionado pelo uso dmftwareso6 favoreceu ambientes de aprendizagem dentro da

sala de aula.
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Capitulo VI

Conclusdes e sugestdes para estudos posteriores

6.1. Introducéo

A partir do que foi exposto no capitulo V, é-nosgivel responder a algumas
guestdes formuladas no inicio do estudo.

Pretendemos, ainda, dar conta das dificuldadesngadas bem como as
limitacdes do estudo.

Partindo das fragilidades deste estudo, sugerim@asne possiveis linhas de

investigacoes.

6.2. Conclus@es da andlise do estudo empirico

O estudo empirico permite-nos retirar algumas éaco

Uma das actividades mais apreciadas dos alunagé jogo o computador ser
uma “ferramenta” muito aprazivel para as criangas.

Falkembach (2005:1) salienta a importancia do cdagmr na educacdo como
agente transformador e deoftware educacional ¢omo co-responsavel dessa
transformacao, auxiliando no processo de ensin@a@izagem. Como consequéncia
vale ressalvar a importancia da concepcao e dedemento de softwares
educacionais como instrumentos potencializadores ageendizagem, em que a
reciclagem de informacdo transforma os velhos p@mds da Educacao,
possibilitando praticas pedagodgicas inovadoras”.

Dai que, osoftwareeducativo possa ser considerado um recurso eakeueir
para os alunos, quer para os professores.

E importante salientar, que os temas escolhidos pssoftwaresdevem estar
relacionados com o curriculo e o programa da digeipdai a preocupacdo na escolha

do nosso tema, no qual procuramos fazer uma istéplinaridade com as restantes
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areas, bem como confirmar o nivel de aprendizagepopcionado pela utilizacdo do
software “Prevencdo Rodoviaria — Aprender Regr@mais de Transito”.

Com a apresentacdo desseftware também tentamos chegar junto dos
professores, a pertinéncia deste tema nas nossalssgssendo que a escola tem um
papel decisivo na educacéo no transito.

Reflecte-se também no papel dos agentes educatigyos, ndo é s
transmitir conhecimentos, mas sobretudo, desenvah#e capacidades dos seus
educandos, a partir das suas vivéncias com vistaaatomada de atitudes de acordo
com as necessidades do meio. E relevante também pradessor assume neste campo
um papel preponderante, devendo planificar o psacede ensino/aprendizagem
recorrendo as TIC, seleccionar e apresentar ose@to$ disciplinares através de
suportes electrénicos e ainda gerir as metodologmstrabalho e as tarefas de
aprendizagem no ambito da integracdo das TIC micalo.

Relativamente a utilizacdo e navegacaaaitware uma vez mais constatamos
gue 0 mesmo se mostrou adequado dentro dos pao&nitrexo V), visto as respostas
obtidas ndo apontarem dificuldades significativassna exploracéo, evidenciando a
grande utilidade prestada pela “Ajuda” ai presente.

O divertimento, as cores, 0s sons, as personagen® spftwareoferece séo
factores fundamentais para gostarem e usufruiresoftl@areem estudo.

Por tudo o que foi dito e pela analise expressarianinente, podemos concluir
que a maioria dos alunos que utilizarasoftwareeducativo “A Prevencdo Rodoviéria
— Aprender Regras e Sinais” revelaram a aquisigd@ahhecimentos no ambito da
prevencdo/ educacédo rodoviaria através da exploragé fizeram a aplicacdo. Deste
modo, estes resultados parecem francamente p@sitovque respeita a resposta a nossa
problematica.

Com estes resultados permitem levar a suposic@ue@rogramas que tenham
em conta as concep¢fes dos alunos sobre a preveogavidria e orientem as
actividades no sentido de as reforcar ou alterdepodar um contributo importante na

melhoria da educacao e da prevencao rodoviaria.
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6.3. Dificuldades

Ao longo do nosso estudo, deparamos com algumagculdddes,
nomeadamente:

. Os inquéritos levaram algum tempo a serem predoshiatrasando a
calendarizacdo das aulas;

. Os computadores “Magalhdes” ndo possuiam paitativemos de gravar
numapen drivee gravar um a um softwareeducativo no ambiente de trabalho;

. A escola nao possuia de dateow tinhamos de pedir ao agrupamento, s6 que
muitas vezes este material estava sempre ocupap® dificultou a operacionalizacao

das sessoes.

6.4. LimitacGes do estudo

Este trabalho possui algumas limitagGes, de estpiais se destaca:

. O estudo apresentado tem um valor limitado. O fdeta amostra ser reduzida
nao permite muitas generalizacoes;

. O facto de a natureza do estudo néo possibilitabtancédo de conclusdes

muito concretas e objectivas.

6.5. Sugestdes para investigacoes futuras

Para a realizacéo de futuras investigagoes, sisgere-
. Alargar o estudo a uma amostra mais abrangente;
. Realizar um estudo comparativo de diferentes grag@salunos, a partir de

varios niveis de escolaridade;
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Anexo |

Questiondrio de Identificagdo

Ol4, eu sou professora do 1° ciclo e estou a fazer um estudo sobre o
uso do software educativo em ambientes de aprendizagem. Precisava que
respondesses a este questiondrio. L€, por favor, as questdes com atengdo e

assinala a tua resposta com um X.
I Grupo
1. Quantos anos tens?
O 7 anos
O 8anos
O 9anos
2.Tu és:

O Um menino

O Uma menina

3. Onde moras?

O Numa cidade grande
Numa cidade pequena

O Numa aldeia

IT Grupo

1. Sabes que, com o programa “E - escolinhas”, realizado na tua escola, todas

as criangas puderam pedir o computador "Magalhdes”, e tu, pediste o teu?

O sim
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Anexo |
O Ndo

2. Antes de pedires o teu “"Magalhdes” ja tinhas computador?
O Sim
O Nio

3. Alguma vez trabalhaste com computador?

O sim
O Ndo

4. Se respondeste "sim” a questdo anterior, onde é que costumas trabalhar

com o computador?

Em tua casa

Na escola

Em casa de um amigo
Em casa de um familiar

Na biblioteca

OO0 O OO0 O

Outro? Qual?

5. E o que costumas fazer?

(O Escrever textos
O 7 ogar
O Pesquisar na Internet

O outre? Qual?

6. Das respostas anteriores, o que mais gostas de fazer com o computador?
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IIT Grupo

1. Com o computador podes fazer coisas muito divertidas, entre elas, jogar.
Quando jogas, costumas jogar:

O Sozinho

O Acompanhado

2. Se tiveres algum trabalho de pesquisa da escola para fazeres, gostas mais

de trabalhar?

O  Sozinho
O Emgrupo

Porqué?

3. Quando trabalhas em grupo, com ou sem computador, sabes ajudar,
partilhar ideias com os outros elementos do grupo?
O Sim
O Ndo
4. Respeitas a opinido dos teus colegas quando trabalham em grupo?
O Sim
O Ndo
5. Gostaste de responder ao questiondrio?
O Sim
O Néo
6. Tiveste dividas em alguma pergunta?
O Sim
O Ndo

Terminaste o teu questionario,
Obrigado pela tua colaboragdo.
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Pré - Teste

Anexo I

Depois de teres respondido ao primeiro questiondrio, queremos, agora saber

se estds bem informado sobre a seguranga rodovidria. Se sabes como circular nas

ruas, que cuidados deves ter ao andar de carro ou da carrinha da escola. E para fe

podermos ajudar, a prevenir a tua seguranga, precisamos que respondas a algumas

questdes simples. Tudo o que precisas fazer assinalar a tua resposta com um X .

1. Como é que vais para a escola?

O Apé

O Carro

O Autocarro

O Comboio

O Eléctrico

O Bicicleta

O Outro

2. Sentes-te seguro (a) ao ir para a escola?

O Sim

O Ndo

3. Alguma vez te magoaste num acidente de viagdo?

O Sim

O Ndo

4. Até que ponto achas que os seguintes meios de transporte sdo seguros?

Muito

perigoso

Perigoso

Seguro

Muito

seguro

Carro

Autocarro

Avido

Comboio

Bicicleta

Andar a pé
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5. Quantas vezes?

Sempre | As | Nunca

vezes

Usas capacete ao andar de bicicleta Eu ndo ando de
bicicleta

Usas cinto de seguranga ao andar de Eu ndo ando de carro
carro

Olhas para ambos os lados antes de
atravessar a rua

Atravessas nas passadeiras

Usas roupa reflectora quando estd
escuro

6. Concordas com estas afirmagoes?

Sim | Ndo

Eu gostaria que as ruas do meu pais fossem mais seguras.

Eu gostaria de saber mais sobre seguranga nas estradas.

7. O que pensas que tornaria as ruas mais seguras?

8. Para terminar, gostaste de responder a estas perguntas?
O sim
O Ndo

9. Compreendeste as perguntas todas, ou tiveste dividas em alguma?

Obrigada por responderes a este questiondrio, espero que andes SEMPRE

SEGUROI
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Questiondrio Pro - teste

Depois de teres jogado o jogo da Prevengdo Rodovidria, tenta responder a

estas perguntas

1- Escreve o significado de cada um dos sinais (proibigdo, perigo, obrigagdo e

informagdo) e pinta-os com as cores adequadas.

2- Como se chama este sinal?

3- O que fazes perante o sinal que vés na imagem?

Passagem de nivel sem guardao

é *“Paro, escutfo e olho”: cumpre esta
maximna sempre que vires esfe sinal.

Copyright © 2003 Porto Editora, Lda.
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4- Pinta o sinal que encontras na imagem junto ao carro do Pedrinho e do Eti.

Possagem parc pedes

Quando nos aproximamos de uma passadeira,
devemos reduzir o velocidade e parar,
sempre que alguém queirao afravessar.

Copyright © 2003 Porto Editora, Last.

5- O que devemos fazer quando encontramos o sinal que estd na figura?

Espero que tenhas gostado do software educativo da Prevengdo Rodovidrial

E nunca te esquegas:

"A rua ndo é um lugar para brincadeiras!!”

Obrigada pela tua colaboragdo
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Parametros Avaliacdo doSoftwareEducativo

Anexo IV

FACTOR

SOFTWARE

1. Facilidade de uso
. Softwareapresenta versatilidade, onde o usuario considjaaeas suas
actividades de forma coerente e que o conhecinpErsea ser aplicado no

dia a dia do usuario.

2. Simplicidade
. Softwareé simples na sua utilizacdo, que tenha facilidedieitura das sua

telas e o usuério consegue interagir com o softfeaiknente.

3. Caracteristicas de qualidade
. Instalacéo é efectuada de forma simples e dadg o usuéario ndo
necessita interagir muito com o computador
. Feedbacksera fornecido ao usuério de forma clara e obgecti
. O softwarepossui um manual interactivo, explicando a forma ek
utilizacéo e dicas auto — explicativas
. O softwareé agil para executar e realizar as actividadgsgstas pelo
software
. O softwareatinge a conformidade com as expectativas e assidedes do
usuario
. Forma em que softwareesteja distribuido na tela, de tal maneira que a
informacdes nao estejam dispersas, no momentoedatitimacao
. O softwareatende a necessidade da disciplina aplicada pefessor, para
que o aluno consiga relacionar o seu aprendizalitantio o software.
Adequacao ao aprendizado
. O softwarepermite a seleccao de conteudos de forma a destasaus
conceitos
. O softwareé capaz de envolver e cativar o usuério para atfizacao
. O softwarepossui op¢des para momentos onde sejam aplicadog@os
de afixacdo

. O softwareoferece um conteudo rico em informacdes

. O softwareconsegue trabalhar sem redundancia nas informacotes

|72}
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. O softwaredeve ter a capacidade de armazenar as respostasgugano
final do trabalho seja verificada o desempenholaioca

. O softwaredeve se adequar ao curriculo da escola

. O softwareutiliza figuras ilustrativas, animacao, cores, desaecursos
sonoros, para manter e reforcar a atencao do asuéri

. O softwareconsegue ter clareza nos comandos facilitando atdizacéo

. O softwaredeve permitir ao usuario a légica no processaideao,
elaboracéo ou representacéo de algum contetdo

. O softwaredeve possuir varios recursos e nao se limitar st@@ mesmo
segmento de informacao

. O softwaredeve permitir a impressdo de dados conforme foliéitagéo
do usuario

. O softwarepode ser desinstalado pelo usuario, ndo prejudicarsistema
operacional

. O softwaredeve possuir suporte on-line para eventuais aztgles

4. Compatibilidade

. Possibilidade que softwarepossa ser instalado em diferentes sistemas
operacionais

O

. O equipamento necessario para a utilizagdo tknsisseja de configuraca
padrdo aos aplicativos existentes actualmenteceste baixo

5. Tolerancia a erros
. O softwarepermite a continuidade nas operagdes mesmo haaguain
problema na informacgéo dada pelo usuério
. Mensagens de erro sao claras e simplificadas
. O erro é sugerido como forma de uma nova ex@ca@ pergunta
realizada, a fim de o usuario ter uma nova opadwde de entender a

proposta desejada.
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Anexo V

Guiao 1

“O uso desoftwareeducativo em ambientes de aprendizagem. Um estude

caso com alunos do 1° ciclo do ensino basico.”

Objectivos:

v" Quais sao as potencialidades quefiwareeducativo podera ter no processo de

aprendizagem da crian¢a?

v' Sera que a utilizacdo dsoftware educativo um instrumento facilitador na
aquisicdo de um contetdo do programa do 2° ancatdagidade, “A Prevencao

Rodoviéaria”, tema integrante do programa curricdiescola?

v" A integracdo dasoftwareeducativo em ambientes de aprendizagem estimula e
consolida atitudes e metodologias de trabalho oodivo ao nivel dos discentes?

Procedimentos:

1- Entrega e preenchimento de um questionario .gdétaleracia informatica -

reformulacdo de grupos)

2 - Entrega e preenchimento de um questionario-Préste. (Questdes sobre o tema

“Prevencao Rodoviaria”)

3 - Debate sobre a visualizacdo de alguns videbse stEducacdo Rodoviaria”
(Comparacao e discussao sobre os textos fornegdims professor titular com a

visualizacao dos videos fornecidos pelo investigadiotas de campo)

4 - Visualizacgéo, explicagéo e discusséo sobreahilidade do software educativo (Os

alunos acompanhamsoftwareno computador “Magalhées”)
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5 - Utilizacdo dosoftwareeducativo “Prevencdo Rodoviéria. Aprender Regr&ais
de Transito” pelos alunos (Estudo de caso - naasathpo)

Objectivos:

- Observar a boa usabilidade do sistema. (Pringipégras)

- Observar a aprendizagem do aluno que vai desagu@raticas e em exercicios

6- Comparar o trabalho em suporte analdgico (atdéegsor titular) com o trabalho

digital (software

7 - Dialogo com os alunos sobreaftware

8 - Contabilizacdo dos resultados (Pontuacao dw) jog

9 - Entrega e pintura de desenhos alusivos ao tema

10 - Entrega de diplomas da Prevencéao Rodovidnigiado (Passagem de nivel)

11- Entrega e preenchimento de um questionariec-Higste
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Guiao 2

SoftwareEducativo: “Prevencédo Rodoviaria. Aprender Regrase Sinais de

Transito”

Objectivos: - Aprender e aplicar regras e sinais de transito
- Usabilidade do sistema infético

- A qualidade da aprendizagknaluno

1- Reformulacédo de grupos (Amostra principal — cotagor “Magalh&es” individuais)

2- Abrir o softwareclicando no icone

4- Observar com a atencao e procurar compreenustaaia

5- Didlogo com os alunos acerca da historia

6- Entrar no jogo

7- Observar com a atencgéo a interface do softwaeeaictivo. Dialogo com os alunos.

(Usabilidade do sistema)

8- Observar com a atencao e procurar compreendi@fago entre as duas personagens.
(Objectivo do jogo)

9- Observacao e explicacdo aos alunos o que aeogtendo: erram ou ndo sabem

alguma pergunta

10- Duvidas

11- Os alunos pdem em pratica a usabilidade densést a qualidade de aprendizagem.
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- Observar a boa usabilidade do sistema

- Observar a aprendizagem do aluno que vai desagumampraticas e exercicios
(comparar perguntas/ respostas com o trabalhouefd@tcom o professor titular de
turma - material em suporte de papel com o trabdthanvestigador — material em

suporte informéatico)

12- Observacgao do investigador

13- Contabilizacao dos resultados

14- Entrega e pintura de desenhos alusivos aodersaftware

15- Entrega de diplomas da Prevencédo Rodoviaméciatio (Passagem de nivel)

16- Entrega e preenchimento de um questionérie-Higste
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Anexo VII

Sentido Obrigatdrio
Como o nome indica, este sinal obriga-nos
o seguir nao direc¢gdo indicada pela seta.

Copyright © 2003 Porto Editora, Lda.

Animalis
Este sinol indico que podemos
\ encontrar animais @ solta na estrada.

Copyright © 2003 Porto Editora, Lda.
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Sentido Proibido
thuita atencdo/!! Nuncao podes seguir por
uma ruo onde estejo colocado estfe sinal.

L Cip!rrm © 2003 Porto Editora, Lﬂﬁ.l

— iVl

Passagem de nivel sem guardo
*Paro, escuto e olho”: cumpre esta

maximao sempre que vires este sinal.

Copyright © 2003 Porto Editora, Lda.
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Pos.l-‘o" de Tnformocées
Um posto de informacdes & muito Vtil,
porque nos pode dar diversos indicagdes.

Este sinal indica-fe que estds perfo de um!/

SN Q

!
=

\

‘J
T

Paragem obrigatéria

Este sinal de paragem obrigatéria
indica-nos que temos de parar e
deixar possar primeiro todos os
oufros carros.

Copyright © 2003 Porto Editora, Lda. |
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————— = —

%

— \
N \=vda
" X , ‘tn“%’z'% S
L= o
N\ Y/ vt &
Lombao

Aproximo-se uma lomba, por isso, &
recomenddvel reduzir ligeiramente
a velocidade.

Copyright © 2003 Porto Editora, Lda.

. Atengdo! Podemos encontrar homens
0. o cavalo a circulor ou @ dfravessor

o estrada. Whuito cuidado/!
) T
IE)=7
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Cuidodo! Este sinal alerta-nos para
)\ o existéncia de obras ou obstdculos ng
) estrada: pessoos, maquinas, buracos...

’ J

¢

8
? - CPM'IQQMZZ_GQE Porto Editora, Ld

Cedbncio de passagem no

estreitomento do faixo de rodagem
Aproximomo-nos de uma passagem esfreito por
onde ndo passam dois corros 0o mesmo fempo.
Este sinal indica que femos de deixor passar
primeiro os carros que vém em sentido contrdrio.

Copyright © 2003 Porto Editora, Lda."
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Anexo VII

Passagem para pedes
A Quando nos aproximamos de uma passadeira,
devemos reduzir a velocidade e parar,

sempre que algudm queiro afravessar.

O sinal de Bombo de Gasolina
@ Este sinal quer dizer que esfamos
proximos de umo bomba de gasolina.

Copyright © 2003 Porto Editora, Lda.
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Anexo VI

oma da PreVENC Ao rodeyig,,

ip\
D p Il‘ll[;faqu
Porabéns! Conseguiste concluir com sucesso este nivel da Prevengdo Rodovidiria,
Ficaste o saber o que deves fozer peronte:

# L Sinal de cedbncio de passagem - Paragem cbrigaféria
# 2. Sinol de informopdo - Possagem para pedes

Sinal de proibicio - Senfido proibida

Sinal de perigo - Criangos

$inol de obrigapdo - Senfido obrigatério

Sincd de perige - Trobalhos ne vie

Sinal de parige - Descida perigosa

Sinal de informagdo - Posto de informagies

Sinal de parige - Passagem de nivel sem guarda
Sincl de cedéncic de possogem - Cedbncio de possagem
no esfreifamento da foixs de rodagem

Sinol de parige - Covaleires

Sinal de parige ~ Animnais

. Sinal de perigo - Lombo

&

BE BeeNpwa

&
&
! 4
®
&
®
&
#*
*
®
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Listagem de softwares educativos

Anexo IX

Titulo Aplicacao Editora
Consciéncia Fonologica | Lingua Microsoft
Portuguesa
O Circométrica Matematica
Educacéo e Expressao | Ministério da
Castelo Musical Musical Educacgéo

Tux Paint

Desenho e pintura

Os Miudos e as Palavras

Lingua Portuguesa

Porto Editora

Vou para a Escolinha - O
meu primeiro CD-ROM

Lingua Portuguesa e
Matematica

Porto Editora

O Serban

Lingua Portuguesa e
Matematica

Prevencéo Rodoviaria —
Aprender Regras e Sinais
de Transito

Estudo do Meio

Porto Editora

Planeta das Surpresas: As
minhas primeiras
descobertas

Estudo do Meio

Porto Editora

Os Miudos e a Musica

Educacao e Expresséao
Musical

Porto Editora

A Aldeia da MUsica

Educacao e Expresséao
Musical

Squeak

Desenho e pintura

OsMiudos e o Inglés

Inglés

Porto Editora
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