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1. Intreducio

Neste texto, apresentam-se resultados parciais do projecto "Concepgdes de Pedago-
gia Universitaria - um Estudo na Universidade do Minho", relativos a concepgdes de uma
amostra de professores da UM. O projecto envolveu a recolha de opinido de alunos dos
cursos de licenciatura, para além da analise de um instrumento regulador das praticas peda-
gogicas nesta institui¢io, o "Questionario de Avaliagdo do Ensino Ministrado"”, cujos resul-
tados foram ja publicados (Melo, Silva, Gomes & Vieira, 2000).

Ao optar por um estudo interpretativo sobre concep¢des de pedagogia universitaria,
procura fazer-se uma primeira abordagem relativa a direc¢des que para ela e nela se tragam,
eventualmente configuradoras de uma realidade multifacetada, contribuindo para a desocul-
tagdo de alguns vectores (dominantes ou marginais) da(s) cultura(s) pedagogica(s) que
caracteriza(m) a institui¢do. Saliente-se que nfo se trata de conhecer as préaticas dos actores
em situagdo, mas antes visdes das prdticas, pressupondo-se que as concepgdes representam
interpretagdes da realidade, ela propria apenas existente na consciéncia de quem a inter-
preta. A analise incidira, assim, sobre representagdes mentais subjectivas dos professores
inquiridos, ou seja, sobre formas de conhecimento inter(subjectivo) que reflectem o(s)
modo(s) como constroem, e eventualmente partilham, sentidos e significados com implica-
¢Oes nas suas praticas. Trata-se, portanto, de tentar captar e compreender uma actividade
simbdlica de apreensdo do real-social que, configurada pela (inter)acgio, é também deter-
minante na sua (re)configuracéo.

Comegaremos com uma breve caracterizagio do projecto para uma contextualizago

“do estudo a apresentar, a que se seguem a descri¢io do método de investigagdo e a anilise
dos resultados obtidos. Embora parciais, estes revelam indicadores importantes de como os
professores inquiridos percepcionam as praticas pedagodgicas e os seus contextos, no dmbito
dos cursos onde leccionam.

O projecto “Concepgdes de Pedagogla Universitiria — Um Estudo na Universidade
do Minho”, iniciado em Junho de 2000 e com a dura¢io de um ano, apresentado ao Centro
de Estudos em Educagdo e Psicologia do Instituto de Educagédo e Psicologia da UM no
imbito de um concurso de projectos sobre pedagogia universitaria, integra uma equipa
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pluridisciplinar constituida por sete investigadores do Centro'. O estudo centra-se na inves-
tigacdio interpretativa de concepgdes de pedagogia universitéria, procurando uma com-
preensio dos seus modos de existéncia em documentos de regulagio das praticas de for-
magfo e nas opinies de alunos e professores, no contexto dos Cursos de Licenciatura da
Universidade do Minho (CLUM).

As questdes orientadoras da investigaggo sdo as seguintes: Que concepgies de peda-
gogia universitdria estdo presentes em documentos de regulagdo das prdticas de formagio
dos CLUM? Que concepgées de pedagogia universitdria estdo presentes nas perspectivas
de alunos e professores dos CLUM?

A primeira questdo supde uma anélise de conteido de documentos de regulagiio
interna e externa, entendidos como realizagdes discursivas de onde emergem concepgdes
sobre o que deve significar ensinar e aprender na universidade. Relativamente & segunda
questHo, centra-se nas perspectivas dos que fazem a pedagogia, os alunos e os professores,
de cujas concepgdes emergem visdes particulares do que na pratica significa e deve
significar ensinar e aprender na universidade. Trata-se, portanto, em ambos os casos, de
identificar concepgdes acerca da qualidade da pedagogia, no primeiro caso externas a quem
a realiza, no segundo decorrentes das percepgdes das vivéncias académicas dos sujeitos.

Na construgio do quadro de andlise que orientou a recolha de informagio foram
identificados factores de qualidade da pedagogia universitéria, definidos por referéncia a uma
visdo da educag8o como transformacdo e emancipagdo (Harvey & Knight, 1996; Barnett, 1992

€ 1997, Brockbank & McGill, 1998; Biggs, 1999; Rowland, 2000) e traduzidos em oito.

principios pedagogicos que a seguir se enunciam (Melo, Silva, Gomes & Vieira, 2000: 134-135)

* Intencionalidade: a acgfio pedagdgica desenvolve-se numa direcgiio assente em
pressupostos ¢ finalidades relativos & educago formal e A relacfio entre esta e a
sociedade, direccionando-se a uma formagéo integrada, de dmbito cientifico, cultu-
ral, técnico/profissionalizante, pessoal e social.

* Transparéncia: a acgio pedagégica integra a explicitagdo dos pressupostos e
finalidades de formagdo que a orientam, da natureza da metodologia seguida, dos
processos/percursos de aprendizagem e dos parimetros de avaliagfio adoptados.

* Coeréncia: a acgdo pedagbdgica é coerente com os pressupostos ¢ finalidades de
formagdo que a orientam, com a natureza dos contetidos disciplinares e com os
meétodos de avaliagio adoptados.

* Relevdncia: a acgdo pedagdgica integra expectativas, necessidades, ritmos e inte-
resses diferenciados, mobiliza e promove saberes, linguagens e experiéncias rele-
vantes a futura profissdo, promove o contacto com a realidade sécio-profissional e
perspectiva o curriculo de forma articulada.

* Reflexividade: a acgdo pedagdgica promove o pensamento divergente e o espirito
critico, integrando uma reflexdo critica sobre os seus pressupostos e finalidades, os
conteudos, a metodologia seguida, os pardmetros e métodos de avaliagdo, os
processos/percursos de aprendizagem, o papel das disciplinas no curriculo e a
relacdo deste com a realidade sdcio-profissional .

! Equipa de investigadores: Alvaro Gomes, Flavia Vieira (coord.), José Luis Silva, Maria Alfredo Moreira, Maria
do Céu Melo (Departamento de Metodologias da Educagiio), Carlos Gomes (Departamento de Sociologia da
Educagéio e Administracio Escolar) e Pedro Albuquerque (Departamento de Psicologia)
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® Democraticidade: a acgio pedagdgica assenta em valores de uma cidadania demo-
cratica-sentido de justica, respeito pela diferenga, liberdade de pensamento e expressdo,
comunicago ¢ debate de ideias, negociagao de decisdes, colaboragdo e inter-ajuda.

* Autodirecgdo: a ac¢io pedagogica desenvolve atitudes e capacidades de auto-
gestdo da aprendizagem — defini¢do de metas e planos de trabalho auto-determi-
nados, auto-avaliagdo e estudo independente, curiosidade intelectual e vontade de
aprender, sentido de auto-estima e auto-confianga.

* Criatividade/Inovagdo: a acgéio pedagbgica estimula processos de compreensdo e
intervencdo, com implicagSes profissionais e sociais, promovendo uma interpde-
tagdo pessoal e uma visdo pluri/ inter/transdisciplinar do conhecimento e da reali-
dade, capacidades de pesquisa e de resolugdo de problemas, desenvolvimento de
projectos pessoais, capacidades de intervenciio no contexto profissional e atitudes
de abertura a inovagéo.

Os principios da Relevdncia, Reflexividade, Democraticidade, Autodireccio e
Criatividade/Inovagdo sio os que pressupdem uma maijor participagdo dos alunos na
constru¢do das préticas pedagogicas, e também aqueles que mais fortemente marcam a
aproximagdo dessas praticas a concep¢io de pedagogia defendida. Do seu grau de reali-
zagdo dependeré o potencial formativo dos principios da Intencionalidade, Transparéncia e
Coeréncia, os quais nfio garantem, por si sd, essa aproximagdo (por exemplo, uma
pedagogia de tipo transmissivo pode ser intencional, transparente e coerente por referéncia
aos pressupostos de formagdo que a norteiam).

Para além destes principios, entendidos como factores pedagdgicos da qualidade da
acgdo educativa, directamente associados a opgdes relativas as inten¢des e formas de opera-
cionaliza¢do dessa acglo, foram ainda identificados factores situacionais que podem condi-
cionar a qualidade da pedagogia, agrupados em factores relativos aos professores, aos
alunos e 3 institui¢do/ao curso:

® Os professores: integragdo na instituigio, motivagdo face as aulas, conhecimento
cientifico e competéncia pedagdgica, conhecimento dos alunos e dos comtextos
profissionais, abertura, flexibilidade e espirito critico, capacidade de expressdo/co-
munica¢do e de relacionamento com os alunos, coordenagdo entre professores do
curso ¢ da mesma disciplina, apoio aos alunos, assiduidade.

* Os alunos: integragdo na institui¢io, motivagio face 4s aulas e para a profissio,
conhecimento_anterior, abertura, flexibilidade e espirito critico, capacidades de
expressdo/comunicagfio, de desenvolvimento de projectos, de organizagdo eficaz
da aprendizagem e de relacionamento com os professores, espirito colaborativo,
assiduidade. A

® A institui¢do/o curso: adequagdo do plano de estudos & finalidade do curso, arti-
culagfo entre as disciplinas do curso, ajustamento da carga lectiva das disciplinas ¢
da carga horaria semanal, ajustamento do nimero de alunos/turma, formagdo
extra-curricular e infra-estruturas adequadas s necessidades de formagcio, funcio-
namento eficaz dos 6rgdos de gestio pedagogica e valorizagdo da actividade peda-
gogica dos professores na sua progressdo profissional.

Foi com base nas duas ordens de factores de qualidade — pedagdgicos e situacio-
nais —, que se procedeu & elaboragio de instrumentos de recolha de informagao, na procura
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de resposta as duas questdes de investigagdo acima enunciadas. Centrar-nos-emos apenas
na segunda questfo, no 4mbito da qual se insere o estudo a apresentar.

No dmbito da questdo "Que concepgbes de pedagogia universitiria estdo presentes
nas perspectivas de alunos e professores dos CLUM?", procedeu-se & construgio ¢ pos-
terior recolha de opinido através do "Questiondrio sobre a Qualidade da Pedagogia na
Universidade" (QQPU), descrito na secgdo que se segue, elaborado em duas versdes para-
lelas para alunos e professores e que integra o conjunto dos factores pedagogicos e situa-
cionais definidos. Foram inquiridos, por administragio directa do questionario, 1356 alunos
do 1° e 4° anos (tomando como critério a sua experiéncia de aprendizagem), distribuidos
por 32 cursos; a versdo para professores foi enviada por correio a todos os professores da
UM (embora dirigido apenas aos que se encontravam a leccionar nos cursos de licenciatura
em 2000/2001) e foram devolvidas 165 respostas. E sobre os resultados obtidos junto dos
professores que se centra o presente texto.

A andlise das respostas a este questiondrio permite posicionar as concepgdes encon-
tradas face a orientagio pedagdgica presente no quadro de analise, assim como comparar as
concepegdes de professores e alunos quanto & (des)valoriza¢@o dos factores de Qualidade
considerados, e ainda, para cada amostra, analisar o papel de variaveis relativas aos dados
biograficos (pessoais e profissionais) recothidos.

Embora a investigagio desenvolvida assuma uma dimensdo essencialmente descri-
tiva, procurando caracterizar concepgdes de pedagogia, entende a equipa responsavel que a
definicdo do quadro tedrico de andlise pressupde um posicionamento axiolégico dos seus
membros face 3 temdtica em questdo, assim como a intencdo de situar as concepgdes dos
inquiridos face & concepgdo proposta, o que confere ao trabalho uma orientagio também
programdtica, sobre o que pedagogia universitiria deve e pode (vir a) ser e sobre algumas
condi¢des de possibilidade. Assume-se, portanto, uma implicagdo critica dos investigadores
face ao seu objecto de investigacfio, com reflexos inevitdveis nas questdes que se colocam e
nos modos de seleccdo e interpretagio da informagao.

2. Método

Amostra

Participaram neste estudo 165 professores da Universidade do Minho, com idades
compreendidas entre os 22 e os 65 anos (média de 36,2 anos), 89 do sexo masculino e 73
do sexo feminino (3 participantes nfo indicaram o sexo).

A sua experiéncia de ensino superior varia entre 1 e 31 anos (média de 9,4 anos),
enquanto que a sua experiéncia de ensino na Universidade do Minho varia entre 1 e 26 anos
(média de 8,3 anos).

Nas tabelas 1 e 2, apresenta-se, respectivamente, a distribuigdo da amostra por
unidade de pertenca (Escola, Instituto ou Departamento) e por categoria profissional.
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Tabela 1 — Distribui¢do da amostra por Escola,
Instituto ou Departamento

Escola /Instituto/Departamento N° de profs. Percentagem
Engenharia 45 27,3
Educacgio e Psicologia 36 21,8
Ciéncias Sociais 18 10,9
Ciéncias ) 16 9,7
Letras e Ciéncias Humanas 15 9,1
Economia e Gestao 15 9,1
Direito 9 5,5
Estudos da Crianga 6 3,6
Autéonemo de Arquitectura 1 0,6
Sem indicagiio 3 1,8

Tabela 2 — Distribuigdo da amostra por categoria profissional

Categoria N* de profs. Percentagem
Professor Catedratico 8 4,8
Professor Associade 17 10,3
Professor Auxiliar 50 30,3
Assistente 50 30,3
Leitor 6 3,6
Assistente Estagidrio 19 11,5
Monitor 8 4,8
Sem indicac&o 7 4,2

Finalmente, refira-se que os 165 professores que responderam ao questiondrio
leccionavam em 43 cursos de licenciatura da Universidade do Minho, o que corresponde a
uma larga maioria da totalidade dos cursos de licenciatura desta Universidade.

Instrumento

Na recolba de opinifo dos professores, foi utilizado o QQPU, um instrumento cons-
truido pela equipa de investigagdo em duas versdes paralelas, uma para os alunos e outra
para os professores. Integrando os mesmos itens e formato de resposta, estas versdes
diferem apenas no campo de referéncia das opinides expressas (experiéncia do aluno na

--UM, no contexto do curso que frequenta vs.-experiéncia do professor na UM, no contexto

dos cursos em que lecciona).

O QQPU integra duas sec¢les, respectivamente centradas nos factores pedagdgicos
e situacionais da qualidade da pedagogia acima apresentados. Na primeira sec¢do, enun-
ciam-se 33 itens decorrentes dos oito principios pedagdgicos definidos: Intencionalidade,
Transparéncia, Coeréncia, Relevdncia, Reflexividade, Democraticidade, Autodirec¢do e
Criatividade/Inova¢do. A segunda seccdo do questiondrio integra os factores situacionais
considerados, num conjunto de 33 itens relativos aos professores, aos alunos e a institui-
¢do/ao curso. Os quadros 1 e 2 apresentam o contetido dos QQPU e a suva distribuigéo pelas
duas ordens de factores: pedagodgicos e situacionais.

915




Concepgdes de pedagogia universitiria: um estudo na Universidade do Minho

Quadro 1 - Contetido dos itens do QQPU - Factores pedagdgicos: Principios

Principios  Factores

INT formagédo de dmbito cientifico
INT formago de ambito cultural
INT formagdo de dmbito técnico/profissionalizante
INT formag@o de &mbito pessoal e social
TRA explicitagio dos pressupostos e finalidades das actividades realizadas
TRA explicitacdo dos métodos e critérios de avaliacio adoptados
COE coeréncia entre as actividades e os pressupostos e finalidades da formagiio
COE coeréncia entre as actividades e a natureza dos contelidos disciplinares
COE coeréncia entre as actividades e os métodos e critérios de avaliaciio adoptados
--—  REL -adequagcio das-actividades 4 diversidade dos alunos— T -
REL construgfo de uma visdo integrada das diferentes disciplinas do curriculo
REL integracdo da experiéncia anterior dos alunos na construcio de novas aprendizagens
REF reflexdo critica sobre os contetidos disciplinares
REF reflexdo critica sobre métodos e critérios de avaliagdo
REF reflexdo critica sobre a importéncia das disciplinas no curriculo
REF reflexdo critica sobre a relagéo entre o curriculo e os contextos profissionais
REF avaliagio formativa e continua das aprendizagens
REF reflexdo critica sobre os pressupostos e finalidades das actividades realizadas

DEM Sentido de justica
DEM respeito pela diferenca

DEM liberdade de pensamento e expressfio
DEM debate de ideias
DEM desenvolvimento de comportamentos de cooperacio
AD intervengio dos alunos na defini¢io de objectivos e planos de trabalho
AD desenvolvimento de capacidades de auto-avaliagio
AD incentivo a vontade de aprender
AD desenvolvimento da auto-estima
C1 construcdo de interpretagdes pessoais do conhecimento e da realidade
C/1 desenvolvimento de capacidades de pesquisa e resolugéo de problemas
Cn desenvolvimento de capacidades de compreensiio dos contextos profissionais
(o)} construgfo de uma visdo aberta do conhecimento e da realidade
C desenvolvimento de capacidades de intervengio nos contextos profissionais
C/1 desenvolvimento de uma atitude de abertura 4 inovaciio

Legenda: INT - Intencionalidade; TRA — Transparéncia; COE — Coeréncia; REL - Relevancia; REF — Reflexividade; DEM ~
Democraticidade; AD - Autodirecgdio; C/I - Criatividade/Inovagio

Para cada uma das secgdes e relativamente a cada um dos itens do questionario,
solicita-se aos professores que, considerando a sua experiéncia de docéncia na UM e no
contexto dos cursos de licenciatura em que leccionam, expressem a sua opinido em duas
escalas de resposta. Na primeira escala, avaliam a presenca ou auséncia globais ("global-
mente presente"/ "globalmente ausente") do factor em causa, podendo ainda expressar
auséncia de opinifio; na segunda escala, avaliam o tipo de influéncia (positiva, negativa ou
nula) que a presenca ou auséncia do factor exerce sobre a qualidade das préticas de ensi-
no/aprendizagem, podendo igualmente expressar auséncia de opinio. A auséncia de opi-
nido na primeira escala implica 0 mesmo tipo de resposta na segunda.
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Quadro 2 - Contetido dos itens do QQPU — Factores situacionais:
Professores, Alunos, Instituigdo/Curso

Dimensio Factores
P integragfio dos professores na instituigio (UM)
P motivagdo dos professores face s aulas
P conhecimento cientifico dos professores na sua area disciplinar
P competéncia pedagbgica dos professores
P conhecimento dos professores relativamente aos alunos (expectativas,

necessidades, ritmos de aprendizagem, interesses, etc.)
conhecimento dos professores sobre os contextos profissionais
capacidade de relacionamento dos professores com os alunos
coordenago entre os professores do curso
capacidade de expressio/comunicagéo dos professores
coordenagio entre os professores da mesma disciplina ou disciplinas afins
abertura, flexibilidade e espirito critico dos professores
apoio dos professores aos alunos (trabalhos, duvidas, remediagdo de dificuldades, etc.)
assiduidade dos professores
motivagdo dos alunos face s aulas
conhecimento anterior dos alunos necessério a novas aprendizagens
assiduidade dos alunos
capacidade de pesquisa/desenvolvimento de projectos por parte dos alunos
capacidade de relacionamento dos alunos com os professores
espirito colaborativo entre os alunos
motivagio dos alunos face & futura profissdo
integragdo dos alunos na institui¢do (UM)
capacidade de expressdo/comunicagdo dos alunos
abertura, flexibilidade e espirito critico dos alunos
capacidade de organizagdo eficaz da aprendizagem pelos alunos (defini¢do de
objectivos e estratégias, uso de recursos, resolucio de dificuldades, etc.)
IC adequac@o do plano de estudos as finalidades do curso
IC articulagdo entre as disciplinas do plano de estudos
IC ajustamento da carga lectiva das disciplinas (total de horas por semestre/ano) a
extensdo dos programas
IC ajustamento da carga horéaria semanal as necessidades de estudo extra aula
IC ajustamento do nimero de alunos (por turma) face as necessidades de formagao
IC formag@o extra-curricular adequada as necessidades de formagao (cursos livres,
—---—- conferéncias, oficinas de formagdo, visitas de estudo, actividades culturais, etc.)-
(o conjunto de infra-estruturas/recursos adequados s necessidades de formagio
(salas de aula/estudo, bibliotecas, laboratérios, apoio informatico, etc.)
IC funcionamento eficaz dos orgéos de gestiio pedagdgica do curso (Conselho de
Cursos, Comisséo de Curso, etc.)
IC valorizacio da actividade pedagogica dos professores na sua progresséo profissional
Legenda: P — Factores relativos aos Professores; A ~ Factores relativos aos Alunos; IC — Factores relativos 4 Instituigio/Curso

PRI PPEEP YUY YY YYD

Embora a primeira escala de resposta ao questiondrio, relativa a percepgio dos pro-
fessores quanto & presenga/auséncia globais dos factores apresentados, nos permita uma
caracterizago das suas concepgdes acerca da pedagogia realizada, é no cruzamento das
duas escalas que podemos inferir a valorizaggo atribuida a esses factores enquanto factores
de qualidade da pedagogia, independentemente da sua realizacfo. Assim, pressupde-se que
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a resposta de tipo "globalmente presente com influéncia positiva" constitui a resposta ideal,
ou seja, a que remete para uma concepgio da pedagogia (realizada e desejada) aproximada
a uma visdo da educagiio como espago de transformagfo e emancipagiio. No entanto, a
combinagio "globalmente ausente com influéncia negativa" também indicia, embora de
modo diferente, uma valorizagdo do factor em causa na qualidade da pedagogia (desejada).
Por outro lado, uma resposta que associe a presenga ou auséncia de um dado factor a uma
influéncia nula do mesmo, indiciaria uma desvalorizagio desse factor como factor de
qualidade da pedagogia (realizada ou desejada).

A analise das respostas a0 QQPU possibilita, assim, (a) caracterizar as concep¢des
dos professores quanto & presenca ou auséncia globais dos factores pedagégicos e
situacionais na pedagogia realizada, (b) inferir a valoriza¢do atribuida a esses factores
para a qualidade da pedagogia (realizada e/ou desejada) e (c) identificar os factores de
constrangimento percebidos, com base em (a) e (b). Pelos dados biogréficos solicitados, o
QQPU permite ainda analisar o papel de varidveis como a unidade de pertenga dos profes-
sores, a sua drea de docéncia, a categoria profissional, o tempo de servigo no ensino supe-
rior, a idade e o género, embora a Relevdncia destas andlises dependa fortemente da quan-
tidade e natureza dos dados obtidos.

Quanto as limitagSes do instrumento, decorrem sobretudo do facto de se tratar de um
questiondrio de resposta fechada, o que coloca limites 2 interpretagiio dos resultados. A
equipa reconhece que as opinides expressas decorrem de interpretagdes subjectivas, quer
dos enunciados dos itens quer dos contextos a que essas respostas se reportam, mas é exac-
tamente essa subjectividade que se pretende conhecer, no sentido de identificar concepgdes
marginais e dominantes relativamente aos factores em analise, e portanto avaliar em que
medida as concepgdes pessoais expressam ou ndo concepgdes colectivas, o que nos parece
essencial & compreensdo da(s) cultura(s) pedagdgica(s) da institui¢io.

A opg¢o metodologica pela técnica do inquérito por questionério decorre do objectivo de
recotha de opinifio numa amostra significativa (e representativa) de um universo extenso e
implica um elevado grau de estruturagdo do instrumento usado, o que coloca questdes acerca
das suas potencialidades, em particular no que se refere a questdes como a da profundidade da
andlise. A avaliagdo do impacto deste problema ao nivel da capacidade heuristica da
investigago sera realizada num momento mais avangado da pesquisa, pois a profundidade de
analise ndo depende apenas das caracteristicas intrinsecas do instrumento de recolha de dados,
mas também das possibilidades de interpretagdo oferecidas pelo quadro tedrico da investigagio.

Procedimento

Foi nossa preocupagio, desde o inicio, auscultar a opinifio do maximo niimero possi-
vel de professores, pelo que envidmos, no final de Abril de 2001, o questionario e respec-
tiva folha de instrugdes em envelope fechado a 1124 professores que, de acordo com uma
lista de docentes fornecida pela Divisdo de Recursos Humanos da UM, constituiam a
totalidade da populagio visada no momento da administragdo do QQPU. Os professores
deveriam responder anonimamente ao questiondrio, devolvendo-o também em envelope
fechado. Como foi referido, responderam 165 professores, isto é, 14,7% dos professores a
quem foi distribuido o questiondrio. Embora esta percentagem de retorno de resposta seja
relativamente baixa, devemos ter em conta que o nimero de professores que nfo possuiam
todas as condigdes para responder (por exemplo, sem carga docente atribuida nas licencia-
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turas, em dispensa de servigo, etc.) tornou consideravelmente mais baixo o nimero de
sujeitos elegiveis para o estudo.

Recolhidos os questiondrios, e ap6s tratamento estatistico dos dados, procedeu-se a
sua analise pela realizagfo das tarefas (a), (b) e (c) anteriormente enunciadas. De entre as
varidveis a relacionar com as concepg¢des dos professores sobre a qualidade da pedagogia
na universidade, selecciondmos como mais relevantes: a experiéncia de ensino superior e
de actividade na Universidade do Minho (nimero de anos), a unidade de pertenca e a cate-
goria profissional. Neste artigo, apresentaremos apenas a relagdo entre a variavel “expe-
riéncia de ensino superior” e a representagio dos professores sobre os factores de qualidade
- pedagdgicos e situacionais — apresentados.

Tomamos como varidvel dependente a percentagem de respostas em cada um dos itens
das duas secgdes do QQPU, considerando as categorias de respostas apresentadas anteriormente.

3. Resultados

Atendendo a que o questiondrio integra duas secgdes diferenciadas, apresentaremos
os resultados tendo por base essa divisdo. Num primeiro momento, consideraremos os
resultados referentes aos factores pedagdgicos da qualidade das praticas de ensino/apren-
dizagem, para num segundo momento nos determos sobre os factores situacionais. Dado o
valor pouco significativo de professores que responderam “sem opinido”, ndo apresen-
taremos estes dados percentuais nas tabelas seguintes. Por outro lado, uma vez que as
respostas se concentraram em duas das possibilidades de resposta — "globalmente presente
com influéncia positiva" (GPIP) e "globalmente ausente com influéncia negativa" (GAIN) -
faremos incidir a nossa andlise nos valores ai obtidos. As tabelas incluem, ainda, o valor
total de respostas “globalmente presente” (TGP) e de “globalmente ausente” (TGA), inde-
pendentemente da influéncia atribuida a presenga ou auséncia dos factores.

QQPU -~ Factores pedagégicos da qualidade da pedagogia: Principios pedagodgicos

A tabela 3 apresenta os dados globais obtidos para os conjuntos de factores que integram
os oito principios considerados. Constata-se uma percepgdo relativamente elevada da presenca
global da maioria dos principios, sendo a sua auséncia percebida como fonte de constrangi-
mento, o que significa que os professores valorizam os factores apresentados como factores de
qualidade da pedagogia na universidade, independentemente da sua presenga ou auséncia.

Principios GPIP TGP GAIN TGA
Transparéncia 74,3 82,7 8,4 11,2
Coeréncia 69,5 74,6 12,3 14,0
Democraticidade 61,7 67,1 17,7 24,1
Intencionalidade 54,2 57,0 23,3 31,7
Criativ/Inovagio 52,8 56,3 23,9 28,3
Reflexividade 50,5 54,7 28,7 34,2
Relevincia 42,6 44,9 34,9 41,1
Autodireccio 38,5 42,0 29,2 42,2

Legenda: GPIP — "globalmente presente com influéncia positiva"; TGP ~ total de respostas "globalmente presente";
GAIN - "globalmente ausente com influéncia negativa"; TGA - total de respostas "globalmente ausente"
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Contudo, os principios percepcionados como menos presentes tendem a ser os que
mais envolvem a participagdo directa dos alunos na construgdo das praticas de ensi-
no/aprendizagem, como a Criatividade/Inovagdo, a Reflexividade, a Relevdncia e a Autodi-
rec¢do. Uma presenga menos acentuada destes principios, que entendemos como estru-
turantes de uma orientago transformadora e emancipatoria da pedagogia, faz-nos supor,
como sera confirmado noutros dados, que a sua qualidade se alicerga em principios que
dependem principalmente dos professores e que, por si s6, ndo garantem aquela orientag3o,
como ¢ o caso da Transparéncia, Coeréncia e Intencionalidade. '

Na tabela 4, especificam-se, relativamente a cada um dos principios, os factores cuja
presenca € mais marcada (os primeiros dez factores listados, com valores acima de 70% na
coluna TGP) e também os factores cuja auséncia é mais marcada (os restantes seis factores,
com valores acima de 40% na coluna TGA).

Tabela 4 — Factores pedagdgicos de maior presenca e auséncia

Factores GPIP TGP GAIN TGA
INT Formagéo de dmbito cientifico 889 908 24 42
TRA Explicitagdo dos métodos e critérios de avaliagdo adoptados 80,9 87,7 5,6 7.4
DEM Liberdade de pensamento e expressdo 73,6 841 67 19
COE Coeréncia entre as actividades e a natureza dos contetidos disciplinares 76,5 80,9 6,8 8,0
TRA Explicitacfio dos pressupostos e finalidades das actividades 67,7 77,7 11,2 14,9
DEM Sentido de justica 698 74,1 8,0 25,9
COE Coeréncia entre as actividades e os pressupostos e final. da formagio 69,6 727 143 155
REF Reflexdo critica sobre pressupostos ¢ finalidades das actividades 68,7 71,1 202 220
cn Desenvolvimento de uma atitude de abertura & inovagéo 63,9 703 158 17,7
COE - Coeréncia entre as actividades e os métodos e critérios de avaliagio 624 701 159 184
INT Formagio de 4mbito cultural 449 474 36,1 43,1
REL Adequago das actividades 3 diversidade dos alunos 39,5 419 364 462
REL Construgdo de uma visio integrada das disciplinas do curriculo 356 393 46,0 484
INT Formagdo de ambito pessoal/social 353 39,1 340 449
AD Desenvolvimento de capacidades de auto-avaliagfio 28.8. 32,0 45,0 544

AD Intervengéo dos alunos na definigfio de objectivos e planos de trabalho 19,4 20,7 356 718

Legenda 1: INT ~ Intencionalidade; TRA ~ Transparéncia; COE ~ Coeréncia; REL — Relevancia; REF ~ Reflexividade; DEM
- Democraticidade; AD — Autodirecgdo; C/I — Criatividade/Inovagdo

Legenda2: GPIP ~ "globalmente presente com influéncia positiva®; TGP ~ total de respostas "globalmente presente”; GAIN -
"globalmente ausente com influéncia negativa”; TGA — total de respostas "globalmente ausente"

Reforga-se a ideia anteriormente expressa, relativamente & maior presenga de facto-
res pouco centrados nos alunos, sendo a maioria de representagdo 6bvia no que diz respeito
as préticas de ensino/aprendizagem: a necessidade de formar cientificamente; a explicitacédo
das actividades e das formas de avaliagio; a coeréncia entre as actividades propostas e os
pressupostos, finalidades, contetidos, métodos e critérios de avaliagio; a promogdo da
liberdade de pensamento e expressio e o sentido de justiga. Note-se que os principios da
Reflexividade e da Criatividade/Inovacdo apenas se fazem representar em dois factores,
sendo que os restantes factores destes principios apresentam valores relativamente signi-
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ficativos de auséncia nas praticas (entre 22% e 39,8% no primeiro caso, e entre 17,7% e
32,3% no segundo), com destaque para a reflexdo sobre métodos e critérios de avaliagéo, a
avaliagdo formativa e continua das aprendizagens e a construgdo de interpretagbes pessoais
do conhecimento.

Quanto aos factores de maior auséncia apresentados na tabela 4, representam dimen-
sbes da formacdo mais centradas nos alunos, incluindo a sua formagdio cultural e
pessoal/social. Sendo o principio da Intencionalidade globalmente valorizado pelos profes-
sores, fica agora claro que o é sobretudo nas vertentes da formagdo cientifica e técnica, e
principalmente na primeira. Por outro lado, também ¢ importante notar que dos 71,8% dos
professores que consideram que a intervengdo dos alunos na definicio de planos de traba-
lho esta globalmente ausente, apenas 35,6% atribuem a essa auséncia uma influéncia
negativa sobre a qualidade das praticas. Este & o Gnico item onde uma percentagem relati-
vamente significativa de sujeitos (24,4%) associa a auséncia do factor a uma influéncia nula
dessa auséncia sobre a qualidade da pedagogia, o que podera ser interpretado como uma
valorizagio menor do mesmo relativamente a outros factores no dmbito do principio da
Autodirecgdo, como por exemplo o desenvolvimento de capacidades de auto-avaliagdo,
cuja auséncia é associada a uma influéncia negativa.

Estes resultados parecem revelar, na sua globalidade, alguma falta de prioridade
pedagbgica no que diz respeito 4 promogdo de uma formagdo integral do aluno e ao
desenvolvimento das suas competéncias de construgio do conhecimento e de regulagdo da
aprendizagem.

Na tabela 5, apresentamos os dados percentuais relativos 4 resposta a esta secgdo do
questionario, em fungfo da experiéncia de ensino superior dos professores: de 1 a 5 anos (64 pro-
fessores), de 6 a 10 anos (37 professores) e com mais de 10 anos de experiéncia (61 professores).

Tabela 5 — Presenca e valorizago dos factores pedagégicos
em fungdo da experiéncia de ensino

Principios GPIP GAIN
1-5 6-10 + 10 1-5 6-10 + 10
Autodirecgdo 43,2 34,4 34,6 28,1 314 22,1
Coeréncia 72,6 68,8 51,4 10,6 11,0 14,6
Criatividade 48,8 51,9 56,1 27,1 23,6 213
Democraticidade 54,9 51,7 47,4 21,9 22,0 19,3
Intencionalidade 474 - 51,2 —62,2- 23,1 — - 24,8 22,5 —-
Reflexividade 46,7 49,0 53,6 29,8 31,7 26,4
Relevéncia 39,7 39,2 47,2 325 39,8 34,5
Transparéncia 52,7 73,9 73,8 9,5 11,1 5,1
Legenda: GPIP — "globalmente presente com influéncia positiva"; GAIN ~ "globalmente ausente com
influéncia negativa”

Globalmente, a maior experiéncia de ensino parece estar relacionada com uma
avaliagio mais positiva da presenca dos principios pedagbgicos avaliados pelo QQPU. Nos

. factores analisados, as maiores diferengas entre os grupos com menor € maior experiéncia

(menos de 5 e mais de 10 anos), de valor igual ou superior a 15% das respostas, referem-se
a intervencdo dos alunos na definigdo objectivos e planos de trabalho (dutodirec¢do), ao
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desenvolvimento das capacidades de compreenséo de, e intervengio sobre, contextos pro-
fissionais (Criatividade/Inovacdo), i formagio de 4mbito cultural e técnico/profissiona-
lizante (Intencionalidade) e  reflexo critica sobre a relagdo entre o curriculo e os contex-
tos profissionais (Reflexividade).

Constata-se que os principios da Autodirec¢do, Coeréncia ¢ Democraticidade tém
um padréo tendencialmente oposto, isto ¢, os professores com mais experiéncia avaliam a
presenca destas dimensdes de forma menos marcada. Aqui, as maiores diferengas entre os
dois grupos extremos de professores reportam-se ao incentivo a vontade de aprender (duto-
direc¢do) e & coeréncia entre as actividades e os métodos e critérios de avaliagio (Coe-
réncia).

A anilise dos resultados relativos 4 auséncia dos factores mostra-nos um padrio.

mais difuso dos resultados, verificando-se uma maior incidéncia de respostas de “auséncia
com influéncia negativa” no grupo de professores com uma experiéncia de 6 a 10 anos de
ensino.

Uma vez que as diferengas encontradas nfo sdo muito acentuadas, nio se apresen-
tam resultados mais detalhados relativamente & varidvel considerada. Talvez seja impor-
tante salientar que a relativa homogeneidade dos resultados pode indiciar uma persisténcia
das concepgdes dos sujeitos em diferentes momentos da sua experiéncia profissional.

QQPU — Factores situacionais: os professores, os alunos, a institui¢io/o curso

Tal como na secgdo anterior do questiondrio, também nesta a resposta aos itens tem
sempre um sentido positivo. Assim, face a um item do tipo “motivagdo dos alunos face is
aulas”, uma avaliagdo do tipo “globalmente presente e com influéncia positiva" significa
que a motivacdo dos alunos é um factor protector da qualidade das praticas. Pelo contrério,
a percep¢do da auséncia dos factores associada a uma influéncia negativa sobre aquelas
permite identificar dreas de constrangimento.

Os resultados globais s8o apresentados na tabela 6.

Tabela 6 — Resultados globais em fungdo dos tipos de factores situacionais

Factores situacionais GPIP TGP GAIN . TGA
Relativos aos professores . 62,8 © 66,4 19,3 20,4
Relativos aos alunos 50,4 52,8 33,1 34,5
Relativos & instituicdo/ao curso 43,9 46,9 37,8 39,5

Legenda: GPIP - “globalmente presente com influéncia positiva™; TGP ~ total de respostas “globalmente presente™;
GAIN - “globalmente ausente com influéncia negativa”; TGA — total de respostas “globalmente ausente”

Os inquiridos parecem entender que os factores que podem conduzir a constran-
gimentos do ensino/aprendizagem estfio mais associados a instituicdo e aos alunos do que
aos professores. Estes dados sdo visiveis tanto na presenca de condigdes que influenciam
positivamente as préticas, como na auséncia de condigdes que, por este facto, as influen-
ciam negativamente.

Na tabela 7, apresentam-se os factores que obtiveram maiores valores percentuais de
presenca (primeiros sete itens listados, com valores superiores a 70% na coluna TGP) e os
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que obtiveram maiores valores de auséncia (restantes itens, com valores superiores a 40%
na coluna TGA).

Como se pode verificar, das condiges de qualidade das praticas de ensino/apren-
dizagem que os professores percepcionam como mais presentes no contexto dos cursos em
que leccionam, cinco dizem respeito a factores do professor: conhecimento cientifico,
assiduidade, apoio aos alunos, capacidade de relagdo interpessoal e capacidade de expres-
sfio ou comunicagdo. Por outro lado, uma larga maioria dos docentes sente que a UM
proporciona infra-estruturas adequadas as necessidades de formagéo dos alunos e que estes
detém capacidade de relacionamento interpessoal. Note-se que relativamente & competéncia
pedagdgica dos professores, ausente desta tabela, apenas 69,1% dos professores assinalam a
sua presenga global, um valor bastante inferior ao valor obtido no item relativo ao conhe-
cimento cientifico, de 92%.

Quando se analisam os factores mais ausentes, ficamos com uma ideia mais clara
das condigbes que se constituem como os principais constrangimentos sentidos pelos
professores. A desvalorizagdo da actividade pedagdgica dos professores na sua progresséo
profissional surge como o mais forte constrangimento a qualidade da pedagogia. Por outro
lado, o excesso de alunos por turma, o desajustamento da carga horaria as necessidadades
dos alunos e a inexisténcia de formagdo extra-curricular adequada sdo também percebidos
como fonte de problema. Quanto a factores relativos ao professor, o seu baixo conheci-
mento dos alunos e a falta de coordenagio entre professores surgem como condi¢des parti-
cularmente constrangedoras. Relativamente aos alunos, sdo identificados cinco areas de
potencial constrangimento, relativos 2 auséncia de conhecimentos, capacidades e atitudes,
com destaque para as capacidades de organizagdo eficaz de aprendizagem e de desenvol-
vimento de projectos. Lembremos que na primeira secgdo do questiondrio se assinalava
alguma falta de prioridade pedagobgica relativamente & promoc¢do das competéncias de
construgdo do conhecimento e de regulagdo da aprendizagem dos alunos, o que ndo deixa
de ser contraditdrio face as percepgdes aqui apresentadas.
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Tabela 7 — Factores situacionais com maior presenga e auséncia constrangimento. Pelo
aos factores dos alunot
: — Factores GPIP TGP GAIN TGA atribuirem menor pesc
Professores Conhe(flmento cientifico dos professores 883 920 1,9 1,9 com mais experiéncia
Professores Assiduidade dos professores 815 883 1.2 1,2 os valores sdo mais p
Professores Apoio dos professores aos alunos (trabalhos, davidas,...) 83,2 86,3 5,0 5,0 exp eriéncia de ensino.
Alunos Capacidade de relacionamento dos alunos com os professores 742 791 104 11,0 professores com expe
Professores Capacidade de relacionamento dos professores com os alunos 772 790 56 7,5 factores relativos aos
Instituigio/ Conjunfo de infra-estruturas adequados s necessidades de 7,9 745 21,3 21,3 ensino/aprendizagem. 1
curso formagdo .
Professores Capacidade de expressdo/comunicagio dos professores 66,9 725 8,1 8,1 10 anos indicam sobret
- Aluneos Abertura, flexibilidade-e espirito critico dos alunos cee 43,80 4640 43,1 4377 T, Ton:ando 0 con
Alunos Capacidade de expresséo/comunicagiio dos alunos 440 459 440 453 riores a 15 Af das respo
Alunos Conhecimento anterior dos alunos 444 463 444 469 rem no sentido ascen.d
Instituigfio/ Formagfo extra-curricular adequada s necessidades de 363 394 41,9 469 a0s contextos p.roﬁssm
curso formaggo adequacdo das infra-es
Instituicdo/ Ajustamento da carga horéria semanal as necessidades de estudo 269 31,9 456 475 orgdos de gestdo pedag~
curso extra-aula ) _ ) Tal como na sec
Alunos g:f:f&ii:e de pesquisa/desenvolvimento de projectos por parte 381 393 500 519 tuadas, o que indicia a

Alunos Capacidade de organizagfo eficaz da aprendizagem pelos alunos 288 306 540 540 m‘?mentos da experiénc

31,7 323 540 571
26,5 284 580 611

Professores  coordenagiio entre professores do curso
Professores ¢ouiecimento dos professores relativamente aos alunos

Institui¢io/ Ajustamento do nimero de alunos por turma face s necessidades 302 314 623 629 Conclusges

curso de formagdo

Instituicfio/ Valorizagio da actividade pedagégica dos professores na sua 106 11,8 706 744 : Procuramos, cor
curso progressdo profissional as suas concepcc")es qQ

Legenda: GPIP - “globalmente presente com influéncia positiva™, TGP ~ total de respostas “globalmente presente”; GAIN ~

“globalmente ausente com influéncia negativa”; TGA - total de respostas “globalmente ausente” situacionais na pedago;

a qualidade da pedagog

gimento percebidos, co

Apresenta-se, na tabela 8, a distribui¢fio das respostas em fungfio da experiéncia de A partir dos res
ensino dos professores inquiridos, nos trés grupos j4 anteriormente considerados. lise, podemos apresenta

As concepgdes
graus de presenca dife
QQPU, mas é maiorita
como factores de quali
mar, como primeira co

Tabela 8 — Presenga e valorizagio dos factores situacionais
em funcdo da experiéncia de ensino

GrIP GAIN uma concepgio idealizz

Factores situacionais 1-5 610 +10 15 610 +10 estudo, ou seja, de um

Relativos aos professores 672 738 742 122 124 10,1 tando igualmente _umf
Relativos aos alunos 484 465 373 460 370 450 nalgumas das condicges
Relativos 3 instituicsio/ a0 curso 40,9 41,8 439 375 455 344 i Quanto & percej
Legenda : GPIP - "globalmente presente com influéncia positiva®; GAIN — "globaimente ausente com : ticas, destacam-se factc
influéncia negativa" ticidade e Intencionalic

cientifico. Tratando-se «

. s . in . . realizada, a verdade ¢
Como se pode verificar, 4 medida que a experiéncia de ensino aumenta, eleva-se Relevancia, Autodirecg

ligeiramente a percepgdio da presenca de factores protectores dos professores como fonte de uma participagdo activ:
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auséncia

IP TGP GAIN TGA
3 92,0 1,9 1,9
S 883 1,2 1,2
2 863 5,0 5,0
2 79,1 10,4 14,0
2 79,0 5,6 7,5
9 745 21,3 213
9 72,5 8,1 8,1
8 464 43,1 43,7
0 459 440 453
4 463 444 469
3 394 41,9 46,9
9 319 456 475
1 393 50,0 519
8 30,6 540 540
7 323 540 571
5 284 580 61,1
2 314 623 62,9
5 11,8 70,6 744

lobalmente presente”; GAIN —

‘¢d0 da experiéncia de

siderados.

onais

JAIN

6-10  +10

124 10,1

37,0 450

45,5 34,4
2nte ausente com

no aumenta, eleva-se
:ssores como fonte de
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constrangimento. Pelo contrario, ocorre algum decréscimo nos valores de presenca relativos
aos factores dos alunos, o que aponta no sentido de os professores com menos experiéncia
atribuirem menor peso aos constrangimentos gerados pelos alunos do que os professores
com mais experiéncia de ensino. Nos factores de constrangimento associados a instituicgo,
os valores sdo mais proximos entre si, embora haja um ligeiro aumento no sentido da
experiéncia de ensino. Quando se analisam as respostas de “auséncia”, constata-se que os
professores com experiéncias de ensino mais extremas sdo os que mais assinalam os
factores relativos aos alunos como desencadeadores de constrangimentos as priticas de
ensino/aprendizagem. Por outro lado, os docentes com experiéncia de ensino entre os 6 € os
10 anos indicam sobretudo os factores relacionados com a institui¢do ou o curso.

Tomando o conjunto de factores, as maiores diferencas de opinifo (iguais ou supe-
riores a 15% das respostas) entre os grupos com menos ¢ mais experiéncia de ensino ocor-
rem no sentido ascendente e sfo relativas ao conhecimento dos professores relativamente
aos contextos profissionais, & adequagfio dos planos de estudo as finalidades dos cursos, &
adequagio das infra-estruturas as necessidades de formagdo e ao funcionamento eficaz dos
orgfios de gestdo pedagogica.

Tal como na secgdo anterior, também aqui as diferengas de opinido sdo pouco acen-
tuadas, o que indicia a existéncia de representagdes relativamente persistentes em diferentes
momentos da experiéncia docente.

Conclusdes

Procurdmos, com base nas respostas de 165 professores ao QQPU, (a) caracterizar
as suas concepgdes quanto a presen¢a ou auséncia globais dos factores pedagogicos e
situacionais na pedagogia realizada, (b) inferir a valorizagéo atribuida a esses factores para
a qualidade da pedagogia (realizada e/ou desejada) e (c) identificar os factores de constran-
gimento percebidos, com base em (a) e (b).

A partir dos resultados apresentados, e procurando integrar estas dimensdes de ané-
lise, podemos apresentar algumas conclusdes.

As concepgdes dos professores acerca da pedagogia na universidade apontam para
graus de presenga diferenciados dos factores pedagégicos e situacionais que integram o
QQPU, mas ¢ maioritaria a atribuigdo de um valor positivo a todos os factores enunciados
como factores de qualidade da pedagogia (realizada e/ou desejada). Assim, podemos afir-
mar, como primeira conclusdo, que os professores inquiridos apresentam, na globalidade,
uma concepgdo idealizada de qualidade da pedagogia que se aproxima do quadro teérico do
estudo, ou seja, de uma-orientagdo transformadora e emancipatéria da educagdo, apresen-
tando igualmente uma percepgdo da pedagogia realizada que se afasta desse quadro
nalgumas das condigdes de qualidade que nele se afiguram essenciais.

Quanto a percepcio de presenga das condi¢des pedagbgicas de qualidade das pra-
ticas, destacam-se factores relativos aos principios da Transparéncia, Coeréncia, Democra-
ticidade e Intencionalidade, embora neste ltimo se saliente apenas a formagfo de dmbito
cientifico. Tratando-se de um indicador positivo na interpretagio da qualidade da pedagogia
realizada, a verdade é que uma maior auséncia de factores relativos aos principios da
Relevincia, Autodirec¢do, Reflexividade e Criatividade/Inovagdo, os quais pressupdem
uma participa¢do activa do alunos na construgdo das praticas, coloca em causa o impacto
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dos principios percepcionados como mais presentes. Apenas os segundos podem potenciar
o valor dos primeiros e assim garantir uma pedagogia néio transmissiva, na qual os alunos
assumem o papel de consumidores criticos e produtores criativos de saber. A sua auséncia
aponta para a existéncia de dreas de constrangimento inerentes as opg¢des pedagogicas dos
professores, sobretudo incidentes em niveis pouco elevados de promogéo da criticidade e
da autonomia dos alunos. :

Apesar disso, e quando nos debrugamos sobre os resultados relativos as condigdes
situacionais de qualidade das priticas, é em factores relativos aos alunos e a instituigio que
os professores situam mais fortemente os constrangimentos & qualidade da pedagogia. As
suas concepgdes tendem a integrar uma maior presenga dos factores do professor, de algum
modo ndo os implicando no desenvolvimento de uma acgo pedagdgica mais centrada nos
alunos, traduzida na operacionalizagdo de factores pedagbgicos percepcionados como
menos presentes, mas desejados. De facto, alguns dos constrangimentos identificados,
associados a factores do aluno, poderdo ser ultrapassados pela operacionalizagio de princi-
pios pedagbgicos mais ausentes das préticas que implicam o desenvolvimento de compe-
téncias percepcionadas como muito ausentes. Neste sentido, este questionério e as respostas
obtidas nas suas duas secgdes assumem um caricter marcadamente interventivo, ao apontar
discrepéncias entre o que se gostaria que estivesse patente como principio pedagégico € o
que se percebe como indutor de constrangimento.

Tomando o conjunto de factores de qualidade considerados - pedagodgicos ¢ situa-
cionais -, e comparando os valores obtidos relativamente & sua auséncia, podemos concluir
que ¢é no ambito dos factores situacionais que os professores situam o maior nimero de
areas de constrangimento. Por outro lado, alguns dos factores pedagégicos percebidos
como mais ausentes reportam-se a dimensdes do ensino que sio frequentemente limitadas
por condig¢des institucionais, como por exemplo o nimero excessivo de alunos por turma e
0 peso também excessivo das cargas hordrias, que limitam a operacionalizagdo de praticas
de auto-avaliagio e de avaliagio formativa, ou o desenvolvimento de planos pessoais de
trabalho e a adequagio das actividades 4 diversidade dos alunos. Assim, importa sublinhar
que as concepgdes dos professores apontam no sentido da necessidade de reestruturar
aspectos do funcionamento dos cursos e da institui¢io. Nio podemos deixar de referir o
peso negativo atribuido a desvalorizagdo da pratica pedagdgica para a progressio na
carreira docente, um factor que também nos entendemos ser determinante nas prioridades
estabelecidas pelos professores relativamente  sua actividade profissional.

Finalmente, concluiu-se que a varidvel "experiéncia de ensino superior" nio desem-
penha, na amostra inquirida, um papel muito significativo nas concepgdes identificadas, o
que pode indiciar alguma persisténcia dessas concepgdes em diferentes momento da
carreira. Se isto € verdade, importaréd criar estruturas de apoio & formagdo pedagdogica dos
professores, globalmente ausentes no momento actual, assim como valorizar a sua pratica
docente e promover a realizagdo de projectos de investigagdo-ac¢do centrados na compre-
ensdo e melhoria dessa pratica.

Para terminar, e apesar deste estudo ndo abranger ainda as concepgdes dos alunos,
parece-nos que as conclusdes obtidas sdo importantes no sentido de incentivar o aprofun-
damento da reflexfio sobre a qualidade da pedagogia universitéria.
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