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Resumo

Esta comunicagdo integrase num projeto de investigagcdo que pretende analisar a problemética da
informética educativa no cotidiano da sala de aula. Diz respeito a teoria da Tecnolagia Educacional, num
momento em que as reflexBes ja ndo se limitam a visdes reduzidas de equipamentos, mas a busca
constante de caminhos alternativos para a renovagdo da educagdo. Num primeiro momento discute-se o

desafio que a informética coloca & educacao, incidindo, em particular, no uso do software educativo.
Considerando que no ambiente escolar sdo adquiridos laboratérios e montadas excelentes salas de
informatica, mas que ha pouca (ou nenhuma) preocupagdo com a opinido do professor e o uso que este faz
de equipamentos e softwares educativos, formulamos a quest&o central deste projeto: como usam e
pensam, professores e alunos, a relagdo entre o mundo da escola e o mundo da informética? Para o efeito,
para dar voz a professores e alunos no que seria 0 uso da informatica na educagdo, pretende-se construir e
disponibilizar na Internet um banco de informagBes com avaliagBes, planos de aula e experiéncias de uso
de software educacional. Tal constitui o segundo momento desta comunicagdo: descrigéo do website BISE
- Banco de InformacGes de Softwares Educacionais -, 0s seus objetivos, conceitos e metodologia de
desenvolvimento. No atual momento, o site BISE encontra-se em teste local com os aunos do ultimo
periodo letivo do curso de Graduagdo em Pedagogia, do Centro de Ensino Superior de Juiz de Fora, na
disciplina Informética na Educacao.

Introducéo

Este estudo visa despertar a atencdo para o problema da inser¢do da informatica educativa no
cotidiano da sala de aula. Como cidad&os e profissionais do ensino, as palavras “liberdade”, “ conhecimento”,
"desenvolvimento", quaisquer que sejam as conotagbes que lhes queremos dar, passam necessariamente pela
educac3o. E nossa responsabilidade, e até mesmo nossa obrigac3o, estarmos sempre atentos as contribuicdes
que, a qualquer momento de nossa vida profissional, possamos fazer para melhora-la. A Educacéo é nossa
responsabilidade com o futuro.

O que se ressalta agui, diz respeito a teoria da Tecnologia Educacional, num momento em que as
reflexBes ja ndo se limitam a visdes reduzidas de equipamentos, mas a busca constante de caminhos
alternativos para a renovacgdo da educag@o. No enfoque reducionista, a informética seria apenas mais um
recurso didéatico, como o giz, o retroprojetor e o videocassete e outros.

O que vale ser discutido ndo é se as novas tecnologias devem ser incorporadas a formagéo escolar ou
ndo. Mas sim, prevenir que nenhuma sociedade pode se permitir excluir por muito tempo de suas institui¢cdes
de formagdo, importantes componentes de sua cultura. O “Choque do Futuro”, referenciado por Toffler
(1983), em grande parte produzido pela informética, se insere neste contexto de modificacéo da escola e as
formas de ensino.

Quanto mais as novas tecnologias de informagéo e comunicagdo se tornam um elemento constante de
nossa cultura cotidiana, na atividade profissional como nos momentos de lazer, tanto mais elas tém,
obviamente, que serem incorporadas aos processos escol ares de aprendizado.

Esta comunicagdo faz parte de um projeto de investigacdo que pretende analisar a problematica da
informética educativa. Neste texto, fazse a apresentacdo desse projeto. Em primeiro lugar, num breve
apontamento sobre o seu enquadramento concetual, reflete-se sobre os desafios da informética na
educacdo incidindo na questdo do softawre educativo. Depois, fazse a descricdo do website BISE -
Banco de Informagdes de Softwares Educacionais - 0s seus objetivos, conceitos e metodologia de
desenvolvimento. Também explanaremos sobre o teste inicial do site, junto aos alunos do Ultimo periodo
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letivo do curso de Graduagdo em Pedagogia, do Centro de Ensino Superior de Juiz de Fora, na disciplina
Informatica na Educagdo, na sua maioria j& atuando ou pretendendo atuar como professores, orientadores
e supervisores de escol as publicas daregido de Juiz de Fora (Minas Gerais— Brasil).

Nesta abordagem metodol 6gica, pretendemos seguir a “ metodol ogia de desenvolvimento” proposta
principalmente por Van den Akker (1999), que destaca que, na busca de solugBes inovadoras para os
problemas educativos, ainteragdo com os profissionais no campo € essencial para clarificar o problema na
sua fase inicial e para gjuizar da sua potencial solucdo. De salientar, ainda, que o autor destaca que as
metodologias de desenvolvimento sdo apropriadas para a abordagem de problemas complexos em
ambientes tecnol dgicos de aprendizagem. Deste modo, estamos a dar voz a professores no que seria o
uso dainformética na educagéo, procurando encontrar as respostas para a questao central do projeto: como
usam e pensam, professores e alunos, a relagao entre o mundo da escola e 0 mundo da informatica?

O desafio da informatica na educagdo

Sobre a inser¢do da informatica na cultura universal, Levy (1999:119) comenta que todas as
mensagens e informagfes encontram-se “mergulhadas em um banho comunicacional fervilhante” e que “a
interconexdo generalizada, utopia minima e motor primario do crescimento da Internet, emerge como uma
nova forma de universal”. O que chama de “ciberespago”, abrange a cultura universal ndo somente porque
de fato estd em toda parte, mas, principamente porque este “ciberespaco” torna-se uma forma de
revolucionar acomunicagdo humanae implicaem um “direito o conjunto dos seres humanos”.

Assim, a Informética é um dos grandes focos de desenvolvimento do conhecimento, e em cerca de
meio século ja é considerada imprescindivel para as nossas tarefas didrias e de alguma forma, todos nés ja a
utilizamos, sendo para atividades altamente especializadas ou para retirarmos um simples extrato bancério.
Tem recebido extrema atencéo da sociedade, e seus profissionais sdo requisitados e bem remunerados, e em
vista disso, a demanda por ensino de informatica e pelo uso da mesma na escola, € bastante evidenciada. Nas
escolas de €lite, ainformatica ja esta sendo usada, e discute-se, talvez, a forma de usala. Excluirmos o seu
uso e acesso da grande maioria dos jovens, € criar uma nova barreira de exclusao.

Outro foco de transformacao, rescaldo do mundo da informética e da comunicacdo, é o dramético
barateamento e democratizagdo da distribuicdo do conhecimento. A Internet, por si sd, permite acesso a
informagdes que 0 “mundo do papel”, a menos de uma década, levava semanas ou meses para disseminar e a
um custo centenas de vezes menor. Tais facilidades modificam de tal forma as relagdes de divulgagdo do
conhecimento, que talvez, no futuro, a Internet seja colocada pelos historiadores como um marco de
importancia comparavel ao desenvolvimento daimprensano século XVI.

Assim, a introducdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) nas escolas sempre é
renovador, podendo até mesmo ser revolucionario. Para Silva (2002:4), as TIC “proporcionam um espago de
profunda renovagdo da escola’, e o grande desafio de professores e educadores € utilizar a tecnologia para
construir um modelo de escola que se baseie na colaboragcdo de saberes e contelidos e na abertura aos
contextos sociais e culturais. Continua Silva, “atecnologia escrita deu origem ao aparecimento da escola, as
atuais Tecnologias de Informagdo e Comunicag&o contém potencial pararenovar aescola?”.

Entdo, o que importa é como e quando as novas tecnologias devem ser incorporadas nas escolas, se
estas ainda continuarem a ser chamadas, no futuro, de “escolas’, e que peso elas devem ter, juntamente com
suas formas sociais de aplicacéo e seus modos de atua¢éo no interior de um conceito de educagéo.

Rosa (2001:1), levanta a questdo que as pessoas da geracao anterior a esta tiveram uma educagdo na
qual nem se pensava no uso do computador e comunicagcdo na escola. Estaria entéo, de certa forma,
impedindo ou retardando a mudanga de estrutura que as TIC proporcionariam. Continua, citando as idéias
desenvolvidas por Setzer (2001:2), para quem o computador, a televisio ou a Internet ndo seriam adequadas
ao ensino por ndo possuirem caracteristicas individuais e sim, caracteristicas de veiculos de comunicagdo de
massa. Mas, conclui, que o fato é “que ndo estamos suficientemente preparados para extrair as caracteristicas
necessarias destes instrumentos de forma a ir de encontro com as necessidades especificas de alunos’. Rosa,
entdo, de certaforma, deixa nas entrelinhas que as TIC seriam mais revol uciondrias que reformadoras.

Desta forma, € emergencia colocarmos a questdo para a educagdo: Como devemos inserirmos a
informatica na sala de aula? Como iniciarmos nossas criangas na informatica? Como pensar ainformética na
educagdo? O desafio é introduzirmos o uso de software educativo e da informatica no cotidiano de nossas
escolas.

Mas, para o uso pedagdgico dainformatica ja existe ampla literatura, inlmeros seminarios, congressos
e palestras se realizaram. Centenas de textos académicos, sites de universidades e grupos de pesquisa
importantes, “ensinam” como utilizar a informatica na escola. Andlises técnicas e pedagogicas de softwares
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educacionais estdo disponiveis, muitas delas realizadas pelos proprios revendedores destes softwares, e
lendo-as, quase me convengo que seus produtos sdo a panacéia para a solucéo dos problemas da educagédo e
do mundo.

Usualmente, e isto talvez acontega por pressdo de pais e do “mercado”, escolas compram prontos
“pacotes pedagdgicos’ de implantagdo de informatica educativa. Pacotes estes, elaborados por empresas de
outras regifes, ou mesmo, simples traducdes de projetos estrangeiros.

No ambiente do setor publico, laboratérios sdo adquiridos, excelentes salas de informética com ar-
condicionado sdo montadas, mas os softwares e 0 método sdo impostos de cima. Nao ha nenhuma
preocupacdo com a opinido do professor e 0 uso que este faz de equipamentos e softwares educativos. Para
usar o laboratorio, o professor deve ser treinado na capital (nuncavai), ou receber o repasse do conhecimento
de um impulsionador (nunca recebe), ou usar aquele software especifico, que esta no manual, que nem ele e
nem os alunos entendem e se identificam. Alguns professores reclamam, e esta reclamag&o é uma constante,
que ndo podem ter acesso aos computadores sem um “projeto”. Assim, no dia a dia, acontece que em
inimeras vezes, tais |aboratorios de informatica, com o tempo, se deterioram simplesmente por falta de uso.

Algum sucesso, estas escolas podem ter, mas claramente, estes procedimentos ndo estdo adequados
com o que poderiamos chamar de bom uso dainformatica.

E o professor? Qual a sua opinido no uso da informatica em aula? Como usa os softwares educativos?
Como usa a Internet? Para o professor, que quase ninguém quer saber a opinido e as dificuldades, colocase
a questdo, e quase a obrigagdo, de usar a informética em aula. Para este, diante da Internet com a sua
multiplicidade de informagdes, é necessério que saiba distinguir o que é informagao Gtil — ou mesmo achar
informacdo — sobre os softwares educativos e contetidos. Por outro lado, quando adquire o conhecimento
sobre algum “software”, ou mesmo, até quando consegue, com algum sucesso, utilizar um laboratério de
informética na sua escola, ndo tem como divulgar o conhecimento adquirido e sua experiéncia junto aos seus
pares.

Levy (1999:170) destaca que o papel dos professores deve estar centrado no acompanhamento e na
gestdo de aprendizagens. No mundo da informética na educagdo, a principal mudanca seria uma mudanga
qualitativa nos processos de aprendizagem. Entende que ainformatica na educacdo, compreendendo todos os
seus ramos (educacdo a distancia, softwares educativos, bibliotecas eletronicas, simulacfes), deve se pautar
mais por uma mudanca de paradigma, do que ser apenas uma formatagdo computacional de cursos classicos
ou uma ferramenta de abolir distancias.

Neste sentido, a “aprendizagem coletiva’ de Levy, numa perspectiva de que professores e estudantes
partilhem recursos e informagdes e aprendam ao mesmo tempo, em um contexto de formagdo continua, onde
além da atualizag&o dos diversos contetidos disciplinares, sejam estimuladas as competéncias pedagdgicas. O
professor, entdo, teria ndo mais como principal atividade a difusdo do conhecimento, mas se tornaria um
“animador da inteligéncia coletiva’, com a funcéo de incentivar a aprendizagem e 0 pensamento dos grupos
ao seu encargo. Conclui, “ ... sua atividade [ do professor ] sera centrada no acompanhamento e na gestéo
das aprendizagens. o incitamento a troca de saberes, a mediacdo relacional e simbdlica, a pilotagem dos
percursos de aprendizagem ...”.

Oliveira (2001:18), cuja preocupacdo esta voltada, na informética educativa, para aspectos da
formagao e capacitagdo dos professores e do papel de extrema importancia que estes exercem no processo de
ensino, direcionando e centralizando tudo na sua figura, na compreensdo de que dispde dos conhecimentos
sistematizados dos contelidos, indaga se os professores estdo tendo poder de decisdo sobre 0 momento de
usar a tecnologia, se s80 meros executores de agdes previamente estabelecidas, ou mesmo impostas, acdes
estas indiferentes as suas expectativas e necessidades do diaadiaem saladeaula.

Neste enfoque, que os professores ndo podem se permitir gue sejam meros executores de acles
previamente estabelecidas, citamos os estudos de Paulo Freire, particularmente no que tange a denominada
“pedagogia do oprimido”. Roméo (2002:127), lembra que 0 que se denomina usuamente “método Paulo
Freire” é uma “nova concepcdo de educacdo ... uma concepgcdo de mundo a partir da perspectiva do
oprimido”. Assim, podemos incorporar uma caracteristica potencial do mundo da informatica, a de ser
revoluciondrio e ndo meramente renovador, a uma visao de que os professores, e possivelmente também os
alunos, sd0 o0s agentes da “mudanca’, e estabeleceriamos entdo uma “pedagogia do oprimido”’, na
informatica educativa, em detrimento de uma pedagogia para o oprimido.

E os alunos? N&o seria melhor “soltélos’ diante do computador, simplesmente para “bater-papo”?
N&o estariam, pelo menos, aprendendo a usar o0 computador? Sera que estes, talvez, ndo queiram aprender,
simplesmente, a editar um texto ou acessar a Internet? Sera que o uso do computador pelos alunos néo seria
voltado para a prética, para a empregabilidade, onde contelidos interessariam menos que aprender o uso da
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ferramenta? E quando verificamos que centenas de “cursinhos’ de informatica, cursos estes de 40 a 60
horas-aula, baratos e ndo reconhecidos formalmente, que sobrevivem anos, apenas instruindo sobre a
operacdo do computador e sobre softwares “de escritério” basicos?

O gue necessitam, como usam e pensam, professores e alunos, a relagdo entre o mundo da escolae o
mundo dainformatica, esta € a questéo colocada.

Assim, pensando em dar voz a professores e alunos, no que seria 0 uso da informética na educacéo,
pretendemos construir e disponibilizar na Internet, um banco de informagdes com avaliagfes, planos de aula
e experiéncias de uso de softwares educacionais e de informética na educagdo, onde pretendemos
proporcionar meios do professor ter facilmente uma fonte de informag&o sobre softwares educativos, com
avaliagOes “isentas’, produzidas pelos proprios professores e alunos, com comentarios e andises dos
mesmos, na sua experiéncia didria de uso. Neste site, 0 professor teria inteira liberdade de sugerir sites,
softwares educativos e, principalmente, descrever experiéncias de informética na escola, na sua escola, com
os seus alunos.

Lembrar-se-a que o foco da informatica educativa, deve ter que considerar a opinido do professor e
dos alunos que utilizardo “software” no seu dia a dia, e estaremos, nesta linha, oferecendo neste estudo, as
facilidades e que os professores necessitam para se tornarem agentes ativos na andlise e validacdo dos
“softwares’ educacionais, além de informagdes sobre os mesmos. Assim, os professores terdo a possibilidade
de trocar informagfes e avaliagBes entre si, escapando das andlises, as vezes tendenciosas ou fora do
contexto, de revendedores ou produtores de “pacotes pedagdgicos’ de softwares educacionais e até mesmo
de andlises puramente académicas.

Desta forma, com professores tendo liberdade de trocar informagdes e experiéncias, pretendemos
retirar do mundo académico, dos revendedores, dos produtores de software educativo, o enorme poder de
imposicdo que hoje estes detém sobre o que a escola tem que fazer para propiciar informética aos seus
alunos.

Ainda, pensando em escolas publicas, normamente carentes de informagGes sobre informética, e com
imensa busca de novas alternativas para o ensino de qualidade, um banco de informagdes sobre “ softwares”
educativos, onde todos opinem, embasados no seu cotidiano real, pode se tornar uma pequena gota num
oceano de necessidades. Experiéncias com usos de softwares comuns, pacote Office da Microsoft, por
exemplo, seriam relatadas, e professores, ou tavez mesmo aunos individuamente, que buscassem
simplesmente a operacéo da ferramenta, encontrariam uma boafonte de informacdes.

De professores para professores, de alunos para aunos, no sentido em que a informagéo, o controle e
democratizagdo desta, e a experiéncia do conviver diario com as necessidades e preméncias, podem gerar
conhecimento, desenvolvimento, liberdade e desopresséo.

O projeto do website

E proposta deste projeto desenvolver, entdo, um website onde professores e alunos colocariam suas
experiéncias diarias de uso dainformatica em salade aula.

O website, denominado ‘Banco de Informacdes de Softwares Educacionais’ - BISE - serd
disponibilizado em um “link” na paginainstitucional do Centro de Ensino Superior de Juiz de Fora, CES/JF -
Brasil, com endereco www.cegf.br, e também na pégina do Centro de Competéncia da Universidade do
Minho do Projecto Nénio Século XXI, com endereco www.nonio.uminho.pt.

O BISE, basicamente sera um banco de informagdes interativo para catal ogacdo, classificacdo e busca
de “softwares” educativos onde os professores e alunos poderdo cadastrar suas experiéncias de uso dos
“softwares” educativos e categorizar 0s mesmos sobre itens previamente discriminados, sugerir novos itens
de categorizagdo e produzir comentarios semi -estruturados. Também poderdo incluir e dar sugestdes de
inclusdes de “softwares”.

Neste sentido, e seguindo os principios da “metodologia de desenvolvimento”, proposta
principalmente por Van den Akker (1999), onde se destaca que a interagdo com os profissionais no terreno,
neste caso, No nosso estudo os professores e alunos em sala de aula, seria essencia para clarificar o problema
na suafaseinicial e para gjuizar da sua potencial solugdo. Assim, em dois semestres consecutivos passados e
nos préximos futuros semestres letivos dos alunos do curso de Graduagdo em Pedagogia, do Centro de
Ensino Superior de Juiz de Fora, estaremos utilizando o site BISE, em cardter de préteste. Assim,
pressupomos que a contribui¢do dos “professores alunos” do curso de Pedagogia, na andlise e utilizagdo do
site, sejarelevante e fundamental para o inicio do desenvolvimento do nosso estudo.

E relevante, nesta fase, principalmente a utilizagdo dos “professores-alunos’ do curso de Pedagogia
dos comentarios semi-estruturados colocados no BISE, de onde poderemos, através de redefinicOes
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sucessivas das especificacBes dos parametros de andlise, categorizacdo e utilizagcdo do software educativo,
adequarmos e refinarmos o site.

Assim, esta diferenciacdo de critérios de avaliagdo, a dos professores em sala de aula e a dos
produtores e fornecedores dos softwares educativos, e mundo académico e a exposi¢do dos motivos que a
geraram, podera indicar elementos que possibilitardo uma melhor defini¢do das escolhas dos “ softwares’ a
serem utilizados nas escolas e pelos professores e, qie segjam produzidos subsidios para uma melhor
producao, andlise e categorizacdo dos “ softwares” educacionais, levando em conta a opini&o dos professores,
produzindo, entdo, uma maior eficacia no uso e desenvolvimento dainformética na educagéo.

Consideramos, neste sentido, que o “software” educativo € tdo eficaz quanto a sua qualificacéo
educacional ou pedagdgica, e ndo desprezando a sua qualidade técnica computacional, dever-sedia entdo,
manter o foco de avaliagdo sempre no pedagdgico; e isto torna necessario saber o que os professores pensam
sobre os mesmos e 0 seu envolvimento no processo de construgdo e escolha do “ software” educativo.

Para o desenvolvimento do Website associado ao Banco de Informagdes do Professor de Softwares
Educacionais, utilizar-se-80 os conceitos e definigdes preconizados por Yourdon, Gane , Sarson e Demarco,
na chamada Metodologia Estruturada de Desenvolvimento de Sistemas (Yourdon, 1990), onde a
especificagdo do Projeto Logico deve ser extremamente rigorosa, com cuidado principal de se tomar posi¢ao
para implantar o sistema em ferramenta CASE (ferramenta de desenvolvimento de sistemas apoiada por
engenharia de “software” ou ferramenta de desenvolvimento de sistemas utilizando-se de computador, em
tradugdes livres ), com recursos de normalizacdo e renormalizages automaticas, utilizando-se dos conceitos
de herancga e objetos e seguindo uma linha de prototipaces sucessivas para teste e validacdo do sistema.
Esta é umalinha de desenvolvimento de sistemas tradicional, eficaz e testada com amplo sucesso.

E conveniente salientar, que esta linha metodoldgica de desenvolvimento de sistemas, propicia o
necessario suporte a um banco de informagdes com continuas variagdes previstas na sua especificagdo, e se
adequara perfeitamente as necessidades do Banco de | nformag6es proposto, visto que este tende aincorporar
as solicitacOes de novositens de avaliacdo indicados pel os professores.

A dinamicidade deste banco de informagdes, na sua continua alteracdo de especificagdes, iniciando
com um critério de avaliagdo de “software€” préximo ao proposto por produtores, revendedores e
universidade e, tendendo assumir critérios de avaliagdo mais focados no interesse para professores, serd
indicador de maior relevancia, para definir em quanto estes critérios estdo af astados.

Salientamos que o BISE, quanto a interface com usu&rio, deve se pautar por apresentar extrema
facilidade de navegagdo e manuseio. Lembramos que 0 seu uso deve ser direcionado para usuarios com
dificuldades na “cultura cibernética’, e professores de primeiros ciclos, as vezes de certa idade, ndo
participam do mundo de jogos eletrdnicos, e-mail e Internet que as novas geragfes estdo acostumadas no seu
diaadia. De certa forma, professores hoje atuantes, sdo reféns dos seus alunos de menor idade no contexto
da informética, e permitindo que os alunos também cadastrem e opinem sobre os “softwares educativos’,
proporcionaremos uma proficua “troca de saberes” entre professores e alunos.

Assim, a interface e os critérios de usabilidade do “site” deve implicar que este tenha pouca
profundidade quanto aos niveis de chamada, trabalhe com botdes de texto — icones proporcionam um melhor
acabamento do “site”, mas podem acarretar dividas -, telas limpas e com sequéncias de uso pré-
determinadas. Pocuraremos também adequar o site a “roteiros’ pré-definidos, onde o usudrio teria um
caminhamento a seguir para executar uma determinada fungéo, ndo ficando “solto” (ou perdido) no site.

Dentro destes norteadores, observando a extrema simplicidade proposta, a tela inicial do site seria
(figurale?2):
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Figura2 — Entrada do professor colaborador

publicado interior, objeto maior do nosso estudo.
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Softwares Educacionais

O BISE, entéo, como explanado, ja em pré-teste para os alunos de Pedagogia do CES, apresenta neste
semestre as fungdes de cadastramento do professor ou colaborador, com informagdes sobre o mesmo, onde
contariam nome, endereco, email, cargo, instituicdo de aplicagdo do “software” educativo e titulagéo
maxima. Com estas informagdes poderiamos levantar a abrangéncia geogréfica e de titulagdo dos usuarios do
“sitg” (figura 3). E questdo em aberto nesta funcdo, se seria relevante a informacfo sobre a titulago
académica (graduado, especialista, leigo etc) do professor colaborador. A vantagem seria termos uma certa
“validag8o académica’ das informagdes colocadas e uma possivel determinagdo dos critérios de avaliagdo
dos mais graduados em relagdo aos menos graduados, e em compensacdo, negativamente, teriamos um
constrangimento ou mesmo uma certa exclusao do professor simplesmente graduado, professor de escola
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Quanto as categorias em torno do software educativo e sua utilizagdo, procurar-se-a nortear a estrutura
inicial de informagdes do cadastro de “ softwares’ educativos do BISE em func&o das categorias mais citadas
por revendedores e produtores de “softwares’ educativos, bem como “sites’ com analises académicas. Em
andlise preliminar, categorias como nome, fornecedor, faixa etéria, midia, facilidade de instalagdo, niveis de
dificuldade diversos, sinopse, prego, area do contelido, entre outras, sdo as mais citadas para a descri¢do do
“software” educativo (figura4 , 5 e 6 como exemplo).
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Salientamos que no pré-teste com os alunos de Pedagogia do CES, ja duas turmas semestrais com o
total de 98 alunos, estes sentiram alguma dificuldade na tela informagdes técnicas do software (figura 5),
visto que, principalmente itens como “Trabalha em rede?’, “Importa figuras?’, “Exporta figuras?’, entre
outros, ndo conseguiram responder ou vieram ao professor para questionar. Assim, ja de acordo com a
metodologia proposta, estes itens deveram ser reformulados, permitindo ao invés de simplesmente
permitirem o dominio “sim” ou “néo”, contemplarem também os dominios “nédo sei” e “nao se aplica’.

Para a andlise dos professores e colocagéo de suas experiéncias do dia a dia, também como proposta
inicial, seriam detalhadas categorias como plano/projeto de aula, série aplicada, faixa etéria aplicada,
atendimento das necessidades, melhoria do processo de ensino aprendizagem, tempo de utilizag8o, contexto
sdcio-cultural, adequacgdo e consisténcia do “ software” as especificagdes de produtores e fornecedores, “nota’
do “software” educativo, e pretensdo de usalo novamente. Principalmente estas categorias de andise do
professor, seguindo os principios da “ metodol ogia de desenvolvimento” de Akker, ser&o objeto de continua
revisdo e adequagdo, durante o desenvolvimento do estudo, implicando, nas suas possiveis alteractes, a
definicdo da diferenciacdo entre os critérios que professores adotam em contrapartida aos critérios de
revendedores e produtores de “ software", bem como universidades e grupos de estudo. Nesta parte o site se
encontra em desenvolvimento, mas como rede local, em SQL/server e Visual Fox Pro, o sistema ja se
encontra em teste junto aos alunos do curso de Pedagogiado CES.

Consideramos também a heterogeneidade das turmas de pedagogia do CES, objeto do pré-teste,
heterogeneidade esta benéfica para os propdsitos de teste do site, onde 42% ja ministram aulas em escolas
publicas de ensino bésico (faixa etéria 6 a 11 anos), 12 % ministram aulas para outros grupos de alunos
(cursos livres, ensino médio, cursos de linguas etc) e 78% ministram ou pretendem ministrar aulas no término
do curso. Este grupo de alunos, quase professores, na sua maioria, ndo apresentou dificuldades na elaboragéo
de planos de uso dos softwares educativos, se estes ja apresentados e estudados, e sim, ndo téo
surpreendentemente, tiveram dificuldades no uso do computador em apresentagdes simuladas em sala de aula
e também, ao tentar colocar seu plano de uso no sistema em rede local de teste. Tiveram davidas e as vezes
se perderam. Concluimos que, apesar de termos pautado a interface homem-maéguina por uma solucdo
extremamente simples, teremos que repensar e refazer esta inteface. Penso que o caminho de roteiros pré-
definidos seré a solucéo, e a testaremos em maio/julho de 2003.

Quanto as consultas dos professores, todo o banco de informagdes sera disponibilizado. Consultas por
contetdo, faixa etaria, preco e basicamente consultas por todas as categorias registradas serdo possiveis e
estdo em elaboragao.

Em relagdo aos resultados sistematizados das consultas e avaliagfes, sera produzido um contador de
consultas de cada “software” educativo, uma média simples de notas ou conceitos emitidos por professores
para cada “software” e listas das opiniGes emitidas também por “software”. Desta forma, com poucas
informagdes produzidas pelo “site”, e seguindo o proposto nas obras de Paulo Freire, salientamos que nao
pretendemos e ndo desgamos direcionar o professor para uma escolha “nossa’. De acordo com 0s seus
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critérios, seus contelidos, seu contexto social e cultural, o professor € que deve selecionar o que e como usar a
informética na escola

Pretendemos, assim, apresentar solucOes e exemplos, criar e facilitar 0 acesso a uma massa de
informagdes de softwares educativos e seus usos, com o intuito de despertar o possivel uso dainformética na
sala de aula. Selecionar do grande “geral” da informética educativa e da Internet, o que pode ser facilmente
usado, e principalmente, proporcionar que esta selecdo seja efetuada pelos préprios professores, sem nunca
induzir a padrbes de uso e qualidade derivados da nossa experiéncia académica ou de recomendagdes de
revendedores.

A fungdo de cadastrar os “softwares’ educacionais também deve ser aberta para fornecedores e
produtores de “software”, e deverd contemplar o minimo de campos obrigatorios, o suficiente para a
identificagdo e localizacdo do “software” educativo. Nao desegjamos que produtores de software educativo
apresentem andlise de seus softwares, evitando, assim, possiveis vicios vinculados a comercializag&o.
RevisBes periédicas nos novos “softwares’ educativos seréo efetuadas a fim de ou completar o cadastro ou,
retirar “softwares’ ndo identificados.

O “site” BISE sera construido, quanto aos seus aspectos técnicos de informatica em ferramenta CASE
Genexus (www.newtechbr.com.br), linguagem hospedeira Visual FOX Pro 6.0 para a parte de rede intema,
Visual Basic / ASP para a parte de web, e servidor de banco de dados SQL-Server 7.0. Sdo ferramentas
sélidas e desenvolvidas por empresas consolidadas de &mbito mundial.

Destaca-se que com a ferramenta utilizada para o desenvolvimento do sistema, Genexus, os “lat-outs”
das interfaces, o projeto fisico e o desenvolvimento dos médulos do sistema sdo construidos paul atinamente
pela ferramenta e, utilizando-se do conceito de prototipacfes sucessivas, cada fase do desenvolvimento do
sistema é validada pela fase anterior e serve de base para a proxima, adequando-se perfeitamente a definicdo
e ao ciclo de vida e desenvolvimento do “site” proposto e a metodologia de desenvolvimento proposta por
Akker.

Concluséo

O que necessitam, como usam e pensam, professores e alunos, a relagdo entre o mundo da escola e 0
mundo dainformatica, esta é a questdo col ocada.

Assim, construir e disponibilizar na Internet, um banco de informag6es com avaliagdes, planos e
experiéncias de uso de softwares educacionais e de informética na educacgéo, onde pretendemos proporcionar
meios do professor ter facilmente uma fonte de informagdo sobre softwares educativos, tanto no sentido
primeiro de encontrar esta informag&o, quanto no de ter facilidade de manuseio do site, de contarmos com
avaliagOes “isentas’, produzidas pelos proprios professores e alunos, com comentérios e analises dos mesmos
na sua experiéncia didria de uso, € uma inovacdo e pretende-se que sgja extremamente Util. Neste site, 0
professor teria inteira liberdade de sugerir sites, softwares educativos e, principalmente, descrever
experiéncias de informética na escola, na“sua’ escola, com os seus alunos.

Lembrar-se-a que o foco da informatica educativa, deve ter que considerar a opinido do professor e
dos aunos que utilizardo “software” no seu dia a dia, e estaremos, nesta linha, oferecendo neste estudo, as
facilidades de que os professores necessitam para se tornarem agentes ativos na andlise e validagdo dos
“softwares” educacionais, além de informagdes sobre os mesmos. Assim, os professores terdo a possibilidade
de trocar informagGes e avaliagdes entre seus pares, escapando das andlises, as vezes tendenciosas ou fora do
contexto, de revendedores ou produtores de “pacotes pedagdgicos’ de softwares educacionais e até mesmo
de andlises puramente académicas.

Desta forma, com professores tendo liberdade de trocar informacfes e experiéncias, pretendemos
retirar do mundo académico, dos revendedores, dos produtores de software educativo, 0 enorme poder de
imposicdo que hoje estes detém sobre 0 que a escola tem que fazer para propiciar informéatica aos seus
alunos.

Ainda, pensando em escolas publicas, normamente carentes de informagdes sobre informatica, e com
imensa busca de novas alternativas para o ensino de qualidade, um banco de informacdes sobre “ softwares”
educativos, onde todos opinem, embasados no seu cotidiano real, pode se tornar uma pequena gota num
oceano de necessidades.

Acredita-se que com este estudo a escolha de “softwares’ educacionais por professores e escolas
possa ser efetuada com mais seguranca, com mais adegquacdo ao contexto sociocultural e financeiro das
escolas, e assim, proporcionar maior eficaciano uso dainformética na educagdo.
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Nossa gquestdo é que de professores para professores, de alunos para alunos, no sentido em que a
informagdo, o controle e democratizacdo desta, e a experiéncia do conviver didrio com as necessidades e
preméncias, possam gerar conhecimento, desenvolvimento, liberdade e desopressao.
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