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, s Naturals
de IDITE-Minho a funcionar nas :nstéi ,goes de Braga
tentara dar um contributo importante para a qualidade da
construgao civil.

Actualmente fala-se muito em qualidade. N&o pode-

/108 esquecer-nos que esta em curso uma campanha de
" motivagao para a qualidade levada a cabo pelo Ministério

da Indistria e Energia e pela Associagdo Portuguesa para
a Qualidade, com apoio do PEDIP.

No sector da construgdo civil existem aspectos espe-
cificos que aumentam as dificuidades de implementacao
de sistemas de qualidade. Destes aspectos salientaria
dois: dispersdo da origem e responsabilidade dos inter-
venientes no processo de constru¢do civil e instalacio
proviséria da sua «fabrica» (estaleiro).

Um outro aspecto a ter em conta é a falta de maoc-de-
obra qualificada na maioria das empresas de construgéo
civil. Por outro lado torna-se necessdria uma adequagdo
do sistema de ensino oficial as exigéncias das empresas
de construgéo civil.

A gualidade na construgao civil pode ser comprovada

4 forma seguinte:

— Certificagao de produtos;
— Ceriificagao de empresas:
— Certificagdo de empreendimentos.

* Para a certificacado de produtos existe e marca NP
{marca nacional de conformidade com normas), criada
pela portaria n.® 860/80 de 25 de Qutubro.

Para a certificacdo de empresas existe o simbolo
«Empresa Certificada» criado pela portaria n.2 13/90 de 9
de Janeiro. A designacédo “Empresa Certificada” é atribu-
ida a empresas que comprovem ter um sistema de quali-
dade implementado, em concordancia com umdosmode-
o da serie de Normas NP EN-29000; sobre Sister
Qualidade. o

Em relacdo aos empreendimentos da construcéo sur-
giu 0 Decreto-Lei n.2 310/90 de 1 de Outubro que cria um

tes de trabalhos de mvestlgagao e desenvoiwm t
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processo de certificagéio pelo Laboratério Nacional de
Engenharia Civil com a Marca de Qualidade LNEC, insti-
tuido com natureza facultativa. A concessio da Marca
Qualidade LNEC tera que ser apoiada por numerosos
técnicos é entidades que constituirdo os Gestores Gerais
da Qualidade. Estes, espalhados ao longo de todo o pais,
terdo que efectuar um acompanhamento do empreendi-
mento bastante proximo. Esta tarefa terd que ser apoiada

. por laboratdrios fora da area de influéncia do LNEC.

Outro aspecto que contribuird para a qualidade da
construgdo civil serd a existéncia de uma rede de “Labo-
ratorios Acreditados” espalhada por todo o pais. A desig-
nac¢ao “Laboratdrios Acreditados” é atribuida pelo Instituto
Portugués da Qualidade a Laboratérios que comprovem
terem sistema da qualidade implementado em concordan-
cia com a Norma NP EN 45 001, num dominio bem
definido.

As empresas terao que produzir com mais qualidade.
Serd necessdrio que as empresas se apercebam que exis-
tem custos de ndo-qualidade. Cada vez mais os clientes
vao exigir mais do produto que vao adquirir. Assim, as em-
presas que néo construam com qualidade vao ser margi-
nalizadas e ficar com ma imagem junto da opinido piblica.

A contribuicdo de Centro de Materiais Ceramicos e
Pedras Naturais incidira na certificagio e homologagéo de
produtos e acompanhamento de empreendimentos. Para
isso iniciamos j& o processo de acreditacdo dos nossos
laboratorios.

Um outro campo no qual desejamos intervir serd na
formagao profissional. Esté nos objectivos deste Centro a
oferta de estagios a técnicos superiores e médios, reali-
zagao de seminarios e cursos técnicos.

Actuaremos ainda no desenvolvimento de novos ma-
teriais, transferéncia para a indUstria de técnicas resultan-
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