Capitulo 4 - O Inquérito

CAPITULO 4 — O INQUERITO

4.1. Introducao

Depois de apresentado o conceito de construtibilidade, bem como os
seus principios ou leis fundamentais e as metodologias conhecidas para a sua
implementacao, a escolha da melhor ferramenta para implementacéo da
construtibilidade deve resultar da ponderacéo e avaliacdo de diferentes
variaveis, caracterizadas no capitulo 3 relativas ao tipo de organizacao de
cada empresa, ao tipo e dimensdo do projecto, e aos conhecimentos de
construtibilidade dos técnicos do projecto, entre outras.

Por melhor que seja a ferramenta disponivel para implementacdo da
construtibiidade num determinado projecto ou organizagcdo, por mais
adequada que ela seja, € frequente constatar-se a sua completa ineficacia. E
porqué?

As barreiras ou obstaculos a implementacédo deste conceito s&o muitas,
como se descreveu no capitulo anterior, e tém diferentes origens e
caracteristicas.

A sensibilizacdo dos profissionais do sector para a importancia deste
conceito e da sua aplicacéao € essencial, bem como a promoc¢éao de accdes
de formacdo sobre o tema, que garantam a estes profissionais um
conhecimento cientifico rigoroso sobre este conceito, 0s seus principios,
técnicas de implementacao e calculo dos custos e beneficios associados.

Para saber quais os conhecimentos que o0s profissionais do sector da
construcado (entenda-se projectistas, gestores, fiscais e construtores) em
Portugal, possuem sobre a construtibilidade, foi realizado um inquérito,
concretizado através do envio do gquestionario apresentado no anexo | deste
capitulo, a varias organizac¢des do sector.

Apesar do elevado risco de insucesso de uma iniciativa deste género,
entendeu-se que a avaliacado do estado dos conhecimentos dos técnicos do
sector, sobre a construtibiidade, o conceito em si, mas também os seus
principios e as suas ferramentas proprias de aplicagcao, constituia um dado
essencial para o trabalho a desenvolver no ambito da presente tese de

mestrado.
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De facto, a propria definicdo do modelo de gestdo da construtibilidade,
proposto no capitulo 6, resulta também de uma reflexao, sobre as conclusdes
retiradas do inquérito realizado. A maior ou menor complexidade do modelo a
propor, tera de se adequar ao tipo de conhecimentos actuais dos técnicos do
sector e a sua forma e organizacao de trabalho, para que o mesmo tenha
maiores garantias de sucesso e de aplicacao.

Ferramentas de aplicacdo dos principios da construtibiidade mais
complexas, como se referiu no capitulo 3, s6 poderédo ter sucesso se for
possivel concluir que os seus futuros utilizadores tém ja os conhecimentos
necessarios sobre a construtibiidade, estando ainda suficientemente
familiarizados com os seus principios e reconhecem os seus beneficios, bem

COMmo 0s custos inerentes a sua aplicacao.

4.2. O questionario

O modelo do questionario (ver anexo 1) preparado para envio as
empresas seleccionadas e técnicos do sector, estd organizado em sete
seccoOes, designadas da seguinte forma:

& Introducéo ao Tema

& |ldentificagcdo da empresa ou instituicao

& Avaliacédo dos procedimentos da construtibilidade na empresa

& |dentifcagcdo dos principais problemas da construtibiidade
associados a anteriores experi€ncias de trabalho

~

Aspectos criticos relativamente a importancia da aplicacdo da

&

construtibilidade aos projectos de construcao
& Avaliacdo das principais dificuldades e problemas associados aos
procedimentos correntes encontrados nos projectos de construcao
& A construtibilidade nos projectos de edificios para o ensino superior
publico
A estrutura do questionario proposto (ver anexo |), procura conduzir quem
responde, a partir de procedimentos e atitudes do seu dia a dia, até aos
principios, procedimentos e ferramentas da construtibilidade, para finalmente
lhe solicitar uma reavaliacdo sobre o que podera ser melhorado nos seus

actuais procedimentos, no ambito da sua intervengcdo no projecto de
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construcdo, ou que problemas poderao ser evitados, com a aplicacao das

ferramentas da construtibilidade.

4.3. Os destinatarios do questionario

Os destinatarios do questionario, foram essencialmente de quatro
naturezas distintas, face ao seu tipo de intervencdo no projecto de
construcao, a saber:

N1 - Empresas de construcao

N2 — Gabinetes de projecto

N3 — Gabinetes de gestao de projectos

N4 - Clientes (donos de obra) de projectos de construgao (Instituicdes de

Ensino Superior)

Para cada tipologia Ni referida, foram consultadas varias entidades, a
saber:

N1 =12 entidades

N2 =10 entidades

N3 = 13 entidades

N4 = 6 entidades

?Ni = 39 entidades

A seleccao das entidades a consultar procurou basear-se numa opcao
por empresas de média e grande dimensdo, no ambito da sua actividade, e
com alguma experiéncia em projectos de construcdo de edificios para o
ensino superior publico em Portugal.

Relativamente aos destinatarios do tipo N4, foram escolhidas algumas
Universidades e também a prépria Direccdo Geral do Ensino Superior, como
entidade de tutela e avaliacao final dos projectos de construcao de edificios

para o ensino superior publico.

4.4. O envio dos questionarios

O envio e arecepcgao dos questionarios ocorreram entre finais de Janeiro

e finais de Marco de 2002.
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O envio foi feito por correio, sendo o questionario acompanhado por
uma carta de apresentacdo e definicAo dos objectivos definidos para o
inquérito (ver anexo ll).

Em finais de Fevereiro e, face ao reduzido numero de respostas obtidas,
foi repetido o envio, por correio, para oito destinatarios do tipo N3, por se
considerar de especial interesse para o ambito deste trabalho, a avaliacéao
das respostas obtidas junto deste tipo de destinatarios.

Deve-se referir que nao se fez qualquer outro contacto por telefone, ou
email, com os destinatarios do questionario.

Esta opcéo foi tomada desta forma, por se entender que a insisténcia
numa resposta junto dos destinatarios do inquérito, iria concerteza influenciar
os resultados, de forma que se considera prejudicial para os objectivos deste
inquérito.

A avaliacdo do estado dos conhecimentos do sector sobre a
construtibilidade e a predisposicao dos técnicos ou a sua abertura para este
conhecimento, para a sua aplicacdo e para o reconhecimento dos seus
beneficios, poderia ficar comprometida com um contacto telefénico ou com
uma explicagao do conceito e das suas vantagens.

Este tipo de contacto seria util se eventualmente se pretendesse motivar
0s intervenientes para a aplicacdo de uma ferramenta especifica da
construtibilidade ou para a implementacdo de acc¢des de formagéao sobre
este conceito, mas nao neste caso, onde o objectivo basico é avaliar apenas
o estado actual dos conhecimentos sobre procedimentos, principios e
ferramentas da construtibilidade, junto dos técnicos do sector, e por isso, até a

analise dos efeitos de um eventual factor surpresa/novidade, é de considerar.

4.5. As respostas obtidas

Por tipologias de destinatarios a distribuicdo do nimero de respostas e a
percentagem de respostas por tipologia € a seguinte:

N1 =4 (31%)

N2 = 3 (28%)

N3 =7 (54%)

N4 =1 ( 16%)
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?Ni =15 (/38,5%)

A média de respostas para todas as tipologias Ni é de 38,5%, verificando-
se que o0 maior numero de respostas se obteve na tipologia N3 e o menor
numero na tipologia N4, onde a unica resposta obtida foi exactamente da
Direccéao Geral do Ensino Superior.

A média de respostas obtidas, sendo baixa, nao se considera demasiado
baixa, ndo comprometendo por isso 0s objectivos definidos para este trabalho.

A propria analise da distribuicdo por tipologias de destinatarios, do
numero de respostas, evidencia uma maior percentagem de respostas nos
destinatarios N3, o que alias ja seria de esperar, dado tratarem-se de empresas
cujo ambito de actividade é a gestdo de projectos de construcao, area onde
a aplicacdo e o dominio do conceito da construtibiidade se deve
implementar por exceléncia.

O baixo numero de respostas na tipologia N4, também ¢é indicador de
algum distanciamento das instituicbes de ensino superior relativamente a
gestao dos seus projectos de construcao que, na grande maioria dos casos é
contratada com empresas exteriores, dedicadas a essa actividade, com base
em cadernos de encargos e obrigagOes contratuais, que nem sempre
acautelam devidamente os interesses dessas instituicbes, como donos de
obra, e 0s seus objectivos em cada projecto.

As respostas obtidas na tipologia N2, numa percentagem de 28%,
resultam de destinatarios muito especificos, sendo um, um gabinete de
projectos de engenharia, um gabinete de projectos de arquitectura que é
simultaneamente uma empresa de construcdo e uma terceira de um
gabinete de projectos de arquitectura.

Assim dos oito gabinetes de arquitectura aos quais foram remetidos
questionarios, apenas um respondeul.

Assumindo-se no Nosso pais, que na maioria dos projectos de construgao,
a coordenacdo do trabalho da equipa projectista € assegurada pelos
responsaveis pelo projecto de arquitectura e, atendendo a importancia
estratégica destes técnicos na aplicacdo de um modelo de gestdo da
construtibilidade, como interlocutores directos do gestor da construtibilidade,
revelam-se aqui algumas dificuldades para a gestao adequada dos principios

e dos procedimentos de aplicacao da construtibilidade, ja que a abertura
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para este conceito e o interesse na sua analise, parecem ser encarados como

estranhos a concepcao, do ponto de vista arquitectdénico de um edificio.

4.6. A analise das respostas

Os resultados obtidos foram sintetizados na tabela 11, que apresenta a

percentagem acumulada de respostas obtidas em cada categoria.

Tabela 11 - Percentagem acumulada de respostas obtidas na totalidade do inquérito

Seccgao 2 Frequéncia (n=15) %

2.

Donos de obra 0%

Gabinetes de projecto 40 %

Gestores da construcao 40 %

Construtores 33,30%

Subempreiteiros 0%

Outras 13,30%

3.

Privado 93,30% (51 % volume de
negaocios)

Publico 100% (52,40% volume de
negaocios)

4.

Construcao de edificios 33,6%

Vias de comunicacao 13,35%

Construgao Industrial 13,35%

Construcao de Habitacoes 33,6%

Outros 20 % (obras hidraulicas)

S.

Tradicional 33,320%

Concepcgéao e construcao 13,35%

Gestao da construcao 0%

Outros 0%
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Tabela 11 - Percentagem acumulada de respostas obtidas na

totalidade do inquérito ( cont.)

Seccao 3 Frequéncia (n=15) %

1.

a) 40 %;33,32%;13,35%;13,35%
b) 13,35%;66,64%;0%;20 %

c) 40 %;26,7%;6,53%;26,7%

d) 33,32%;26,7%;13,35%;26,7%
e) 26,7%;46,7%;19,97%;6,53%
f) 60%:;26,7%;0%;13,25%

2.

a) 33,3%;33,3%;19,9%;13,35%
b) 13,35%;46,7%;19,97%;19,97%
c) 6,53%;19,97%;39,95%;33,3%
d) 53,3%;26,7%;6,53%;13,35%
e) 20%;39,95%;13,35%;19,97%
f) 33,3%;26,7%;26,7%;13,35%
3.

a) 46,7%;33,3%;6,53%;13,35%
b) 53,2%;6,53%;26,7%;13,35%
c) 13,35%;46,7%;13,35%;26,7%
d) 26,7%;26,7%;33,3%;13,35%
e) 33,6%;46,7%;13,35%;6,53%
f) 66,64%;26,7%;0%;6,53%
Seccéao 4 Frequéncia (n=15) %

Sim 53,3%

Nao 39,95%

1.

a) 26,7%

b) 60%

c) 33,3%

d) 19,97%

e) 26,7%
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Tabela 11 - Percentagem acumulada de respostas obtidas na
totalidade do inquérito ( cont.)

2. 53,3%;26,7%;19,97%
Seccao 5 Frequéncia (n=15) %
1.

a) 86,6%;13,35%

b) 100%;0%

c) 93,3%;0%

d) 100%;0%

e) 39,95%;53,3%

f) 33,32%;60%

o) 53,3%;33,3%

h) 39,95%;13,35%

2.

a) 6,53%

b) 19,97%

C) 0%

d) 13,35%

e) 86,7%

Seccéao 6 Frequéncia (n=15) %
1.

a) 46,7%;39,95%;0%;0%
b) 26,7%;53,29%;6,53%;0%
C) 33,3%;46,7%;6,53%;0%
d) 13,35%;53,3%;20%;0%
e) 39,95%;40%;6,53%;0%
f) 46,7%;39,95%;0%;0%
9) 26,7%;53,3%;13,35%;0%
h) 60%;26,7%;0%;0%

2.

a) 93,3%;0%;0%

b) 86,7%;0%;0%

C) 86,7%;0%:;6,53%

d) 53,3%;6,53%;26,7%
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Tabela 11 - Percentagem acumulada de respostas obtidas na

totalidade do inquérito ( cont.)

e) 73,3%;0%;6,53%

f) 66,7%;0%;26,69%

3 60%;13,35%;26,7%

4 73,3%;6,53%;19,97%
5. 93,3%;0%;6,53%

6 86,7%;0%;13,35%

-

a) 40%

b) 46,7%

c) 53,2%

d) 19,97%

e) 13,35%

Seccao 7 Frequéncia (n=15) %
1. 40%;60%

2.

a) 40% ( 39% de atraso)
b) 33,3% (15,6% )

c) 35,7% ( 35%)

3. 33,3%;0%;6,53%

A andlise pormenorizada dos resultados, levou a organizacdo dos
mesmos de acordo com as caracteristicas da informacgao obtida.

Assim a tabela 12, apresenta as caracteristicas das
organizagcdes/empresas que responderam ao questionario.

A maioria dos participantes refere como principal area de actividade o
sector publico, sendo também a distribuicdo do volume médio de negdcios
maior no sector publico.

A maioria das respostas € de empresas com intervencao no projecto de
construgcao, como gabinetes de projecto e de gestao da construgcao, seguidas
pelas empresas ce construgcao e por uma resposta na categoria de outros,

atribuida a Direccao Geral do Ensino Superior.
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Os principais tipos de projectos a que se dedicam os participantes sao a
construcao de habitacdes e edificios de comércio e servigos.

Tabela 12 — Caracteristicas das organizagdes/empresas

Caracteristicas das organizagbes/empresas Frequéncia
(n=15) %

Tipo de organizacao:

& Donos de obra 0%

& Gabinetes de projecto 40%

& Gestores da construcao 40%

& Construtores 33,3%

& Subempreiteiros 0%

& Qutras 13,3%

Sector de trabalho/ % média do volume de

negaocios
& Privado 93,3% (51%)
# Publico 100%(52,4%)

Tipo de projectos

& Construcdo de edificios de comercio e | 33,6%

servigos 13,35%
# Vias de comunicacao 13,35%
& Construgcao industrial 33,6%
& Construcao de habitac6es 20%
& Qutros (obras hidraulicas)

Tipos de contratacao

& Tradicional 33,32%
& Concepgao construcao 13,35%
& Gestao da construcao 0%

A forma contratual basica de regulacdo da sua intervencao no processo

da construcéo é a forma tradicional de contratacao.
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Na seccao 3 do questionario pretendia-se saber até que ponto € que
alguns dos procedimentos da construtibilidade poderiam ser j& ou ndo pratica
corrente nessas organizacoes participantes.

A tabela 12 sintetiza os resultados obtidos.

Tabela 12 - As praticas actuais da construcao

Perguntas e opinido dos participantes Frequéncia ( n=15) %

1. Essa organizacdo ja participou, na fase de
concepcado de um projecto de construgao,
fazendo alguma das seguintes actividades?

Identificar o que se aplicar.

Assessoria ao dono de obra na definicao de

metas e objectivos do projecto.

& Frequentemente 40%

& Por vezes 33,3%
& Raramente 13,35%
& Nunca 13,35%

Execucdo de estudos de viabiidade e
pareceres sobre a escolha do local de implantacao

da obra e do seu layout

& Frequentemente 13,35%
& Porvezes 66,64%
& Raramente 0%

& Nunca 20%

Assessoria ao dono de obra na seleccdo de

estratégias contratuais a estabelecer.

& Frequentemente 40%

& Por vezes 26,7%
& Raramente 6,53%
& Nunca 26,7%

A Construtibilidade em projectos de edificios para o ensino superior publico em Portugal
411



Capitulo 4 - O Inquérito

Tabela 12 - As praticas actuais da construgao ( continuacao )

Perguntas e opinido dos participantes Frequéncia (n=15) %
Assessoria ao dono de obra na seleccao dos
melhores e mais adequados métodos e materiais
de construcdo, com base na ponderacédo efectiva
de tempos e custos de construcao.
& Frequentemente 26,7%
& Por vezes 46,7%
& Raramente 19.9%
& Nunca 6,53%
Assessoria ao dono de obra na concretizagao
de estudos de viabilidade como a preparacao de
orcamentos estimativos e planeamento temporal
do projecto.
& Frequentemente 60%
& Por vezes 26,7%
& Raramente 0%
& Nunca 13,25%
2. Essa organizacdo ja participou na fase de
adjudicacdo de empreitadas, fazendo algumas
das seguintes actividades?
Analise ou revisdo do projecto na perspectiva da
verificagcdo da sua capacidade para promover a
eficiéncia da construcao.
& Frequentemente 33,3%
& Por vezes 33,3%
& Raramente 19,97%
& Nunca 13,35%

A Construtibilidade em projectos de edificios para o ensino superior publico em Portugal

412



Capitulo 4 - O Inquérito

Tabela 12 - As praticas actuais da construgao ( continuacao )

Perguntas e opinido dos participantes Frequéncia ( n=15) %

Revisdo do projecto para analise do conceito e da
preocupacéao sobre as acessibilidades de pessoas,
materiais e equipamentos, durante a obra e

também no periodo de exploracdo da construcao.

& Frequentemente 13,35%
& Por vezes 46,7%

& Raramente 19,97%
& Nunca 19,97%

Revisdo do projecto para promover solugcdes de
concepcao que facilitem a construcdo com

condicdes atmosféricas adversas.

& Frequentemente 6,53%
& Por vezes 19,97%
& Raramente 39,95%
& Nunca 33,3%

Assessoria ao dono de obra na preparacao de
orcamentos, analise de custos da construcao,

estimativas e planeamento temporal da obra.

& Frequentemente 53,3%
& Por vezes 26,7%
& Raramente 6,53%
& Nunca 13,35%
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Tabela 12 - As praticas actuais da construgao ( continuacao )

Perguntas e opinido dos participantes Frequéncia ( n=15) %

Assessorar a equipa projectista nas escolhas de
materiais e equipamentos ou sistemas infra-
estruturais, com base na analise de aspectos de
funcionalidade de construcdo ou mesmo de

fiabiidade e manutencao futura.

& Frequentemente 20%

= Por vezes 39,95%
& Raramente 13,35%
& Nunca 19,97%

Analise e revisdo das especificacdes de projecto de
forma a decidir sobre a sua integridade,
coordenacdo e adequacdo dos processos e

métodos de construgcao propostos.

& Frequentemente 33,3%
& Por vezes 26,7%
& Raramente 26,7%
& Nunca 13,35%

3. Por favor assinale as actividades
desenvolvidas por essa organizacao durante a

construcao. Identificar o que se aplicar.

Estudo pormenorizado e planeamento do estaleiro,
da sua Iimplantacdo, acessibiidades e infra-

estruturas temporarias.

& Frequentemente 46,7%
& Por vezes 33,3%
& Raramente 6,53%
& Nunca 13,35%
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Tabela 12 - As praticas actuais da construgao ( continuacao )

Perguntas e opinido dos participantes

Frequéncia ( n=15) %

Planeamento da sequéncia de tarefas e

actividades da obra de forma a aumentar a sua

produtividade.

& Frequentemente 53,2%
& Por vezes 6,53%
& Raramente 26,7%
& Nunca 13,35%
Uso de técnicas de pré fabricacao e/ou pré
montagem para a execucao dos trabalhos

& Frequentemente 13,35%
& Por vezes 46,7%
& Raramente 13,3%
& Nunca 26,7%
Uso frequente de equipamentos e ferramentas
tecnologicamente inovadoras.

& Frequentemente 26,7%
& Por vezes 26,7%
& Raramente 33,3%
& Nunca 13,35%
Uso de materiais novos e recentes do mercado.

& Frequentemente 33,6%
& Por vezes 46,7%
& Raramente 13,35%
& Nunca 6,53%
Registo e transferéncia de experiéncias passadas

para futuros projectos

& Frequentemente 66,64%
& Por vezes 26,7%
& Raramente 0%

& Nunca 6,53%
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A leitura da tabela 12 revela que alguns dos procedimentos basicos da
construtibilidade sao ja pratica corrente dos participantes, pelo menos de uma
forma genérica.

Contudo procedimentos mais especificos, como os estudos de
acessibiidades de pessoas e materiais, a concepcdo em atencao as
condicOes atmosféricas ou a opcao pela pré-fabricacdo, ndo sao ainda
pratica corrente.

Fica o registo de que 66% dos participantes tém por habito manter
registos e a transferéncia de experiéncias passadas para futuros projectos, o
que se traduz num procedimento de extrema importancia para o alcance dos
principios da construtibilidade.

A seccao 4 procura levar o conceito da construtibilidade até aos
participantes e recolher o que estes conhecem ou aplicam daguele conceito.

Na tabela 13 sintetizam-se os resultados obtidos.

Da leitura da tabela 13 verifica-se, que o universo dos participantes
praticamente se dividiu a meio, quanto a pergunta sobre se ja tinham ou nao
ouvido falar do conceito da construtibilidade. De notar que um dos
questionarios recebidos nao incluia a resposta a esta questao.

As respostas a questdo 1 desta seccao sao maioritarias para a questao 1-
b, mas revelam um decréscimo acentuado nas outras quatro questdes, o que
nos leva a supor que as orientacdes da gestao, de reforco as metodologias da
construtibilidade, assumidas na questéao 1-b, nao terdo um verdadeiro suporte
técnico e divulgacao na organizacao, ja que nao se traduzem na pratica dos
procedimentos correntes da construtibiidade, evidenciados nas quatro
questdes desta parte.

A resposta a questao 2, deixa-nos bastante optimistas, ja que 53,3% dos
participantes revelou ja ter participado nas fases iniciais do projecto de
construgao, para a integragdo dos conhecimentos da construgao.

Na seccao 5 procura -se saber a opinido dos participantes sobre quais as
principais barreiras a aplicacédo da construtibilidade e quais os projectos a que
esta se deveria aplicar.

A partir da analise das respostas, fica-se com a informacéao de que os

participantes consideram que O conceito € pouco conhecido, ndo é
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formalizado em adequadas estratégias contratuais e os seus objectivos ainda

nao sao claros para todos, bem como os beneficios inerentes a sua aplicacao.

Tabelal3 - Conhecimentos dos participantes sobre a construtibilidade

Perguntas e opinido dos participantes

Frequéncia ( n=15) %

Ja tinha ouvido falar deste conceito
antes?
Sim

Nao

53,3%
39,95%

Considerando as questdes abordadas na

seccdo 3 deste questionario, essa
organizacao ja implementou alguma das
seguintes metodologias na sua estrutura

funcional? Identificar o que se aplicar

Existe uma politica bem definida para a

implementacdo da Construtibilidade

26,7%

As orientagcbes de gestdo dessa

organizacao reforcam as metodologias

da Construtibilidade

60%

Existe um responsavel pela Gestdo da
Construtibilidade da organizacao de uma
forma geral

ou de cada projecto em particular

33,3%

Os ganhos da Construtibiidade sao

monitorizados e registados regularmente

19,97%

Os objectivos da Construtibilidade sao
incluidos no clausulado dos contratos

celebrados por essa organizacao.

26,7%

Costuma participar, como colaborador

técnico dessa organizacao, na

integracdo dos conhecimentos da
construcdo nas fases de planeamento e
concepcao dos projectos de construcao

& Bastante.

& Poucas vezes.

= Nunca.

53,3%
26,7%
19,97%
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adequadas estratégias contratuais e os seus objectivos ainda ndo sao claros
para todos, bem como os beneficios inerentes a sua aplicacao.

Alguns dos participantes referem ainda que existe uma falta de
sensibilizacdo dos donos de obra para as vantagens na aplicagao do
conceito e para o entendimento adequado do racio custos / beneficios
associado a aplicacao do conceito.

Outros referem que a maioria dos projectos de construgcdo em Portugal
estdo associados ao sector publico e, na maioria dos casos, tém associada
uma forte componente politica, que condiciona muito o planeamento do
projecto e por isso nao sobra muito tempo para a construtibilidade.

Existe ainda quem aponte como barreira a aplicacdo da
construtibiidade, a tendéncia portuguesa para a fuga a normas ou regras, €
com isso a inexisténcia de normas e especificagtes de construgcédo standard,
como acontece em outros paises e também a falta de participacdo dos
construtores na fase de concepcéo.

Finalmente houve quem apontasse a inexisténcia de procedimentos
escritos de gestdo da construtibilidade, de competéncia e responsabilidades
de gestado nesta area, como um dos principais obstaculos a aplicacao da
construtibilidade, que na maioria dos casos € apontada como um mero custo.

Na resposta a questdo 2, os participantes foram claros apontando a
necessidade de aplicacéo do conceito a todos 0s projectos.

Na seccdo 6 do questionario procura-se saber, através das respostas dos
participantes no inquérito, quais as principais dificuldades encontradas por
estes, na sua experiéncia com projectos de construcdo e quais as
consequéncias das mesmas, na concretizacdo dos objectivos do projecto.
Procura-se ainda saber qual deveria ser, na opiniao dos participantes, a forma
mais adequada de aplicacéo dos principios da construtibilidade aos projectos
de construgdo em Portugal.

A tabela 14 apresenta um resumo das respostas obtidas.

A andlise da tabela 14, permite verificar que dos oito tipos de dificuldades
descritas na questdo 1, nenhum dos participantes referiu, nunca se ter
deparado com essa dificuldade ou problema. Todos os oito tipos de
problemas apontados no questionario tm uma ocorréncia muito frequente ou

frequente, na experiéncia profissional dos participantes no inquérito.
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Tabela 14 - As respostas as seccdes 5 e 6 do questionario

Perguntas e opinido dos participantes

Frequéncia ( n=15) %

1. Baseado na experiéncia dessa organizacao,
seleccione da lista seguinte os aspectos que lhe
limitadores

parecem mais da aplicacdo do

conceito de Construtibilidade.

O conceito é pouco conhecido

& Sim 86,6%
= Nao 13,3%
N&o ha a preocupacao de incluir os objectivos da
construtibilidade nas estratégias contratuais

& Sim 100%

& Nao 0%
A concepcao sem a integracdo de preocupacdes
construtivas e a contratacao de trabalhos de
concepcdo separada da contratacdo das
empreitadas constituem a forma tradicional de
contratar

& Sim 93,3%

= N&ao 0%
Falhas na definicho e na especificacao dos
objectivos da construtibilidade nos projectos
& Sim 100%
& Nao 0%
A falta de conhecimentos e de experiéncia da
construcao.
& Sim 39,95%
= Nao 53,3%
Relutédncia dos técnicos de obra em colaborar
apresentando 0s seus conhecimentos e
experiéncias nas fases de concepcao e
planeamento dos projectos.
£ Sim 33,32%
= N&ao 60%
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Tabela 14 - As respostas as secgdes 5 e 6 do questionario ( continuacao )

Perguntas e opinido dos participantes

Frequéncia ( n=15) %

Nao ha provas dos beneficios da Construtibilidade.

& Sim 53,3%
= Nao 33,3%
Outros
& Sim 39,95%
& Nao 13,35%
2.0nde pensa que a construtibilidade deveria ser
implementada? |dentifique o que se aplicar.
Projectos Complexos 6,53%
Grandes Projectos 19,97%
. : : 0%
Determinado tipo de projectos.
Pequenos projectos 13,35%
Todos os projectos 86,7%
Usando o processo tradicional de contratacéao,
encontrou algumas das seguintes dificuldades
Problemas com as especificagdes do projecto
& Muito frequentemente 46,7%
& Frequentemente 39,95%
& Raramente 0%
& Nunca ocorre 0%
Problemas de tolerancias.
& Muito frequentemente 26,7%
& Frequentemente 53,29%
& Raramente 6,53%
& Nunca ocorre 0%
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Tabela 14 - As respostas as seccdes 5 e 6 do questionario ( continuacao )

Perguntas e opinido dos participantes Frequéncia (n=15) %
Problemas com interferéncias fisicas.
£ Muito frequentemente 33,3%
& Frequentemente 46,7%
& Raramente 6,53%
& Nunca ocorre 0%
Problemas resultantes da exposicdo aos agentes
atmosféricos que poderiam ser evitados na fase
de concepcéao.
& Muito frequentemente 13,35%
& Frequentemente 53,3%
& Raramente 20%
& Nunca ocorre 0%
Prazos de execucao irrealistas
& Muito frequentemente 39,95%
& Frequentemente 40%
& Raramente 6,53%
& Nunca ocorre 0%
Inadequada coesdo e coordenacao entre o0s
elementos desenhados e as especificacdes escritas
do projecto
& Muito frequentemente 46,7%
& Frequentemente 39,95%
& Raramente 0%
# Nunca ocorre 0%
Uso de solucdes de concepcgdo nao standarizadas
£ Muito frequentemente 26,7%
& Frequentemente 53,3%
& Raramente 13,35%
& Nunca ocorre 0%
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Tabela 14 - As respostas as seccdes 5 e 6 do questionario ( continuacao )

Perguntas e opinido dos participantes

Frequéncia ( n=15) %

Descoordenacao entre as varias especialidades do

projecto.
& Muito frequentemente 60%
& Frequentemente 26,7%
& Raramente 0%
& Nunca ocorre 0%
2.As dificuldades referidas no ponto anterior
originam, de acordo com a sua experiéncia, que
problemas na concretizagcdo dos objectivos do
projecto? Identifique o que se aplique
Atrasos na conclusdo das obras.
& Sim 93,3%
= Nao 0%
& Por vezes 0%
Aumento dos custos de execucao dos
empreendimentos.
& Sim 86,7%
= Nao 0%
& Por vezes 0%
Diminuic&o da qualidade das obras.
& Sim 86,7%
& Nao 0%
& Por vezes 6,53%
Problemas de seguranca durante a construcao.
& Sim 53,3%
= Nao 6,53%
& Por vezes 26,7%
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Tabela 14 - As respostas as seccdes 5 e 6 do questionario ( continuacao )

Perguntas e opinido dos participantes

Frequéncia ( n=15) %

Maiores custos de gestdo, coordenacdo e

fiscalizac&o dos projectos.

& Sim 73,3%

= Nao 0%

& Por vezes 6,53%
Disputas entre o0s varios intervenientes no processo
de construgao

& Sim 66,7%

= N&ao 0%

& Por vezes 26,7%
3.Concorda que a participacdo dos construtores
durante a fase de concepcao do projecto pode
ajudar a produzir melhores projectos, com maior
qualidade nas especificacdes e designadamente
projectos “construiveis “

& Sim 60%

= Nao 13,35%

& Em alguns casos 26,7%

4.Pensa que os conhecimentos e as técnicas da
construcdo deveriam ser incluidos como outra
especialidade do projecto durante a sua fase de
concepcao, tal como a arquitectura, estabilidade,
mecéanicas, eléctricas, etc?

& Sim 73,3%

= Nao 6,53%

& Por vezes 19,97%
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Tabela 14 - As respostas as seccdes 5 e 6 do questionario ( continuacao )

Perguntas e opinido dos participantes

Frequéncia ( n=15) %

5.Pensa que a alteracdo das metodologias de

contratacdo quer de trabalhos de concepcao

quer de obras com a inclusao dos objectivos da

construtibiidade pode ajudar ha concretizacao

dos objectivos dos projectos?

& Sim 93,3%

= Nao 0%

& Por vezes 6,53%
6.Pensa que as associagcbes do sector da
construcdo em Portugal tém um papel a
desempenhar na divulgacdo dos objectivos da
Construtibilidade e na formacao e informacao
dos seus associados sobre os beneficios da sua
aplicacao para a competitividade e o
desenvolvimento do sector da construcao em
Portugal, & semelhanca de outras organizacdes
congéneres?

& Sim 86,7%

= Nao 0%

& Por vezes 13,35%
7.A quem deve caber a responsabilidade da
coordenacéo da construtibilidade e de garantir a
concretizacdo dos seus objectivos em cada
projecto? Indique o que se aplicar
& Donos de obra. 40%

& Gabinetes de projecto 46,7%
& Gabinetes de gestéo e fiscalizacdo de obras. 53,2%
& Construtores 19,97%
& Outros 13,35%
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Especial atencao foi dada aos problemas de descoordenacéao entre as
especialidades do projecto, aos problemas com as especificacfes do
projecto, com 0s prazos de execucao dos projectos e com O sistematico
recurso a solugbes de concepcdo nao standarizadas, na opinido dos
participantes no inquérito.

Também na opinido dos participantes, os objectivos dos projectos de
construcao mais sacrificados, ao longo do ciclo de vida dos projectos, s&o 0s
prazos de execucgao, os orcamentos e a qualidade da construcao final.

Também neste caso e, com excepcao das consequéncias em maiores
custos de gestao, coordenacao e fiscalizagdo dos projectos, os participantes
no inquérito, consideram que todas as outras consequéncias sao ha sua
maioria, ocorréncias normais, na sua experiéncia em projectos de construcao,
com muita ou pouca frequéncia.

Em relacdo as outras cinco questbes desta seccdo, a maioria dos
participantes concorda com a maior participagao dos construtores, nas fases
iniciais dos projectos de construgcdo, com a introducao da construtibilidade,
talvez na figura do projecto da construcdo, como uma especialidade do
projecto de construcdo, com a alteragcdo das metodologias da gestao dos
projectos, em atencdo aos objectivos da construtibiidade, e ainda com a
participacado das forgas vivas do sector como incentivo a formacao e
informacéao dos técnicos do sector, como caminhos para a concretizacao dos
principios da construtibilidade e para a melhoria da eficiéncia no sector.

Em resposta a pergunta sobre a quem cabe ou deve caber a
coordenacdo da construtibiidade no projecto, a maioria dos participantes
refere os gabinetes de gestdo e fiscalizacdo, seguidos dos gabinetes de
projecto e logo depois os donos de obra.

A seccao 7 pretende saber, de entre o0s participantes, quais 0s ja
familiarizados com o0s projectos de construcado de edificios para o ensino
superior publico em Portugal.

Constatou-se que 40% ja tinham essa experiéncia e, de entre estes, foi
referido que nas experiéncias anteriores, nestes projectos, os problemas de
atrasos no planeamento temporal dos empreendimentos, surgiram com
acréscimos de 39% relativamente ao prazo inicial, os aumentos de custos

representaram em média mais de 16% do orcamento inicial e finalmente a

A Construtibilidade em projectos de edificios para o ensino superior publico em Portugal
4.25



Capitulo 4 - O Inquérito

diminuicdo da qualidade do projecto era de 35% relativamente ao nivel de

qualidade inicialmente estabelecido.

4.7. Conclusdes

E importante refericse que os resultados obtidos neste inquérito,
atendendo a dimensdo da amostra, nao representam com objectividade
todo o universo do sector da construgcao em Portugal.

Contudo, sado ainda assim, sinais de orientacdo relativos ao
comportamento dos técnicos e das empresas do sector face aos objectivos e
aos principios da construtibilidade.

Constata-se uma indicacdo generalizada quanto a pertinéncia, a
adequacao e as vantagens, da aplicagcdo do conceito, até extensivo a todos
0s projectos de construcédo. Confirma-se a existéncia, no dia a dia de trabalho
dos técnicos que colaboraram no inquérito, de problemas ou dificuldades,
associados a falhas na construtibilidade dos projectos e reconhece-se mesmo
gue as consequéncias destas falhas para os objectivos dos projectos tomam
proporcdes dramaticas, mas, ndo se dominam o0s conhecimentos da
construtibilidade, os seus principios, os seus procedimentos, as suas ferramentas
e timings de utlizagéo, de forma suficientemente capaz, que permita a
corrente aplicacao do conceito e dai o reconhecimento comprovado dos
seus beneficios e também dos seus custos.

E como se se reconhecesse que algo estd menos bem, que esta
feramenta da construtibiidade até parece poder curar muitos dos males
existentes, mas ndo se conhece suficientemente bem a feramenta, nem a sua
forma, método ou programa de utilizacao, para a aplicar convenientemente.

Entende-se portanto que existe nos técnicos do sector a abertura de
pensamento necessaria para iniciar a aplicagcdo do conceito, mas esta deve
ser precedida de uma vontade de alguém, talvez dos donos de obra, para
chegar a aplicagéo do conceito, promovendo a formagao necessaria € 0s
procedimentos de aplicagcdo do conceito mais adequados, necessariamente
com a definicdo de ferramentas de grande simplicidade, de forma a facilitar a
introducdo da gestdo do conceito, nos varios moédulos da gestdo dos

projectos de construgao.
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O caminho néao sera pois, pela introducdo de programas muito formais
para a gestao da construtibilidade, mas sim por figuras de gestao mais simples,
como as revisdes da construtibiidade, suportadas pelo coordenador da
construtibilidade, de mais facil integracdo nos procedimentos correntes da
gestao dos projectos, com menos interferéncias nos planos de comunicacao,
de controlo documental e na matriz de responsabilidades, das organizacoes

intervenientes no projecto de construcao.
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QUESTIONARIO ( ANEXO |)

= Secgédo 1

& A CONSTRUTIBILIDADE NOS PROJECTOS DE EDIFICIOS PARA O ENSINO SUPERIOR

£ O presente questionario enquadra-se no ambito de uma Tese de Mestrado a desenvolver sobre o tema
supra citado no Departamento de Egenharia Civil da Universidade do Minho. Pretende-se
solicitar a colaboracao do maior nimero possivel de técnicos da construcao no seu preenchimento,
por forma a sustentar um estudo de avaliagdo dos conhecimentos do sector sobre a
CONSTRUTIBILIDADE e aimportancia da sua aplicagdo aos projectos de construcdo de uma

forma geral.

& Organizacdo do questionario:

? Seccdo 1. Introducdo ao Tema;

? Seccdo 2: Identificacdo da empresa ou institui¢éo;

? Seccdo 3: Avaliagdo dos procedimentos da construtibilidade na empresa;

? Seccéo 4: Identificagdo dos principais problemas da construtibilidade associados a

anteriores experiéncias de trabalho;

? Seccdo 5: Aspectos criticos relativamente a importancia da aplicagdo da
construtibilidade aos projectos de construcéo;

? Seccdo 6: Avaliagdo das principais dificuldades e problemas associados aos
procedimentos correntes encontradas nos projectos de construcao;

? Secgdo 7 : A Construtibilidade nos projectos de edificios para o ensino superior

publico.

= Secgao 2

1. Identificag&o da instituicdo ou empresa:

2. O que melhor descreve a actividade dessa organizacao.
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Dono de Obra e Gabinete de Projectos = Gestdo da Construgdo &
Construtor & Subempreiteiro & Outra =
Especificar:

3. Qual o seu sector de actividade ? Identificar o que se aplicar .

Privado & (e % do volume total )
Pdblico e TP % do volume total )
4. - SO APLICAVEL A EMPRESAS DE CONSTRUCAO - Qual o tipo de trabalho que essa

organizacao desenvolve na generalidade ? Identificar o que se aplicar.

Construcao de edificios ( comercio e servigos) s

Vias de Comunicacdao e obras de arte &

Construgéo Industrial =

Construgéo de Habita¢Bes =

Outros Vg

Quais ?

5. — SO APLICAVEL A EMPRESAS DE CONSTRUGCAO - Qual o regime contratual predominante nas

actividades ligadas a construcao, nessa empresa ?
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Tradicional &

Concepcao Construcéo &

Gestdo da Construcdo &

Outros &
Quais ?

= Secgdo 3

1. Essa organizacao ja participou, na fase de concepcéo de um projecto de construgdo, fazendo alguma
das seguintes actividades ? Identificar o que se aplicar.

Assessoria ao dono de obra na definicdo de metas e objectivos do projecto.

Frequentemente < Porvezes « Raramente = Nunca e

Execucdo de estudos de viabilidade e pareceres sobre a escolha do local de implantagcao
da obra e do seu layout.

Frequentemente < Porvezes « Raramente = Nunca &

Assessoria ao dono de obra na selecgdo de estratégias contratuais a estabelecer.

Frequentemente < Porvezes & Raramente « Nunca &

Assessoria ao dono de obra na analise da melhor solugao estrutural.

Frequentemente < Porvezes « Raramente = Nunca e
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Assessoria ao dono de obra na selecgdo dos melhores e mais adequados métodos e materiais de

construgdo, com base na ponderacao efectiva de tempos e custos de construcao.

Frequentemente < Porvezes = Raramente & Nunca e

Assessoria ao dono de obra na concretizagdo de estudos de viabilidade como a preparagéo de orgcamentos

estimativos e planeamento temporal do projecto.

Frequentemente < Porvezes & Raramente & Nunca &

2. Essa organizacdo ja participou na fase de adjudicacdo de empreitadas, fazendo algumas das seguintes
actividades ?
Analise ou revisdo do projecto na perspectiva da verificagédo da sua capacidade para promover a eficiéncia
da construgéo.

Frequentemente < Porvezes « Raramente = Nunca e

Revisdo do projecto para analise do conceito e da preocupacdo sobre as acessibilidades de pessoas,

materiais e equipamentos, durante a obra e também no periodo de exploracéo da construgéo.

Frequentemente < Porvezes « Raramente = Nunca e

Revisdo do projecto para promover solugées de concepcgao que facilitem a construgdo com condicdes

atmosféricas adversas .

Frequentemente & Porvezes = Raramente & Nunca e

Assessoria ao dono de obra na preparacao de orgamentos, analise de custos da constru¢éo, estimativas e
planeamento temporal da obra.

Frequentemente < Porvezes & Raramente « Nunca &

Assessorar a equipa projectista nas escolhas de materiais e equipamentos ou sistemas infra-estruturais,
com base na andlise de aspectos de funcionalidade de constru¢éo ou mesmo de fiabilidade e manutengéo

futura.

Frequentemente < Porvezes « Raramente = Nunca e
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Analise e revisdo das especifica¢des de projecto por forma a decidir sobre a sua integridade, coordenagéo

e adequacdao dos processos e métodos de construgdo propostos.

Frequentemente < Porvezes =z Raramente = Nunca e

3. Por favor assinale as actividades desenvolvidas por essa organizag¢do durante a construgdo. Identificar o

que se aplicar.

Estudo pormenorizado e planeamento do estaleiro, da sua implantacdo, acessibilidades e infra-estruturas

temporarias.

Frequentemente < Porvezes « Raramente = Nunca e

Planeamento da sequéncia de tarefas e actividades da obra por forma a aumentar a sua

produtividade.

Frequentemente < Porvezes « Raramente = Nunca &

Uso de técnicas de pré- fabricacdo e/ou pré- montagem para a execucao dos trabalhos.

Frequentemente < Porvezes & Raramente « Nunca &

Uso frequente de equipamentos e ferramentas tecnologicamente inovadoras.

Frequentemente < Porvezes « Raramente = Nunca e

Uso de materiais novos e recentes do mercado.

Frequentemente < Porvezes & Raramente & Nunca

Registo e transferéncia de experiéncias passadas para futuros projectos.

Frequentemente < Porvezes = Raramente = Nunca e

= Secgdo 4
A Construtibilidade é definida como “ a integragéo dos conhecimentos e da experiéncia
da construcdo nas fases de planeamento, concepg¢édo, adjudicacdo e construgdo do
projecto por forma a promover o sucesso do projecto e dos diferentes trabalhos
necessarios a sua construgao”.
% Ja tinha ouvido falar deste conceito antes ?
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Sim & Nao &

1. Considerando as questdes abordadas na secc¢do 3 deste questionario , essa organizacéo ja

implementou alguma das seguintes metodologias na sua estrutura funcional ? Identificar o que se aplicar.

Existe uma politica bem definida para a implementacgdo da Construtibilidade. &
As orientagBes de gestdo dessa organizacdo reforcam as metodologias da Construtibilidade . &
Existe um responséavel pela Gestdo da Construtibilidade da organizagédo de uma forma geral &

ou de cada projecto em particular.
Os ganhos da Construtibilidade sdo monitorizados e registados regularmente. &
Os objectivos da Construtibilidade sdo incluidos no clausulado dos contratos celebrados por &

essa organizacao.

2. Costuma participar, como colaborador técnico dessa organizagdo, na integracdo dos

conhecimentos da construgdo nas fases de planeamento e concepgdo dos projectos de construgdo?

Bastante. & Poucas vezes. & Nunca . &

= Seccao 5

1. Baseado na experiéncia dessa organizacao , seleccione da lista seguinte os aspectos que lhe

parecem mais limitadores da aplicag@o do conceito de Construtibilidade.

O conceito é pouco conhecido .

Sim & Nao =

N&o ha a preocupacao de incluir os objectivos da construtibilidade nas estratégias contratuais.

Sim & Nao

A Construtibilidade em projectos de edificios para o ensino superior publico em Portugal
4.33



Capitulo 4 - O Inquérito

A concepcdo sem a integracéo de preocupagdes construtivas e a contratagdo de trabalhos de concepgéo

separada da contratacdo das empreitadas constituem a forma tradicional de contratar.

Sim & Nao =

Falhas na definicdo e na especificacéo dos objectivos da construtibilidade nos projectos.

Sim & Nao

A falta de conhecimentos e de experiéncia da construcao .

Sim & Nao =

Relutancia dos técnicos de obra em colaborar apresentando os seus conhecimentos e experiéncias nas

fases de concepcéo e planeamento dos projectos.

Sim & Nao

Nao ha provas dos beneficios da Construtibilidade.

Sim & Nao =

Outros

Sim & Néo =
Quais ?

2. Onde pensa que a construtibilidade deveria ser implementada? Identifiqgue o que se aplicar.
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Projectos Complexos Ve
Grandes Projectos =
Determinado tipo de projectos. Ve
Quais ?

Pequenos projectos it
Todos os projectos =
= Secg¢ao 6

1. Usando o processo tradicional de contrata¢do, encontrou algumas das seguintes dificuldades ?

Problemas com as especificag6es do projecto.

Muito frequentemente = Frequentemente = Raramente = Nunca ocorre &

Problemas de tolerancias.

Muito frequentemente = Frequentemente = Raramente = Nunca ocorre &

Problemas com interferéncias fisicas.

Muito frequentemente &« Frequentemente = Raramente = Nunca ocorre e

Problemas resultantes da exposicdo aos agentes atmosféricos que poderiam ser evitados na fase de

concepcéao.

Muito frequentemente = Frequentemente = Raramente « Nunca ocorre &

Prazos de execucdo irrealistas.

Muito frequentemente = Frequentemente = Raramente = Nunca ocorre &
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Inadequada coesdo e coordenacdo entre os elementos desenhados e as especificagfes

projecto.

escritas do

Muito frequentemente & Frequentemente = Raramente = Nunca ocorre e

Uso de solugdes de concepcgao ndo standarizadas.

Muito frequentemente = Frequentemente = Raramente « Nunca ocorre &

Descoordenacdo entre as varias especialidades do projecto.

Muito frequentemente =« Frequentemente = Raramente = Nunca ocorre &

2. As dificuldades referidas no ponto anterior

originam, de acordo com a sua experiéncia, que

problemas na concretizag&o dos objectivos do projecto? Identifique o que se aplique.

Atrasos na conclusao das obras.

Sim & N&o & Por vezes &
Aumento dos custos de execucdo dos empreendimentos.
Sim & Nao & Por vezes &
Diminuicdo da qualidade das obras.
Sim & Néo & Por vezes &
Problemas de seguranca durante a construgéo.
Sim & N&o & Por vezes &

Maiores custos de gestdo, coordenacao e fiscaliza¢éo dos projectos.

Sim &

Por vezes &
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Disputas entre os varios intervenientes no processo de construcao.

Sim & Nao & Por vezes &

3. Concorda que a participacdo dos construtores durante a fase de concepg¢do do projecto pode
ajudar a produzir melhores projectos, com maior qualidade nas especificacbes e

designadamente projectos “construiveis “ ?

Sim V1 N&o & Em alguns casos &
Quais ?

4. Pensa que os conhecimentos e as técnicas da constru¢do deveriam ser incluidos como outra
especialidade do projecto durante a sua fase de concepcéo, tal como a arquitectura, estabilidade,

mecanicas, eléctricas, etc. ?

Sim & Nao & Por vezes &

5. Pensa que a alteracdo das metodologias de contratacdo quer de trabalhos de concepcéo quer de
obras com a inclusdo dos objectivos da construtibilidade pode ajudar h&a concretizacdo dos

objectivos dos projectos ?

Sim & Nao & Por vezes &

6. Pensa que as associa¢des do sector da construgdo em Portugal tém um papel a desempenhar
na divulgacdo dos objectivos da Construtibilidade e na formacdo e informagdo dos seus
associados sobre os beneficios da sua aplicac@o para a competitividade e o desenvolvimento do

sector da construgdo em Portugal, & semelhanca de outras organiza¢des congéneres ?

Sim & Nao & Por vezes &
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7. A quem deve caber a responsabilidade da coordenagdo da construtibilidade e de garantir a

concretizacao dos seus objectivos em cada projecto? Indique o que se aplicar.

Donos de obra. =
Gabinetes de projecto &
Gabinetes de gestéo e fiscalizagcdo de obras. =
Construtores &
Outros &
Quais ?

= Secgao 7

1. J& participou pessoalmente ou no ambito da organizagdo a que pertence em alguma das fases do
projecto de constru¢do de um edificio para o Ensino Superior Publico ?

Sim & Nao &

( Nota : caso tenha respondido negativamente terminou aqui a sua colaboragdo na resposta ao
presente questionario . Muito Obrigada)

2. Quais sdo normalmente as consequéncias, para o cumprimento dos objectivos destes projectos (
ponto 1) , do surgimento das dificuldades relatadas na questdo 2 da seccéo 6.?

Atrasos no cumprimento dos prazos do projecto de construgao. &
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(ceereen % do prazo inicialmente previsto para o projecto de construgao)

Aumento dos custos do projecto de construcao. &
(eeeeeees % do or¢gamento inicial )

Diminui¢édo da qualidade do projecto de construcéo. &
(ceveeeeens % do nivel de qualidade estabelecido como objectivo do projecto pelo dono de obra)

3. Entende que a aplicacdo de procedimentos e ferramentas da Construtibilidade ( ver secgao 4) a
gestdo e acompanhamento destes projectos, pode ser Util na eliminacdo de algumas destas

dificuldades?

Sim V1 Nao V1 Por vezes V1

=Obrigado por toda a colaboracao prestada.

& E garantida a confidencialidade das informacdes prestadas e a sua utilizacio apenas nos objectivos da

presente tese de mestrado.
w Adevolver para:

Universidade do Minho
Maria Helena A.C . Campos
Campus Universitario de Azurém
4810 — Guimardes

Portugal
2535103105

wFax 253 251375
wFax 253 516469

@ hcampos@eng.uminho.pt

@ campos.helena@clix.pt

&
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( ANEXO 1)

Ex.mos Senhores

21 de Janeiro de 2002

Assunto: Questionario

- Tese de Mestrado - A Construtibilidade em projectos de construcao de edificios

para o Ensino Superior Publico em Portugal -

Ex.mos Senhores

Mesmo roubando um pouco do vosso tempo, gostaria de vos falar um pouco sobre a
Construtibilidade!

A Construtibilidade é ainda, nos dias de hoje, um conceito praticamente desconhecido dos
profissionais mais ligados ao sector da Construcdo em Portugal, sendo contudo um conceito
bastante desenvolvido e estudado, desde meados da década de setenta, em paises como 0s

Estados Unidos, o Reino Unido, entre outros.

Trata-se de um conceito que procura manter sempre no pensamento dos diferentes técnicos
que acompanham os projectos, durante as chamadas fases de planeamento e concepcgéao,
gue o projecto tem de ser construido, devendo portanto adequar-se as diferentes e mais
actualizadas tecnologias de construgcdo, na coordenacao das varias especialidades, que se

mostram hoje em dia num projecto de construgao de um edificio.

A certeza de que a melhoria da Construtibilidade de um projecto, se traduz em beneficios
significativos, para os donos de obra, para as empresas de construgcdo, para os atelier’s e
gabinetes de gestdo de projectos e também, para o proprio Estado Portugués, na perspectiva
do aumento da produtividade e efici€ncia do sector da Construgao, levou-me a aprofundar o
estudo deste conceito, retratando-o no universo dos projectos de edificios do Ensino Superior
Publico, mais proximo da minha experiéncia profissional e através do desenvolvimento de uma
Tese de Mestrado, acompanhada pelo Prof. José Manuel Cardoso Teixeira, do Departamento

de Engenharia Civil da Universidade do Minho.
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Gostaria de solicitar a amavel colaboracdo de V. Exas. no preenchimento e posterior envio

(com recurso ao envelope enviado) do questionario em anexo.

As respostas a este questionario sdo importantes para a avaliagao dos principais problemas
relacionadas com a Construtibilidade nos projectos de construgao de edificios em Portugal e,
deste modo, orientadoras das principais linhas de informag¢éo do Manual / Programa sobre a

Construtibilidade, que se pretende desenvolver nesta tese de Mestrado.

Agradeco antecipadamente todo o empenho e o tempo despendido com a resposta a este
questionario. Este agradecimento sera também registado nos elementos finais da Tese de
Mestrado a apresentar.

Garante-se ainda a confidencialidade de toda a informacao prestada

Por questdes de planeamento dos trabalhos a desenvolver, agradeco a devolugdo dos

questionarios o mais brevemente possivel e/ou até ao proximo dia 8 de Fevereiro de 2002.

Os meus cumprimentos e agradecimento sincero,

(Maria Helena A . C . Campos, Eng. 2 Civil)
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