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PROGRAMA GERAL

QUINTA — FEIRA, 29 DE ABRIL DE 2010

08h00 | Viagem de Lisboa a Elvas
10h30 | Chegada a Elvas. Visita a Elvas. Recepgdo das pastas. Almogo livre

14h30 | Cerimoénia de Abertura, no Cine Teatro de Elvas
15h30 | Conferéncia Inaugural, no Cine Teatro de Elvas

Orador: Jos¢ Alberto Correia, Universidade do Porto
"As politicas de avaliagdo e a avaliagdo como politica de gestdo da educagdo".
Presidente da Mesa: Francisco das Chagas Fernandes, Secretario-Executivo Adjunto do Ministério da
Educagdo e Presidente da Conferéncia Nacional de Educagdo do Brasil

Comentarista: Antonio Joaquin Ramirez Lopez, presidente do FEAE de Andalucia.

16h30 | Intervalo

17h00 | Quatro Colbquios Simultaneos, na Escola Superior Agraria de Elvas
Coléquiol — Educacao para a cidadania no século XXI | SALA 3

Maria de Fatima Chorao Sanches, Universidade de Lisboa
Angeles Pérez Agudo, Presidente do FEAE de Castilla - La Mancha
Ricardo Brisolla Balestreri, SENASP/Ministério da Justi¢a, Brasil
Coordenagdo: Erasto Fortes Mendonga, Universidade de Brasilia e Secretaria Especial
de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica

Coloquio 2 — Autonomia e controle local na gestao da escola basica | SALA 1

Miguel Vives Madrigal. FEAE de Baleares
Sofia Lerche Vieira, Universidade Estadual do Ceara
Mariana Dias, Escola Superior de Educagao de Lisboa
Coordenagdo: Natércio Afonso, Instituto de Educagao da Universidade de Lisboa

Coldquio 3 — Gestdo, financiamento e controle social do ensino superior | SALA 2
Luiz Fernandes Dourado, Universidade Federal de Goias
Luisa Cerdeira, Administradora da Universidade de Lisboa

José Luis San Fabian, da Universidad de Oviedo

Coordenagdo: Emilio Alvarez Arregui, FEAE de Asturias

Coléquio 4 — Formagao presencial e formagdo a distdncia dos dirigentes escolares | SALA 4
Lidia Grave Resendes, Universidade Aberta
José M. Vera Mur, Inspector de Educacién e Secretario do FEAE

Marcia Angela da Silva Aguiar, Universidade Federal de Pernambuco
Coordenagio: Sandra Maria Zakia, Universidade de Sao Paulo

18h00 | Intervalo / Assembleia Geral de socios do FPAE

18h30 | Sessoes simultaneas de Comunicagoes de investigagdes e experiéncias, na Escola
Superior Agraria de Elvas

19h30 | Intervalo

20h30 | Confraternizagao em Elvas

Livro de Actas | Libro de Actas
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SEXTA — FEIRA, 30 DE ABRIL DE 2010
09%h00 | Mesa Redonda Plenaria, no Cine Teatro de Elvas

Mesa Redonda 1 — Justi¢a social e educagdo: os novos desafios da igualdade na diversidade e a persisténcia das
desigualdades sociais

Abilio Amiguinho, Escola Superior de Educagio de Portalegre

Manuel Méndez, Presidente do FEAE de Madrid

Miguel Gonzalez Arroyo, Universidade Federal de Minas Gerais
Presidente da Mesa: Célio da Cunha, Universidade de Brasilia e UNESCO

10h30 | Intervalo

11h00 | Sessoes simultaneas de Comunicagdes de investigagdes ¢ experi¢ncias, na Escola
Superior Agraria de Elvas

13h00 | Almogo livre

15h00 | Sessdes simultineas de Comunicagdes de investigagdes e experiéncias, na Escola
Superior Agraria de Elvas

16h00 | Intervalo

16h30 | Ida de Elvas a Caceres (autocarro de turismo)
18h30 | Chegada a Caceres e alojamento em Hotel
19h30 | Recepgdo de boas-vindas em Caceres e visita noturna a cidade de Caceres

SABADO, 1 DE MAIO DE 2010
09h00 | Quatro Coloquios Simultaneos, na Universidad Laboral de Caceres
Coloquio 1 — Reinventando a escola para etzﬁrentar 0s desafios da inclusdo e da equidade social | SALA 1

Rita Mesa Medina, Universidad de La Laguna ¢ Presidente do FEAE de Canarias
Nilma Lino Gomes, Universidade Federal de Minas Gerais
Alexandre Martins, Escola Superior de Educacao de Portalegre

Coordenagao: Jodo Emilio Alves, Escola Superior de Educagao de Portalegre

Coléquio 2 — A escola e os projectos comunitdrios de educagdo formal e nao formal: os desafios da gestao

educacional local e regional | SALA 2

Vania Carvalho de Aratjo, Universidade Federal do Espirito Santo ¢ SME de Vitoria

Fernando Oliveira, Escola Superior de Educagdo de Portalegre

Emilio Veiga Rio, Universidad de Santiago y Vicepresidente FEAE Galicia
Coordenagao: Manuel Armas Castro, FEAE de Galicia

Coléquio 3 — Gestdo e avaliagdo da educagdo superior: autonomia, regulagdo e participagdo | SALA 3

Beatriz Bettencourt, Presidente do FPAE

Santiago Estafian Vanacloig, Vice-presidente do FEAE

Nelson Cardoso Amaral, Universidade Federal de Goias
Coordenacdo: Walter Esteves Garcia, Instituto Paulo Freire

Coléquio 4 — Politicas e praticas de formacdo e avaliagdo do trabalho docente
Leonardo Martin, FEAE de Aragon | SALA 4
Elba Siqueira de Sa Barreto, Universidade de Sdo Paulo e Fundagdo Carlos Chagas
Ana Patricia Almeida, Instituto Superior de Educagdo e Ciéncias

Coordenagio: Jorge Adelino Costa, Universidade de Aveiro



Espaco publico da educacao | El espacio publico de la educacion 11

I Congreso Ibero-Brasileiro de Politica y Administracion de la Educaciéon
VI Congresso Luso-Brasileiro de Politica e Administracao da Educacao
IV Congresso Nacional do Férum Portugués de Administragao Educacional

10h30 | Intervalo

11h00 | Sessdes simultaneas de Comunica¢des, na Universidad Laboral de Caceres

13h00 | Almoco livre

14h30 as 16h00 | Viagem de Caceres a Mérida (autocarro de turismo) e chegada a Mérida
16h30 | Mesa Redonda Plenaria, na IES Santa Eulalia, em Mérida

Mesa Redonda 2 — O discurso da descentralizacdo e autonomia da escola e as novas formas de requlagdo da
educagdo

Regina Vinhaes Gracindo, Universidade de Brasilia ¢ Consclho Nacional de Educagio
Luis Otano Garde, Presidente do FEAE de Euskadi
Joao Pinhal, Instituto da Educacao da Universidade de Lisboa

Presidente da Mesa: Eugénio Silva, Instituto de Educagdo da Universidade do Minho

18h00 | Intervalo

18h30 | Visita cultural a Mérida Romana: Teatro e Museu
19h30 | Confraternizagao em Mérida

20h30 | Viagem de Mérida para Caceres (autocarro de turismo)

DOMINGO, 2 DE MAIO DE 2010
09h00 | Mesa Redonda Plenaria, na Universidad Laboral de Caceres

Mesa-Redonda 3 — Trabalho docente e a nova relagdo de forgas no interior da escola: espagos de acgdo na
defini¢do das carreiras, da formagdo e da avaliagdo

Dalila Andrade Oliveira, Universidade Federal de Minas Gerais e Presidente da ANPED
Guilherme Rego da Silva, Instituto de Educagdo da Universidade do Minho
Xavier Chavarria i Navarro, Universidad Oberta de Catalunya e FEAE

Presidente da Mesa: Pedro Navarenio Pinadero, FEAE de Extremadura

10h30 | Intervalo
11h00 | Conferéncia de Encerramento, na Universidad Laboral de Caceres

Orador: Joaquin Gairin Sallan, Universidad Autonoma de Barcelona
Presidente da Mesa: Benno Sander, Presidente da ANPAE
Comentarista: Licinio Lima, Universidade do Minho

12h00 | Cerimonia de Encerramento
13h00 | Almogo livre
15h30 | Viagem de Caceres para Lisboa
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A CULTURA
ORGANIZACIONAL DA
UNIVERSIDADE PUBLICA DE ANGOLA

Tuca Manuel
Universidade KatyavalaBwila - Angola

Leonor Lima Torres
Universidade do Minho

Introducao

A Universidade publica de Angola é uma construcdo que tera comegado, como parte das
estratégias da administracdo colonial, que para além do objectivo confesso, o de elevar o nivel de
formagdo nas provincias ultramarinas, tendia implicitamente, condicionar o processo revolucionario
angolano. Com o fim da colonizagdo, o papel da Universidade revezou-se como via para a criagdo
de um proletariado intelectual e, com ele, sugerir a consolida¢ao da independéncia e a projec¢ao do

desenvolvimento do pais.

Numa e noutra fase, os modelos organizacionais adoptados para a Universidade, ndo escaparam
as configuragdes em que os seus impulsores se haviam formado e, por este motivo, ndo era
substancial imaginar, a existéncia de um modelo exclusivo para as coldnias, ou um nitidamente da
Angola independentemente. Esta realidade ficaria, sociologicamente, a dever-se ao facto de os
actores chamados a organizar a Universidade, independentemente das suas agendas politicas
(colonial ou da revolugdo), reflectidas nas estruturas por via dos normativos, transbordarem sobre a
Universidade a realidade social, a organizacdo e as légicas do funcionamento das proprias

instituicdes que os formaram.

No ambito da administracdo colonial, a Universidade visava elevar o nivel de formacgao e
preparacao poés-secunddria dos filhos da burguesia colonial, sem sair da “Provincia ultramarina” e,

os docentes provinham representativamente das Universidades metropolitanas.

A nacionalizacdo da Universidade na Angola independente, pese ter ocorrido com alguma

Livro de Actas | Libro de Actas
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hostilidade em relagdo a camada intelectual colonial, pelo facto da Universidade ter sido adoptada
como representagdo politica revolucionaria para o desenvolvimento nacional, ndo apartou do todo,
os docentes que se haviam formado durante a administragdo colonial, porque o poder cognocritico
revela alguma incapacidade em enclausurar-se na decorréncia das diferencas ideologicas dos
Estados. Alguns dos licenciados na Universidade colonial de Luanda tornaram-se os primeiros
docentes do pais independente e a eles foi incumbida a missdo de organizar a Universidade publica
angolana, tendo como reitor o respectivo presidente da Republica, que também se havia graduado

em medicina, na metropole.

A Universidade em Angola, independentemente da orientagdo imperialista ou socialista, ainda
que desejando-se cabalmente, colonialista ou revoluciondria respectivamente, ndo pdde fechar-se
hermeticamente. O rigor legislativo numa organizagdo social ndo ¢ suficientemente capaz de
suplantar as normas de interaccdo informal, permitindo que, a par da perspectiva “integradora”
(propria do modelo racional burocratico), coexistissem, as perspectivas “diferenciadora” (expressao

do modelo politico) e a “fragmentadora” (proxima do modelo da ambiguidade). Mas, como os

regimes de Estado em analise, eram de acordo com a grelha de Guy Bajoit em relatorio de DRP' da

ADRA* (2001), regimes totalitdrios e de grande Estado (fascista e da revolugdo), as multiplas estruturas de

poder de tipo informal eram ignoradas. A centralidade organizacional e institucional reconhecia

apenas, os modelos normativos/pragmaticos.

O cruzamento das varias focalizagbes da Cultura organizacional na andlise do modelo
organizacional da universidade de Angola, permitirda explorar as diferentes manifestagdes do

fendmeno assim como a forma como 0 mesmo se construiu no tempo.

Cultura Organizacional: Algumas Abordagens Teoricas

A cultura organizacional perspectiva como paradigma de investigacdo resulta ndo tanto da nogao
de eficacia e eficiéncia, proclamada pelas correntes funcionalistas pragmadticas, mas da relacdo
dialéctica entre os conceitos de organizac¢do e cultura. Smircich (1995: 56) defende que as diferentes
visOes teoricas dependem dos interesses investigativos, mas sustenta a ideia de que uma organiza¢ao

¢ também uma expressao do simbolismo humano e como tal, € por natureza cultural.

O pressuposto de que a organizacio ¢é um fenémeno cultural (Smircich, 1995), é igualmente
partilhado por Morgan (1996: 116). Este autor admite que tanto as organiza¢des, como também a
gestdo, se encontram elevados a categoria de valor cultural, por representarem a expressao simbolica
do social, do econémico, do tecnoldgico e também do politico, visando dar sentido a existéncia
humana. Serda a partir dos simbolos sociais, que a humanidade experimenta e desenvolve o

conhecimento sobre a sua propria existéncia.

Livro de Actas | Libro de Actas
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A convocagdo das teorias estruturalisto-humanista e funcionalisto-interpretativo de (Burrel &
Morgan, 1982) permite interpretar o fenémeno cultural nas sociedades (teoria antropologica), bem
como a sua manifestagdo no interior das organizacGes (teoria organizacional). Essa génese
antropolégica e organizacional teria contribuido para a concep¢do sociologica de cultura
organizacional como: (i) elemento constituinte da organizacdo, (ii) representacdo da organizagdo,
(ii) metafora organizacional, ou (iv) paradigma organizacional. Fun¢des que ajudam a perceber o
cultural na manutengdo e (re)producdo das organizagbes (mudanga radical ou regulagdo

organizacional).

Uma das formas que se adopta para clarificar as manifestacdes do cultural nas organizacdes é o
recurso a analogias. O proprio conceito de Cultura Organizacional evoluiu epistemologicamente da
antropologia fruto duma ressemantizacdo sociologica. Por este motivo ndo sdo raras as
circunstancias em que a Cultura Organizacional tem sido confundida com o clima. Schein (1985),
Schneider (1990), Chambel & Curral (2008), apresentam o clima como esquema de percepgdes
sobre o que realmente representa o funcionamento das organizagdes, que ndo ¢ mais sendo a
expressdo explicita das manifestagdes culturais. Smircich (1995: 56) enfatiza a cultura
organizacional como “a way of understanding organizational life” (itdlico da autora). Ou seja, uma via

para entender a vida das organizagdes.

Torres (1997 14) define cultura organizacional, em sentido lato (itdlico da autora), como “o
conjunto de valores, crengas, ideologias, normas, regras, representacdes, rituais, simbolos, [...]
formas de interac¢do, formas de comunicacdo.” E também um aprendizado socializado (Schein,
1985). Por este motivo, ndo deixa de constituir-se numa justificagdo primeira das op¢des estruturais
e funcionais, que quase sempre, influenciam o alcance das finalidades organizacionais. Ao que
Chambel & Curral (2007: 195) reforcam evocando-a como “significado simbolico da maioria dos

acontecimentos da vida organizacional.”

Hofstede (1997: 220), mesmo sem ter assumido qualquer dicotomia valorativa, revela que a
cultura organizacional ¢ uma “manifestacao de orientagdo do funcionamento e da estrutura das
organizagdes”. Ou seja, as manifestagcdes culturais expressam significados tacitamente relacionados
com os distintos componentes organizacionais. Esse isomorfismo: - cultura Organizacional,

estrutura, funcionamento e finalidades, permite indagar se uma organizacdo ¢ ou tem cultura.

Morgan (1996) e Smircich (1995) abordam as organiza¢des como sendo fendmenos culturais
sugerindo entendé-las nestes termos. Outros actores como Alvesson & Berg (1992) e Bilhim (2006),

evocam que cultura € algo que as organiza¢des tém e € nesta dimensao que ela deve ser interpretada.

Schein (1985:14) apresenta trés niveis de percepcdo da cultura organizacional, nomeadamente:
(1) o nivel visivel, (i) da interpretacdo e (iii) dos pressupostos basicos. Por sua vez, Hofstede

(2003:23) percepciona a cultura organizacional em quatro camadas sucessivas, como sendo: (i) a

Livro de Actas | Libro de Actas ‘
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visualizada, (ii)) os herois, (iii) os rituais e (iv) os valores. Ambas abordagens expressam a
componente cultural nas organizacdes em duas dimensdes: - a objectiva (visivel e visualizada,
respectivamente) e a subjectiva (interpretativa e valores, respectivamente). Sendo assim, a defesa de
uma manifestacdo monolitica da cultura nas organizagdes representa apenas, um reducionismo

voluntario.

Perspectivas de Manifestacao da Cultura Organizacional

Convocando Martin (2001) pode-se argumentar que para além da dimensao formal, as regras e
interacgdes informais sdo sugeridas como partes constituintes dos estudos sobre a representagdo da
Cultura Organizacional, “When many types of cultural manifestations are studied, including
informal norms, rituals stories, physical arrangements, and formal and informal practices” (2001:
60).

Observando o comportamento e a reac¢do dos actores perante a estrutura e o funcionamento da
organizacdo de que fazem parte, Martin (1992) identifica trés formas de manifestacdo da Cultura
Organizacional, a que denominou por “perspectivas”’, nomeadamente: Integradora, Diferenciadora

e fragmentadora.

A perspectiva integradora, aportando-se nos normativos sugere a demonstracdo de uma forma
unica de expressdo cultural, cuja finalidade consiste em impor a homogeneidade e o consenso na
organizagao.

“Integration perspective describes a cultural unity that has no place for doubt, uncertainty, or
collective dissent” (Martin, 1992: 45)

Exime qualquer duvida, incerteza e dissensdo colectiva, formaliza as praticas, que geralmente

sdo escritas, tornando-as faceis para o controlo dos gestores.

A perspectiva diferenciadora atende as diferentes culturas societais presentes na organizagao por
intermédio da representacdo dos actores. Os aspectos elencados por Bernoux (2005: 116) como
sendo: “divisdo de tarefas, a distribuicio dos papéis, sistema de autoridade, sistema de
comunicagcdes e sistema de contribuigdo-retribuicdo”, podem justificar a impossibilidade da

homogeneidade nas organizagdes.

“Inconsisténcias entre as fronteiras culturais e, mesmo quando centrados nos gestores, ha a
possibilidade de muitas vezes por boas razdes os gestores dizerem uma coisa e fazerem o oposto.”
(Alvesson, 1992: 9).

A perspectiva Fragmentadora podera expressar melhor a realidade das organizagdes por reflectir
“confusdes, paradoxos e aspectos desconhecidos que sdo salientes e inescapaveis no quotidiano das

organizagOes.”Martin (1992: 47). Existe a possibilidade de as organizacdes estarem sujeitas as
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influéncias institucionalmente construidas, como via para elas influenciarem também as variacdes
do meio envolvente. Esta “abertura” faz com que no interior de uma mesma organizagdo, coexistam
interpretativamente as varias perspectivas cientificas de socializagdo. Ha quase que uma negagdo da
correlagdo “soma nula” entre as trés perspectivas. A este respeito Torres (1997) exorta, que a
adopcdo “de forma mutuamente exclusiva” remeteria o estudo sobre Cultura Organizacional, a

“analises parcelares” que sobrevalorizariam uma parte da dimensao cultural da organizagao.

Para além da sua dimensdo piamente perceptivel (inerente ao material e aos actos), a cultura
organizacional ¢ também argumentada, como a razdo primeira das opg¢des na organizacao.
Justificagdo que vai para la da expressdo “religiosa” da missdo organizacional, mas que encarna, o

que se preza e o que se despreza nas organizagoes.

Torres (1997) ao explorar os paradigmas da Cultura Organizacional ajuda a percepcionar neste
texto, a ideia de fontes de (re)criagdo do cultural, quando aponta: (i) a cultura organizacional como
variavel dependente e interna, (ii) como variavel independente e externa e (iii) como metafora. Estas
formas de geracdo do cultural nas organizagdes, ndo deixam de concatenar-se com os modelos
organizacionais (racional burocratico, politico e da ambiguidade), assim como com as perspectivas
de manifestacdo cultural (integradora, diferenciadora e fragmentadora) exploradas por Martin
(1992).

Cultura Organizacional Como Variavel Dependente e Interna

A Cultura Organizacional como variavel dependente e interna ¢ abordada por Torres (1997:16),
como resultando da influéncia directa da estrutura organizacional e como tal (de acordo com a
variante funcionalista), pode ser gerivel. Esta versio sustenta, a possibilidade da Cultura
Organizacional ser o reflexo da estrutura material e da ideologia da organizagdo através dos

normativos.

E portanto, mera ilusdo, tentar demonstrar a cultura vinculada as leis como a eventualmente
dominante. Pese embora o normativismo augurar a homogeneidade por essa via, pode-se
interpretar melhor a perspectiva integradora da Cultura Organizacional, bem como a

intencionalidade funcionalista de controlar e gerir o Cultural nas organizagoes.

Cultura Organizacional Como Variavel Independente e Externa

A cultura organizacional como variavel independente e externa fundamenta-se no quotidiano
das organizagdes através do cruzamento das culturas societais com os idearios organizacionais.
Trata-se de uma pretensa simbiose que se gera por intercessao da metafora politica, ou seja, da

representacao de interesses, motivos e conflitos. Segundo Morgan (1996), o grau de consciéncia que
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os membros da organizagdo assumem sobre o significado simbolico dos normativos, possibilita a

manutenc¢do das culturas societais, como mecanismo de autodefesa.

“A maior parte das pessoas que trabalha numa organizagdo admite, na privacidade, que estdo
cercadas por formas de ‘arranjos’, através dos quais diferentes pessoas tentam ir ao encontro de

interesses particulares.” (ibidem: 146).

Esse paradigma aproxima-se mais facilmente, da manifestacdo diferenciadora. As culturas
societais constituem-se em fonte plausivel para (re)criagdo da Cultura Organizacional. Admitindo-se
que perante uma regra formal, os membros duma determinada organizagdo tém um potencial
criativo, de formatar a sua interacgdo com base nesta regra, convencionando formulas alternativas
para o quotidiano. Ha varios pressupostos assinaldveis e que geram a visdo holistica do contexto
cultural e, ndo raras as vezes, como defendem os neoinstitucionalistas, que a organizagdo assume

papéis para os quais ndo foi concebida.

Cultura Organizacional Como Metafora

A percepgdo da cultura organizacional como metafora constituiu uma racionalidade
procedimental de ver a cultura como um atributo organizacional. Ou seja, na perspectiva de
Alvesson & Berg, (1992: 204), como uma variavel, que permite abordar a organiza¢do como uma

unidade social inteira, como um colectivo, tribo, cld, ou imediatamente uma cultura.

Este paradigma ¢ igualmente resposta & marginalizacdo do individuo como elemento central da
equacgao organizacional em estudos organizacionais anteriores. Os autores acreditam que a metafora
cultural marca, a viragem na natureza da organizacao, vendo-a, como um collective phenomenon, mais
do que uma multiddo, um sistema ou um agregado de comportamentos ou caracteristicas (ibid:
205). Portanto, a metafora cultural ¢ apresentada como estrutura de inteligibilidade de significados

dos fendmenos colectivos comummente partilhados nas organizagdes.

O posicionamento da metafora cultural para desocultar os fendmenos organizacionais €
interpretado por Brunel (1990: 66-67), em dois sentidos: (i) metdfora matricial limitada e (i1) metdfora
matricial ilimitada. A primeira admite a dimensao holistica dos componentes organizacionais, ndo
havendo nenhum, em exclusivo que determine a cultura organizacional. Enquanto a segunda
centra-se nos artefactos simbolicos, gerando uma analise (ainda que observando os individuos), que
concede algum determinismo a organizagao.

Em processos concretos das representagdes organizacionais, o autor sugere um tridngulo
interpretativo que abarca: cultura, estratégia e estrutura. Acredita que a Cultura Organizacional
permite a manuten¢do da estrutura organizacional. Esta proposi¢ao deriva do facto de a cultura

organizacional ser também, objecto de aprendizagem dos novos membros e pré-condi¢do para a
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aceitacdo plena dos mesmos na organizagdo (Bilhim, 2006). De acordo com Hofstede (2003), as
proprias praticas organizacionais permitem percepcionar a Cultura organizacional, fazendo com que
“as transgressoes resultem em desaprovacdo e penalizagdes, € a conformidade as regras se torne a

base primaria da compensagdo e da mobilidade ascendente.” (Bilhim, 2006:185).

Nao se trata apenas da conformidade as regras e praticas formais, mas também, daquelas que
sendo informais e interactivamente experimentadas corporizam o funcionamento da organizagdo,
incluindo as opgdes para contornar os normativos. Por exemplo, uma discorddncia do procedimento
do gestor no nivel de decisio na Universidade Publica angolana, podia até 2008 sugerir a
marginalizacdo do “infractor”. Ou seja, o poder “cognocratico” (Conceicdo et al., 1998)

submetendo-se ao “poder autoritativo” (Etzioni, 1974).

“As relagdes habituais de trabalho nas organizagdes podem engendrar evolugdes ou regressdes

relativamente as culturas anteriormente ou paralelamente adquiridas.” (Sainsaulieu, 1997: 225).

A (re)criagdo interna da cultura nas organizagdes, ndo ignora as interferéncias do ambiente e as
trajectorias prévias dos seus membros. A ética na sua acep¢do politica, (bem comum) e na sua

perspectiva filosofica (cardcter) jogam um papel importante.

A Universidade Como Estrutura Colonial

A escolarizagdo em Angola, a ndo ser extensiva na época a todas as populagdes do territorio
(90% de taxa do analfabetismo), era um contexto artificial colonialmente concebido, para justificar a

preponderancia colonial na administragdo publica e nos servigos técnicos.

Tera sido em Decreto-Lei n® 44530, de 21 de Agosto de 1962 que se criaram os Estudos Gerais
Universitarios de Angola, cuja estrutura, cursos e pessoal obedeciam em termos de concepgdo e
adequacdo a agenda colonial no ultramar. Tal sugerird que a identidade de Universidade estivesse
ligada a ideia da unidade nacional, como bem referenciava o n° 2 do predmbulo do respectivo

diploma:

“Trata-se pois, de um dominio onde nao deve improvisar-se sem perigos graves para a dignidade

do Pais, para os seus interesses vitais, e até para a estabilidade social dos povos”.

Uma estabilidade que consistiria segundo Salazar (19961: 14) na “influéncia civilizadora sobre os

povos de ragas diferentes que constituem as Provincias de além-mar”.

Esta tentativa de ajustar a Universidade num instrumento de homogeneizacdo e de consenso
entre os colonizadores e os colonizados acontece, numa altura em que 0 processo revolucionario
para a libertacdo nacional havia ja eclodido. Assim a ideia de Universidade para Angola, pese
encerrar a dimensao utilitdria expressa, - elevacdo do nivel de formag¢ao dos povos das colonias,

centradamente da burguesia colonial, terd sido interpretada como mais um instrumento inconfesso
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para travar o processo revolucionario. Em seu discurso de 30 de Junho de 1961 na Assembleia Geral

das Nagoes Unidas, Salazar proferira:

“Os povos naturais mostram-se sedentos de instrugido, porque nela véem o meio de valorizar-se,
de melhoria econémica e mesmo de ascensdo politica. Ha que matar-lhes a sede, sem esquecer
equilibrar as escolas nos graus médios e superiores com o desenvolvimento econémico geral, sob
pena de criar-se perigosamente um proletariado intelectual, dado a agitagdo pelo desemprego e &
politica pela ambi¢do.” (idem: 17).

N3ao ¢ sem razido que, numa primeira fase, os cursos fixados eram essencialmente tecnoldgicos,
exceptuando o das Ciéncias pedagogicas. Era evidente que o potencial de recursos impunha a
centralidade tecnologica para relangar a actividade econémica no territorio e com ela, equilibrar as
financas da propria metropole. Mas, antes da implantagdo do embrido de Universidade em Angola
haviam saido ja do territorio, “indigenas” que em bolsas evangélicas frequentavam Universidades

na Suica, nos EUA e outros na metropole portuguesa.

Esta situagdo condicionava a pretensio da administragdo colonial de implementar uma
Universidade ultramarina homogeneizada como forma de “meter alguma ordem na actual confusdo
da oratoria politica internacional” (ibidem: 14). Porém, a administragdo colonial teria ignorado que
a diferenca de personalidade dos integrantes da Universidade, o conflito de interesses entre os
actores internos e externos a Universidade, o sistema de comunica¢bes entre actores
“cognocraticos”, bem como a escassez de recursos € a diversidade ideologica representam, de

acordo com Peter Gronn (1986: 46), os factores que vao caracterizar a escola como arena politica.

A estrutura universitaria adoptada consistia numa transposi¢do das universidades metropolitanas
e regida pela legislacdo em vigor na metropole, pese haver a transferéncia das competéncias
administrativas do Ministro da Educac¢iao, ao Ministro do Ultramar. O Reitor, o corpo docente e
técnicos administrativos provinham da metropole, independentemente de, em relagdo ao quadro
administrativo fazer-se men¢do em Portaria n® 21326, de 5.6.65, da possibilidade de contratarem-se

funcionarios de quaisquer servigos da Provincia. Mas por limita¢do de nivel, ndo eram bastantes.

Para o estabelecimento do ensino superior nas Provincias ultramarinas, a preocupagdao com a
manuten¢do da motivagdo do corpo docente era conformada pelo Decreto n°® 44644 de 24 de
Outubro de 1962, que assumia a categorizacdo do mesmo em escaldes razoavelmente bem
remunerados, incluindo gratificacdes de regéncia, exercicio e representagdo, bem como dos
colaboradores em acumula¢do. Enquanto no tocante a administracao e gestdo, o Decreto n° 44671
de 7 de Novembro de 1962, previa a nomeacdo do pessoal docente e dos reitores em regime de
comissdo desde que os mesmos exercessem docéncia em qualquer estabelecimento de ensino. Esta
cldusula vira mais tarde, em Decreto-Lei n® 46255/65 de 19 de Marco, especificar que para a

docéncia, para os cargos técnicos e administrativos seriam chamados em todas as circunstancias, em
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comissdo de servigo, o pessoal vinculado ao Ministério da Educagido nacional.

Quer sejam os cursos adoptados, como a estrutura transplantada e respectivo pessoal nao
deixaram de fazer transparecer a inten¢do funcionalista de institucionalizar-se uma Cultura
Organizacional gerivel e controlavel por via dos normativos. Os quadros formados na metropole,
num regime politico acritico e academicamente para a conformidade recobriam toda a estrutura
universitaria. Mas, 0s percursos socioprofissionais a par dos normativos sdo confrontados no
quotidiano, com a imprecisio das técnicas educativas, com a imprevisibilidade do contexto

institucional, com os interesses e conflitos intra e entre actores universitarios.

O contexto internacional enformado pelas forgas de pressio externa (ONU, EUA e URSS) na
luta anticolonial em Angola teria tomado mais este “equivoco” portugués, para reforcar a pressao
para o fim da coloniza¢do. Na dimensdo interna, os poucos cidaddos — procedentes da metropole e a
infima parte de indigenas assimilados, constituiam uma camada privilegiada da burguesia e de
servidores administrativos, quase consensuais por leis, mas culturalmente diversos, justificando ao
que Ki-Zerbo (1972) proferira, em como, a instrugdo, ndo importava de quem procedia, uma vez

adquirida constitui-se numa forca autdbnoma incoercivel.

O facto do ingresso ao ensino superior ter dado prioridade dbvia aos actores da colonizagdo
permitira que as forgas que contrariavam o Luso tropicalismo (ideologia portuguesa de coexisténcia
racial e cultural ultramarina) (Bender, 1976), aliados a alguns docentes e discentes no territorio e
noutras partes do mundo viessem encabegar a revolugdo angolana para a independéncia. Esse
“proletariado intelectual”, conhecedor das esferas da administragdo colonial sera no regime

subsequente, também totalitario, o detentor do poder politico.

A Universidade Como Estrutura Revolucionaria

Instituida em 1976, como herangca da Universidade “colonial” de Luanda revelou-se em
fundamento do nacionalismo angolano. A Universidade Publica angolana designada por Agostinho
Neto, em homenagem ao primeiro presidente da Republica Popular de Angola e, seu primeiro
Reitor sofre recentemente uma “multiplicacdo” em mais seis Universidades, estruturadas em regides
académicas. A designacdo Agostinho Neto estd limitada a regido académica n° I (das Provincias de

Luanda e do Bengo).

A afinagdo burocrdtica da Universidade Publica de Angola nao s, de acordo com Giddens
(1984), consequéncia directa da dependéncia do Estado moderno a burocracia mas, uma forma de
controlo politico e ideologico das instituicdes com que as ex-coldonias podiam contar para a sua
auto-afirmacdo nacional. Independentemente da pretensdo politico-instrumental de interceder na
superagdao do atraso socioecondémico da ex-coldnia, a Universidade foi tomada nos primordios da

sua existéncia, mais como entidade de aporte ideoldgico, que de ensino e investigagdao cientifica.
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Espectro incorporado na Cultura da Universidade e, com que se confronta até aos dias de hoje

(centralidade no ensino para a conformidade).

O regime socialista adoptado preconizava banir o caracter privilegiado do acesso ao ensino
superior. Tera sido a segregacdo das populagdes (em indigenas e cidaddos), a fonte de inspiragdo
revoluciondria e razdo da negagdo do sistema capitalista. Era contra-senso, que uma esmagadora
maioria da populagido (cerca de 95%) sem capital por conta da colonizagdo se sugerisse & opgao

capitalista pos independéncia — Um neo-colonialismo voluntario.

A fuga a partir de 1975 de milhares de portugueses, muitos dos quais docentes e escolarizados no
territorio embaragou de alguma forma o funcionamento normal da Universidade. A estrutura e
formas de acesso a docéncia foram herdados e a representacdo docente era maioritariamente a
oriunda, dos Estados aliados do bloco socialista, cuja experiéncia educativa era tendencialmente de

uniformidade. Os privilégios do corpo docente correspondiam as opgdes e adopgdes hierarquicas na

atribuicio de bens e servigos da época e, com alguma “nuance”: - muitos dos decisores politico™

eram alunos. Grande representatividade de trabalhadores-estudantes Yoo ingresso normal

(envolvendo candidatos em idade escolar), era assegurado pelo sistema de encaminhamentos a
partir dos institutos médios e dos centros pré-universitarios. Ndo serd sem motivos, que no dmbito

das comemoragdes do 7° aniversario da Universidade, o seu Reitor, Dr. Guerra Marques proferira:

“Dificilmente se pode descortinar na Universidade de Angola a continuacdo da sua congénere, a
Universidade de Luanda. S6 a ma fé de certos e estranhos idedlogos pequeno-burgueses teria a

pretensa veleidade de forjar uma tal identidade institucional”

Prevalecia o controlo ideoldgico e estatal sobre a Universidade, os quais predeterminavam os
curricula com vista a formacdo de quadros aprimorados no marxismo-leninismo. Estava expressa a
manifestagdo da perspectiva integradora da Cultura Organizacional, que ignorava a psicodindmica

organizacional.

Os Estatutos da Carreira Docente de 1989 e de 1995 reconheciam a antiguidade (anos
acumulados de trabalho) como um critério de progressdo para a categoria seguinte, a par do
diploma com a média minima de catorze (licenciados), bem como os critérios de docéncia e de
investigacdo cientifica. Em substdncia, da-se maior centralidade para a docéncia que para a
investigacdo cientifica evocada pela logica de confianga e de forma ténue. Razdo da seguinte
expressdao do socidlogo Paulo de carvalho (2009):“Temos Doutores Com Teses Cabuladas” Online

em “O Pais.”

A viragem democratica do pais iniciada em 1991 sugeriu & Universidade a eleicdo dos seus
orgdos (Reitor, Assembleia Geral, Senado), incluindo os das faculdades, espelhando a sua

autonomia em Decreto n° 60/2001, de 05 de Outubro, no qual se 1€:
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“A Universidade Agostinho Neto é uma pessoa colectiva de direito publico, dotado de
autonomia estatutdria, cientifica, pedagogica, administrativa, financeira e disciplinar, destinada a

formagdo de quadros superiores nos diversos ramos do saber”.

Os 6rgdos governativos da Universidade passaram a ser eleitos de quatro em quatro anos € a sua

autonomia reconhecida internacionalmente, no conjunto das varias Universidades africanas.

“Not all countries have stifling laws. Angolan law allows universities full autonomy in decision-
making, and the state encourages the establishment of private higher education institutions” Bloom
at all (2006: 5).

A realidade experienciada pela Universidade Publica de Angola, embargada pelo “modelo
corporativo” (Lima, 2006), com centralidade politica governamental de Partido-Estado teria quiga,
durante a implementac¢do do “modelo politico-participativo” de Universidade impulsionado os seus
actores, a adopgdo tacita de feudalizar a autonomia normativa. Uma quase sofistica¢do do mundo
autonémico (civico, industrial, doméstico, mercantil e mundial) *. Os membros eleitos para os
orgios de governacdo e de administracdo deviam “unanimidade cega” ao Reitor e aos Decanos.

Qualquer que fosse a discordancia do membro resultaria no isolamento desse e subsequente

cessagdo de mandato no ciclo seguinte.

Convocando Gomes (1993), as eleicbes eram, frequentemente, uma forma de legitimar a
imposi¢do das politicas da administragdo central e das vontades dos grupos hegemonicos. E, a
unidade institucional da Universidade era mantida pela logica de confianga, porque exceptuando o
ensino e a extensdo do tipo “multiplicacdo de vagas” (para docentes e alunos), a investigacdo ficou

quase negligenciada, como testemunha o seguinte pronunciamento

“O resultado disso foi o combate a competéncia, o combate a seriedade, o combate ao rigor

académico, a aversdo a investigagdo cientifica por todo o pais, bem como a promogido da

mediocridade, da incompeténcia, da corrupgdo e da maledicéncia.”

Ha uma revelagdo clara duma pretensa “cidadania fragmentada”, por o tipo de participa¢do nos
orgdos de decisdo, convocando Licinio Lima (1998), pese ser “documentada”é na pratica
“reservada”e orientada para o reposicionamento dos grupos hegemodnicos em esferas antes detidas
pelas elites centrais do Partido Estado. A qualidade do ensino, a intriga € a exclusdo mutua eram a

caracteristica real da Universidade.

O Governo entendeu por cobro a situagdo e “recuperou” o seu direito de tutela decretando um
conjunto de normativos: - (i) criou numa primeira fase até 2008, um Vice Ministério da Educagdo
para o Ensino Superior que evoluiu a Secretaria de Estado para o Ensino Superior como entidade de
tutela; (ii) decretou a estruturagcdo das regides académicas fazendo coincidir cada uma, uma
Universidade (Decreto N°5/09 de 7 de Abril); (iii) o Decreto n°® 7/09 de 12 de Maio que estabelece a
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reorganizagdo da rede das instituigdes do ensino superior e o redimensionamento da Universidade
Agostinho; e (iv) o Decreto n°® 90/2009 de 15 de Dezembro, que no seu artigo 15°, define como
competéncia da Secretaria de Estado, aprovar os cursos a criar pelas universidades, estabelecer
normas curriculares e pedagogicas, aprovar os estatutos das universidades, entre outras.

Competéncias antes detidas pelos 6rgdos eleitos (Assembleia e Senado).

A distorgdo e o distanciamento entre o “plano de orientagdo para a acgio” e o “plano de acgdo”
(Lima, 1998), que demonstra a imagem da Universidade angolana como um sistema politico sdo
compaginados, com a revelacdo de Neave & Vught (1974) a respeito dos actores da Universidade
em Africa em como, “o seu poder resulta do facto da geragdo anterior ter encontrado acomodacdo, e
muitas vezes bem confortavelmente, no mercado de trabalho fixo.” (cf Universidade do Porto p 63).
Esta situagdo diminui a eficdcia pretendida devido a excessiva centralidade burocratica por via dos
normativos publicados. Quadro sociologico que vem pragmaticamente agravando a qualidade do
ensino devido a indexag¢do das remuneragdes aos titulos independentemente da integridade dos

mesmos.

Uma validagdo de titulos conducentes a qualidade e a inteireza da missdao da Universidade é-nos
sugerida por Young (1966: 129), ao enunciar que “uma organiza¢do reage a um relacionamento
entre acontecimentos € nao a um s6 acontecimento”. Ou seja, vé-se a necessidade de articular o
diploma com o curriculo profissional relevante, para reduzir a subserviéncia funcional que fica a

dever-se da insuficiéncia profissional.

Conclusoes

1. Os modelos, fascista (era colonial) e revoluciondrio (Angola independente), todos de matiz
totalitarios, sugeriram aos regimes administrativos do Estado, a imposi¢do a Universidade, de uma
manifestacdo integradora da Cultura Organizacional por via dos decretos. Tentavam conceber a
Universidade numa racionalidade burocratica pura, que se transformaria numa agéncia ideoldgica
para a manuteng¢ao dos respectivos regimes;

2. A acgdo dos actores da Universidade da Angola independente, avidos de reposicionarem-se
nas esferas antes detidas pelas elites do Partido — Estado, exercitara uma autonomia doméstica, que
sofisticada, recomendou ao Governo, que fosse “confiscada”tacitamente por lei. Ja que,
manifestava-se uma cultura organizacional diferenciadora representada pelos proprios lideres, a
quem a soberania nacional esperava a manutengdo da homogeneidade;

3. A forma de autodefesa dos actores, supostamente, “vitimas” das agendas das elites
hegemonicas recobertas pelo poder autoritativo, teria gerado a perspectiva fragmentadora, cuja
estratégia consistia em aliancas do tipo “bajulagdo”, trafico de influéncias para aceder as esferas de

governacao e de direc¢do;
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4. A logica de formagdo superior por ajustamento, que ¢é frequente no pais, resultado da
tendéncia integradora da Cultura Organizacional da Universidade, e do poder paternalista de
Estado, é explicada pelo seguinte: (i) a indexagdo dos diplomas as ocupagdes € as remuneragoes,
sem articular-se, convenientemente, com o percurso socioprofissional, devido a auséncia de regimes
estruturados de estagios, torna o ensino muito fragil e, (ii) a predomindncia de trabalhadores
estudantes, consiste numa forma de legitimar a manutengcdo dos cargos por intermédio dos
diplomas.

5. Finalmente, a mobilidade da Cultura Organizacional da Universidade nas suas multiplas
representagdes resulta, ndo apenas da influéncia do contexto sobre a Universidade, como também

dessa sobre o contexto, sob a forma de simbolos e significados.

Notas

i Diagnostico Rural Participativo (método de pesquisa sociolégico do tipo observagio participante).
i Acgdo para o Desenvolvimento Rural e Ambiente (ONG angolana fundada em 1990).

i Tratava-se de dirigentes e responsaveis do Partido — Estado, aos quais competia decidir politicamente sobre
as logicas de estruturacdo e funcionamento da Universidade. E, tudo quanto dominavam em termos
administrativos era a centralidade burocrética de relagdes, herdada do regime anterior a coexistir a ideologia
marxista, também assente no culto da personalidade.

O relatorio de estudo da Calouste Gulbenkian (1997), apresenta a prevaléncia do estatuto de trabalhador-
estudante como um estrangulamento, pois, representam mais de 80% dos que frequentam a Universidade. O
relatorio considera que para uma Universidade a preparagdo adquirida anteriormente pelo estudante que nela
ingressa ¢ um factor importante ndo apenas para o aproveitamento de cada um mas também para o
funcionamento global dos cursos atendendo os conteidos ministrados e a profundidade dos conhecimentos
leccionados em cada disciplina, sdo funcdo da propria capacidade do corpo discente que frequenta o respectivo
curso.

¥ Interpretadas as imagens de escola e respectivos mundos escolares de Estévao (2003: 53), transborda-se para o
caracter autondmico: (i) Civico — autonomia potenciadora da democraticidade e participacdo; (ii) Industrial —
autonomia reflectindo a méxima racionalidade; (iii) Doméstico — autonomia avocando maior proximidade as
familias; (iv) Mercantil — autonomia focalizada para a maior concorréncia e satisfacdo dos clientes; (v) Mundial
— autonomia valorizando o global.

¥i4O) Pais” entrevista online de Abril de 2009 pelo Dr. Paulo de Carvalho — Professor de Sociologia da UAN.
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