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RESUMO

As modificacoes do sistema contabilistico autdrquico em Portugal, assentes
fundamentalmente no Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais —
POCAL, tém melhorado a informacio financeira preparada e relatada, suposta-
mente aumentando a sua utilidade para a gestdo autdrquica, designadamente para
as tomadas de decisao e controlo internos. Porém, até ao momento, tal pressupos-

to ndo foi analisado nem comprovado empiricamente.

Neste sentido, este trabalho, que constitui um estudo exploratério, visa
identificar as necessidades de informagio dos utilizadores municipais para apoio
as decisoes internas e a aferir a utilidade da informagio financeira disponibilizada
na atual prestagio de contas de acordo com o POCAL, averiguando a influéncia

dessas necessidades na utilidade da informagio.

Os resultados evidenciam que, no Municipio de Braganca, os utilizadores
tém diferentes necessidades de informagdo financeira para as tomadas de deci-
sao internas, havendo uma preferéncia pelos documentos de cariter orgamental,
preparados na base de caixa e de compromissos. Para os decisores internos deste
municipio, a utilidade da informacao da prestacio de contas em geral ¢ média ou
baixa para a satisfacao das suas diferentes necessidades de informagao financeira
identificadas no presente estudo. Finalmente observou-se também que as neces-
sidades de informacido de gestao (produzida pelo Sistema da Contabilidade de
Custos) nao tém qualquer influéncia na utilidade do relato da informagio finan-

ceira municipal.

Palavras-chave: RELATO FINANCEIRO AUTARQUICO, UTILIDADE,
TOMADAS DE DECISAO INTERNAS, POCAL.
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INTRODUCAO

A Administracao Pablica, e consequentemente a Administragio Local, tem
estado sujeita ao conjunto de reformas no ambito da New Public Management
generalizadas aos pafses da Organizagao para a Cooperagio e Desenvolvimento
Econémico — OCDE. A adogao das priticas do setor empresarial na Administragio
Pablica, inclusive na Administragio Local, levou ao aparecimento de um novo
paradigma de gestdo publica. A responsabilidade dos dirigentes das entidades
puiblicas em prestar contas, através de relatorios financeiros, apenas divulgando a
forma como foram aplicados os fundos, deixou de ser a preocupagdo fundamental.
Os dirigentes passaram também a ser responsabilizados pela eficiéncia e eficicia
dos fundos por si utilizados. Face as transformagoes sentidas na gestio publica,
os sistemas contabilisticos das entidades da Administracao Pablica deixaram de
dar resposta as atuais exigéncias, originando novos objetivos que conduziram a
uma mudanga da sua estrutura conceptual ¢ metodoldgica. Assim, 0s novos sis-
temas passaram a dar resposta nao sé ao cumprimento da legalidade e controlo
orcamental, através de informacao essencialmente em base de caixa e de compro-
missos (Contabilidade Or¢amental), como também a disponibilizar informagao
sobre a afetagdo e utilizagio eficiente dos recursos publicos, em base de acréscimo

(Contabilidade Patrimonial e de Custos).

Os novos desenvolvimentos da gestio ¢ da Contabilidade Puablica tam-
bém se fizeram sentir no sistema contabilistico portugués, nomeadamente na
Administragio Local. O processo de reforma global do sistema contabilistico
publico iniciou-se, em Portugal, na década dos noventa, fundamentalmente com

a reforma da Administracio Financeira do Estado.

\ 4
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A introducio da Contabilidade Patrimonial, na contabilidade autdrquica,
ocorreu, pela primeira vez, com a publicacio do Decreto-Lei n.” 226/93, de 22 de
junho, que adaptou o POC a organizacido da informagio patrimonial ¢ financeira
dos servigos municipalizados e federacdes de municipios (artigo 1.°). Representa
uma adaptacdo do POC das empresas, com inimeros aspetos comuns a este, desig-
nadamente no que respeita aos principios gerais, aos documentos de prestacao de

contas e ao conteido da maior parte dos documentos.

Todavia, é, em 1999, que é aprovado o POCAL (Decreto-Lei n.” 54-A/99,
de 22 de fevereiro)’, que representa o ponto de partida para dotar a gestio autir-
quica portuguesa de novos instrumentos para apoiar o processo de tomadas de
decisdo e controlo internos. A adocao do novo sistema de contabilidade autdrquica
alterou significativamente a forma e o contetido das demonstragoes financeiras ¢
orcamentais preparadas e divulgadas pelos municipios Portugueses. A introdugio
do regime de acréscimo em complemento ao regime de caixa, a integracio de trés
subsistemas contabilisticos (Contabilidade Or¢camental, Patrimonial e de Custos)
e as alteracoes verificadas no relato da informagio financeira, siao algumas das

principais mudancas ocorridas no sistema contabilistico autirquico em Portugal.

As modificagbes introduzidas no sistema contabilistico, aliadas a quase
inexistente literatura sobre a utilidade da informagao financeira para a gestao
autdrquica em Portugal, designadamente para as tomadas de decisao e controlo

internos, mostram a necessidade de investigagdo nesta drea.

Neste sentido, realizou-se um estudo exploratério no Municipio de
Bragangca, através da aplicacao de um questiondrio, de forma a identificar as neces-

sidades de informacao dos utilizadores municipais para apoio as decisoes internas

' De acordo com o artigo 2.°, 0o POCAL ¢ obrigatoriamente aplicavel a todas as autarquias locais e entidades equi-
paradas (n.° 1). S#o consideradas entidades equiparadas a autarquias locais as areas metropolitanas, as assembleias
distritais, as associagoes de freguesias e de municipios de direito piblico, bem como as entidades que. por lei, esldo

sujeitas ao regime de contabilidade das autarquias locais (n.° 2, artigo 2.°).
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e a aferir a utilidade da informagéo financeira disponibilizada na atual prestagio
de contas de acordo com o POCAL, averiguando a influéncia dessas necessidades

na utilidade da informacéo.

Para cumprir os objetivos propostos, estruturamos este artigo em dois
pontos, para além da introdugio e conclusio. No primeiro ponto, aborda-se o
uso e a utilidade da informacao financeira na Administracdo Local. Para tal, sdo
identificados os objetivos, os principais utilizadores da informacao financeira e
suas necessidades, Seguidamente ¢ discutido o papel do relato da informagio
financeira municipal nas tomadas de decisdo internas. Por sua vez, no segundo
ponto, é apresentada a andlise empirica, que abrange o quadro da investigacio e

metodologia utilizada, seguindo-se a apresentagio e andlise dos resultados.

1. O uso e a utilidade da informacao financeira
na Administracao Local

1.1 Objetivos, utilizadores e necessidades

de informacao financeira

A NICSP | do International Public Sector Accounting Standards Board
(IPSASB) refere que as demonstragbes financeiras tém como principal objetivo
proporcionar informacio relevante acerca da posicio financeira, do desempenho e
dos fluxos de caixa de uma entidade, til para as tomadas de decisio de uma vasta
gama de utilizadores; visam também demonstrar a responsabilidade das entidades

publicas pelos recursos que lhe foram confiados (IPSASB, 2001:§15).

O Conceptual Framework Exposure Draft 1 do IPSASB (2010), por sua vez,
realca também que os objetivos do relato financeiro elaborado pelas entidades do
Setor Piblico sdo providenciar informagdo acerca da entidade, que seja ttil aos
utilizadores, quer para os propésitos de prestacao de responsabilidades, quer como

input para as tomadas de decisdes (IPSASB:CF-ED 1, 2010:82.1; §2.12).

ATAM MUNICIPALISMO | Revista Cientifica 19



-l S e

Consequentemente constata-se que, de um modo geral, a informacéo finan-
ceira proporcionada pelo Setor Pablico deve ser dtil, fidvel, relevante e compara-
vel, de forma a satisfazer as necessidades dos utilizadores do relato financeiro.
Para além das tradicionais necessidades de prestacdo de responsabilidades
(accountability), é clara e genericamente reconhecido que os utilizadores de relato
financeiro do Setor Piblico necessitam de informagao também para as tomadas
de decisao, quer cstas respeitem a afetagio de recursos, quer sejam decisdes poli-

ticas ou sociais.

Para as adequadas tomadas de decisdo, a informagao financeira deverd per-
mitir avaliar o cumprimento do or¢amento e da legalidade econémica e financeira,
evidenciar as fontes de financiamento e a adequabilidade destas no cumprimento
das obrigacdes assumidas, e possibilitar a avaliagdo da eficacia, eficiéncia e econo-
mia na gestio publica (Barton, 2005). No que concerne & prestagio de responsabi-
lidades, os gestores deverdo apresentar aos diferentes utilizadores, as justificacbes
que se mostrem necessdrias sobre a atividade financeira e econémica desenvolvida
e a gestdo dos respetivos recursos. Na perspetiva de Grossi & Reichard (2009), os

primeiros objetivos sdo internos enquanto os segundos sao externos.

Brusca (1997) concluiu que, nos Governos locais (designadamente nos
municipios espanhéis) a disponibilidade e divulgacido das demonstragoes financei-
ras sao insuficientes para as tomadas de decisdo e, por conseguinte, para satisfazer
as necessidades de informacao dos utilizadores. Os resultados obtidos permitiram
também & autora conhecer, de modo geral, as finalidades da informagao financeira.
Os decisores financeiros utilizam a informagio financeira para avaliarem a execu-
¢ao do orgamento, a conformidade legal e financeira e para as tomadas de decisio.
Ja para os 6rgaos de controlo externo, as demonstragoes financeiras sio utilizadas
essencialmente para satisfazer as exigéncias de prestacio de responsabilidades dos
municipios. Por sua vez, Yamamoto (2008) explica que os politicos dos Governos
locais japoneses consideram que, a informagéo financeira ¢ mais relevante para fins

de prestagao de responsabilidades do que para as tomadas de deciséo.
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No que concerne aos utilizadores da informacio financeira no Setor
Publico, entre os varios trabalhos, de carater geral, que os tém identificado, temos
que destacar, pela sua relevincia e primordialidade, os realizados por Anthony

(1978), Drebin et al. (1981) e pelo GASB (1985, 1987).

O primeiro trabalho nesta drea foi o realizado por Anthony (1978), que
identificou cinco categorias de utilizadores: corpos do Governo, investidores
e credores, fornecedores de recursos, érgios de controlo e cidadios em geral.
Seguidamente, outros investigadores desenvolveram outros estudos (Holder,
1980; Drebin et al., 1981; GASB, 1987) tendo confirmado as categorias de utili-

zadores similares as de Anthony (1978).

Mais recentemente surgiram novos pronunciamentos sobre a temdtica,
como a NICSP 1 do IPSASB (2001) que acrescenta as agéncias e Governos
internacionais e os analistas econémico-financeiros ao conjunto de utilizadores
ja identificado. De acordo com a NICSP 1 (IPSASB, 2001), genericamente, os
utilizadores necessitam de informagao que os ajude a tomar decisdes econdémicas,
sociais, politicas e a avaliar a utilizacio dos recursos por uma organizagio putblica.
Deste modo, os utilizadores recorrem as demonstragoes financeiras para obterem
informagio sobre a gestdo, o cumprimento do or¢amento, a situagio financeira e

a atividade econdémica desenvolvida pela entidade (IPSASB, 2001:823-§26).

A maioria dos estudos assinalados revela uma classificagdo distinta dos gru-
pos que, de um modo ou outro, estio interessados em aceder & informacao finan-
ceira das entidades publicas, convertendo-se em utilizadores da mesma. Apesar da
diversidade de utilizadores identificados, hd uma predilecdo pelos investidores e

credores, corpos do Governo, érgios de controlo e fornecedores de recursos.

Numa iniciativa inédita no Ambito da contabilidade e relato financeiro do
Setor Publico, o Conceptual Framework Exposure Draft 1 do IPSASB (IPSASB:CEF-
ED 1, 2010:82.3-§2.5) sintetiza os diferentes utilizadores do relato financeiro

das entidades do Setor Publico em trés grupos principais: recetores de servigos
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publicos (designadamente cidaddos); fornecedores de recursos (involuntérios
- cidadaos-contribuintes; voluntdrios - prestamistas, credores, doadores); e legis-
latura/executivo e membros do parlamento, na qualidade de representantes dos
interesses dos dois primeiros grupos. Todos necessitam da informagao financeira
para propositos prestagio de responsabilidades ¢ tomadas de decisao. Referéncias
sio também feitas a outros utilizadores que, nio sendo principais, podem tirar
partido da informagao do relato financeiro das entidades do Setor Publico para
satisfazerem as suas necessidades particulares, nomeadamente: entidades estatis-
ticas, analistas econémico-financeiros, media, conselheiros financeiros, grupos de
lobbying; e também organismos que tém poder para exigir informagao preparada
para satisfazer as suas proprias necessidades, como sejam entidades reguladoras e
de supervisdo e institui¢des de auditoria (IPSASB:CF-ED 1, 2010:82.6).
Genericamente, a maioria dos estudos existentes classifica os utilizadores
das entidades em internos e externos. Os primeiros tém acesso ilimitado a infor-
magao e tém controlo sobre o proprio sistema de informacao; os segundos apenas
tém acesso a determinado tipo de informacdo. As necessidades dos utilizadores
internos referem-se as tomadas de decisido e as dos utilizadores externos funda-

mentalmente & prestagio de contas.

As necessidades evidenciadas pelos utilizadores da informagédo sdo intime-
ras e nem sempre coincidentes (Debrin et al., 1981). Na maioria das vezes,
o que os utilizadores esperam da informagéo, fruto das suas necessidades, é
substancialmente distinto do que a informacéo financeira produzida lhes pro-
porciona (Vela, 1992), o que poderd conduzir a que a informagio elaborada
nio seja tao tatil como esperado. Em modo de sintese, os grupos de utilizado-
res necessitam de informacio que permita comparar os resultados financeiros
obtidos com o legalmente aprovado a nivel orgamental, conhecer a posigio
financeira e os resultados das operagoes realizadas, analisar o cumprimento da
legalidade e avaliar a eficiéncia, eficicia e o custo dos servigos (Anthony, 1978;
Debrin et al., 1981; GASB, 1985, 1987; IPSASB, 2001, 2010).

No que respeita ao normativo portugués obrigatério para as entidades
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locais, o POCAL, nao refere explicitamente quem sdo os utilizadores da informa-
¢do financeira autdrquica, sendo evidente que o sistema contabilistico previsto
elabora e fornece informagio quer para os utilizadores externos quer para 0s
utilizadores internos. Em relacio a estes ultimos (grupo de utilizadores estu-
dado neste artigo), no predmbulo do diploma que aprovou o POCAL é referido
que o seu objetivo principal é a “criacdo de condicoes para ... que constitua um
instrumento fundamental de apoio a gestdo das autarquias locais e permita: a)
o controlo financeiro ¢ a disponibiliza¢do de informagdo para os érgdos autdr-
quicos” (negrito nosso). Daqui resultam dois tipos de utilizadores internos, os
gestores e os Orgdos autdrquicos. Também, no ponto 2.4 do POCAL é descrito
que “Os anexos as demonstragoes financeiras visam facultar aos érgaos autdrqui-
cos a informacdo necessdria ao exercicio das suas competéncias, permitindo uma
adequada compreensdo das situacgies expressas nas demonstracdes financeiras ou
de outras situacées que, ndo tendo reflexo nas demonstragoes, sdo iiteis para uma

”

melhor avaliagdo do seu conteddo...” (negrito nosso). Tal conteddo justifica a
escolha da unidade de andlise — utilizadores internos (responsdveis politicos e

técnicos) — alvo neste estudo.

1.2 O papel do relato da informacio financeira municipal
nas tomadas de decisio

Os novos desenvolvimentos do sistema contabilistico, verificados a nivel
internacional, permitiram dotar a gestio das entidades pablicas de novos instru-
mentos, no sentido de, entre outros, disponibilizar informagao util que sirva de
apoio para o processo de tomada de decisdo e controlo internos. A divulgagio
de informacio, preparada em bases de caixa e de acréscimo, possibilita aos seus
utilizadores a tomada de decisdes a partir de relatos financeiros uniformes e mais
completos (Guthrie et al., 1999). A implementacio da contabilidade de acrés-
cimo tem cm vista proporcionar a preparacio e divulgacdo de uma importante

e vasta gama de informacio financeira que nio era possibilitada pelos tradicio-
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nais sistemas de contabilidade de caixa (Guthrie, 1998; Guthrie et al., 1999;
Caperchione, 2006; Lapsley et al., 2009).

Apesar de ser evidente que a contabilidade em base de acréscimo, no
Setor Piblico, foi adotada globalmente e que tem sido desenvolvido um novo
conjunto de normas internacionais exclusivo para o Setor Piablico (Normas
Internacionais de Contabilidade para o Setor Publico [J] NICSPs), assentes
naquele pressuposto, a contabilidade em base de caixa ainda continua a ser
usada para os objetivos do relato em muitos paises (Blondal, 2003). Este fené-
meno é uma clara indicacdo de que a contabilidade em base de caixa cumpre
alguns objetivos que nio sio realizados pela contabilidade em base de acrés-
cimo, sendo o mais notavel a sua relagio com a execucio or¢camental (Cohen,

2009).

Neste contexto, o papel fulcral do relato da informagio financeira
centra-se no facto de servir como meio de comunicagio entre a entidade, uti-
lizadores internos e todos aqueles stakeholders que tém um direito razodvel de
dispor da informagdo para a utilizar nas suas tomadas de decisdes (Grossi &
Reichard, 2009). No entanto, a utilizacido da informagao financeira pelos dife-
rentes grupos de utilizadores (internos e externos), de acordo com Yamamoto
(2008), s6 € possibilitada quando as demonstragoes financeiras satisfazem as

suas necessidades.

Para as tomadas de decisao (sejam de natureza politica, econdmica, opera-
cional ou outra), os decisores internos precisam de uma diversidade de informacio
para fundamentaram a decisdo tomada (Grossi & Reichard, 2009). De acordo
com o Conceptual Framework Exposure Draft 1 do IPSASB (IPSASB:CF-ED 1,
2010:81.6; $BCI1.10), o relato financeiro das entidades do Setor Pablico compreende
informacao acerca do seu passado, presente e futuro, atil aos diversos utilizadores,
incluindo informacéo financeira e ndo financeira quantitativa e qualitativa, sobre a

concretizacao/alcance dos objetivos financeiros e de prestacao de servicos no periodo
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corrente, e também sobre atividades e prestacao de servicos futuros e consequentes
necessidades de recursos. Adicionalmente as demonstracoes financeiras, as entidades
do Setor Publico devem reportar assim informacéo acerca das suas atividades, planos
e desempenho, bem como informagio prospetiva sobre as condigdes econdmicas e

outros fatores que os poderio influenciar.

Deste modo, o contedado do relato financeiro deverd providenciar aos
decisores internos informacdo nomeadamente sobre (IPSASB:CF-ED 1,
2010:82.14-§2.26): (1) posigao financeira, desempenho financeiro e cash-flows
da entidade; (2) conformidade com o Orcamento; (3) concretizagdo de objeti-
vos em termos de prestagio de servigo (e.g. custo dos servigos prestados); (4)
informacdo prospetiva financeira e nao financeira; e (5) informagao descritiva

(e.g. pressupostos subjacentes as previsoes e expectativas).

A literatura internacional sobre a utilidade da informacio financeira
para as tomadas de decisdo e controlo internos no Setor Publico é bastante

limitada (Mack & Ryan, 2006; Paulsson, 2006; Yamamoto, 2008; Grossi &
Reichard, 2009; Cohen, 2009; Kober et al., 2010; Andriani et al., 2010).

Sob um ponto de vista geral, tal literatura explica que a utilizacdo
da informacao financeira pelos decisores no processo de tomada de decisdo
depende de diversas varidveis. Uma dessas varidveis € o grau de utilidade da
informacao financeira para as tomadas de decisio (decision-usefulness) (Grossi
& Reichard, 2009), situagao confirmada por Mack & Ryan (2006, 2007),
Yamamoto (2008), Kober et al. (2007, 2010) e Andriani et al. (2010),

No que respeita a realidade portuguesa, de um modo geral, com a apro-
vagao do POCAL pretende-se a disponibilizagido de informagao oportuna, util
e fidvel, de entre outros, aos decisores internos, e possibilitar uma maior trans-
paréncia na aplicacio dos recursos financeiros publicos, com vista a maximizar
a respetiva eficiéncia, eficidcia e economia. Similarmente, como ji referido,

através da integracio da Contabilidade Orcamental com a Contabilidade
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Patrimonial e de Custos é pretendido melhorar o relato da informagao finan-
ceira das autarquias locais, que sirva de suporte 4 tomada de decisdo na admi-

nistragao autrquica.

A elaboragao de informagio integrada e consistente fornece aos decisores
pelo controlo das atividades financeiras, informacao bastante, em diferentes
perspetivas, de modo a permitir o acompanhamento continuo ¢ integrado da
gestdo orcamental e financeira das entidades autdrquicas, com consequente
maior responsabilizacido dos respetivos gestores ¢ politicos (Fernandes, 2007).
Os subsistemas contabilisticos previstos no POCAL tornam possivel controlar a
execugao legal do orcamento (essencialmente em base de caixa ¢ de compromissos),
complementando-a com informacio sobre a situacdo financeira, patrimonial e dos
resultados da entidade (em base de acréscimo). Tal facto permite melhorar a
prestacdo de contas das autarquias locais, ao demonstrar a correta situagao orga-
mental, evidenciar a imagem verdadeira ¢ apropriada da situacio financeira e
patrimonial e dos resultados econémicos e, assim, apoiar as tomadas de decisdo

dos utilizadores da informacao.

Para a satisfacdo das necessidades dos utilizadores internos no que se
refere as suas tomadas de decisao, o relato financeiro divulgado devera dispo-
nibilizar informacao que permita avaliar o Orcamento, sua forma de execugio
e a legalidade econémico-financeira, conhecer a situagdo patrimonial da ins-
tituicdo, suas necessidades de liquidez a curto e longo prazos, os recursos e
sua afetacdo, as fontes de financiamento e sua adequacdo para o cumprimento
das obrigacdes, e verificar a eficicia, eficiéncia e economia da gestao publica

(preambulo do diploma que aprovou o POCAL).

A introducido na Contabilidade Autirquica da Contabilidade de Custos,
assume atualmente um papel preponderante para as tomadas de decisdo internas.
A relevincia da Contabilidade de Custos decorre da necessidade (1) que os diri-
gentes autdrquicos tém de dispor de informagao contabilistica para divulgacao ao

exterior, mas também (2) das necessidades decorrentes das tomadas de decisdo

MUNICIPALISMO | Revista Cientifica ATAM



ao finan-

na admi-

decisores
liferentes
grado da
sequente
5, 2007).
mtrolar a
DMISSOs),
iial e dos
:lhorar a
;4o orca-
inceira e

> decisao

) que se
4 dispo-
IXecugao
| da ins-
cursos e
rimento

publica

Custos,
nternas.
: os diri-
2acao ao

decisio

internas. Neste sentido, a Contabilidade de Custos prevista no POCAL constitui,
deste modo, um importante instrumento de gestdo econémica, porquanto se fixa

{3

um conjunto de procedimentos contabilisticos para o “...apuramento de custos
por fungoes e para a determinacio dos custos subjacentes & fivacdo de tarifas e
dos precos” (ponto 5 do POCAL). De um modo geral, a Contabilidade de Custos,
por um lado, facilita o conhecimento da realidade econémica e técnica das enti-
dades, a fim de efetuar um adequado controlo de gestdo autdrquica e, por outro
lado, fornece informacdo econémica de carater analitico, auxiliando no processo
de planificacio e tomada de decisao dos dirigentes autdarquicos. A Contabilidade
de Custos ¢ de extrema importancia para as tomadas de decisdo, nomeadamente
dos utilizadores internos, na medida em que este tipo de contabilidade tem por
objetivo primordial fornecer informagao de natureza econémica que auxilie o
planeamento e controlo de gestdo, tomada de decisoes internas e valorizacio das
existéncias e outros ativos fixos de modo a apurar os resultados no final de cada
exercicio contabilistico (Pinto & Santos, 2005). No entanto, alertamos para o
facto da informagdo produzida pela Contabilidade de Custos nao fazer parte dos

documentos obrigatérios de constar no relato financeiro municipal obrigatorio.

Em sintese, genericamente o relato da informagio financeira tradicional
dos municipios Portugueses incluia basicamente documentos orgamentais,
designadamente a Conta de Geréncia e os Mapas do Controlo Or¢amental e da
Receita. As alteragoes introduzidas no sistema contabilistico autarquico, apds a
adocao do POCAL, conduziram a alteracdes na forma e no contetido deste rela-
to, passando a divulgar também informagao de natureza econémico-financeira
e patrimonial. Estas modificacdes permitiram aos érgdos municipais passarem
a poder tomar decisdes a partir de documentos previsionais e de prestagao
de contas uniformes, elaborados segundo métodos e procedimentos comuns,
nomeadamente decisées no que respeita & determinacdo do valor das tarifas
e precos (preimbulo do POCAL). Resumidamente, os principais documentos
que, na atualidade, constituem o relato financeiro municipal sio os que se

apresentam no quadro seguinte.

X 27
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Quadro 1: Relato financeiro municipal

Loiites do Designacdo
POCAL
72 Orgamento (Resumo)
7.2 Orgamento
7.31 Mapa do Controlo Orgamental da Despesa
7.3.2 Mapa do Controlo Orgamental da Receita
7:1 Plano Plurianual de Investimentos (PPI)
74 Mapa de Execucéo Anual do PPI
7.5 Mapa dos Fluxos de Caixa
7.5 Mapa das Contas de Ordem
7.6 Mapa das Operagbes de Tesouraria
8.3.1-1 Mapa de Maodificagdes do Orgamento — receita
Mapas de infor- 8.3.1-2 Mapa de Modificagbes do Orcamento — despesa
magao orgamen- 8.3.2 Mapa de Modificagdes ao PPI
tal e de execu- 83,3 Mapa da Contratacao Administrafiva — situagao
¢do orgamental el dos contratos
8.3.4-1 Mapa das Transferéncias Correntes — despesa
8.3.4-2 Mapa das Transferéncias de Capital — despesa
8.3.4-4 Mapa das Transferéncias Correntes — receita
8.3.4-5 Mapa das Transferéncias de Capital — receita

8.3.4-4 Mapa de Subsidios concedidos
8.3.4-6 Mapa de Subsidios obtidos
8.3.5-1 Mapa dos Ativos de Rendimento fixo

8.3.5-2 Mapa dos Ativos de Rendimento variavel
8.3.6-1 Mapa do Endividamento — Empréstimos
8.3.6-2 Mapa do Endividamento — Qutras dividas a ter-
s ceiros
5 Balango
6 Demonstragao dos Resultados por natureza

Mapa do Ativo Imobilizado Bruto e das

MapE-lS ] h:lfor« R AmortizagGes Acumuladas e Ajustamentos
magao patimos Demonstracdo do Custo das Mercadorias Vendidas
nial, financeira e 8.2.2-9 & die Ma o T -
Seonamica 8.2.3-0 Demonstragéo da Variagdo da Produgéo
8.2.3-1 Demonstragdo dos Resultados Financeiros
8.2.3-2 Demonstragao dos Resultados Extraordinarios
Relatorio 13 Relatorio de Gestao
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Segundo Grossi & Reichard (2009), na maioria das vezes a utilizagio da
informacio financeira é também o resultado da interacao entre a oferta e a procura
da informacdo. Para os autores, o uso da informacio financeira para as tomadas de
decisao internas depende, em primeiro lugar, da divulgacio de informacao relevan-
te e completa para satisfazer as necessidades dos utilizadores internos no contexto
das tomadas de decisio. E neste contexto que encontramos o fundamento tedrico
para a andlise empfirica que aqui se realiza sobre as necessidades de informacio

para as tomadas de decisdo internas ¢ a utilidade do relato financeiro municipal.

2. Anilise empirica
2.1 Quadro da investigacdo e metodologia

Em Portugal, conforme ja referido, a adocao do novo sistema contabilistico
autdrquico assente no POCAL, tendo como propdsito principal apoiar a gestio,
ainda nio foi estudado empiricamente, designadamente no que se refere a utili-
dade da informacao financeira por si produzida para a satisfagio das necessidades
dos utilizadores internos para apoio as tomadas de decisdo internas’. Nio obs-
tante, as necessidades de informacio dos utilizadores em termos de informacio
utilizada e as finalidades do uso da informacio tém vindo a ser estudadas no
contexto das entidades locais em outros pafses. Especificamente, uma série de
estudos (Daniels & Daniels, 1991; Collins et al., 1991; Brusca, 1997; Tayib et al.,
1999; Yamamoto, 2008; Grossi & Reichard, 2009) mostrou que os utilizadores
da informagdo financeira apresentam necessidades especificas e individuais de
informagédo. Essas necessidades dependem do tipo e dos interesses do utilizador

e dos propdsitos do uso da informacio (Brusca, 1997; Grossi & Reichard, 2009).

2 O ambito do estudo de Carvalho ef af. (2008) incidiu sobre a leitura das Atas das reunides de aprovagéo de
contas das Camaras e Assembleias dos municipios Portugueses, pelo que ndo foi feito um estudo geral da utili-
dade da informagdo financeira autarquica para os restanies utilizadores internos que tomam decisdes, nem para

outras decisdes.
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Tendo presente os principais objetivos definidos, pretende-se com este estu-
do realizado no Municipio de Braganga, contribuir para dar resposta as seguintes

questdes de investigacio:

1. Quais as necessidades de informacdo dos utilizadores municipais para
apoio as suas decisoes internas?

2. A informagdo divulgada na atual prestacdo de contas € util para a satis-
fagdo das necessidades para apoio as decisoes internas?

3. As necessidades de informagdo financeira e de gestio influenciam a utili-

dade das demonstracées financeiras e orcamentais?

Refira-se que a questao 1 pretende dar resposta ao primeiro objetivo e as

questoes 2 e 3 ao segundo objetivo definidos neste estudo.

A pesquisa baseia-se na aplicacao de um questionario exploratério®, aplicado
presencialmente no municipio em questio. Foi, portanto, desenvolvido segundo
uma abordagem quantitativa, que foi considerada adequada porque torna possivel

obter dados de todos os utilizadores relevantes da populagio.

Os inquiridos foram selecionados atendendo ao seu papel preponderante
como responsdveis internos municipais e, subsequentemente, utilizadores prin-
cipais do relato financeiro preparado e divulgado no Municipio de Braganca. No
contexto da organizacdo em andlise, foram considerados para o estudo todos os
responsdveis internos que, a data da aplicagio do questiondrio (margo de 2010),
assumiam as posi¢des, constantes no organigrama do municipio de Braganca, de
Presidente e Vereadores do 6rgao executivo, Diretores de Departamento, Chefes
de Divisao e Coordenadores Técnicos da Divisao Financeira do Departamento de

Administracao Geral e Gestdo Financeira, num total de 21 individuos* selecio-

30s assuntos aqui tratados resultam da aplicagfio de um questionario mais extenso. A aplicagdo deste questionario
ao Municipio de Braganga consiste numa experiéncia-piloto a ser revista e estendida no futuro, com a aplicagao a

todos os municipios Portugueses.

4 No ambito do artigo 70.° da Lei n.° 5-A72002, de 11 de janeiro, o Presidente da cdmara ou os Vereadores podem
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nados, tendo todos respondido ao questiondrio (taxa de resposta de 100%). Os
inquiridos foram agrupados segundo o cargo/funcio desempenhado no municipio:
Responsaveis Politicos (Presidente e Vereadores do 6rgio executivo) e Responsaveis
Técnicos (Diretores de Departamento, Chefes de Divisio e Coordenadores
Técnicos da Divisdo Financeira do Departamento de Administracio Geral e

Gestdo Financeira).

As questdes formuladas tiveram por base a literatura revista sobre o
relato financeiro municipal no Setor Publico, designadamente no subsetor da
Administracio Local. Neste sentido, as primeiras questoes colocadas aos inquiri-
dos procuraram identificar as necessidades de informagdo financeira possivel de
ser produzida pelo sistema de contabilistico autdrquico, para apoio as tomadas
de decisao internas. Na primeira questio pretende-se aferir o grau de necessidade
de diferentes itens de informacao produzida pelos diferentes subsistemas da con-
tabilidade autdrquica (Necessidades de informacio financeira). Com maior espe-
cificidade, na segunda questiona-se o grau de necessidade de diferentes itens de
informagao produzida pela Contabilidade de Custos, tendo presente, por um lado,
a importéncia que essa informagao tem para os utilizadores internos, no momento
das suas tomadas de decisio e, por outro lado, o interesse destes por essa mesma

informacio (Necessidades de informagio de gestio).

Numa terceira questdo, os respondentes foram ainda indagados sobre a
utilidade da informagio produzida, ao nivel dos atuais documentos (individuais
e obrigatérios) de prestagio de contas em geral, para apoio as tomadas decisdo

internas.

delegar ou subdelegar a sua competéncia no dirigente méximo da respetiva unidade orgénica, nas matérias previstas
no artigo 60.* do mesmo diploma. Tendo por base o disposto, os responsaveis superiores técnicos das diferentes are-
as dos municipios fazem parte do processo de tomada de decisGes dos municipios, quer seja pelas decisoes tomadas

quer pelas opinides ou pareceres que emitem, designadamente para os dirigentes autarquicos.
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Caracterizacdo dos respondentes

Com inten¢io de caracterizarmos os respondentes, aos inquiridos foi
pedido que indicassem algumas caracteristicas pessoais (idade, drea de forma-
cdo e habilitacdes académicas) e caracteristicas profissionais (funcio atual no

municipio e tempo na atual cargo/fungao).

Em relagio as caracteristicas pessoais, os resultados obtidos eviden-
ciam que a maioria dos inquiridos (76,2%) tem entre 36 e 55 anos, 14,3%
tem mais de 55 anos e 9,5% tem entre 26 a 35 anos. A grande maioria dos
inquiridos (71,4%) possui habilitagbes académicas ao nivel da Licenciatura
ou Bacharelato, 19,1% possui Mestrado e apenas 9,5% possui habilitacdes
ao nivel do Ensino Secundirio. Quanto i area de formacio, existe uma hete-
rogeneidade muito grande entre os inquiridos, devida aos cargos/fungoes que
ocupam. No entanto, é de salientar o facto de uma percentagem significativa

ter formacdo na drea da Engenharia (28%).

Quanto as caracteristicas profissionais dos inquiridos, constatimos que
a maioria (61,9%) exerce func¢oes no municipio hd 5 ou mais anos. Na Figura
1 apresenta-se a distribuicdo das respostas por cargo/funcio desempenhado
no municipio. Das respostas recebidas, concluimos que 33,4% dos inquiridos
sdo do orgido executivo (Presidente e Vereadores) do Municipio de Braganga,
correspondendo assim ao grupoe dos responsdveis politicos. Os restantes 66,6%
aparecem distribuidos pelos restantes niveis hierdrquicos, formando o grupoe

dos responsdveis técnicos.
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Figura 1: Cargo/funcio desempenhado pelos inquiridos

Tesoureiro I ™ 4.8%

Coordenador Técnico | 3 14,3%
Chefe deDivisao || i 33,3%
Director de Departamento 1 14.3%
7 28,6%

|
Vereador |*
Presidente |V 14 8%
2.2 Apresentaciao e andlise dos resultados

Para a andlise dos resultados obtidos recorreu-se as técnicas da estatistica
univariada e bivariada. A andlise univariada consistiu na realizacio, para cada va-
ridvel, da distribui¢ao de frequéncias e na determinaciao de medidas de tendéncia
central (média) e de dispersio (desvio padrao). A analise bivariada consistiu na
aplicacdo do teste ndo paramétrico de Mann-Whitney para amostras independen-
tes ¢ teve como objetivo verificar se existiam diferengas entre os dois grupos de

responsaveis (politicos e técnicos) para cada item das diferentes questoes tratadas.

2.2.1 Necessidades de informacdo financeira e de gestao

Da revisao de literatura efetuada constatimos a existéncia de necessidades
diversas de informagio financeira dos responsdveis para apoio as tomadas de
decisdo internas. Para identificarmos estas necessidades inquirimos os utilizadores
internos (responsaveis politicos e técnicos) do Municipio de Braganca sobre um
conjunto variado. A questao foi colocada numa escala ordinal de 5 pontos (de “1-
Nada necessario” a “5-Muito necessirio”). Conforme o Quadro 2, verifica-se que
os responsdveis-utilizadores do Municipio de Braganca tém necessidade elevada
de informacéo financeira para apoio as tomadas de decisio internas, confirmando
os resultados de outros estudos empiricos referidos. As principais necessidades
de informagio financeira prendem-se com informagio sobre a capacidade de

endividamento da autarquia (com uma concordéincia média de 4,05). Por outro
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lado, os inquiridos tém menos necessidade de informacao financeira consolidada,
abrangendo todas as entidades do “Grupo Municipal”, para as tomadas de decisao

internas (3,67).

No que respeita a informacdo de gestio produzida pelo sistema da
Contabilidade de Custos, os inquiridos tém maior necessidade de informacao
que permita a autarquia decidir se deve continuar responsavel pela produgio de
determinado bem ou servico ou subcontrati-lo a entidades externas (com um
grau de necessidade de 4,71). Com ponderagao imediatamente inferior (4,29)
tém necessidade de informagio sobre os custos dos investimentos realizados, por
contragio externa e os custos das obras e dos projetos autirquicos efetuados, por
administracao direta. Por outro lado, revelam ter menos necessidade de informa-

¢éo sobre os stocks (3,38).

Os resultados obtidos (dltima coluna do Quadro 2) mostram que ndo
existem diferencas estatisticamente significativas entre os dois grupos de respon-
saveis. Tal significa que ambos os grupos de responséveis tém necessidades seme-
lhantes na maioria dos itens, detetando-se um maior nimero de divergéncias nas
necessidades de informacio de gestao produzida pelo sistema da Contabilidade
de Custos do que nas necessidades da informacao financeira (Contabilidades
Orcamental e Patrimonial). Contudo, convém assinalar que, no que concerne is
necessidades de informagao financeira, para um nivel de significincia de 5%, os
responsiveis politicos tém uma necessidade média superior para as tomadas de
decisio internas de informacao financeira consolidada abrangendo todas as enti-

dades do “Grupo Municipal”.

Relativamente as necessidades de informagio de gestio (outputs do sistema
da Contabilidade de Custos), assinalamos, para um nivel de significincia de 1%,
que o grupo dos responsaveis técnicos tem uma maior necessidade média de infor-
magdo para as tomadas de decisdo internas sobre os custos da atividade autarqui-
ca, pelos diferentes servicos prestados, funcoes ¢ atividades de modo a permitir a
definigao de precos e taxas, do que o grupo dos responsaveis politicos. J4 para um
nivel de significancia de 5%, também o grupo dos responsiveis técnicos tem uma

maior necessidade média, para as tomadas de decisio internas, de obter informa-
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¢ao sobre os custos dos bens produzidos e sobre os stocks. Verificou-se ainda, para
um nivel de significincia de 10%, é também o grupo dos responsaveis técnicos
que tem uma maior necessidade média, para as tomadas de decisdo internas, de
informagdo sobre os resultados da atividade autdrquica, pelos diferentes servigos
prestados, fungdes e atividades.

Quadro 2: Necessidades de informacao financeira e de gestao

) ; . . : Responsaveis
Indigue o grau de necessidades dos seguintes itens de informa- p-val-
¢&o financeira e de gestao para as suas tomadas de decisdo Média Desv. Técnicos Politicos ue?

n=21  Pad. (n=14) (n=7)

Informagéo sobre a capacidade de endividamento do
municipio, designadamente sobre o montante de endivi- 4,05 1,244 4,21 357 0,306
_damento liquido® total do municipio

Q

i)

@

E

‘€ « Informagédo sobre o investimento realizado 4,00 0949 3,79 4,14 0,307
O'n - Saasisg, e =

E g ]nforma;éc; sr:;)fe a performance da gestao relativa & 400 0894 407 3.86 0.145
T £ execugdo do Orcamento : :

o

@ Informagéo sobre a siluagédo palrimonial do municipio 3,90 1,179 3.64 4,86 0,666
[

g ; :

2 Informagao financeira consolidada, abrangendo todas as 3.67 1267 3.29 443 0.048"

entidades do “Grupo Municipal”

Informagéo que permila & aularquia decidir se deve con-
tinuar responsavel pela produgdo de determinado bem 4,71 0,644 4,64 4,86 0,624
ou servigo ou subcontrata-lo a entidades exlernas
Informagao sobre os cuslos dos investimentos realiza-

i 429 0717 4.5 3,86 0,102
_dos, por contralagao externa pr— T — I
Informagéo sobre os custos das cbras e custos dos pro-
; e o i g o La 429 0845 4,36 4,14 0.464
jetos autarquicos, por administragzo direta o ) - )
Informagéo sobre a aplicagéo dos recursos publicos 419 0,750 4,14 4,29 0,899

| Iﬁ‘fo'fmabéd' sobre o custo dos produtos e'sewigos com-
parando-os com produtos e servigos similares e com 4,19 1,078 4,43 3,71 0,179
_custos pré-estabelecidos ou custos de referéncia

Informagao sobre os proveitos da atividade autarquica,

pelos diferentes servigos prestados, fungoes e alividades W By el Ge 0,269

Informag&o sobre os custos incorridos no cumprimento

4,05 ,805 4,21 71 A7
! dosrobjgliyosrdeﬁnidos nos programas 5 @ . 2 %178

Informagao sobre os custos da atividade autarquica,
pelos diferentes servigos prestados, fungdes e ativida- 4,05 0,973 4.5 3.14 0,003™
des de modo a permilir a definigdo de pregos e laxas

Necessidades de informagao de gestao

infbm'lac,‘éo sobre os resullados da atividade aularquica,
pelos diferentes servigos prestados, fungges e atividades

Informagé&o sobre os custos dos bens produzidos 3,90 0,995 4,21 3,29 0,032"

395 0921 4.21 3,43 0,064

i 4 . 348 1,167 3,64 3,14 0,162
balhos para a prépria autarquia

Informagao sobre os stocks 338 1,596 4 2,14 0,017..

a) p-value do teste Mann-Whitney. Quando “p-value < 10%, “p-value < 5%, ""p-value < 1%, os grupos diferem.

b) Passivos totais deduzidos de disponibilidades ¢ dividas a receber.
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2.2.2 Utilidade dos documentos de prestagdo de contas

Virios estudos tém confirmado que a utilidade da informagédo financeira
varia em func¢do das necessidades dessa informacio (Brusca, 1997; Grossi &
Reichard, 2009). Para aferir sobre esta situagdo, com base numa escala de 5 pontos
(de “1-Nada til” a “5-Muito til”) procurdmos conhecer quais sdo os documen-
tos de prestagio de contas (individuais e obrigatérios), de acordo com o POCAL,
de maior utilidade para a satisfagio das necessidades dos utilizadores internos

para apoio as suas tomadas de decisao.

Como evidencia 0o Quadro 3, a maioria dos documentos da prestacao de
contas € de utilidade baixa ou média (até nivel 3) para a satisfacdo das neces-
sidades de informacio financeira dos utilizadores no contexto das tomadas de
decisdo internas. A assumir maior utilidade encontram-se o Plano Plurianual de
Investimentos {com uma utilidade média de 4,43), o Mapa de execugio anual
do Plano Plurianual de Investimentos (4,24) e o Mapa do controlo orcamental
da despesa (4,10). Os inquiridos atribuem utilidade mais reduzida ao Mapa dos

ajustamentos e das provisdes acumuladas (2,29).

Quando se atende a base contabilistica em que esses documentos de presta-
¢do de contas sio elaborados, constata-se que os mapas de informagio orcamental
e de execucio de atividades, elaborados na base de caixa e de compromissos, sao
o0s que revelam maior utilidade para as tomadas de decisao internas, comparativa-
mente aos mapas de informagao patrimonial, financeira e econémica, elaborados
na base de acréscimo. Esta situacio vem confirmar os resultados obtidos no estudo
de Carvalho et al. (2008), quando concluem que os utilizadores da informacao
financeira reconhecem utilidade mais reduzida a informacao preparada na base
de acréscimo para as suas tomadas de decisdo em sede de aprovagido de contas,
continuando a mostrar preferéncia pela informagio elaborada em base de caixa e

de Compmmissos 1
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Os resultados obtidos (Gltima coluna do Quadro 3) revelam também que,
de um modo geral, os dois grupos de responsaveis atribuem utilidade semelhan-
te aos documentos de prestagio de contas (individuais e obrigatorios) para as
tomadas de decisdo internas, apenas revelando diferengas estatisticamente signi-
ficativas para algumas situagoes excecionais. Assim, verifica-se, para um nivel de
significancia de 10%, que o grupo dos responséveis politicos atribuem ao Mapa de
modificacoes ao PPI, & Demonstracio dos resultados por natureza, ao Mapa dos
subsidios obtidos, ao Mapa das transferéncias correntes — receita, e ao Mapa dos
ativos de rendimento varidvel, uma utilidade média para as tomadas de decisao
internas superior & utilidade atribuida pelo grupo dos responsaveis técnicos. Por
outro lado, os resultados mostram também, para um nivel de significincia de 5%,
que grupo dos responsaveis politicos atribui ao Mapa dos subsidios concedidos
e ao Mapa das operagoes de tesouraria, uma utilidade média para as tomadas de
decisdo internas superior ao grupo dos responsiveis técnicos. Em suma, para os
itens cujas diferengas se apresentam estatisticamente significativas, constatou-se
que sdo os responsaveis politicos quem atribuem genericamente maior utilidade

média a informagio de natureza orcamental.

Quadro 3: Utilidade dos documentos de prestacio de contas

Indique o grau de utilidade gue os seguintes documentos . Responsaveis
de prestagdo de contas apresentam para as suas Média Desv. “recnicos  Politicos P 'V'zf'
tomadas de decisdo n=21 Pad. (n=14)  (n=7) 48
Plano plurianual de investimentos (PPI) 4,43 0,870 443 4,43 0,829
Mapa de execugao anual do F'Pi p 4..24. 1,136 ) 4 07. ‘ 4,57 ‘ 0617
Mapa do controlo orgamental da despesa 4,10 1,044 3 93 443 D 426
Relalorio de Gestao ” 13,90 1136 371 420 0348
Mapa de modiflcagoes ao PPI : 3 81 0,873 3, 50 4,43 D 055
Mapa do conirolo orgamental da receita ' 3,81 . 1.b78 h 3,71 4,00 0,570
Demonstragéo dos resu[tados por natureza . 3 57 1.248- . .3 21 4,29 i 0 063" :
Mapa de empréstimos oblidos 348 1,327 3,14 414 0125
Mapa da contratagéo admlmslratwa 3,43 1,326 3 21 3,86 0,261
. Mapa dos subsrdlos obudos h 338 i 1,161 .3.07 o 4,00 .0,09.4'
rDemonslrag:éo dos resu!tados financeiros . - 3,33 ‘ 1,111 3,14 3.7 0,386
Mapa de modificagtes ao orgamento da despesa 3,29 1,231 3 07 3,71 0. 353 '
Balango ' ' 329 1,102 314 357 0473
Mapa das transfarénclas correntes - recena i h 3,19 1.209 A 2,86 3,86 O 080
Mapa das 1ransferénc:|as correntes — despesa 3,19‘ 1,250 h 2“.93 3,7 0,203
Mapa dos subsidios concedidos o 319 1208 279 400  0,031"
Mapa das lransferénclas de capltal despesa - 3,14 1'.236 2,93 3,57 '0,3"14‘
- WCgralt_:‘terlzagao da ent|d§q§ } 3.14 1,062 3,2'_1 _ 3,00 0.64_;”7
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Mapa das lransferéncias de capital - receita o 305 1203 286 343 0375

Demonslragéo dos fesﬁllados extraordinarios 3,05 1,161 2,86 3,43 0,410
Demonstragdo do CMVMC © 280 1221 293 28 0846
Mapa de mov. ativo imobilizado brulo e amort. e ajust. ' 2,80 1,091 2,79 3,14 0,463
Mapa dos fluxos de caixa 290 1,091 2,79 314 0463
Mapa de modifi cagoes ao orgamenlo da receita 2.86 o 153 264 3,29 0,299
Mapa das operagdes de tesouraria T 28 1078 25 343 0038
Mapa das contas de ordem ' 2,81 1,030 264 3.14 0,257
Mapa dos allvos de rendlmen!os ﬁxu ‘ o :2,]’1 ) ‘ 0.956 ' 2,50 3, 14 ' D';1E.33‘
'Mapa dos allvos de rendimento varlavel ' o ' 2.7f o 0,956 243 ' 3, 29 ' 0,051
Demonslragéo da variagdo da produgéio 243 1399 2,36 257 0816
Mapa dos ajusiamenios e das provisdes acumuladas . 2-.29 . 0,845 2,14- 2.57 - 0,368

a) p-value do teste Mann-Whitney. Quando “p-value < 10%, “p-value < 5%, “'p-value < 1%, os grupos diferem.

2.2.3 Necessidades de informacdo e utilidade dos documentos
da prestacdo de contas

No que se refere a relagio entre as necessidades de informagio financeira e
de gestio e a utilidade dos documentos (demonstragdes financeiras e orgamentais)
de prestagao de contas, os resultados obtidos (coeficiente de Sperman) revelaram
a existéncia de uma associacdo fraca (coeficiente igual a 0,261). Dado termos
distinguido dois tipos de necessidades (necessidades de informacao financeira ¢
de informacao de gestio — informagdo produzida pelo sistema da Contabilidade
de Custos), foi também pretendido verificar se ambas influenciam a utilidade das
demonstragoes financeiras e orcamentais da prestacio de contas de modo idéntico
ou nio. Para tal estimou-se o modelo de regressdo linear maltipla, Nesta andlise
foram considerados todos os responséveis (politicos e técnicos) considerados no
presente estudo (r = 21). Foram utilizadas as escalas definidas para as questoes
em todas as varidveis (varidvel dependente: Utilidade e varidveis independentes:
Necessidade de informagio financeira — NecInfFin e Necessidades de informagao

financeira e de gestao — NecInfCC).

Atentos aos resultados do modelo obtido (Utilidade = 0,824 +
0,796NecInfFin), e para um nivel de significincia de 5%, € excluida a variavel

independente relativa as necessidades de informagao de gestdo, por se verificar
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que ndo influencia significativamente a utilidade das demonstragoes financeiras
e orcamentais. O modelo apresenta um cocficiente de determinacio de 0,620, o
que significa que 62% da utilidade das demonstragoes financeiras e orcamentais
¢ explicada pelas necessidades de informagio financeira e, de acordo com o nivel
de significincia associado ao teste ANOVA (p-value igual a 0,000), é altamente

significativo.

Os prossupostos do modelo da regressao utilizada, nomeadamente o da
distribuicio normal, homogeneidade ¢ independéncia dos erros, foram também
analisados, conforme os procedimentos indicados por Maréco (2010). Todos os

pressupostos foram verificado.

Em resumo, os resultados obtidos revelam que sido as necessidades de
informacdo financeira que mais influenciam a utilidade das demonstragoes
financeiras e orcamentais nas tomadas de decisao internas, sendo que as neces-
sidades de informagao de gestio (produzida pelo sistema da Contabilidade de
Custos) ndo exercem qualquer influéncia na utilidade das demonstragoes finan-
ceiras e orgamentais. Tal situagio pode, possivelmente ser justificada pelo facto
do Municipio de Braganga, a data de aplicagio do questiondrio, ainda nio ter
implementado o sistema de Contabilidade de Custos, o que pode fazer com que
os utilizadores-responsaveis internos ainda nao sentissem necessidade deste tipo
de informagao, ou pelo facto dessa informagio nao fazer parte da prestagio de
contas. Consequentemente, a resposta a terceira questao de investigacio ¢ apenas

parcialmente confirmada.
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CONCLUSOES

No contexto portugués, este estudo procura comecar a contribuir para o
entendimento das necessidades de informagéo financeira da Administracido Local
e da utilidade da informacao da atual prestacdo de contas para a satisfacio dessas

necessidades, particularmente no apoio s tomadas de decisdo internas.

Os resultados obtidos demonstraram que os utilizadores internos do
Municipio de Braganga tém necessidades de informacéao financeira, para as toma-
das de decisdo internas, referentes a capacidade de endividamento da autarquia,
ao investimento realizado e a performance da gestao relativa a execu¢io orcamen-
tal. No que concerne as necessidades de informacio de gestdo produzida pelo
sistema da Contabilidade de Custos, os utilizadores-responsaveis manifestaram
ter necessidade de informacio que permita a autarquia decidir se deve continuar
responsavel pela producio de determinado bem ou servigo ou subcontrati-lo a
entidades externas, e, com igual média de necessidade, de informagdo sobre os

custos dos investimentos realizados, por contratacio e administracio direta.

Existe uma opinido generalizada de que os documentos de prestacio de
contas (individuais ¢ obrigatérios) de maior utilidade para as tomadas de deci-
sdo internas sao os de cardter orcamental (tal como constataram Carvalho et al.
(2008) para a realidade dos municipios Portugueses em sede de decisao de apro-
vacdo de contas). De igual modo, constatou-se que, no Municipio de Braganca,
existe também preferéncia pela informacao elaborada em base de caixa e de com-
promissos por parte dos utilizadores-responsidveis internos nas suas tomadas de
decisdo, sendo o Plano Plurianual de Investimentos e o Mapa de execugio anual

do Plano Plurianual de Investimentos os documentos de prestagiao de contas de
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maior utilidade. De salientar que se encontrou evidéncia de que a informagio da
prestacio de contas em geral € de utilidade média ou baixa para a satisfagio das
necessidades evidenciadas pelos utilizadores-responsaveis internos para as suas

tomadas de decisao.

Adicionalmente, os resultados revelaram que sdo as necessidades de infor-
magcio financeira que influenciam a utilidade do relato financeiro municipal nas
tomadas de decisdo internas, sendo que as necessidades de informacao de gestao
(outputs do sistema da Contabilidade de Custos) nio tém qualquer influéncia na
utilidade do relato da informagao financeira municipal. De certa forma este resul-
tado é compreensivel uma vez que algumas necessidades de informagio de gestao
nio sio satisfeitas através da informagio disponibilizada na prestagio de contas,
como referido na parte mais tedrica deste artigo. Isto €, algumas das necessidades
de informacao dos utilizadores internos nio satisfeitas pelo sistema contabilistico
autdarquico (POCAL) como, por exemplo, o caso da informacio sobre os custos dos

investimentos realizados, por contratagdo externa.

Como realcado inicialmente, esta investigagdo ¢ um estudo exploratério
num unico municipio portugués, selecionado por conveniéncia de proximidade
geogrifica. Se, por um lado, tal facto constitui um aspeto muito limitativo desta
investigacio, por outro lado, esta experiéncia-piloto abre portas para que se aper-
feicoe e seja alargada a mais municipios, de modo a obter resultados mais abran-

gentes e representativos.
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