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RESUMO

O Ensino Superior em Portugal passou nos 1iltimos anos por duas importantes transformagdes intro-
duzindo mudangas significativas nas priticas de ensino e de aprendizagem. Apds uma fase de acentuada
massificagdo, em que uma Universidade de elite acabou por receber alunos muito diversificados nas
suas motivagbes, conhecimenios € expectativas, dai decorrendo taxas elevadas de insucesso escolar c
de abandono, nos dltimos anos as mudangas passum pela adesio aos principios da Declaragio de Bo-
lonha. Esta adesdio trouxe profundas mudangas na organizagio curricular dos cursos, nas metodologias
de ensino dos professores e nos métodos de estudo ¢ abordagens & aprendizagem por parte dos alunos,
Acreditando nas porencialidades desta mudanga pelas suas componentes de inovagio ¢ de transfor-
magia, cerlo que ¢ necessdrio preparar alunos, professores e as proprias instituigdies para as exigéncias
que a Declaragio de Bolonha representa,
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ABSTRACT

Higher Education in Portugal went through two important transformations that caused significant chan-
kes in teaching and learning practices. The first change is related to a massification phase. Universitics
used Lo receive the youth elile started receiving students with a different academic motivation, knowled-
ge and expectations, with a clear impact on school failure and drop-out. A more recent change is asso-
ciated to the implementation of “Bologna Declaration”. The latter led to significant changes in curricula
organization, teaching methodologies and study methods and approaches Lo learning. Although we re-
cognize the benefits of these changes and the polential positive impact of the corresponding innovation
and transtormation, they bring up the chullenge of preparing students, teachers and the institutions for
the demands of Bologna Declaration”,
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1. INTRODUGCAQ

O Ensino Superior em Portugal tem passado nas iltimas trés décadas por profundas alte-
ragdes, com reftexos claros na sua justificagio social, na sua organizagio e na sua praxis. Nio sendo
possivel uma andlise exaustiva de todas essas mudangas e leitura sistémica dos seus impactos, fare-
mos uma referéncia ao fendmeno da massificagio pos-revolugao de Abril de 1974 e aos dltimos seis
anos de convivéncia com a Declaragiio de Bolonha, entretanto implementada.

Por outro lado, mais que os aspectos legislativos e politicos, iremos privilegiar neste texto
uma leitura das dificuldades observadas ao nivel da organizagio dos cursos e dos métodos de ensino
e aprendizagem. Procuraremos reflectir, sobretudo, quanto & qualidade da formagio assegurada e
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is condigbes promotoras do sucesso académico dos estudantes, incluindo neste conceito o sucessa
escolar e ¢ desenvolvimento psicossocial dos individuos.

Por dltime, partiremos para umna leitura mais optimista que pessimista destas mudangas sig-
nificativas que arravessam o Ensino Superior em Portugal, como alids ocorre na generalidade dos
paises mais desenvoltvidos ou e vias de desenvolvimento. Por ourras palavras, tomaremos os ingdi-
cadores de “erise profunda das instituigées de Ensino Supetior” com que alguns léent as mudangas
em curso coma desalios ¢ oporiunidades de mudanga que, se devidamente aproveitados, podem
traduzir um salte qualitativo na forntagio e realizagio dus virios intervenicntes, assim como no
reconheciniento social do ensino superior e das suas instituic@es.

2. MASSIFICACAO DO ENSINO SUPERIOR

Nas dltimas trés décadas, o Ensine Superior em Portugal vivenciou uma fase de grande ex-
pansio ne que concerne ao ndmero ide alenos, ac nimero de cursas e ao nimero & diversidade de
instimigdes de Ensino Superior (pidblicas ¢ privadas, universitarias ¢ poliecnicas). Bsta eXpansio
quantitutiva nfio foi acompanhada da necessdria qualidade em termos do que poderia assumir-se
eomao Ensino Superior, reflectindo-se sobretudo numa elevada massificagio ¢ grande heterogeneida-
de da populagio discente (em boa parte também patente nalguma massiticagio dos docentes face 1o
tecrutamento de profissionais menus qualificades ow face 2o recurso a académicos que partilhavam
actividade docente por duas & muais instituigies). Alunas muito heterogénens nas suas capacidades,
conhucimentos, motivagdes ¢ expectativas acederam a um Ensina Superior tradicional, elitista nas
suas priticas de ensinoe ¢ pouco sensivel ds mudancas sociais em curso, Pensamos, por isso, estarmos
face a um primeiro factor explicativo das taxas elevadas de insucesso € de abandono académicos,
com prejulzos claros em tormos individuais, familiares e sociais.

Aprofendando um pouco estas taxas verificamos que elas ocorrem, sobretudo, junta dos alu-
nos do 1% ana e dos cursos de cidncias e tecnologias (Amaral, 1999; Braga da Cruz et al., 1995;
Burydice, 2003; Gago et al, 1994; Santos, 2000; Tavares, et al., 20003, Por este facto, poder-se-d
dizer que se democratizou mais o acessa que as reais condicGes de sueesso no Ensino Superior, 0 que
também acompanha bastante bem a realidede portuguesa nos niveis anteriores de educagio (Ensino
Basice ¢ Secunddrie). De scguida, omamos alguns aspectos associudos a £sses niveis de insucesso
escolar ¢ abandono.

Desafios da entrada na Universidade

Virias dificuldades tém sido apontadas como inerentes a prépria transicdo académica ou
passagem do Ensino Secunddrio para o Ensine Superior. Esta (ransigio & particularmente desafia-
dora, exigindo que 0s jovens se confrontem com miltiplas e complexas tarefas e que as resolvam
de uma forma mais ou menos bem sucedida pura que, assim, possam progredir (obtendo sucesso) e
descnvolver-se (Almeida, Soares & Ferreira, 1999; Baker & Sirvk, 1989 Soarcs, 1998 Tavares ¢f
al, 2000).

A literatura na drea descreve um conjunto de exigéneias destu transicio educativa que po-
demos agrupar em quatro dominios priacipais: (i) académico (adaptacbes ans novos rilmos ¢ estra-
tégias de aprendizagem e aos novos sistemas de avaliaghio); (ii) seciuf (estabelecimento de novos
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padrdes de relacionamento mais maduros com os professores ¢ os colegas, separacio da familia)
(it} pessoal (aumento do sentido de identidade, exizéncias de autonomia, desenvelvimento da in
timidade ¢ de uma visfo pessoal do mundo); e {iv) vocacional (experimentagio das escolhus ¢
compromisso com chbjectivos cducativos @/ou profissionais enquadrados no curse). Neste quadro
alguns jovens enfrentam problemas &, daf, as maiores dificuldades experienciadas a0 longo do 1° anc
de frequéncia universitdria (problemis emocionais e interpessoals, como o isolamento, a depressic
e 0 consumo de dlcoc] cu de outras substiincias psicoactivas - Fisher & Hood, 1987; Grace, 1997
Schilossberg, 1998).

Logicamente que nilo podemos ter uma leitura apenas pessimista deste processo. Q contexto
universitirio € inegavelmente um meio rico em desafivs e opartunidades de desenvolvimento para os
Jovens (Pascarella & Terenzi, 1991). Se o processo de adaptagio e insercio no Ensino Superior for
positivamente conseguido, o estudante terd oportunidades e desafios dnricos an nivel da autonomia,
da construciio da identjdade, do desenvolvimento das relagéies interpessoais, do desenvolvimento de
ideias e do desenvelvimento da integridade (Chickering & Reisser, 1993). Claro que, segundo Astin
{1593), nem todos os jovens estudantes m o mesmo tipo de objectivos ou possuem o padrio de
expectalivas relativamente ao seu percorso o Ensino Superior. A sua tipologia descreve sete tipos
distintos de alunos: (i) o escoldstico (caracterizado como sendo um estedante com elevadas expecta-
tivas de sucesso escolar ¢ igual nivet de aspiracdes vocacienais); (it) o activisia sacial (diferenciado
como o estudante que expressa elevadas preocupagdes a nivel social e que, assim, pretende partici-
par activamente na vida politica ¢ social do meio universitario); {iii) o artistico (o qual caracteriza
0s alunos que tém interesses e capacidades ne dominio artistico); (iv) o hedonista {gue compreende
os alunos muite centrados em si, que pretendem essencialmente desfrutar o magimo dos prazeres
disponiveis no meio académico); (v) o lider (nesie lipo inserem-se os alunos muito competentes a
nivel interpessoal ro meio académico); (vi) o procurador de estatute (o qual redne os alunos que
pretendem frequentar o Ensiro Superior com o objective de adquirir preparacio para um exereicio
profissional que lhes garanta poder, prestigio e estatuto social; e (vii) 0 ndo comprometideo (no qual
se Inserem todos os estudantes cujos projectos efou objectivos de narureza pessoal e voracional nio
estio muito definidos).

Uma das varidveis mais estudadas nesta transigiio prende-se com as expectativas dos alunos
(Baker & Schultz, 1992). Geralinente, as alunos chegam a Universidade com expectativas elevadas,
demasiado positivas e, por vezcs, ingenuamente optimnistas, e os primeiros tempos traduzem um
“choque da realidade”. Tais expectativas, na medida em que sio satisfeitas ou insatisfeitas, acabam
por condicionar a qualidade da adaptacao e o sucessn escolar dos estudantes, nomeadamente durante
o 17 ano (Almeida & Scares, 2003). A confirmagio ou violagio das expectativas inicialmente criadas
constitul um factor importante na campreenséo e explicagio do processo de adaptagio, permanén-
cia, sansfagdo e rendimento académico. A wnvestigagiio tem verificado que os estudantes com ex-
pectativas mais realistas, ou seja, mais “preparados” para 4 realidade que viio encontrar, apresentam
indices superiores de adaptagio & Universidade, antecipando e enfrentando melhor as diticuldades
inerentes a esse novo contexto (Jackson, 2000; Pancer ef al., 2000,

A politica de “numerus clausus™

Um problema com alguma gravidade em Partugal. ¢ que podemos cruzar com o tema das
expectativas dos estudantes, decorre da aplica¢io de uma politica de “numerns clausus” na mode-
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ragio do acesso dos alunos aos cursos e s instituigdes, Com efeito, dados estatfsticos referem que
cerca de um ferge dos alunos niv acedem a cursos e a insttuigbes de primeira escolha. Com efeitao,
alunos com classificagdes majs baixas ou com classificagBes que ndo atingem as pontuages cle-
vadas para certos cursos mais escolhides (curses mais valerizados socialmente) ficam privados de
prosseguirem carreiras que linham come objective seguir aquande das suas opgfes vocacionais no
Ensine Secunddrio, :

E possivel que, por mativos de expeclativas defraudadas ou por desmetivacio face aos cu-
rriculos e saidas profissionais, os alunos ndo se envolvain nas aprendizagens, Para além destes 30
@ 35% de alunos “deslocados nas sews projectos vocucionals™, importa acrescentar muitos outros
Jjovens que chegam ac Gnsino Superior pouco clarificados quanto as suas opces vocacienais, No-
meadamente merecem referéncia aqueles alunos que entram em cursos porque a sua elevada média
de candidatura lhes permite isso (alunos que escalhem medicina e arguitectura porgue detém uma
média muito elevada) e também agueles alunos que sc encontram inscritos numa “primeira opgio
mitigada™. Por outras palavras, sdo alunos que dizem frequentar a sua primeira escolha mas ¢sta nfio
reflecte mais que uma ordenacio de opgles no preenchimento dos impressos de candidatura face as
astimalivas de viabilidade de entrada ponderando a sua média e as médias exigidas nos anos ante-
TiOreS Pard oS MESHLOs Cursos.

0Os métodos de ensinar e aprender

Parte dos problemas da aprendizagem e de rendimento dos alunos decorrem dos métodos
de ensino dos professores, alids uma drea de poucs inovago académica. Mais avaliados pela sua
produgiio cientifica (investigagio, publicagfes), os dacentes do Ensino Superior (m poucas opor-
tunidades e motivagdes para se valorizarem como docentes, alids nos seus concursos de promogio
a actividade docente carcce de parinietros para uma devida avaliaciic {Buela-Casal, 2007), Con-
sequentemente, os métodos de ensino siio marcados pelas Idgicas expositivas ¢ transmissivas de
informagdo, favorecendo atitudes passivas por parte dos estudantes ¢ abordagens superficiais na sua
aprendizagem. Ao mesmo tempo, associade aos mélodos expositivos de ensine do professor, temos
o recursa pelos alunos 2 métodos memoristicos para a avaliagio. Alids, a tendéncia para a avaliagiio
no final do semestre por via de testes ou de exames leva os alunos a um estudo sazonal. ou seja,
muito concentrado nas vésperas dos testes. A gqualidade da aprendizagem deixa muito a desejar, e
logicamente que as taxas de insucesso reflectem esse facto.

Em sintese, as dificuldades de apeendizagem dos alunos padem, de acordo com a recolha
da biblicgrafia nacional sobre o assunto (Leitdo & Paixdo, 1999; Rosério. 1999; Rosdrio, Mourdo,
Ninez, et al., 2006; Soares, 1998; Tavares, ef al,, 2000), estar relacionadas com: {§) a falta de con-
hecimentos-bhase para o curso, por exemplo a nivel de algumas disciplinas assumidas como bésicas;
(ii) a relagdo mais distante e escassa com os professores e o seu feedback; (iii) as habilidades cog-
nitivas & as dificuldades do jovem se abstrair de um raciocinio dogmitico e rigido pouco adeguada
& apropriacio de modelos explicativos mais controversos & complexos; (v} a falta de métodos de
estudo assentes na autonomia e na auto-regulagio nas situagdes de aprendizagem e de avaliagdo,
mormente quandn nZo recebem instrucSes por parte dos professores; (v) os sentimentos de auto-
confianga e a clareza do projecto vocacicnal com claras implicagdes nos niveis de motivagio; (vi)
© fraco manuseio das novas tecnologias ¢ cutros recursos de suporte & aprendizageim (dominio das
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linguas estrangeiras, fracas capacidades de leitura e escrita,...); e {vii) 2 gestdo deficiente do tempe
de estudo conduzindo, por vezes, ¢ estudante a uma pritica de “esrudo sasonal” nos momentos d
avaliagio,

3. DECLARAGAOC DE BOLONHA E SEU POTENCIAL DE MUDANCA

Uma das mwdangas mais emblemndticas da Ensino Superior em Portugal estd em curso
prende-se com 4 adopgio da Declaragie de Bolonha na formatagio da sua oferta formativa. Tendg
Portugal aderido a esta convengie, desde 2000 que a grande discussiie passou pela (re)formatagic
dos cursos e, no presente, com as condig@es de sucesso inerentes & sua implementaciio. s debare:
foram e continuam a ser bastanie acalorados, contudo @ progressiva aprovagio de legislagdo tem
cantarnada as voves discordantes e o processo tem avangade, pele menos em termos quantitativos
Haje, podemos afirmar que o Ensino Supericr, nas suas varias modalidades {piblico ou privado, uni-
versitdrio ou politécnice), tem todos 0s seus cursas organizados de acordo com os ciclos de Bolonh:
{o acordado na Conferéncia Ministerial Europeia sobre o Acordo de Bolanha, realizada em Bergen
em 2005, fixava-se em 2010 a sua adopgZo generalizada pelos paises europeus signatdries).

O processo foi particelarmente dificil, ainda que relativamente répido. Interesscs varios e
CONtTines cruzaraln-se neste processo. A par des académicos e politices, a discussiic passou por
largos sectores da sociedade ¢ da comunicagio social, @ em particular por parte das associagdes
cienlificas ¢ profissionats de algumas dreas do saber e campos de actividade profissional. Sobretudo
as Ordens Profissionais (médicos, engenheiros, advogados...) tiveram nesse debate um papel activo,
interferindo claramente nas decisdes e nos modelos de organizagio que vieram a ser fixados nas
respectivas dreas. No entanto, a par do aceso debate, a maioria dos intervenientes sentiu o Pracesso
de Bolonha e a sua implementago come uma oportunidade dnica, e necessdria, para a reorganizacio
do sistema de formag&oe superior em Portugal.

Asscntes nos virios pressupostos da Declarag@io de Bolonha, alguns ingredientes de mu-
danga nas priticas cousclidadas do Ensino Superior merecen ser mencionadas, Estes ingredientes
acabam por estar na origew das mudangas operadas, tendo claros reflexos na forma de organizagio
do processo de ensino-aprendizagem e sua modernizag&o. Desde logo, uma ideia charneira na De-
claragio passa pela implementagie de medidas tendentes a assegurar que todas as formagdes, e nas
diversas dreas cientifico-profissionais, possam ser compativeis entre si em todo 0 espago curapen
do Ensino Superior. Alids, a ideia de criagiio de um “Espage Luropeu de Ensino Superior” passa,
sem dividas, por estes mecanismos de estandardizacio e comparabilidade. Esta comparabilidade &
fundamental para se favarecer & mobilidade de alunos e docentes, embora se reconhega uma ligagio
mais directa ¢ imprescindivel 4 mabilidade de alunos. Com efeito, a mobilidade apenas pode ocorrer
entre sistemas que reconhegam e creditem a formagio anterior ¢ transfiram esses créditos para novas
formagBes pretendidas independentemente do Pals, do grau académico e, na medida do possivel, da
propria drea cientifica.

Engnadramento legislativo

A Lei n.% 49/2003, de 30 de Agasto ¢ o Decreto-Lei n.° 742006, de 24 de Marga, podem
assumir-se como os dais pilares legislativos da adopgdo do Modelo de Bolonha na organizagio
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da formacdo académica superior em Portugal. Nesta legislagio assume-se a adopgio do madelo
de organizagio do ensine superior em trés ciclos, a transicfio de um sistema de ensino baseado na
ideia da transmiss&o de conhecimentos para uin sistema bascado no desenvolvimente de compe-
téncias, a adopgio do sistema europeu de créditos curriculares (ECTS - Ewropean Credit Trunsfer
and Accumulationr System), baseado no trabalho dos estudantes, e como garante da transferéncia e
acumulagio de crédilos,

A mesma legislagio propde que ao 1.° cicle correspondem, por norma, 180 créditos, isto €,
trés anos curriculares de trabalho. Esta regra ndo se aplica a dreas cientificas e a profissdes recon-
hecidas internacionalmente como exigindo formagies mais longas (explicita-se a situagio dos mé-
dicos, enfermeiros, médicos veterindrios, farmacéuticos, arquitectos ¢ algumas dreas de engenharia
de concepgiio). Nestes casos, a formago pode estar organizada num curse de mestrado integrado
contemplando 10 ou 12 semesires, mesmo requerendo a titulagio de licenciado quande o aluno
totalize 180 ECTS de fornmagio inicial. De acrescentar que a aprovagiic dos mestrados integrados
por parte das instituigbes carece da demonstragio de boas unidades de investigago nessas mesmas
dreas, situagio que poderd explicar porque uma mesma formacgac decorre nalgumas institnigdes
como “ciclo de estudos integrado™ e noutras como encadeamento de um 1% e um 2° ciclos (veja-se a
sitragio nalgumas engenharias ;na medicina ou na psicologia).

O decreto-lei 74/2006 explicita que os cursos devem determinar o “trabatho que a estudante
deve desenvolver em cada unidade curricular incluindo, designadamernte, e onde aplicdvel, as ses-
sées de ensino de natureza colectiva, as sessBes de orientagfo pessoal de tipo tutorial, ps estagios,
0s projectos, os trabalhos no terrenc, o estudo e a avaliuglio - & sua expressio em créditos, de acordo
com o sistema curopell de transferéncia e acumulagio de créditos, incluindo a realizagio de inquéri-
tos aos estudantes e docentes tendo em vista esse fim”. Por outre lado, assume como questio central
no Processo de Bolonha a “mudanga o paradigma de ensine de um modele passivo, baseado na
aquisicdo de conhecimentos, para um modelo baseado no deseavolvimento de competéncias, onde
se incluem quer as de natureza genérica - inslrumentais, inierpessaais e sistémicas - quer as de na-
tureza especifica associadas a drea de formacgao, € onde a componente experimental ¢ de projecec
desempenham um papel importanle’.

Mudangas no ensinar, aprender e avaliar

Portugal aderiu de forma ripida e bastante generalizada aos principios da Declaragio de Bo-
lonha, formatando os seus cursos em dois ciclos de 3+2 anos (nalguns casos agrupados num ciclo de
mestrado integrado), a que se segue o 3° ciclo (doutoramento). As antigas formagées de Heenciatura
em torno dos cinco anos curriculares deram origem a wmn ciclo de 3 anos (licenciatura), acreseido
de uma formagio de mais dais anos (mestrado). Logicamente que Bolonha ndo se esgata na refor-
matagio das Curses, alids fica-nos a percapgio que a forma tao ripida come foi dada a mudanga se
iznha ficado mutto aquém noutros pressupostos: formagdo assents no trabalho do aluno, objectivos
cestrados na aquisigiio de compe@ncias, métodes activos de ensino-aprendizagem, formas conti-
nuas de avaliagio, trabalko de projecto e aprendizagem baseada na resolugido de problernas, entre
outras aspectos. A mudanga foi demasiado rdpida para que uma transformacdc tde significativa
nas formas de trabalhar dos alunos ¢ dos professorcs pudesse ocorrer. Assiste-se, hoje, a rellexdes,
jornadas ¢ acgies de sensibilizagdo dos corpos discente ¢ docente de forma a ultrapassar as lacunas
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Um sspecto essencial na Declaragdo de Bolonha passa por conceber e organizar a formag
enquanto oportunidade de desenvolvimento de competéncias. Neste sentido, o novoe modelo acab
por romper ¢com o modelo tradicional de ensino napolednico e magistral, nu maieria das vezes dz
masiado tedrico e escassamenle pritico e profissionalizante. A pricridade na formagdo € o trabalk
do estudante, havendo um aovo enfoque cm metodologias de ensino e aprendizagem favardveis ag
envolvimento dos estudantes na aprendizagem (Simio, Santos, & Costa, 2005).

Por dltimo. o elemento essencial nesta mudanga de paradigma de ensino-aprendizugem pass:
por organizar a formagio num sistema de unidades de crédite (ECTS) que permita ao aluno seleccio
nar, entre um leque de disciplinas, as mais interessanies para a sua realizagio profissional. Os ECTS
moldam as unidades curriculares fixadas, permitinde reconhecer e estimular as actividades de apren.
dizagem ao longo da vida, a comparabilidade dos graus, a creditagio das formagdes e 2 eliminagic
das tradicionais barreiras & mebilidade de profissionais, uma vez formades no espace europeu.

Em termos de qualidade de aprendizagem, ¢ de sucesso escolar, €-ros legitimo expectaliva:
mais positivas face a um maior recurso & métodos activos e a meios informdticos e de e-learning, :
aprendizagem cooperativa ¢ trabalhos de grupe, A participagdo dos alunos em projectos de investi
gagio e de wansferéncia de conhecimento. Por outro lado, uma andlise mais departamental da estru:
tura curricular dos curses e das virias disciplinas pode evitar a pulverizagao disciplinar e favorece:
uma integragio horizontal & vertical do carriculum ¢ a identificagio de competéncias cognilivas ¢
atitudinais a desenvolver no curso.

Avaliacdo do Ensino Superior

Uma das pegas da mudanga em curso passa pelas modificagbes introduzidas ne Ambito ¢
metodologia de avaliagiio do Ensino Superior em Portugal. A Lei n.® 38/2007. de 16 de Agosio
intitulada Regime Jwidico da Avaliagio do Ensino Sugerior, aponts que a par dos cursos (jd an
teriormente avaliados), se passa a avaliar a qualidade da instituigio, nomcadamente 110s seguintes
aspectos: o ensine ministrado {nivel cientifico, metodologias de ensino, aprendizagem e avaliagio);
a qualificagio do corpo docente € a sua adequagdo & missdo da instituigio; a estratégia para garantir ;
qualidade do ensino: a actividade cientifica, tecnoldgica ¢ artistica, adequada & missio da instituigso;
a cooperagic imernacional; a colaboragfo interdisciplinar, interdepartamental e interinstitucional;
a eficiénciz de organizacio c de gestio; as instalagoes e o equipamento diddctico e cientifico; e, os
mecanismos de acgio social.

Esta avaliagio toniard os seguintes parmetros na apreciagiio dos resultados atingidos: a ade-
quagic do ensino ministrado as caracterfsticas de cada cicle de estudos; a realizaciic de ciclos de
esluclos em conjunto com outras instituigbes, nacionais ou estrangeiras; a evolugio da procura € o
alargamento da base social de recrutamento dos cstudantes; a capacidade de promover com sucesse
3 integragfo dos estudantes; o sucesso escolar; a insercic dos diplomados no mercado de trabalho;
a produgdo cientifica, tecnoldgica e artistica adequada A missdo da instituicHo; o contacls dos estu-
dantes com actividades de investigagio desde os primeiros anas; a valorizago econdmica das acti-
vidades de investigagio e de desenvolvimento tecneldgico adequadas & missdo da insiituiciio; a in-
tegragiio em projectos ¢ parcerias nacionais ¢ internacionais; a prestagaa de servigos A comunidade;
o contributo para o desenvelvimento regional e nacional adequado & missiio da instituig#io; a acgdo
cultural. desportiva. artistica ¢. desienadamente. n cnatribntn nara a oroemnefio da o n cientifica:




30 LEANDRO S, ALMEIDA/ROSA VASCONCELOS: Ensine Superior ern Portugal

a caplagdo de receitas proprias através da actividade descnvolvida; a informagiie sobre a instituigio
e sobre o ensino nela ministrado.

Pretende o Governo, através da aplicacin desta lei, assegurar uma melhoria da quadidade das
instituiges de Ensino Superior em Portugal, assegurando a0 mesmo tempo a prestagha de infor-
magdo fundamentada & sociedade sobre o desempenho das instituigGes (prestagdo piblics de contas)
¢ o desenvolvimento em cada instiwicio de um clima e cultura de garantia de qualidade. Neste senti-
do, docentes, funciendrios e alunos so chamados a participar na avaliagfio, sendo csta reatizads por
uma entidade externz  instituigio, decomende desta avaliagio decisdes importantes em termos de
acreditagio dos cursos ¢ de recaomendagies para methoria da qualidade das instituices,

Problemas que subsistem ra implementaciio de Bolonha

Possivelmente, um dos problemas que subsiste, prendc-se com a intengdo de apropriagio
dos estudantes de compet@ncias profissionais num primeiro ciclo de 3 anos de formagio no Ensi-
no Superior. A fixagio de objectivas profissionalizantes e o desenvolvimento de competéncias de
empregabitidade lopo no 1° Ciclo de formagio tem sido alve de controvérsia e, em alguns sectores
mais firmados de actividade (medicina, engenharia, psicologia,...) 0s cursos ¢stiio organizados ruma
légica de que apenas o 2° Ciclo (nestrado) profissionaliza. £ possivel gue & real compreensio da
especificidade e continuidade dos dois ciclos de formagas nio tenha ocorrido por parte dos interve-
nientes. As logicas departamentais na organizagiio do curriculo toram evidentes, quer na tentativa
de s¢ assegurar disciplinas anteriores quer na ldgica de se tentar compactar a anterior formacio de 3
anos de um curso nos actuais 3 anos do [° Cicla.

Contrariamente ac que acontece ao nével da reestruturagio dos graus, a mudanga ao nivel da
organizago pedagdgica requer alteragBes profundas na forma de pensar o ensino, abarcando nio
apenas 0 IZnsino Superior, mas tode o sistema cducativo. De Facta, as rdpidas transformagdes na con-
ceptualizagio do ensine e da aprendizagem, em que passamos de um ensino tradicionalmente mais
centrado no professor, de tendéncia mais cxpositiva, para uma vertente centrada no aluno, ancorada
por uma visio essencialmente conslrutivista da aprendizagem, ndo tem sido unanimemente aceite
entre a comunidade docente. Se para alguns, a inovacio ao nivel das metodologias tem suscitado
maior motivagdo e envolvimento, para outros, estas alteragdes (ém despoletado alguma resisténcia,
particularmente por parte de docentes “formatados” numa vertente mais tradicional, Tarmbém ao
nivel da comunidade discente se reflectem alguns sinais de falla de preparagio, nomeadamente ao
nivel das competéncias de auto-regulagie e, consequentemente, de gestio do tempo, concretamente
traduzidas em conlestac@es baseadas no aumento da carga de trabalho gue thes & imposta.

Importa neste sentido pensar Bolonha nio apenas como urma mudanca educativa que diz res-
peito ao Ensino Superior, mas a todos os niveis de ensino, em quc desde o5 niveis mais precoces de
escolaridade. docentes e aluros sdo incentivados a uma perspectiva de construgiio de conhecimento
centrada no aluno, com wma postara activa e de envolvimento face aos contelidos programiticos,
respensdvel e auto-regulads face 3 aprendizagem.

Neste sentido, e fazende uma primeira andlise, as dificuldades que subsistern ndo impedem
de apontar um clima significativo de mudanga nas instituigdes, nemsadamentc nos métodos mais
actives de ensinar e aprender, modelos mais partivipativos e continuos de avaliagio, recurso an
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trabathe de projecto ¢ & aprendizagem por reselugio de problemas, implementagio de modelos de
tutoria das alunos (atraveés de professores ou de alunos mais avangados no curso}, valorizagio do
trabalho de grupo e da cooperagZo na aprendizagen, inclusio de cumpeténcias transversais ¢lide-
ranga, ostar em grupo, leitura e escrita,..) na formagiio académica dos alunos, maior atengio aos
factores desencadeantes de fracasso ¢ abandono escolar, maier cuidado com a transigao do cnsine
secunddrio para o ensino superior (niveis de formagiio e metodologias de trabalho), valorizagdo da
participagio dos alunos em projectos de investigagio, em wabalhos de voluntariado na comunidade
ou em estdgios ou curtos periedos de estadia nas institwigles ¢ empresas (referéncia explicita no
Suplemento aa Diploma e contabilizagio para os ECTS das unidades curriculares associadas). Em
alguns Curses, verifica-se a definigiio de unidades curriculares integradoras (disciplinas, trabalho de
projecto, pratica laboratarial, estdgio), susceptiveis de favorceer z integragiio horizontal e vertical
dos conhecimentos leccianados ao longo da formagio. Acreditamos que niveis superiores de éxito
educativo ncorren em contextos académicos que estimulam a curiosidade, a resolugdo de problemas
e a autonomia de pensamento ou a capacidade critica dos estudantes (Lawrillard, [993).

Institucionatmente, e aqui referimo-nos a mudangas que temos acompanhade na Universida-
de do Minrha, a adopgio e entrada em funcionamento da Declaragdo de Bolonha implicou a tmple-
memagcio de uma efectiva estrutura twtorial para acompanhamento dos alunos, sobretudo o0s alunos
da 1” ano, facilitande a sua adaptagiio académica e, em particular, a sua capacitagiio para um nove
tipo de ensino-aprendizagem mais autdromo (programas de competéncias de estudo, programas de
gestio do tempo e verbas econdmicas, apeio vocacional... sio algumas medidas implementadas).
Por outra lado, as novas formas de ensinar e de aprender, e sobrewdo a valorizagie do trabalho
de projecto e o trabalho em grupo dos alunos, justificou a adaptagio de alguns espagos fisicos do
campus, em particular salas de aulas tradicionais {criagis de espagos de trabatho apropriados para o
trabalho de pequenos grupos e para as acrividades de trabalho de projecto).

Por dltima, e sem diivida o mais importante, importa referir que viras actividades de for-
magio dos professores 1@m side implementadas (cursos, supervisao, consultadoria) tendo em vista
a preparagio do corpo docente nas novas metodalogias de ensino {envolvimento dus alunos, tra-
balho de projecto, tutoria, e-leaming, avaliagdo continua... sio alguns dos temas em aprego nessa
formacao).

Logicamente que todas estas mudangas associadas i tmplementagio de Bolonha carecem de
orgamentos financeiros apropriades por parte das instituicdes. Infelizmente ndo tem havido suporte
governamental para o volume e grandeza de desafios colacados, Infelizments a recessdo econdmica
do Pais e as opgdes politicas do Governa em matéria de financiamento da Ensino Superior Pablico
em Porlugal ndo facilitam as alteragGes necessdrias.

4, CONCLUSAQ

Mudangas recentes e significativas no Ensino Superior em Portugal justificam novas aborda-
gens nas formas de ensinar e de aprender por parte dos docentes e discentes, A par do fendmena de
massificacio deste nivel de ensino, mais recentemente & implementagio da Declaraciio de Balonha
exige essas novas abordagens na praxis académica. Para o efeita, imperta desde loge assegurar
oportunidades de formagio pedagdgica dos professores ¢ sessdes de treino dos aluncs nos métodos
de estudo e auro-regulagiio da aprendizagem. A um nivel mais institucional, impotta implementar
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formas de apaoio tatorial acs aluhos mais fragilizados na sua aprendizagem ¢ desenvolvimento, sem
se estigmatizar; importa dinamizar e valerizar a figura do Director de Curso; exigir dos docentes
& disponibilizagiio de materiais de suporte 4 aprendizagem dos alunos; criar espagos fisicos apro-
priados ao trabalho de grupo e aprendizagem cooperativa; diversificar os métodos de avaliagido ¢
atender nos regulamentas de frequéneia e avaliacio de subgrupos especificos de atunos, ou seja, 08
chamados “noves pdblices” (trabalhadores-estudantes, atletas de alta competigRo, estudantes com

deficiéncia sensorial ou fisica).

Coma perspectivado per Santos (2002), numa reflexiio sobre a Declaracio de Bolonha quere-
mos entender que a sua implementagio representa uma oportunidade dnica de mudanga, particular-
mente na vertente pedagdgica. As estratégias inovadoras no dominio do ensino e da aprendizagem,
particularmente impulsionadas com o enfogque activo por parte do aluno que esta nova filosofia veio
impor, representam uma nova forma de perspectivar o problema do insucesso e do abandeno, sobre-
twdo associados A transigho para o I° ano da universidade. Conceilos como a aprendizagem activa,
colaborativa e cooperativa, associades nomeadamente i aprendizagem e ensine por projecta (Gue-
des, Lourenco, Filipe, Almeida & Moreira, 2007), permitem intervir em questdes problemadticas e
recorrentes ne Ensino Superior, como a desmotivagio dos alunes face aos currfculos educativos
(principaimente nos casos em que as alunos nda se encontram nas suas primeiras opgdes vocacio-
nais), com disciplinas de base de elevado cariz tedrico e que tendem a suscitar sentimento de distan-
ciamenta entre os alunas e os conteddos de aprendizagem. Em contrapartida, a abordagem por este
tipe de metodologia, que permite wma aplicagio prética e integradora dos contelidos curriculares,
promove o envolvimento do aluro na propria aprendizagem e Facilita a construgo de um verdadeiro
significado das suas aprendizagens.

Dutro aspecto associado &s metodologias de aprendizagem por projecto gue nio pedemos
aqui deixar de referir tem a ver com o desenvolvimento de competéncias transversais chave para a
insergio profissional dos diplomados. O estudo recentemente publicado por Cabral-Cardoso, Es-
t8vao e Silva {2006) indica precisamente um maior desfasamento relativamente 4 importancia atr-
buida por empregadores ¢ as capacidades manifestadas pelos licenciados ao nivel das competéncias
transversais (lideranga, resolugfo de problemas, tomada de decisio, entre outras). A enfatizagio dos
mxlelos de aprendizagem baseados no trabalho em equipa, assumindo concomitantemente uma
vertente mals profissionalizante, com desafios concretos no dominio da resolugdo de problemas e
tomadas de decisdo, desde os mementos inicials da formagio graduada dos alunos, permite a agui-
si¢io das competéncias mais valorizadas no mercado de rabatho e, por conseguinte, uma melhoria
progressiva ao nivel da correspondéncia enire ofertas cducativas e necessidades das entidades em-
pregadoras.

Neste processo de mudanca gue o Ensino Superior atravessa, importa igualimente considerar
reacgdes por parte do mercado que integra os rovos profissionals formadas, que poderd estar par-
ticularmente sensivel face & perspectiva de redugiio do tempo de formagao dos diplomados da era
“pds-Bolonha”. Neste sentido, o contacte com a comunidade deve ser facilitado e manter aberto um
didlogo entre entidades formadoras e cntidades empregadoras. A reestruturagio dos cursos ndo pode
decisivamente ser encarada como uma mera contracgiio dos curriculos, devendo sobretndo reflectir
uma transformacio dos caontelidos e na sua abordagem, adaptando-se 2s novas exigéncias do mer-
cado de trabaihe (acompanhando o desenvolvimento tecnoldgico ¢ da prépria sociedade) e de cada
daminio cientifico.
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