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Resumo

Esta dissertacdo discute um tema relativamente recente na ciéncia econémica, a
relacdo entre capital social e inovacao.

Capital social pressupde cooperacéo, entreajuda e confiancga, valores que ajudam
a impulsionar inovacédo, reduzindo custos elevados inerentes as atividades inovadoras.
Sendo a inovacdo um importante fator do crescimento e desenvolvimento econémico é
importante conhecer os seus determinantes. Assim, o objeto de estudo desta dissertacao
é analisar o papel do capital social na determinacdo da intensidade de inovagdo nos
paises europeus dado que a literatura sugere que o contributo do capital social sobre a
inovacao é positivo.

Devido a dificuldade de mensurabilidade do capital social foi necessario encontrar
proxys que definissem capital social para dar resposta ao objetivo desta dissertacao.
Para analise foi recolhida uma amostra de variaveis que medem capital social e
inovacdo entre 1999 a 2010 para 24 paises da Unido Europeia, a saber: Alemanha,
Austria, Bélgica, Chipre Dinamarca, Estnia, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estonia,
Finlandia, Franca, Grécia, Holanda, Hungria, Irlanda, Italia, Lituania, Luxemburgo,
Malta, Polonia, Portugal, Republica Checa, Suécia.

Os resultados empiricos encontrados neste trabalho revelam uma influéncia positiva
do capital social na inovagdo, em particular, na sua dimensao de participacdo social e de
desemprego. Outro resultado interessante é o efeito positivo do aumento da inflacdo na

inovacao dos paises europeus.

Palavras Chave: Capital social, Inovacao, Unido Europeia.
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Abstract

This paper discusses a relatively recent topic in economics, the relationship
between social capital and innovation.

Social capital presupposes cooperation and mutual trust, both values that help
drive innovation by reducing elevated costs inherent in innovative activities. Being as
innovation is an important factor of economic growth and development, the
comprehension of its determinants is fundamental. Therefore, this study aims to analyze
the role of social capital in determining the intensity of innovation in European
countries given that literature suggests that social capital has a positive impact on
innovation.

This study could only be properly conducted once a clear definition for the
measurability of social capital was formed. Therefore, proxies that defined social capital
were found in order to meet the objective of this dissertation. For the purpose of
analysis, a sample of variables was collected measuring social capital and innovation
between 1999 and 2010 in 24 European Union countries, namely: Austria, Belgium ,
Denmark, Cyprus , Estonia , Slovakia , Slovenia , Spain , Estonia , Finland, France,
Greece, Hungary, Ireland, Italy, Lithuania, Luxembourg , Malta , Poland, Portugal ,
Czech Republic and Sweden.

The empirical results found in this study reveal that social capital affects
innovation positively especially with regards to its dimension of social participation and
unemployment. Another interesting result is the positive effect of the increase of

inflation on the innovation of european countries.

Keywords: Social Capital, Innovation, European Union.
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1. INTRODUCAO

Uma preocupacdo importante dos paises da Unido Europeia (EU) centra-se na
necessidade de a Europa avancar para a "economia baseada no conhecimento”. Os
paises europeus necessitam de uma mudancga para promover o0 seu crescimento baseado
na inovacao (Griffith et al., 2006).

Zahra e Covin (1994) consideram que a inovagdo gera a sobrevivéncia e 0
crescimento das empresas, desempenhando um papel central na criacdo de valor e na
criacdo de vantagens competitivas. A inovacao é concebida como um meio de mudanca,
0 que faz com que as organizac¢Ges utilizem a inovacdo como uma ferramenta que
influencia o seu ambiente interno ou externo (Damanpour, 1991). Assim, a inovacao
pode envolver uma ampla gama de diferentes tipos de mudancga, dependendo dos
recursos da organizacdo, capacidades, estratégias e necessidades.

Segundo Schwab (2010), a inovacdo € um dos pilares da competitividade e um
impulsionador de crescimento econémico. Fagerberg (1988) identificou trés fatores, que
explicam porque as taxas de crescimento econémico diferem: os esforgos de inovagdo, a
imitagdo e a exploracdo comercial da tecnologia. Para reforcar esta ideia, Metcalfe
(1998) subscreve que se a corrente de novidade (inovacdo) estagnar, a economia vai
estabelecer um “estado estacionario”, com pouco ou nenhum crescimento econémico.
Outra ideia avangada por estes autores € que a inovacao tem-se tornado mais exigente
ao longo do tempo e, portanto, mais dispendioso realizar inovacao.

Recentemente tem sido estudada a importancia do capital social e da inovacéo.

Estudos tém demostrado uma relacdo positiva entre capital social e inovacao,
visto que a ocorréncia de inovacéo é facilitada através de uma maior interatividade entre
as pessoas ou empresas. Estas fontes externas sdo importantes para a troca de
informacdes e consequentemente reducdo de custos (Landry et al., 2002).

De acordo com Guillen et al. (2011), o conceito de “capital social” foi
introduzido nas ciéncias sociais por Bourdieu (1986), Coleman (1990), Fukuyama
(1995), e Putnam (1995).

Segundo Coleman (2000), o capital social ndo é uma entidade Gnica, mas uma
variedade de diferentes entidades, com dois elementos em comum: todas elas consistem
de algum aspeto das estruturas sociais, e facilitam certas acGes dos atores (pessoas ou

empresas) dentro da estrutura. O conceito de capital social pode, assim, assumir



diferentes dimensdes, nomeadamente a confianca e a interacdo entre os agentes sociais e
econdmicos.

Dado que a relacdo entre capital social e inovagao é ainda relativamente pouco
estudada, o objetivo deste trabalho é aprofundar o nosso conhecimento sobre esta
relacdo no contexto dos paises na Unido Europeia.

Esta dissertacdo esta organizada da seguinte forma. No capitulo 2 é feita uma
revisdo de literatura sobre a importancia da inovagdo para o crescimento econémico nos
paises da Unido Europeia, e sua relacdo com o capital social. Neste capitulo comegcamos
por fazer uma breve descricdo do conceito de inovacdo, dos seus principais
determinantes e como se mede. De seguida é feita uma breve descri¢do do conceito de
capital social, o que determina e como se mede capital social. Por ultimo discute-se
como o capital social pode determinar a inovacdo. O capitulo 3 descreve como foi
elaborada a construcdo da base de dados e também sdo apresentados alguns indicadores
de capital social e inovacdo, assim como respetivas fontes. No capitulo 4 séo
apresentados os resultados empiricos e sua analise. Por ultimo, no capitulo 5 sdo
apresentadas as conclusdes mais importantes deste trabalho, as suas limitacdes e pistas

para trabalhos futuros.



2. REVISAO DA LITERATURA

2.1. O que é a Inovacgao?

Inovacdo € um conceito complexo porque pode assumir diferentes dimensdes
(Gamal et al., 2011). No entanto, é evidente a sua importancia. Ja em 1950 Schumpeter
argumentou que as organizagdes deviam inovar para renovar o valor de seus ativos.
Shumpeter (1950) atribui a inovacdo o papel fundamental de impulsionar o progresso
econdémico atraves do progresso técnico. Segundo Schumpeter (1950), a inovagédo
tecnoldgica altera os padrées de producdo, criando diferenciacdo para as empresas.
Shumpeter (1988) dividiu inovacdo em trés fases: invencdo (a ideia potencialmente
aberta para a exploracdo comercial), a inovacdo (exploracdo comercial) e difuséo
(propagacdo de novos produtos e processos pelo mercado).

Assim, uma distin¢cdo importante sobre o conceito de inovagdo ¢ normalmente
feita entre invencdo e inovacdo. A invencdo € a primeira ocorréncia de uma ideia para
um novo produto ou processo. Inovacgdo é a primeira comercializagdo da ideia. As
vezes, invencdo e inovacdo estdo intimamente ligados, na medida em que é dificil de
distinguir uma da outra. Em muitos casos, existe um intervalo de tempo consideravel
entre os dois fenémenos, o qual pode ser de varias décadas (Rogers, 1995). Para ser
capaz de transformar uma invencdo numa inovagdo € necessario combinar Varios tipos
de conhecimentos, capacidades, habilidades e recursos. Daqui resulta o papel fulcral do
inovador, da pessoa ou unidade organizacional responsavel pela combinacgédo dos fatores
necessarios (Fagerberg et al., 2004).

Posteriormente a Schumpeter, outros autores apresentaram outras defini¢Ges de
inovacdo, ampliando ou restringindo o conceito originalmente desenvolvido pelo
economista austriaco. Por exemplo, segundo Thompson (1965), a inovacao é a geracao,
aceitacdo e implementacdo de novas ideias, produtos de processos Ou Servigos.
Seguindo a mesma ideia de Thompson (1965), Van de Ven et al. (1989) basearam-se na
definicdo da inovacdo como um processo que envolve geracgdo, adocdo, implementagéo
e incorporacgdo de novas ideias, praticas ou artefactos dentro da organizagéo.

Os tipos mais comuns de relacionar inovagdo com novos produtos sdo novos
materiais, NOVOS pProcessos, Novos servicos e novas formas organizacionais (Ettlie e
Reza,1992). Uma extensa definicdo é proposta por McFadzean et al. (2005) onde a

inovacgdo é um processo que fornece valor acrescentado e um nivel de novidade para a



organizacdo e para seus fornecedores e clientes através do desenvolvimento de novos
procedimentos, solucbes, produtos e servicos e também de novos métodos de
comercializacdo. Segundo Plessis (2007), a inovacdo é a criagdo de novos
conhecimentos e ideias para facilitar os resultados de novos negdécios, assim como a
melhoria de processos, e criar estruturas de mercado impulsionado por novos produtos e
Servigos.

No entanto, e apesar destas inumeras defini¢des, um conceito-chave na literatura
de inovacdo € o “tipo de inovagdo” (Rowley, 2011). Damanpour (1987) defendeu uma
compreensdo clara de tipos de inovacdo: a diferenciacdo entre os tipos de inovacoes e as
etapas de adogdo. Assim, outra distingdo que se faz sobre inovagdo distingue-se atraves
dos termos "inovacao de produto” e "inovagdo de processo™ que tém sido usados para
caracterizar a ocorréncia de bens e servicos melhorados/novos e o progresso na forma
como se produz. De acordo com Fagerberg et al. (2004), a distingdo entre inovacgédo de
produto e inovacdo de processo baseia-se, de modo particular, na suposi¢do de que o
impacto econdémico e o impacto social podem ser diferentes.

Além de distinguir entre inovacao de produto e processo, Edquist et al. (2001)
sugeriram ainda dividir a categoria de inovacdo de processo em "processo tecnoldgico
de inovagOes" e “processo de inovagdes organizacionais" a primeira relacionada ao tipo
de maquinas, e a ultima a novas formas de organizar o trabalho.

Outra importante distincdo que é feita na literatura sobre inovacdo concentra-se
na distincdo entre inovacBGes incrementais, que mantém o status quo, e inovacles
radicais, que sdo mais perturbadoras e tém um impacto muito mais dramético em
empresas concorrentes assim como no mercado (Srinivasan et al., 2002; Tellis et al.,
2009). Segundo Cooper (2001), os projetos de inovacédo radical tém problemas com a
sua conclusdo, talvez mais de metade dos projetos de inovacdo radical sdo abandonados
antes da sua conclusdo. Assim como também é claro que empresas que sdo boas em
inovagdo radical garantem o crescimento do mercado, dominando 0s mercados
mundiais posteriormente melhorando a competitividade internacional das suas
economias domésticas (Gima 2005; Sorescu et al., 2003; Tellis e Golder, 2001). Apesar
da importancia das inovagdes radicais, poucas empresas tém a capacidade de
desenvolver tais inovagdes internamente e 0 sucesso esta cada vez mais ligado com as
relacdes e as redes que estabelecem entre pessoas e empresas ou instituicdes. E evidente
que as inovacOes radicais requerem fortes relagcOes externas e redes (Pittaway et al,
2004; Powell et al., 2005; Pyka e Kuppers, 2002; Song e Swink, 2002). Assim, 0
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sucesso de inovacOes radicais depende essencialmente do desenvolvimento de quatro
competéncias distintivas: descoberta, incubagéo, aceleracdo e comercializacéo (Story et
al., 2011).

Cada vez mais as inovacOes radicais tornam-se uma necessidade para empresas
que se deparam com rapidos avangos na tecnologia, com clientes cada vez mais ativos e
com o0 aumento da concorréncia internacional. Por isso, muitos gestores centram-se nas
inovacdes radicais para apoiar 0 crescimento da empresa e muitos governos estdo
enfatizando as inovagdes radicais como um meio de gerar crescimento econdmico
nacional (Story et al., 2011).

Hé consideravel ambiguidade na operacionalizacéo de defini¢cGes para estes tipos
de inovacdo. Alguns autores consideram que o grau de inovagao € continuo e que surge
de incremental para radical, onde as inovacGes incrementais estdo focadas em melhorar
0s padrdes atuais das condicdes de mercado e as inovacgdes radicais sdo as que permitem
fazer coisas novas (Veryzer, 1998; Garcia e Calantone, 2002; Tidd et al., 2005). Como
tal, as inovacgdes radicais podem incorporar a tecnologia substancialmente nova em
relacdo ao que ja existe na industria (Govindarajan e Kopalle, 2006). Vérios autores
referem que existem diferencas entre inovacdo incremental e radical no que respeita que
respeita a gestdo, processos, estruturas, pessoas e competéncias (Humble e Jones, 1989;
Leifer et al., 2000; McDermott e O'Connor, 2002; Pittaway et al., 2004; Rice et al.,
2001; Salomo et al., 2007; Song e Montoya, 1998; Song e Swink, 2002; Story et al.,
2009 e Veryzer, 1998). Estas diferencas sdo muitas vezes tao significativas que praticas
incrementais podem realmente ser contraproducentes para projetos de inovagédo radical
(Leifer et al., 2000; Salomo et al., 2007 e Veryzer, 1998). Apesar deste efeito negativo,
Lundvall et al. (1992) defende que o impacto cumulativo de inovagbes incrementais é
tdo grande (se ndo mais), do que as inovacdes radicais. Indiscutivelmente, a maior parte
dos beneficios econémicos vém de inovacdes incrementais (Lundvall et al., 1992).

Mais recentemente, Kelley e Littman (2006) sugerem que as organizagdes
precisam valorizar todos os tipos de inovagdo: “Um grande produto pode ser um
elemento importante na formula para o sucesso do negdcio mas as empresas que querem
ter sucesso no ambiente competitivo de hoje, precisam de muito mais, precisam de
inovacdo em todos os pontos da bassola, em todos os aspetos do negdécio e entre todos
0s membros da equipa. A construcdo de um ambiente totalmente envolvido na mudanca
positiva, e uma cultura rica na criatividade e na renovacgédo significa a criacdo de uma

empresa com 360 graus de inovagao”.



Uma definicdo abrangente de inovacéo é que esta precisa de englobar uma serie

de aspetos, ou seja, a inovacdo ndo é um ato discreto, € um processo que engloba vérias

fases que transforma ideias em novos ou melhorados produtos, servigos ou processos a

fim de avancgar, competir e diferenciar-se com sucesso no seu mercado (Baregheh et al.,

2009).

A Tabela 1 apresenta a sintese das ideias principais focadas por alguns autores.

Tabela 1 — O Conceito de Inovacao

Autores Foco
Schumpeter criou uma linha divisoria entre dois tipos de
Schumpeter _ ) _ ) . ~
(1950) descoberta: a invencdo e a inovacdo, estabelecendo que a inovagédo
se diferenciava por estar vinculada a um ganho econémico.
Thompson _ - ] - ] —
(1965) A inovagcdo € a geracdo, aceitacdo e implementacdo de novas ideias,
produtos de processos ou Servigos.
Damanpour _ o _ _
(1991) A inovagéo € concebida como um meio de mudanga, como uma

ferramenta que influencia o ambiente interno ou externo.

McFadzean et
al. (2005)

A inovacdo é um processo que fornece valor acrescentado e um
nivel de novidade para a organizagcdo e para seus fornecedores e
clientes através do desenvolvimento de novos procedimentos,
solugdes, produtos e servicos e também de novos métodos de

comercializacao.

Plessis (2007)

A inovacdo é a criacdo de novos conhecimentos e ideias para
facilitar os resultados de novos negdcios, assim como a melhoria de
processos e criar estruturas de mercado impulsionado por novos

produtos e servigos.

Fonte: Da autora baseado na revisao bibliografica do presente trabalho

2.1.1. O que determina a Inovagéao?

A inovagdo tecnoldgica tornou-se um fator crucial de competitividade (Porter

1985). Assim, a capacidade inovadora & um fator importante para o crescimento



econdmico. Um pais para inovar deve reunir fatores que lhe determinem essa
capacidade de inovagdo. De seguida, iremos apresentar 0s mais importantes
determinantes de inovagdo referidos na literatura econémica.

Romer (1990) defende como determinantes da inovacdo a acumulacdo de
conhecimento e o investimento em investigacdo e desenvolvimento (1&D). Porter
(1990) também defende que a forca de I&D numa economia é determinante para a
inovacdo mas esta s6 é possivel se combinada com a qualidade dos seus recursos, tal
como a qualificacdo do pessoal. Os seus grupos devem ser capazes de se relacionar para
terem acesso as varias disciplinas.

Igualmente Baldwin e Hanel (2003) consideram os investimentos em 1&D um
dos mecanismos mais importantes para determinar o nivel geral de inovagdo num
determinado sector ou industria. Karlsson e Olsson (1998) também consideram a 1&D
atil ndo apenas para o desenvolvimento de novos produtos e processos de fabrico mas
também para a preservacdo e aumento de competéncias da empresa em matéria de
“business intelligence”, i.e., capacidade de gestdo ou empresarial. A presenca de 1&D
cria a capacidade de integrar novos conceitos e ajuda a adaptabilidade das mudancas de
mercado (Freel, 2000). Em suma, a importancia de 1&D surge como um meio de
aumentar a capacidade de inovacdo. O financiamento em 1&D é crucial para a inovagao
sustentavel e consequente aprendizagem para a realizacdo da exceléncia tecnoldgica
num nicho especializado que pode levar a competitividade na lideranca do mercado
internacional (Romijn e Albaladejo, 2002). A importancia da capacidade tecnolégica da
empresa para a obtencdo de novos conhecimentos, estimulo de aprendizagem e
exploragdo de conhecimento externo relevante é demostrada nos trabalhos de Cohen e
Levinthal (1989,1990) e Tsai (2001). Segundo estes autores, as empresas que possuem
maior capacidade tecnoldgica apresentam maior capacidade de assimilar e reproduzir o
novo conhecimento obtido por fontes externas e, consequentemente, tém a capacidade
de produzir mais inovagdes.

Alguns autores referem que um possivel determinante da inovacéo € a inflagéo.
Em particular, a estabilidade de precos € um dos principais objetivos da politica
monetaria em paises desenvolvidos, onde a necessidade de inflagdo baixa é
frequentemente justificada com o efeito negativo da inflagdo sobre o crescimento
econdémico, ou seja, a inflacdo podera ser prejudicial ao crescimento e a acumulacao de

capital (fisico ou humano) que é o motor do crescimento (Funk e Kromen, 2005).



A inovacdo também determina crescimento e acumulacdo de capital, por isso, €
importante perceber os efeitos da politica monetéria sobre o incentivo nas atividades de
investigacdo e desenvolvimento (Funk e Kromen, 2005). A concluséo do trabalho destes
autores assenta na ideia que a rigidez de precos leva a disparidade nos precos cobrados
pelas empresas, no entanto, este efeito tem o seguinte efeito no crescimento: a procura é
direcionada para bens baratos, levando a uma producéo ineficiente e uma reducdo na
procura de bens novos e consequentemente reduzindo os efeitos a inovagdo (Funk e
Kromen, 2005). No entanto, a inflacdo também pode desgastar o preco relativo de um
novo bem em periodos em que o preco é fixo, aumentando a procura e levando, assim, a
um aumento do incentivo para inovar (Funk e Kromen, 2005). Isto &, segundo o estudo
destes autores, Funk e Kromen (2005), a inflagdo pode ter dois efeitos opostos, tanto
pode ser prejudicial a inovacdo como ser impulsionador de inovacgdo. O crescimento do
dinheiro reduz o incentivo a inovacdo, cria-se um efeito de monopdlio onde existe
rigidez de precos, e por sua vez, reduz a procura de novos bens. Como também pode
levar a uma motivacdo a inovagdo no sentido de criar novos produtos para que com a
concorréncia se possa reduzir o preco, neste caso, a inflagdo surge como impulsionadora
de inovacdo para criar mais oferta de produto e/ou precos.

Outro determinante de inovacdo sdo as qualificagfes dos recursos humanos. A
qualificacdo ajuda a que as pessoas se adaptem mais rapidamente a ambientes de
mudanca. Sem cientistas e engenheiros qualificados num pais é pouco provavel que esse
pais utilize tecnologias avancadas (Buesa et al., 2010). Nesse seguimento, a educacao
tem sido apontada como um aspeto chave para o sucesso econémico (Robinson e
Sexton, 1994; Kangasharju e Pekkala, 2002). A formacéo individual desempenha um
papel importante contribuindo para a aprendizagem interna e a geracdo de novas ideias
dentro da empresa (Damanpour, 1991; Nonaka e Takeuchi, 1995; Galende e De la
Fuente, 2003). Trabalhadores independentes, pessoas com formacg6es mais qualificadas
podem realizar uma gestéo e organizacdo mais profissional e eficiente dos seus negdcios
e, desta forma, serem mais bem-sucedidas nas inovagdes (Koellinger, 2008). As
empresas necessitam de um stock adequado de mao-de-obra tecnicamente qualificado
para absorver novas tecnologias, modifica-las, criar e transferir nova informacao
tecnoldgica (Hoffman et al., 1998; Wignaraja, 1998). Assim, a incapacidade de recrutar
pessoal técnico de alta qualidade pode ser uma restricdo seria no crescimento

tecnolégico (Hoffman et al., 1998).



Outro determinante é o contexto competitivo local. Arrow (1962) argumentou
que empresas num mercado mais competitivo tém maiores incentivos para inovar do
que aquelas em situagdo de monopdlio, devido aos lucros de efeito de substituicdo, isto
é, a diferenca entre os lucros do pds-inovagdo e pré-inovagdo. Empresas com maior
concorréncia tém mais incentivos para inovar para afastar essa concorréncia. Esse
contexto competitivo local, onde se realiza a inovagéo, deve trazer recompensas para
que os inovadores sejam bem-sucedidos. Tudo isto depende dos incentivos dados a
inovacdo em geral, como protecdo da 1&D, patentes, incentivos especificos como 0s
regulamentos que afetam determinados produto, incentivos também resultam da pressao
resultante a intensa rivalidade local e abertura & concorréncia internacional (Sakakibara
e Porter, 2000).

A procura interna do mercado por produtos e servigos também é considerado
um determinante. Existem mercados onde os consumidores podem ser mais sensiveis
pela procura de bens e servicos sofisticados e inovadores. A procura por estes bens
estimula o desenvolvimento da inovagdo, no sentido de dar resposta as exigéncias do
mercado (Buesa et al., 2010).

Outro determinante importante é o sistema nacional de inovacdo. Freeman
(1987) define sistema nacional de inovagdo como a rede de instituicbes nos setores
privados e publicos cujas atividades e interagfes iniciam, importam, modificam e
difundem novas tecnologias. No mesmo seguimento, Fagerberg et al (2004) define
sistemas como redes, um conjunto de atividades (ou atores) que séo interligados e que
naturalmente leva para um foco no trabalho das ligacdes do sistema. Assim, 0s sistemas
de inovacdo tém-se centrado a nivel do espaco e tém usado fronteiras nacionais ou
regionais para distinguirem os diferentes sistemas (Fagerberg et al, 2004). Neste
sentido, as redes de inovacdo sao relacdes inter-organizacionais de empresas e de outros
atores cujos objetivos sdo os objetivos de realizagdo comum.

Essas redes abrangem aliancas estratégicas, grupos de trabalho de associagdes,
comités técnicos ou redes de projeto (Musiolik e Markard, 2011). Segundo Lundvall
(1992), as redes de atores facilitam a aprendizagem interativa e o intercambio de
conhecimento e informagéo (Carlsson e Stankiewicz, 1991 e Edquist, 1997). Segundo
Carlsson e Stankiewicz (1991) e Weber (2002), as redes de aprendizagem, por exemplo,
ligam fornecedores e utilizadores, universidades e industria que vao constituir modos
importantes para a partilha e transferéncia de conhecimento e de redes politicas, como

por exemplo, os atores que compartilham certas normas, e crengas compartilnam



também uma agenda politica para influenciar o quadro institucional (Weber, 2002;
Bergek et al., 2008).

Assim, outra abordagem principal tem sido a de delinear os sistemas de inovacéo
com base tecnoldgica em caracteristicas industriais ou sectores onde se deve incluir
outros fatores relevantes como, por exemplo, as instituicdes (leis, regulamentos, regras,
habitos, etc), o processo politico, as infraestruturas de investigagdo publica
(universidades, institutos de pesquisa, apoio de fontes publicas, etc), as instituicGes
financeiras e habilidades (forca de trabalho) (Freeman et al., 1982; Hughes 1983;
Carlsson e Stankiewicz 1991).

Lundvall (1992) e Nelson (1993) tém utilizado o termo “sistema nacional de
inovacdo” para caracterizar as interdependéncias sist€émicas dentro de um determinado
pais. O espaco com base em fronteiras politicas e administrativas tem fatores que
naturalmente tendem a desempenhar um papel importante na inovacdo, 0os quais tém
provado ser influentes entre os formuladores de politicas, especialmente na Europa
(Fagerberg et al, 2004). Apesar de a estrutura de um certo sistema facilitar certos
padrdes de interacdo, a configuracdo do sistema pode criar caminhos que certas
empresas ignorem (Fagerberg et al, 2004). E, por isso, importante para o sistema
nacional, que os formuladores de politicas tenham uma atencéo especial na abertura do
sistema, para evitar que as atividades de inovacdo ndo se limitem ao caminho da
dependéncia (Fagerberg et al, 2004). A grande vantagem dos sistemas que entram em
foco é a forte complementaridade que normalmente existe entre os componentes de um
sistema (Fagerberg et al, 2004). Assim, diferentes tipos de organizacGes podem
trabalhar em conjunto e coordenar as estratégias atraves das quais eles moldam o campo
que operam (Van de Ven, 1993; Garud e Karnoe, 2003; Garud et al., 2007).

Para além do sistema nacional de inovacdo, as politicas praticadas por um pais
podem estimular a inovacdo dentro do mesmo tal como ja tem sido referido. O
financiamento do Governo desempenha um papel importante em todos os paises, pelo
que o financiamento nacional tem um maior impacto (Griffith et al., 2006). Para além
das politicas de regulacdo também existem outras politicas importantes e necessarias ao
desenvolvimento de inovagdo. Segundo Buesa et al. (2010), as politicas publicas
desempenham um papel importante na formacgdo da capacidade nacional de um pais
inovador. Para além de poderem incentivar o aumento do nivel de 1&D como um

recurso disponivel para a economia, também podem incentivar o investimento em
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capital humano, como o aumento das suas qualificagfes, incentivos a inovacdo e a
qualidade das ligacGes entre empresas.

Um outro aspeto da regulagdo que pode influenciar a inovagéo séo os custos de
entrada. Quando elevados estes custos podem atuar tornando dificil a entrada de novas
empresas no mercado, dificultando assim introducdo de inovagdes (Antunes e
Cavalcanti, 2007).

Para uma sintese das ideias a figura 2 resume os Vvarios determinantes de
inovacao.

Investimentos

em

P 1&D
Politicas de Capacidade

Regulamenta-

T Tecnoldgica
M QualificagT'
Inovacéo
m _m—...
Sistema
Nacional de )
Inovagio Inflacéo
(SNI)
Contexto
Competitivo
Local /
Procura
Interna

Figura 1- Determinantes da Inovagéao

Fonte: Da autora baseado na revisao de literatura
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2.1.2. Como se mede Inovacéao

Um problema imediato na medicao de inovacéo é, por definicdo a novidade. E a
criacdo de algo qualitativamente novo, através de processos de aprendizagem e
conhecimento. Trata-se de mudanca de competéncias e capacidades para produzir
resultados com melhor desempenho, o que pode conduzir a novas caracteristicas de
produtos. Deste modo, a inovagdo envolve novidade multidimensional em aspetos da
aprendizagem ou organizagdo do conhecimento que séo dificeis de medir ou
intrinsecamente ndo sdo mensuraveis (Smith, 2005).

Um dos indicadores mais utilizados sdo os gastos com as atividades de 1&D
sendo, portanto, um indicador econdmico que serve como um indicador de inovagao
(Smith, 2005). Outros indicadores que tém sido utilizados para medir inovagéo séo os
pedidos de patentes, citacdes e os dados bibliométricos, ie., dados sobre publicactes
cientificas e citacdes (Smith, 2005).

A area mais antiga de recolha de dados € de I1&D sendo por isso, a maior area de
compilacdo de informagdo. Nem sempre é facil desenhar a linha que separa as
atividades que dizem respeito a 1&D e as que ndo dizem. Educacdo e formacéo em geral
ndo sdo associadas a I&D. Pesquisa de mercado também € excluida. Ha também
atividades de cariz tecnoldgico e cientifico que sdo separadas de 1&D e que incluem
atividades industriais relacionadas com inovacgdo, tais como aquisicdo de bens e
licencas, design de produtos, formacdo e aquisicdo de equipamento, a ndo ser que
contenham uma componente de investigacdo ou relacionados com inovacgdo (Fageberg
et al. 2005).

A informacdo relativa a 1&D como indicadora de inovacdo tem sempre a
limitacdo de medir apenas o input. Contudo, também tem a vantagem de vir a ser
colecionada ha muitos anos, estar trabalhada em subclassificacdes disponiveis em varios
paises e beneficiar de uma boa harmonizacao entre os paises (Fageberg et al. 2005). Tal
como ja foi enunciado anteriormente, 0s processos de pesquisa e desenvolvimento
(I1&D) sdo motores de crescimento e desenvolvimento de cada organizacdo desde
aqueles que fornecem uma contribuigdo importante para a inovagdo e respetiva
vantagem competitiva. Esses processos tém de ser bem geridos, porque as inovagoes
bem geridas criam valor e lucro, desenvolvem uma vantagem competitiva sustentavel,
atraem talentos, originando uma organizagdo flexivel e pro-ativa (Berber e Lekovic,
2013).
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Assim, as pessoas que dedicam o seu tempo a investigacdo e desenvolvimento e
que sdo motivadas para isso também sdo impulsionadoras de inovacdo. Segundo
Samson (2010) o sucesso da Inovacdo nao depende so6 das estratégias direcionadas a sua
forca de trabalho e criatividade. O mesmo autor ressalta a importancia de incentivar 0s
funcionarios a contribuir para a inovacdo, seja atraves de recompensas ou de outras
regalias. Os comportamentos e a cultura levam a uma incorpora¢do profunda da
mentalidade de inovacdo e cultura. Assim, como é importante a colaboracdo entre as
pessoas e as relacles externas refletindo o foco de inovagdo (Samson, 2010). Pelo que
podemos concluir que também é possivel medir inovacao através do numero de pessoas
que dedicam o seu tempo a investigacdo e desenvolvimento.

Outro indicador utilizado para medir inovagédo sdo as patentes. Historicamente,
as sociedades tém usado uma variedade de mecanismos para incentivar a producéo de
novas ideias. Como direitos autorais e patentes, de modo a garantir ao inovador o
monopdlio na producdo dos bens que utiliza essas novas ideias (Jalles, 2010). No
entanto, as patentes podem encorajar ou desencorajar a inovacdo e a difusdo. Cada vez
mais, torna-se claro que a méa formulacdo do sistema de propriedade intelectual pode de
facto impedir a inovacdo, por exemplo, fazendo aumentar os custos da pesquisa
cientifica. Outra desvantagem pode advir do facto do monopolista ter menos incentivos
para inovar do que se tivesse que competir. Este abuso de poder de mercado desencoraja
a inovacgdo (Stiglitz, 2005). Ha ainda a considerar o facto de as patentes terem altos
custos associados com a sua manutencdo (Stiglitz, 2005).

Porter (1985) diz-nos que a inovacdo tem sido uma das principais
impulsionadoras do crescimento econdémico, assim, a taxa de crescimento do PIB e a
percentagem do PIB investido em atividades de pesquisa e desenvolvimento sdo fatores
importantes na determinacdo e medicdo da inovagdo tecnoldgica. Assim, o PIB
investido em atividades de pesquisa e desenvolvimento € usado como uma proxy para o
esforgo tecnoldgico de cada pais, tal como um fator que colaborasse na implementacéo
das atividades inovadoras. O capital investido nesse tipo de atividades reflete-se
diretamente na capacidade de inovar dos paises (Lins e Ramos, 2003). Deste modo,
consideramos uma variavel fundamental na medig&o de inovagé&o.

Apesar de haver inconvenientes com estes indicadores, até agora, ndo ha registo
de outros mais eficazes para medir inovacdo. Assim sendo, os principais medidores de
inovacdo passam pelos gastos em 1&D e pelo registo de propriedade intelectual

(patentes), assim como o PIB gasto nas atividades de 1&D.
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2.2. O que é o Capital Social?

A énfase dada a este determinante da inovagdo é relativamente recente. Foi
particularmente apos as publicacBes de Putnam (1995) que foi concedida atencdo ao
conceito de capital social, no mundo cientifico e também no dominio politico (Guillen
etal., 2011).

Para Albagli e Maciel (2002) o uso do termo capital social foi introduzido no
inicio da década de 1980, quando Pierre Bourdieu se referia as vantagens e
oportunidades de pertencer a certas comunidades. Nesse sentido, Bourdieu (1980)
defende que o capital social pode ser considerado como um agregado de recursos reais
ou potenciais, que se conectam a participacdo em uma rede duravel de relagdes mais ou
menos institucionalizadas de mutua familiaridade e reconhecimento, assim provendo
para cada membro o suporte do capital de propriedade coletiva. Ou seja, para Bourdieu
o capital social emerge da formacéo de lacos em redes, sendo estas redes familiares e/ou
reconhecidas.

O conceito de capital social tornou-se um tema recorrente nas agendas de
investigacdo do governo em varios paises. As democracias contemporaneas, tais como
as da Unido Europeia, cada vez mais sofrem um declinio no envolvimento dos seus
cidaddos no processo politico e um enfraquecimento geral das ligacbes que mantém a
sociedade num conjunto (Van Deth, 2003).

No entanto, na discussdo sobre o que é o capital social ndo existe consenso sobre
a sua conceptualizacdo (Rupasingha et al., 2006).

A importdncia da participacdo social é mencionada por quase todos o0s
estudiosos (Fitzpatrick e LaGory, 2002). Indiscutivelmente, a particular utilidade de
interagir com o mundo exterior € mais vantajosa para as pequenas empresas, que tém de
compensar pequenos recursos internos. No entanto, a crescente complexidade das bases
de conhecimento necessarias para a inovacao significa que mesmo as grandes empresas
dependem cada vez mais de fontes externas para a sua atividade inovadora (Granstrand
etal., 1997).

Assim, a promocdo da capacidade de absor¢do do conhecimento externo é uma
obrigagdo para as empresas inovadoras, grandes ou pequenas (Cohen e Levinthal,
1990).

De acordo com Coleman (2000), o capital social ndo é uma dimensao Unica, mas

uma variedade de diferentes entidades, com dois elementos em comum: todas elas
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consistem em algum aspeto das estruturas sociais e facilitam certas acdes dos atores
(pessoas ou empresas) dentro da estrutura. O capital social é produtivo, possibilitando a
realizacdo de certos fins que na sua auséncia ndo seriam possiveis. Tal como o capital
fisico e humano, o capital social ndo é completamente fungivel, mas pode ser especifico
a determinadas atividades. Uma determinada forma de capital social pode ser valiosa no
sentido de facilitar a¢cdes, pode ser inutil ou mesmo prejudicial para os outros.

Na literatura, encontram-se varias definicbes de capital social. De acordo com
Putnam (1993), sdo caracteristicas da organizacdo social, como confian¢a, normas e
redes que podem melhorar a eficiéncia da sociedade, facilitando a¢Ges coordenadas.

Storper (1995) define capital social como a criagdo de valor que é vital para o
funcionamento eficaz das comunidades e sociedades. Ja Serageldin (1996) diz-nos que
capital social é como se fosse uma cola que mantém as sociedades juntas.

Segundo o estudo de Nahapiet e Ghoshal (1998), o capital social € a soma dos
recursos reais e potenciais, disponiveis através das redes de rela¢cdes de uma unidade
individual ou social. Neste estudo, os autores definem trés dimensdes para o capital
social: estrutural, relacional e cognitiva. A dimensao estrutural estd relacionada ao
sistema de relacBes e aos links existentes entre pessoas ou unidades, engquanto que a
dimensdo cognitiva se refere aos recursos que sdo providos por representacoes,
interpretacdes e sistemas de significado, os quais sdo associados as partes, e por fim a
dimensao relacional descreve a espécie de relacGes individuais desenvolvidas entre os
individuos (Nahapiet e Ghoshal, 1998).

Franke (2005) argumenta que o Capital Social se refere as redes sociais que
podem fornecer acesso a recursos e a apoios sociais. Assim, um grande stock de capital
social facilita a coordenacdo e a comunicacdo dentro da sociedade, conduzindo a um
nivel mais alto de confianca social (Teney e Hanquinet, 2012). O conceito de capital
social que supde que os individuos sdo incorporados num sistema de obrigagdes
normativas criadas por um consenso social é descrito por Furstenberg (2005).

Uma definicdo que é passivel de medicdo e mais util para a pesquisa é a de
Stone e Hughes (2003) onde as redes de relagdes sociais sdo caracterizadas por normas
de confianca e reciprocidade. Stone e Hughes (2002) ilustram trés tipos de redes: em
primeiro plano, lagos informais com parentes, familiares, amigos, vizinhos, colegas de
trabalho; em segundo: as relagdes generalizadas com a populacéo local, as pessoas em

grupos civicos, e as pessoas em relacionamentos, por ultimo através de instituicoes.
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O estabelecimento de padrdes de interacdo dentro da empresa permite mobilizar
toda a sua base de conhecimento quando se confronta com novos desafios (Nonaka e
Takeuchi, 1995). Lagos com parceiros com quem a comunicacao é frequente sdo muitas
vezes chamados de "lagos fortes”, enquanto aqueles que sdo mais ocasionais Sao
indicados por "lagos fracos™" (Granovetter, 1973).

Os contributos que existem sobre a definicdo desta variavel, por vezes, sdo
ambiguos e nem sempre claros, pois ndo é simples a sua defini¢cdo. No entanto, a maior
parte foca a ideia central de que o capital social forma uma rede de relagbes que
integram recursos que podem ser usados para o0 beneficio individual ou coletivo (Dakhli
e Clercq, 2004).

Assim, existem duas formas de capital social. O capital social individual que se
manifesta nas relagdes sociais que uma pessoa tem com o conteddo de confianca e
reciprocidade, e se estende até redes egocéntricas. O capital social coletivo (ou de
comunidade), em contraste, é expresso em institui¢des complexas (Cruz, 2007).

A tabela 2 faz uma sintese de algumas defini¢des de capital social para uma

melhor compreenséo.

16



Tabela 2 - O Conceito de Capital Social

Autores Foco

Capital social é o agregado do atual ou potencial recurso que séo
reunidos para a posse de uma durdvel rede de relagdes mais ou
Bourdieu (1985) . . . .
menos institucionalizadas de mdatuo conhecimento ou

identificacéo.

Capital Social sdo tracos da vida social — redes de contatos,
Putnam (1995) normas e confianca - que possibilitam aos participantes agirem

mais efetivamente para perseguir objetivos em comum.

Capital social como a criacdo de valor que é vital para o
Storper (1995) ) _ ) )
funcionamento eficaz das comunidades e sociedades.

Capital social ndo é uma dimensdo Unica, mas uma variedade de

diferentes entidades que consistem em algum aspeto das
Coleman (2000). o . B

estruturas sociais e facilitam certas acdes dos atores (pessoas ou

empresas) dentro da estrutura.

] O capital social forma uma rede de relagdes que integram
Dakhli e Clercq

recursos que podem ser usados para o beneficio individual ou
(2004)

coletivo.

Fonte: Da autora baseado na reviséo bibliogréfica do presente trabalho

2.2.1. O que determina Capital Social?

Coleman (1990) cita a confianga como um dos indicadores principais de capital
social, isto €, a confianca de uns nos outros (e em normas comuns) permite que oS
“interesses” sejam realizados, 0 que de outra forma seria impossivel. A importancia da
confianga quer nos individuos quer nas instituicdes tem sido amplamente referida e
usada até mesmo como o unico indicador para o capital social (Halpern 2005). Outros
negam que participacdo social tenha qualquer efeito sobre a confianga nas pessoas ou
nas instituigdes (Freitag, 2003).

Woolcock (2001) tinha contemplado sete campos onde se podia determinar
capital social: Familias e jovens; Escolas e educacdo; Vida; Trabalho e organizacoes;
Democracia e governacdo; Problemas relacionados com a agdo coletiva; e

Desenvolvimento econémico e sustentavel.
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Atualmente, saude fisica e mental, qualidade de vida, felicidade, envelhecimento
saudavel, integracdo dos imigrantes, capital humano, idade ou protecdo publica podiam
ser acrescentados como determinantes (Woolcock, 2001). A questdo da salde tem sido
foco de estudo, no sentido de perceber se os determinantes sociais de saude sdo uma
questdo de capital social. Pelo que se conclui que tanto o baixo nivel social como o
baixo nivel econémico na sua condicdo individual estdo relacionados com baixos niveis
de saude. No entanto, estes niveis combinados contribuem para uma maior carga de
salde. Assim, as politicas que visam reducdo das desigualdades sociais de saude devem
considerar tanto o capital social como 0 econémico.

Este interesse em ligar o bem-estar social com capital social surge no
seguimento de Frank (2005), que defende que redes juntamente com normas, valores e
entendimentos facilitam a cooperacao dentro ou entre grupos.

De acordo com Lin (2001), os determinantes de capital social incluem os fatores
da estrutura social e da posicdo de cada individuo na estrutura social, 0s quais podem
facilitar ou coagir o investimento de capital social. Para reforcar esta ideia, Bourdieu
(1985) identifica os determinantes sociais, como o capital econémico, politico ou
cultural e lanca luz sobre a formacdo do capital social e as suas consequéncias em
termos de desigualdade: os individuos tém acesso a certos tipos de capital social devido
a sua posicdo no espaco social. Assim, 0s grupos sociais tiram partido das diferentes
formas e nivel de capital para definir a sua posicdo (Teney e Hanquinet, 2012). A
abordagem de Bourdieu é relacional e multidimensional: as formas de capital social e os
recursos possuidos por individuos variam de acordo com os seus determinantes sociais
(Teney e Hanquinet, 2012).

O investimento do capital social é esperado para produzir um melhor
desempenho social, econémico, politico, e resultados de satde. No nivel individual, os
resultados incluem uma melhor salde fisica e mental, satisfagdo com a vida, poder,
riqueza e reputagéo (Lin, 2001).

Relativamente a educagdo, CEPAL (2000) argumentou que a educacdo é uma
excelente maneira de garantir o crescimento produtivo com equidade social. A educagéo
é a principal ferramenta no esforco para reduzir as desigualdades e a melhor maneira de
superar a pobreza. Com mais educacdo os cidaddos tém acesso a empregos de
qualidade, de participar nas redes (através das quais o conhecimento circula). A

educacao € também a base para repensar criticamente a realidade, a elaboracdo de novos
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projetos coletivos, aprendendo a viver num mundo multicultural, especialmente na troca
de conhecimento.

Outro determinante que também pode ser considerado assenta nos valores
culturais. Os valores de uma cultura séo dados decisivos no desenvolvimento. Se os
valores dominantes focam a indiferenca, o individualismo, a falta de responsabilidade
coletiva, a negagdo do bem-estar geral, a busca do enriquecimento pessoal como um
valor absoluto, ou o consumismo, pode-se esperar que estes fatores ou a (falta deles),
enfraquecem seriamente o tecido social e levam a efeitos regressivos de fortes
desigualdades econdmicas que geram obstaculos poderosos para o desenvolvimento
econdmico sustentado e a queda da coesdo social, que pode afetar a expectativa média
de vida. Um dos efeitos da duragdo de uma sociedade sem valores € a extensdo da
corrupc¢do em diferentes sociedades (Cruz, 2007).

A cultura é a area central em que uma empresa gera e transmite os valores de
geragdo em geragdo. Promover e divulgar os valores da solidariedade, de cooperacéo,
responsabilidade de um para o outro, o cuidado com o bem-estar coletivo, superacéo da
discriminacdo, a erradicacdo da corrupcdo e da busca de maior equidade, claramente
ajuda o desenvolvimento e contribui para moldar o perfil da empresa. Os valores e a
participagdo estdo a moldar a que os atores chamam de uma "identidade civica", que séo
compromissos orientados e direcionados continuamente para a comunidade (Kiksberg,
1999).

2.2.2. Como se mede Capital Social

Medir capital social ndo é uma tarefa facil. Determinantes e medicdo de capital
social sdo coisas distintas, no entanto, alguns determinantes representam medidas,
quantitativas e qualitativas do capital social, mas ndo ha nenhum que faz uma avaliacéo
direta do mesmo. Ha auséncia de um mercado de capitais, por isso, existem dificuldades
na medicéo de capital social (Diaz, 2007).

O capital social tem uma dimensdo qualitativa importante. Requer medir a
natureza da acao coletiva, as dificuldades inerentes e a acdo em grupo, o desempenho e
defesa do grupo contra as dificuldades (Diaz, 2007).

Toda a literatura refere a confianga social como uma proxy para o nivel de
capital social. Alguns autores argumentam que esta utilizacdo deve-se a necessidade de

uma medida "rapida” que se aproxima do conceito de capital social (Diaz, 2007).
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Os membros de associacOes locais e redes sdo utilizadas como um indicador de
capital social.

Como é de esperar os esforgos para medir capital social, podem mostrar-se
muito diferentes, dependendo do local, dos contextos regionais e nacionais.

A andlise do capital social, através das vérias redes sociais’, abre caminho para
uma compreensdo mais concreta do capital social com base numa série de indicadores
que capta muitas dimensoes.

Assim, o capital social assume formas diferentes, tem mdaltiplas dimensdes e
pode ser medido para diferentes unidades de analise. Para Bourdieu (1985), Astone et
al., (1999) e Lin (2001) o capital social é um atributo dos individuos. Para Coleman
(1990), McLanahan e Sandefur (1994), o capital social também é um atributo das
familias e comunidades. Putnam (1995, 2000) alarga a dimenséao de capital social para
um grupo ainda maior, como regifes ou nacdes. Capital social prossupde trocas, por
isso, medir capital social através das trocas de mercado é possivel. A acumulacdo de
capital € vista por Smith (1970) como essencial para o aumento da produtividade.
Contudo, o aumento da produtividade e o consequente incremento da riqueza das
nacdes, encontram fundamentos ndo s6 na acumulacdo capitalista, mas também na
interacdo e a l6gica do mercado. Quanto mais amplo o mercado, maior o volume das
trocas e, por conseguinte, maior divisdo do trabalho. Divisdo social do trabalho é o
fator-chave no aumento da produtividade e, logo, da producdo do emprego e do
crescimento econémico.

Paxton (1999) refere que s6 se pode falar de capital social se a participacdo

social e a confianca social forem elevadas. N&o tem que ser uma relacdo entre estas duas

! O capital social refere-se a valores, normas, redes informais e membros de associagdes que tém a capacidade das
pessoas trabalharem em conjunto para alcancar os objetivos do grupo. Inclui medidas de redes sociais, pessoais e
caracteristicas humanas, tais como confianga, reciprocidade, habilidades sociais, entre outros, de modo a capturar a
capacidade de organizacdo da comunidade nas suas bases para facilitar a acdo de socializacdo coletiva e, portanto,
fontes de construgdo de confianca (Diaz, 2007). As redes facilitam as relaces baseadas na parceria, solidariedade e
consciéncia civica. Estas redes podem ser formadas por ligagdes horizontais ou verticais, com base no
companheirismo, afinidade entre as partes interessadas; relacdes baseadas no respeito ou sentimentos, ou pela criacdo
de vinculos de aproximacdo (Galindo (s/d) citado por Diaz, 2007). Concluséo, a rede social é o capital quando os
atores envolvidos fornecem diferentes tipos de recursos que estao disponiveis na web para que outros tenham acesso.
As redes tém, portanto, a capacidade de ampliar a gama de recursos disponiveis para cada um de seus agentes
constituintes, que colocam sua prépria experiéncia a disposi¢ao dos outros para alcancarem metas e objetivos comuns
(Diaz, 2007).
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variaveis. Isto sugere que a participacdo e a confianca devem ser vistos como indicadores de
medicéo de capital social (Blalock 1964, Bollen e Lennox 1991).

E importante perceber que a participacio pode ser dividida em participaco
formal que estd mais relacionada com a acgdo politica e com educacdo, e participacao
informal que esta mais relacionada com a idade e felicidade? (Guillen et al., 2011).

Consequentemente, a confianca politica também é um indicador fulcral na
medicao de capital social. O progresso da coesdo econémica e politica, a honestidade, a
luta contra a corrupgdo, isto €, a transparéncia de um pais melhoram a confianca tanto
social como institucional, revertendo maiores taxas de participacdo social e politica,
aumentando assim, de forma positiva o capital social (Jiménez et al., 2011). As politicas
sociais também devem estimular a auto estima pessoal e coletiva das populacdes
desfavorecidas. Uma vez que estd reforcada, pode ser um motor poderoso para a
construcdo para a criatividade (Cruz, 2007).

Ao Estado também Ihe cabe um papel importante, a protecdo social ou as
despesas sociais. As politicas sociais referem-se a aces que determinam o padrdo de
protecdo social implementado pelo Estado, voltadas, em principio, para a redistribuicdo
dos beneficios sociais visando a diminui¢do das desigualdades estruturais produzidas
pelo desenvolvimento socioeconomico (Hofling, 2001). A relacdo entre sociedade e
Estado, o grau de distanciamento ou aproximacdo, as formas de utilizacdo ou ndo de
canais de comunicacdo entre os diferentes grupos da sociedade e os 6rgaos publicos que
refletem e incorporam fatores culturais, estabelecem contornos préprios para as politicas
pensadas para uma sociedade. Indiscutivelmente, as formas de organizagdo, o poder de
pressdo e articulacdo de diferentes grupos sociais no processo de estabelecimento e
reivindicacdo sdo fatores fundamentais na conquista de novos e mais amplos direitos
sociais, incorporados ao exercicio da cidadania (Hofling, 2001). Assim, uma populacédo
mais coesa e com menos desigualdades, reine mais satisfacdo e condicBes favoraveis a
desenvolver mais capital social.

Outra forma possivel de medigcdo de capital social € através do desemprego,
sendo que esta proxy mede o capital social de uma forma negativa, isto é, o desemprego

tem um grande impacto negativo sobre o bem-estar das pessoas (Winkelmann, 2009). A

2 A participacdo informal refere-se ao nimero de interacdes que um individuo tem com familiares, amigos e colegas
de trabalho em uma ambiente informal, enquanto que a participagdo formal, refere-se ao nimero de interagdes que

resultam de envolvimento em organizages estabelecidas na sociedade.
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ideia assente é que 0 emprego é importante para 0 bem-estar, aumentando a autoestima
enquanto o desemprego leva ao desamparo e a tristeza (Goldsmith et al., 1996). O que é
de esperar que paises com uma maior taxa de desemprego levardo a um declinio da taxa
de capital social. No entanto, no estudo de David et al., (2008) sobre o capital social e a
mobilidade, este defende que a ligacdo entre o capital social e o desemprego pode ser
positivo ou negativo. Assim paises em que a taxa de mobilidade é menor, apresentam
taxas de capital social mais baixa que por sua vez tendem a ter mais problemas em

resolver os problemas do desemprego (David et al., 2008).

2.3. Capital Social e Inovagéo

Uma primeira conclusdo retirada da literatura de inovagdo é que uma empresa
ndo inova estando isolada, mas depende da interacdo ampla com o seu ambiente. O
fracasso, ou dificuldade de certas comunidades para interagir de forma eficaz com o
outro tém impedido progressos neste campo (Fagerberg et al., 2004). A concecdo da
inovacdo como “um processo de aprendizagem interativa” assume um papel importante
no contexto atual, marcado por grandes transformacdes e pela dificuldade de dominar as
competéncias necessarias para alcancar a competitividade (Lundvall, 1992). O processo
de inovacdo requer, muitas vezes, a interacdo entre os agentes para o desenvolvimento
de capacidades especificas e capacidades técnicas (Powell et al., 1996). Nesse ambiente,
as redes de cooperacdo tecnoldgica, assim como outras formas de cooperacao,
desempenham papéis distintos ao ambiente competitivo, assim como se tornam meios
de aprendizagem (Child, 2001).

As redes também minimizam o comportamento oportunista que pode existir
entre 0s varios agentes, uma vez que elas pressupdem um certo grau de confianca matua
e reciprocidade nas acGes. No mercado, as normas baseiam-se em informacdes
disponiveis sobre precos de produtos e fatores. Esse tipo de informacdo possui valor
estratégico e reforca o oportunismo presente na conduta empresarial, convertendo a
negociagdo entre agentes com informacgdes assimétricas no principal mecanismo de
coordenacado das atividades econdmicas (Britto, 1999). Por sua vez, as redes funcionam
com base em tradi¢des consolidadas, definidas a partir de estruturas de autoridade, mas
também em valores e crencgas dos agentes envolvidos (Newell e Swan, 2000). Quando

se fala de redes, deve-se acrescentar o conceito de confianca, ja que se trata de um ativo
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construido a partir da experiéncia acumulada pelos agentes ao longo do processo (Dyer
e Singh, 1998). A criacdo de confianga matua minimiza a incerteza comportamental,
que estd associada a posturas oportunistas adotadas pelos agentes (Barney e Hansen
1994).

O capital social produz bens ativos, expressos em emocdes, sentimentos e
relacionamentos (Robison e Flora, 2003). Os relacionamentos surgem da interacéo entre
0s agentes da rede e, por sua vez, uma grande quantidade de lagcos forma uma densa
rede (Granovetter, 1973), com caracteristicas relacionais unicas (Nahapiet e Ghoshal,
1998), que afetam de forma benéfica os resultados econémicos e empresariais (Sequeira
e Rasheed, 2006; Wu, 2008). Portanto, Nahapiet e Ghoshal (1998), propdem que o
capital social é um importante facilitador para o compartilhamento de conhecimento e,
finalmente, uma fonte de desempenho superior. A premissa fundamental por tras do
valor adicionado do capital social é que este complementa os recursos tradicionais
(capital fisico, capital humano, etc) com outros recursos (redes sociais, confianca,
normas e os valores, etc) para produzir melhores resultados (Coleman, 1988).
Granovetter (1985) enfatiza as redes como relacdes para gerar confianca, criar e impor
normas. Na mesma linha, Durlauf e Fafchamps (2004) argumentam que o capital social
gera externalidades positivas, obtidas através de valores partilhados, que por sua vez
afetam as expectativas e comportamentos.

As interacBes sociais permitem que as pessoas saibam partilhar umas com as
outras importantes informacdes, para criar um entendimento comum relacionado com
tarefas ou metas, assim como, para obter acesso a outros recursos e outras ideias (Chen
et al., 2008). A geracdo e aplicacdo de novas ideias sdo promovidas, entdo, pela
interacdo social, leia-se, capital social. Assim, a contribuicdo do capital social para a
inovacdo passa pela reducdo de custos de transacdo entre empresas e outros atores,
nomeadamente, custos de informacdo, decisdes de negociacdo e custos de execucao
(Landry et al., 2002). A aquisicdo de conhecimentos ndo depende s6 do mercado ou
hierarquia, mas também do capital social acumulado dentro de regibes através de redes
de interagdo e aprendizagem. Do mesmo modo, 0 sucesso da inovagdo deve-se muito as
interacbes de conhecimento que envolvem uma grande diversidade de atores em
situacOes de interdependéncia contra o que se considerava em 1950 quando se dizia que
inovagao emergia por investigadores isolados.

A partir da década de 1980, devido a autores como Von Hippel (1988) passaram

a surgir contribuicbes sobre a proximidade das relagdes existentes entre empresas,
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clientes, fornecedores, organizando-se para facultar informacgdes aos inovadores. Estas
fontes externas a empresa sdo importantes para a troca de informacdo e quanto mais
intensas forem as relagcBes entre os varios agentes (laboratérios, universidades,
investigadores) mais absorcéo de informacéo havera.

O fator determinante de inovacdo pode ser explicado pela acumulacdo de
conhecimento técnico ao longo do tempo e pelo uso de tecnologias que tornam os
conhecimentos rapidamente disponiveis e em escala mundial, podendo originar
vantagem competitiva. Como tal, o capital social também é um determinante importante
para a inovacao e para explicar as diferencas no crescimento econdmico. Knack e
Keefer (1997) e Zak e Knack (2001) demonstraram que 0s paises com maiores niveis de
capital social s&o detentores de maiores taxas de crescimento (PIB), que por sua vez se
tornam mais competitivos. A teoria do capital social assenta na ideia que as
comunidades com grande disposicdo para stock de capital social atingem com mais
rapidez a vantagem competitiva, na medida em que ajuda a induzir informacao
confidvel, e aumenta a necessidade de coordenacdo entre empresas (Landry et al, 2002).

Segundo Moran (2005), a dimensdo relacional poderia explicar melhor o
desempenho da inovacao. Esta ideia € complementada com o contributo de McFadyen e
Cannella (2004), onde refere que a forca das relagdes (como medida da dimensdo
relacional) tem um maior efeito sobre a criacdo de conhecimento do que o0 nimero de
relacBes (dimensdo estrutural). A inovacédo requer a qualidade das relacdes estabelecidas
entre os individuos (Moran, 2005). N&o ¢é dificil de perceber que relagdes onde os niveis
de confianca e de amizade sdo elevados, as pessoas estdo mais suscetiveis a trocar
informacdes, conhecimentos, recursos, troca e inspiracao de ideias, cooperando entre si
com a espontaneidade de pedir ajuda, surgindo conversas e reunides nao planeadas,
podendo explicar melhor o desempenho e o incentivo a inovacdo, assim como projetos
bem-sucedidos (Lavado et al., 2010). No seguimento dos mesmos autores, a inovacao é,
assim, um resultado do esforco colaborativo, com o capital social a assumir um papel
fundamental na geracdo de inovagbes. Pelo que Subramaniam e Youndt (2005)
reforcam a ideia que a inovagdo e fundamentalmente um esforco coletivo, logo capital
social é fundamental para incrementar a inovacdo. Além disso, Nijssen e Frambach
(2000) sugerem que as interagOes entre departamentos s&o um fator determinante de
desenvolvimento de novos produtos. Fritsch (2004) defende que a cooperagcdo aumenta
a eficiéncia de 1&D, conduzindo a nimeros mais elevados de inovag¢des bem-sucedidas

e patentes.
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Lavado et al., (2010) afirmam que o capital social tem um efeito positivo sobre
inovacgdo. A partilha de conhecimento intra-organizacional (capital social) influencia a
inovacgdo, pois suporta a criatividade e inspira novos conhecimentos e ideias para
produtos inovadores. Isso porque a unido do grupo, a coesdo, as normas de
reciprocidade e a confianca facilitam a troca de informacGes que podem gerar
inovacgdes. Essas inovacdes conforme ja tratei ao longo da revisdo, abrem as janelas de
oportunidades para a empresa aumentar a produtividade ou mesmo garantir uma
vantagem competitiva.

A figura 2 resume como o capital social pode influenciar a inovacao e a tabela 3

sintetiza o efeito esperado das variaveis sugeridas pelos varios autores.
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-Vantagem Competitiva

Figura 2- Modelo de anélise de capital social como facilitador da inovacéo

Fonte: Da autora baseado em Faccin K. et al. na Revista de Administrag&o e Inovagéo (2010)
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Tabela 3 - Tabela sintese da Revisdo de Literatura

Variaveis/Dimensao )
Efeito Esperado

Autores sugeridas sobre a Inovacéo

Paxton (1999) Participacéo Social +
Jiménez et al., (2011) Infracéo Politica -
Hofling (2001) Integracéo +
Winkelmann (2009) Desemprego -
Berber e Lekovic (2013) RHem I&D +
Funk e Kromen (2005) Inflagéo -/+
Porter (1985) PIB +

Fonte: Da autora
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3. METODOLOGIA

3.1. Introducéo

O presente capitulo tem por objetivo descrever a metodologia utilizada para
responder & questdo de investigacdo da presente dissertagdo. Assim, na seccdo 3.2 é
descrita a construcdo da base de dados utilizada na analise empirica deste trabalho,
referindo as fontes dos dados, as variaveis empiricas e a amostra. A sec¢édo 3.3 descreve

0 modelo empirico e a sec¢do 3.4 0 modelo economeétrico.

3.2. Dados e variaveis empiricas

Os dados utilizados neste estudo foram recolhidos, maioritariamente, através do
Eurostat, mas também da Base de Dados Portugal Contemporédneo (PORDATA).
Assim, do Eurostat foram obtidas informac6es relativas as Despesas em Investigacdo e
Desenvolvimento, Participacdo Social, Infracdo Politica, Integracdo do Mercado,
Desemprego, Inflagio e o Produto Interno Bruto (PIB). Recursos Humanos em
Investigagédo e Desenvolvimento tém origem no PORDATA.

A nossa base de dados em painel abrange um espago temporal de 11 anos,
relativos aos anos de 1999 a 2010 para 24 paises da Unido Europeia, a saber: Alemanha,
Austria, Bélgica, Chipre, Dinamarca, Estonia, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Estonia,
Finlandia, Franca, Grécia, Holanda, Hungria, Irlanda, Italia, Lituania, Luxemburgo,
Malta, Polonia, Portugal, Republica Checa, Suécia.

A variavel dependente é o racio das despesas totais do pais em investigacdo e
desenvolvimento (I&D) no PIB per capita. As despesas em I&D compreendem o
trabalho criativo realizado de forma sistematica, a fim de aumentar o stock de
conhecimento, incluindo o conhecimento do homem, da cultura e da sociedade e 0 uso
desse conjunto de conhecimentos em novas aplicacbes como propor¢do do rendimento
gerado no pais.

A variavel Participagdo Social refere-se ao numero de pessoas que votam ou
vao a eleicdo pois inclui aqueles que votam em branco ou invalido. Na Bélgica, no
Luxemburgo e na Grécia, o voto é obrigatdrio. Na Italia, o voto € um dever civico (sem
penalidade). Esta média estimada pelo Eurostat tem como base as tendéncias observadas

em cada um dos Estados-Membros. Destaco a falta de dados em alguns anos do periodo
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de tempo escolhido para este estudo. Visto que ndo existem elei¢cbes em todos os anos, o
valor em falta foi preenchido com o valor do Ultimo ano com dados relativos a esse pais.

A variavel Infragdo Politica mede o nivel de incoeréncia politica e ineficicia em
cada Estado membro e corresponde ao nimero de casos de infracdo levados ao Tribunal
de Justica Europeu quando o Estado Membro ndo cumpre as suas obrigacdes.

A variavel Integracdo refere-se a todas as transacGes econOmicas entre 0s
residentes e os ndo residentes de um pais ou de uma zona econémica durante um
determinado periodo. E medida pelo valor da balanca de pagamentos dividido pelo PIB.
Se o indice aumenta com o tempo isso significa que o pais esta mais integrado na
economia internacional.

A varidvel Desemprego refere-se a taxa de desemprego: é o nimero de pessoas
desempregadas em percentagem da forca de trabalho. Esta varidvel € medida tendo por
base os resultados do Inquérito as Forcas de Trabalho da Unido Europeia.

A varidvel Recursos Humanos em 1&D corresponde ao stock e fluxos (onde os
fluxos, por sua vez séo divididos em mobilidade de trabalho e entradas de educacdo).
Corresponde, portanto, ao trabalho efetuado por uma pessoa com vista a ampliar a
reserva de conhecimentos, incluindo o conhecimento do homem, da cultura e da
sociedade, assim como a utilizacdo dessa reserva de conhecimentos para a criagcdo de
novas aplicacOes parte do seu tempo a investigacdo e desenvolvimento.

A variavel Inflacdo mede o aumento generalizado dos precos dos produtos. As
estimativas da taxa de inflacdo sdo produzidas pelo Instituto Nacional de Estatistica,
enquanto os agregados do pais sdo produzidos pelo Eurostat.

A varidvel Produto Interno Bruto (PIB) é o produto interno bruto per capita
usado para medir a atividade econdémica de um pais e controlar diferencas na dimenséo
econdmica entre 0s paises.

A Tabela 4 sintetiza toda a informacdo referida no presente texto relativamente

as variaveis e fontes usadas.
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Tabela 4 - Variaveis empiricas, descricdo e respetivas fontes

Variavel Descricéo Fonte
Dependente
. Despesas em Investigacao e
INOVACAO ) Eurostat
desenvolvimento no total do PIB
Independentes
Participacéo Social Participagédo Social — votos Eurostat
N . Namero de casos de infracéo levados
Infracdo Politica _ Eurostat
ao Tribunal Europeu
Integracéo do Mercado — Trocas
Integracéo entre paises, Balanca de Eurostat
Pagamentos/PIB
Desemprego Taxa de desemprego Eurostat
Numero total de pessoas em
RHem I&D atividades de Investigacio e Pordata
Desenvolvimento
Inflacéo Taxa de Inflacdo Eurostat
PIB Produto Interno Bruto per capita Eurostat

Fonte: Do autor

As estatisticas descritivas das variaveis apresentam-se na Tabela 5, estando todas
as variaveis logaritimizadas para controlar problemas de heterocedasticidade e calcular
elasticidades das varidveis independentes.

Pela observacdo das estatisticas descritivas apresentadas na Tabela 5,
verificamos que as observacdes para as presentes variaveis ndo apresentam o mesmo
namero de observagdes devido a inexisténcia de dados para alguns anos dos diferentes
paises analisados.

Analisando os valores minimos e os valores maximos das varidveis, é
encontrada alguma heterogeneidade entre os paises da amostra, derivado dos resultados
dispares apresentados, como por exemplo na Inovacéo, Infracdo Politica e RH em I&D.
A elevada disparidade entre os valores minimos e maximos tem influéncia sobre o valor
do desvio padrdo, apresentando-se elevado nestas variaveis.

De forma a identificar potenciais problemas de correlagdo entre variaveis
explicativas, expde-se abaixo a matriz de correlagdes entre as variaveis. Através da

Tabela 6 pode-se verificar que todas as variaveis tém coeficientes de baixa correlacdo (<
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0,6). Sendo de ressalvar, no entanto, a elevada correlacéo entre a variavel RH em 1&D e

Inovacdo que é de 0,686, o que é um valor expectavel considerando que a I&D é um

importante input de inovagéo.

Tabela 5 - Estatisticas descritivas

Variavel Obs. Média D.P. Minimo Maximo
INOVACAO 234 -0,65 0,47 -2,30 0,10
Participacéo

Social 231 3,83 0,41 2,83 4,51
Infracéo Politica 218 0,90 3,49 -9,21 3,58
Integracéo 284 3,60 0,43 2,53 4,35
Desemprego 275 2,01 0,46 0,64 3,00
RHem I&D 236 10,27 1,63 6,02 13,19
Inflacdo 230 0,87 0,72 -2,30 2,73
PIB 276 4,56 0,38 3,66 5,63

Fonte: Do autor
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Tabela 6 - Matriz de correlagdes
Variavel
INOVACAO
Participacéo Social
Infrac&o Politica
Integragdo
Desemprego
RH em I&D
Inflacdo

PIB

[1]

1,000

-0,119

0,180

-0,366

0,104

0,686

-0,346

0,217

[2]

1,000

0,326

-0,175

-0,326

-0,107

-0,008

0,581

[3]

1,000

-0,380

0,062

0,343

-0,109

0,361

[4]

1.000

-0,222

-0,599

0,171

-0,170

[5]

1,000

0,344

-0,129

-0,531

[6]

1,000

-0,259

0,066

[7]

1,000

-0,162

[8]

1,000

Fonte: Do autor
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3.3. Modelo empirico

O modelo empirico que iremos analisar neste estudo, esta expresso na seguinte

equacdo para o pais i e no momento t:

Yi= BXit + ¥Cit + €t 1)

Onde, Yj; é Inovacdo em cada um dos paises; Xj;, € um vetor de variaveis que
medem o Capital Social; Cj;, € um vetor de variaveis de controlo; ey, termo de erros; e
¥ sdo matrizes de parametros a estimar e i refere-se ao pais e t ao ano. O vetor das
varidveis associadas ao Capital Social é composto pelas variaveis: Participacédo Social,
Infracdo Politica, Integracdo e Desemprego. Os efeitos esperados das variaveis
independentes na nossa variavel dependente séo as seguintes.

A participacdo através dos votos é uma forma de Participacéo Social importante
porque € um meio de restaurar a confianca nos politicos e promover a sua mobilidade
(Fleischer et al., 2008). Fatores, esses, determinantes de capital social, e por sua vez, de
inovacdo. Assim, esperamos que a variavel Participacdo Social tenha um efeito positivo
na inovacao.

Com menos Infracdo Politica existe maior transparéncia o que, por sua vez,
influencia de forma positiva a inovagdo. O progresso da coesdo econdmica e politica, a
honestidade, a luta contra a corrupcdo, isto €, a transparéncia de um pais melhora a
confianca tanto social como institucional, revertendo maiores taxas de participacdo
social e politica, aumentando assim, o capital social (Jiménez et al., 2011). Pelo que se
espera um efeito negativo da Infracdo Politica sobre a variavel dependente.

Um efeito positivo da Integracdo também sera de esperar sobre a inovacao.
Quanto mais amplo o mercado, maiores as trocas e, por conseguinte, maior € divisao
social do trabalho. Divisdo social do trabalho é o fator-chave no aumento da
produtividade e, logo, da producdo do emprego e do crescimento econdémico. A ldgica
interacionista entre o trocar (0 mercado) e o poupar (acumulagéo de capital) é semente
de uma economia de mercado (Smith, 1970).

O Desemprego, devera exercer um efeito negativo sobre inovacdo. Vejamos,
Wikelmann (2009) defende que o desemprego tem um grande impacto negativo sobre o

bem-estar das pessoas. E Goldsmith et al., (1996) defendem que o emprego é
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importante para o bem-estar, aumentando a autoestima enquanto o desemprego leva ao
desamparo e a tristeza.

O vetor das variaveis de controlo associadas a Inovagdo sdo: RH em 1&D,
Inflagdo e o PIB.

Espera-se um efeito positivo do RH em 1&D sobre a variavel dependente, pois
segundo Samson (2010) o sucesso da inovagdo ndo depende so da estratégia e lideranca
em que a inovagao € prioridade, mas também das estratégias direcionadas a sua forca de
trabalho e sua criatividade. O mesmo autor ressalta a importancia de incentivar os
funcionarios a contribuir para a inovacdo, seja atraves de recompensas ou de outras
regalias. Os comportamentos e a cultura levam a uma incorporacdo profunda da
mentalidade de inovacdo e cultura. Assim, como a colaboracdo entre as pessoas e as
relagOes externas que refletem o foco de inovacao.

Quanto a Inflacéo, ndo se pode predeterminar qual sera o efeito esperado, como
foi explicado anteriormente. Desta variavel tanto se pode esperar um efeito negativo ou
positivo sobre a inovacdo. A necessidade de inflacdo baixa é frequentemente justificada
devido ao efeito negativo da inflacdo sobre o crescimento econémico, ou seja, a inflagao
podera ser prejudicial ao crescimento e a acumulacdo de capital (fisico ou humano) que
é o motor do crescimento (Funk e Kromen, 2005). A rigidez de pregos pode levar a
disparidade nos precos cobrados pelas empresas, pelo que a procura é direcionada para
bens baratos, levando a uma producéo ineficiente e a uma reducdo na procura de bens
novos e consequentemente reduzindo os efeitos a inovacdo (Funk e Kromen, 2005).
Como pode levar a um efeito que contrarie a ideia exposta, a rigidez dos precos pode
criar incentivos a inovagdo, aumentando desta forma a concorréncia e a oferta para fazer
frente ao produto atual.

Por ultimo, espera-se um efeito positivo do PIB na Inovacdo. Porter (1985) diz-
nos que a inovacdo tem sido uma das principais impulsionadoras do crescimento
econdmico, assim, a taxa de crescimento do PIB e a percentagem do PIB investido em
atividades de pesquisa e desenvolvimento sdo fatores importantes na determinagéo e

medicdo da inovacao tecnoldgica.
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3.4. Modelo econométrico

Como j& foi referido a amostra neste estudo incluiu 24 paises da UE para um
espaco temporal de 11 anos (1999 a 2010), o que Ihe confere a forma de uma base de
dados em painel. Dados em Painel (também conhecido como dados longitudinais ou
transversais de séries temporais) sao um conjunto de dados no qual o comportamento
das entidades individuais € observado ao longo do tempo. Estas entidades podem ser as
empresas, individuos, paises, etc (Croissant e Millo, 2008). Segundo Baltagi (1995),
esta técnica permite o uso de muitas observacdes, contribuindo para uma maior
variabilidade dos dados, menor colinearidade entre as variaveis, elevacdo do nimero de
graus de liberdade, maior eficiéncia do modelo estimado e é mais apropriado para o
estudo de mudancas dindmicas. Isto €, os dados em painel apresentam vantagens pois
conferem a possibilidade de incluir variaveis de diferentes niveis de analise (ou seja,
estudantes, escolas, distritos, estados), para modelagem multinivel ou hierarquica
(Croissant e Millo, 2008). Segundo Hsiao (2003) os modelos para dados em painel
permitem controlar a heterogeneidade ndo observada na medida em que promovem uma
grande flexibilidade na modelizacdo de diferencas de comportamento entre 0s
individuos.

E importante referir que os dados em painel também possuem restri¢es. Pode
ocorrer 0 chamado enviesamento de heterogeneidade, i.e., 0 enviesamento resultante de
uma ma especificacdo pela ndo consideracdo de uma eventual diferenciacdo dos
coeficientes ao longo das unidades seccionais e/ou ao longo do tempo (Maques, 2000).
Uma outra restricdo surge devido as variaveis serem analisadas em simultaneo o que
requer a necessidade de um grande nimero de observaces 0 que, por vezes, se torna
dificil de implementar (Hsiao, 2003). Este facto é uma realidade neste estudo devido a
escassez de informacdo ou indisponibilidade de informacdo no passado, ou seja, a
informacdo ndo estd completa para todas as variaveis, ha variaveis que ndao completam
todo o espaco temporal. Esta auséncia de dados faz com que este painel possa ser um
painel ndo balanceado.

Existem duas técnicas de estimagdo mais comuns com dados em painel: os
efeitos fixos e os aleatorios. Quando falamos em modelos de efeitos fixos, temos em
mente modelos cujos coeficientes podem variar de individuo para individuo ou no

tempo. Se heterogeneidade seccional e/ou temporal se evidencia apenas no termo
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independente, dizemos estar perante um modelo de covariancia (Marques, 2000).

Segundo Marques (2000) uma forma mais simples de enunciar o modelo é:

Yieoi + Xi B+ eit (2)

Em que o= zjo agrega todos os efeitos especificos ao individuo e como tal
representa uma media condicional estimavel. O método dos efeitos fixos toma a; COMO
um termo constante, i e ndo varia ao longo do tempo e o efeito especifico ao individuo,
varia de individuo para individuo (Marques, 2000).

Jé& a estimacdo com efeitos aleatorios pressupde que o comportamento especifico
dos individuos e dos periodos de tempo é desconhecido, ndo podendo ser observado,
nem medido, ou seja, as observacdes para o individuo x sdo independentes das
observacdes para o individuo y. Assim, em amostras longitudinais de grande dimensao,
podemos sempre representar estes efeitos individuais ou temporais especificos sob a
forma de uma variavel aleatdria normal (Marques, 2000).

Segundo Marques (2000) o modelo pode ser reformulado da forma:

Yi=XirtE[Zio]+{Zia-E[Zia] } +eit = ®)

XirtBro+piteit (4)

O modelo resultante é um modelo linear de regressdo mas com uma componente
residual que inclui o termo aleatério especifico ao individuo - ;- e um termo residual
que varia de individuo para individuo e ao longo do tempo — e;.

No entanto, esta estima¢do apresenta algumas vantagens como a capacidade para
trabalhar com bases de dados de qualquer dimensao; a possibilidade de a maior parte
dos problemas e dificuldades poderem ser resolvidos dentro do quadro econométrico
tradicional e a facilidade com que s&o interpretados os resultados de estimagéo
(Marques, 2000).

Assim, se 0 que se pretende é efetuar deducéo relativamente a uma populacéo, a

partir de uma amostra aleatéria da mesma, os efeitos aleatdrios serdo a escolha
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apropriada. E se pretende estudar o comportamento de uma unidade individual em
concreto, entdo os efeitos fixos sdo a escolha mais adequada na medida em que é
indiferente considerar-se a amostra como aleatéria ou ndo. Em particular, no caso de se
estar a estudar um grupo de N paises, toda a inferéncia terd que ser condicional em
ordem ao grupo especifico sob observacdo (Marques, 2000). Ou seja, na generalidade
dos estudos macroeconométricos, por ser impossivel ver uma amostra de N paises como
uma selegdo aleatéria de uma populagdo com dimensdo tendencialmente infinita, tanto
mais que representard com grande probabilidade a quase totalidade da populacdo em
estudo, torna-se evidente que a escolha acertada € a especificacdo com efeitos fixos,
como ¢ defendido em Judson e Owen (1996).

Uma outra forma de distinguir qual o modelo mais apropriado de usar € descrito
por Greene (2003), o modelo de efeitos fixos permite a existéncia de correlacéo entre 0s
efeitos individuais ndo-observados com as variaveis incluidas. Entretanto, se esses
efeitos forem estritamente ndo-correlacionados com as variaveis explicativas, pode ser
mais apropriado modelar esses efeitos como aleatoriamente distribuidos entre as
unidades observacionais, utilizando o modelo de efeitos aleatorios. Em funcdo das
especificidades desse modelo, o problema de autocorrelagdo é uma ameaca, fazendo
com que seja necesséria a utilizacdo do método dos minimos quadrados (MQO). MQO
¢ uma técnica geral, que se aplica para determinar os parametros de uma relacdo
funcional entre duas ou mais grandezas de um fendmeno ou o valor mais provavel de
uma Unica grandeza medida varias vezes. A Unica exigéncia do método consiste em um
estimador que minimiza a soma dos quadrados dos residuos da regressao, de forma a
maximizar o grau de ajuste do modelo (R?) (Gauss, 1995).

O teste indicado e usado para a escolha da especificacdo mais apropriada para o
presente estudo foi 0 Teste de Hausman (Greene, 2003).

Todas as varidveis que constituem a nossa base de dados em painel foram
logaritmizadas para minimizar os problemas de heterocedasticidade. A hipotese de
homocedasticidade para a regressdo multipla significa que a variancia do erro ndo
observavel u, condicional nas variaveis explicativas, é constante, ou seja, que se
mantém quando a variancia dos fatores ndo observaveis muda ao longo de diferentes
segmentos da populacdo (Wooldridge, 2002). O problema de heteroscedasticidade, se
detetado, torna necessaria a utilizacdo do método de Minimos Quadrados Generalizados
— MQG. Segundo Greene (2003), se fosse utilizado o estimador de Minimos Quadrados

Ordinarios — MQO, ndo levando em consideragdo a ndo-homoscedasticidade dos
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disturbios, as estimativas ainda seriam ndo-enviesadas e consistentes, mas ndo seriam
mais eficientes. Desta forma, os testes de significancia das estimativas seriam
enviesados se MQO fosse utilizado. O mesmo argumento é valido na presenca de
autocorrelacao dos erros.

Foram realizados alguns testes com o objetivo de identificar potenciais
problemas (multicolinearidade e heterocedasticidade) que originassem estimativas
enviesadas e inconsistentes.

Foi realizado o teste F para a heterogeneidade nio-observada, empregue o FIV
(fator de inflacdo de variancia) pois a multicolinearidade pode ocorrer quando as
variaveis explicativas medem aproximadamente o mesmo fendmeno. No que respeita ao
problema de heterocedasticidade, isto é, o problema da dispersao dos dados perante um
modelo econométrico regredido, visto que tém desvios padrdes diferentes, foi efetuado

o teste de Breusch-Pagan (resultados apresentados e comentados na seccao 4.3).
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4. RESULTADOS

4.1. Introducao

O presente capitulo tem por objetivo apresentar e analisar os resultados das
estimativas do impacto do capital social na inovagéo.

Deste modo na seccdo 4.2 € feita uma analise descritiva. Na seccdo 4.3 séo
apresentadas as estimativas dos efeitos fixos e dos efeitos aleatdrios, assim como 0s

varios testes que foram implementados e ¢ feita a andlise dos mesmaos.

4.2. Analise descritiva da inovacao e do capital social na EU

4.2.1. Inovacdo nos paises da Unido Europeia

No seu estudo, Griffith et al. (2006) encontraram alguma heterogeneidade na
intensidade de inovacdo por toda a Europa.

Segundo o Relatério Global de competitividade 2010-2011 da Comissdo
Europeia (2012), a Unido Europeia possui um extraordinario potencial em matéria de
inovacdo. A Europa possui grande riqueza em recursos humanos e € detentora de uma
grande riqueza cultural, o que faz de si proprietaria de invengdes notaveis. Também foi
criadora de um dos maiores mercados internos do mundo, onde podem ser
comercializados em larga escala produtos e servigos inovadores (Comissao Europeia,
2012).

Segundo a Comissdo Europeia (2012), o desempenho econdmico da Unido
Europeia tem sido objeto de inquietagdo politica nos dltimos anos. Houve uma
preocupacdo de que a Europa ndo esta suficientemente equipada para enfrentar os novos
desafios globais, tais como o aumento das grandes economias competitivas, a
necessidade de eficiéncia energética e de seguranca, ou o ritmo acelerado da inovagao
tecnoldgica. Estas preocupacfes parecem exageradas porque as economias da Europa
estdo a ter um bom desempenho em termos relativos (Comissédo Europeia, 2012). A
Unido Europeia propbs uma nova estrategia Europa 2020 para um inteligente e
sustentavel crescimento. A estratégia consiste em consolidar as finangas publicas,

promover a integracdo econOmica, investir em energia, infraestrutura, transporte e

41



desenvolvimento informacdes e tecnologias da comunicacdo. A forte énfase é na
atualizacdo de competéncias e promover a inovagdo (Comissao Europeia, 2012).

Embora existam diferencas que parecem ir contra um tamanho Unico como
estratégia, a Europa como um todo enfrenta desafios comuns. No entanto, com exce¢éo
de um pequeno subconjunto de paises, a Europa nao fornece um ambiente que é
suficientemente favoravel a inovagdo e apresenta instituices rigidas. Deste modo, as
prioridades da Estratégia Europa 2020 devem contribuir para a competitividade,
eliminando os obstaculos a Unido Europeia. Devem apostar ainda hum mercado unico,
incentivando o investimento em melhores competéncias e apoiar a inovacdo. Os dados
destacam o facto de muitos paises ainda precisarem de tomar medidas para melhorar os
requisitos basicos de competitividade, tais como a sua configuracdo institucional, 0s
niveis de infraestrutura mas também melhorar a sua eficiéncia do mercado,
disponibilidade tecnolégica e nivel de competéncias. E necessario um conjunto de
esforcos de todas as autoridades europeias e nacionais para melhorar o potencial
econdmico da Unido Europeia para que continue a ser um jogador de destaque no século
XXI (Comisséo Europeia, 2012).

Segundo uma andlise do Painel de Inovacdo da Unido (2011) a maior parte dos
Estados Membros melhoraram o seu desempenho no dominio da inovacdo. Atualmente
entre a UE e as poténcias mundiais da inovacdo (Estados Unidos, Japdo e Coreia do
Sul), o desempenho no dominio da inovacdo estd a abrandar, sendo que, a maior
diferenca para a UE 27 continua a ser a aposta na inovacao pelo sector privado.

Na Unido Europeia, o topo da classificacdo geral continua a ser ocupado pela
Suécia, seguida da Dinamarca, da Alemanha e da Finlandia. As atividades de inovacao
das empresas constituem um fator importante para atingir o topo das classificacdes na

UE a nivel internacional (Comissdo Europeia, 2011).
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Grafico 1 - Desempenho dos Estados-Membros da UE no dominio da Inovacéo
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Fonte: Innovation Union Scoreboard 2011

Nota: o desempenho médio é medido utilizando um indicador composto, constituido por dados de
24 indicadores e abrangendo o desempenho mais baixo possivel de 0 até um desempenho méaximo
possivel de 1. O desempenho médio de 2011 reflete o desempenho em 2009-2010, devido a um

atraso na disponibilizacéo dos dados.

O Painel de Inovacdo da Unido de (2011) classifica os Estados-Membros em quatro

grupos de paises:

- Lideres em inovagdo: Suécia, Dinamarca, Alemanha e Finlandia.

- Seguidores em inovacdo: Bélgica, Reino Unido, Paises Baixos, Austria,
Luxemburgo, Irlanda, Franca, Eslovénia, Chipre e Estdnia, com um desempenho
préximo da média da UE-27.

- Inovadores moderados: Italia, Portugal, Republica Checa, Espanha, Grécia,
Hungria, Malta, Eslovaquia e Poldnia, abaixo da média da UE-27.

- Inovadores modestos: Roménia, Lituania, Bulgéria e Letonia, claramente abaixo da
média da UE-27.

Para uma melhor analise do Grafico 1 e com base na Comisséo Europeia, (2012) vai

ser feita uma comparagdo entre a Suécia, Alemanha, Finlandia, Dinamarca, Holanda,

Franca, Irlanda, Estonia, Republica Checa, Poldnia, Espanha, Italia e Grécia.
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A Suécia é o pais do mundo mais transparente e com mais eficientes instituicdes
publicas, com niveis muito baixos de corrupg¢do e um governo que é considerado ser um
dos mais eficientes do mundo: confianca publica dos politicos estd classificada na
terceira mais alta. As instituicGes privadas também recebem notas excelentes com as
empresas que demonstram comportamento ético, uma auditoria forte e assim como um e
bom funcionamento do 6rgdos sociais. Os mercados financeiros e 0 mercado de trabalho
também sdo muito eficientes combinados com um forte foco em educacéo e na adogao
mais forte do mundo em tecnologia. A Suécia desenvolveu um negdcio muito
sofisticado na cultura e é um dos principais inovadores do mundo. Estas caracteristicas
fazem da Suécia um dos paises mais produtivos e com uma das economias mais
competitivas do mundo (Comisséo Europeia, 2012).

A Alemanha destaca-se pela qualidade das suas infraestruturas, transporte e
infraestrutura de telefone e eletricidade. O mercado de bens é eficiente com intensa
concorréncia, e a politica de defesa da concorréncia é eficaz. A Alemanha tem empresas
muito sofisticadas pois sdo agressivas na adocdo de tecnologias para a produtividade.
Estes atributos permitem que a Alemanha beneficie muito com o seu tamanho de
mercado. Por outro lado, o mercado de trabalho da Alemanha permanece rigido, onde
ha falta de flexibilidade na determinacdo dos salarios e elevado custo de desemprego
fornece um obstéculo a criacdo de emprego (embora este tenha ajudado a manter baixo
0 desemprego durante a crise) (Comissdo Europeia, 2012).

A Finléndia e a Dinamarca também foram consideradas das economias mais
competitivas do mundo. O ambiente dos mercados € saudavel, com orgcamentos
governamentais equilibrados. Como na Suécia, as instituicdes tém um funcionamento
transparente. Continuam a ocupar posi¢des de topo no ensino superior o que tem dado a
forca de trabalho com as habilidades necessarias para adaptar-se rapidamente a um
ambiente em mudanca e lancou as bases para seus altos niveis de adocdo tecnoldgica e
de inovacdo. Uma diferenca marcante entre os paises nordicos refere-se a flexibilidade
do mercado de trabalho. A Dinamarca continua a distinguir-se como tendo um dos mais
eficientes mercados de trabalho internacional com mais flexibilidade em trabalhadores,
fixacdo de salérios, despedimento e contratagdo (Comissao Europeia, 2012).

As empresas Holandesas sdo altamente sofisticadas e estdo entre os paises mais
agressivos internacionalmente em absorcdo de novas tecnologias para aumento de
produtividade. Tem um excelente sistema educacional no pais. A Holanda é também

caracterizada por um ambiente macroecondémico relativamente estavel. A
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competitividade do pais seria reforcada pela introducdo de maior flexibilidade no
mercado de trabalho (Comissao Europeia, 2012).

A Francga demonstra uma série de pontos fortes no que toca a competitividade. A
infraestrutura do pais est4 entre as melhores no mundo, com liga¢cBes de transporte
excecional, energia e comunicacOes. A saude, a forca de trabalho e a qualidade e
quantidade de servicos de educacdo sdo outros pontos fortes claros, proporcionando a
economia uma forca de trabalho saudavel e instruida. Estes elementos fornecem a base
para uma cultura empresarial que € agressiva na adocdo de novas tecnologias para
melhorias na produtividade e lideranga na area da inovacédo, apoiada por um mercado
financeiro altamente desenvolvido. Estes sdo atributos importantes que ajudam e
reforcam o potencial de crescimento do pais (Comissdo Europeia, 2012).

A lIrlanda continua a beneficiar de uma série de forcgas, incluindo excelente
sistema de saude, boa educacdo primaria e ensino superior forte, bem como o bom
funcionamento dos mercados de bens e de trabalho. Esses atributos tém promovido uma
cultura empresarial sofisticada e os inovadores na Irlanda s&o hé&beis em adotar novas
tecnologias para melhorias de produtividade. A atividade empresarial é apoiada por um
mercado de trabalho flexivel e bem desenvolvido em infraestruturas (Comissdo
Europeia, 2012). Apesar dos efeitos adversos da crise econdmica, a Estonia e a
Republica Checa continuam a ter os melhores desempenhos na Europa Oriental. Como
em anos anteriores, 0s paises competitivos tém como pontos fortes uma série de
caracteristicas comuns. Eles contam com excelente e eficiente educacdo, mercados e
servicos, trabalho e financiamento bem desenvolvidos, bem como uma forte
determinacdo em avancar na maturidade tecnoldgica, particularmente no caso da
Estonia (Comissdo Europeia, 2012). A Polonia é um pais relativamente mais resistente a
crise econdmica como resultado de politicas econdmicas prudentes e do crescente
mercado interno. Na verdade, a Polonia foi a Unica economia europeia a registar um
crescimento positivo em 2009. Apresenta elevados padrdes de ensino. O setor
financeiro esta bem desenvolvido, ha uma confiangca maior no sector bancario. No
entanto, a sua melhor posicdo ir4 exigir melhoria significativa nas infraestruturas dos
transportes e na qualidade das estradas que na Polénia é particularmente pobre. Apesar
do seu quadro institucional ter melhorado significativamente, o setor empresarial
continua a ser muito critico da eficiéncia do Governo e tera de se concentrar mais

fortemente no desenvolvimento das capacidades de inovacéo e sofisticagdo empresarial.
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Investir em 1&D, aumentar a colaboragéo entre as universidades e o setor privado para
ajudar o pais € a aposta num caminho de desenvolvimento mais orientado para o futuro
(Comisséo Europeia, 2012).

A Espanha tem perdido competitividade devido ao mercado de trabalho
altamente inflexivel e a avaliacdo negativa dos seus mercados financeiros apesar da sua
forte adocgdo tecnoldgica (Comissdo Europeia, 2012).

A Itélia permanece estavel. A Itdlia beneficia de um grande mercado o que
permite economias de escala significativas. No entanto, o desempenho da Italia na
competitividade global continua a ser retido por algumas fraquezas na economia. O
mercado de trabalho continua altamente rigido, dificultando a criacdo de emprego. Os
mercados financeiros ndo sdo suficientemente desenvolvidos para fornecer
financiamento necessario para o desenvolvimento do negocio. Outras deficiéncias
institucionais incluem altos niveis de corrupcdo, de criminalidade e uma falta de
independéncia no seio do sistema judicial, 0 que aumenta os custos das empresas e
baixa a confianga dos investidores (Comissao Europeia, 2012).

A Grécia apresenta um grande declinio no que toca aos gastos do governo,
subsequente a crise da divida soberana, hd uma reducdo no mercado financeiro. O
mercado de trabalho do pais é ineficiente o que torna mais dificil emergir da crise. A
Grécia é adepta de adocdo de novas tecnologias para aumento da produtividade
(Comissdo Europeia, 2012).

Segundo o Painel de Inovacdo da Unido (2011), Portugal é um dos inovadores
moderados com um desempenho abaixo da média. Tem como pontes fortes o sistema de
investigacdo, as financas, investimentos firmes e os ativos intelectuais sdo bem acima
da média. A forte queda é observada para 1&D de inovacao, de licenciamento e receitas

de patentes do exterior (Painel de Inovacgdo da Unido, 2011).
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4.2.2. Capital Social nos paises da Unido Europeia

Nesta secgéo iremos analisar os indicadores de capital social utilizados no nosso
estudo, no entanto, para facilitar a leitura dos dados escolhemos trés paises, a Suécia
como um pais representativo dos lideres em inovacdo, a Bélgica representativo dos
paises seguidores de inovacdo e Portugal pertencente aos inovadores moderados, dado
que cada um destes paises € 0 mais bem posicionado dentro da sua categoria. Trés anos
(1999, 2005 e 2010) foram observados.

Gréfico 2 - Participacdo Social na Unido Europeia
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Suécia Bélgica Portugal

Fonte: Dados trabalhados a partir do Eurostat (2012), % valores logaritimizados

Através da andlise do grafico 2 podemos verificar que para 0s niveis de
Participacdo Social o pais seguidor de inovacao, a Bélgica, apresenta niveis superiores
em relacdo ao lider em inovagdo, a Suécia. Ja Portugal mantem a sua posicao de pais
inovador moderado apresentando valores médios de 3,5 de participagdo social.

Com este indicador podemos afirmar que a Bélgica é um pais com elevada
participacao social.
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Grafico 3 - Infragdo Politica na Unido Europeia
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Fonte: Dados trabalhados a partir do Eurostat (2012), log das percentagens

Relativamente ao indicador de Infragdo Politica para o0s trés paises
representativos dos respetivos grupos, o lider de inovacao destaca-se positivamente em
relacdo a Bélgica e Portugal que se assemelham em termos de valores, ou seja, a Suécia
apresenta-se como um pais transparente comparativamente aos restantes paises como se

pode comprovar no grafico 3.

Gréfico 4 - Integracdo na Unido Europeia

4,5

4

3,5 -
3 -
2,5 - m 1999
5 m 2005
15 - w2010
1

0,5 +

0_

Suécia Belgica Portugal

Fonte: Dados trabalhados a partir do Eurostat (2012), log das percentagens
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Analisando o grafico 4 que nos remete para as trocas de mercado entre os paises
verifica-se que a Bélgica é um pais mais integrado comparativamente a Suécia e a

Portugal. Por sua vez a Suécia é um pais que conclui mais trocas em relagéo a Portugal.

Graéfico 5 — Desemprego na Unido Europeia

2,5

m 1999
W 2005
W 2010

Suécia Belgica Portugal

Fonte: Dados trabalhados a partir do Eurostat (2012), log das percentagens

Quanto a variavel Desemprego pode afirmar-se que os trés paises apresentam
valores elevados, destacando o ano de 2010 para Portugal onde atinge um valor de 2,5
como se pode verificar através do grafico 5.

Relembro que para esta variavel, valores elevados de desemprego nao significam
um entrave a inovacdo. Tal como foi discutido na revisdo de literatura niveis elevados
de desemprego podem servir como “input” ao empreendedorismo e desenvolvimento

econdmico.
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4.3 Resultados empiricos

Conforme discutido no capitulo anterior e dado que se trata de uma base de
dados em painel, torna-se necessario proceder a estimacdo do modelo empirico
recorrendo aos métodos de estimacéo por efeitos fixos e por efeitos aleatorios. A Tabela
7 apresenta as estimativas do impacto do capital social na inovacao recorrendo a estes
dois métodos.

De forma a poder identificar qual dos métodos é o mais adequado aos nossos
dados realizamos o teste de Hausman. Este testa se os efeitos individuais s&o aleatorios.
A hipotese nula é que ambos os efeitos, fixos e aleatdrios, sdo consistentes, sendo a
hipotese alternativa que os efeitos aleatérios ndo sdo consistentes. Conforme podemos
observar, a hipétese nula é rejeitada dado o nivel de significancia e portanto o0 modelo
de efeitos fixos é o mais adequado aos nossos dados. Este modelo, coluna (1), apresenta
também um coeficiente de determinacao superior.

Segundo Kennedy (2008), supde-se que o coeficiente de determinacdo, R?
represente a proporcdo da variacao da variavel dependente que é explicada pela variagdo
das variaveis independentes. Quanto maior o valor de R2, mais explicativo € modelo.

Ainda quanto a qualidade do ajustamento do modelo, também se pode
interpretar através de um teste de inferéncias estatistica, denominado Teste F. Uma vez
que este nos apresenta um nivel de significancia de 0,000, valor esse, inferior a 0,05
permite-nos dizer que o modelo apresentado revela uma boa qualidade de ajustamento.

Dado que o modelo escolhido € o de efeitos fixos iremos proceder a

interpretacdo dos resultados apresentados na coluna (1).
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Tabela 7 - Estimativas do impacto do Capital Social na Inovacgéo

Variavel dependente INOVACAO
Efeitos Fixos Efeitos Aleatorios
1) )
Variaveis independentes
Participacéo Social 0,378** 0,283
pac (0,078) (0,081)
Infragdo Politica -0,007* -0,006
(0,004) (0,004)
. _0,352*** -0,168*
Integracao (0,116) (0,109)
0,253+ 0,262
Desemprego (0,044) (0,047)
0,526%** 0,280***
RH em I&D (0,077) (0,049)
N 0,038** 0,024
Inflagéo (0,016) (0,017)
1’124*** 0,652***
PIB (0.261) (0,193)
_12 114*** '7,588***
Constante (1,557) (1,229)
Numero de Observacdes 163 163
R? 0,410 0,387
F F(7,135) = 21,59%*** —
F (efeitos fixos) F(20, 135) = 65,37%** _
Wald Chi2(7) _ 110.30%**
Teste de Hausman 33,34*** -
Mean FIV 2,91 1,78
Breusch-Pagan Chi2(1)=13,44** Chi2(1)=11,23*

Nivel de Significancia: 1%(***); 5%(**); 10%(*). Erros estimados entre paréntesis

Centrado agora na analise individual de cada variavel explicativa do modelo,
mostra-nos que com um aumento de 1% na Participacdo Social a variavel

independente, Inovagdo, aumenta 0,378. Este resultado entra em concordancia com a
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revisdo de literatura, ja que altos niveis de inovacdo sdo acompanhados de populagdes
ativas e com forte participagdo social. Este resultado suporta a ideia de Paxton (1999) ja
que este autor refere que so se pode falar de capital social se a participacdo social for
elevada. E como ja foi explicado ao longo da revisdo de literatura o capital social
influencia positivamente a inovacao.

A Infracdo Politica est4 negativamente relacionada com a Inovacéo. Pela analise
da Tabela 7, com um aumento de 1% na Infracdo Politica a variavel independente
diminui 0,007%. Isto &, infracdo € sinbnimo de um pais menos coerente e transparente.
Por sua vez, um pais onde a coeréncia politica, transparéncia, honestidade séo positivos
torna-se impulsionador de capital social e consequentemente de inovagdo. A
transparéncia de um pais melhora a confianca tanto social como institucional, resultando
maiores taxas de participacdo social e politica. Taxas essas que influenciam
positivamente o capital social (Jiménez et al., 2011). As politicas sociais também devem
estimular a auto estima pessoal e coletiva das populagdes desfavorecidas. Uma vez que
esta foi reforcada, pode ser um motor poderoso para a criatividade (Cruz, 2007).

Os resultados da Integracdo ndo estdo em concordancia com a revisdo de
literatura, isto é, quanto mais ampla a integracdo de mercado, maiores as trocas e, por
conseguinte, maior divisdo social do trabalho. Divis&o social do trabalho € o fator-chave
no aumento da produtividade e, logo, da producdo do emprego e do crescimento
econdmico. A ldgica interacionista entre o trocar (o mercado) e o poupar (acumulagédo
de capital) é semente de uma economia de mercado (Smith, 1970). Toda esta teoria de
interatividade assenta no principio base do que é o capital social, assim como mais
interatividade e trocas maior a motivacdo impulsionadora de Inovacdo. No entanto, 0s
nossos resultados evidenciam que um aumento de 1% na Integracéo diminui 0,352% na
Inovacdo. Tal efeito pode ser explicado através do aumento excessivo da globalizacédo e
nova concorréncia que por sua vez também pode prejudicar a inovacao.

Com ou sem inovacado a criagdo de um novo negdcio aumenta a concorréncia e
pode provocar a saida de empresas do mercado ou a reacdo das empresas existentes
através de fusdes ou outras inovagdes (Barros e Pereira, 2008). A saida de empresas
devido a pressdo da forte concorréncia pode ser explicada através da estratégia de
diferenciacdo definida por Porter (1986). Uma empresa que ofereca produtos/servicos
diferenciados visa convencer o consumidor de que é aceitavel pagar mais pelo produto
por incorporar uma novidade tornando-se Unico ou superior aos produtos dos demais

concorrentes. A diferenciacdo gera uma diminuigédo da sensibilidade ao preco, isolando-
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Se em maior ou menor grau as empresas concorrentes, pois permite trabalhar com uma
margem de lucro maior; provoca também uma reducéo do poder dos compradores, por
estes ndo encontrarem outro produto com as mesmas caracteristicas e diminui a ameaca
das empresas entrantes e dos produtos substitutos, portanto podera ser um desincentivo
a inovacdo por parte das empresas ja existentes no mercado por forma a fazer face a
empresa monopolista (Porter 1986).

Segundo Winkelmann (2009) o desemprego tem um grande impacto negativo
sobre o bem-estar das pessoas, dai ter um impacto negativo sobre o Capital Social e a
Inovacdo. A ideia assente € que 0 emprego € importante para o bem-estar, aumentando a
autoestima enquanto o desemprego leva ao desamparo e a tristeza (Goldsmith et al.,
1996). Perante isto, serd de ficar surpreendido ao analisar esta variavel no nosso
modelo, j& que um aumento de 1% sobre a variavel explicativa Desemprego faz
aumentar 0,253% a varidvel independente, Inovacédo. Este resultado pode ser explicado
pela necessidade das pessoas reagirem ao desemprego através do empreendedorismo e
inovacdo, tendo em conta que o empreendedor é o pilar da mudanca. E ele quem, em
ultima instancia, conduz as transformacdes econdmicas, sociais e ambientais (Nair e
Pandey, 2006).

O empreendedor é alguém com capacidade de estabelecer objetivos e encontrar
oportunidades de negocios, sendo que para isso faz uso de sua criatividade e
conhecimento do ambiente no qual esta inserido (Filion, 1999). Shumpeter (1950)
coloca o empreendedor como agente das mudancas necessarias para o desenvolvimento
econdmico. Ser empreendedor é inovar oportunamente gerando novos tipos de negdcios
na economia. Trata-se de um empresario inovador que é capaz de empreender um novo
negocio, mesmo sem ser dono do capital (Degen, 1989 e Schumpeter, 1950). Face a um
panorama de turbuléncia a nivel externo e consequentemente de niveis elevados de
desemprego, paises e pessoas empreendedoras fazem a diferenca atingindo os seus
objetivos. Toda esta atitude funciona como fonte de informagao para o desenvolvimento
de inovagdes, de geracdo e implementacdo de inovagOes continuas (Benedetti et al.,
2006).

Neste sentido, o Desemprego também podera ser um importante impulsionador
de inovacdo, ja que as pessoas tém a capacidade de se adaptar e reinventar solucdes
perante cenarios devastadores podendo levar também a niveis mais elevados de capital

social perante um possivel aumento da entre ajuda entre as pessoas ou paises. No estudo
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de David et al., (2008) sobre o capital social e a mobilidade, este defende que a ligagéo
entre o capital social e o desemprego pode ser positivo ou negativo, dependendo se o
capital social é local ou mais geral, isto €, capital social também prossupde mobilidade e
interatividade: assim paises em que a taxa de mobilidade é menor, apresentam taxas de
capital social mais baixa que por sua vez tendem a ter mais problemas em resolver os
problemas do desemprego.

Esta conclusdo advém do resultado obtido através da base de dados usada nesta
dissertagdo, pois, perante outra base de dados com um maior nimero de observacdes, a
influéncia desta variavel sobre a varidvel independente pode ser diferente. No entanto,
analisando a base de dados e 0s paises que a constituem podemos ainda reforcar a ideia
expressa anteriormente com exemplos de paises como a Suécia que apresenta uma
média da taxa de desemprego de 6,8 mas por sua vez apresenta 0s maiores niveis de
investigacdo e desenvolvimento como uma media que ronda os 1,3. A Finlandia
apresenta uma média de desemprego de 8,5 apresentando niveis de 1&D de 1,3. Destaco
também a Alemanha com uma média de desemprego de 8,9 e com niveis de 1&D de 0,9.

Analisando a variavel RH em 1&D observamos que variando em 1% esta
variavel independente aumenta 0,526% a variavel dependente. Este resultado também
surge de acordo com a revisdo de literatura. Os processos de pesquisa e
desenvolvimento (I&D) sdo motores de crescimento e desenvolvimento de cada
organizacdo desde aqueles que fornecem uma contribuicdo importante para a inovacao e
respetiva vantagem competitiva. Esses processos tém de ser bem geridos, porque as
inovagdes bem geridas criam valor e lucro, desenvolvem uma vantagem competitiva
sustentavel, atraem talentos, originando uma organizacdo flexivel e pro-ativa (Berber e
Lekovic, 2013). Assim, as pessoas que dedicam o seu tempo a investigacdo e
desenvolvimento e que sdo motivadas para isso também sdo impulsionadoras de
inovacao.

Um aumento de 1% na Inflag&o faz aumentar 0,038% na medida da Inovagéo. O
resultado no nosso estudo demostra um resultado positivo da inflagdo sobre inovagéo. A
inflacdo e crescimento podem estar positivamente relacionados quando se fala em
ganhos através da investigacdo e desenvolvimento. A importancia da inovagao
encontra-se a longo prazo. A inflagdo pode desgastar o preco relativo de um novo bem
em periodos em que o preco é fixo. Precos elevados aumentam a procura por outros

bens levando, assim, a um aumento do incentivo para inovar (Funk e Kromen, 2005).
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Por ultimo, um aumento de 1% no PIB faz aumentar a medida da Inovacdo em
1,124%. Isto porque segundo Lins e Ramos (2003) o PIB investido em atividades de
pesquisa e desenvolvimento como uma proxy para o esforco tecnoldgico de cada pais
funciona tal como um fator que colabora na implementacao das atividades de inovacao.
O capital investido nesse tipo de atividades reflete-se diretamente na capacidade de

inovar dos paises.
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5. CONCLUSAO

No presente capitulo, pretende-se apresentar as principais conclusées, apontar as
limitaces com que nos deparamos e ainda chamar a atengdo para alguns temas para

investigacOes futuras.

5.1. Sintese

A literatura sugere que o esforco da colaboragdo fornecida através do capital
social melhora o desempenho da inovacgdo, especialmente quando as pessoas
compartilham informacGes complexas e ambiguas. A comunicagdo ou a interatividade,
aqui, é um fator necessario de forma a interagir para troca de experiéncias, recursos
técnicos e conhecimentos.

A inovacdo ja foi referida como um fator importante e necessario para o
crescimento econémico. No entanto, fazer inovagdo nem sempre ¢ facil principalmente
devido aos custos que acarreta. Assim sendo, o capital social facilita o intercambio e
reduz a necessidade de monitoramento demorado e caro, promove uma ampla e livre
cooperacdo e troca de informacdo que pode levar a mais I&D relacionado com as
atividades inovadoras. Em suma, a complementaridade entre 1&D e capital social
promove a inovacao e consequente crescimento econémico.

Para averiguar o impacto do capital social na inovacgédo foi estimado um modelo
com dados em painel. As varidveis que integram o0 nosso modelo e tém um impacto
positivo sobre a inovagao sdo: Participacdo Social, Desemprego, RH em I&D, Inflagdo
e 0 PIB. Ja as variaveis Infracdo Politica e Integracdo tém um impacto negativo sobre a
inovacao.

No entanto, nem todos os resultados obtidos estdo em concordancia com a
revisao de literatura, para a variavel Desemprego os resultados nédo estdo de acordo com

a revisdo de literatura.
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5.2. Limitacgdes e Investigacbes Futuras

A presente dissertacdo apresenta um tema recente e cuja importancia esta ainda
em crescimento. Contudo, contem limitacGes que futuras investigaces deverdo tentar
superar. Entre as limitacGes destaca-se a dificuldade de medir capital social, pelo que
posteriormente se deve estar atento as novas propostas de mensurabilidade do capital
social. Outra limitacdo a destacar é a base de dados pouco enriquecedora devido a falta
de dados para alguns paises, como por exemplo, Confianca Social, Confianca Politica
na Europa, Capital Humano ou Patentes concedidas.

Ao longo da dissertacéo foi referida a importancia da Educacéo na inovagdo mas
mesma néo foi utilizada de forma individual como proxy de capital social. A Educacéo
¢ uma varidvel de enorme complexidade, identificada por muitas varidveis (desde a
Educacdo Universitaria e P6s-Graduada até a Pré-primaria), que s por si daria uma tese
alternativa, no entanto, apesar desta auséncia é importante relembrar que a mesma esta

subjacente na variavel RH em 1&D.

5.3. Conclus6es e ImplicacGes Politicas

Este trabalho permitiu-me observar que a inovagdo ndo deriva s6 de politicas de
financiamento ou paises que possam ter mais capacidade econdémica para desenvolver
investigacdo. Promover inovacao € mais complexo e ndo se devem descurar as presentes
variaveis também do capital social. Todas elas bem geridas tém implicacdes positivas,
ndo sO sobre a inovacdo como no desenvolvimento interpessoal, partilha, aprendizagem,
economia e desenvolvimento do pais. E necessario que todas as entidades com poderes
publicos, comecem a promover politicas sociais, a perceber a sua importancia, ndo so6
pensando que os beneficios de tais politicas sdo isolados. A juncdo dos individuos faz
um coletivo e o coletivo faz a sociedade. E necessario repensar e analisar o conceito de
capital social a favor de mais investigacdo e desenvolvimento.

Assim sendo, serd importante criar, melhorar ou apostar em politicas que estimulem
as pessoas para atrair mais investigacdo e desenvolvimento no sentido de promover a

Inovacao.
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Atualmente a comunidade europeia ja disponibiliza politicas de estimulo e
participacdo ativa da sociedade. A politica europeia do emprego, dos assuntos sociais e
da igualdade de oportunidades contribui para a melhoria das condi¢fes de vida da
populacdo, na dtica de um crescimento duradouro e de uma maior coesdo social. A
Unido Europeia (UE) desempenha uma funcédo de estimulo no dominio social. De facto,
estd na origem de um enquadramento juridico que protege os cidaddos europeus.
Incentiva a cooperagdo dos Estados-Membros, a coordenacdo e a convergéncia das
politicas nacionais, a participacdo das autoridades locais, dos sindicados, das
organizacOes patronais e de todos os protagonistas envolvidos. Esta politica visa
principalmente o aumento do emprego, a qualidade dos empregos e das condigdes de
trabalho, a mobilidade dos trabalhadores, a informacé&o e a consulta dos trabalhadores, a
luta contra a pobreza e a excluséo social, a promocdo da igualdade entre os homens e as
mulheres, assim como a modernizacdo dos sistemas de protecdo social (Comissao
Europeia, 2013).

E de salientar os incentivos que existem para a criacdo de emprego tal como o
“Programa Comunitario para o Emprego e a Solidariedade Social, Fundo social
Europeu e o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional” que reflete a programacao
dos instrumentos financeiros comunitarios. Assim, como existem bolsas que pretendem
estimular jovens empreendedores qualificados a desenvolverem o projeto de

empreendedorismo, facilitando ferramentas técnicas e financeiras.
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