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Resumo

Nurma altura em que tanto se discute 2 questdo das audiéncias e dos modos de ver e de ler dos
individuos, parece-nos pertinente conhecer os padrdes de uso dos media por parte dos futu-
ros produtores de informagdo: os estudantes de Jornalismo/Comunicagéo Social. No ambito
desta comunicagio, pretendemaos apresentar os resultados de uma primeira apordagem {ainda
essencialmente descritiva) s praticas medidricas dos alunos de Jernalisrmo, na Universidade do
Minho. Este projecto de investigagdo passa pela inquirigio dos estudantes no seu ano de
ingresso, no terceifo e quinto anos, por forma a termos, no futuro, uma perspectiva diacronica
o de “cohorte” desta praticas e do contributo que a fraquéncia da licenciatura em Comunica-
¢ao Social poderd trazer a0 nivel dos habitos, das atitudes e da valerizagdo dos acontecimentos
da actualidade.

CONTEXTO, MOTIVACOES E OBJECTIVOS DO PROJECTO DE INVESTIGACAO

A comunicacio que apresentamos pretende dar conta dos primeiros resultados de uma investi-
gacao sobre as praticas mediaticas dos estudantes de Jornalismo (licenciatura em Comunicagao
Social) da Universidade do Minho. A razio pela qual decidimos empreender um estudo desta
natureza prende-se cOm a convicgio de que a formagao curricular dos futuros jornalistas tera de
passar necessariamente pelo contacto efectivo com oS media, pela manipulagao e avaliagdo dos
seus produtos informativos € pelo acompanhamento da actualidade informativa. Esta é uma
Preocupagao que procuramos traduzir na preparagao e estruturagao das matérias e na prepara-
cio das aulas (por exemplo, no inicio de cada aula solicita-se aos estudantes que debatam a
actyalidade informativa).

Ora, em fungio desta convicgao e desta légica de actuagio, interessa-nos saber até que ponto
cudo isto se traduz na prética. Ou seja, parece-nos particularmente importante conhecer oS
habitos de utilizagio dos media por parte dos estudantes, mas também qual o efeito que a sua
formagao curricular podera exercer nestes habitos, reforgando-os ou alterando-os, ao longo da
licenciatura. Trata-se de uma investigagao iniciada no ano lectivo de 2001/2002 e que devera
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prolongar-se ao longo dos préximos anos. Para esta comunicagio, e tendo em conta o tema oo
Congresso, fizemos uma selecgdo das questdes mais relevantes suscitadas pelos resultados. cen,.
trando-nos apenas em duas QP (Questdes de Pesquisa). E
i

Comegaremos pois por explicitar estas questoes de pesquisa que orientam o estqapz de seguidta
explicamos as nossas opgdes metodoldgicas, em termos de amostragem e consn:,-‘ugéc ds
trumento de recolha de dados (nio poderemos deter-nos em especificagdes); apresentamas &
discutimos os dados recolhidos; destacamos as ‘principais conclusdes e, finalmente. prozz~ ..
linhas futuras de investigagio.

QUESTOES DE PESQUISA

QP |: Quais os comportamentos e atitudes dos estudantes de jornalismo relativamente gos meadc ¢ ¢
informagdo?

No dmbito desta QP. interessa-nos conhecer a frequéncia com que os estudantes acompasn™
a actualidade informativa, a que meios recorrem habitualmente e quais os orgaos de comun:ia
cao preferidos.

Uma outra vertente da pesquisa, que nio vamos abordar nesta comunicagio, diz respeitc & pe
cep¢io dos individuos sobre a importéncia dos acontecimentos (o instrumento de recolha zo°
templa a inquirigdo dos individuos sobre os dois acontecimentos nacionais e internacionas mas
importantes, ocorridos durante o ano em questao).

QP2: Quais sdo as representagdes dos estudanies de jornalismo acerca do jornalismo e dos jornalistas’

METODOLOGIA

O instrumento de recolha de dados utilizado nesta investigagac € um questionario anonim v’

Anexo 1), constituido por |5 questdes (incluindo variaveis demograficas), maloritariamen:e €
resposta fechada. Foi aplicado aos alunos de Jornalismo da Universidade do Minho, em Outudr®
de 2001 e Qutubro de 2002.

A amostra é intencional, ja que foram escolhidos os alunos do 1., 3.° e 5.° anos, ou seja ndm
duos que estio a iniciar a sua formagao, a meio da licenciatura e a salda, inquiridos no contexto
da sala de aula. Tratando-se de uma aplicagdo anual, teremos a possibilidade de, ao fim de ’
anos, numa légica de painel, avaliar a evolugao de um mesmo grupo de estudantes, ao longo a3
licenciatura. Para ja, podemos avaliar e comparar trés momentos distintos, em trés grupos 98"
tintos e independentes. No futuro, poderemos iguaimente comparar a evolugao ao longo dos
anos, nestes trés momentos (poderemos saber, por exemplo, como foram evoluindo os difer®™
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!
tes primeiros anos ou os diferentes finalistas). Neste momento, foram inquiridos um total de 279
alunos, nos anos lectivos de 2001/2002 e 2002/2003 (93 .do 1.° ano, {21 do 2.° e 65 do 3.9).

Pelo facto de nao termos inquirido qualquer grupo de controle, ndo estaremos em condicoes de
avaliar se as praticas mediaticas dos alunos de comunicagdo sac diferentgs das dos estudantes
i

em geral, o que, desde ja, assumimos como uma limitagio da investigagao.

APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS
CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Dos 279 inquiridos, 242 sao mulheres e 36 sao homens (hd uma nao resposta), © que se traduz
aum ratio de 7 para |. Conhecendo de perto 2 realidade do curso de Comunicagao que consti-
tui o nosso estudo de caso de estudo, temos razdes para crer que esta distribui¢do representa
4o forma bastante aproximada a real distribuicio por sexos: & um curso frequentado maiorita-

ramente por mulheres.

Em termos da distribuigao por idades, 34,5% dos inquiridos t&ém entre 17 e 19 anos; 38,1% tém
entre 20 e 21 e 27,3% estio na categoria 2728 anos. O processo de categorizagao das idades
foi realizado a posteriori, razéo pela qual recorremos a intervalos de diferente amplitude. Pode-
mos, contudo, referir que as idades mais frequentes sao os 18 (56) os 20 (66) e os 22 (48), o que
se explica pela escolha intencional dos anos a inquirir {estas idades correspondem, precisamente,
1 idade que geralmente tém os alunos no 1.2, 3.° e 5.° anos).

Trata-se de alunos que residem majoritariamente com colegas em apartamentos (45,5%;). Trinta
& ¢inco por cento moram com oS pais ou familia.

QP! Quais os comportamentos € atitudes dos estudantes de jornalismo relativamente dos media € d
‘nformagdo?

Apenas um dos inquiridos reconhece nio ter o habito de acompanhar as noticias da actualidade
-pergunta !). Este resultado pode reflectir um efeito de “desejabilidade social” nas respostas,
Jisto que se espera que alunos de Comunicagio acompanhem a actualidade (ninguém gosta de
se ver numa situagdo de “incumprimento” e mMuito Menos de a assumir). Por outro lado, poderd
corresponder a uma situagao efectiva, se tivermos em conta que, a partida, alunos desta licencia-
tura estardo mais motivados para esta pratica regular.

Relativamente ao meio de comunicagao 2 que mais recorrem para este efeito, as escolhas
recaem claramente sobre a televisao, com 85.2% das respostas validas. Segue-se a imprensa,
com 7.4% das opgdes, a radio com 4.8% e a internet, com apenas 2.6%. Recordamos que 2
questio foi colocada em termos do meio mais utilizado, o que implica que possa haver recurso
a0s outros media, sem que estes sejam os mais utilizados.

i
i
|
i
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Quanto 2 leitura de jornais didrios (pergunta 3), distribuem-se da seguinte forma ;s respostas
validas: 27.59% dos estudantes declaram ndo ter o habito de ler jornais diarios; 35.§,% dizem ler
o Plblico; 18.5% preferem o Jornal de Noticias; 6.4% o Diario de Noticias; 4.5% optam por
jornais desportivos (Record, Bola e jogo); e 7.5% cabem na categoria “Qutros”. Daqueles que
dizem ter o habito de ler um jornal diario, a maioria declara fazé-lo 2 a 3 vezes por semana
(57%); 23.8% dizem |é-lo todos os dias; 15.5% apenas uma vez por semana € 3.39% mais rara-
mente (pergunta 4). £
;3‘
Ao cruzarmos a informagao sobre a leitura de jornais diarios com © ano do curso'dos respo-.
dentes (1.°, 3.° e 5.9), verificamos que ha uma tendéncia para a diminuigdo dos que nao izer
jornais didrios; aumentam os leitores do Publico e diminuem os do Jornal de Noticias e de jor-
nais Desportivos. Recordamos que nao se trata ainda de avaliar a evolugao de um mesmo grupc
de estudantes, mas sim da auscultagao de trés momentos independentes.

Relativamente 3 leitura de semandrios ou revistas de informacao geral (pergunta 5), 44.7% aos
alunos declaram nao ter o habito de os ler; 28.9% optam pela Visao; 10.29 escolhem o Expres-
so: e 16.29% escolhem outros semanarios ou revistas de informagao geral. Quanto a frequénciz
de leitura, a maioria (57.1%) diz ler semanarios uma vez por semana; 33.3% & uma ou duas
vezes por mes e apenas 9.5% mais raramente (pergunta 6).

Cruzando a informagao sobre a leitura de semandrios com o ano do curso, verificamos igual-
mente que hd um aumento 20 longo dos anos da licenciatura. Ou seja, os alunos do 5.° ano leemr
mais semanarios que os do |.°.

Apesar de a internet ter sido o meio menos escolhido pelos estudantes, como forma de acom-
panhar as noticias da actualidade, 68.19% dos inquiridos consideram-na como uma boa fonte de
informacio para os jornalistas; 65.9% véem-na como uma inovagao no modo de fazer jornalis-
mo, mas apenas 39.4% véem na internet mais um campo para o exercicio da profissdo. Unica-
mente 5% dos estudantes véem a internet coOmo uma ameaga para o jornalismo. Estes dados
resultam das respostas 2 questdo n.° 12 do questionario, em que era solicitado aos inquiridos
que escolhessem apenas 2 opgoes. Dai que a nao escolha nao pode ser interpretada automat!-

camente COMO uma Negagao, Mas apenas como uma nao prioridade.
QP2: Quais sdo as representagdes dos estudantes de jornalismo acerca do jornalismo e dos jomah’sms?

Relativamente a esta QP, foi aferida através das perguntas 10 e 11 do questionério. Quant® 2
opinido dos estudantes sobre o jornalismo que se faz actualmente em Portugal, 12% tém uma
opiniao negativa (negativa e muito negativa); 20.1% nem negativa, nem positiva; € a maioria
(67.9%) tem uma opiniao positiva (positiva e muito positiva). Registe-se que as opinides extre:
mas (Mmuito negativa e muito positiva) tém frequéncias muito baixas, razio pela qual proc:edemos
A agregacio de categorias.

L S
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iéncia dos mejos mais tradicionais)? igualmente, por que razio nio é vista, prioritariamente
como um local de trabalho? Havera variaces nestas opgoes do |.° para o 5.° anp da ficencia.
tura? Que alteracdes nos préximos anos lectivos?

» Os estudantes entram para a licenciatura mais “optimistas” relativamente i qualidade da
informacdo jornalistica, mas saem mais criticos. Contudo, esta mudanga de ‘opiniao nac
parece té-los feito mudar a intengao de ser jornalistas. O que motiva a mudangé de opiniac
(o tipo de formagao que recebem, um maior conhecimento pelo contacto)? O C[.:Je motiva -
seu propoésito de seguir carreira’ '

Estas sio apenas algumas das muitas interrogagdes que esta primeira analise dos dados nos sus-
citou. Julgamos que, com a continuagdo da investigagdo conseguiremos ir respondendo a alg.-
mas delas, até porque o crescimento da amostra permitira o recurso a operagdes estatisticas.
nomeadamente ao nivel dos testes de hipéteses. Por outro lado, a constituigdo do painel perm -
tird um tipo de analise das tendéncias, o que podera trazer contributos interessantes.

Tendo em conta os objectivos que nortearam o “desenho” desta investigag@o (conhecer os ncs-
sos alunos e perceber a nossa influéncia nos seus habitos), pensamos que seria de grande utificz.
de poder comparar os resultados com outros contextos. Deixamos, por isso, o desafio a querm
queira aplicar este instrumento e trocar impressdes CONNOSCO.

9
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ANEXO | - Questionério

Priticas mediaticas dos estudantes de Comunicagao Social

Este questiondrio destina-se a conhecer pragicas @ representagées dos alunos de Comuni¢agao Social relativa-
mente a alguns dominios com especial destaque para © jornalismo. As respostas §30 anonimas. Desde ja se agradece

a sua colaboragao-

_______________._.__-—-——-_______,___.-—---

|. Costuma acompanhar a8 noticias da actualidade!
g Sim
[} Nio {se respondeu ndo. posse a questdo 7)

1. Qual o meic de cormnunicagio a que mais recorre para esse
efeito? (Indique apenas um}
[l Imprensa
[} Radie
ot
[ intesnet

3, Costurna ler algum jornal diario?
1] Sim. Se sirn, qual’
{1 Mao. (Se respondeu ndo. passe 4 questde 5)

4, Com que frequéncia @ faz?
{1 Todos os dias
{}2a3 vezes por semana
[ | vez por semand
7} Mais raramente

§. Costumna ler algum semanario ou revistd de informagao gerall
7 gim. Se sim. qual’
71 Nao. (Se respondeu o, basse @ questdo 8}

&. Com que frequéncia © faz?
T Uma vez por semana
0 |2 vezes por més
7} Mais raramente
{Passe & questdo 8)

il

-

7. Se ndo costuma acompannar as noticias da aconalidade, diga
aorgué.

—

—

8. Indique os dois acontecimentos nacionais ocorridos em 2002
que considera dos mais mportantes:

9, Indique 05 dois acontecimentos internacionais deste ano de
2002 que considera dos mais importantes:

—

10. A sua opinido sobre o jornalisme que te faz actualmente em
Portugal &, de uma forma geral: (assinalar <om um X}

I} Muita negativa

[l Negativa

[} Nem negativa nem positiva
) Positiva

{1 Muito positva

{1. Dalistade afirmagdes abaixo. indique as duas com as quais
(mais se identifica:
{1 O jornalista deve ser culo
T O jornatista deve ser desenrascaco
7} © jornalista deve s&F impardial
0 © jornalista deve ser criatvo
[] © jornalista dieve s&¥ verdadeiro
[ © jornalista deve tomar partido
0] Outra. Qual

12, Relativamente 3 profissao de jornalista, parece—lhe quea
internet constitui: (Escolha dugs possibilidades)
(] Mais um campo paraa profissac
(] Lma fonte de informagio
JUma ameaga a0 jornalismo
0 Uma inovagao no modo de fazer jornalismo.

Para tratamenta estatistico das respostas. agradecemos que
preeﬁcha ainda os seguintes irens:

13. Sexo:
{1 Feminino
[ Masculino

14, ldade: anos

1 5. Durante O 1eMpo de aufas vive:
[} Com os pais ou familiares
0 Nun far
] Num quarte
[J durn andar com colegas
[} Outra situagao. Qual?

-

OBRIGADO PELAS SUAS RESPOSTA
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