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Tema 3: A Comunicacdo e o Poder Econdmico

COMENTARIO A INTERVENCAO DE
JOSE MANUEL NOBRE-CORREIA

Helena de Sousa*

Agradeco a oportunidade que me foi dada para tecer alguns comentérios &
intervencdo do Prof. Doutor José Nobre-Correia. Procurarel, em breves minutos,
dar conta de algnmas reflex8es que a sua intervengfio me suscitouw.

Quando olhei para o tema da sess&o e vi “Panorama sécio-econémico dos
media na Europa”, a primeira questio que me ocorreu foi a seguinte: & possivel
reflectir genericamente sobre este panorama? Fiquei, de facto, com algumas
drividas sobre o que seria possivel elaborar quando o objecto de atengdo € tao
abrangente. Na sequéncia dessa preocupacio, que seria minha se fosse confrontada
com isso, procurei estar atenta s opeBes que o Professor Nobre-Correia entendeu
fazer para dar resposta a esse desafio que €, na minha opinido, enorme.

O Professor Nobre-Correia tomou, na sua abordagem a este vasto tema, um
conjunto de opgdes que me parecem de grande pertinéncia. Que opgdes foram
5823 em termos tedricos ou disciplinares? Parece-me que se baseou na socio-
logia da comunicagio, na sociologia dos media € na economia politica dos media
(trabalha claramente com as relagBes do poder). Deu ainda uma grande
importéncia A histéria ao longo de toda a sua intervencao.

Urna outra questio diz respeito s fronteiras geografico-politicas. Quando
falamos da Europa, de que Europa é que estamos a falar? As opgbes do Professor
Nobre-Correia foram no sentido da Europa dos quinze, embora tivesse feito
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algumas referéncias & Europa dos vinte e cinco. Quando falamos dog Processos
de concentragdo, temos naturalmente que nos situar geogrifica e politicamente,
sem nunca esquecer as dindmicas econfmicas que frequentemente ultrapassam
estados e continentes.

Em termos de fronteiras ternporais, estava igualmente interessada em conhecer
as opgles que seriam tomadas. Fez uma considerdvel incurszo histdrica e marcou
bem os anos 60 € os anos 70. Trabalhou o tempo de forma linear, dando realce
a ajguns anos e algumas décadas que me parecem centrais. )

Mas as opgdes a tomar, quando se enfrenta um tema desta grapde;a, nao
ficariam por aqui. Iria analisar as questdes locais ou questdes nacionais? Iga
fazer uma andlise, ainda que altamente segmentada, pais a pafs ou procuraria
teorizar sobre a Europa no seu todo? Como irla colocar as questdes transnacionais?

Na sua interven¢do, o Prof. Nobre-Correia olhou pontualmente para os paises
que considerou 1oais relevantes e fez uma op¢ao, que achei m_u]to u.nere%salnte,
a da anélise das regides geo-lingufsticas ou drea culturais e l1ngulst1c.as
fundamentais para a compreensio das dindmicas de concentragio dos media.

Por fim, importava dar atencio as opies em termos de suportes. Quand.o
falamos dos media, de que suportes estivamos a falar? O Professor Nobre-Correia
fez escolhas essencialmente ligadas 2 televisdo, & radio, & imprensa — trabalhon
bastante a imprensa — e focou, j4 numa fase final, a Internet. . .

Diria que o desafio que foi langado ao Professor Nobre-Correia foi
particdarmente dificil. Nio ¢ facil construir objectos de estudo RUM panorama
tdo alargado, mas essa dificuldade foi sendo desmontada & medida qu‘? as suas
op¢es se tornavam nitidas para a audiéncia. Nio € efectivamen?tei f§c1l pensar
uma Europa no seu todo. As realidades sio muito distintas & as dindmicas muito
fluidas.

Dentro das opgdes mais estutuzais, o Professor Nobre-Correia entendeu othar
para o processo de concentragio. Dirla que estes processos correspondem f:lO que
de mais importante ocorre hoje na Europa relativamente s gra1'1des tentdéncias.
N#o vou repisar este tema porque a sessao foi muito elucidanva: Vou apenas
referir nma pequena nota que talvez ndo tivesse sido muito ex}faUZada. Pe-nso
que em termos de processos de concentragdo, é cada vez mais nitido o fiecréscxmo
da importincia do jomalisioo nos grupos de comunicacio. O entretepnnento estd
claramente a assumir uma grande preponderincia nos negdcios globais dos grupos
multimédia. Mas, tendo em consideragio a qualidade e a clareza da sessdo sobre
a concentragdo e numa logica complementar, irla refenr sucintamente algumas
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{outras) as grandes tendéncias sécio-econémicas dos media na Europa nos iiltimes
quinze a vinte anos.

Penso que uma outra grande tendéncia que se articula com esta é o processo
de globalizagio. Este processo é extraordinaramente complexo ¢, como & evidente,
n&o pederei dar conta dele aqui em pormenor, mas acho que € importante
percebermos que hd um cada vez maior distanciamento entre quem produz e
quem recebe, ou seja, os processos de recepgio distanciam-se dos locais onde
580 produzidos e as decisdes de publicagdo e transmissdo dos contetidos sio cada
veZ mats remotas dos préprios receptores.

Um outro processo que penso que corresponde a uma tendéncia geral dos
media na Europa tem a ver com o processo de convergéncia. Hoje em dia todos
0s contettdos se podem transformar em linguagem informética. Esse processo
de transformaco da imagem, do som, da palavra em linguagem informética faz
tom que 0s processos de transmissao e os processos de TECepEao sejam rmuito
diferentes daqueles que eram até hi bem pouce tempo. E ndo podemos deixar
de equacionar isso se queremos perceber também as mudangas na Europa.

A questdo da comercializacio ¢ outro aspecto que gostava de referir. O
Professor Nobre-Correia também falou no fim dos monopdlios de servigo publico.
Acho gue a hiper-comercializacio §, na minha opinifo, uma das grandes
tendéncias europeias e, se quisermos, em todo o mundo ocidental. Genericamente
08 media tomarm as suas opcdes estratégicas em fungdo de consideragfes comer-
ciais, independentemente daquilo que possamos pensar e argumentar, H4
consideragdes comerciais, avaliam-se os riscos € os potenciais Iucros. A hiper-
comercializagdo articula-se com uma outra tendéncia — a marginalizagio dos
conteddos. Um conteiddo que nio tenha sucesso no mercado tende a ser
marginalizado. Em principio, tudo o que tenha a ver com expressbes minoritérias
de gosto ndo tem grande importincia pofque alogica € de Iucro ¢ aguilo a que
nés assistimos é claramente um processo de valorizagio dos conteddos que
apelem as grandes maiorias.

Uma outra tendéncia para a qual penso que devemos estar bastante atentos
consiste na questio dos novos media, das novas tecnologias e das novas
ferramentas informaticas. De facto, hs uma enorme proliferagio de novas fontes
alternativas de informaggio. A propria Internet permite hoje processos de auto-
publicagdo que seriam impensAveis h4 meia ddzia de anos. Claro que hd riscos
associados a isto, havers dificuldades nos processos de regulagio dos contetidos,
mas também existirio vantagens, nomeadamente no que diz respeito 2
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impossibilidade de silenciamento de determinadas vozes. Isso, de alguma forma,
pode dar-nos alguma esperanga no contexto que o Professor tao bem equacionava.

Perante estas tendéncias, que desafios € que se colocam acs investigadores
e & todos nds como pessoas interessadas nos media e na sua compreensdo? Penso

que um dos grandes desafios é o entendimento da natureza da mudanga. Quem
ouviu o Professor Nobre~-Correia percebe que hd muita coisa que esté a mudar.

Acho que nds, académicos ou pessoas que ouvimos e assistimos & ridio, a
televisdo, etc. possivelmente nao estamos a compreender a natureza dessa
mudanca. Isto corresponde apenas a uma aceleragio de tendéncias, a uma
evolugio, ou hé indicios de alteracdes mais profundas? S8o mais importantes as
continuidades ou as mudangas? H4 um conjunto de diividas e de problemas que
ndo s3o ainda de resposta clara, embora na literatura néo faltem o0s novos
paradigmas da era digital, as eternas revoluges das comunicagdes.

Um outro desafio que penso que importa considerar, neste contexto de anélise

- da Buropa e da sua situago sécio-econémica, tem a ver com as contra-tendéncias,
O Professor Nobre-Correia deu-nos conta de uma tendéncia que acho
extraordinariamente importante: a concentragio. Muito surnariamente, dei conta
de uma ou outra tendéncia que acho que também merece ser considerada. No
entanto, entendo que, como académicos, trabalhamos insuficientemente as contra-
tendéncias. Ou seja, depositamos esforgos a compreender a concentragio, mas
trabalhamos insuficienteruente os processos de diversificacéo; trabalhamos mais
a homogeneizacio, a estandardizacio e, se calhar, ndo fazemos o mesmo esforgo
para a compreensao dos fendmenos de resisténcia. Trabathamos a comercializacio
- ¢ € importante que a continuemos a trabalhar -, mas pdo sei se estamos
suficientemente atentos as questdes que se prendem com a cidadania, com 0s
movimentos sociais, com a proliferacio de conteridos gratuitos (quaisquer que
sejam as motivagGes) na Internet e noutros suportes.

Umn outro desafio que me parece crucial tem a ver com o desenvolvimento
de perspectivas criticas. Com isto quero dizer que temos responsabilidades na
compreensio profunda dos fenémenos sociais. Considerando crucial 2 andlise
profunda e devidamente contextualizada, acho que devemos desenvolver
disciplinas que tém uma forte tradigio critica, como - por exemplo - a economia
politica dos media & o0s estudos culturais.

Penso ainda que devermos fazer uma tentativa de um reforgo muito sério de
ahangas inter-disciplinares. Aquilo com que nds somos confrontados hoje, em
termos de transformagbes medidticas, ndo se resolve, do ponto de vista explicativo,
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come uma disci
deviamos tefitar
TECUrsos tedricos
passa.

A n?z:zaretcom uma reflexio sobre a relagéo entre o conhecimento e a acgdo
et gagao que o Professor Nobre-Correia faz ¢ uma investigagdo que devé
4 para compreender a realid i
: ade ou para a inte E ou na
o vols : _ fade rpretar. E ou nfo uma
quaﬁﬁi;)- aca:jién}ica desen}.la..r nvestigacio que contribua efectivamente para
-ar 05 decisores sociais e as sociedades em geral? A relacdo entre o

uactonada. Se entendemos que os politicos

plina apenas. Estéd ultrapassada essa fage e parece-me que
sero rgaxs henestos possivel no sentido de procurar todos os
para, de alguma forma, tentarmos compreender aquilo que se

projectos de Investigagio,
Muito cbrigada.
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