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RESUMO

A familia e a creche sédo os dois primeiros ambientes sociais que proporcionam a crianca
estimulos e condutas, sendo, consequentemente, instituicdes fundamentais no seu crescimento.
E importante promover uma boa comunicacdo entre a creche e os pais, incentivando-os a
participarem na educacao dos seus filhos, demonstrando o quanto é importante para as criancas
este seu envolvimento. Cabe, também, aos educadores/profissionais criar condicdes para que o
envolvimento parental se desenvolva nas instituicbes onde trabalham, nos grupos de criancas e
respetivas familias.

Pretende-se com este estudo perceber como se encontra este envolvimento parental nos
tempos de hoje, no caso especifico de uma creche, qual a importancia dada a este
envolvimento, conhecer e analisar repercussdes do envolvimento parental em cada um dos
grupos de atores intervenientes (pais, profissionais e criancas), que barreiras podem existir para
a impedir e.a partir do estudo efetuado, propor algumas estratégias para a melhorar.

Para recolha de informacdo foram implementados questionarios com questdes abertas e
fechadas a Pais/Encarregados de Educacdo e a Educadores, foi feita uma observacéo
participante, a implementacao de um projeto de leitura e a utilizacdo de uma parte do
instrumento de avaliacdo PQA de forma a conhecer como se pode promover o envolvimento
parental. Para analise dos dados recolhidos com estes instrumentos, foram elaboradas tabelas

com os resultados obtidos e feita a analise de contetido das mesmas.

Pode-se concluir que nos dias de hoje existe uma grande preocupacdo por parte da familia,
e da creche, para a promocao de uma boa relacao entre ambos, para o desenvolvimento de
atividades de envolvimento, para a realizacao de um trabalho de parceira e complementaridade
de ambas as partes. Existe uma maior preocupacao por parte dos pais em acompanhar a
educacao dos seus filhos, tudo isto contribuindo para um desenvolvimento global e harmonioso,
principalmente ao nivel social e pessoal, da crianca. Ao nivel bibliografico, existe cada vez mais
informacédo e instrumentos que ajudam a promover o envolvimento parental, através de

sugestdes, de avaliacao e orientacao para os educadores, para 0s pais, entre outros.

Palavras-chave: Envolvimento parental; Modelo curricular High-Scope; Creche
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ABSTRACT

The family and the kindergarten are the first two social environments that provide the child
stimulus and conducts, being, consequently, fundamental institutions in their growth. It is
important to promote good communication between the day care center and parents,
encouraging them to participate in the education of their children, demonstrating how important
it is for kids their involvement. It also depends of the preschool teacher’'s / professionals to
create conditions so that the parental involvement develops in the institutions where they work, in

groups of children and their respective families.

It is intended with this study to understand how this parental involvement is in today's times,
in the specific case of a day care center, what is the importance given to this involvement,
understand and analyze the repercussions of parental involvement in each of the groups of
actors involved (parents, professionals and children), what barriers may exist to prevent it and,

from the study conducted, propose some strategies to improve it.

For the information gathering, were implemented questionnaires with open and closed
questions were implemented to Parents/Educational Responsibles and Preschool Teachers, was
done a participant observation, the implementation of a reading project and the use of a part of
the evaluation instrument PQA in order to know how can we promote the parental involvement.
To analyze the data collected with these instruments, were elaborated tables with the results

obtained and was done a content analysis of the same.

[t can be conclude that nowadays there is a great concern from the family side, and the day

care center, to promote a good relationship between them, for developing involvement activities,
for the realization of a working partnership and complementarity of both parts. Exists a greater
concern on the part of parents to follow their children's education, all of this contributing to a
global and harmonious development, principally on the social and personal level, of the child. In
the bibliographic level, exists more and more information and tools that help to promote parental
involvement, through suggestions, evaluation and guidance for preschool teachers, for parents,

among others.

Keywords: Parental Involvement; High-Scope curriculum model; the day care center
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INTRODUCAO GERAL

A construcdo desta tese de mestrado, desde a pesquisa bibliografica a parte pratica,
referente ao envolvimento parental em creche, procura identificar a sua importancia para os
intervenientes, quais os entraves desse envolvimento, bem como identificar formas como pode
ser promovido.

Segundo a literatura da area, o envolvimento parental em creche é fundamental para um
desenvolvimento global e harmonioso da crianca. Para que esta se desenvolva de uma forma
positiva € importante promover uma boa comunicacédo, incentivar os pais a participarem na
educacao dos seus filhos, demonstrar a importancia dessa participacédo e criar condicdes para
gue esta se desenvolva.

A familia e a creche sdo os dois primeiros ambientes sociais que proporcionam a crianca
estimulos, sendo, consequentemente, instituicdes fundamentais no crescimento da crianca.

Ao longo da minha vida profissional como educadora de Infancia em creche, tenho refletido
bastante sobre o envolvimento da familia no processo de educacao da crianca, principal razdo
que me leva a optar pela realizacdo deste estudo. Outra das razées que me leva a esta
realizacdo é o gosto pela vertente humana, fonte de afetos e partilhas baseados na realidade do
nosso dia-a-dia e que do sentido ao exercicio do nosso trabalho. E com a familia e com a escola

gue a crianca cresce, desperta a sua curiosidade e o desejo de aprender.

Esta tese estd dividida em trés partes, a primeira relacionada com a revisdo bibliografica
feita sobre o envolvimento parental, a segunda com a parte pratica desta tese e a terceira
referente a conclusao da mesma.

Na primeira parte inclui uma introducdo, uma visao sobre o envolvimento parental, a forma
como 0 modelo High-Scope vé este envolvimento, as tipologias de Joyce Epstein, uma sociologa
e investigadora no campo da parceria e envolvimento das familias na educacao, instrumentos de
avaliacdo e observacao que podem ser utilizados pelos profissionais para promoverem o
envolvimento das familias e avaliarem o seu trabalho e como o podem melhorar e, por fim, a
legislacao em vigor referente ao funcionamento das creches e de que forma estas podem e

devem promover o envolvimento parental na educacao das criancas e na creche.
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OBJETIVOS/PROBLEMA DE INVESTIGACAO

Esta tese decorre de uma reflexdo da minha experiéncia profissional. Esta é pautada pelo
interesse na tematica que envolve as familias, trabalhando diretamente com elas e envolvendo-
as sempre que possivel.

Para tal, tenho como objetivo principal:

» Conhecer e analisar repercussoes do envolvimento parental em creche, em cada um dos
grupos de atores intervenientes (pais, profissionais e criancas).

Com o conhecimento das repercussdes do envolvimento parental nos seus intervenientes
iremos perceber o quao importante este pode ser para cada uma das partes e o que cada uma
tem a ganhar com ele, principalmente as criancas, principal razéo pela qual este envolvimento
parental deve existir, pois € quem mais beneficia ao nivel do desenvolvimento pessoal e social. E
a crianca que os pais pretendem que tenha a melhor educacdo possivel e a quem os
educadores pretendem dar as melhores condicoes de aprendizagem e desenvolvimento integral.

Seguindo esta linha de pensamento e este objetivo, nesta tese pretendo responder ainda as
seguintes questdes, sem, contudo, querer afastar a hipdtese de abordar outras que poderao
surgir neste percurso:

» Como se caracteriza a relacao dos pais com a creche?

» Como pode ser feita a promocéo do envolvimento parental numa creche?

> Quais sdo os ganhos deste envolvimento para as criancas, pais e profissionais?

Com a elaboracado destas questdes surgiram ainda algumas questdes subjacentes que
poderao também ajudar a alcancar o meu objetivo principal, podendo analisar a importancia do
envolvimento parental em creche. As questdes subjacentes sao as seguintes:

» Como veem pais e educadores as aprendizagens feitas na creche?

> Que tipos de entraves podem obstar a que esta relacao exista?

» Como podemos melhorar a relacdo e a comunicacao entre a familia e as educadoras?

» Como se podem aproximar/envolver os pais no quotidiano da creche através de
atividades?

» Que implicacdo/impacto tem este envolvimento nos pais, nos profissionais e na crianca?
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O corpo desta tese tentara, de forma clara e simples, responder a estas questdes
formuladas anteriormente, com a finalidade de responder ao objetivo principal e demonstrar a
importancia do envolvimento parental numa creche, o segundo contexto socializador das
criancas apos o nascimento, pois a primeira € sempre a sua casa. Estas duas escolas devem
gerar um trabalho em equipa de forma a proporcionar & crianca o melhor desenvolvimento

possivel em todas as areas (formacdo pessoal e social, expressdes e comunicacao).
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PARTE | - ENVOLVIMENTO PARENTAL EM CRECHE

1. INTRODUCAO

Os dados de um estudo feito por Beller et a/ (1994, cit por Portugal, 1998, p.189)
“salientam inequivocamente a importancia do envolvimento parental e das redes de
comunicacao que se estabelecem entre pais e educadores para a otimizacao do bem-estar e
desenvolvimento da crianca”.

Com base em autores como Sarmento, T., Ferreira, Silva e Madeira (2009), Portugal
(1998), Formosinho e Aratjo (2013), Post, Hohmann & Epstein (2011), Rojo, Tério & Estébanez
(2006), entre outros, podemos dizer que a crianca ¢ quem mais tira proveito do envolvimento
entre pais e profissionais da creche, da forma como é estimulada, do tipo de comunicacao
desenvolvida, do empenho de ambas as partes. Tudo isto ajuda a crianca a desenvolver a sua
autonomia, seguranca, socializacao, estimulacdo, cultura, valores e autoconfianca.

“Para qualquer tipo de acdo educativa deve contar-se com a familia, pois as acdes do
infantario devem ser complementares e compensadoras. Esta colaboracdo e acordo
mutuo devem basear-se no intercambio de informacdo sobre as caracteristicas,
necessidades e particularidades de cada crianca. Uma atitude proxima e dialogante
por parte do educador com as familias, e destas com o educador, favorece o equilibrio
e a personalidade da crianca.” (Rojo ef a/, 2006, p.43).
A continuacao na creche da estimulacdo que vai sendo feita em casa e vice-versa, a partilha
de informacdes sobre este trabalho e a interacdo que se cria, de forma consequente, entre a
creche e a familia, sdo importantes para o desenvolvimento intelectual e afetivo das criancas,
pois é criada uma continuidade de trabalho que permite a crianca nao sentir tanto a diferenca

dos ambientes, proporcionando-lhe um desenvolvimento harmonioso e equilibrado.

“Se a escola é o prolongamento do lar, ndo faz sentido que as familias ndo sejam
participantes ativos na creche e nas conquistas diarias dos filhos. O Educador tem o
dever de encontrar estratégias para incluir a familia. A creche tem que ser um local
aberto as familias, é importante para estas, conhecerem melhor o espaco onde o seu
educando passa tantas horas, conhecer 0s amigos, o pessoal docente e nao
docente.” (Lopes, 2012, p.17).

A creche pode incentivar a participacao ativa dos pais, deixando-os ter um papel ativo na
procura de solucdes adequadas as necessidades das criancas, na promocao da sua participacao

nos projetos da instituicdo e da sala onde a crianca se encontra inserida, organizar acoes de

4
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formacédo, workshops de interesse para os pais, promover o dialogo, a participacao e
colaboracao de todos os intervenientes no processo educativo.

Cabe ao educador transmitir aos pais 0 quanto é importante preocuparem-se e colaborarem
na educacdo dos seus filhos, promover uma boa comunicacao, o conhecimento dos adultos que
lidam diariamente com os seus filhos, o tipo de trabalho que é desenvolvido com eles e o seu
objetivo.

Como diz Gabriela Portugal, “Os pais também se relacionam melhor com os educadores
dos seus filhos quando percebem a natureza complexa do seu trabalho e apreciam os objetivos
que os educadores tentam cumprir. Obviamente, os pais relacionam-se mais positivamente com
os educadores quando estes desenvolvem relacdes respeitosas e aceitantes” (1998, p.194).

Tendo em conta as responsabilidades educativas de uns e de outros, e participando em
atividades conjuntas, educadores e pais praticam um trabalho em equipa de forma a criar um
ambiente favoravel para as criancas. Apesar de esta parceria requerer bastante esforco para se
estabelecer e sustentar, todos os envolvidos tiram beneficios da mesma. Juntos, pais e
educadores, recolhem, trocam e interpretam informacdes especificas sobre a crianca, que, por
sua vez, esta sempre em constante mudanca, nas suas acdes, sentimentos, preferéncias,
interesses e habilidades. Os novos pais ganham confianca nas suas competéncias parentais,
enquanto os pais experientes recebem apoio e adaptam-se a novas etapas de paternidade (Post
etal, 2011).

A realizacdo de reunides periodicas € importante para ajudar a manter os pais a par do
desenvolvimento pessoal, cognitivo e motor dos seus filhos. E também mais uma forma de
informar os pais das atividades que irdo ser desenvolvidas, quer ao nivel da instituicdo, quer da
prépria creche ou sala onde se encontra o seu filho, de como poderdo participar nelas, quer
direta como indiretamente. Refiro-me a instituicdio e creche, visto haver atividades apenas
direcionadas para a creche, assim como atividades direcionadas para toda a instituicdo (Creche,
J.I., ATL, Centro de Dia, todas as valéncias que nela se inserem). Por outro lado, também
ajudam a criar lacos de seguranca entre profissionais e encarregados de educacao, muito
importantes para ambas as partes e, principalmente, para as criancas.

Existem varias formas de promover o envolvimento das familias na creche, além da
comunicacao, da promocao de atividades em conjunto, da continuacdo do trabalho da creche
em casa e vice-versa. Outra forma é a preparacdo do ambiente fisico, como a criacdo de um

espaco ou sala, mobilado confortavelmente, situado algures entre a entrada da creche ou
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instituicao e as salas das criancas. Esta area pode assemelhar-se a um café onde os pais podem
facilmente conhecer-se e conviver, sentar-se com seus filhos, outros pais e cuidadores (Post ef
al, 2011).

Sendo assim, além de promover o envolvimento das familias na creche, promove as
relacdes entre familias, criancas, creche, outros cuidadores, entre outros.

Nos dias de hoje, existem ainda alguns entraves para que esta relacao seja implementada
com eficacia. Muitas vezes deve-se a falta de tempo, as dificuldades de comunicacdo com a vida
profissional, a questdes econdémicas, a dificuldades em comunicar, entre outras. Alguns
educadores hesitam em aceitar esse envolvimento, por consideralo uma ameaca ao seu
profissionalismo (Sousa & Sarmento, T., 2009-2010).

Segundo Gabriela Portugal (1998, p.151), “é compreensivel que pais com profissdes muito
exigentes e absorventes tenham menos tempo para estar com as suas familias, afetando,
evidentemente, os padrdes de interacdo familiar, pois a absorcdo na profissdo tendera a gerar
culpa, irritabilidade e impaciéncia na relacdo com a crianca”. Muitas vezes, os trabalhos dos
pais ndo lhes deixam grande tempo para passar com os seus filhos, recorrendo assim a creches
e aos profissionais que la trabalham para os apoiar na educacao dos seus filhos e para os ajudar
a desenvolver hipdteses para dar a volta a entraves como da conciliacdo entre tempo familiar e
tempo profissional.

Na nossa sociedade existe um grande leque de modelos de familias (Sousa & Sarmento, T.,
2009-2010) (nuclear, natural, substituta, monoparental, de adocdo, recomposta, de unido de
facto e homossexual), com diferentes culturas sociais, étnicas e religiosas. Todas elas podem
influenciar de diferentes formas esta relacdo, sendo que a diferenca pode ser uma mais-valia
para a educacao das criancas, para a promocao da diversidade, da introducdo de novas
experiéncias e de novos conhecimentos.

Existe, de ambas as partes - familia e creche, um objetivo comum, que é tornar a crianca
num sujeito ativo da sociedade. Cada uma das partes tem a sua funcdo e o seu papel na
promocao deste objetivo e na educacdo da crianca. Assim, é importante uma partilha,
comunicacao e envolvimento de ambas as partes nas formas de educacao proporcionadas por

uma e por outra.
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Sintese

Neste ponto da introducédo foi abordada uma visdo geral sobre o envolvimento parental,
como pode ser implementado e promovido, o que podem profissionais fazer para que este se
desenvolva, o que ganham as criancas, que entraves podem existir e a importancia deste para
todas as partes envolvidas.

E importante esta visao geral, pois indica o que vai ser abordado ao longo da tese que se
apresenta.

Em seguida sera importante aprofundar um pouco mais o conhecimento de envolvimento
parental, de onde vem esta ideia e porqué em creche; assim, no ponto seguinte abordamos,
com varias visdes diferentes, como surgiram as creches, o que é o envolvimento parental, como

é implementado nas creches e a sua importancia.

2. O ENVOLVIMENTO PARENTAL EM CRECHE

Silvestre (2005, p. 12) diz que “na sua etimologia, a palavra creche significava manjedoura
e chegou até nds através do francés; durante muitos anos era o local onde ficavam as criancas
para que as maes pobres pudessem trabalhar”. Segundo o Art.29 - Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, do Brasil (cit in Silvestre, 2005, p.12-13) “creches sdo instituicoes
capacitadas para a promocao dos cuidados e do desenvolvimento integral da crianca entre 0 e 6
anos de idade, nos aspectos fisico, psicologico, intelectual e social, complementando a acdo da
familia e da comunidade”.

As creches surgiram como forma de apoio as necessidades das familias que por motivos
economicos nao podem fornecer educacao aos seus filhos de outra forma. Assim surge a
necessidade de expandir os servicos publicos para familias e criancas muito pequenas, uma vez
que o numero de criancas e familias que procuram estes estabelecimentos educacionais é cada
vez maior. Gabriela Portugal diz que “a maior parte das pessoas sdo unanimes quando dizem
que a creche nao é apenas um local de guarda das criancas, mas sobretudo um meio

educativo” (1998, p.124).



Envolvimento Parental em Creche: A sua importancia para a crianca

Os pais procuram as creches com o objetivo de proporcionar aos seus filhos a melhor
educacao possivel. Escolhem-nas para que os seus filhos socializem com outras criancas e
adultos, e para desenvolverem atividades de estimulacdo que promovam o seu desenvolvimento

social, motor e psicolégico (Wagner e Tarkiel, 2003).

As creches desenvolvem todo um trabalho para poder promover as criancas um bom
desenvolvimento através de atividades e estimulos adequados a cada faixa etaria e a cada
crianca individualmente. Nesta idade as criancas podem ser consideradas “esponjas” de
aprendizagem pois estao sempre a absorver novos conhecimentos e aprendizagens.

Segundo Houdé (2002, cit in Prates, 2008), “investigacdes recentes sobre o cérebro
humano indicam que o seu desenvolvimento e atividade s@o maiores nos trés primeiros anos de
vida comparativamente com qualquer outro periodo”. Ball (1994, cit in Prates, 2008) diz-nos
que os projetos da infancia tém mais sucesso quando 0s pais estdo verdadeiramente
envolvidos”. Segundo, Sylva & Lunt, (1982, cit in Bhering e Nez, 2002) “Alguns estudos dentro
da area da Psicologia do Desenvolvimento nos indicam que os primeiros anos de vida sao
aqueles em que o individuo aprende todas as habilidades basicas que determinardo as
aprendizagens especificas ao longo da sua vida.”

Como podemos verificar no paragrafo anterior, tém sido desenvolvidos estudos e
investigacbes com o objetivo de provar que a primeira infancia ¢ muito importante para o
desenvolvimento da crianca, pois é a fase em que desenvolvem mais as suas capacidades
fisicas, sociais e emocionais, e para que tal aconteca de uma forma mais positiva ha a
necessidade de procurar um grande envolvimento dos pais na educacdo destas criancas,

desenvolvendo-se um trabalho em parceria.

Desde que a crianca nasce é importante ir havendo uma preparacao desta para contactos
com novos ambientes e pessoas, de forma a atenuar as dificuldades sentidas quando esta for
para uma creche. As criancas, na separacdo, podem exteriorizar alguns comportamentos ou
sentimentos como reacao a esta, como problemas digestivos, falta de apetite, alteracao do sono,
birra, etc.. Os pais também sentem muito esta separacdo, pensando muitas vezes que nao
existe ninguém no mundo capaz de dar atencao ou carinho como eles; como tal, devem tentar
desligar-se desta ideia e compreender que existe alguém capaz de apoiar os seus filhos nas suas
necessidades fisiologicas, emocionais e psicolégicas. Estes devem compreender que é

importante ter um bom relacionamento com os profissionais que tomam conta dos seus filhos,
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havendo respeito pelo trabalho desenvolvido por ambas as partes, fator importante para
poderem confiar os cuidados dos seus filhos a outra pessoa (Impala editores, 2004).

Para uma boa adaptacdo a creche, os pais (dependendo da sua disponibilidade) devem
passar algum tempo com as criancas na creche nos seus primeiros dias, ndo s6 permitindo a
crianca uma melhor adaptacao, mas permitindo também terem um melhor conhecimento do
ambiente e dos adultos com quem vao deixar os seus tesouros. A realizacdo de uma entrevista
inicial com uma visita as instalacdées também ajuda a que esta adaptacao a uma nova etapa das
familias seja mais facil para pais e filhos, assim como a realizacdo de uma reunido individual
com o/a educador/a que vai ser responsavel pela educacao da crianca, para preenchimento de
documentos que permitam conhecer melhor a crianca, a familia e os seus valores e para dar a
conhecer as familias o funcionamento da creche, as atividades a serem desenvolvidas e como
podem colaborar e participar o mais ativamente na educacdo dos seus filhos. E também
importante a transmissao diaria de informacdes sobre o dia ou a noite da crianca, para o seu
bom acompanhamento.

Um ponto fundamental para que o envolvimento parental se desenrole de uma forma
positiva € a comunicacao, pois é através desta que pais e educadores partilham as informacoes
referentes as criancas. Deve manter-se uma linguagem adequada, permitindo uma boa
compreensdo por ambas as partes, de forma a promover uma boa relacdo entre ambas as
partes e uma demonstracao de disponibilidade por parte dos educadores para apoiarem 0s pais
Nno que necessitarem.

O envolvimento dos pais na creche ndo se cinge s6 ao acompanhamento da educacéo dos
seus filhos nas suas salas, mas também abrange a participacdo dos pais em atividades e acdes
da instituicdo em si, como as rotinas do quotidiano (manutencado do jardim, participacdo na
escolha das atividades da sala), nas atividades e na elaboracdo dos projetos, podendo dar
sugestdes sobre como os implementar. A sua participacdo proporciona oportunidades Unicas de
aprendizagem para pais e filhos, ficando os pais a terem uma visao mais complexa em relacao
as aprendizagens das criancas, podendo felicitd-las pelas suas realizacdes. Com esta
participacdo, comecam a valorizar um pouco mais o trabalho dos educadores pois conseguem
acompanha-lo e compreendé-lo, vendo-os como profissionais que procuram colaborar com eles

na educacao dos seus filhos (Formosinho e Araujo, 2013).

Epstein (1987, cit in De Nez e Bhering, 2002) “aponta que a familia € um dos contextos

mais importantes do mundo ecolégico da crianca, pois é através dela que a crianca é
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apresentada ao mundo ao seu redor”. Assim, a creche é considerada o segundo contexto, onde
as criancas passam uma grande parte do seu tempo. Tendo em conta De Nez e Bhering, (2002,
p63) “a importancia do envolvimento de pais nesta fase é entdo auto-explicativa: familia e
escola/creche, juntas, podem promover situacdes complementares e significativas de
aprendizagem e convivéncia que realmente vao de encontro as necessidades e demandas das
criancas e de ambas as instituicoes”.

A familia e a escola, apesar de serem duas “instituicdes” distintas, trabalham com um
grande objetivo e responsabilidade comum, proporcionar as criangas condicdes, ambientes e
estratégias que promovam na crianca o melhor crescimento e desenvolvimento a todos os niveis.
A participacéo ativa dos pais na educacéo dos seus filhos melhora o seu relacionamento com
estes e uma maior autoconfianca no seu papel de pais. A creche e a familia sdo dois ambientes
gue se complementam, ambos dao continuacao ao trabalho realizado por cada um, transmitindo
a crianca uma maior seguranca e autoconfianca para realizar novas atividades e ultrapassar os
obstaculos. Esta sente um apoio de ambas as partes e ao ver 0s seus pais envolvidos e
preocupados com o seu dia-a-dia da-lhe uma sensacdo de conforto, nao sentindo tanto a
separacao.

A creche ndo pode substituir a familia, assim como a familia ndo pode substituir a creche,
ambas se complementam, tendo papéis diferentes no processo de inclusdo da crianca na
sociedade que a rodeia. Segundo Correia (1999, p.146, cit in Lopes, 2012) “a crianca tem uma
familia que lhe transmite valores, atitudes, comportamentos... que devem ser respeitados porque
se refletem uma cultura que é a da crianca (meio cultural familiar) ”.

A creche deve cumprir o sue papel de envolver as familias, segundo Post e Hohmann
(2007, p.352 cit in Lopes,2012)

u

o envolvimento crescente entre os pais e o centro infantil sdo muitos: - pais e
educadores podem fortalecer a confianca e o respeito que tém uns pelos outros e
progredir em conjunto (...); - pais e educadores podem aprender a compreender 0s
temas e questdes do desenvolvimento da crianca adoptando o ponto de vista do outro
e apreciarem o tempo e a energia que leva desempenharem os papéis de cada um; -
as criancas podem sentir-se tranquilizadas por verem os pais tao envolvidos (...); - 0s

nn

pais “experientes” podem apoiar 0s pais “novos””.
Tendo em conta Hohmann e Weikart (2009, cit in Lopes, 2012) “as criancas aprendem a
valorizar as suas experiéncias familiares e as dos outros quando os professores constroem
relacdes fortes com os pais e incorporam os materiais e as atividades da vida familiar no

contexto familiar”.
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Para as educadoras o envolvimento dos pais na creche é inevitavel, fazendo parte do seu
trabalho uma preocupacao em como promover este envolvimento. Consideram que 0s pais sao
as figuras e modelos mais importantes na vida da crianca, conduzindo a sua acao educativa no
seu envolvimento na educacdo desta. As educadoras devem ter a preocupacdo em atenuar o
sentimento de perda ou afastamento que a separacao dos pais traz as criancas, criando ligacdes
com 0 seu ambiente familiar, como trazer objetos de casa para a escola para mostrar aos
amigos. Existe uma tendéncia para esta ligacao entre os dois contextos se ir dissipando
consoante as criangas vao crescendo, 0s pais comegcam a descorar-se um pouco da
preocupacdo em envolver-se ativamente na educacdo dos seus filhos, procurando sé a
necessaria, por motivo de trabalho, desinteresse, valores, etc.. (Coelho, 2004). Vai cabendo aos
profissionais, responsaveis pelas diferentes faixas etarias, cativar sempre os pais para o seu

envolvimento na educacado dos seus filhos, seja em que idade for.

Sintese

Neste ponto podemos verificar o significado de creche, quais as suas funcdes, o trabalho
desenvolvido nestas e quais as razdes dos pais para a sua escolha.

Conseguimos perceber o porqué de criancas desta tenra idade necessitarem de
acompanhamento educativo em espacos formais, como pode ser feita a sua preparacdo para a
entrada numa creche e a sua adaptacao, e o que ganham com o envolvimento dos seus pais.

Encontra-se também como os dois contextos, familiar e de creche, se podem complementar,
porqué e qual a importancia desta complementaridade.

Este ponto é importante para esta tese pois fala-nos fundamentalmente do tema desta tese
gue é o envolvimento parental, de onde vem e o papel de todas as partes envolvidas.

Apos este conhecimento, seria importante apresentar de seguida um dos modelos de
referéncia do envolvimento parental e do desenvolvimento de um trabalho em parceria com os
pais; assim, no ponto que se segue temos a visdo e funcionamento do modelo High-Scope. Este
modelo € o modelo curricular mais seguido e implementado nas instituicdes que trabalham com
criancas em idade de creche e jardim-de-infancia. E um modelo que preza pela aprendizagem
ativa das criancas, através da exploracdo livie do mundo que os rodeia. Como tal, é importante

incluir os seus principios e a sua visao sobre envolvimento parental em creche nesta tese.
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3. 0 MODELO HIGH-SCOPE E O ENVOLVIMENTO PARENTAL

3.1 0 que é o modelo High-Scope e quais os seus principios

A teoria construtivista de Jean Piaget defende que o conhecimento nao depende dos objetos
nem das criancas, depende sim, das interacdes entre as criancas e 0s objetos.

No modelo High-Scope todas as criancas (desde bebés até a primaria), com dificuldades de
aprendizagem ou nao, aprendem através de uma aprendizagem ativa. Através do seu contacto
direto com pessoas, materiais e ideias, das suas brincadeiras, exploracdes e experiéncias, a
crianca vai evoluindo no seu conhecimento do mundo.

O modelo High-Scope “tem uma longa histéria no desenvolvimento curricular, treino e
investigacao na area do desenvolvimento de bebés e criancas de tenra idade, nomeadamente no
que se refere a estilos parentais durante os primeiros anos de vida e aos apoios comunitarios a
familia” (Post e Hohmann, 2011, p. 2).

Na ilustracdo 1 temos a “Roda da Aprendizagem” High-Scope de bebés e criancas, que
representa os principios orientadores do modelo High-scope, a aprendizagem ativa, as interacoes

adulto-crianca, 0 ambiente fisico, os horarios e rotinas e a observacao da crianca.

“Roda da Aprendizagem” High/Scope de bebés e criancas
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llustracao 1: "Roda da Aprendizagem" High-Scope de bebés e criancas
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Aprendizagem Ativa:

A aprendizagem ativa é o centro da “roda de aprendizagem” pois é considerada essencial
no desenvolvimento e crescimento global e harmonioso da crianca.

As criancas, desde que nascem, iniciam uma aprendizagem ativa do mundo que as rodeia,
através da observacdo e da exploracao dos objetos e pessoas com quem vao estando em
contacto. Desenvolvem a sua motricidade, autonomia, espontaneidade, criatividade, a interagir e
a comunicar com outras criancas, com os profissionais e com o0s pais e respetivas familias. E
desta forma que vdo adquirindo conhecimentos, reagindo e criando formas de reacdo as
situacdes e obstaculos que Ihes vao aparecendo. Desenvolvem a sua linguagem, a sua forma de
comunicar, expressoes e ideias, assim como os seus sentimentos, reconhecendo aqueles em
quem podem depositar a sua confianca, que lhes dao atencdo, carinho e educacdo como o0s
pais, 0s profissionais que os acompanham na creche e as outras criancas que fazem parte do
seu dia-a-dia.

Os educadores, os pais e os familiares transmitem as criancas a seguranca, a autonomia,
a vontade e as condicbes que estas, conduzidas pelo seu sentido de curiosidade e desejo,
necessitam para explorar e conhecer o mundo que as rodeia, 0s sons, 0s objetos, as cores, as
formas, o ambiente, as pessoas, as outras criancas, as relacdes, etc..., procurando muitas vezes
0 apoio destes, antes de se lancarem no mundo da exploracao sozinhas.

Com esta aprendizagem ativa as criancas vao desenvolvendo as suas experiéncias-chave.
Estas levam-nas a reconhecerem-se como seres individuais, a desenvolver relacdes sociais, a
descobrir o movimento e a linguagem, a adquirir os primeiros conceitos de quantidade e numero

e a reconhecer 0 espaco e o tempo.

Interacdo Adulto-crianca:

As interacdes que vao sendo geradas entre os Pais e Profissionais com as criancas sao as
responsaveis pelo sentimento de seguranca, confianca e vontade destas em explorar o mundo
gue as rodeia, a desenvolverem-se social e fisicamente, a ultrapassar os obstaculos que vao
aparecendo, a adquirir conhecimentos, a desenvolverem-se como seres integrados numa
sociedade.

“As pessoas que tomam conta de criancas procuram desenvolver relacdes positivas e

reciprocas com elas — relagdes em que a palavra-chave é o encorajamento. Abracam, seguram,
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brincam e falam com as criancas de forma calorosa, ndo apressada, do tipo de dar-e-receber”
(Post e Hohmann, 2011, p. 14).

Os profissionais procuram acompanhar o mundo das criancas, tentando pensar como elas,
compreender o que dizem e o que fazem, perceber as suas reacoes e as suas acdes para as

deixar aprender livremente, sem imposicao das suas ideias.

Ambiente Fisico:

O espaco fisico deve ser um espaco confortavel, seguro, flexivel e adequado a idade das
criancas. Deve conter uma variedade de materiais para a crianca poder explorar e brincar a
vontade, uma arrumacao adequada e acessivel as criancas, dividida por areas de brincadeira e
cuidados consoante as necessidades das criancas, com o objetivo de promover o
desenvolvimento da crianca de uma forma livre, movimentando-se, explorando os materiais,
desenvolvendo a sua criatividade e ultrapassando os seus problemas.

O ambiente deve promover na crianca a vontade de “olhar, ouvir, agitar, escalar, baloicar,
saltar, descansar, comer, fazer barulho, agarrar ou roer ou deixar cair coisas e sujar de vez em

quando” (Post e Hohmann, 2011, p. 14).

Horarios e Rotinas:

Os horarios e as rotinas sdo desenvolvidos tendo em conta as necessidades das criancas,
transmitindo-lhes um sentimento de seguranca no seu dia-a-dia. Os horarios estdo relacionados
com os acontecimentos que vdo passando ao longo do dia desde a hora das refeicdes, da
brincadeira livre ou no exterior e as rotinas estdo relacionadas com os periodos de interacao com
0 adulto como a sesta, os cuidados de higiene e o lanche.

Estes horarios e rotinas tanto sdo estabelecidos na creche como os pais também os
introduzem em casa e sao uma sucessiva repeticao diaria de acontecimentos, tornando a
crianca consciente e confiante do que vai fazer em seguida e confortavel em relacao as suas
acoes.

As criancas vao fazendo escolhas diarias em relacdo aos materiais que querem explorar e
as atividades que querem desenvolver, apoiadas pelos adultos nesses periodos de tempo e

interacao de rotina.
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Observacdo da Crianca:

No modelo High-Scope a observacao das criancas € fundamental, “uma vez que o
conhecimento individualizado das criancas molda, nao sé as interacdes que os educadores de
infancia tém com os pais, como também o ambiente fisico e os horarios e as rotinas” (Post e
Hohmann, 2011, p. 15).

Para que se possa acompanhar de uma forma mais positiva o desenvolvimento das
criancas existe um trabalho de equipa entre os colaboradores e entre estes e os pais, havendo
uma continuacdo do trabalho feito na creche em casa e vice-versa.

“Os educadores responsaveis por cada crianca trabalham em equipa para apoio
mutuo ao longo do dia; em conjunto proporcionam apoio familiar, tomam decisdes
sobre 0 espaco, materiais, horarios, rotinas e responsabilidades diarias; e debatem e
planificam em funcédo das suas observacdes diarias das criancas” (Post e Hohmann,
2011, p. 14 e 15).
Através das observacdes diarias que vdo fazendo de cada crianca vao criando as atividades
para os dias seguintes tendo em conta as necessidades que as criancas apresentam. Também
utilizam as suas observacoes para partilhar com os pais 0s sucessos e obstaculos ultrapassados

pelos seus filhos.

3.2 Como o modelo High-Scope vé e promove o envolvimento parental

A parceria entre educadores e pais € muito importante, tendo em conta a partilha e
acompanhamento do desenvolvimento das criancas em casa e na creche, na continuidade do
trabalho feito em casa e na creche e na promocdo de um ambiente de desenvolvimento da
crianca confiante, seguro e adequados as suas necessidades.

Em High-Scope o trabalho em equipa dos educadores é muito importante para o bom
funcionamento da creche e para o desenvolvimento positivo e de confianca das criancas. As
equipas devem reunir-se pelo menos 30 minutos por dia onde expdem as experiencias-chave e
as aprendizagens que observaram nas criancas, partilhando ideias sobre novas estratégias de
intervencdo e planeando em conjunto as atividades a implementar em seguida. E também
considerado importante o seguimento das criancas desde o bercario até aos 3 anos pelo mesmo
educador, evitando submeter as criancas a constantes mudancas e proporcionando-lhes mais
seguranca e confianca no seu dia-a-dia para evoluir de uma forma positiva e ativa.

Uma comunicacao aberta ¢ muito importante, quer entre a equipa de educadores quer

entre estes e os pais. Esta deve ser aberta, direta e sincera, tentando sempre comunicar ao
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mesmo nivel, simplificando o vocabulario se necessario e mesmo expondo 0s nossos estados de

espirito pois estes tém influéncia direta no tipo de discurso utilizado.

O trabalho em equipa de educadores ¢ muito importante e reflete-se a posteriori numa boa
parceria com 0s pais. Para que este trabalho em equipa decorra da melhor forma deve existir
uma boa comunicacao entres eles, tomadas de decisdes em conjunto sobre os programas e a
observacao das criancas, com uma analise desta e planificacdo de meios para poder promover o
desenvolvimento da crianca.

A comunicacao entre a equipa de educadores é denominada pela psicéloga Virginia Satir
(1988) por processo de nivelamento e para que este tipo de comunicacao exista deve haver um
reconhecimento e afastamento de habitos de conversa desordenada. Satir identifica quatro
comportamentos de conversas confusas (cit in Post e Hohmann, 2011, p. 309 a 311):
Apaziguar, onde existe uma tentativa de acalmar outra colega, através de um reconhecimento de
algum erro cometido, um pedido de desculpa, ou um concordar com a situacdo que esta a
transtornar a colega tentando compreender de forma a evitar uma discussao que possa estar
eminente; Acusar, culpando a outra pessoa pelo sucedido, criticando-a e responsabilizando-a,
elevando a voz, colocando questdes sem aguardar a resposta, usando afirmacdes como “tu isto
ou tu aquilo”, assumindo uma postura ofensiva; Racionalizar, onde se tenta persuadir a colega
de continuar a discussdo, utilizando um vocabulario mais elaborado e mantendo uma postura
calma e racional; e distrair, tentando evitar a discussdo a partir de uma mudanca de assunto ou
demonstrando algum desconforto sobre o assunto através da postura fisica.

A tomada de decisdes em conjunto também ¢é importante, havendo um acordo e partilha de
ideias e informacao entre os educadores em relacdo as suas preocupacdes diarias, refletindo-se
este trabalho em equipa nas suas relacbes com as criancas e com as suas familias,
demonstrando um certo conforto para resolucdo de conflitos e criando um melhor ambiente
educacional. Em reunides de equipa “discutem” temas como: a organizacao do espaco e que
tipo de materiais a la colocar e como 0s colocar; os horarios e as rotinas, a forma como os
ajustar ao adequado desenvolvimento das criancas e a sua participacdo e acompanhamento
neste; 0s seus papeis e responsabilidades em relacdo aos documentos a utilizar diariamente, o
controlo diario das atividades, o seu apoio mutuo e a sua comunicacao.

A observacdo das criancas é outro ponto importante no trabalho em equipa dos
educadores. Diariamente existe uma observacao continua das criancas quer em atividades de

grupo quer em atividades individuais, esta ajuda a conhecer melhor as criancas e como
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trabalhar com elas de forma a promover o melhor desenvolvimento possivel. A equipa de
educadores junta-se para partilhar uns com os outros estas observacoes e as experiencias-chave
e juntos poderem desenvolver atividades e estratégias para promover nas criancas 0 seu

desenvolvimento quer de uma forma individual quer em grupo.

A parceria entre os educadores e os pais deve ser baseada na confianca, na sinceridade e
no respeito mutuo, havendo uma constante partilha de informacdes sobre o desenvolvimento da
crianca, do seu estado de saude, do seu crescimento, comportamentos, etc.. Esta partilha
proporciona na crianca, nos educadores e nos pais uma confianca que se reflete nos seus
papeis e que promove na crianca um desenvolvimento social, fisico e emocional mais completo.

Segundo Abbey Griffen (1998, p.26-27), “uma vez que 0S pais sdo 0s principais
educadores, o tempo necessario para estabelecerem confianca entre o educador e
pais traz beneficios a longo prazo para o bebé. As relacdes sdo fundamentais para os
cuidados de qualidade. As relacdes entre o bebé e o educador precisam de tempo de
compreensao obtida a partir dos pais e outros membros da familia e de observacdes
cuidadas. O educador, embora conhecedor e especializado, ndo pode assumir que
sabe mais do que os pais antes de trabalhar na construcao da relacéo. Esse trabalho
requer a recolha de informacéo, estratégias de avaliacdo e observacdo ao longo do
tempo. Por fim, cada bebé merece um ambiente emocional seguro e previsivel; por
essa razao, os educadores profissionais de bebés e criancas mais novas sabem que a
construcdo de uma relacdo de confianca com os pais é essencial” (cit in Post e
Hohmann, 2011, p. 327).

Esta parceria nao é estabelecida de um dia para o outro, mas sim trabalhada e
aprofundada ao longo do tempo. Funciona através de uma troca, recolha e interpretacéo de
acoes, interesses, gostos e competéncias em constante transformacéo nas criancas. Existe um
esforco mutuo entre pais e educadores para unir o trabalho feito em casa e na creche. Com esta
parceria positiva, a crianca ganha seguranca e confianca quer ao nivel das atividades
desenvolvidas quer ao nivel das relacdes. “Uma mae feliz faz um bebé Feliz; um bebé feliz faz a
Mae feliz” (Post e Hohmann, 2011, p. 329).

Segundo o modelo High-Scope, para uma boa parceria com os pais, os educadores devem
ter em atencdo como a separacao ¢ feita e 0 que pode envolver; como ja dito anteriormente,
manter uma comunicacdo aberta, reconhecer as diferencas entre as familias e tentar
desenvolver estratégias de resolver conflitos, de uma forma pacifica, quando necessario.

Na separacao os educadores devem promover um ambiente calmo e pacifico e transmitir
seguranca aos pais, para que estes se sintam a vontade para entregar e deixar 0s seus tesouros
num ambiente novo, com pessoas novas, ambos estranhos as suas criancas. Os educadores

devem sempre respeitar a relacao especial entre os pais e os seus filhos, ndo se querendo
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equiparar a eles, pois 0 sentimento que os pais tém com os seus filhos nunca pode ser
alcancado pelos educadores; estes devem demonstrar que estdo sempre prontos para apoiar as
criancas nas suas necessidades diarias, numa relacao de carinho e atencao. Os papéis dos pais
e dos educadores sdo diferentes e ndo deve haver uma intervencdo em cada um por parte dos
outros, mas sim uma complementaridade que ira tornar esta parceria positiva e rica para as
criancas, promovendo-lhes uma seguranca e confianca para o seu dia-a-dia.

A comunicacdo aberta que deve existir entre os pais e os educadores deve funcionar numa
base de respeito, humildade e igualdade. Deve haver uma expressao clara e sincera de
pensamentos e sentimentos entre os pais e os educadores, para poder haver uma partilha
realista, importante para o conhecimento e acompanhamento da educacdo das criancas por
ambas as partes.

O reconhecer as diferencas entre as familias permite aos educadores desenvolver uma
melhor comunicacdo, partilha de ideias e de resolucdo e conflitos. No meio da parceria entre
pais e educadores esta sempre a crianca e o objetivo principal de ambas as partes & promover
nas criancas o melhor desenvolvimento e crescimento, quer ao nivel fisico quer ao nivel
emocional. Nos dias de hoje os educadores tém contacto com uma variedade de familias:

“pais com carreiras profissionais especializadas, pais com empregos marginais, pais
adolescentes, pais solteiros, pais com deficiéncias, avos reformados, pais adotivos,
amas. As criancas podem ser oriundas de familias que representam uma variedade
de crencas religiosas, culturas, linguas maternas ou convicgdes politicas” (Post e
Hohmann, 2011, p. 333).

Esta diversidade nao deve influenciar a forma de comunicar, € na parceria entre os
educadores e os pais, deve haver uma fixacdo no objetivo principal e comum de ambas as

partes, ou seja, o desenvolvimento da crianca.

Nem sempre a parceria e comunicacao entre pais e educadores se desenrola de uma forma
totalmente positiva, principalmente com existéncia de uma grande variedade de familias, crencas
e valores; como tal, deve haver, por parte dos educadores, uma tentativa de desenvolver
estratégias para resolver conflitos, como: uma abordagem pacifica; um reconhecimento dos
sentimentos dos adultos; partilha de informacdes; ver o problema tendo em conta o ponto de
vista da crianca; reformulacdo do problema; sugerir ideias para a resolucao do problema e em
conjunto escolherem uma; e demonstrar uma preparacao para continuar e acompanhar o
problema em questdo. Nem sempre existe uma resolucéo para o conflito, criando uma tensao

entre pais e educadores e saindo a crianca prejudicada posteriormente. Seja qual for o resultado

18



Envolvimento Parental em Creche: A sua importancia para a crianca

do conflito, os educadores devem sempre fazer os possiveis para manter a relacao entre eles e
0S pais 0 mais intacta possivel.

O modelo High-Scope sugere quatro estratégias para os educadores envolverem os pais
COMO parceiros:

e (Criacao de um ambiente afavel para as familias e profissionais — criacdo de um espaco
entre a entrada da creche e a sala das criancas, semelhante a um café, confortavelmente
decorado, com comidas e bebidas, onde possa haver um convivio entre familias, familias e
criancas e familias e profissionais, podendo ser também um espaco de repouso para estes. O
primeiro contacto entre os pais e os educadores deve ser respeitador, atencioso, mantendo um
ar de calma, transmitindo-a aos pais. “Os pais ndo devem ser encarados como adversarios ou
irritantes, mas como co-actores do teatro da educacéo infantil” (Post e Hohmann, 2011, p. 340).

e (Centrar os processos e estratégias de adaptacdo na familia — sempre que os pais
deixam pela primeira vez os seus filhos numa creche sofrem uma variedade de sentimentos,
como ansiedade, tristeza, angustia, culpa por “abandonar” os seus filhos tdo cedo, receio de
quebrar os lacos fortes que criaram com eles enquanto os tiveram soé junto de si, etc...
sentimentos estes que podem influenciar o estado de espirito da crianca e o seu sentimento de
seguranca em ficar num local estranho com pessoas estranhas. Os educadores devem antecipar
estes sentimentos e preparar formas de ajudar os pais a contorna-los e a sentirem confianca no
local e com quem véo deixar os seus maiores tesouros. Por forma a evitar que a entrada na
creche seja de uma forma dolorosa ou abrupta, o High-scope da 5 sugestdes: - Os profissionais
devem ter em conta as suas proprias transicdes, quando ficou sozinho pela primeira vez em
casa ou o seu primeiro dia na creche, ou, no caso de ter filhos, como foi a sua experiéncia,
compreendendo os sentimentos que os pais vao sentir e transmitindo aos pais que também ja
passaram por situacdo semelhante e que os podem ajudar a ultrapassar esta etapa; -
Demonstrar uma organizacao documental da entrada na creche, onde os profissionais, numa
reunidao de admissao apresentam aos pais os documentos correspondentes ao trabalho ja
desenvolvido e a ser implementado na creche, incluindo os documentos de lei que os pais
devem assinar (informacdes, autorizacdes, normas da creche, plano de atividades a ser
implementado, calendario letivo, etc..), demonstrando assim um sentido de organizacao por
parte dos profissionais e colocando os pais a par da componente educativa da creche; - Uma
apresentacdo da creche, o seu espaco e o educador que ira ser o responsavel pelo filho/a,

permitindo aos pais conhecer o ambiente onde o seu filho ird passar o dia (refeitdrio, salas, sala
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de amamentacao, parque, local de higiene das criancas, etc...) e o educador, podendo partilhar
com ele informacdes sobre o filho/a. Conhecer também quais as expectativas dos pais em
relacdo a creche e como se pretende alcanca-las, partilhar com eles as experiéncias anteriores
de adaptacdo ao novo desafio (deixar o seu bem mais precioso num ambiente estranho com
estranhos) e permitir que estes apresentem a creche aos seus filhos; - Fazer uma visita a casa
das familias, podendo conhecer a crianca no seu ambiente de conforto e mesmo os pais se
sentem mais a vontade no seu espaco; - Conhecer a relacdo entre pai e filho/a e méae e filho/a,
através de visitas regulares dos pais a creche com os seus filhos, podendo os educadores
conhecer mais um pouco dos pais e das criancas, tornando o primeiro dia em que a crianca
ficar na creche sem os pais mais facil, pois ja se sente um pouco adaptada e ja ndo toma a
creche como um ambiente estranho com estranhos.

e Partilhar com os pais as observacdes feitas pelas criancas, tentando deixar as
“primeiras” para estes — a parceria pais e educadores é baseada numa partilha constante de
informacdes entre estes, os educadores fazem registos e observacdes diarias, partilhadas em
equipa de profissionais, que depois transmitem aos pais, demonstrando as evolucdées que 0s
seus filhos vao fazendo. Estas observacdes didrias das criancas por parte dos educadores sao
complementadas com as observacdes que os pais fazem dos seus filhos no tempo que eles
estdo em casa, havendo assim uma continuidade do trabalho realizado nos dois ambientes. Para
que tal aconteca deve haver um sentimento de confianca entre ambas as partes. E bom dar a
oportunidade aos pais de verem pela primeira vez um novo passo da crianca no seu
desenvolvimento; por exemplo, quando ela da o seu primeiro passo na creche, os educadores
devem esperar que elas deem outro em casa ou quando 0s seus pais chegarem, permitindo-lhes
ter a alegria de acompanhar estas novas etapas dos seus filhos. As observacdes e registos
diarios feitos sobre as criancas devem ser partilhados com os pais através de reunides ou
mesmo em visitas a casa das familias.

e Incentivar a participacéo dos pais na creche — a adaptacao que foi sendo feita com as
visitas a creche, ndo s6 permite as criancas conhecer o espaco, mas também permite aos pais
conhecerem 0 ambiente e comecarem a sentir-se como em casa. Esta adaptacdo néo fica por
aqui, pois posteriormente deve procurar-se o maior envolvimento possivel dos pais nas
atividades da sala e da creche, permitindo a pais e educadores reforcarem os lacos de confianca
e respeito entre si, podendo conhecer os pontos de vista de cada parte, proporcionando um

melhor desenvolvimento da crianca. As criancas sao felizes ao verem os seus pais envolvidos na
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sua educacao, e os pais ao longo do tempo vao se tornando o apoio de outros pais que se
estreiam na experiéncia de serem pais. Pode haver alguns entraves a este envolvimento dos pais
na creche, pois outras criancas podem estranhar a presenca dos pais na creche; os filhos
podem nao querer partilhar os seus pais com outras criancas, podem surgir questdes por parte
dos pais para as quais o educador possa nao estar preparado, entre outros. Mas estes nao
implicam que se evite o envolvimento do pais nas atividades da creche, os educadores devem é
procurar solucoes para quando estas situacdes acontecam. Para promover este envolvimento a
creche pode permitir aos pais entrarem nas salas e estarem um pouco de tempo com 0s seus
filhos em varias momentos do dia, incentivar os pais a participarem em reunides de educadores
e pais promovendo o debate de varios assuntos relacionados com as criancas ou rotinas,
incentivar os pais a participar em atividades da creche como eventos, festas, reparacdo de
brinquedos, decoracao, etc.. e criar um espaco onde pais possam ler sobre a experiéncia de
serem pais, sobre temas de educacao ou escrever situacdes para partilhar com outro pais ou

profissionais.

Sintese

Como podemos verificar, o0 modelo High-Scope funciona com uma roda de aprendizagem
onde engloba a aprendizagem ativa (baseada nas experiéncias-chave das criancas) de uma
forma integrada, a observacdo da crianca (que engloba o trabalho em equipa, os registos e
planificacoes diarias e o apoio a familia), os horarios e rotinas (que engloba a chegada e partida
das criancas, as rotinas de cuidados, o tempo de escolha livre, de exterior e de grupo), o
ambiente fisico (que engloba os materiais sensoriomotores existentes, 0s espacos e a
arrumacao) e a interacao adulto-crianca (que engloba as relacdes baseadas na confianca, as
estratégias de apoio, 0 encorajamento, e a bordagem para resolucao de problemas em situacdes
de conflito).

Este modelo indica varias etapas para que se possam envolver da melhor forma os pais na
educacao dos seus filhos, como o trabalho de equipa (a comunicacéo entre esta, a tomada de
decisdes em conjunto e a observacdo das criancas), o trabalho com os pais (como trabalhar a
separacao, reconhecer as diferencas entre familias e desenvolver estratégias para a resolucao de
conflitos) e como os envolver (centrando os processos e estratégias de adaptacdo na familia,
partilhando com os pais as observacées das criancas e incentivando a sua participacao na

creche.
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Este ponto foi importante, principalmente para profissionais que utilizem, ou pensam em
utilizar este modelo, reconhecerem o seu papel, 0s seus principios e como implementa-lo.

O modelo High-scope é um modelo de referéncia mas existe uma tipologia também muito
abordada quando se trata da promoc&o do envolvimento parental. Desta forma, no ponto que se
segue foi explorada a tipologia de Joyce Epstein, sociéloga da universidade John Hopkins onde
leciona e faz Investigacdo na area de sociologia, é diretora do centro nacional de escolas de
parceria - National Network Partnership Schools (NNPS) e tem mais de 100 publicacdes sobre o
envolvimento da familia e comunidade. Assim considerei importante colocar nesta tese a sua

tipologia de envolvimento parental constituida por seis tipos de envolvimento.

4. ATIPOLOGIA DE ENVOLVIMENTO PARENTAL DE JOYCE EPSTEIN

As escolas nao conseguem, sozinhas, dar a melhor educacao as criancas, esta sera melhor
se existir uma parceria entre escolas, familias e comunidades; assim, em 1995, Epstein cria o
NNPS cuja missao ¢ realizar e divulgar pesquisas, programas e analises de politica que geram
conhecimentos novos e Uteis que ajudam pais, educadores/professores e membros de
comunidades a trabalharem juntos com o objetivo de melhorar a educacao, fortalecer os lacos
familiares e reforcar a aprendizagem e desenvolvimento das criancas.

A Tipologia de envolvimento parental de Epstein é constituida por seis niveis com o objetivo
de os educadores/professores poderem criar e desenvolver projetos que promovam parcerias
entre a escola, a familia e a comunidade. Cada nivel de envolvimento é constituido pelas
responsabilidades das familias, amostras de praticas, desafios, redefinicdes, e resultados para
os alunos, pais e educadores/professores e escolas.

Epstein e Dauber (1991, p.291-292) “ressaltam que esta tipologia € muito Util para
todos os profissionais ligados a educacao a qualquer nivel de ensino e acrescentam
que “aquelas escolas (creches) que incluem os cinco tipos de envolvimento ajudam os
pais a criarem um ambiente mais propicio e convidativo a aprendizagem e para a
pratica de estudo; a compreenderem melhor as mensagens vindas da escola (creche);
a se tornarem parceiros da escola de uma maneira mais produtiva; de
compartilharem as responsabilidades com a escola (creche) criando oportunidades
em casa que auxiliem a aprendizagem escolar com atividades relacionadas com o
curriculo que nao sejam somente as tarefas de casa, levando em consideracao as
opinides dos pais em processos de decisdes que afetam o bom funcionamento da
escola e as criancas” (cit in Bhering e Nez, 2002)
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4.1 Os seis niveis de envolvimento sao (Epstein et a/, 2009):

e Parentalidade

A escola ajuda as familias a criar as condicdes necessarias para apoiar a educacado dos

seus filhos. Ajuda também a escola a entender melhor as familias.

Responsabilidades
Basicas das
Familias

- Habitacao, saude, alimentacao, vestuario e seguranca

- Habilidades parentais para todas as idades

- Condicdes em casa para apoiar as criancas em todos os niveis escolares

- Informacdes e atividades para poderem ajudar as escolas a compreenderem as
criancas e as familias.

Amostras de

- Workshops, videos e mensagens eletronicas sobre a parentalidade e o
desenvolvimento das criancas em todas as idades.

- Educacéao para pais entre outros cursos ou praticas para pais.

- Programas de apoio a familias para as apoiar com a saude, a alimentacéo e a
parentalidade como indicacao de lojas para trocas de roupa, reunides entre pais e

Praticas orientacao alimentar.
- Visitas as casas da familias e vizinhos para as escolas poderem conhecer melhor
as familias e vice-versa.
- Um questionario as familias para partilha de informacbes sobre as metas
alcancadas pelas criancas, pontos fortes e dotes.
- Fornecer informacéao a todas as familias quer queiram ou precisem, nao so para

) as que frequenta, os Workshops ou reunides nas escolas.
Desafios

- Permitir as familias a partilha de informacdes sobre o passado, a cultura, os
objetivos, as necessidades e os talentos.

Redefinicoes

- 0 "Workshop” nédo é sé uma reunido sobre um tdpico realizado na escola, mas o
seu contetdo também pode ser visto, ouvido e lido noutras alturas e lugares.

Resultados para
0s Alunos

- Equilibrio de tempo utilizado em tarefas, trabalhos de casa e outras atividades.
- Assiduidade
- Consciencializacao sobre a importancia da escola.

Resultados para
os Pais

- Autoconfianca sobre o papel dos pais no acompanhamento das criancas durante
a sua educacao.
- Conhecimento sobre o desenvolvimento das criancas e adolescentes.

Resultados para
0s Professores/

Educadores e
Escolas

- Compreensao dos objetivos e preocupacdes dos pais em relacao aos seus filhos
- Respeito pelos esforcos e capacidades das familias.

Tabela 1: Parentalidade
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e Comunicacao

Promover a comunicacdo escola-casa e casa-escola sobre 0s programas escolares e a

evolucao do estudante.

Responsabilidades
Basicas das
Escolas

Comunicacdes entre a escola e casa:

- Memorandos, avisos, boletins, conferéncias, cartas informativas, telefonemas e
mensagens eletronicas.

- Informacao sobre os programas, testes e progressos das criancas na escola.

- Informacao sobre como escolher ou trocar de escola, curso, programas ou
atividades.

Comunicacdes entre casa e escola:

- Comunicacao nos dois sentidos para questdes e interacdes.

Amostras de

- Conferéncias com os pais, pelo menos uma vez por ano, sobre o
acompanhamento se necessario.

- Tradutores de lingua para apoiar as familias caso necessario.

- Pastas com os trabalhos das criancas para enviar semanal ou mensalmente para
casa para os pais poderem ver e comentar.

- Calendario regular de avisos utilitarios, memorandos, telefonemas e outras
comunicacoes.

- Aquisicdo de cartdes de informacéo pelos pais e criancas.

Praticas ) ) . ~ - N .
E— - Cartas informativas contendo informacao sobre questdes, reacoes e sugestdes.
- Informacdo clara sobre escolha de escolas, selecdo de cursos, programas e
atividades entre escolas.
- Informacdo clara sobre todas as politicas das escolas, programas, reformas,
avaliagdes e transicoes.
- Pesquisa anual sobre as necessidades das criancas e familias, suas sugestoes e
reacdes aos programas escolares.
- Elaborar os memorandos, avisos e outros tipos de informacéo escrita ou nao,
) compreensiveis a todas as familias.
Desafios

- Obter sugestdes das familias para melhorar a forma e conteudo das
comunicacdes, como os boletins informativos.

Redefinicoes

- “As comunicacOes sobre 0s programas escolares e progresso das criang¢as”, nao
deve ser s6 casa-escola e escola-casa, mas também, com a comunidade.

Resultados para
0s Alunos

- Consciéncia sobre o seu progresso e capacidades.
- Conhecimento sobe as atitudes necessarias para manter ou melhorar as notas.
- Consciéncia sobre o seu papel como comunicador e transmissor em parceria.

Resultados para
os Pais

- Classificacao da qualidade da escola.
- Apoiar o progresso das criancas e como agirem corretamente nos problemas.
- Interacdes facilitadas com os professores e com a escola.

Resultados para
0s Professores/

Educadores e
Escolas

- Capacidade em comunicar de forma clara.
- Utilizacao da rede de pais para comunicacao com todas as familias.

Tabela 2: Comunicacao
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¢ Voluntariado

Organiza voluntarios e publico para apoiar a escola e as criancas e proporciona voluntariado

em varios locais e momentos.

Envolvimento na e

para a Escola

- Nas escolas e salas: auxiliar administradores, professores, estudantes, ou pais
como assistentes, educadores, treinadores, professores, ou outros lideres.

- Para as escolas e salas: auxiliar os programas escolares e progressos das
criancas em qualquer lugar e em qualquer altura.

- Como audiéncia: participar em assembleias, atuacdes, eventos de desporto,
cerimdnias de reconhecimento, celebracdes e outros eventos.

Amostras de
Praticas

- Pesquisa anual com o objetivo de identificar interesses, talentos e a
disponibilidade de voluntarios.

- Sala de pais ou centro familiar para trabalho de voluntariado, reunides e recursos
para as familias.

- Aula de pais, rede de telefones ou outras estruturas para facultar as familias a
informacao necessitada.

- Patrulhas de pais para melhorar a seguranca da escola.

- Revisao anual dos cronogramas para o desempenho, jogos e associacdes dos
alunos para encorajar as familias a participar em reunides diurnas ou noturnas.

Desafios

- Recrutar amplamente, providenciar treino e criar horarios flexiveis para
voluntarios, para que todas as familias saibam que o seu tempo e talentos sdo
valorizados e agradecidos.

Redefinicdes

- “Yoluntariado” nao se refere apenas aos que vém durante o dia a escola, mas
também aos que dao apoio aos objetivos da escola e aprendizagens das criancas
de qualquer maneira e em qualquer altura.

Resultados para
0s Alunos

- Técnicas ensinadas por voluntarios.
- Técnicas de comunicacdo com adultos.

Resultados para
os Pais

- Compreensao do trabalho dos professores.
- Autoconfianca sobre a capacidade de trabalhar na escola com criancas.
- Inscricao em programas para melhorar a educacao.

Resultados para
0s Professores/

Educadores e
Escolas

- Prontiddo em envolver as familia de outras formas que nao sé voluntarios.
- Atencao individualizada a estudantes com a ajuda dos voluntarios.

Tabela 3: Voluntariado
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e Aprendizagem em casa

Envolvimento das familias na realizacao dos trabalhos de casa e outras atividades de

aprendizagem com os seus filhos em casa.

Informacdes para

as Familias

- Como ajudar em casa com os trabalhos de casa.

- Capacidades necessarias para passar a cada disciplina.
- Decisdes relacionadas com o curriculo.

- Qutras capacidades e talentos.

Amostras de

- Informacdes fornecidas as familias sobre as competéncias exigidas em todas as
disciplinas de cada ano.

- Informagdes sobre as normas dos trabalhos de casa e como acompanhar e
discutir o trabalho escolar em casa.

- Informacao sobre como apoiar os estudantes com capacidades que necessitam
de melhorar.

- Um horario regular num trabalho de casa interativo, que requer uma

Praticas - . .

EE— demonstracao e discussao sobre o que os estudantes aprenderam nas aulas.
- Calendario diario ou semanal com atividades para pais e filhos fazerem em casa
ou na comunidade.
- Atividades e pacotes de aprendizagem de verao.
- Participacao das familias em ajudar as criancas a perceberem os objetivos
académicos de cada ano e planear o seu trabalho escolar.

Desafios - Criar e implementar trabalhos de casa interativos para que os estudantes tenham

a responsabilidade de discutir com as suas familias o trabalho da escola e ideias.

Redefinicdes

- “Trabalhos de casa” nao significa so trabalho para os estudantes fazerem
sozinhos, mas sim atividades interativas que estes partilham e discutem como as
suas familias.

- “Ajuda” em casa significa como as familias encorajam e guido as criancas, nao
s6 como ensinam os temas escolares.

Resultados para
0s Alunos

- Competéncias, capacidades e resultados dos testes ligados ao trabalho na escola
e em casa.

- Vista dos pais como semelhantes aos professores e a casa semelhante a escola.

- Autoconfianca das suas capacidades como aprendiz e atitude positiva em relacao
a escola.

Resultados para
os Pais

- Conversas com os filhos sobre a escola, o trabalho na sala, em casa e planos
futuros.
- Perceber o curriculo, o que aprendem as criancas e como ajuda-las em cada ano.

Resultados para
0s Professores/

Educadores e
Escolas

- Respeito pelo tempo de familia.

- Satisfacéo com o envolvimento e apoio das familias.

- Reconhecimento que quer familias monoparentais, de baixo ou alto rendimento,
conseguem encorajar a apoiar a aprendizagem das criancas.

Tabela 4: Aprendizagem em casa
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o Tomada de decisoes

Incluir as familias na tomada de decisdes da escola e determinar representantes e lideres

dos pais.
- Participacéo, lideranca e representacdo em Associacdes e organizacdes de pais
(PTA - Parent Teacher Association. PTO - Parente Teacher Organizacion)
Participacao e | - Concelhos de aconselhamento e equipas de melhoramento da escola.
Lideranca - Assembleias de tipol, equipas de melhoramento da imagem da escola, outras

comunidades.
- Grupos de aconselhamento independentes da escola.

Amostras de
Praticas

- Associacdes e organizacdes de pais ativas, ou outras organizacdes, conselhos
consultivos ou comunidades.

- Equipa de intervencédo para parcerias entre escola, familia e comunidade, para
acompanhar o desenvolvimento de escolas para os seis tipos de envolvimento.

- Conselhos consultivos e comunidades distritais.

- Informacao sobre a escola ou sobre eleicdes locais para representantes da
escola.

- Redes de ligagdo para ligar todas as familias como os representantes dos pais.

- Grupos independentes para influenciar na reforma e melhoramento da escola.

Desafios

- Incluir lideres parentais de outras racas, etnias, estados sociais, e outros grupos
na escola.

- Ofertas de apoio para os lideres parentais desenvolverem as suas capacidades de
lideranca.

- Incluir representantes dos alunos com 0s pais, nas tomadas de decisdo.

Redefinicdes

- “Tomada de decisdes” significa processo de parceria para partilha de visdes e
desenvolver acoes, para os objetivos partilhados para o melhoramento das escolas
e sucesso dos alunos, ndo uma luta de poder.

Resultados para
0s Alunos

- Consciéncia de que o ponto de vista das familias € representado nas decisoes.
- Beneficios especificos ligados as politicas introduzidas por organizacdes de pais.

Resultados para
os Pais

- Consciéncia sobre a implementacédo de politicas que afetam a educacédo das
criancas.
- Partilha de experiéncias e ligacdes com outras familias.

Resultados para
0s Professores/

Educadores e
Escolas

- Consciéncia das perspetivas das familias nas politicas e decisdes da escola.
- Aceitacdo da igualdade dos representantes das familias nas comunidades
escolares.

Tabela 5: Tomada de decisoes
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e Colaborando com a comunidade

Coordenar os recursos e servicos da comunidade ao dispor das familias, das criancas e da

escola e providenciar servicos para a comunidade.

A contribuicéo da

Comunidade para

as FEscolas, Alunos
e Familias

- Parceiros de negocio, agéncias, grupos culturais, servicos de saude, recreacao e
outros grupos ou programas.

Escolas, Alunos e
Familias
contribuem para a
Comunidade

Servico de aprendizagem, projetos especiais para partilhar talentos e resolver
problemas locais.

Amostras de
Praticas

- Visao de graficos sobre a parceria com a comunidade para perceber como esta se
liga as escolas para alcancar os objetivos para o sucesso escolar.

- Informacéo para estudantes e suas familias sobre a comunidade, tendo em conta
servicos de saude, culturais, recreativos, apoio social, entre outros.

- Informacéo sobre as atividades da comunidade que se ligam com competéncias
de aprendizagem, incluindo programas de verao para estudantes.

- “One Stop” centro comercial para servicos de familias através de parcerias de
escolas, orientacao, saude, recreativas, aptidao profissional, e outras agéncias.

- Servico prestado a comunidade por estudantes, familias e escolas.

- Participacao dos alunos nos programas escolares para estudantes.

- Parcerias de escolas.

Desafios

- Resolucao de problemas de territdrio, fundos e objetivos.

- Informar todas as familias e estudantes sobre os servicos e programas da
comunidade e assegurar oportunidades equilibradas para servicos e
oportunidades.

Redefinicoes

- “Comunidade” nao inclui apenas familias com filhos na escola, mas também
aqueles que estejam interessados e afetados pela qualidade da educacao.

- As comunidades nao sao caracterizadas so pelos estatutos sociais mas também
pelas forcas e talentos disponiveis para apoiar estudantes, familias e escolas.

Resultados para
0s Alunos

- Conhecimentos, capacidades e talentos de experiéncias curriculares e
extracurriculares ricas e a exploracao de carreiras.
- Autoconfianca e sentimento de valorizacao pela e pertencente a comunidade.

Resultados para
os Pais

- Conhecimento e uso dos recursos locais para melhorar as capacidades e talentos
ou obter servicos necessarios das familias.
- Interacdo com outras familias, e contribuicdes para a comunidade.

Resultados para
os Professores/

Educadores e
Escolas

- Conhecimento e uso dos recursos da comunidade para melhorar a instrucéo e o
curriculo.

- Estratégias para habilitar os estudantes a aprender sobre o contributo a
comunidade.

Tabela 6: Colaborando com a comunidade
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Sintese

Na tipologia de Joyce Epstein sao indicados seis niveis de envolvimento, a parentalidade, a
comunicacao, o voluntariado, a aprendizagem em casa, a tomada de decisdes e a colaboracao
com a comunidade. Em todos os seis niveis ficamos a conhecer as suas responsabilidades e
contribuicdes, as amostras de praticas, os desafios, as redefinicdes e os resultados para alunos,
pais, professores/educadores e escolas. Desta forma podemos saber como os implementar,
quais as suas repercussoes e 0s seus objetivos.

Depois de termos abordado um modelo e uma tipologia relacionados com a promocgao e
implementacao do envolvimento parental em creche, & importante para os profissionais saberem
como observar e avaliar a sua postura e o seu trabalho com os pais. Assim, existem varios
instrumentos de avaliacdo e observacao da qualidade que podem ajudar instituicoes e
profissionais a verificar e melhorar as praticas que sao implementadas e as condicdes criadas
para promover o melhor desenvolvimento das criancas e funcionamento das proprias
instituicdes. No ponto seguinte apresento quatro instrumentos diferentes, trés direcionados
especificamente a creche (PQA - Avaliacdo da Qualidade de Programa, COR - Preschool Child
Observation Record e ECERS - Escala de Avaliacdo do_Ambiente em Educacao de Infancia -
Early Childhood Environment Rating Scale) e um direcionado a pré-escolar (DQP -

Desenvolvendo Qualidade em Parcerias), mas adaptavel a creche.

5. INSTRUMENTOS DE OBSERVACAO E AVALIACAO

Achei importante introduzir na minha tese estes instrumentos, pois como profissional,
penso que nos poderao ajudar a melhorar, orientar e organizar as nossas praticas, através de
sugestdes, avaliacao, observacao, entre outros métodos de analise das praticas implementadas
pelos profissionais no seu ambiente de trabalho.

Estes instrumentos, em seguida apresentados, ajudam também a avaliar o desenvolvimento
das criancas tendo em conta diversas areas, para que os profissionais possam transmitir aos
pais como decorre a evolucdo dos seus filhos e manté-los, assim, ligados a sua educacdo no

contexto de creche.
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Estes instrumentos abrangem diversas areas e podem operacionalizar-se na creche e no
jardim-de-infancia. Alguns dos apresentados em seguida, além de outras areas, abrangem o

envolvimento parental, tema principal desenvolvido nesta tese.

5.1 Avaliacdo da Qualidade do Programa (Program Quality Assessment — PQA)

O PQA é um instrumento de Avaliacdo da Qualidade de Programa em contextos de
educacao de infancia — Versao Creche (0-3), pertencente ao modelo High-Scope.

A avaliacdo da qualidade em programas referentes a faixa etaria dos 0 aos 3 anos pode ser
um desafio, tendo em conta que as criancas que se encontram nesta faixa etaria necessitam de
um apoio intensivo pois as suas necessidades estdo sempre a mudar. O PQA versdo-creche
inclui itens e indicadores referentes a cuidados especificos, ambientais e de planeamento de

praticas essenciais de alta qualidade para cuidados infantis de criancas e bebés.

Este instrumento esta dividido em 7 dominios (Lino e Araujo, 2003)

e |. Ambiente fisico: Onde se avalia 0 espaco, tendo em conta: a forma como promove um

ambiente seguro, saudavel e adequado para as criancas; o equipamento existente nas salas em
relacao a sua distribuicao, acessibilidade e adequacao a idade: o espaco exterior relativamente a
sua seguranca; se a area de movimento se encontra devidamente adaptada; e a promocao
familiar na existéncia de objetos familiares, fotografias das familias e producdes das criancas.

e |l. Planos e rotinas: Onde se avalia o plano de trabalho diario tendo em conta: a sua

previsibilidade e flexibilidade; se ha uma participacao ativa das criancas, quer nos momentos de
cuidados corporais, quer na oportunidade de escolha; se é proporcionado um ambiente calmo,
adequado e de encontro as necessidades das criancas nas horas das refeicdes e na hora de
descanso; se a rececao e a entrega das criancas se centra no seu bem-estar; se sdo valorizadas
as escolhas das criancas nos tempos de jogos, de acordar, de grupo (tornando-o dinamico, fluido
e dependente dos seus interesses) e de exterior.

e |ll. Interacdo adulto-crianca: Onde se avalia o relacionamento estabelecido entre a

crianca e os seus cuidadores, tendo em conta a confianca, a parceria, a liberdade de
implementacado das suas ideias, a socializacao e a resolucédo de conflitos.

e |V. Observacdo e planificacdo: Onde se avaliam as observacdes feitas por parte dos

cuidadores tendo em conta como sdo feitas, discutidas, interpretadas, registadas e a sua
planificacao, valorizando cada crianca de uma forma individual.
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e V. Envolvimento Parental: Onde se avalia a forma como educadores envolvem 0s pais,

tendo em conta as parcerias criadas, o ambiente proporcionado, a forma de envolvimento e o
fornecimento de acesso a servicos de apoio aos pais.

e VI. Qualificacdes profissionais e desenvolvimento profissional: Onde se avaliam os

profissionais envolvidos, como a formacdo do diretor pedagogico, a formacédo profissional
continua dos cuidadores, se esta se relaciona diretamente com a pratica com bebés e se a
equipa pedagogica é organizada por profissionais da area da educacao de infancia.

e VII. Gestdo de Programa: Onde se avalia o funcionamento da instituicdo tendo em conta

a existéncia de licenca/alvara para funcionamento, a avaliacdo das praticas profissionais, 0s
procedimentos referentes a observacdo, planificacdo e envolvimento parental, a promocéo da
continuidade dos cuidados, as inscricdes das criancas centradas nas familias e o financiamento

do programa.

O PQA foi desenvolvido para dar resposta aos dominios acima referidos, através de uma
programacao eficaz, na medida em que os indicadores sejam bastante clarificadores e
identificadores do dominio que esta a ser avaliado. Este instrumento é elaborado com base em
evidéncias recolhidas, através de observacdes, entrevistas a funcionarios (para obter dados
adicionais), consulta de documentos e registo de incidentes criticos.

Dentro de cada dominio existem varios indicadores que abordam as componentes
essenciais do programa e as melhores praticas necessarias para apoiar o desenvolvimento das
criancas dos 0 aos 3. Cada um dos indicadores ancora a decisdo da pontuacao, deixando claro
que tipo de praticas, materiais de sala e politicas da instituicao contribuem para um ambiente de
alta qualidade.

Seguindo os procedimentos de pontuacdo do instrumento, os dados anotados sao depois
utilizados para classificar a qualidade do programa em cada item. Cada dominio contém
indicadores que descrevem a qualidade do programa em trés niveis de implementacao, que sao
combinados para criar uma classificacdo de cinco pontos, variando do nivel baixo (1) ao nivel
elevado (5).

Os documentos do PQA envolvem o contexto dos profissionais e o registo direto, por parte
destes, nesse contexto, tornando-se assim uma avaliacdo auténtica sobre o programa. As
evidéncias também podem ser recolhidas por observadores treinados de fora, supervisores de

programas e/ou membros da equipa que refletem nas suas praticas educativas.
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5.2 Desenvolvendo Qualidade em Parcerias (Manual do DQP)

Este manual foi desenvolvido para ser aplicado no pré-escolar, mas pode perfeitamente ser
implementado e adequado a creche. Os seus objetivos vao de encontro a melhoria da qualidade
educativa, qualidade essa, nos dias de hoje, também exigida e implementada nas creches.

O DQP envolve também, como veremos na ilustracdo | mais a frente, o envolvimento e
participacdo das familias e dos pais, ponto principal da presente tese, tendo por isso achado
fundamental a sua introducao neste estudo.

Desde a década de 90 que a qualidade na educacdo tem vindo a captar a atencdo de
alguns investigadores. Esta preocupacédo, por um lado, esta relacionada com a qualidade da
educacao desenvolvida em centros educativos que dao resposta a criancas com idades
compreendidas entre os O e os 6 anos, visto que a maioria das criancas desta faixa etaria se
encontra nestes centros. Por outro lado, a qualidade educativa proporcionada pelos
estabelecimentos de educacdo tem uma grande influéncia direta no desenvolvimento das
criancas, quanto mais qualificada uma instituicdo for, melhor qualidade a nivel de ensino,

desenvolvimento e educacao pode promover nas criangas.

Segundo Oliveira-Formosinho existem dois paradigmas de analise da qualidade na educacdo
de infancia, o tradicional e o contextual.

“No paradigma tradicional, o processo de avaliacao e desenvolvimento da qualidade
centra-se em produtos (realizacbes) previamente determinados, a partir de
conhecimentos estaveis, essenciais e, de algum modo, universais; feita por agentes
externos, de forma n&o colaborativa; permitindo comparacdes perante padroes
(standards) pré-existentes e orientando-se para generalizacées. No Paradigma
contextual, o processo de avaliacdo e desenvolvimento da qualidade centra-se nos
processos e nos produtos reconhecendo-0s como contextuais; desenrola-se em
colaboracao, a partir de atores internos (criancas, profissionais, pais), eventualmente
apoiados por atores externos (amigos criticos, formadores em contexto), baseada
numa construcdo contextual, dindmica e evolutiva; orientada para a construcdo de
uma verdade singular que sera Uutil aos proprios construtores dessa qualidade e
aqueles que com eles queiram dialogar” (Oliveira-Formosinho, 2009, p.10).

A escolha do paradigma a utilizar esta relacionada com os objetivos da avaliacdo, pois os
instrumentos utilizados diferem tendo em conta se o objetivo da avaliacdo é a regulacdo externa
e 0 controle de qualidade, ou seja, se € um processo inserido numa investigacdo ou um
processo de regulacdo interna que visa o desenvolvimento profissional e o empowerment dos

profissionais, familias e criancas (Folque, 2012).
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A investigacao situada no paradigma contextual tem tido um papel importante na atribuicao
de um significado a pedagogia participativa, permitindo identificar os fatores de transformacao
dos processos de ensino-aprendizagem e da promocao de aprendizagens significativas.

Para que exista uma educacao de infancia com qualidade, é necessario: uma comunidade
profissional que veja a crianca como um ser com capacidade de participacao e o professor como
um ser ativo na procura da melhoria da sua pratica profissional e pessoal; uma democracia,
onde existe uma partilha de poder entre crianca e educador; interacdes entre o adulto e crianca
qgue promovam a identidade e cultura da crianca; um ambiente que promova as aprendizagens;
processos de formacdo em pedagogias explicitas e desenvolvimento apoiado e partilhado;
documentacdo pedagogica que evidencie processos educativos e realizacdes, tornando a
avaliacdo interna numa reflexdo do quotidiano; uma colaboracdo com as familias e comunidade;
instituicbes empenhadas na construcdo do conhecimento pratico; e politicas que apoiem
processos locais de construcdo de qualidade (Bertram e Pascal, 2009).

Existem ainda as referéncias para a avaliacdo da qualidade que sdo o curriculo oficial e 0s
modelos pedagogicos. Um curriculo oficial, quer seja apresentado na forma de linhas
orientadoras, na forma de orientacdes curriculares ou na forma de programa, em qualquer nivel
de ensino, é considerado referencial comum para as praticas educativas que enuncia grandes
principios, identifica objetivos, define contelidos e recomenda estratégias coerentes. Como
referencial, é genérico e comum em simultaneo. Os modelos pedagdgicos, para além de um
referencial comum, podem assumir crencas, valores e principios ou podem ser muito explicitos
tendo em conta os métodos e técnicas, processos e realizacOes, pois tém uma orientacao

praxioldgica especifica.

A Direcdo-Geral de Inovacdo e de Desenvolvimento Curricular (DGIDC) tem desenvolvido
atividades que demonstram a importancia dada a promocao da qualidade e do desenvolvimento
curricular na Educacado Pré-Escolar. Assim, publicou a colecdo Aprender em Companhia,
composta por um Manual do Projeto Desenvolvendo a Qualidade em Parcerias (DQP) e por trés
publicacdes que demonstram como utilizar este manual e a sua aplicacao em contextos
diversos.

Embora a DGIDC seja direcionada para projetos em pré-escolar, qualquer creche, quer seja
integrada numa IPSS ou seja Ensino Particular, para obter o certificado de qualidade, necessita

de seguir as normas do ensino publico na criacado dos seus instrumentos, regulamentos e

33



Envolvimento Parental em Creche: A sua importancia para a crianca

normas de funcionamento, assim, este manual, como ja referi anteriormente, pode ser aplicado
em creche e os seus instrumentos adaptados para serem utilizados nesta.

O Manual de DQP foi inicialmente desenvolvido no Reino Unido na década de noventa pelos
investigadores Christine Pascal e Tony Bertram através de um projeto intitulado Effective Early
Learning — EEL. As suas primeiras influéncias em Portugal foram feitas através da Associacéo
Europeia de Investigacdo em Educacdo de Infancia (European Early Childhood Education
Research Association — EECERA), que realiza anualmente um congresso num pais europeu.

O DQP foi desenhado para apoiar a autoavaliacdo e a melhoria dos contextos educativos
para as criancas mais pequenas. Tem dois grandes objetivos:

1- “Desenvolver uma estratégia eficiente para avaliar e melhorar as oportunidades e
qualidade da aprendizagem das criancas numa grande variedade de contextos de educacao pre-
escolar.

2- Implementar um processo colaborativo, sistematico e rigoroso de autoavaliacdo que é

apoiado e validado externamente” (Folque,2009, p.35).

Para se conhecer o contexto institucional e analisar o seu grau de qualidade, o DQP propoe
a recolha de dados em dez dimensdes de qualidade, que tém vindo a ser valorizadas pela
investigacdo e pelos profissionais. Estas dimensdes estdo todas inter-relacionadas, nao sao
apresentadas hierarquicamente visto serem todas importantes e fundamentais na construcao da

qualidade. O seguinte esquema representa estas dimensoes:

10. monitoracio
e avaliagiio

1. 9. Participagi
Finalidades G
, e objetivos comunidade .‘\
2.Curriculo/e
Xpr. de_ 8. Igualdade de
aprendizagem oportunidades
3 dimensdes de
qualidade
3.Estrategias de
ensino e 7. Relagdes ¢
aprendizgem interacdes
\ 4.Planejamento 6. Espaco ,
e avaliacao de educativo
registro
5. Pessoal

llustracao 2 - Quadro Teédrico de Pascal e Bertram para a Qualidade (Bertram e
Pascal, 2009)
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Como podemos verificar na llustracéao 1, as 10 dimensdes sao:

e Finalidade e Obijetivos: onde se faz a avaliacao do Projeto Educativo, os seus objetivos e

finalidades, a forma como estes sdo postos em pratica, partilhados, comunicados e
compreendidos pelas pessoas envolvidas e que participaram na sua elaboracao.

e (Curriculo/Experiéncias de Aprendizagem: onde se verifica o equilibrio das atividades

proporcionadas as criancas e as oportunidades de aprendizagem que promovem. Também
analisa de que forma estas atividades e experiéncias englobam as areas e dominios expressos
nas Orientacdes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar.

e Estratégias de Ensino e Aprendizagem: onde se faz a avaliacdo da forma como é feita a

planificacdo e organizacao das atividades no sentido de promover a aprendizagem das criancas,
tendo em conta as interacdes, a independéncia e a autonomia das criancas. E essencial ter em
atencao as competéncias e as oportunidades que as criancas vao demonstrando no decorrer da
atividade.

e Planeamento, Avaliacdo e Registo: onde se faz a analise da forma como se planificam as

atividades, tendo em conta quem participa no processo de planeamento, se € construido com
base na escuta documentada das criancas e na avaliacdo das atividades. Como ¢ feita a
avaliacdo das aprendizagens, métodos de registo utilizados e de que forma sdo partilhados.

e Pessoal: onde se faz uma analise da qualificacdo e experiéncia do pessoal, a sua gestéo,
supervisdo e avaliacdo. A forma como é feita a promocédo do desenvolvimento do bem-estar dos
profissionais, do trabalho em equipa, da inovacédo e da melhoria.

e Espaco educativo: onde se faz a avaliacdo do espaco exterior e interior onde decorre a

aprendizagem, tendo em conta a disponibilidade, o estado de conservacao, a adequacao dos
recursos, o equipamento e os materiais educativos.

e Relacdes e Interacdes: onde se avalia a forma como se desenrolam as relacdes entre

adultos e criancas, tendo em conta regras de comportamento social, codigos de conduta, a
oportunidade de iniciativa dada as criancas, o seu grau de envolvimento e a forma de
intervencao dos adultos.

e |gualdade de Oportunidades: onde se regista de que forma a instituicao, os participantes

e as experiéncias respeitam e promovem a diversidade, respeitando as diferencas de raca,
género, religiao, etnia e diferencas psicologicas.

e Participacdo da Familia e da Comunidade: onde se regista a forma como sdo

promovidas as parcerias com os pais, as familias das criancas e a comunidade. Assim como as
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relacdes do estabelecimento com outros estabelecimentos educativos proximos que as criancas
frequentam ou podem vir a frequentar.

e Monotorizacdo e Avaliacdo: onde se verificam os procedimentos utilizados para

monitorizar e avaliar as atividades e se o processo de aprendizagem ¢é eficaz. E feita também

uma observacao dos sistemas, estruturas e processos para a avaliacao e melhoria da qualidade.

Todas estas dimensdes se praticam e encontram no trabalho desenvolvido em creche, onde
se procura um envolvimento da familia e da comunidade, onde se criam métodos de
monitorizacao e avaliacdo das atividades, onde se procura uma igualdade de oportunidades,
onde sdo incentivadas as relacdes e interacdes aos diversos niveis, onde se procuram criar as
condicdes adequadas a promocao de aprendizagem das criancas, através do planeamento, de
criacdo de estratégias e de adaptacado do espaco e onde também se procura uma qualificacdo e
formacao do pessoal.

A recolha de dados, de forma a fazer a caracterizacao da instituicdo tendo em conta estas
dez dimensdes, é feita a partir de varios documentos como Projeto Educativo do
estabelecimento, Projetos Curriculares ou pedagogicos, recolha das perspetivas das criancas,
familias e pessoal através de entrevistas, dando oportunidade de expressdo e conseguindo
melhor qualidade com este contributo baseado em varios pontos de vista.

O Manual DQP contém varios guides de entrevista para pais, coordenadores, educadores,
auxiliares e criancas, estruturados em torno das dez dimensdes da qualidade, considerados um
bom ponto de partida para a recolha das perspetivas destes intervenientes. Inclui ainda
exemplos de cartas de informacdo do processo de qualidade (como a carta-acordo para outras
instituicdes, carta para enviar aos pais) e fichas de informacdo (sobre o estabelecimento
educativo, o espaco educativo os dados dos profissionais), ficha de observacdo das atividades e
a indicacdo da forma como devem ser preenchidas.

Ao nivel da avaliacao dos processos e das interacdes no contexto institucional, o referencial
DPQ dispde de duas escalas de observacao.

A Escala de Envolvimento da Crianca, concebida pelo Professor Ferre Laevers para o
Projeto EXE, Leuven, Bélgica em 1994. “O envolvimento é caraterizado pela motivacéo,
fascinacado, abertura aos estimulos e intensidade da experiéncia, tanto a nivel fisico como
cognitivo e ainda por uma profunda satisfacéo e forte fluxo de energia” (Bertram e Pascal, 2009,
p.128). Esta escala permite a observacdo da forma como as criancas participam nas situacoes

do dia-a-dia e compreender o seu nivel de envolvimento de aprendizagem através de indicadores
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como: Concentracdo, Energia, Complexidade e Criatividade, Expressao Facial e Postura,
Persisténcia, Precisdao, Tempo de reacao, Linguagem e Satisfacdo. Estes indicadores sao
avaliados numa escala de 5 niveis: Nivel 1- Sem Atividade; Nivel 2- Atividade frequentemente
interrompida; Nivel 3- Atividade quase continua; Nivel 4- Atividade Continua com Momentos de
Grande Intensidade; Nivel 5- Atividade Intensa Prolongada.

A Escala de Empenhamento do Adulto, concebida por Laevers em 1993, designada por este
de Escala de Observacao do Estilo de Interacdo do Adulto na Educacao Infantil, permite avaliar a
eficacia do processo ensino-aprendizagem em jardim-de-infancia através da observacdo de
estilos de interacdo adulto-crianca. A qualidade da intervencao do adulto tem uma grande
influéncia na qualidade de aprendizagem da crianca. Esta escala é composta por trés categorias
no comportamento do professor: Sensibilidade - referente a atencdo que o adulto presta aos
sentimentos e ao bem-estar emocional da crianca, tendo em conta o respeito, a atencéao, a
seguranca e o afeto; Estimulacao - refere-se ao modo como o adulto promove a estimulacdo da
crianca, tendo em conta a proposta de atividade, o facultar de informacdo e o apoio no
desenrolar da atividade; Autonomia - referente a forma como o adulto promove na crianca a sua
autonomia, tendo em conta a liberdade de escolha de atividades e de como as realizar, a
oportunidade para fazer experiéncias, o respeito pela opinido da crianca sobre o seu trabalho, de
participar na elaboracdo de regras e no seu cumprimento. Estas categorias sao avaliadas em 5
Pontos: Ponto 5 - representa um estilo de empenhamento total; Ponto 4 - representa um estilo
predominante de empenhamento mas com algumas atitudes de falta de empenhamento; Ponto
3 - representa um estilo onde predominam nem as atitudes de empenhamento nem as de falta
de empenhamento; Ponto 2 - representa um estilo predominante de ndo empenhamento mas
onde se notam algumas atitudes de empenhamento; Ponto 1 - representa um estilo de auséncia
total de empenhamento. Estes pontos estdo acompanhados pelas respetivas qualidades de
orientacdo de avaliacdo. O DQP tem disponivel uma ficha de Observacdo do Empenhamento do

Adulto e de Observacdo do Apoio do Adulto a Criancas com NEE.

O Manual de DQP apresenta um guido de elaboracdo de um Plano de Acdo. Para a
preparacao de um plano de desenvolvimento da qualidade é necessario identificar as prioridades
a serem seguidas, como tal, é necessario elaborar uma estrutura exequivel, de forma a
promover um desenvolvimento, com qualidade, das criancas e onde estejam devidamente

clarificados os objetivos e um calendario de acoes. Para este Plano de Acao é necessario fazer
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uma monitorizacdo e uma documentacéo dos progressos de forma a apoiar a implementacao
deste plano e o seu impacto.
No final do Manual do DQP é necessario fazer uma reflexao onde:

“os educadores sao convidados a fazer duas coisas: a refletirem sobre os dados que
reuniram e sobre o impacto do Plano de Acdo na qualidade da aprendizagem da
aprendizagem das criancas; a fazerem um plano de acao para o futuro a luz destes
dados. Este processo de reflexdo é apresentado, em resumo, no Relatério Final, com
0 qual se termina um ciclo de desenvolvimento da qualidade e se da inicio ao
seguinte” (Bertram e Pascal, 2009, p.185).
Segundo Folque (2012), “o referencial DQP pode ser utilizado na totalidade,
proporcionando uma analise global e compreensiva da qualidade de determinado servico e a
definicdo a partir desta de um ciclo de melhoria definido pelos participantes, mas permite

igualmente uma utilizacdo flexivel respondendo a problemas e questdes contextualizadas.”

5.3 Preschool Child Observation Record (COR)

O COR ¢é um instrumento de observacdo, que através de registos, fornece uma avaliacdo
metodica dos conhecimentos e habilidades das criancas em todas as areas de desenvolvimento.
Este instrumento de avaliacéo € utilizado para avaliar criancas com a idade compreendida entre
os 0 e 0s 6 anos.

Visto as criancas se desenvolverem de forma diferenciada em cada faixa etaria, foram
criadas duas versdes do COR, o COR para a Creche que avalia criancas dos 0 aos 3 anos e o
COR de Pré-escolar que avalia as criancas dos 3 aos 6 anos. Ter estes dois instrumentos
também ajuda na avaliacdo de criancas com necessidades educativas especiais, visto que estas
podem ter um desenvolvimento que se enquadra noutra faixa etaria que ndo a sua.

O COR esta organizado em seis categorias de desenvolvimento da crianca, havendo dentro
de cada categoria uma lista de itens de observacao que sao baseados em indicadores-chave do
desenvolvimento (KDIs — Key development indicators). No COR de Pré-Escolar existem seis
categorias com 32 itens e no COR de Creche existem seis categorias e 28 itens. Dentro de cada
item existem 5 niveis de desenvolvimento que descrevem o comportamento que varia entre o
simples (1) e o complexo (5).

Com esta ferramenta de observacdo, o educador passa alguns minutos do seu dia a
escrever notas em relacao a situacdes significativas do comportamento das criancas. Estas notas

podem ser guardadas quer em documentos escritos quer em documentos informaticos, para,
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posteriormente, serem classificados e avaliados tendo em conta as categorias, 0s itens e niveis
do COR. Estes documentos vao sendo atualizados conforme se vai avaliando o desenvolvimento
gradual de cada crianca individualmente e, a0 mesmo tempo, pode-se avaliar o progresso do
grupo como um todo. (www.highscope.org)

O COR Creche esta dividido nas seguintes categorias e itens (ver Anexo I):

e (ategoria | - O Sentido do Eu: Onde se encontram os itens referentes a iniciativa
expressa pela crianca, a distincdo que faz entre si e os outros, a sua capacidade de resolucédo de
problemas e o desenvolvimento das suas capacidades de autoajuda.

e (Categoria Il — Relacdes Sociais: Onde se encontram os itens referentes a ligacdo
estabelecida pela crianca com o educador, o0 seu relacionamento com adultos que nao lhe sao
familiares e com outras criancas, a sua forma de expressar emocdes, como desenvolve a sua
empatia e o seu jogo social.

e (Categoria Ill — Representacdo Criativa: Onde se encontram os itens sobre como a
crianca faz de conta, explora materiais de construcao e desenho e responde e identifica imagens
e fotografias.

e (Categoria IV — Movimento: Onde se encontram os itens que avaliam a forma como a
crianca movimenta as suas partes do corpo, o seu corpo todo, com objetos e ao som da musica.

e (ategoria V - Comunicacao e linguagem: Onde se encontram os itens que avaliam como
a crianca ouve e responde, comunica o seu interesse nao verbalmente, participa tendo em conta
um estilo de comunicacdo de dar e receber, a sua fala, como explora livios com imagens e
demonstra interesse por histérias, rimas e cancoes.

e (Categoria VI — Exploracdo e introducdo aos conceitos da ldgico-matematica: Onde se
encontram os itens que avaliam a forma como a crianca explora brinquedos e categorias,

desenvolve o conceito de nimero, a sua forma de explorar o espaco e o tempo.

A utilizacdo do COR tem algumas vantagens, como o facto de contemplar a hipotese de
existirem criancas de outra nacionalidade na sala, podendo haver uma avaliacdo da lingua
portuguesa e da sua lingua materna, verificando os progressos ao nivel linguistico. Pode ser
aplicada a criancas com necessidades educativas especiais, podendo fornecer informacao sobre
a sua integracao num grupo de criancas. Permite a recolha de dados, ao longo de todo o ano

letivo, em trés espacos diferentes, possibilitando a identificacao da evolucéo das aprendizagens
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realizadas, em diversas areas de desenvolvimento, obtendo uma imagem concreta sobre as

capacidades e necessidades de cada crianca. (Ritinha, 2007)

E um instrumento que também pode envolver a participacao dos pais visto incluir uma ficha
de registo para pais, que nos permite ter uma nocdo das necessidades e interesses das
criancas, criando estratégias mais adequadas. E um instrumento que permite a apresentacao
dos seus resultados aos envolvidos no processo de aprendizagem como 0s pais, a equipa

pedagobgica e outros intervenientes educativos, conselhos executivos, entre outros.

5.4 Escala de Avaliacao do Ambiente em Educacio de Infincia — Early Childhood
Environment Rating Scale, revised edition (ECERS-R) e Early Childhood Environment

Rating Scale - Extension (ECERS-E)

A Escala de Avaliacao do Ambiente em Educacéo de Infancia, edicdo revista, (ECERS-R) foi
desenvolvida por Thelma Harms e Richard Clifford em 1980. E um instrumento que avalia os
contextos educativos para criancas com idades compreendidas entre os O e os 5 anos,
fornecendo-nos uma perspetiva da qualidade do jardim-de-infancia ou creche sob avaliacao.

A ECERS-R é constituida por 43 itens distribuidos por 7 escalas. Todos os itens contém uma
nota de clarificacdo, onde se explica de uma forma mais aprofundada o objetivo desse item, para
que pode ser utilizado e como. Contem ainda a explicacdo aprofundada de alguns pontos dentro
destas escalas, considerados especificos ou dirigidos a uma situacdo especifica.

As escalas sdo as seguintes:

e Espaco e equipamentos, constituida por 8 itens que avaliam: a qualidade, quantidade,

adequacao, condicoes, organizacao e acessibilidade do espaco exterior, do mobiliario utilizado
nos cuidados de rotina, jogo e aprendizagem, do equipamento utilizado para o relaxamento e
conforto das criancas, do espaco para realizacdo de jogos, do espaco de promocao da
privacidade das criancas, dos materiais expostos relacionados com as necessidades das
criancas e dos materiais para o jogo de motricidade global.

e Rotinas de Cuidados Pessoais, constituida por 6 itens que avaliam: a forma como é

feito 0 acolhimento e a despedida das criancas tendo em conta a participacao dos pais, das
criancas e do pessoal; a adequacao dos horarios e as condicdes para as refeicdes, pequenas

refeicdes e sesta ou repouso das criancas; as condicoes, cuidados de higiene e a qualidade, das
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condicOes sanitarias e das praticas de saude com as criancas; e as praticas de seguranca que
sao implementadas.

e Llinguagem/Raciocinio, constituida por 4 itens que avaliam: a acessibilidade aos

materiais, tempo disponibilizado e incentivo para promover nas criancas o gosto pela
comunicacao, pela leitura, pelo desenvolvimento da linguagem e pelo desenvolvimento do
raciocinio, valorizando as comunicacdes e expansdo de ideias, integrando sempre as criancas
com deficiéncia.

e Atividades, constituida por 10 itens que avaliam: a diversidade, acessibilidade,
quantidade, organizacdo, tempo disponibilizado, incentivo para sua utilizacdo e diversificacdo dos
materiais de motricidade fina, de arte, musicais, blocos de construcdo, para o jogo dramatico,
para explorar a natureza e as ciéncias, para exploracao da matematica/numero, para jogos de
agua e areia, para a TV e para a promocao da diversidade cultural.

e |Interacdo, constituida por 5 itens que avaliam: a forma como é feita supervisdo com o
objetivo de salvaguardar a seguranca, autonomia e saude das criangas, torna-las mais ricas ao
nivel da aprendizagem e promover a qualidade das interacdes adulto-crianca; a supervisao tendo
em conta o seu tipo (punitiva, controladora, suficiente, adequada, cuidadosa; os métodos
(punicao fisica, métodos severos, ndo punitivos, ...) e atividades utilizados para impor a disciplina
nas criancas e o seu envolvimento na resolucdo dos conflitos; o relacionamento dos adultos com
as criancas tendo em conta o controlo, a atencao, o carinho, o respeito e a empatia,
promovendo as interacdes entre as criancas, criando oportunidades, encorajando ao dialogo,
ajudando-as a desenvolver competéncias sociais apropriadas e impedindo interacdes negativas.

e  Estrutura de Programa, constituida por 4 itens que avaliam: como o horario e a rotina

sdo elaborados, respeitando as necessidades das criancas; a existéncia de materiais, a sua
variedade, acessibilidade, a supervisdo praticada e a criacdo de espacos especificos para a
exploracao do jogo livre; e a integracao das criancas com deficiéncia proporcionando-lhes uma
participacao ativa nas atividades e a partilha de informacéao entre pais e profissionais.

e  Pais e Pessoal, constituida por 6 itens que avaliam: a forma como os pais participam
nas atividades da instituicao e a partilha de informacao entre si e os profissionais; a existéncia de
um espaco confortavel e a disponibilidade de tempo que permita o repouso do pessoal; a
existéncia de um espaco adequado para reunides de pais e de equipa; a forma de partilha de
informacao e cooperacao entre os profissionais; a supervisao dos profissionais, a existéncia de

avaliacao de desempenho destes e seu feedback, a participacao destes na avaliacdo e
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autoavaliacdo e uma procura da sua evolucao profissional, através de formacao, reunides e

material para este efeito.

Na ECERS-R as 7 escalas podem ser avaliadas de forma independente. Os itens sao
avaliados com uma cotacéo de 1 a 7, considerando o 1 inadequado, 0 3 minimo, 0 5 bome o 7
excelente. A avaliacdo é apresentada sob a forma de um grafico que nos apresenta as areas
fortes ou fracas da sala. Podemos ainda fazer uma comparacdo entre salas através da
comparacao dos respetivos graficos.

A ECER-R foi desenvolvida tendo em conta os conceitos da DAP (Developmentally
Appropriate Practice — Pratica desenvolvimentalmente adequada), mas foi considerada “pouco
complexa na avaliacao das atividades implementadas para promover o desenvolvimento da
literacia emergente, numeracia e pensamento cientifico. Também pouco complexa no que se

refere a intelectual e cultural diversidade” (Harms, Clifford e Cryer, 1998).

Tendo em conta a pouca complexidade em algumas areas da ECERS-R, foi criado em 2003
o Early Childhood Environment Rating Scale (ECERS-E) — Extension por Kathy Sylva, Iram Siraj-
Blatchford e Brenda Taggart, como um complemento, extensdo ou continuacao do ECERS-R. O
ECERS-E ¢ constituido por 4 subescalas acrescentadas a ECERS-R e 18 itens de avaliacao.

As Subescalas sao as seguintes:

e C(Ciéncias e Ambiente, constituida por 5 itens que avaliam; a existéncia quer no exterior,

quer no interior de materiais naturais e as atividades realizadas com estes para incentivar as
criancas a explorar as ciéncias, a desenvolver processos cientificos, a conhecer os seres vivos a
explora-os e 0 mundo a sua volta.

e Diversidade, constituida por 3 itens que avaliam: os materiais, brinquedos, e atividades
desenvolvidas, reconhecendo as criancas como seres com necessidades individuais
(promovendo a integracdo no grupo de criancas com necessidades educativas especiais),
demonstrando a existéncia de uma diversidade de géneros, potencialidades, diversidade étnica e
a sua equidade.

e Literacia, constituida por 6 itens que avaliam: as imagens expostas (devidamente
legendadas), a organizacdo, os materiais existentes, a localizacdo e o tempo disponibilizado,
para promover nas criancas o interesse pela leitura, a estimulacdo dos sons para se
aperceberem da sua diversidade (rimas infantis, poemas, cancdes, bater palmas, saltar), o

desenvolvimento da escrita e do desenho e o incentivo ao dialogo com as criancas e entre elas.
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e Matematica, constituida por 4 itens que avaliam: as atividades, materiais, cativacao e
estimulacdo e incentivo existentes e desenvolvidos para ensinar as criancas a contagem,

promover a leitura e a escrita de letras e numeros simples, aprenderem a seriar e classificar.

Sintese

Neste ponto foram apresentados, de uma forma pormenorizada, a forma de aplicacdo de
quatro instrumentos diferentes, trés direcionados especificamente a creche (PQA, COR e ECERS)
e um direcionado a pré-escolar (DQP), que, como foi apresentado e explicado, se verificou que ¢
perfeitamente adaptavel a creche e ndo poderia ser excluido.

Como disse no inicio deste ponto, achei importante introduzir na minha tese estes
instrumentos, pois como profissional penso que nos poderdo ajudar a melhorar, orientar e
organizar as nossas praticas, através de sugestoes, avaliacao, observacao, entre outros métodos
de anadlise das praticas implementadas pelos profissionais no seu ambiente de trabalho.

Depois do conhecimento, no segundo ponto, sobre o que € o envolvimento parental, no
terceiro do modelo High-Scope, no quarto a tipologia de Joyce Epstein e no quinto dos
instrumentos de observacdo e avaliacao, considerei importante conhecer o que diz a nossa
legislacdo em relacao a este tema. Como tal foi encontrado o Despacho Normativo n®99/89 de
27 de Outubro de 1989 e a Portaria n®262/2011 de 31 de Agosto de 2011, direcionados ao
funcionamento das creches e que nos indica o seu papel de integracado das familias na educacao

dos seus filhos.

6. LEGISLACAOQ

O envolvimento parental depende principalmente da creche, do seu funcionamento, dos
seus profissionais e dos pais. O funcionamento de uma creche envolve a forma como os seus
profissionais trabalham e as normas pelas quais se regem. A sua constituicao e funcionamento
devem obedecer a legislacdes implementadas pelo Ministério da Solidariedade e da Seguranca
Social. Visto ainda ndo existirem creches pertencentes ao Estado, pois a educacédo de infancia

publica inicia-se apenas aos 3 anos com jardim-de-infancia, as existentes atualmente ou sao
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pertencentes a Instituicdes Particulares de Seguranca Social (IPSS), com ou sem fins lucrativos,
ou sao pertencentes a instituicdes de ensino particular.

Para um bom envolvimento parental as creches devem promover as condicdes adequadas
para este, integrar no seu funcionamento a participacdo dos pais em tomadas de decisdes,
procurar estratégias para envolver os pais 0 mais possivel na educacédo dos seus filhos, entre
outros processos. Estes objetivos, regulamentacdo e normas de funcionamento encontram-se
em Diario da Republica.

O primeiro artigo a sair em Didrio da Republica sobre as normas de constituicdo e
funcionamento das creches foi 0 Despacho Normativo n®99/89 de 27 de Outubro de 1989, que
foi substituido, por ja nao ser considerado ajustado as necessidades dos nossos dias,
recentemente pela Portaria n®262/2011 de 31 de Agosto de 2011. Apresento em seguida os
dois, para vermos a que niveis houve alteracdes nas preocupacdes em relacao a resposta das
necessidades das familias, a preocupacao no seu envolvimento na educacdo das criancas e as

criancas.

6.1 Despacho Normativo n®99/89 de 27 de Outubro de 1989

Com o Decreto-Lei n®30/89 de 24 de Janeiro, os estabelecimentos que promovam apoio
social integrados na acéo social exercida pela Seguranca Social, para se poderem instalar e
funcionar, devem obrigatoriamente pedir um licenciamento prévio. Assim, foram aprovadas as
Normas Reguladoras das condicdes de Instalacdo e Funcionamento das Creches com Fins
Lucrativos integradas no Despacho Normativo n®99/89.

Este despacho é constituido por 19 Normas, que para além de falarem da constituicdo de
uma creche desde as estruturas, as condicdes, a localizacdo, também se refere ao seu
funcionamento e ao seu dever para com as familias. Em seguida a presento estas ultimas:

e A Norma Il refere-se aos objetivos das creches como, proporcionar atendimento
individualizado a crianca de uma forma segura afetiva e fisicamente contribuindo para o seu
desenvolvimento global, colaborar com as familias partilhando cuidados e responsabilidades na
evolucao da crianca e ajudar no despiste de deficiéncias e orientando as situacdes detetadas.

e A Norma X refere-se a outros espacos, além de gabinetes, que podem existir numa
instituicdo, como uma sala de acolhimento para criancas e familias, um vestiario com cabides
individuais para as criancas, um nucleo administrativo e uma area exterior com relvados areia e

agua.
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e A Norma XIl refere-se ao equipamento e material pedagogico com o qual as diferentes
salas devem estar equipadas, com o objetivo de estimular o desenvolvimento das criancas e que
deve ser adequado as idades, estavel, comodo, seguro, com condicdes de higiene, simples e
sem arestas agressivas.

o A Norma XIV refere-se as condicdes gerais de funcionamento do estabelecimento, onde
deve existir um projeto educativo que deve ser alvo de uma programacao e avaliacao periddica e
uma articulacdo permanente entre a familia e este, garantindo uma continuidade educativa.
Deve haver um regulamento interno com os objetivos e funcionamento do estabelecimento, as
condicdes de admissado das criancas e seus direitos e a prestacao de servicos nao incluidos na
mensalidade. A inscricdo prévia das criancas deve ser com o preenchimento de uma ficha com
os dados da crianca e da familia e o dar conhecimento aos pais do regulamento interno. A
frequéncia da crianca implica a construcdo de um dossier com as informacdes médicas desta,
assim como, as informacdes da familia da crianca e os registos de observacado da evolucédo e

desenvolvimento da crianca.

6.2 Portaria N° 262/2011 de 31 de Agosto de 2011

Nos tempos de hoje tem havido uma diminuicdo de apoio dos familiares das familias e
vizinhanca para acompanhar as suas criancas e as familias comecam a ser mais nucleares, com
dificuldades de fornecerem sozinhas todo o apoio necessario para as criancas. Como tal, existe a
necessidade de alargar a resposta a estas familias para apoio na educacao e acompanhamento
de criancas com tenra idade e de procurar promover o aumento da natalidade.

“As creches assumem um papel determinante para a efetiva conciliacao entre a vida

familiar e profissional das familias, proporcionando a crianca um espaco de
socializacdo e de desenvolvimento integral, com base num projeto pedagdgico
adequado a sua idade e potenciador do seu desenvolvimento, no respeito pela
singularidade” (cit in Portaria n® 262/2011, p.4338)

bom esta portaria procura-se ajustar a resposta social as novas necessidades das familias,
tendo em conta o funcionamento e instalacdo de novas creches, procurando uma harmonia de
funcoes entre estas e promover o0 aumento do seu numero.

Esta portaria € constituida por 25 artigos que vém substituir as normas do Despacho
Normativo n®99/89, com o objetivo de envolver mais as familias no dia-a-dia da creche. Em
seguida apresento os artigos referentes ao envolvimento das familias:

e Comeco por falar no Artigo 32 que se refere a um novo conceito de creche: “a creche é
um equipamento de natureza socioeducativa, vocacionado para o apoio a familia e a crianca
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destinado a acolher criancas até aos 3 anos de idade, durante o periodo correspondente ao
impedimento dos pais ou de quem exerca as responsabilidades parentais”.

e No Artigo 4° encontramos 0s objetivos definidos para a creche, como: auxiliar a
conciliacdo da vida familiar e profissional das familias; promover a partilha de cuidados e
responsabilidades da evolucdo da crianca com a familia; fornecer uma atencao individual e
personalizada as criancas consoante as suas necessidades; antecipar e despistar inadaptacoes
ou deficiéncias assegurando um acompanhamento adequado; oferecer as criancas condicdes
para o seu desenvolvimento global e em seguranca; promover a articulacdo com servicos da
comunidade envolvente.

o 0 Artigo 5° refere-se as atividades e servicos prestados com o objetivo de satisfazer as
necessidades das criancas (alimentares, de higiene, de aprendizagem e de desenvolvimento) e
ao fornecimento de informacado as familias sobre o funcionamento da creche e desenvolvimento
da crianca.

e 0 Artigo 6° refere-se ao projeto pedagdgico para implementacao dos objetivos da creche
ajudando a planear e acompanhar as atividades desenvolvidas. Este deve conter as atividades a
desenvolver para desenvolvimento global (motor, cognitivo, pessoal, emocional e social) das
criancas, um plano de informacdo com acdes de sensibilizacdo para as familias sobre o
envolvimento parental e deve ser elaborado pela equipa técnica em colaboracdo com as familias,
envolvendo servicos da comunidade se existirem.

o O Artigo 82 refere-se ao Horario de funcionamento que deve corresponder as necessidades
dos pais, tendo em conta que a crianca ndao deve la permanecer um tempo superior ao
estritamente necessario. Nos dias de hoje os horarios de trabalho dos pais sdo muito diferentes
e alargados, procurando a creche dar uma melhor resposta aos pais nesta area.

e O Artigo 15° refere-se ao processo individual da crianca que deve conter a ficha de
inscricao, os critérios de admissao, exemplar do contrato de prestacao de servicos e da apdlice
de seguro escolar, horario habitual da sua permanéncia na creche, identificacéo, endereco e
contacto de quem contactar em caso de emergéncia, autorizacao assinada pelos pais com as
identificacOes das pessoas a quem a crianca pode ser entregue, a identificacao e contacto do
médico assistente, declaracdo médica do estado de saude da crianca, comprovativo das vacinas
atualizado e grupo sanguineo, informacao sobre a situacao sociofamiliar, registo das auséncias

ou de ocorréncia de situacdes fora do normal e o registo do motivo e da data de rescisao de
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contrato de prestacdo de servicos. Este processo é de acesso restrito, deve estar atualizado e
conforme a legislacao, e pode ser consultado pelos pais quando solicitado.

e O Artigo 19° refere-se as caracteristicas dos materiais e acabamentos, como os
pavimentos, paredes, portas e janelas, que devem ser resistentes e estaveis, seguros contra
incéndios, impermeaveis, confortaveis acusticamente, resistentes a temperatura e & humidade e
com um bom grau de durabilidade.

o Artigo 21° refere-se as instalacées da creche que devem incluir uma rececdo, uma
direcao e apoios técnicos, bercario, atividades, convivio e refeicdes, uma area pessoal e servicos.
Mantendo a existéncia de um espaco para 0 convivio entre os pais, entre 0s pais e o0s
profissionais e entre as criancas e 0s pais.

Como podemos verificar ha uma maior preocupacado em envolver os pais na educacao das

criancas e nas atividades desenvolvidas nas instituicoes e nas creches.

Sintese

Neste ponto evidenciou-se como € importante inserir a constituicdio do Despacho
apresentado e da Portaria apresentada para podermos conhecer o que mudou em 22 anos na
legislacdo referente a creche e para percebermos que muitas das suas normas ou artigos,
respetivamente, se ligam ao envolvimento das familias na educacéo dos seus filhos.

Verificamos: a obrigatoriedade de existéncia de um bercario numa creche atualmente, o que
ndo era obrigatdrio antes; a definicdo do numero limite de criancas; que a atual legislacdo é
destinada a todas as instituicdes que tenham creche ou trabalhem com criancas dos 4 meses
aos 3 anos, enquanto a anterior era s6 a instituicdes com fins lucrativos; a introducdo de um
conceito de creche; mais objetivos ao nivel da preocupacdo de resposta as familias; uma direcao
técnica mais preocupada com o envolvimento das familias; a introducao de um projeto
pedagogico; novas formas de transmissao de informacao; etc..

Assim podemos concluir que existe cada vez mais uma maior preocupacao ao nivel do
sistema educativo em promover o envolvimento parental, pois este leva a crianca a desenvolver-
se de uma forma global, ao nivel fisico, social e motor.

Na segunda parte desta tese iremos relatar a parte empirica do trabalho desenvolvido.
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PARTE Il - TRABALHO DESENVOLVIDO

1. METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Para este estudo decidi utilizar o método de Investigacdo-Acao, pois para alcancar o meu
objetivo € o mais adequado.

Eliot (1993) “define a Investigacdo-Acdo como um estudo de uma situacdo social que tem
como objetivo melhorar a qualidade de acdo dentro da mesma.”; Para Kemmis (1984) “a
Investigacao-Acao nao so se constitui como uma ciéncia pratica e moral como também como
uma ciéncia critica.”; Lomax (1990) “define a Investigacdo-Acdo como uma intervencdo na
pratica profissional com a intencdo de proporcionar uma melhoria.”; “ Bartolomé (1986) define
a Investigacdo-Acdo “como um processo reflexivo que vincula dinamicamente a investigacao, a
acdo e a formacao, realizada por profissionais das ciéncias sociais, acerca da sua propria
pratica.” (cit in Coutinho et al, 2009, p.360)

Todas as definicdes referidas anteriormente sobre a Investigacdo-Acdo se enquadraram no
meu objetivo de conhecer e analisar repercussées do envolvimento parental em cada um dos
atores intervenientes. Pretendi refletir sobre as praticas de envolvimento parental, desenvolver
estratégias de promocao desse envolvimento, observar a sua implementacao, documentar as
observacdes e refletir sobre elas. Tudo de forma a melhorar a minha pratica de promocao de
envolvimento parental. Como Investigacdo-Acdo, procurei integrar os pais, as auxiliares de acao

educativa e outros agentes educativos da instituicado, em todo o processo de desenvolvimento.

1.1 Método Utilizado: Método de Investigacao-Acao

A Investigacdo-Acdo pode tornar-se uma mais-valia que leva a uma participacdo mais ativa
da educadora, que opera como agente de mudanca, melhorando a dinamizacao de processos de
ensino e 0s ambientes de aprendizagem na sala e sendo um bom guia de orientacao das suas
praticas educativas e de melhoria da compreensdo dessas praticas. E uma metodologia
fundamental na obtencao de conhecimentos praticos apoiados numa base tedrica, lidando com

a realidade, intervindo na mesma e sendo a pratica que da sentido a teoria (Fernandes, 2011).
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E uma metodologia com o duplo objetivo de acdo e investigacdo, como meio de obter
resultados em ambas as vertentes. Na Acao podemos obter mudanca numa comunidade ou
organizacao ou programa e na Investigacao podemos aumentar a compreensao por parte de um
investigador, cliente ou comunidade. E uma metodologia de investigacdo orientada para se
melhorar a pratica nos diversos campos de acao e pressupde a melhoria de praticas mediante
mudancas e aprendizagens a partir das consequéncias destas mudancas, permitindo a

participacdo de todos os implicados.

Segundo Coutinho ef a/, (2009) a Investigacao-Acdo, de acordo com varios autores, tem
varias caracteristicas, como:

e Participativa e colaborativa — implica todos os intervenientes.

e Pratica e interventiva — “ndo se limita ao campo tedrico, a descrever uma realidade,

intervém nessa mesma realidade”.

e (iclica - envolve uma espiral de ciclos, onde as descobertas iniciais geram
possibilidades de mudanca, que sao depois implementadas e avaliadas para introducéo do ciclo
seguinte.

e (ritica — os participantes atuam como agentes de mudanca, criticos e autocriticos das
eventuais restricoes.

e Auto Avaliativa - as modificacdes sdo avaliados de uma forma continuada, com o
objetivo de adaptacao e de producao de novos conhecimentos.

Todas estas caracteristicas me incentivaram na utilizacdo desta metodologia na construcao
da minha tese, pois englobam as estratégias que utilizei, de forma a responder as questdes que
coloquei e a alcancar o objetivo delineado.

Em seguida encontra-se o esquema tradicional de funcionamento desta metodologia para

uma ideia mais clara e esquematica da sua utilizacao:

- __Piano a C';')

4

o™

llustracao 3 - Espiral de ciclos da Investigacao-Acao (Coutinho et al (2009))
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Existem trés modalidades na Investigacao-Acao (Sousa e Baptista, 2011):

e Investigacdo-Acdo técnica - o investigador externo propde a experimentacao de
resultados de investigacdes externas. Os objetivos e o desenvolvimento metodolégico séo
predefinidos pelo investigador.

e |Investigacdo-Acdo pratica — é caracterizada pelo protagonismo e autonomia do
investigador, sendo ele que conduz o processo de investigacao.

e |Investigacdo-Acdo critica ou emancipadora - intervém na transformacado do préprio
sistema, procurando facilitar a implementacdo de solucdes que promovam melhorias.

Eu segui a Investigacdo-Acao pratica e a Critica ou emancipadora, pois fui eu quem delineou
as estratégias, as conduziu de forma a obter resultados, as observei e que criei as condicdes
necessarias a sua implementacdo, para que pudessem melhorar as praticas de envolvimento

parental em creche, neste caso, no meu contexto de trabalho.

Sintese

Iniciei esta segunda parte da tese com um ponto referente @ metodologia seguida para a
elaboracao desta tese e implementacao do meu projeto. O método utilizado foi o de Investigacao-
Acao, pois considerei que era o que mais se adaptava aos meus objetivos. Apresentei o que é
este método e o0 que engloba.

E um ponto importante pois sem o método a seguir ndo se consegue estruturar ou construir
um trabalho de investigaco.

No ponto que se segue apresento as técnicas, os procedimentos e as estratégias de recolha
de dados que utilizei para adquirir a informacao necessaria de complementaridade desta tese
em envolvimento parental. Assim, utilizei questionarios a Educadores de Infancia e a
Pais/Encarregados de Educacdo, a observacao participante e implementei um projeto de ligacao

dos pais ao trabalho desenvolvido em creche.
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2. TECNICAS, PROCEDIMENTOS E ESTRATEGIAS DE RECOLHA DE DADOS
UTILIZADOS

Neste ponto irei apresentar todas as técnicas, procedimentos e estratégias que utilizei na

parte pratica desta tese, o que significa cada uma, como devem ser utilizadas e como as utilizei.

2.1 Questionario

O questionario por inquérito € um instrumento de investigacdo tendencialmente quantitativa
(os questionarios por inquérito também podem ser sujeitos a uma analise qualitativa), que tem
por objetivo recolher informacdes, baseando-se, normalmente, na inquiricdo de um grupo em
estudo. Assim, sao colocadas uma série de questdes que abrangem o tema de interesse dos
investigadores, ndo havendo uma interacao direta entre estes e os inquiridos. Este permite
recolher conhecimentos, atitudes, valores e comportamentos; como tal, € muito importante ter
em conta 0 que se pretende e como se vai avaliar, sendo necessario rigor na escolha do
questionario a utilizar de forma a aumentar a sua credibilidade (Sousa e Baptista, 2011).

Existem trés tipos de questionario: o aberto, que é constituido por questdes abertas que
proporcionam ao inquirido uma maior liberdade de resposta, podendo esta ser elaborada pelo
inquirido de uma forma livre; o fechado, constituido por questdes fechadas que levam a
obtencao de respostas que permitem a comparacao com outros instrumentos de recolha de
dados e facilita o tratamento e a analise da informacao recolhida; e o misto, constituido por
questdes abertas e fechadas. (Sousa e Baptista, 2011)

Utilizei um questionario do tipo misto, a Pais/Encarregados de Educacdo e Educadores (ver
anexo Il e lll), como primeiro instrumento, com o objetivo de ter uma ideia inicial de como estes
veem o envolvimento parental e como o promovem.

Utilizei ainda um questionario/guiao na implementacao do Projeto de Leitura para obtencao
de informacoes referentes ao incentivo dos pais na participacdo das atividades da creche e

obtencao de ideias sobre estratégias para como o fazer.
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2.2 Observacao Participante

A observacao é uma técnica de recolha de dados, pertencente a investigacao qualitativa, na
qual o investigador se encontra no local de recolha desses mesmos dados.

Existem dois tipos de observacédo: a participante, na qual o investigador é o instrumento
principal da observacao, tendo acesso as perspetivas e ocorréncias das pessoas com quem

interage, vivendo os mesmos problemas e situacbes que estas; a nao participante, na qual o

investigador ndo participa no decorrer das acdes relacionadas com ele (Sousa e Baptista, 2011).
Eu fiz uma observacao participante onde estive integrada nas atividades/vivéncias do grupo
e utilizei uma parte do instrumento de avaliacdo PQA referente ao envolvimento parental na sala

utilizada no estudo.

2.3 Estratégias Utilizadas

e |Implementacdao de um Projeto de Leitura

Este projeto de leitura sera apresentado mais aprofundadamente no ponto 5 desta parte do
trabalho.

Este projeto consistiu numa forma de envolver os pais numa atividade realizada na creche
no dia-a-dia das criancas, procurando demonstrar como uma exploracdo de um livro com o filho
pode ser importante, quer para eles, quer para as criancas, o que pode trazer, que sentimentos
pode despertar e promover uma forma de passarem o tempo, de uma forma rica, com os seus
filhos.

O tema leitura foi escolhido por uma razdo muito importante, pois ¢ uma aprendizagem que
nos segue toda a nossa vida, no nosso dia-a-dia. Para tal, utilizei as recomendacées do Plano
Nacional de Leitura, entre outras pesquisas para demonstrar a sua importancia.

Foi desenvolvido em trés partes. Na primeira parte os pais levaram um livro a escolha (de
uma selecao prévia de b5 livros recomendados pelo Plano Nacional de Leitura) para explorarem
com os seus filhos. Na segunda parte fizeram uma construcao de um projeto com materiais
reciclados, baseado na exploracao do livro, ligado também ao tema do projeto educativo da
instituicao, tendo sido feita uma exposicao de todos os projetos. Na terceira parte responderam

ao preenchimento de um breve questionario sobre o projeto implementado e de como

52



Envolvimento Parental em Creche: A sua importancia para a crianca

consideram este tipo de projetos de envolvimento parental, pedindo ainda algumas sugestoes

para novos projetos.

Sintese

Neste segundo ponto conclui a apresentacao dos instrumentos utilizados para a recolha de
dados para fundamentacdo da minha tese. Sem a utilizacdo deste tipo de instrumentos de
recolha de informacao (entre outros), ndo é possivel obter informacdes ou resultados de uma
investigacao.

Assim, depois de apresentadas as formas de recolha de informacao utilizadas e seguidas
nesta tese € importante conhecer a instituicdo onde estas vdo ser implementadas, pelo que

apresentaremos a caracterizacao da mesma no ponto seguinte.

3. CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO

Esta IPSS tem como objetivo o apoio a criancas e jovens e o0 seu ambito de acao abrange a
cidade de Braga. Intervém na area da Infancia e Juventude através das valéncias de Creche (tem
duas creches em funcionamento), Jardim de Infancia (com 4 salas em funcionamento) e ATL,
assegurando também servico de transporte escolar e atividades extracurriculares. Intervém
também ao nivel da terceira idade através das valéncias de Centro de Dia e Apoio Domiciliario. O
Servico de RSI ¢ uma resposta social que visa apoiar as pessoas e as familias na prevencao
e/ou reparacao de problemas geradores ou gerados por situacdes de risco ou exclusao social,
assente numa relacéo de reciprocidade técnico/utente, tendo em vista a promocao de condicoes
facilitadoras da sua insercao através, nomeadamente, do apoio a elaboracdo e
acompanhamento de um projeto de vida. Faz ainda anualmente a distribuicdo alimentar em
colaboracao como o Instituto da Seguranca Social.

O Projeto Educativo que esta a ser implementado nesta instituicdo tem o Tema “Preservacao
do Ambiente” com o objetivo de despertar o interesse pelo mundo, pela vida, pelo ambiente e
pela preservacdo, pelo estudo e aprendizagem do planeta Terra; Composicdo; Geologia;

Atmosfera, Clima, Tempo; Vida; Ecossistema; Poluicdo e Reciclagem, seguindo uma linha

53



Envolvimento Parental em Creche: A sua importancia para a crianca

experimental e ludica através do saber fazer, recorrendo a workshops tematicos, realizacao de
pesquisas; palestras de sensibilizacao; ateliés com atividades de educacdo ambiental;
representacdes dramaticas; jogos didaticos, exposicbes tematicas; visitas de estudo: Braval,
Etares, Agere, Rios, Lagos, Oceano, Museu da Agua, Parque Bioldgico de Gaia; realizacdo de
Percursos de Orientacdo; etc.

O projeto de leitura que implementei tem uma componente pratica ligada a este Projeto
Educativo, pois os pais construiram um Projeto através da reutilizacao e reciclagem de matérias,

tendo sido no final feita uma exposicédo na instituicdo com os produtos finais.

Sintese

Apds a apresentacdo e caracterizacdo da instituicdo onde foram utilizados os instrumentos
de recolha de dados passamos a analise dos mesmos.

Comecei por implementar os questionarios, pois a partir destes, e da sua analise, veio a
selecao do projeto a ser implementado com os pais, com o objetivo de os envolver no trabalho
desenvolvido com os seus filhos.

Assim, no ponto que se segue encontra-se a analise e interpretacdo das tabelas (em anexo)

elaboradas a partir dos questionarios.

4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS QUESTIONARIOS IMPLEMENTADOS

Estes questionarios foram elaborados com o propdsito de responder ao Objetivo, as
questdes principais e as questdes subjacentes colocados no inicio desta tese.

As tabelas para a sua analise encontram-se em anexo (Anexo VIl e Anexo VII).

4.1 Questionario aos Pais/encarregados de Educacao

Este questionario foi entregue a trinta Pais/Encarregados de educacao da creche e foram
devolvidos dezoito dos mesmos, logo, trabalhamos com uma amostra de 60% dos pais. No ponto

5, referente ao projeto, sera apresentada com detalhe a caracterizacdo dos pais.
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As primeiras questdes (Questdes 1, 2 e 3) foram elaboradas com o objetivo de conhecer
como veem 0s pais as aprendizagens feitas na creche.

Foram dados pelos pais varios exemplos de aprendizagens realizadas na creche, como
socializar, aprender a partilhar, saber esperar pela sua vez, comer sozinho, autonomia no vestir
e calcar, cumprir rotinas, aprender cancOes, desenvolver a linguagem, desenvolver a
coordenacao motora, aquisicao de habitos de higiene, aquisicdo de conhecimentos, trabalhar a
expressao plastica manipulando diversos materiais, aquisicao de regras, reconhecer-se,
desenvolver a criatividade e desenvolver a autonomia

Dos pais inquiridos, dezassete consideram a aprendizagem das crian¢as na creche muito
importante, apenas um considera importante. A creche € o segundo ambiente com o qual a
crianca tem contacto a seguir ao ambiente familiar, € um complemento a aprendizagem em
casa, com rotinas, novas regras e socializacao. As criancas passam na creche uma grande parte
do seu tempo, adquirem bases para o seu futuro, desenvolvem-se social, motora e
cognitivamente, esta idade é a fase mais critica do desenvolvimento, sendo assim necessario um
boa parceria com os pais para haver uma continuacado das aprendizagens feitas em casa ou na
creche. Na creche é desenvolvido um vasto leque de atividades para desenvolver todas as areas
de desenvolvimento da crianca.

Dos pais inquiridos, dezassete consideram a aprendizagem das criancas em casa muito
importante, apenas um considera importante. Consideram que vem de casa a maior
aprendizagem das criancas, muito importante para o seu desenvolvimento global e harmonioso.
Os pais devem estar empenhados na educacdo dos seus filhos, no promover regras, na parceria
com a creche, no ensino dos valores da familia, que sdo os pilares para a formacdo da
personalidade e da componente social e civica, e nas experiéncias afetivas (o amor e o carinho
dos pais ¢é diferente e fundamental) proporcionadas. Havendo este envolvimento parental na
creche, partilham-se regras, rotinas, a aquisicdo de conhecimentos, ambos os ambientes se
complementam, continuando a creche o trabalho que é feito pelos pais em casa e vice-versa,
visto que grande parte das criancas chegam a passar mais tempo na creche do que em casa.

Conclui-se assim que as aprendizagens feitas em creche e em casa sdo muito importantes,
sendo assim necessario manter uma boa parceria entre estes contextos, para que se

complementem e entreajudem.

Com o intuito de caracterizar a relacado dos pais com a creche foram colocadas as questdes

seguintes (Questdes 4, 5 e 6).
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Para a maioria dos pais a primeira rececao na creche foi boa, algumas criancas choraram,
0 que é considerado normal, pois estdo em ambiente estranho e com pessoas estranhas.
Algumas criancas ficaram muito bem, apenas com alguma estranheza inicial, as colaboradoras
foram acolhedoras e atenciosas, o ambiente também acolhedor e motivador, proporcionando as
criancas calma e despertando os seus sentidos e vontade de aprender e brincar com as outras
criancas. No final do primeiro dia foi transmitido aos pais como as criancas se adaptaram bem
deixando os pais mais descansados para o dia seguinte.

Os pais tiveram mais dificuldades em deixar os seus filhos, pois no primeiro dia a maioria
sentiu-se com receio que elas nao se integrassem nas rotinas, tristes, ansiosos, angustiados,
apreensivos,... era a primeira vez que deixavam os seus tesouros aos cuidados de estranhos e
em local estranho para as criancas. Outros ja sentiram seguranca pois ja ndo era o primeiro
filho, j& conheciam bem a instituicdo e os colaboradores, confiam nestes e sabem que apesar de
custar um pouco é para o bem dos seus filhos. Estes sentimentos foram mudando conforme iam
vendo os seus filhos felizes, recebendo feedback positivo por parte das colaboradoras em relacao
ao dia das criancas, ou ligando para a creche durante o dia para saber como se encontrava o
seu filho.

Depois dos primeiros dias todos os pais sentem seguranca em deixar os seus filhos na
creche. Ja conhecem bem a instituicdo, as suas condicdes e confiam no trabalho e atencao da
educadora e das auxiliares, alguns ja conheciam, outros foram conhecendo. Veem também as
suas criancas felizes, interessadas nas atividades que realizam e socializando com as outras
criancas e adultos.

Todos consideram que se podem e devem envolver no trabalho feito na creche com os
seus filhos. Embora algumas vezes os pais ndo tenham horarios que sejam faceis de conciliar
com as atividades da creche, ndo significa que nado queiram fazer, tentam sempre estar o mais
presente e participativo possivel, pois a parceria creche/familia ¢ muito importante para o
desenvolvimento dos seus filhos, promovendo uma continuacao do trabalho que é feito na
creche em casa e vice-versa.

Conclui-se que ¢ feito todo um trabalho, quer por parte dos pais, quer por parte da creche,
para que os pais tenham uma boa rececao, que as criancas se adaptem bem ao novo ambiente
e aos novos adultos e criancas. Os pais procuram participar o mais ativamente possivel no

trabalho da creche e procuram a existéncia de uma boa parceria entre familia e creche,
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compreendendo bem os beneficios que esta traz para os profissionais, para os pais e

principalmente para o desenvolvimento das criancas.

Para conhecer os ganhos do envolvimento parental para as criancas, pais e profissionais foi
colocada a questdo seguinte (Questao 7).

Todos o0s pais concordam com a promocao do envolvimento parental em creche e
consideram que esta traz beneficios para pais, educadores e criancas. Esta pareceria entre
educadores e pais deve ser baseada na veracidade das comunicacdes entre estes, de forma que
ambas as partes envolvidas tenham a vontade para falar de qualquer situacdo ou tirar qualquer
duvida. Esta coeréncia de informacdes é principalmente importante para as criancas (por ex. se
na creche se diz que a sopa faz bem e tem de se comer, em casa tem de se fazer o mesmo) e
cria nestas um quadro de experiéncias mais estavel. Deve ter-se sempre em conta que ha pais
com horarios de trabalho complicados e que nao tém grande tempo para disponibilizar para as
atividades da creche ou para reunir, mantendo uma parceria, tenta-se procurar a melhor solucao
para ambas as partes. Esta parceria permite a consolidacdo dos conhecimentos e conceitos
adquiridos, partilha das caracteristicas e facetas das criancas, complementaridade de atividades
feitas na creche em casa e vice-versa, transmite confianca as criancas, a participacdo dos pais
nas atividades da creche (com orgulho) e um maior envolvimento dos pais no desenvolvimento e
crescimento dos seus filhos.

Verifica-se que os pais valorizam o envolvimento parental na creche e que concordam que

este traz grandes beneficios para todas as partes envolvidas, principalmente para a crianca.

As duas questdes seguintes (Questdes 8 e 9) tém por objetivo conhecer como pode ser feita
a promocao do envolvimento parental em creche.

Os pais deram algumas sugestdes para promover o envolvimento parental em creche como:
convidar os pais a fazer uma atividade na sala dos seus filhos (ex.: contagem de uma historia,
jardinagem, trabalhos manuais,...); flexibilizar os horarios das reunides; participacdo nas festas,
palestras e workshops da instituicdo como é feito atualmente; exposicao de trabalhos feitos em
casa pelos pais e criancas; flexibilizar os dias e os horarios em que sao feitas as atividades; e
atividades de exterior (ex.: caminhadas, picnic, piscina, passeios ao ar livre,..).

Para este envolvimento decorrer de forma positiva deve haver sinceridade de ambas as
partes, sem receios, ouvindo as opinides e confianca. Deve ser criada uma flexibilidade de

horarios das atividades, uma programacao atempada, ideias que agradem a ambas as partes,
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um trabalho em conjunto, inclusédo das ideias dos pais na gestdo educativa da instituicao e

sensibilizacao por parte das educadoras aos pais sobre a importancia do envolvimento parental.
Considera-se que os pais estao preocupados com a existéncia de um bom envolvimento

parental na creche, contribuindo com sugestées e ideias para que este aconteca da melhor

forma.

As questdes (Questdes 10, 11, 12 e 13) que se seguiram tinham por objetivo saber que
tipos de entraves podem obstar a que o envolvimento parental exista.

Por parte dos pais consideram como entraves existentes: a aceitacao por parte dos pais da
informacédo de mau comportamento dos seus filhos, devendo esta ser dada de uma forma que
estes compreendam que os educadores sé querem o bem do seu filho; falta de tempo por
motivo de horarios de trabalho; incompatibilidade de horario; sentir que ndao é da sua
responsabilidade; fraca adesdo de alguns pais as atividades; e falta de comunicacdo entre
ambas as partes.

Por parte dos educadores consideram como entraves existentes: nao julgarem os pais pela
sua situacao financeira; serem o mais natural possivel; incompreensao das disponibilidades dos
pais; flexibilidade e sensibilidade na adaptacdo dos planos de desenvolvimento educativo de
acordo com os pais das criancas (como crencas, expectativas, prioridades); falta de
cumplicidade entre educador e crianca; falta de divulgacao e a comunicacéo;

Para a maioria dos pais nao existem entraves por partes das criancas para este
envolvimento parental, outros consideram que os entraves que podem existir por parte das
criancas sao: criangas com excesso de mimo cujos pais em casa nao conseguem impor regras,
deixando essa funcdo para os educadores; trabalhos manuais ndo adequados a idade das
criancas; mau comportamento das criancas caso ndo gostem das atividades; e dificuldade em
distinguir as duas realidades “casa” e “creche”.

Dos pais inquiridos, oito nao tém dificuldade em conciliar a sua vida profissional com a sua
vida familiar, tentando sempre separar as duas coisas, organizar o tempo entre o casal de
maneira que sobre sempre algum para estarem em familia, tentando aproveitar da melhor forma
esse tempo. Os restantes sentem dificuldades em fazer esta conciliacdo por motivos de falta de
retaguarda familiar, por vezes resta-lhes pouco tempo para estar com os filhos, mas tentam
aproveita-lo ao maximo, por horarios de trabalho muito alargados e por turnos, e por terem

atividades profissionais muito exigentes.
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Todos conseguem tempo para brincar em casa por volta de 1 hora e meia a duas horas por
dia, outros conseguem de 3 a 6 horas.

O tempo que os pais passam com os filhos é aproveitado de formas diferentes como: jogos,
conto de historias, idas ao parque infantil, andar de bicicleta, ver filmes, brincar, passeios, jogar
a bola, brincar ao esconde-esconde e dancar.

Consideram que podem existir alguns entraves para que o envolvimento parental em creche
decorra de uma forma positiva, entraves que na sua maioria conseguem ser contornados com
um bom trabalho de parceria entre pais e educadores. Um dos maiores entraves &, nos dias de
hoje o horario de trabalho dos pais, em periodos alargados, por turnos ou que requerem muito
tempo disponivel; este entrave dificulta a vontade que os pais tém em participar mais ativamente
na educacao dos seus filhos e mesmo o tempo disponivel para disponibilizarem em casa para
eles. De qualquer forma, tentam aproveitar todo o tempo que podem passar com eles da forma

mais proveitosa possivel.

As questdes que se seguiram (Questdes 14, 15, 18, 19 e 20) levam a conhecer como
podemos melhorar a relacdo e comunicacao entre a familia e as educadoras.

Os pais procuram estar a par das aprendizagens que os seus filhos realizam na creche.
Quando chegam a creche procuram saber como correu o dia do seu filho (algumas criancas
passam mais tempo na creche do que em casa), tentam assegurar a complementaridade casa-
creche, para desta forma poderem acompanhar, o melhor que puderem, o desenvolvimento do
seu filho na creche, o trabalho desenvolvido por este no seu dia-a-dia e as novas aprendizagens
que vai fazendo.

Nao sentem qualquer dificuldade em conversar ou aproximar-se dos educadores. Por vezes
pode haver alguns desencontros (horarios), mas telefonam ou tentam marcar uma hora em que
a educadora esteja presente.

Todos conseguem ter condicdes e disponibilidade para marcar reuniao com as educadoras.
Quando tém horario flexivel é facil marcar uma hora para reunir, as educadoras também tentam
flexibilizar os horarios para as reunides e mesmo sugerir varios horarios e dias, quando
marcadas com antecedéncia os pais conseguem ajustar os seus horarios ou pedir para se
ausentarem do trabalho. Consideram importante a existéncia destas reunides para poderem

saber como corre o desenvolvimento dos seus filhos.
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Todos consideram importante a flexibilizacéo de horario por parte do educador na marcacao
de reunides, assim os pais podem conciliar a sua vida profissional (por vezes com horarios de
trabalho complicados) e familiar com 0 acompanhamento dos filhos.

Os pais procuram e aceitam opinides ou ideias propostas pelos educadores sobre
estratégias de intervencdo em casa. Procuram opinides sobre a alimentacdo, o desfralde, o
desenvolvimento da linguagem, lidar com livros, contribuir para a progressao dos filhos e lidar
com birras.

Pode-se concluir que e relacdo e a comunicacado entre a familia e os educadores esta a
melhorar, havendo por parte dos educadores uma flexibilizacdo de horario para poderem estar
em contacto com os pais, uma preocupacao e esforco dos pais em participar e contribuir para o
desenvolvimento dos seus filhos, tentando conciliar a sua vida profissional e familiar com a

educacao dos seus filhos.

As ultimas questdes (Questdes 16 e 17) tém o intuito de perceber como se podem
aproximar ou envolver os pais no quotidiano da creche através de atividades.

Apenas trés das familias questionadas nao costumam participar nas atividades que a
creche promove, todas as outras participam e gostam muito de poder partilhar algum tempo
com os seus filhos no ambiente escolar. Costumam participar na festa do dia do pai e da mae,
na festa de natal, na festa de inicio e final de ano, em palestras, em atividades pedidas pelas
estagiarias ou educadoras, dia de S. Valentim e de S. Martinho e quando a instituicdo necessita
de materiais reutilizaveis para decoracdes, prendas ou exposicoes.

Foram sugeridas atividades para promover o seu envolvimento na creche como uma
atividade s6 com os pais e educadores, um piguenique entre pais, educadores e criancas,
passeios, exploracao de livros, pintar, brincar, atividades com trabalhos manuais ou musica,
sessdo de cinema, formacdes sobre controlo de comportamentos das criancas e realizacdo de
um “Dia Aberto” onde os pais pudessem dinamizar algumas atividades com o grupo de
criangas.

Existem ja atividades realizadas anualmente na instituicdo que permitem aos pais participar
e interagir com os seus filhos; ficamos ainda a conhecer mais sugestdes de atividades que
podem ser feitas com o objetivo principal de promover o envolvimento parental na creche e um
trabalho em parceria entre pais e educadores, fornecendo as criancas um desenvolvimento
global, harmonioso e confiante, principalmente por verem os seus pais interessados naquilo que

aprendem e fazem, e os educadores a partilhar com os seus pais as suas aquisicoes.
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4.2 Questionario aos Educadores de Infancia

Este questionario foi entregue a quatro educadoras de creche existentes na instituicdo de
implementacdo do projeto. Foram entregues questionarios e nao foram feitas entrevistas por
motivo de maior liberdade, nas respostas as questdes, pois a forma direta poderia nao as deixar
a vontade, assim, com o0s questionarios e por anonimato torna os dados mais positivos e

realistas.

4.2.1 Caracterizacdo das educadoras de Infancia entrevistadas

Podemos verificar nos graficos que se seguem que as quatro educadoras entrevistadas tém
idade, habilitacdes literarias e anos de servicos diferentes.
O primeiro grafico é referente as idades das educadoras a quem foram entregues os

questionarios.
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Grafico 1: Caraterizacao das Educadoras de Infancia por idade
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0 grafico seguinte indica-nos os graus académicos das educadoras que responderam aos
questionarios, onde podemos verificar que sao totalmente variados.
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Grafico 2: Caraterizacao das Educadoras de Infancia por Grau Académico

O ultimo grafico indica-nos os anos de servico das educadoras participantes nesta

investigacao.
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Grafico 3: Caraterizacao das Educadoras de Infancia tendo em conta os anos
de servico
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4.2.2 Andlise dos questionarios

As primeiras questdes (Questdes 1, 2 e 3) foram colocadas com o objetivo de conhecer
como veem os educadores as aprendizagens feitas na creche.

Foram dados varios exemplos de aprendizagens que as criancas fazem na creche como
autonomia, aquisicdo de competéncias motoras, desenvolvimento da linguagem, desfralde,
socializacao, aquisicao de regras e rotina, relacao entre pares e a partilhar.

Todas as educadoras consideraram muito importante a aprendizagem das criancas na
creche. E nas idades de creche que a crianca sofre as maiores mudancas, desenvolve as suas
capacidades cognitivas e motoras, para tal, necessitam de um bom acompanhamento e a
creche proporciona-lhes experiéncias diversificadas para que estas se desenvolvam de uma
forma global e harmoniosa e se formem enquanto criancas.

Também todas as educadoras consideram muito importante a aprendizagem das criancas
em casa. A educacao da crianca comeca em casa, na familia, no seu ambiente, estas deveriam
passar mais tempo com os seus pais, &€ onde se da o principio do seu desenvolvimento e das
aprendizagens (embora hoje em dia se note que os pais tém algumas dificuldades na imposicao
de regras ou limites). O trabalho em conjunto com a creche promovera resultados muito
melhores na educacao das criancas.

Conclui-se que as educadoras consideram que as aprendizagens em creche sdo
importantes na vida das criancas que as frequentam, mas também consideram muito
importantes as aprendizagens no seu primeiro meio de contacto, a familia; é esta que lhes

transmite os primeiros valores e primeiros conhecimentos, sendo a creche o seu complemento.

As trés questdes seguintes (Questdes 4, 5 e 6) procuram caracterizar a relacdo dos pais
com a creche.

Apenas uma das educadoras nao respondeu a questao relacionada com a primeira rececao
dos pais na creche. As restantes tentam fazer uma rececdo calorosa, transmitir confianca,
explicar a rotina das criancas, deixa-los com vontade de tirar duvidas ou colocar questdes se
assim necessitarem e realizar uma reunido prévia para apresentacdo do funcionamento e
preenchimento de documentos.

Utilizam estratégias para transmitir seguranca aos pais, como: manter uma relacéo aberta,

transparente e saudavel; disponibilizacao do numero de telemovel; transmissao diaria do dia da
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crianca, mantendo-os informados do que se passa com os seus filhos; e explicando a
normalidade de uma reacao de choro por parte da crianga nos primeiros dias.

Tendo em conta o que entendem por envolvimento parental consideram que: se podem
envolver os pais através de visitas, atividades, fazer trabalhos em conjunto com os filhos para
expor na sala: consiste na relacdo familia-creche e creche-familia; e que juntos, profissionais e
pais sao a base do desenvolvimento das criancas, e sao as competéncias adquiridas nos seus
primeiros anos de vida que determinam as aprendizagens ao longo da vida.

Podemos concluir que é feito todo um trabalho de cativacdo dos pais para a creche, de os
tentar envolver o mais possivel no dia-a-dia dos seus filhos e de tentar transmitir-lhes confianca
para o fazerem. E importante haver uma participacao ativa dos pais nas atividades da creche,

em partilhar conhecimentos e os pormenores do desenvolvimento das criancas.

A questdo seguinte (Questdo 7) foi elaborada para conhecer os ganhos do envolvimento
parental para as criancas, pais e profissionais.

Todas concordam com a promocao do envolvimento parental em creche e consideram que
pode trazer beneficios quer para os pais, educadores e criancas. Um bom relacionamento entre
pais e colaboradores transmite maior confianca as duas partes, as criancas sentem que o
trabalho realizado na creche ¢ valorizado pelos pais e existe um reconhecimento do trabalho do
educador. Um envolvimento de todas as partes contribui para um maior sucesso do
desenvolvimento da crianca, pois ambas as partes partilham responsabilidades na educacéo das

criancas e se estas forem partilhadas o resultado vai ser refletido nas mesmas.

As duas questdes seguintes (Questdes 8 e 9) foram elaboradas para conhecer como pode
ser feita a promocao do envolvimento parental em creche.

Foram dadas sugestdes para promover o envolvimento parental em creche, como convidar
0s pais a irem a creche (contar uma historia, falar sobre a sua profissao, realizar uma atividade),
dialogar diariamente com eles, promover festas em que estejam envolvidos, realizar atividades
em conjunto, fazer reunides individuais e realizar palestras.

Para que este envolvimento decorra de forma positiva deve haver respeito e abertura de
parte a parte (infelizmente o trabalho das criancas na creche por vezes ndo é valorizado pelos

pais) e ambas as partes devem ter consciéncia da importancia do trabalho em conjunto.

As duas questdes seguintes (Questdes 10 e 11) tinham por objetivo saber que tipos de

entraves podem obstar a que o envolvimento parental exista.
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Consideram que os entraves que podem existir por parte dos pais é a falta de interesse e
valorizacdo pelo trabalho dos educadores que é feito na creche (para muitos a creche apenas
proporciona os cuidados basicos), a falta de clareza nas informacdes prestadas e a falta de
tempo. Por parte dos educadores é a inseguranca em relacao aos pais (que nao aceitem bem as
propostas), a falta de experiéncia, o nao estabelecimento de uma boa relacdo com os pais, o
assumir de uma posicao defensiva face as transmissdes de informacdo dos pais e a ma
comunicacao e transmissao de informacdes. Por parte das criancas pode ser a ma reacao a
presenca dos pais na creche, a disparidade dos comportamentos nos diferentes contextos (de
creche e familiar) e o ndo compreenderem o que se esta a passar e o porqué da presenca dos
pais no seu dia e nao s6 em casa.

Todas consideram que ndo sentem dificuldades em conversar ou aproximar-se dos pais das
criancas.

Podemos deduzir que podem realmente existir entraves para que o envolvimento parental
exista, estes devem ser ultrapassados com uma parceria entre a creche e as familias, para que o

envolvimento parental seja positivo e ndo negativo para todas as partes envolvidas.

As quatro questdes (Questdes 12, 13, 14 e 18) seguintes tém por objetivo perceber como
se podem aproximar/envolver os pais no quotidiano da creche através de atividades.

Todas as educadoras costumam solicitar a participacado dos pais para a organizacao das
atividades da sala, considerando que assim podem enriquecer as atividades propostas. E
importante que os filhos sintam o apoio dos pais e que estes se sintam integrados no dia-a-dia
dos filhos, permite melhorar as relacdes pais/filhos e pais/colaboradores. Solicitam a sua
colaboracdo nos dias da mae e do pai, no Natal, festas de inicio e final de ano letivo, entre
outras... Por vezes é um pouco complicado gerir o comportamento de um grupo ou do filho
qguando se solicita a presenca de um pai para realizar uma atividade na sala ou creche, mas
tenta-se sempre dar a volta a situacéo.

Normalmente os pais ndao costumam dar sugestbes de atividades como tal ainda néo
implementaram nenhuma atividade sugerida por estes.

Todas informam os pais sobre a realizacdo de atividades, acdes de formacao e workshops
que se realizam na instituicao. Utilizam como meios de informacédo pessoalmente, placard da

escola, caderneta, correio eletrénico e aviso escrito.
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Verificamos assim que quando solicitada a participacdo dos pais nas atividades estes
gostam e tentam participar nelas, embora ainda se sintam um pouco constrangidos a sugerir

atividades.

As ultimas questdes (Questdes 15, 16 e 17) foram colocadas com o objetivo de melhorar a
relacdo e comunicacao entre a familia e as educadoras.

Uma das educadoras reune anualmente e as restantes semestralmente com os pais com o
intuito de os informar sobre as aprendizagens das criancas. Caso necessario também retinem
pontualmente quando solicitado pelos pais ou quando o educador considere necessario, como
por ex. quando surge alguma duvida sobre o comportamento ou desenvolvimento das criancas
ou no desfralde.

Normalmente os pais costumam ser assiduos as reunides, mas por vezes, por
esquecimento ndo comparecem a estas, tendo estas de ser remarcadas.

As educadoras, caso seja necessario, flexibilizam o horario para a realizacdo das reunides,
pois estas sdo importantes para os pais, mas por vezes o seu horario de trabalho nao lhes
permite reunir em horarios estipulados.

Sendo assim, podemos verificar uma maior abertura por parte dos profissionais no que diz
respeito a procura do envolvimento dos pais na educacdo do seus filhos, flexibilizando os seus
horarios para reunir e marcando reunides que permitam aos pais manter um acompanhamento

do desenvolvimento dos seus educandos.

4.3 Cruzamento dos dois questionarios

Quer pais, quer educadoras consideram importantes quer as aprendizagens feitas em casa,
quer aquelas feitas na creche. E em casa que a crianca estabelece o primeiro contacto com o
mundo; é a familia que lhes transmite os primeiros valores e primeiros conhecimentos,
complementando a creche estes conhecimentos. Ambas estdo de acordo com as aprendizagens
feitas em creche e concordam que esta parceria é fundamental, pois estas aprendizagens, dessa
forma, sao reforcadas nos dois ambientes.

A creche faz um grande esforco para que a primeira rececdo dos pais e da crianca seja o
mais calorosa possivel, onde se transmita seguranca e confianca quer aos pais quer as criangas.

Os pais também fazem um grande esforco para participarem ativamente no desenvolvimento
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dos seus filhos. Esta parceria vai transmitir a crianca autoestima e seguranca para o seu
crescimento.

Quer pais, quer educadoras, concordam e valorizam que o envolvimento parental traz
beneficios para todas as partes envolvidas. Os pais e os educadores sentem confianca para
partilhar opinides e sugestdes e a crianca sente-se valorizada e acompanhada por ambas as
partes.

Ambas as partes deram sugestdes para promover o envolvimento parental como os pais
irem a creche realizar uma atividade, promover festas em que estejam envolvidos, realizar
atividades em conjunto (passeios, picnics, sessdes de cinema,...), realizar palestras, etc...

Consideram ambas as partes que podem existir alguns entraves (sendo os trabalhos e
horarios dos pais 0s mais considerados como entraves) para que este envolvimento parental
decorra da melhor forma e que estes devem ser ultrapassados como uma parceria entre pais e
educadores. Deve haver de parte a parte respeito e abertura, e ambas as partes devem ter
consciéncia da importancia do trabalho em conjunto.

Verificamos que os pais fazem um grande esforco para participarem nas atividades da
creche e uma grande flexibilizacdo por parte dos educadores em horarios para poderem estar
em contacto com os pais, caminhando assim em parceria € no mesmo sentido que €
proporcionar a melhor educacao possivel as criancas.

Ja existem atualmente algumas atividades realizadas na instituicdo que permitem aos pais

participar e interagir com os seus filhos.

Sintese

Era importante para a elaboracdo desta tese em envolvimento parental saber o que cada
uma das partes envolvidas pensa deste tema, como sugere a sua implementacao e como vé o
papel do outro.

Estes questionarios deram-nos uma informacéao rica, pois podemos perceber, nos dias de
hoje, como ¢é feito o envolvimento parental numa creche, as estratégias utilizadas pelas
educadoras, 0 que pensam e sugerem os pais, entre outras informacoes.

Com a andlise de sugestdes de ambas as partes, considerei importante realizar um projeto
de leitura, pois é uma aprendizagem que nos ajuda durante toda a nossa vida. Com este projeto

pretendi promover a interacao entre os pais e a creche.
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No ponto que se segue apresento o projeto implementado, o porqué da sua implementacao
através de uma explicacao da importancia da leitura, a caracterizacdo do grupo onde este foi
implementado, o projeto e de que forma foi implementado, uma analise aos guides preenchidos

pelos pais durante a elaboracao deste e uma avaliacao deste.

5. PROJETO DE LEITURA

Com as sugestdes dadas pelos pais e pelos educadores, optei por implementar um projeto
de leitura. Outra caracteristica deste projeto que me levou & sua implementacdo foi a
importancia da leitura para o nosso dia-a-dia e para a nossa vida.

O Plano Nacional de Leitura & um plano que nos da a compreender, a nds profissionais e
aos pais, a importancia de estimular a leitura desde tenra idade e como fazé-lo.

Neste ponto apresento a importancia da leitura para criancas em idades de creche, o grupo
onde foi implementado este projeto, como o implementei, assim como fiz uma andlise as
consideracdes dos pais a este projeto e a este tipo de projetos e uma avaliacdo da forma como

correu.

5.1 A importincia da leitura nas idades de creche

Segundo o “Projeto Ler+ em Familia” do Plano Nacional de Leitura existem varios motivos
pelos quais se deve explorar a leitura com as criancas desde tenra idade, ajuda a desenvolver a
inteligéncia e a imaginacao, a enriquecer o vocabulario e a linguagem e a alargar o seu
conhecimento do mundo em redor. Permite-lhes, ainda, conhecerem-se a si proprias e aos
outros e promover o estreitamento de lacos afetivos com a familia, os adultos e com as outras
criancas. Promove também o desenvolvimento da sua autoconfianca e poder de decisao.

Tendo em conta este “Projeto Ler+ em Familia” podemos dizer que quer as criancas, quer
0s pais, quer os educadores tiram proveito deste tipo de projetos. Nas criancas promove o
desenvolvimento da linguagem oral, a sua autonomia, o prazer pela leitura, o respeito pelos
livros, a aquisicao de conhecimentos, a exploracdo e interpretacao de imagens, o

acompanhamento dos pais e o didlogo com estes, educadores e outras criancas. Nos pais
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promove tempo de qualidade com os filhos, o aumento dos niveis de literacia, como gosto pela
leitura e pela compra de livros, a interacdo com a escola, a partilha de culturas geracionais e o
didlogo com os filhos. Nos educadores promove a relacdo com os pais, a forma de transmitir

conhecimentos as criancas e a partilha de experiéncias entre profissionais.

Segundo Einon (2005), a vasta gama de livros existente atualmente permite o
desenvolvimento do vocabulario das criancas. Dentro desta vasta gama existem varios tipos de
livros como: os livros de imagens onde as criancas mais pequenas gostam de encontrar imagens
de objetos ou situacdes que lhes sao familiares e os mais crescidos gostam daqueles que lhes
possam melhorar o vocabulario; os livros de histdrias, que para as criancas mais pequenas
(menos de 3 anos) devem ter o minimo de texto possivel e ter imagens apelativas para que estas
possam seguir a historia, caso contrario ser-lhes-a dificil fazé-lo e & medida que vao crescendo e
desenvolvendo a sua memoaria e linguagem, os livros podem ter mais texto e menos imagens; 0s
livros de acdo, que permite ao adulto acompanhar a historia com as criancas de uma forma
mais interativa, pois permite explorar as acdes que estdao a decorrer em cada imagem,
promovendo a linguagem e o raciocinio; e as historias assustadoras, que apesar de terem sofrido
uma tentativa de purificacdo e finais felizes, nao foi conseguido, pois as criancas, apesar de
serem historias de criancas assadas no forno ou madrastas mas, gostam muito de as ouvir e
tentar compreender.

Segundo Post & Hohmann (2011) a existéncia de uma area de livros, com um vasto leque
de escolha de livros, numa sala de creche, é fundamental para as criancas. Deve ser uma area
acolhedora, que permita e incentive a crianca a explorar e manusear os livros que la existam,
quer sozinhas, quer com o educador, quer com as criancas, tornando-se numa experiéncia rica
no desenvolvimento de lacos afetivos e da linguagem. Este tipo de experiéncias facilita a
aprendizagem da leitura nestas idades.

“Um estudo realizado pelos linguistas Dorothy Allison e J. Allen Watson (1994)
verificou que, quanto mais cedo os pais comecavam a ler em voz alta para os
seus filhos pequenos, mais elevados eram os niveis de leitura emergentes.
Além disso, num estudo sobre leitura realizado em 15 paises, o psicologo
Robert Thorndike (1973) verificou que as criancas cujos pais lhes leram em
voz alta desde muito cedo eram os melhores leitores. Num estudo longitudinal
sobre a aquisicao da literacia, o linguista Gordon wells (1986) verificou que os
melhores leitores tinham ouvido cerca de 6000 historias entre o nascimento e
0s 5 anos de idade.” (Post e Hohmann, 2011, p. 148 e 149).
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O modelo High-scope considera que em casa também deve existir um local para leitura,
para as criancas poderem ler com 0s seus pais, explorar imagens e as histdrias que lhes sao
mais atrativas. Uma experiéncia que se pode tornar bastante rica para ambas as partes se for

bem explorada e aproveitada. (Hohmann et al, 2008)

Segundo este modelo as criancas ja conseguem ler muito antes de aprenderem a ler,
através da exploracao das imagens, do ouvir as mesmas palavras na mesma ordem, comecam a
compreender o sentido da historia e a tomar conhecimento da linguagem escrita. No seu dia-a-
dia as criancas estao sempre em contacto com o mundo da literacia, como a escolha dos seus
cereais favoritos através da decoracao das imagens que os representam, os sinais de stop, os
logotipos das cadeias de fast-food, a interpretacdo das suas garatujas, o trabalhar num
computador ou consola, entre outros... (Hohmann et al, 2008).

Tudo isto através da leitura de imagens ou texto, que desde cedo estao em contacto com as
criancas. Sendo assim quanto mais cedo a introducao e exploracdo de leitura com as criancas
mais cedo e com mais facilidade elas se integram no mundo que as rodeia.

Por estes motivos e pela minha experiéncia profissional no manuseamento de livros com as
criancas, como adquirem conhecimentos através destes e se desenvolvem, escolhi realizar um
projeto de leitura com os pais e criancas da sala onde me encontro, para analisar o quanto a
experiéncia de explorar um livro com um filho pode ser rica, o que pode trazer, as diferentes
formas de explorar os livros, 0 que se pode aprender com eles e as atividades que se podem

fazer a partir desta exploracao.

5.2. Caracterizacao do grupo onde foi implementado o projeto de leitura

A familia € um elemento muito importante para melhor compreensao das criancas. E por
isso necessario conhecé-la, de modo a poder atuar perto dela, caso seja necessario, assim como
junto das criancas com quem se trabalha. Face a importancia da familia no desenvolvimento e
crescimento das criancas, cabe as equipas educativas conhecer o meio social em que estas se
inserem, a sua cultura e as suas expectativas. Para que a intervencao educativa seja adequada,
o0 educador, para além de conhecer o grupo e as criancas que o constituem, deve procurar obter
informacdes sobre as familias e o meio em que estas se desenvolvem, quer a nivel

socioeconomico, quer a nivel cultural.
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As criancas que formam este grupo sao provenientes de um meio citadino e oriundas de
familias tradicionais. Relativamente a situacao econdémica e social, o grupo € constituido
maioritariamente por criancas de nivel social médio.

O grupo é constituido por 14 criancas com idades compreendidas entre os 12 e os 24
meses. A maioria das criancas encontra-se numa idade intermédia, havendo também criancas

nos extremos, tornando o grupo heterogéneo como se pode verificar no grafico seguinte.
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Grafico 4: Caracterizacio do grupo de criancas por género e idade ™

Os pais/encarregados de educacdo tém idades compreendidas entre os 29 anos e os 44

anos, como se pode verificar no grafico seguinte.
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Grafico 5: Caraterizacao dos Pais/Encarregados de Educacao por idade
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Tendo em conta a atividade profissional, também encontramos um leque muito variado de
profissdes. Encontramos ainda um grande numero de desempregados. O grafico seguinte

apresenta as varias profissoes e a fatia de desempregados.
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No grafico que se segue podemos verificar as Habilitacdes Literarias dos Pais/Encarregados

de Educacao do grupo em estudo.
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5.3 0 Projeto

A realizacao deste projeto de leitura surgiu como uma forma de aproximar os pais da
creche através de uma atividade em conjunto que pudesse envolver todas as partes. Foi também
escolhido pela riqgueza de aprendizagens que se pode retirar da exploracdo de um livro e como
estas nos ajudam a nos profissionais, aos pais e as criancas no conhecimento do mundo que
nos rodeia.

Assim com a realizacdo deste projeto promovi a interacdo entre a creche e a familia,
incentivando a leitura nas criangas mais pequenas.

A realizacao deste projeto de leitura tem por objetivos:

v Conhecer quais as escolhas dos pais para a literatura dos seus filhos

v"Incentivar a exploracdo de livros com os filhos

v Conhecer como os pais valorizam este tipo de projeto

v Conhecer o tipo de projetos que os pais gostariam de trabalhar

v

Conhecer os beneficios que os pais atribuem a este tipo de projetos

5.3.1 Desenvolvimento do Projeto

Inicialmente foram selecionados os livros a utilizar no projeto mediante as caracteristicas
indicadas pelo Plano Nacional de Leitura para a idade do grupo que integra este grupo (12/24
meses).

Foi elaborado um questionario (ver Anexo V) para acompanhar este projeto, que foi sendo
preenchido pelos pais no decorrer do projeto, tendo sido recolhido so6 no final deste.

Em seguida foi feita, através de uma tabela elaborada para esse ambito (ver Anexo V), uma
pré-selecao do livro que os pais gostariam de explorar com os seus filhos e depois, através de
outra tabela (ver Anexo VI), foi sendo feito o envio dos livros para casa semanalmente.

O livro era acompanhado pelo questionario, por uma copia do panfleto do “Projeto Ler+ em
Familia” do Plano Nacional de leitura (ver Anexo VII), para dar aos pais a conhecer a importancia
da leitura nestas idades, como explorar os livros com os seus filhos e como selecionar os livros
adequados a idade dos seus filhos e por uma informacao sobre o tempo de exploracdo (1

semana) e com a data da exposicdo que seria feita no final.
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Com a exploracdo do livro iriam construir um miniprojecto relacionado com o livro em
exploracao, desde uma personagem a um objeto, da escolha dos pais e filhos. Projeto este, feito
através da reutilizacdo de materiais, integrando assim o Projeto Educativo da instituicao onde
esta inserida a creche, mais precisamente a sala em que o projeto de leitura foi desenvolvido.

No final foram devolvidos os questionarios relacionados com o projeto e foi feita uma

exposicao na instituicdo com os miniprojectos construidos com os pais e seus filhos.

5.3.2 Livros selecionados

Todos estes livros foram selecionados tendo em conta as caracteristicas de selecdo de
livros indicadas pelo Plano Nacional de Leitura e mesmo livros recomendados por este para esta
idade.

Segundo o Plano Nacional de leitura os livros adequados para as criancas dos 12 aos 24

meses devem ser:

O Bolinha

Visita os Avos e Coloridos, com imagens ou fotografias que
Eric Hill

incluam outras criancas, brinquedos e objetos em
situacdes familiares, como por exemplo dormir, comer

e brincar.

O Bolinha

e as Primeiras Cores

um livro para ver e sentir

e Com situacdes nitidas, por exemplo, pessoas ou

animais a dizer adeus, ou ola.
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e Com poucas palavras em cada pagina, com
rimas, versos € onomatopeias engracadas e

previsiveis.

e De cartdo grosso, de pano ou plastificados.

Resistentes e lavaveis.

As primeiras palavras
divertidas do Bolinha

Um livro com muitas surpresas

e |[nterativos, com partes moveis.

Eric Hill

5.3.3 Exposicao final

No final foi realizada uma exposicdo na instituicdo com os miniprojectos realizados pelos
pais e seus filhos relacionados com o livro que estiveram a explorar. Em seguida apresento as
imagens dos trabalhos realizados e da exposicao total.
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5.4 Analise do questionario preenchido pelos pais durante o projeto

Os questionarios que acompanharam o projeto foram entregues a treze familias e tendo

sido devolvidos onze.

A primeira questdo (Questdo 1) estava relacionada com o tipo de livros que os pais

escolhem para os seus filhos. O livro mais escolhido foi “O Bolinha visita os avos”, pois € uma
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historia simples, que envolve como personagens animais que as criancas gostam muito, e os
avos e os seus lacos afetivos que tém e reforcam com os netos, pois estes sao parte importante
da vida das criancas. O livro “Bolinha e as cores” foi selecionado pelos pais com o objetivo de
explorarem as cores e texturas com os seus filhos. “As primeiras palavras divertidas do Bolinha”
foi selecionado, pois além de ter um cdo como personagem, tinha quadrados de deslizamento,
cores e imagens apelativas e era uma historia curta, o que permitiu as criancas a sua exploracao
até ao fim. Apenas uma familia escolheu “Quem vai no autocarro?” devido a grande diversidade
de cores e animais. “Os meus animais. Branco e Negro” foi selecionado também por uma
familia que o considerou diferente do comum por ser a preto e branco, tinha textura para um
manuseamento mais apelativo e animais para identificar sem ser com base na cor.

Podemos concluir que os motivos de escolha dos livros para as criancas sao baseados na

existéncia de cores, personagens apelativas, texturas dos livros e interatividade destes.

A questdo seguinte (Questao 2) envolvia orientacbes e sugestdes para os pais poderem
explorar os livros que levaram para casa com os seus filhos e retirarem o maximo de

aprendizagens possivel a partir deste.

As quatro questdes seguintes (Questao 3, 4, 5 e 6) foram colocadas com o intuito de
conhecer como os pais valorizam este tipo de projeto.

Todos os pais valorizaram a experiéncia, achando-a interessante, divertida e gratificante.
Uns pais consideram que “Ler estrutura o pensamento e abre portas para 0 mundo, mas exige
concentracdo e paciéncia. A preparacao para a leitura faz-se na primeira infancia, ensinando a
gostar de livros”. As criancas gostam muito de explorar livros, e fazendo-o com os pais torna-se
uma experiéncia mais rica, pois permite momentos de interacao, de promocédo da imaginacao,
de abordagem de varias areas de aprendizagem (cores, musica, sons, animais, linguagem) e de
conhecimento de coisas novas. Embora alguns o facam muitas vezes, desta vez tinha um
objetivo (a construcao do miniprojecto) o que levou a uma exploracdo mais pormenorizada da
historia.

As criancas reagiram muito bem durante a exploracdo do livro, com emocao e pedindo para
repetir a experiéncia. Repetiam os sons, identificavam as imagens, exploravam as texturas e as
partes interativas dos livros e procuravam ligar as imagens a historia que os pais iam lendo.

Os pais consideraram a ideia de realizar um projeto sobre livros em colaboracdo com a

creche muito boa. O gosto pelos livros e pela leitura devem ser promovidos desde cedo nas
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criancas e deve ser feito o incentivo para tal em casa e na creche. Torna-se uma sugestao de
passatempo com os filhos de forma a desenvolver a aprendizagem destes, estreita os lacos
afetivos entre pais e filhos e a sua interacao, promove o envolvimento dos pais nas atividades da
creche, ajuda a desenvolver nas criancas o gosto pela leitura e promove o trabalho em conjunto
entre pais e filhos na construcao de miniprojectos. Por vezes os pais tém pouca disponibilidade
para este tipo de projeto mas fazem sempre um esforco para o concretizar.

Todas as familias gostariam de repetir a experiéncia pois além de trabalharem com os
filhos, colaboram com a creche. Gostariam também de realizar outras experiéncias para além da
leitura.

Podemos concluir que este tipo de projeto € valorizado pelos pais, considerando uma
experiéncia rica em aprendizagens, em partilha de conhecimentos e ao nivel das relacées. Todas
as partes sdo envolvidas de forma positiva. Alguns pais ndo dispdem de grande tempo para a
elaboracdo destes projetos, mas valorizam na mesma a sua existéncia e fazem o possivel para

participar neles.

Como forma de conhecer o tipo de projetos que os pais gostariam de trabalhar foi colocada
a sétima questdo (Questdo 7). Alguns pais ndo tinham sugestdes a dar, mas outros deram
sugestoes que poderao vir a ser implementadas de futuro. Dentro destas temos: a abordagem de
temas que englobem musica, imagem e texturas; a criacdo de bonecos com plasticina, gesso,
barro, tintas, telas, etc...; exploracdo de uma musica com coreografia de forma a permitir as
criancas a aprendizagem e familiarizacao de novos conceitos adequados a sua idade; atividades

de representacao; e a ida dos pais a creche realizar uma leitura ou outra atividade.

Com o intuito de conhecer os beneficios que os pais atribuem a este tipo de projetos foi
colocada a ultima questdo (Questéo 8).

Consideram que, com este tipo de projetos, as criancas: aprendem coisas novas; passam
momentos ludicos, educativos e agradaveis com os pais; fortalecem os lacos afetivos; criam uma
ligacdo entre casa e creche; desenvolvem o gosto pelos livros e pela leitura; aprofundam
conhecimentos e aprendizagens (identificar os animais e as personagens, reproducéo de sons,
desenvolver a linguagem, reconhecer as cores); trabalham em conjunto com o0s pais na
construcao dos projetos fazendo-as sentir Uteis; e desenvolve a sua capacidade de atencéo.

Para os pais este tipo de projetos: ajuda a adquirir novas experiéncias com os filhos;

fomenta a partilha com a creche do trabalho desenvolvido com os filhos; incentiva os pais a
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passarem mais tempo com os filhos e a participarem ativamente na sua educacao; permite ver
os seus filhos a aprender e a explorar os livros que sdo importantes pela vida fora; cria uma
sintonia com as atividades da creche; ficaram a conhecer o Plano Nacional de Leitura e a melhor
forma de explorar e selecionar os livros para os seus filhos; promove uma maior dedicacdo e
envolvéncia dos pais com os filhos na elaboracdo destes projetos e na leitura; e permite
identificar as dificuldades dos seus filhos (linguagem, memoria), estimulando o seu
desenvolvimento.

Concluindo, ambas as partes tém muito a ganhar com este tipo de projetos, quer pais, quer
criancas, quer mesmo os educadores, enriguecem as suas relacoes com este tipo de parcerias

ao nivel de atividades e transmissao de conhecimentos e aprendizagens.

5.5 Avaliacio do projeto

Considero, com base nos dados recolhidos, que este projeto foi realizado com sucesso. Das
13 familias das 14 criancas, dois sdo gémeos, apenas uma ndo conseguiu realizar o projeto por
falta de tempo disponivel.

Foi considerado muito positivo e completo pelos pais, pela experiéncia que proporcionou
guer aos pais, quer as criancas.

Ficou-se a conhecer aquilo que os pais pensam sobre a leitura, a importancia que a leitura
tem para qualquer uma das partes, adultos ou criancas, o que pode trazer de novo, como abre
portas a novos horizontes e a imaginacao.

Adquiriram-se novas sugestdes de projetos para se poder realizar futuramente com os pais
e com as criancas, de forma a criar sempre uma parceria entre a creche e as familias, ajudando
0S pais a criarem novos passatempos com os seus filhos, os educadores poderem partilhar as
atividades e a experiéncia que estas trazem com os seus filhos e os pais a conhecerem e a
estarem mais integrados na educacao dos seus filhos.

Com a realizac&o deste projeto e do questionario aos pais também confirmamos aquilo que
foi dito anteriormente sobre a importancia da leitura desde tenra idade e dos beneficios que esta

pode trazer.

Sintese
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Este projeto foi importante para esta tese pois € a demonstracéo de uma forma de envolver
0s pais na creche e de conhecer como estes reagem a estes projetos.

Com a implementacao deste projeto e com as informacdes recolhidas da analise da tabela
(em anexo) e, com as informacdes retiradas dos guides preenchidos pelos pais durante este,
considerei necessario saber em que ponto se encontra o envolvimento parental nesta sala e
como fazer para o melhorar. Para tal resolvi elaborar e preencher uma parte do Instrumento de
Avaliacdo PQA referente ao tema em questao, o Envolvimento Parental.

Desta forma, no ponto seguinte encontramos esta parte do PQA aplicada e preenchida.

6. APLICACAO DE UMA PARTE DO INSTRUMENTO DE AVALIACAO POQA

O instrumento utilizado foi 0 PQA, mais propriamente o dominio V, referente ao Envolvimento
Parental, tema da tese em questao.

O Envolvimento Parental ¢ muito importante em qualquer etapa da crianca, quer seja na
creche, no jardim de Infancia, no 1%ciclo, no 22 ciclo ou no 32 ciclo.

Com a implementacao deste instrumento podemos verificar de que forma se pode mudar ou
melhorar as nossas praticas, no contexto de trabalho, de forma a poder envolver os pais na
educacdo dos seus filhos, como promover esse envolvimento e como transmitir a sua
importancia.

Os pontos apresentados de seguida estdo de acordo com o documento PQA, assim como os
indicadores, para apresentacao real da utilizacao deste instrumento.

Assim, os dados que se seguem referem-se a pratica de envolvimento parental

implementada na minha sala de trabalho em creche, anteriormente caracterizada.

6.1 V-Envolvimento Parental

V-A. Os cuidadores estabelecem parcerias com os pais.
Evidéncias (registo de incidentes criticos, citacoes, listas, graficos, perguntas e
respostas): Todos os dias as criancas sdo recebidas na creche e entregues no final do dia aos

seus pais, pela educadora e pela auxiliar da sala.
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Quando os pais precisam de falar connosco, é na altura da rececao da crianca ou na sua
entrega que o fazem normalmente. De manha, muitas vezes falam connosco para nos informar
como se encontra a crianca, como: “Olhe, hoje ele passou mal a noite, portanto é capaz de estar
um pouco aborrecido!”; ou “Ele acabou de tomar o pequeno-almoco, se calhar nao vai querer
fruta!”; ou “Ele esta doente, ja foi ao médico e tenho aqui a medicacao para lhe dar”; ou “Ela
em casa nao quer ir a sanita ou ao potinho, como devo fazer?”. No final do dia, normalmente, o
cuidador que entrega a crianca passa informacdes de como a crianca esteve, como: “Ele hoje
esteve um pouco mais aborrecido, dormiu mal na sesta, é capaz de querer ir para a cama mais
cedo!”; ou “Ela fez um pouco de temperatura, almocou mal e queixa-se de dor de garganta”; ou
“Ela hoje conseguiu construir uma casa com legos muito gira!”. A comunicacado diaria com os
pais decorre num processo de “dar e receber”.

Encorajamos os pais a darem atencéo aos seus filhos quando dizemos: “Ele hoje conseguiu
fazer o desenho de um boneco muito bonito!”; “ Ele hoje esta de parabéns, ndo fez nenhum xixi
nas cuequinhas!”; ou “Ela hoje disse-me que gostava que o pai lhe lesse uma histéria antes de ir
dormir!”; ou * Hoje esta tao bom tempo que poderiam ir dar uma volta juntos!”; “Ela disse que
gostava muito de construir um puzzle consigo!”.

E importante fazer comentarios positivos acerca dos pais, quer em frente as criancas, quer

em frente aos pais: “ - Hoje tens um lindo vestido, quem deu?” A crianca responde que foi a

mae e nds dizemos “- a mae é tua amiga, comprou-te um lindo vestido!”; “ - Que giro livro

trazes!”, “Foi o pai que escolheu para eu ler aos meus amigos!”, “ - Muito bem, o pai gosta
muito de livros”; ou em conversas diarias “ - Ontem fui com os meus pais a quinta e vi la vacas,
porcos, galinhas,...”, “ - Muito bem, o papa e a mama levam-te a passear, sao muito teus
amigos!”;

Também podem existir alguns conflitos, que devem resolver-se com toda a calma possivel,
para que ambas as partes saiam beneficiadas e com solucdes em conjunto, como: “Ontem o
meu filho levou uma grande mordidela na méo, nao pode ser, tem de chamar a atencao da
outra crianca ou falar com os pais!”, “ Mae, eu ja conversei com a crianca, mas nesta faixa
etaria € normal, sdo as formas de defesa que eles encontram, pode ser uma mordidela, uma
puxadela de cabelo, um empurrdo, é uma idade complicada com a partilha de brinquedos que
leva muitas vezes a defesa, mas é global nas criancas todas, o seu filhote também se defende
ou tira brinquedos! Temos que ir conversando com eles, demonstrando a importancia da partilha

e porque nao devem defender-se desta forma, € um trabalho constante e que deve ser
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continuado em casa!”. Tenta-se, calmamente, explicar porque podem acontecer estas situacdes

e como resolver.

1. Quantas vezes estabelece comunicacoes diretas com os pais?

E fundamental para o desenvolvimento harmonioso da crianca que estabelecamos uma
comunicacao diaria e direta com os pais, quer pela educadora quer pelas auxiliares que
acompanham o grupo. Estas comunicacdes servem para receber algum feedback sobre como as
criancas estao, resolver alguma situacao que surge, tentar ajudar os pais em algumas situacoes
para as quais solicitem a nossa ajuda, ou vice-versa e informar como passaram as criancas o
seu dia.

A comunicacdo que estabelecemos diariamente é sempre feita com o objetivo principal de
“dar e receber”. E importante haver troca de ideias e informacdes sobre a crianca nos dois
contextos, para que haja uma ligacdo mais forte entre a creche e a familia. Os pais gostam de
ouvir o que temos para lhes contar, ou os esclarecimentos a duvidas que tenham e tomam parte
nas conversas fazendo comentarios e observacdes. Isto fa-los sentir mais integrados no
desenvolvimento dos seus filhos, pois, nos dias de hoje, as cargas horarias a que o0s pais estao
sujeitos, por vezes ndo Ihes deixam grande tempo para poder estar com os seus filhos, contando
assim connosco, para que os seus filhos vao crescendo, de uma forma acompanhada e dirigida.

Durante o ano letivo sdo feitas trés reunides individuais com os pais, uma no inicio do ano
letivo (Setembro/Qutubro), outra no final do 1% semestre e outra no final do ano letivo. Estas
reunides sdo feitas com o objetivo de envolver os pais no desenvolvimento e evolucdo dos seus

filhos e de promover um trabalho continuado e em parceria.

2. Quando fala com os pais, quem tem tendéncia a dirigir a conversa?

O dirigir da conversa depende da situacdo. Quando os pais necessitam de me transmitir
recados ou solicitar algum esclarecimento de duvidas em relacao a crianca, sao 0s pais que
dirigem a conversa. Quando ha a necessidade da transmissdo de algumas informacdes
referentes ao dia-a-dia da crianca na creche, a conversa é dirigida pela educadora. Quando
apenas existe uma troca de informacoes sobre o dia da crianca, a conversa é dirigida por ambas

as partes, por exemplo, quando acontecem comportamentos semelhantes nos dois contextos.
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3. Diria que encoraja os pais a prestar atencao aos seus filhos?

Fazemos sempre 0s possiveis para encorajar 0s pais a prestarem atencédo aos seus filhos,
embora por vezes tenham o seu tempo limitado. Costumo aconselhar a passarem uns minutos
com os seus filhos, nem que poucos, a leitura de uma historia, um jogo com eles, um filme,
uma simples brincadeira podem ter muita influéncia na crianca.

E importante que os pais prestem atencdo aos seus filhos e as suas necessidades, desta
atencao depende em grande parte a adaptacao da crianca a creche.

Desta forma, incentivo sempre os pais a darem atencao aos seus filhos, nem que seja por
periodos de tempo curtos. Mais vale pouco tempo, mas bem aproveitado, do que muito mas
pouco proveitoso.

Quando as criancas comecam a andar, a falar, a comer, o desfralde, entre outras situacdes,
¢ muito importante a atencdo dada pelos pais a crianca nestas fases de desenvolvimento, para

que sejam ultrapassadas com carinho, atencdo e de uma forma valorizada.

Se sim, espera ser convidado/a a participar nas interacdes entre pais e filhos?

Os pais, normalmente, convidam a participar nas interacdes que tém com os seus filhos,
para que estes se sintam a vontade connosco e se adaptem com maior facilidade.

Por vezes os pais vém a conversar com os filhos e dizem: “Sabe, vinhamos a conversar
sobre como ele arrumou o0s brinquedos ontem, que os deixou amontoados numa caixa, o que
acha?”; ou; “Vinha a dizer-lhe que a mae tem de ir trabalhar e que ela tem de ficar no trabalho
dela que é a escolinha, ndo é verdade?”’; ou por vezes chegam com as crian¢as a chorar e
pedem-me para pegar na crianca e a levar para a sala, de forma a acalmar, ligando mais tarde
para saber como ela se encontra.

Muitas vezes contam-me como interagem com as criancas em casa e perguntam-me como
me relaciono com elas na escola, com o objetivo de trocar ideias e comportamentos para que o

crescimento das criancas seja 0 mais proveitoso possivel.

Respeita as preferéncias que as criancas revelam pelos pais em detrimento dos
cuidadores?

Os pais sao os primeiros e principais responsaveis pela educacao dos seus filhos, ¢ normal
que as criancas prefiram os pais em detrimento dos cuidadores. Penso que se o contrario

acontecesse, algo de errado poderia estar a passar-se no seio familiar da crianca.
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Normalmente, quando as criancas chegam a escola ou mesmo na saida é bem claro que a
preferéncia das criancas € pelos pais, sao 0s seus pais, sao eles que lhes transmitem valores,
lhes dao o carinho, atencdo, de uma forma diferente da de um cuidador externo. Existem
criancas que tém mais dificuldade na separacdo e, nesses casos, 0s pais pedem 0 nosso apoio
para realizar a separacdo, mas também existem criancas que tém aquele momento de carinho
(um abraco, um beijinho, um mimo) e depois ficam bem connosco, deixando 0s seus pais irem
trabalhar tranquilamente.

De forma a alimentar a boa relacdo das criancas com os pais, & importante fazer,
diariamente, comentarios positivos acerca dos mesmos, principalmente quando perante as
criancas, ou mesmo diretamente com elas. Isto faz com que elas se sintam de alguma forma
ligadas aos seus pais e que percebam o quao importante eles sao nas suas vidas. Por outro
lado, ouvindo falar bem dos seus pais, elas sentem-se mais a vontade e mais ligadas ao seu seio
familiar.

Quando uma crianca traz uma roupa nova, nos (cuidadores) dizemos: “ - Que giros sapatos
trazes hoje, quem deu?”; a crianca responde: “- Foi a méae!”; Nos dizemos em seguida: “ - Muito
bem, a mae é muito tua amiga e tem bom gosto.” Nesta situacao a crianca sente-se elogiada,
fica feliz porque falamos na méae e normalmente acaba por falar em mais coisas que a mae ou o
pai tenham dado.

No momento de grupo da manha, além dos “Bons Dias”, algumas vezes pedimos as
criancas para contarem o que fizeram no dia anterior, e cada crianca ao contar o que fez com os
pais em casa faz questdo de o dizer com orgulho, ou que comeu pipocas e viu um filme, ou que
foi as compras, ou leu um livro com os pais, mostrando o qudo importantes sdo os seus pais,
levando outras criancas a dizer que também ja o fizeram. Nestas situacdes, nos educadores
dizemos: “muito bem, tantas coisas bonitas, interessantes que os pais fazem com vocés.” Este
tipo de dialogos promove a hipotese de fazer comentarios positivos ao trabalho dos pais em
casa, e as criancas a hipotese de o demonstrar, promovendo-lhes um sentimento de partilha, de

orgulho nos pais, autonomia, autoconfianca.

4. Como lida com as situacdes de conflito que podem surgir com os pais?
Na resolucao de conflitos, & necessaria a existéncia de uma aproximacao calma, pois esta é
fundamental para que haja didlogo. Os sentimentos dos adultos em questdo sdo reconhecidos,

para podermos perceber o fundamento do conflito, trocando informacdes, de forma a poder
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resolver-se a origem do conflito. Nunca podemos esquecer a visao do problema na perspetiva da

crianca, porque muitas vezes, aquilo que para nés pode ser um problema, para a crianca pode

nao ser, ou a sua resolucao parte da crianca. Assim, acaba-se muitas vezes por reformular o

problema e criar solucbes em conjunto para a sua resolucao e acompanhamento da mesma,

nunca esquecendo que o que esta em causa € o bem-estar da crianca, objetivo principal de

ambas as partes.

Em seguida apresentam-se os indicadores do PQA para este ponto com a devida

selecao, tendo em conta a sala em estudo:

0 Os cuidadores nao
comunicam diretamente
com 0s pais

0 Os cuidadores nao

comunicam com 0S pais
num processo de “dar e
receber”

[J Os cuidadores competem
com 0s pais pela atencao
das criancas

[J Os cuidadores  fazem
comentarios negativos
acerca dos pais

[J Os cuidadores  evitam

conflitos com os pais e/ou
discutem com os pais

Nivel 1

[J Por vezes os cuidadores
comunicam diretamente com os
pais

[0 Por vezes, os cuidadores
comunicam com 0S pais num
processo de “dar e receber”

[0 Por vezes, os cuidadores
encorajam 0s pais a prestarem
atencéo aos filhos

[0 Por vezes, os cuidadores
fazem comentarios  positivos
acerca dos pais

[0 Por vezes, os cuidadores
lidam com os conflitos que
surgem com os pais duma forma
nao confrontativa

v' Os cuidadores comunicam
diretamente com os pais, numa
base diaria

v' Os cuidadores comunicam
com o0s pais diariamente num
processo de “dar e receber”.
Eles ouvem atentamente, tomam
parte nas conversas e fazem
comentarios e observacoes

v" Os cuidadores encorajam
regularmente 0s pais a
prestarem atencado aos seus
filhos. Eles esperam  ser
convidados para as interacoes
entre pais e filhos, e respeitam a
preferéncia que as criancas
evidenciam face aos pais

v Os cuidadores fazem,
recorrentemente, comentarios
positivos acerca dos pais

v" Os cuidadores e os pais
utilizam uma abordagem de
resolucao de problemas quando
surgem conflitos. Eles:

e Aproximam-se calmamente

e Reconhecem o0s sentimentos
dos adultos

e Trocam informacao

eV&m o problema a partir da
perspetiva da crianca

e Reformulam o problema

e Criam solucdes e escolhem
uma em conjunto

e Estao preparados para
acompanhar a evolucdo do
problema

©
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V-B. Os cuidadores criam um ambiente acolhedor para as familias.

Evidéncias (registo de incidentes criticos, citacdes, listas, graficos): E importante
sermos acolhedores para com os membros da familia que vdo a creche, isto vai provocar nos
pais um sentimento de seguranca e confianca na creche onde deixam, aos cuidados de outros,
0s seus maiores tesouros, como: “Bom dia, entdo como esta hoje, como estd o menino?”; “
Hoje vamos brincar para o parque e ele vai gostar imenso!”; “Desejo-lhe um bom dia de trabalho
que o do seu filhote também vai ser!”; se vemos um pai mais em baixo “Entdo mae esta tudo
bem, estd um pouco triste” e eles la contam “ - é cansaco, ou muito trabalho, ou passaram mal
a noite!”. Estas reacdes fazem os pais sentirem-se bem acolhidos e percebem que também lhes
da-mos atencao e hipoteses de conversar um pouco, gerando um sentimento de bem-estar e
confianca.

Esta forma acolhedora de receber os pais deve, sem duvida, ser feita de uma forma
amigavel e respeitosa, como tal temos um maior cuidado neste acolhimento, é muitas vezes este
cuidado que ajuda na resolucao dos conflitos e no fornecimento aos pais de uma liberdade de
expressao e um a vontade para exporem qualquer problema, pedirem algum conselho ou
tirarem alguma duvida.

Uma forma de ser acolhedor é transmitir seguranca e confianca nos cuidadores que irao
ficar com o seu filho/a, como: “Va descansado que ele fica bem, se necessitar ligue mais tarde
e logo lhe diremos como se encontra o seu filho", ou tirar fotos e fazer videos e mostrar aos pais
como correu o dia do seu filho, para poderem verificar que os seus filhos estdo bem entregues e
que se encontram felizes e bem adaptados ao ambiente de creche e aos seus cuidadores.

Recebemos sempre o0s pais de forma acolhedora como demonstrei anteriormente, mas, na
creche onde me encontro nao existe um local especifico onde os membros da familia possam

conviver, sendo normalmente estas pequenas conversas, na entrada das salas ou da creche.
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Em seguida apresentam-se os indicadores de programa do PQA para este ponto

com a devida selecao, tendo em conta a sala em estudo:

[l Os cuidadores nao s&o
acolhedores para com oS
membros da familia que vao a
creche

[] Os cuidadores nao interagem
com as familias

v Ndo existe um local na
instituicao onde os membros da
familia se possam reunir

[ Por vezes, os cuidadores séo
acolhedores para com oS
membros da familia que vao a
creche

[0 Por vezes, Os cuidadores
interagem com as familias

[J Existe algum espaco na
instituicdo onde os membros da
familia se podem reunir

v" Recorrentemente, 0s
cuidadores sdo acolhedores para
com os membros da familia que
vao a creche

v' Os cuidadores interagem com
as familias de uma forma
amigavel e respeitosa

(] Existe um local confortavel na
instituicdo onde os membros da
familia se podem reunir

Nivel 1

@ 3 4 5

V-C. Os cuidadores envolvem os pais na vida da creche.

Evidéncias (registo de incidentes criticos, citacoes, listas, graficos, perguntas e
respostas): Todos os dias existe uma partilha de observacdes da crianca quando se conversa
com 0s pais, na chegada das criancas ou na sua entrega. Na chegada a creche os pais contam
como ele esteve em casa ou pedem ajuda para a resolucao de algum problema ou duvida como:
“Ele ontem bateu na irma, como devo agir?”, “ Deve chama-lo a atencéo, explicar porque nao o
deve fazer, que a irma é amiga, criar algum castigo se repetir, como o retirar algo que ele goste
muito, ou pensar na situacdo.”; ou “ Ela em casa nao quer comer sopa!”, “Se ela comer bem a
comida, nao Ihe dé sopa todos os dias!”; ou “ Ele ontem portou-se muito bem em casa, nao fez
Xixi nas cuecas e pediu para ir a sanita!”; ou “ Ele ontem foi ao zoo e quer contar aos amigos o
que viu!”. Na entrega contam-se situacdes do dia da crianca, como: “ Ele hoje comeu muito bem
a sopa!”; “ Ela hoje ja soube identificar todas as formas geométricas!”; “Hoje ja dormiu sem
fralda na sesta, esta de parabéns!”.

Os cuidadores partilham com os pais registos escritos feitos a partir das observacoes das
criancas:

e Existe um documento escrito diario, o “Registo diario dos cuidados basicos” das criancas
(onde consta o que comeu de manha, como correu 0 almoco, a sesta, o lanche e observacoes
sobre o estado de espirito da crianca, a sua participacdo nas atividades, o que fizeram), que é

apresentado e lido todos os dias aos pais, no final do dia.
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e No inicio do ano letivo (Setembro/Outubro), realizo a primeira reunido individual com os
pais, onde apresento o programa de acolhimento inicial (que € uma avaliacao da adaptacao da
crianca a creche durante o primeiro més, tendo em conta a reacao da crianca a chegada, a sua
alimentacao e a sua sesta e como os cuidadores resolvem essas reacoes), a ficha diagndstica de
competéncias (onde se encontram as diferentes areas de desenvolvimento, as competéncias a
alcancar pela crianca na faixa etaria onde se encontra e uma primeira avaliacdo em relacao ao
primeiro més de entrada da crianca na creche) e o Plano de Desenvolvimento Individual (onde se
encontram novamente as competéncias referentes a faixa etaria, as estratégias a utilizar para
desenvolver essas competéncias na crianca e uma previsdo para estas serem alcancadas). No
meio do ano letivo (fim do 1° semestre) realizo uma nova reunido onde apresento aos pais o
Relatério do Plano de Desenvolvimento Individual (onde se faz uma avaliacdo do plano de
Desenvolvimento Individual, se a evolucao da crianca esta a correr como planeado no inicio do
ano) e caso nao tenha alcancado as competéncias previstas para o final do primeiro semestre,
apresenta-se um plano de desenvolvimento Individual novo com novas estratégias. No fim do
ano letivo (fim do 2° semestre), realizo a ultima reunido particular com os pais, onde apresento
um novo Relatdrio do Plano de Desenvolvimento Individual e entrego uma Avaliacao Individual
Qualitativa da crianca (onde se encontram todas as competéncias alcancadas pelas criancas
naquele ano letivo).

e Caso os pais pecam ou a educadora ache necessario, marcam-se outras reunides, por
exemplo, qguando uma crianca estiver com comportamentos agressivos regulares marca-se uma
reunido para procurar e apresentar estratégias, para que em conjunto com a familia se possam
melhorar estes comportamentos. Outro exemplo, o desfralde, quando este ndo esta a correr bem
Ou em casa ou ha creche, marca-se uma reuniao, novamente para procurar novos métodos em

conjunto com os pais.

A “primeira vez” de uma crianca € imprevisivel, quer, por exemplo, nas primeiras palavras
ou Nnos primeiros passos, ou na construcdo do primeiro puzzle. Quando estas acontecem na
escola nds fazemos uma surpresa aos pais, como: quando os pais 0s vém buscar “ Vai sozinha
ao pai!”; “Diz ao pai o teu nome!”, “Conta ao pai que ja sabes construir um puzzle!”. Quando
acontece em casa sao 0s pais que nos fazem a surpresa.

Ao nivel da creche e instituicdo encorajo os pais a participarem nas festas da instituicao,

nas reunides gerais, em Workshops, em Palestras e outros projetos que possam ser envolvidos,

88



Envolvimento Parental em Creche: A sua importancia para a crianca

como por exemplo, realizarem esculturas com materiais reciclados que vao de encontro ao
projeto educativo.

Incentivo os pais a lerem em casa sobre alguns passos de desenvolvimento dos seus filhos,
como o desfralde, o deixar a chupeta, desenvolver atividades que vdo de encontro as

competéncias a desenvolver com as criancas na faixa etaria respetiva,...

1. Quantas vezes partilha verbalmente com os pais observacdes das criancas?

Todos os dias sao partilhadas com os pais observacoes das criancas. Esta partilha diaria de
informacdo com os pais ajuda-0s a sentirem-se presentes no dia-a-dia dos seus filhos. Sao
partilhadas diariamente, observacdes da crianca quando em conversa com 0S pais, quer a
chegada a creche quer quando vém buscar as suas criancas no final do dia.

Por exemplo, na questdo do desfralde, sao trocadas informacdes de como estd a decorrer
em casa e na creche, de forma a perceber se esta a ser um trabalho em equipa ou se existem
algumas coisas a mudar.

Outro exemplo é ao nivel comportamental, por vezes os pais dizem-nos que em casa eles
ndo conseguem que os seus filhos comam bem, ao contrério da creche onde a alimentacéo
decorre normalmente, ai sdo trocadas sugestdes como o realizar de comidas diferentes ou

semelhantes as da escola, ou ndo dar sopa e dar s6 comida, entre outras sugestoes...

2. Quantas vezes partilha com os pais observacoes escritas acerca das
criancas?

Existe um documento escrito diario, o “Registo diario dos cuidados basicos” das criancas
(onde consta o que comeu de manha, como correu o almoco, a sesta e o lanche), que é
apresentado e lido todos os dias aos pais, no final do dia.

Mas, para além desta comunicacao didria, existem, pelo menos, trés reunides individuais (ja
especificadas anteriormente) para que os pais possam acompanhar o desenvolvimento
pedagogico e social das criancas. Digo pelo menos trés porque sao as estritamente necessarias,
mas Se 0S pais, ou eu, considerarmos necessario marcar mais alguma reuniao, fazemo-lo sem
qualquer problema, estando sempre o mais disponivel possivel para os receber, e flexibilizando a
minha hora de atendimento se necessario.

As reunides extraordinarias podem ser requeridas quer pelos pais, quer pelo profissional. Eu

ja realizei reunides dentro dos dois termos: pais ja necessitaram de marcar reunides por estarem
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a ter dificuldades em casa com comportamentos dos filhos (como birras & mesa, dificuldades no

desfralde, dificuldades em manter um “N&o”, entre outras), ja necessitei de requerer a presenca
da psicologa da instituicao nestas reunides, para fornecer aos pais algumas estratégias para
ultrapassar estas dificuldades; assim como eu ja necessitei de marcar reunides com pais por
motivos comportamentais dos seus filhos (birras constantes, agressividade para com os colegas,
isolamento, dificuldades na alimentacao, entre outros), para podermos em conjunto desenvolver

estratégias comuns para os ultrapassar.

3. Tem uma politica acerca da forma como partilhar com os pais as primeiras
vezes que as criancas fazem determinada coisa (por exemplo: quando dao os
primeiros passos)?

Nao tenho nenhuma politica definida, até porque sdo situacdes espontaneas, nao tém uma
altura certa para acontecer. No exemplo dos primeiros passos, quando uma crian¢a consegue
fazé-lo, a forma como contamos aos pais, & colocar a crianca a andar para eles quando eles
chegam a creche para as virem buscar. Assim sao recebidos com uma surpresa muito
agradavel.

Outra forma de partilhar é através de registos fotograficos ou videos.

Em caso de resposta negativa, o que é que normalmente faz quando vé uma
crianca dar os primeiros passos ou dizer a primeira palavra?

Quando uma crianca comeca a dar 0s primeiros passos ou a dizer as primeiras palavras, é
importante incentiva-las a repetirem, através da imitacao e do incentivo positivo como “tu

consegues”, “diz outra vez papa”, “ vai agora ter com a ...”, “chama pelo...”, “o0 que €?", entre
outros. Quanto mais incentivada a crianca for, mais autoconfianca e seguranca tem.

Como expliquei anteriormente, demonstramos essa nova aquisicdo assim que os pais
chegam a creche. Na questao das primeiras palavras, incentivamos a crianca a repeti-las para os
pais, Nos primeiros passos, incentivamo-la a irem ter com os pais sozinhas.

E importante deixar que as primeiras palavras, ou 0s primeiros passos, sejam perante 0s
pais, porque a primeira vez mesmo, hao é controlavel, mas as proximas podem ser. Isto, se

acontecerem as primeiras vezes na creche, porque também podem acontecer em casa € ai o

papel inverte-se, sendo 0s pais a mostrar-nos a n6s 0s primeiros passos e as primeiras palavras.
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4. De que modo encoraja os pais a participarem na creche?

Por exemplo, encoraja os pais a juntarem-se as criancas na creche, a
frequentarem as reunides de pais e as atividades para as familias, a participarem
em projetos da creche, a lerem ou escreverem materiais relacionados com a
creche?

Sim, tento incentivar bastante a participacdo dos pais na creche, demonstrando sempre que
guem sai mais beneficiado com esta participacdo sdo os seus tesouros, os seus filhos.

Incentivo a participacdo nas reunides de pais, para poderem seguir o percurso dos seus
filhos na creche e a sua evolucdo. Convido-os a participarem nas atividades promovidas pela
instituicdo para as familias, como a participacdo em Workshops, reunides gerais, festas, etc. de
forma a promover o convivio deles com outras familias e das proprias criancas com outras
criancas da instituicdo. E importante estarem envolvidos em projetos da creche, como as festas
do pai e da mae, a das colheitas, na colaboracao com materiais recolhidos por eles, entre outras
situacoes.

Quando sao familias que ainda s6 tém um filho, tém muitas duvidas de como agir em
determinadas situacdes, como fazer determinadas coisas, entdo, nestas situacdes eu recomendo
algumas leituras e partilho com eles alguns conhecimentos que os possam ajudar a ultrapassar
algumas barreiras.

Por exemplo, o desfralde é algumas vezes considerado como um “tabu” para algumas
familias; nestas situacdes explica-se como se proceder da forma mais correta e a importancia de
haver um trabalho continuado e partilhado entre os dois contextos, podendo também algumas
leituras ajudar.

Na questdo de encorajar os pais a juntarem-se as criancas na creche durante o dia-a-dia,
ndo € costume fazer-se, a ndo ser nos casos especificados anteriormente. Por questdo de
cumprimento de rotinas e, como sdo mais pequenos e sensiveis a presenca dos pais, seria mais
complicado para as criancas se tornarem auténomas e seguras.

Tenho criancas que enquanto persentirem a presenca dos pais fazem de tudo ao nivel
comportamental para chamar a sua atencao, e se nao os persentirem por perto & uma questao
de por vezes nem minutos para que a crianca esteja a brincar com os amigos e a conversar com

0s seus cuidadores.
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Em seguida apresentam-se os indicadores de programa do PQA para este ponto

com a devida selecao, tendo em conta a sala em estudo:

[J Os cuidadores nao partilham
observacdes da crianca quando
conversam com 0s pais

[J Os cuidadores nao partilham
com 0s pais registos escritos que
fazem a partir da observacao da
crianca

[1 Os cuidadores informam os
pais acerca das “primeiras
vezes” das criancas (primeiros
passos, primeiras palavras, etc.)
guando estas ocorrem

[J Os cuidadores nao encorajam
0S pais a participarem na vida do
centro

[0 Por vezes, os cuidadores
partilham observacoes da crianca
guando conversam com oS pais
[l Por vezes, os cuidadores
partilham com os pais registos
escritos que fazem a partir da
observacao da crianca

[J Os cuidadores ndo tém uma
abordagem particular ou politica
sobre as “primeiras vezes” das
criancas

v’ Por vezes, os cuidadores
encorajam 0s pais a participarem
na vida do centro

v Os cuidadores partilham
regularmente observacoes da
crianca quando conversam com

0S pais
v Os cuidadores partilham
regularmente com 0s pais

registos escritos que fazem a
partir da observacao da crianca
v Os cuidadores deixam que as
“primeiras vezes” ocorram na
presenca dos pais

[J Os cuidadores encorajam
frequentemente os pais a:
e Juntarem-se aos filhos na

creche

e Frequentarem reunides de
pais e atividades para as familias
e Participarem em projetos da

creche
e lerem ou escreverem
materiais relacionados com a
creche

Nivel 1 2 3

0 5

V-D. A equipa pedagoégica fornece aos pais referéncias e acesso a servicos de apoio
sempre que necessario.
Evidéncias (registo de incidentes criticos, citacoes, listas, graficos, perguntas e

respostas): Normalmente, a equipa pedagdgica esta familiarizada com as necessidades das
familias com que trabalha e com os recursos da comunidade aos quais pode recorrer para
ajudar essas familias caso pecam o0 nosso apoio.

Quando uma crianca tem dificuldades de fala, pomos ao seu dispor uma terapeuta da fala.
Quando uma crianca necessita de uma psicologa, temos uma ao seu dispor. Quando se trata de
uma crianca com necessidades educativas especiais temos a colaboracdo de uma educadora
especializada, um psicdlogo, uma psicologa e outros meios que forem necessarios, pois temos
parceria com uma clinica com varias especialidades. Os pais também nos pedem apoio de

psicologo, ou porque nao conseguem lidar com os comportamentos do filho, ou porque nao
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sabem como fazer com que ele coma em casa, entre outras situacdes, pedem-nos e nos
colocamos ao dispor a psicologa. Quando tém dificuldades financeiras, temos o departamento
de acao social que trata da distribuicdo de alimentos e dos documentos necessarios para pedir
0S apoios necessarios.

Tirando excecoes de pedido de sigilo por parte dos pais a equipa educativa esta sempre a
par das necessidades, até para criar solucdes e mesmo, no caso das criancas, desenvolverem-se

atividades especificas.

Tem conhecimento (ou alguém da sua equipa) acerca das necessidades das
familias e dos recursos da comunidade passiveis de satisfazerem essas
necessidades?

Por exemplo, ndo conhece, conhece vagamente, conhece muito hem?

A instituicdo onde trabalho é uma instituicao particular de solidariedade social, pela qual
passam muitos casos de familias com necessidades, quer financeiras quer com criancas que
tém necessidades educativas especiais. Temos também uma vertente de acéo social onde fazem
o fornecimento de alimentos e de apoios a familias externas e internas a instituicao, para lidarem
com a situacao onde se encontram, quer ao nivel de recursos humanos quer de documentacdes
necessarias.

No caso das criancas e familias da instituicao, tm ao seu dispor o apoio de uma psicologa,
de uma terapeuta da fala, de educadoras especializadas em NEE, entre outros.

Sendo assim, quando necessario, se for um caso que necessite de apoios, os cuidadores
sao informados para poderem apoiar essa familia da melhor forma possivel, embora, possam
existir alguns casos que a pedido das proprias familias se mantenham em sigilo. Mas, nestes
casos, o educador sabe sempre se existem necessidades ou nao, e dependendo dos casos é que
se pdem as auxiliares da sala a par dessas necessidades. Nao consigo especificar casos porque,
como ja referi anteriormente ainda ndo passaram por mim familias com necessidades de meios

externos ou de apoios.

1. Com que frequéncia referencia e ajuda familias a obterem servicos de que
necessitam (ou alguém da sua equipa)?
No tempo que tenho ao servico, tive pouca necessidade de referenciar alguma familia em

relacdo a necessidade de apoio. Os poucos casos que tive foram apenas de recorréncia a
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psicologa da instituicdo, umas vezes a meu pedido, outras por pedido dos pais por questoes
comportamentais das criancas.

Sempre que alguma familia aparenta ou manifesta a necessidade de requerer algum tipo de
apoio, procuramos sempre ajudar e fornecer esse apoio.

Quando uma familia se dirige a no6s e nos pede ajuda para resolucdo de alguma
necessidade ou dificuldade pela qual esteja a passar, procuramos saber quais 0s Servicos a que
devem recorrer e como.

Em seguida apresentam-se os indicadores de programa do PQA para este ponto

com a devida selecao, tendo em conta a sala em estudo:

[0 A equipa pedagogica nido [ A equipa pedagogica tem v A equipa pedagogica esta

procura informacOes acerca das alguma consciéncia acerca das familiarizada com as
necessidades das familias ou necessidades das familias e dos necessidades das familias e com
acerca dos recursos da recursos da comunidade 0s recursos da comunidade
comunidade

[0 A equipa pedagogica ndo [ Por vezes, a equipa v A equipa pedagogica

referencia ou apoia as familias pedagogica referencia ou apoia referencia ou apoia as familias

No acesso a Servicos necessarios  as familias no acesso a servicos no acesso a Senvicos
necessarios necessarios.

Nivel 1 2 3 4 ®

6.2 Conclusao

Para que o envolvimento parental se desenvolva de uma forma positiva & importante
promover uma boa comunicacdo, incentivar os pais a participarem na educacao dos seus filhos,
demonstrar a sua importancia e criar condicbes para que esta se desenvolva.

E importante estabelecer comunicacées diarias com os pais, para que possa haver um
melhor acompanhamento das diferentes fases pelas quais os seus filhos vao passando na
creche. Sem esta comunicacao, existem situacdes que se tornam mais dificeis, quer para a
crianca, quer para 0s pais, quer para os cuidadores. Por exemplo, no desfralde, se ndo houver
uma boa comunicacdo e um trabalho de colaboracéo, a crianca vai ter mais dificuldades em o
fazer com seguranca e confianca em si propria.

Ao prestar bastante atencdo uns aos outros e participando em atividades conjuntas,
cuidadores e pais usam uma abordagem de trabalho em equipa para criar um ambiente

favoravel para as criancas. Enquanto as parcerias cuidadores e pais podem levar tempo e

94



Envolvimento Parental em Creche: A sua importancia para a crianca

esforco para estabelecer e sustentar, todos os envolvidos tiram beneficios desta. Juntos, pais e
cuidadores recolhem, trocam e interpretam informacdes especificas sobre crianca, que por sua
vez, esta sempre mudando acdes, sentimentos, preferéncias, interesses e habilidades. Os novos
pais ganham confianca nas suas competéncias parentais, enquanto os pais experientes recebem
apoio e adaptam-se a novas etapas de paternidade (Post ef a/, 2011).

Outra forma de promocado do envolvimento parental é a criacdo e preparacdo de espacos
fisicos onde as familias se podem reunir com as suas criancas, com os cuidadores, entre outros.
Uma maneira de os cuidadores poderem preparar este ambiente fisico para a colaboracdo
familia e creche, ¢ a criacdo de um espaco ou sala orientada em algum lugar entre a entrada da
creche ou instituicao e as salas das criancas (Post ef a/ 2011).

Com a aplicacdo deste instrumento posso concluir que é importante promover o
envolvimento parental em creche; existem entraves, formas de os contrariar e formas de o
promover, sendo o objetivo principal sempre o mesmo, o melhor desenvolvimento da crianca, da

sua autonomia, da sua autoconfianca, da sua personalidade, da sua cultura, etc...
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PARTE Il - CONCLUSAO

As conclusdes que agora se apresentam resultam do estudo realizado numa linha de
investigacdo-acao, em que, depois de feita uma observacdo consistente, sustentada por
componentes de instrumentos de avaliacdo devidamente validados, se implementou um projeto
de envolvimento de pais com base no conto e exploracdo de historias, sob a nossa lideranca. De
forma a melhor adequarmos todo o processo, fomos fazendo uma avaliacdo sistematica que nos
permitiu encontrar a alternativa adequada para cada fase.

Para esta conclusdo podemos comecar por responder, de uma forma resumida, as
questoes iniciais que guiaram a elaboracdo desta tese. As trés primeiras questoes eram:

> Como se caracteriza a relacao dos pais com a creche?

Podemos aqui responder que nos dias de hoje a relacao dos pais com a creche ¢ positiva.
Pois enquanto ha uns anos atras a creche era vista como um “depdsito de criancas”, nos dias
hoje os pais procuram saber o trabalho que é feito nesta, procuram acompanhar o
desenvolvimento dos seus filhos desde tenra idade e gostam de se envolver em atividades
realizadas na creche, na instituicdo ou na sala dos seus filhos. Verificamos que estes se
preocupam em proporcionar o melhor desenvolvimento possivel aos seus filhos, procurando
conhecer as creches e as suas condicoes.

» Como pode ser feita a promocéo do envolvimento parental numa creche?

Esta promocao pode ser feita de muitas formas, uma delas é o desenvolvimento de uma
boa comunicacdo com as familias. Deve haver diariamente uma comunicacdo com 0s pais,
promovendo uma partilha de informacéo sobre o estado de desenvolvimento destas, sobre os
seus comportamentos quer em casa quer na creche, levando a uma complementaridade entre
o0s dois contextos.

Outra forma é convidar os pais a participar nas atividades desenvolvidas na instituicao,
na creche e na sala dos seus filhos, convida-los a formar conselhos de pais para participarem na
elaboracao dos programas e projetos da instituicdo, ou pedir 0 seu apoio para mudancas

estruturais ou mesmo decoracao da instituicao.
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Mais uma estratégia de envolvimento parental € desenvolver projetos com os pais e
criancas, integrando-os no dia-a-dia dos seus filhos, orientando algumas atividades que podem
fazer em casa com os seus filhos e partilhando-os com as outras familias e criancas. Projetos
com o de leitura, escrita de poemas, desenhos tematicos, construcao de projetos, etc...

Como vemos existem variadas formas de envolver os pais na creche e com o0s
questionarios implementados adquirimos varias sugestoes.

» Quais sao os ganhos deste envolvimento para as criangas, pais e profissionais?

Como fomos vendo ao longo da tese todas as partes envolvidas tém a ganhar na promocéao
deste envolvimento dos pais, nesta parceria entre pais e creche.

Os profissionais ganham mais confianca e seguranca no seu trabalho, tém um melhor
conhecimento das criancas que estdo a desenvolver, podendo dar-lhes um melhor
acompanhamento no seu crescimento e nas suas aprendizagens, compreender as suas atitudes
perante determinadas situacdes e podendo ajuda-las a ultrapassar os seus obstaculos.

Aos pais permite-lhes ter mais confianca e seguranca em deixar os seus filhos, seus
tesouros, com desconhecidos e num ambiente desconhecido, pois com o seu envolvimento
conseguem conhecer melhor os profissionais que acompanham os seus filhos e 0 espaco onde
estes passam os seus dias.

A comunicacao entre ambas as partes permite uma orientacdo e acompanhamento mais
rico do desenvolvimento global das criancas. Os pais sentem-se mais a vontade em partilhar
com os educadores as suas duvidas, receios e mesmo o trabalho que desenvolvem em casa
com os seus filhos. Os educadores também ficam contentes em poder partilhar com os pais as
vitorias diarias dos seus filhos e & vontade para falar com eles de comportamentos ou atitudes
menos boas que estes possam ter.

Com esta parceria também se partilham culturas e valores importantes para as
aprendizagens das criancas e para estas conhecerem um pouco do mundo que as rodeia e de
todas as coisas diferentes que este lhes pode proporcionar.

Para as criancas é importante sentir que os seus pais estao preocupados em acompanhar o
seu dia-a-dia na creche, dando-lhes um sentimento de seguranca, autoconfianca, vontade de
aprender, capacidade para ultrapassar os seus obstaculos, etc.. Este envolvimento e parceria

entre pais e educadores promovem na crianca um desenvolvimento social, afetivo e motor.
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Estas trés questdes levaram ao surgimento de cinco questdes subjacentes:

» Como vém pais e educadores as aprendizagens feitas na creche?

Pais e educadores reconhecem que as atividades desenvolvidas em creche sao ricas para o
desenvolvimento global e harmonioso das criancas.

Como ja dito anteriormente é nas idades de creche que a crianca sofre as maiores
mudancas, desenvolve as suas capacidades cognitivas e motoras, para tal, necessitam de um
bom acompanhamento e a creche proporciona-lhes experiéncias diversificadas para que estas se
desenvolvam de uma forma global e harmoniosa e se formem enquanto criancas.

A creche é o segundo contexto com o qual a crianca tem contacto a seguir ao familiar,
sendo um complemento a aprendizagem em casa, com rotinas, novas regras e socializacdo. Na
creche é desenvolvido um vasto leque de atividades adequadas e devidamente estruturadas para
desenvolver todas as areas de desenvolvimento da crianca em varias faixas etarias.

» Que tipos de entraves podem obstar a que esta relacéo exista?

Podemos considerar alguns entraves a este envolvimento, entraves estes que devem ser
conhecidos como obstaculos que podem ser ultrapassados com um trabalho em conjunto entre
0s pais e dos educadores.

Os valores e crencas das familias, os tipos de familias e as condicdes sociais podem ser
considerados entraves, pois podem influenciar o tipo de envolvimento dos pais, o tipo de
educacao a promover aos seus filhos e o trabalho dos educadores, mas sdo raros 0s casos em
que estas caracteristicas das familias se reflitam como um entrave.

O trabalho dos pais e os seus horarios sdo 0os mais apontados como entraves ao
envolvimento parental, pois podem dificultar a participacdo dos pais nas atividades da creche,
nas reunides individuais e gerais para pais e em programas direcionados a estes.

Deve haver de parte a parte respeito e abertura, e ambas as partes devem ter consciéncia
da importancia do trabalho em conjunto, para que se possam ultrapassar estes entraves.

» Como podemos melhorar a relacdo e a comunicacao entre a familia e as educadoras?

Como nos indica 0 modelo High-Scope a comunicacdo que deve existir entre os pais e 0s
educadores deve funcionar numa base de respeito, humildade e igualdade. Deve haver uma
expressao clara e sincera de pensamentos e sentimentos entre os pais e 0s educadores, para
poder haver uma partilha realista, importante para o conhecimento e acompanhamento da

educacao das criancas por ambas as partes.
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A comunicacdo permite uma partilha contante de informacdes entre estes, os
educadores fazem registos e observacdes diarias, partilhadas em equipa de profissionais, que
depois transmitem aos pais, demonstrando as evolucdes que os seus filhos vao fazendo.

Para que esta comunicacao entre pais e educadores aconteca deve haver um
sentimento de confianca entre ambas as partes.

A utilizacdo dos instrumentos de avaliacdo e observacdo podem ajudar-nos a melhorar
as praticas promotoras do envolvimento dos pais na creche e na educacao dos seus filhos.

» Como se podem aproximar/envolver os pais no quotidiano da creche através de

atividades?

Como ja dito anteriormente, deve procurar-se o envolvimento dos pais nas atividades da
sala e da creche, permitindo a pais e educadores reforcarem os lacos de confianca e respeito
entre si, podendo conhecer os pontos de vista de cada parte, proporcionando um melhor
desenvolvimento da crianca.

Para promover este envolvimento a creche pode permitir aos pais entrarem nas salas e
estarem um pouco de tempo com os seus filhos em varias momentos do dia, incentivar os pais
a participarem em reunibes de educadores e pais promovendo o debate de varios assuntos
relacionados com as criancas ou rotinas, incentivar os pais a participar em atividades da creche
como eventos, festas, reparacao de brinquedos, decoracao, etc.. e criar um espaco onde 0s pais
possam ler sobre a experiéncia de serem pais, sobre temas de educacao ou escrever situacoes
para partilhar com outro pais ou profissionais.

Nos questionarios verificamos que os pais fazem um grande esforco para participarem nas
atividades da creche e que ha uma grande flexibilizacao por parte dos educadores na gestdo dos
seus horarios para poderem estar em contacto com os pais, caminhando assim em parceria e
no mesmo sentido que é proporcionar a melhor educacao possivel as criancas.

Também neste ponto a utilizacao dos instrumentos de observacao e avaliacdo nos ajudam a
promover a aproximacao e o envolvimento dos pais na creche.

» Que implicacdo/impacto tem este envolvimento nos pais, nos profissionais e na crianca?

Como ja referido anteriormente no modelo High-Scope, a parceria entre os educadores e os
pais deve ser baseada na confianca, na sinceridade e no respeito mutuo, havendo uma

constante partilha de informacdes sobre o desenvolvimento da crianca, do seu estado de saude,
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do seu crescimento, comportamentos, etc.. Esta partilha proporciona na crianca, nos
educadores e nos pais uma confianca que se reflete nos seus papeis e que promove na crianca

um desenvolvimento social, fisico e emocional mais completo.

Podemos concluir que obtivemos resposta a todas as questdes colocadas no inicio desta
tese, considerando que todo o seu conteudo esta direcionado ao tema principal que € o
envolvimento parental em creche.

Nao restam duvidas de que este envolvimento parental tem influéncia em todos os
elementos envolvidos. Para se desenvolver da melhor forma deve haver uma colaboracao entre
as partes envolvidas, uma boa comunicacdo entre os pais e os educadores, uma partilha
constante de informacoes entre ambos e uma compreensao e conhecimento dos papéis de cada
um.

O educador reconhece que é importante existir um bom envolvimento parental, assim, cabe
a este criar as condicdes necessarias para que o envolvimento das familias na creche se
desenvolva.

Os pais também reconhecem que este envolvimento tem influéncia direta no crescimento e

desenvolvimento dos seus filhos, procurando estar presente neste e acompanha-lo.

O envolvimento parental em creche é, sobretudo, fundamental para um

desenvolvimento global e harmonioso da crianca.
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ANEXOS

Anexo I: Registo de observacio e avaliacao para criancas 0 aos 3 anos do COR

(High-Scope)\

Nivel

Categoria |

Sentido do eu:

- expressar iniciativa

- distinguir o eu dos outros

- resolver problemas

- desenvolver capacidades de auto-ajuda

Categoria Il

Relacdes Sociais:

- estabelecer relacdo com adulto “chave”

- relacionar-se com adulto nao familiar

- relacionar-se com outra crianca

- expressar emocdes

- desenvolver empatia

- desenvolver jogo social

Categoria Il

Representacao criativa:

- faz-de-conta

- explorar materiais construcdo e desenho

- responder e identificar fotogr. e imagens

Categoria IV

Movimento:

- movimentar partes do corpo

- movimentar o corpo todo

- movimentar-se com um objecto

- movimentar-se ao som da musica

Categoria V

Comunicacao e linguagem:

- ouvir e responder

- comunicar interesse nao verbalmente

- participar na comunicacao dar e receber

- fala

- explorar livros com imagens

- demonstrar interesses historia, rima, canc

Categoria VI

Exploracao e introducao aos conceitos
matematicos:

- explorar objectos

- explorar categorias

- desenvolver conceito de numero

- explorar espaco

- explorar tempo

Nota: os itens ndo observados assinalar NO
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Anexo II: Questionario para educadores/as de Infancia

Este questionario foi desenvolvido no ambito da realizacdo de uma investigacao para

Tese de Mestrado em Educacdo de Infancia, da Universidade do Minho, cujo titulo é

“Envolvimento Parental em Creche: a sua importancia para a crianca”.

Agradeco desde ja a colaboracdo e asseguro a confidencialidade das respostas.

Indique 5 aprendizagens que a crianca faz na creche:

Como considera a aprendizagem das criancas na creche?
[l Muito importante
[J Importante
[J Pouco importante

2.1 Porqué?

Como considera a aprendizagem das criancas em casa?
(] Muito importante
(] Importante
(] Pouco importante

3.1 Porqué?

4. Como costuma fazer a primeira rececédo dos pais na creche?

5. Que estratégias utiliza para transmitir aos pais seguranca para deixarem os seus filhos com

um desconhecido num local desconhecido?
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6. O que entende por envolvimento parental em creche?

7. Concorda com a promocao do envolvimento parental em creche?
1) Sim
1] Nao
7.1 Em caso afirmativo, porqué e que beneficios acha que este pode trazer para pais,

educadores e criancas?

7.2 Em caso negativo, porqué?

8. 0O que sugere para promover o envolvimento parental na creche?

9. 0 que considera necessario para que este envolvimento parental decorra de forma positiva?

10. Que tipo de entraves considera que podem existir para que este envolvimento nao
decorra da melhor forma:

10.1 Por parte dos pais?

10.2 Por parte dos educadores?

10.3 Por parte das criancas?

11. Sente dificuldades em conversar/aproximar-se dos pais das criancas?

[ Sim
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[l Nao

11.1 Em caso afirmativo, que tipo de dificuldades?

12. Costuma solicitar a participacao dos Pais/Encarregados de Educacéo para a organizacéo de
atividades na sala?
) Sim
1] Néo

12.1 Em caso afirmativo, porqué e em que tipo de atividades?

12.2 Em caso negativo, porqué?

13. Os pais costumam sugerir algum tipo de atividades?
J Sim
[J Nao

13.1Em caso afirmativo, quais?

14. Ja implementou alguma destas sugestdes de atividades?
0 Sim
J Nao

14.1Em caso afirmativo, porqué e quais?

14.2 Em caso negativo, porqué?

15. Realiza reunides individuais com os Pais/Encarregados de Educacao para os informar

sobre as aprendizagens das criancas?
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1) Sim
1] Nao
15.1Em caso afirmativo, com que periodicidade?
[] Mensalmente
(] Trimestralmente
1] Semestralmente
1) Anualmente
15.2 Se necessario, realiza reunides pontuais?
O Sim
O N&o

15.2.1 Em que situacdes recorre a estas reunides pontuais?

Os pais costumam ser assiduos as reunides?
0 Sim
] Nao

16.1 Em caso negativo, qual ou quais costumam ser as justificacdes?

17. Se necessario flexibiliza o seu horario para reunioes?
0 Sim
[0 Nao
O
17.1 Em caso afirmativo, porqué?
17.2 Em caso negativo, porqué?
18. Informa os pais sobre a realizacdo de atividades, acdes de formacdo e workshops que se

realizam na instituicao?
0 Sim
0 Nao

18.1 Em caso afirmativo, qual o meio que mais utiliza para este efeito?
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[ Placard da escola
(] E-mail

] Pessoalmente

] Caderneta

[1 Aviso escrito

Obrigada pela colaboracao!
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Anexo llI: Questionario para Pais e Encarregados de Educacao

Este questionario foi desenvolvido no ambito da realizacdo de uma investigacdo para
Tese de Mestrado em Educacdo de Infancia, da Universidade do Minho, cujo titulo é
“Envolvimento Parental em Creche: a sua importancia para a crianga”.

Agradeco desde ja a colaboracao e asseguro a confidencialidade das respostas.

1. Indique 5 aprendizagens que a sua crianca fez na creche:

2. Como considera a aprendizagem das criancas na creche?
[J  Muito importante
[l Importante
[l Pouco importante

2.1 Porqué?

3. Como considera a aprendizagem das criancas em casa?
(] Muito importante
(] Importante
[1 Pouco importante

3.1 Porqué?

4. Como acha que decorreu a primeira rececdo na creche?

4.1 Como se sentiu quando la deixou o seu filho pela primeira vez?

5. Sente seguranca em deixar o seu filho na creche? Porqué?
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6. Acha que os pais se podem envolver com o trabalho que é feito na creche com os seus

filhos?

7. Concordam com a promocdo do envolvimento parental em creche?
) Sim
1] Néo
7.1 Em caso afirmativo, porqué e que beneficios acham que este pode trazer para pais,

educadores e criancas?

7.2 Em caso negativo, porqué?

8. Que sugestdes dariam para promover o envolvimento parental na creche?

9. 0 que consideram necessario para que este envolvimento parental decorra de forma positiva?

10. Que tipo de entraves consideram que podem existir para que este envolvimento nao
decorra da melhor forma:

10.1 Por parte dos pais?

10.2 Por parte dos educadores?

10.3 Por parte das criancas?
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Sentem alguma dificuldade em conciliar a vida profissional com a vida familiar?

0 Sim
L Nao
11.1Porqué?

12.

Conseguem tempo para brincar com o seu filho em casa?
[J Sim
[J Nao

12.1Se sim, em média, quanto tempo?

13.

Como costumam aproveitar o tempo que passam com o vosso filho?

14.

Procura estar a par das aprendizagens que o seu filho realiza na creche?
) Sim
7] Néo

14.1Porqué?

15.

Sentem dificuldades em conversar/aproximarem-se do educador?
0 Sim
0 Nao

15.1 Em caso afirmativo, que tipo de dificuldades?

16.

Costuma participar nas atividades que a creche promove?
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[1 Sim
[1 Nao

16.1 Se sim, em quais?

17. Que tipo de atividades sugere para promover o seu envolvimento na creche?

18. Quando o educador marca reuniao, conseguem ter condicdes e disponibilidade para o
fazer?
[ Sim
[J Nao
18.1 Porqué?

19. Considera importante a flexibilizacao de horario por parte do educador para reunir?
[ Sim
[1 Nao
19.1 Porqué?

20. Procura e aceita opinides/ideias propostas pelos educadores sobre estratégias de
intervencdo em casa?
[l Sim
[1 Nao

20.1 Que tipo de opinides costuma pedir?

Obrigada pela colaboracao!
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Anexo IV: Questionario a preencher durante a experiéncia de leitura e construcao

do projeto de leitura familiar

Agradeco toda a vossa colaboracao e espero que gostem e usufruam desta experiéncia.

1. O que vos levou a escolher o livro que estao a explorar com o vosso filho?

2. Explorem o livro de diferentes formas:
- Contando a historia
- Tomando em atencao os personagens
- Frisando a licdo a aprender do livro
- Explorando as imagens
- Finalizando com a construcao de um projeto em material reciclado sobre aquilo que mais
marcou na exploracao.

3. 0 que acharam da experiéncia de explorar o livro com a crianca?

4. Como reagiu a crianca durante a exploracéo do livro?

5. 0 que acham da ideia de realizar um projeto sobre os livros em colaboracdo com a creche?

6. Gostariam de repetir a experiéncia?

7. Que outro tipo de projetos sugerem?

8. Quais os beneficios que encontram na realizacao deste projeto para:
A crianca:

Os pais:

Obrigada pela colaboracao!
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Anexo V: Tabela de selecao dos livros por parte dos pais

Nome da
Crianca

Quem vai no
autocarro?

As primeiras
palavras
divertidas
do Bolinha

0 Bolinha
visita os
avos.

Os meus

animais.

Branco e
negro

O Bolinha e
as
Primeiras
cores
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Anexo VI: Tabela para envio dos livros para casa

12 Semana 22 Semana 32 Semana 42 Semana

Quem vai
no
autocarro?

As
primeiras
palavras
divertidas
do Bolinha

0 Bolinha
visita os
avos.
Os meus
animais.
Branco e
negro
0 Bolinha
e as
Primeiras

Cores
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Anexo VII: Panfleto entregue aos pais do Plano Nacional de leitura

éem famiia

Pl Wacehis oe Lo d
Tz e & i Akl 4T
15155 L

Bl 30 343 8N 32

Fa o] 242 8% 148

. » & m3t 1 lermdisepldmedt jmale e ued S pe
Atitudes e comportamentos da familia
que favorecem a leitura Ut gL (o el S

s -3 Quando & que as criancas comegam a aprender a ler?

Até ha alguns anos pensava-se que as criangas sb
comegavam a aprender a Jer guando iam para a escola.
Hoja saba-se gue 0 caminho para a Iestura comega muito
antes.

A capacidade de ler desenvolve-se a par da capacidade
de falar, desde o primeiro ano devida.

Excelentes razées
paraler
com as criancas

1% Falar e ouvir com as criangas.

As riangas aprendem mais faciimente a ler, se as pessoas
da familia lhes derem atengdo e conversarem bastante
com elas. Quanto mais atengao receberem e quanto mais
cofrecta e variada for a linguagem da familia methor.

i, Ouwir ler em voz alta, ker em conjunio, conversar
sobra Fvros desenvolve a intefigincia @ a maginagia.

& 08 livros ennguecem o vocabulério & a Inguegem,

3, As imagens, informages o ideias dos liveos
dlargam o conhacirments do mundo,

& Cuem tem o habite de ler conhece—se melhar
a si proprio & compreande malhor os outros.

%, Ler am conjunto & diverlido, reforga o prazer
da canvivia,

6. Oslagos afectvos entre as criangas & os adulos
qua [hes léem tornam=sa mais fortes.

7. A leitura tora as CHaNGA% Mmais calmas, AL s
a ganhar autoconfanga & poder de decizio,

117



Envolvimento Parental em Creche: A sua importancia para a crianca

29: Mostrar livros, ler em voz alta, conversar sobre as
imagens e as palavras dos livros.

As Criangas aprendem a ler mais depressa quando comegam
muito cedo a:

= Ver livios com o apoio de adultos que apontam e vao
dando nomes 3s imagens.

* Ouvir ler em voz alta e conversar sobre 0 que est3
nos livros.

el que se venham

a tornar boas leitoras.

* Leia alto aos seus filhos.

* Ajude-os a gostar de livros.

* As criangas desenvolvem-se melhor quando véem
ou ouvem ler livros todos os dias.

+ Bastam alguns minutos por dia.

As criangas de familias que [éem em
voz alta tém melhores resultados na
escola

Aprender a ler e a gostar de livros
A familia pode e deve ajudar

0s em que se p kvros com as ariangas
530 Muito positivos.
Quanto mais cedo se comega a ler, melhor.

Quando a crianga faz 6 meses chegou a idade propria
para comecgar, pois ja & capaz de ass0Ciar 0s nomes as
imagens. Os pais, avos, tios ou padrinhos ajudam muito
se lerem em voz alta 3s criangas e se as ajudarem a

gostar de livros.
Partilhe com ela essas descobertas!

As criangas que ouvem ler e conversam
sobre os livros:

» Adguirem maior vocabulario.
« Aprendem a ler muito melhor.
* Gostam mais de livros.

* TBmM mais sucesso na escola.

Faga da leitura um momento agradavel
no dia-a-dia da sua familia

1. Incluir os livros no dia-a-dia das criangas

= A noite quando as criangas j& estdo na cama, leia-lhes
antes de adormaceram.
Os livios acalmam e dao serenidade.

= Aproveite alguns momentos de pausa ou de convivio
para lar.

= 5g anda com 25 CTriangas em transportes poblicos,
EMPEFIMENtE |evar um ou dois ivros e aproveite para
ler algumas paginas.

= 0 momento $o banho pode induir livios de plassio
ou de bormcha.

2. Tornar a leitura uma actividade divertida

= INclua SEMpre WMa C2ix3, UM Ce5t0 oU WMa estante
baixa com livros na zona dos bringuedos.

* A5 Criangas pequenas gostam de descobrir as imagans
& as histbrias dos livros,
E comiegam muita cedo a querer aprender a lar.

= Faga das imagens e das hissbrias dos livros uma espécie
de brinquedos. As criangas adoram descobrir imagens,
letras palavras e adoram ouwvir ler histbrias.
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* Deixa 3 crianga ascolher o livro gue quer ler consigo.
Pode propor ousros livros, mas nao force.
E importante que |eia ou oiga ler com prazer.

3. Guardar alguns minutos para ler

* REserve SEmpre alguns Minutos 6o &ia pan ler, cosanar
& conversar sobre as livios que a crianga aprecia.

= Torme os momentos de leitura alegres e carinhosos.

O tEMpo passard a cormer.

* AS CTiangas pequends Nao agUentam Mk tempo,
guando esta cansada ou desinteressada, ndo se deve
forgar.

* A medida que as criangas vao crescendo passam A goskar
de var livros & ouvir ler histrias durante mais tempo.

4. Wisitar as Bibliotecas

* M nosso pals as bibliotecas pablicas 5230 muito
acolhedoras a es:30 chaias de livros intarassanses,
para todas a5 idades. Visite 3 gue fit2 Mais perto
da sz casa, ou do seu local de trabalho.

* Nas bibliotecas o atendimensa & muito agradavel
B D empréstimo & dratuit!

= Experiments it com os seus filhos.

Mas bibliotacas ha sempra uma zona propria
para criangas.

= A5 bibliotecas asoolares tambam emprestam livios para
2% Criangas leram em casa. Encoraje os seus filhos
a usar mais a biblioteca da esoola.

* Requisite livios para ler em @sa com os sews filhos.
Waiver que toda a familia ficara clienta.

Como ler com as criangas

1. Mostre a capa, mostre o5 livros e fale sobre as ilustragdes.

M

Deixe a crianga virar a paging, se ela quiser.
3 Leia as frases e mostre-as com o dedo.

Torne a historia viva, faga uma voz diferente para cada
personagem e use mimica para consar a historia.

s

Quando a wrianga comega a saber ler dexe-a ler palavras
@ frases. Leia a par

w

o

Faga parguntas e converse sobre a historia, sobre as
informagoes e sobre as imagens.

~

verifique se esta a compreender bem.

©

. Deixe a crianga comentar o livro,
contar a historia ou parwes da historia.

g. Se 3 rianga N30 MOStrar interesse Nao inNsista.
Leia outra historia ou leia noutra altura.

10. Se a crianga pedir, volee a ler 2 mesma historia
UmMa Ou Varias vezes.
£ frequente as CTian(as QUErerem OWir Muitas vezes
uma historia que hes agrada.

5. Oferecer livros as criangas

* Valorize 0 livro e a leitura oferecendo livros aos seus
filhos.

* Habitue a arianca a escolher um livro para dar 20s amigos
COMO presente.

= Visite livrarias, supermercados e feiras do livro e deixe
a crianga mexer nos livios expostos.

* Convide-a a observar, folhear e escother um ou alguns
para levar para casa ou para oferecer.

Faca da leitura
um momento
agradavel

no dia-a-dia
da sua familia

Livros em todas as idades

6.2 12 meses

0 que a crianga faz com livros

= Observa os ivios e estica-se para os agarar.

* Leva os livros 4 boca.

= Wiz as padinas com a gjuda dos adultos.

* TEM iNbaresse por imagens @ caras de pessoas.

* Reage &5 imagens e & voe dos adultos com sons e gestos.

0 que os pais devem fazer

* SAMtEr 3 orianga oonforavelmente @ mostrar-ihe o livia,
apantar as imagens, dizer 0 nome doque estl represantado
na ilustragao, das cores, dos Sentimentos, st

= Repetir o nome de cada coisa para ajudar a crianga
a ligar o som das palavras 2o significado.

= BrinGar oom as palavias & encarjar a crianga a responder.
A comunicag2o estimula o desemvolvimento e reforga
oz lagos afectivos.

* Ajudar a Crianga a virar as padinas.

+ OhEervar a Crianga para 3 iNteTessar Sam Cansar.
Capear as reacghes para saber se deve continuar ou parar.

= Brincar e interagir, dando azen(2o a rianga
& mostrando-lhe gue compreende o que ela quer fazer.
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Livros mais adequados

* Coloridos, com fotografias de aiangas ou imagens
grandes e nitidas de objectos familiares.

* De cartdo grosso, de pano ou plastificados.

* Com paginas faceis de virar.

* Resistentes e lavaveis.

* Macios, com diferentes texturas ou com buraces para
a crianga os poder explorar com os dedos.

* INteractivos, COM partes moveis
(agradam as criangas, mas nao s30 resistentes).

= Observar a crian(a para 2 interessar sem cansar.
Captar as reacgbes para saber sa deve continuar
OU parar. ACeitar o ritmo da crianga que nesta idade
ainda n2o se CoNCentra muito tempo.

* Brincar e interagir, dando atengao A cianga
& mostrando-|he gque compreende o que ela quer fazer
0U COomunicar.

* Relacionar os livros com as experiéncias da crianga.

* Usar os livros nos momentos das rotinas, hora de deisar,
banho, etc.

Livros mais adequados

* Coloridos, com imagens ou fotografias que incluam
outras criangas, brinquedos e objectos em situagbes
familiares, como por exemplo dormir, comer ou brincar.

= Com situagdes nitidas, por exemplo, pessoas ou animais
a dizer adeus, ou ola.

* Com powcas palavras em cda pagding, Com rimas, Versos
e onomatopeaias engragadas e previsiveis.

* De cartao grosso, de pano cu plastificados.
Resistentes e lavaveis.

* INtEractivos, COM Partes moveis
{agradam as criangas, mas nao s3o resistentes).

Livres em todas as idades

12.a 24 meses
0 que a crianga faz com livros

* Senta-se soznha.

* CONSeque agarmar e tRNsporar o lvio,
Sedura-o na posigae comecsa (virado para cmal.
Transporta o livro pela casa. Entreda o livro ao aduleo
para que lhe leia.

= Violta as padines. Primeiro vira varias paginas de cada
vez, depois Consegue virar uma de cada vez.

= [NteTess3-sa MUitD pelas palavras, brinc elas.

= Observa os livios. Aponta as imagens com o dedo.

= Consegue aponzar quando o adulto perdunta onde esta
_iisto ou agquilo?

= Momeia as figuras conhecidas.

= Intercala palavras nas hissbrias conhecidas.

= “L&" para as boneds & animais de paleche,

= Repeta partes das historias conhecidas.

O que os pais devem fazer

= Dispor-se a ler, sobretwdo quando a oianga pede.

= Lar e reler 2= palavras do livro.
Convarsar sobre as imagens e as cenas.

= Ajudar a crianga a virar as paginas.
Daiar @ CTianga controlar o livro.

* ADONar as imagens @ perguncar onde esta.. e daixar
2 Crianga apontar.
Perguntar “o que & istn?" e dar tempo 3 crianga para
responder. Faser pausas e deixar que a mianga compless:
a frase.

Livros em todas as idades
2 a3anas

O que a crianga faz com livros

= Aprende a sagurar o livro bem e avirr as paginas.
PrOCURE para 2 fTente & para tras num livro as ilustraghes
qgue ja conhece & de gue mais gosta.

= Diz frases completas de cor.
Por vezes consegue dizer histbrias completas.

* Relaciona o taxtn com a imagem.

= Protesta quando o adulto 52 engana numa palavra
de uma histtria conhecida.

= Le sozinha os livros conhecidos.

O que os pais devem fazer

= CONtiMUar 3 usar os livios nas rotnas diarias.
Ler na hora de ir para 3 cama.
= Dispor-58 2 lar a mesma histonia muitas vazas,
® Pergunear “0 que & isto?"
= Relacionar os livros com as experigncias da rianga
= Dar & cTianga papeis, |3pis e canetas e incentiva-la
a desenhar & escraver inhas imitando 3 escrisa.

Livros mais adequados
* Coloridos, com paginas de carsao — mas :ambem

com paginas de papel.
® Livros cimicos.
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* RiMas, CaNg0es e tExt0s repetitivos gue possam
aprender de cor.

Livros sobre:
* Criangas e familias; fazer amigos; animais; alimentos.
* Camibes, carros, combaios e barcos.
= Livros de palavras associadas a imagens.

(l

Livros mais adequados

* Livros de histornias.

= Livros sobre criangas que s3o0 como eles e que vivem
£omo eles — mas também livros sobre diferentes lugares
e diferentes formas devida.

= Livros sobre it 3 escola e fazer amigos.

* Livros COM textos Simples que possam memorizar.

* Livros que ensinam a contar, ensinam o alfabeto
ou livros de vocabulario.
fwvar aneo; lista de livros)

Livros em todas as idades
3asanos

O que a crianca faz com livros

* Sabe segurar um livro coectamente.
Voita as paginas uma de cada vez.

* Owve histbrias mais compridas.

* Pode voitar a contar uma hiszoria conhecida.

* Compreende o que @ o texto.

* Distingue histdrias contadas de historias lidas.
Move o dedo ao longo do texto.

* Comega a conhecer as letras do alfabeto.
“Escreve” 0 nome.
Pode comegar a saber ler palavras e expressoes.

0 que os pais devem fazer

* Continuar a jer os livros preferidos e apresentar ousros
COmO surpresas agradaveis.

= Ler e reler 3o ritmo do interesse.

* Perguntar "0 que aconteceu?”

= Incensivar a crianga a escrever e a desenhar. )

« Deixar  crianga memorizar @ contar a historia. \

* Conversar sobre livros.

= Comparar imagens de dois livros que representam
0 mesmo objecto e falar sobre as diferengas
de cor, tamanho, esc.

Livros em todas as idades
b anos e'mais

O que a cnanga faz com livros

* Come(a a dacirar o codigo  vai aprendendo a ler.

= Estd dessjosa de conseduir ler sozinha, mas continua
a adorar owvir o5 adultos lerem alko.
C ritmo de aprendizagem varia.

= Mo inicio gosta de descobrir nos livios as letras. sliabas
ou palawras que ja reconhece.

= Vai conseduindo ler frases e, ao Sentir os seus proprios
Progressos, Sente-58 Vitorosa.

* SO5tA da MOSLTAr 05 $8Us Drograssos.

0 que os pais devemn fazer

= Manter as rotinas didrias.

= Ler todos os dias. O apoio individual de um adulto
na fase de decifragan evita muitos problemas e toma
a aprendizagemn mais rapida e segura.

= Lar altn 8 dedar que 3 crianga descubra, e leia sozinha,
palavras e frasas gua j& conhecs.

= Completar frasas e gjudar com as palavras que ainda
nao derifra.

= Encorgja-la a ler cada ez mais.
Ouwir lar e felicit-la pelos progressos.

= Fazer jodos de descoberta de letras, sllabas, palavras,
frases.
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* Ler historias mais curtas, se a crianga pedir, e histbrias
com peqt

= Continuar a ler as historias preferidas e incentiva-ia
a consequir I8-ias sozinha.

Livros mais adequados

Livros com imagens ridas, muito variados:

* COm pouco texto para ler sozinha e treinar a decifrago.

= Com texto mais longo para ouwvir ler e para descobrir
sllabas, palavras e frases; historias familiares; contos

tradicionais; hisworias de animais.

formagbes sobre varios tamas.

* Hiszorias alusivas a época do ano, Natal, es
do ano, ir para 2 escola, tempo de férias, etc.

23 de Ivros)

fear anema;

Deixar a crianga escolher os livros de que mais gosta
e incentivar que procure sempre nNovos livros.
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Anexo VII: Tabela para analise dos questionarios aos Educadores de Infancia

Pbj Questd Categorias Sub gorias Ed lora A Educadora B Ed lora C Educadora D
Razdes que - )
) q ) - Socializagao - Autonomia
levariam os pais B ' -
. - Aquisicao da linguagem - Relacoes entre pares - Falar
a escolherem - Autonomia ) ) o
) ’ . o - - A crianga torna-se mais - Aquisicéo de regras - Andar
1. Indique 5 aprendizagens que a uma creche Aprendizagens ja - Aquisicéo de marcha X A o
. ! ) ) autonoma - Cumprimento de regras - Equilibrar-se
crianca faz na creche tendo em conta feitas na creche. - Desenvolvimento da linguagem L . ) - :
- Aquisicdo de competéncias - Aprendizagens relativas a todas as - Partilhar

as aprendizagens
que as criangas
podem fazer.

- Desfralde

motoras
- Aquisicao de regras e rotina

areas de desenvolvimento de uma
forma global e harmoniosa

- Ganhar autonomia

e Muito importante
e Importante
e Pouco importante

Muito Importante

Muito Importante

Muito Importante

Muito Importante

Conhecer 2. Com X . . .
N ) Porque dos 0 aos 3 é o periodo em A aprendizagem na creche é
como vém o considera : ;
. que ocorrem as maiores mudancas fundamental para o desenvolvimento
0s a Aprendizagens ;i )
I nas criangas, onde elas desenvolvem . L global das criancas. Na creche, as . )
educadores aprendizage que podem ser R ) . A creche proporciona experiéncias ) . . : E importante que a crianca desde
X mais capacidades quer a nivel L criancas tém oportunidade de lidar
as m das . feitas na creche. o diversificadas para o o o cedo comece a desenvolver as suas
. ) 2.1 Porqué? cognitivo, motor, ... Desta forma se ) . com as mais diferentes situacoes, .
aprendizag criancas na ) _ desenvolvimento harmonioso da . habilidades e a se formar enquanto
) ) as criancas nao tiverem um bom - que as ajudam no seu )
ens feitas creche? ) crianca. ) crianca.
acompanhamento nesta fase, mais desenvolvimento global (o que nem
na creche e h
tarde sentiro dificuldades ou sempre acontece em ambiente
problemas. familiar).
e Muito importante
3. Com e Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante
o considera e Pouco importante
a - Aprendizagens _ 0 principio do desenvolvimento e da
_ Caracteristicas do Porque a educagdo comeca em - L ’ = . - - ’
aprendizage - que podem ser ) Na 12 Infancia a familia ¢ o mais educacao esta (deveria estar) na Tem de existir um trabalho conjunto
contexto familiar. R casa! E se pais e educadores ) . .. ) . )
m das . feitas em casa. ) importante para as criancas. O familia e no ambiente familiar. O entre a creche e os pais. Em casa a
. 3.1 Porqué? trabalharem em conjunto e na . , . L A . . . S
criancas em o - ideal é a crianga passar o maximo | facto é que, cada vez mais, os pais crianca inicia todas as suas
o mesma direcdo os resultados serao ) . " )
casa’ ) de tempo com os pais. néo conseguem" impor regras nem aprendizagens.
muito melhores. .
limites...
h ) N A primeira rececéo dos pais
Caloroso, fazer os pais sentirem-se & P ¢ P .
Vontade para qualquer questio costuma ser com uma reuniao
Caracteriza Formas de X R para qualquer q ’ individual onde sao feitas as Tentando, na medida do possivel,
N _ virem a creche sempre que ) . S R
r a relacao - - promocéo da i, ; A devidas apresentacées, onde se tranquiliza-los quanto a nova
A 4. Como costuma fazer a primeira rececao - o . necessario, se quiserem ficar algum - e o - -
dos pais B adaptacao das Primeira rececao. ) _ entregam as documentacées a experiéncia. E importante transmitir- Né&o respondeu.
dos pais na creche? ; o tempo quando deixam os filhos pelas )
com a criangas e pais a - i e preencher e onde se passa o lhes confianca para que o processo
manhas e explicar a rotina diaria, :
creche creche modo de funcionamento da se torne, para eles, menos penoso.

objetivos e finalidade das atividades
e projetos.

creche e onde se partilham
impressoes.
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5. Que estratégias utiliza para transmitir
aos pais seguranca para deixarem os seus

Transmisséo de

Respondido na questao 4.

Tento manter sempre uma
relacéo aberta, transparente e
saudavel com os pais. Os pais vao
ganhando seguranca durante o
periodo de adaptacéo.

Os pais podem aparecer quando
entenderem. Podem telefonar
sempre que |hes apeteca. Tentar
relatar, o mais fielmente possivel, a
forma como decorrem os dias.

Conversar diretamente com os pais,
mantendo-os informados de tudo o

filhos com um desconhecido num local seguranca. Diariamente é referido aos pais o ) ) ~ ;
) I ) Explicar aos pais que as reacées das que se passa com os seus filhos.
desconhecido? decorrer do dia da crianca e . - )
) o X N criangas s&o normais (choro, por ex.)
disponibilizo também o n® de P .
. h e que atenuardo a medida que os
telemovel para ligarem quando .
(. dias forem passando.
necessario.
0 envolvimento parental é muito
. Envolver os pais no dia-a-dia da importante. Juntos, profissionais, . - )
Representagdes ) , - A ) E importante existir um envolvimento
N creche dos filhos através de visitas, X . creches e pais, constituem a base do
) das educadoras Definicéo de o 0 envolvimento Parental consiste ) ) - parental na creche, uma vez que a
6. 0O que entende por envolvimento i atividades, fazer trabalhos em - . desenvolvimento das criangas. Sao R o
sobre o envolvimento ) ) na relagao familia-creche e . L participacao ativa dos pais € uma
parental em creche? ) conjunto com os filhos (mesmo que - as competéncias adquiridas nos ) ) -
envolvimento em parental. creche-familia. L ) mais-valia para o crescimento da
em casa) para expor na sala de primeiros anos de vida que )
creche. L . I crianca.
atividades, etc... determinam as aprendizagens ao
longo da vida.
e Sim : ) : -
< Sim Sim Sim Sim
e Nao
Os pais e os educadores, juntos,
Conhecer proporcionarem as criancas um
0s ganhos o conjunto de experiéncias e situacdes
_ A Concordo plenamente pois s6 ) - - )
do 7.1  Emcaso Melhor relacionamento entre pais- ) que se complementam e contribuem Troca d ideias e opinido mais
A 7. Concorda ) ; R A ) com este envolvimento ) R :
envolvimen - afirmativo, porqué e Formas de colaboradores, maior confianca das ) L para um desenvolvimento global e relevantes sobre a crianca. Os pais
com a promogao L - ; conseguimos atingir 0s nossos ) A ) :
to parental ) que beneficios acha promocao do duas partes, as criancas sentem que e L harmonioso. Os pais e 0s ao terem um papel ativo na vida dos
do envolvimento A h A objetivos. Tem que existir um ) )
para as que este pode trazer envolvimento 0s pais valorizam o que eles fazem . educadores partilham seus filhos (nomeadamente na
; parental em ) " A - envolvimento de todas as partes . I . -
criangas, para pais, educadores parental. na escolinha, maior conhecimento ) responsabilidades no que diz creche) transmitem mais seguranca
) creche? ; h para o sucesso do comprimento A - ; )
pais e e criangas? do trabalho realizado pelo educador. ) ) respeito a educacado das criangas. se aos filhos.
o do desenvolvimento da crianca. -
profissionai essas responsabilidades forem
s assumidas em equipa, o resultado
vai-se refletir nas criancas.
7,2  Em caso
negativo, porqué?
Explicar aos pais a rotina da creche.
Propor aos pais um envolvimento
N 0 envolvimento parental € feito ativo, ndo soé nas rotinas, como em
Mais atividades que envolvam os . h ) .
K e . todos os dias, dialogando com os determinadas atividades de sala. - .
Conhecer 8. 0 que sugere para promover o pais, contar uma histoéria, realizar . T Proposta de atividades apelativas
R N L pais, com reunides individuais, Propor, por ex., palestras sobre R N
como pode envolvimento parental na creche? uma atividade, falar da sua L . para cativar os pais.
R - festas envolvendo as familias, diferentes temas que levem ao
ser feita a profissao, etc... - . R
_ atividades em conjunto... debate e que ajudem a chegar a
romocgao v
30 ¢ consensos sobre como agir e que
) resultados se espera obter.
envolvimen - - - - A
Haver uma abertura e respeito quer E necessario que pais e profissionais -
to parental A . ) N Compreensao por todas as partes,
) - por parte dos educadores que por estejam conscientes da importancia
em creche 9. 0 que considera necessario para que h uma vez que todos temos de

este envolvimento parental decorra de forma
positiva?

parte dos pais. Infelizmente existem
pais que acham que o trabalho dos
filhos no infantario "néo interessa
para nada".

Respondido na questao 8.

do trabalho em conjunto. E uma
abertura entre todos que permita a
exposicao das preocupacoes de
ambas as partes.

respeitar a opinido dos outros e cada
um tras uma mais-valia diferente
para o grupo.
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10.  Que tipo de
entraves
considera que
podem existir

10.1  Por parte dos
pais?

10.2  Por parte dos

Tipos de entraves
ao envolvimento

Desinteresse pelo trabalho dos
educadores.

Quando os pais demonstram
desinteresse e néo valorizam o
trabalho desenvolvido na creche.

A falta de clareza nas informagoes
prestadas. A falta de interesse pelo
trabalho que é feito nas creches
(para muitos, creche = cuidados
basicos)

A falta de tempo.

Inseguranca em relagéo aos pais, ter
receio de as propostas nao terem

N&o estabelecendo uma boa

"Posicdo defensiva" face as
informacdes transmitidas pelos pais

A ma comunicacgéo e transmissao de

para que este educadores? arental boa recegao por parte dos pais. Falta relagdo com as familias. (algumas visivelmente falsas) informacao.
Saberque | gnyolvimento nao P i de experiéncia. ¢ )
t|p$s de decorra da A disparidade de comportamentos:
endraveS melhor forma: 10.3  Por parte das Nao reagirem bem a presenca dos As criangas normalmente nao crianga em contexto de creche; As criangas nao conseguiram
pg em crién 257 P ais na istitui 2o p < colocam entraves nesse crianca em contexto familiar; crianca ercebefo Ue esta a icontecer
obstar a cas! P cdo. envolvimento. em contexto de creche com os pais P a :
Qque o . por perto...
envolvimen
to parental im
exista : iéo Nao Néo Nao Néo
11. Sente
dificuldades em Aproximacao
conversar/aproxi entre pais e
mar-se dos pais 11.1 Em caso educadores.
das criancas? afirmativo, que tipo de
dificuldades?
* Sim Sim Sim Sim Sim
e Nao
12 Costuma Ja tive algumas experiéncias,
solicitar a E importante para os filhos o apoio Tal como referi anteriormente aproveitando a disponibilidade dos
L dos pais e para os pais é importante acho importante envolver as pais: uma sesséo de L ~
ici Formas de ) ) . ) ) ) L o Partici m f ; elabor:
paﬁc pacao dos 12.1 Em caso - L conhecer a rotina e 0 ambiente onde familias no dia-a-dia da creche. psicomotricidade; uma historia art.c p'a.(;ao em festas; & abo acao
Pais/Encarregado ) . . promocéo da Participagao dos ) ) . - ) - ) ) de historias, entre outras. E
A afirmativo, porqué e ~ X o filho se insere durante todo o dia. E | Nas atividades desenvolvidas do contada por uma mae, a tentativa foi ) ) .
s de Educagéo ) adaptacao das pais nas - ) e P importante enriquecer as atividades
Perceber em que tipo de ) s - uma forma de melhorarem a relacao dia do pai, dia da méae, dia dos boa, mas os resultados foram menos A X
para a L criancas e pais a atividades. L R A . s o propostas e isto s6 acontece com a
como se oreanizacio de atividades? creche pais-filho e pais-colaboradores da avos... em muitos momentos positivos...1° o comportamento dos aiuda dos pais
podem ati%idadecs na ’ instituicao. Dia da mae, dia do pai, fortes os pais participam nas respetivos filhos - 22 a incapacidade I pais.
aproximar/ sala? Natal, Final de Ano (festas). atividades. de impor regras e de as fazer
envolver os ’ cumprir.
pais no 12.2 Em caso
quotidiano negativo, porqué?
da creche 13. i Sim ~ - = -
X 3 Os pals N - _ Nao Nao Nao Néo
através de costumam e Néo Sugestdes de
atividades sugerir algum atividades dos
: s & 13.1  Emcaso .
tipo de ) . o pais.
atividades? afirmativo, quais?
14. Ja e Sim Implementacio Nao respondido devido a resposta a Né&o respondido devido a resposta Nao respondido devido a resposta a Né&o respondido devido a resposta a
implementou e Nao P ¢ questao anterior. a questao anterior. questao anterior. questao anterior.

alguma destas
sugestdes de
atividades?

14.1 Em caso
afirmativo, porqué e
quais?

das sugestdes de
atividades dos
pais.
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14.2 Em caso
negativo, porqué?

18. Informa
0s pais sobre a
realizacao de
atividades, acoes
de formacao e
workshops que se

e Sim
* Nao

18.1 Em caso
afirmativo, qual o meio
que mais utiliza para
este efeito?

0 Placard da escola

Formas de
divulgacao das
atividades.

Sim

Sim

Sim

Sim

Pessoalmente

Placard da escola, Pessoalmente
e Caderneta

Placard da escola e E-mail.

Placard da escola, Pessoalmente,
Caderneta e Aviso escrito

realizam na 6 Email
instituicao? 0 Pessoalmente 0
’ Caderneta 0
Aviso escrito
e Sim : ) : -
< Sim Sim Sim Sim
e Nao
151 Emcaso
afirmativo, com que
15, Real periodicidade? 6
. Realiza i
- Mensalmente & Anualmente Semestralmente Semestralmente Trimestralmente
reuni .
'e(LiJ' zes. Trimestralmente &
individuais com
Semestralmente &
OS_ Anualmente .
Pais/Encarregado - Reunides com os
- 15.2 Se necessario, h
s de Educagéo ) o pais.
para os informar realiza reunides
pontuais? Sim Sim Sim Sim
sobre as )
h e Sim
aprendizagens -
) e Nao
das criancas? -
Sempre que necessario. Mas
Melhorar a 15.2.1 Em que ) ) ) "
relacio situagdes recorre a Quando os pais as pedem ou quando | como exemplo dou o desfralde, Algum problema que surja com a Sempre que identifica algo fora da
comcunica estas reunides Desenvolvimento acho que ha algo importante a sempre que iniciamos o desfralde crianca e que seja necessario normalidade e que necessita de
- ¢ ) da comunicacdo comunicar aos pais. reuno individualmente com os esclarecer. Desfralde. especial atencéo.
do entre a pontuais? ) .
o com os pais. pais.
familia e as -
e Sim : ) = ’
educadoras . - Sim Sim Nao Sim
16, Os pais * Néo Participagao dos
costumam ser 16.1 Em caso )
. R ) ) pais nas
assiduos as negativo, qual ou quais o h
L reunides. Esquecimento.
reunioes? costumam ser as
justificacoes?
e Sim : ) . )
_ Sim Sim Sim Sim
e Nao
o Porque temos de compreender que
17. Se Porque as reunides s@o importantes - o .q TR _p d
L L Para facilitar a realizacéo das hoje em dia nao é facil encontrar um
necessario 17.1 Em caso € por vezes 0s pais ndo tém

flexibiliza o seu
horério para
reunioes?

afirmativo, porqué?

172 Em caso
negativo, porqué?

Flexibilizacdo das
educadoras.

possibilidade de vir em horarios
estipulados por razdes de trabalho.

Devido aos horarios dos pais.

reunides que, de outra forma, nao
seria possivel.

tempo para reunir. Os pais
trabalham e muitas vezes ¢
complicado terem tempo livre.
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Anexo VIlI: Tabela para analise dos questionarios aos Encarregados de Educacao
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Parte |

Objetivos Questoes Categorias Subcategorias | Pais A Pais B Pais C Pais D Pais E Pais F
Razdes que . - Coordenagao motora - Falar palavras soltas Tete,
: ) - Comer sozinho -
levam os pais a - Interagir L ) ) - Sociabilidade da,...
» - Segurar lapis e - Comer sozinha - Comer sozinho - -
escolherem uma - Socializar . - Percecao do "eu" em - Andar de gatas
) I i . ) desenhar - Calcar os sapatos - Dizer algumas -
1. Indique 5 aprendizagens que a creche tendo em Aprendizagens ja| - Partilhar ) relacdo ao grupo - Sentar
) . - Tirar o casaco e 0s - Aprenda algumas palavras - ) ) -
sua crianca fez na creche. conta as feitas na creche. | - Esperar pela sua vez - - ) - Desenvolvimento da - Tirar as coisas das maos
I ) sapatos cancdes (que ndo - Pronunciar o
aprendizagens - Aprende a estar por mais tempo o fala dos outros
) A - Esperar pela sua vez conhegamos em casa) proprio nome ) )
que as criangas a um determinado lugar. Cumprir rotinas - Desenvolvimento da - Trocar um objeto de uma
podem fazer. 1dgica mé&o para a outra
e Muito
importante .
. ’ . . ’ Muito Importante
e Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante P
e Pouco
importante
2 Como Porque é um local Na creche é onde ele tem
. ' , As criangas passam onde passa uma ) todo o desenvolvimento
considera a Aprendizagens A creche é um ) . Permite/Fornece um )
I ) . maior parte do tempo grande parte do dia ) social, boa parte do seu
aprendizagem que podem ser | As criangas comegam a adquirir complemento de . desenvolvimento motor ) L
) . S _ : das semanas uteis na etema ., A desenvolvimento fisico e
das criancas feitas na creche. | novos habitos, regras, que nao aprendizagem em ) ) e cognitivo mais ) . )
8 - escola, por isso um oportunidade de, intelectual, pois as criancas
na creche? . sa0 apenas aqueles que se casa, com a vantagem X ) ) aprofundado na fase
2.1  Porqué? ) ambiente estimulante em conjunto com N aprendem ao observar e nas
Conhecer aprende em casa; e de assegurar rotinas ) ) ) mais critica do X
N . K vai, necessariamente outras criangas, ter R creches através das
como vém principalmente aprendem a consistentes e ) ) ; desenvolvimento e R
) - ) o trazer uma mais-valia uma aprendizagem atividades individual ou em
0s pais as socializar e partilhar. socializacdo com ) ) cerebral (2 aos 4 anos) .
i ; ao desenvolvimento da diferente da ; grupo elas captem as coisas
aprendizag adultos e criancas. ; ) da crianca. )
) crianga. aprendizagem em em um anglo mais
ens feitas
casa. abrangente.
na creche -
e Muito
importante
e Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante
e Pouco
importante
E em casa o lugar para Em casa é uma
a aprendizagem dos aprendizagem tao
3. Como conceitos e valores importante quanto na
considera a - Aprendizagens Penso que a maior aprendizagem O lar é a primeira fonte I : ue, de acordo como creche, é oreforco e a
) Caracteristicas do P N g ap ¢ ; P A familia € o "ninho" que, o o ¢ .
aprendizagem contexto familiar que podem ser vem de casa, ou seja, da familia, ensinamentos, onde a crianca Porque a cada familia, séo os continuidade daquilo que foi
das criancas ' feitas em casa. claro, isto quando os pais tém garantindo o desenvolve as suas aprendizagem no pilares para a desenvolvido durante o dia,
em casa? N realmente interesse na educacéo crescimento saudavel . ) meio familiar & formacéo da porém que em casa €
3.1 Porqué? ) R ) experiencias afetivas, . I .
dos seus filhos, as regras que tém da crianca, de acordo 0s valores que s30 importante no personalidade e da englobado os lagos afetivos.
que ser incutidas pelos pais, e com os valores e ) desenvolvimento da componente social e E em casa que as criancas
. i importantes para os . L
tem que haver um trabalho em habitos especificos da pais crianca. civica que, desenvolvem os lagos
conjunto de pais e creche. familia. ’ adicionalmente, serao afetivos, onde lhes é
refor¢adas na creche, atribuido a educacgao de
a um nivel, talvez, mais valores familiares, religiao,
geral. cultura, etc..
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Caracteriza
r a relagdo
dos pais
coma
creche

’ Nao foi facil, pois o meu
) ) ) Muito bem, com a Bem, todas as ) P )
Apesar da minha filha ter ido - bebe ainda era muito
. : estranheza inicial que colaboradoras da .
Primeira muito nova, com apenas quatro ) ) R ) pequenino, mamava,
4. ~ ) é normal, mas em Correu muito bem. instituicao foram Muito bem. . X
rececao. meses, ela portou-se lindamente e . chorava muito, porém
\ geral foi rapida e acolhedoras e
os colaboradores também. . . adaptou-se bem com as
simples. atenciosas.
educadoras.
Mal. :) Nao ha mae
nenhuma que nao
4. Como acha Formas de , ) d
x Com receio que ela chorasse sinta um aperto no
que decorreu a promogao da . - - ~ ) .
. B muito por n&o estar com a méae, coracao na hora de Triste e ansioso,
primeira adaptacao das - . . .
- ) . com medo que ela ndo se Seguranca - conheco a deixar o seu bebe e pois para a crianga
rececao na 4.1 Como se criancas e pais a ) . o s : ) ) .
) ) , alimentasse bem, ou tivesse instituicao e sabia-0s voltar ao trabalho. No aquele era uma : ) Fiz aquilo que teria que
creche? sentiu quando la creche N _ . ex ! Tranquilo e confiante .
I . alguma reagao por néo estar com bem entregues; entanto, néo foi tdo ambiente estranho, . A fazer! Quando nao ha voltas
deixou o seu filho . ~ A . ) nas pessoas as quais a ~
o o0s pais. Atencao, quando digo que também alguma mau como o da no entanto tranquilo, ) ) a dar nao vale a pena
pela primeira R B \ o - crianca ficou a cargo. -
vez? tive receio ndo é pela creche e saudade, que é primeira filha, porque porque senti que martirizar-me.
sim por saber que minha filha normal. neste segundo filho, a estava em boas
podia sentir a minha falta e ter instituicéo ja era maos.
uma reacéo contraria ao habitual. conhecida bem, assim
€OMO as pessoas que
nela trabalham.
Sim, totalmente. Tendo ) » Sim, parece-me que ) .
- Sim. Porque ja Sim, porque sei que as
varios pontos de T a creche oferece ) L C e
. - conhego a instituicao . Sim. Por experiencia pessoas que la estao sao
Sim; porque quando se escolhe comparacéo, sabemos . boas condi¢des para e mo g
) - X ) X ha quase 5 anos, : prévia (é o 2° filho) e pessoas que fazem as
5. Sente seguranga em deixar o Transmissao alguém, ou um lugar para deixar o que é uma excelente acolher as criangas,

seu filho na creche? Porqué?

de seguranca.

seu filho, deves confiar ou nao
conseguira deixa-lo.

instituicao. Temos,
acima de tudo, muita
confianca na
educadora e auxiliares.

conheco as pessoas, Vi
como trabalham muito
bem e que "mimam"
todas as criancas.

quer em termos de
estrutura fisica, quer
em termos de meios
humanos.

por referencias e pré-
avaliacao pessoal da
instituicao

coisas de coracao e sao
capacitadas as suas
atividades.

6. Acha que os pais se podem
envolver com o trabalho que ¢ feito
na creche com os seus filhos?

Reacdes dos pais
a participagao no
trabalho da
creche.

Envolvimento
dos pais.

Sim; apesar de muitos pais néo
terem horarios que permitam fazé-
lo, mais uma vez que possam e
consigam conciliar, penso que é
um grande passo para que ambas
as partes figuem satisfeitos,

Claro que sim, podem
e devem.

Sem duvida, estarem
em sintonia é
fundamental para nao
haver instrucoes
contraditdrias.

Sim, é bom para o
desenvolvimento da
crianca que o
trabalho que ¢é feito
na creche tenha
continuagcao em
casa, e o contrario
também.

Sim. Sempre que
possivel.

Quando necessario porque
nao! Atencao quando for
chamada de forma que nédo
atrapalhe o trabalho pelo
qual os educadores estéo a
desenvolver.
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e Sim . : ) ) . .
< Sim Sim Sim Sim Sim Sim
e Nao
. : = Para um maior
Se houver uma parceria entre Sim, se nao for com uma
; " Ly entrosamento entre o
7.1 Em educadores e pais, que realmente receita unica". E )
) Se 0s pais e 0s trabalho de )
caso queiram fazer um bom trabalho, e extremamente ) Vivemos em pequenas
A . L . h educadores aprendizagem na A .
Conhecer afirmativo, que ambos estejam a vontade para | penalizante para pais que| Tudo o que faca com . comunidades e quanto mais
N ) " L B estiverem em creche e em casa, - )
os ganhos porqué e dizer a verdade sobre qualquer trabalham, tém horarios | que haja sintonia entre sintonia e permitindo 2 proximidade tivermos uns
do que situacao que decorra, para juntos dificeis e pouco tempo, familia e educadores, é : L com os outros, estamos
. . - - . . ) caminharem no consolidagao dos )
envolvimen 7. Concorda com beneficios Representacoes i encontrar uma solugao, os participar em ensaios, bom porque cria um X ) enriquecendo 0S N0SSos
- : Importéancia do o - ) L mesmo sentido em conhecimentos e : :
to parental a promocéao do acha que dos pais sobre o ) beneficios para todos e reunides repetidas ou quadro de experiencias - A L conhecimentos e criaremos
) ) envolvimento o ) N , ) relacdo ao conceitos adquiridos, .
para as envolvimento este pode envolvimento em principalmente para a crianca serdo | fazer trabalhos em casa. | estavel para a crianga, ; lagos familiares, lagos de
) parental. . ) - ) S L desenvolvimento da bem como a )
criangas, parental em creche? trazer para creche muitos; por exemplo as criancas vao| Ainda assim, & o que facilita a crianca, esta fera transmissio de amizades que faz parte do
pais e pais, perceber qua ha uma coeréncia no | importante a ligagao aprendizagem. - ) e desenvolvimento do ser.
L ) ) uma evolucao mais especificidades da
profissionai educadores que os pais falam e os educadores, | casa-escola e as criangas -~ A ;
) R A rapida. crianca percecionadas
s e criancas? que se come a sopa na creche tem | vém de forma muito )
- - quer pelos pais, quer
que comer em casa, etc. positiva essa ligacéo.
pelos educadores.
7,2 Em
caso
negativo,
porqué?
Perguntar a cada par Julgo que as atividades
como - quando cré que | que a instituicao
pode ser util. Uns promove sao .
] : o - - ) Palestras com pais sobre
Convidar os pais para fazer uma preferem ir & escola ler extremamente validas: Atividades conjuntas )
- ) - - ) s ) desenvolvimento das
8. Que sugestoes dariam para Sugestoes de atividade na sala do seu filho; por uma histdria, outros pedidos de (trabalhos, criancas, filmes educativos
promover o envolvimento parental na envolvimento ex. contar uma historia. Que as quererao fazer comparéncia nas em Né&o respondeu. reunioes,...). Planos de R )
. . h ’ ] : coletivos pais e filhos, escola
creche? parental. reunides tenham horarios mais trabalhos manuais ou festas, de envolvimento desenvolvimento com
Conhecer L . . . ) dancante.
como pode flexiveis. jardinagem. A creche em atividades ludicas, tarefas conjuntas.
.p deve promover e reunides para falar do
ser feita a : )
" aproveitar essa desenvolvimento da
promogao - }
@ diversidade. crianca.
envolvimen Flexibilidade da gestao Os pais deveriam encontrar
. ) . ) educativa da instituicao um tempo nem que fosse
to parental Ser sinceros com os pais, 0s pais Confianga e abertura -, - o . .
) . Existir flexibilidade de forma a incluir meia hora para estar junto
em creche sinceros com os educadores, que Flexibilidade nos de parte a parte. . )
) - Pontos a favor ~ ) I . ) ) - de parte a parte, sugestdes/tarefas em aos filhos na escola,
9. O que consideram necessario n&o tenham receios de dizer as horarios e tipo de Disponibilidade para : ) .
) do ) . L . quer em termos de conjunto com os pais. observando e participando
para que este envolvimento parental ) coisas, desde que nao sejam mal- atividades, trocar de ideias e de ) - L L .
- envolvimento - L métodos utilizados, Definicéo de de alguma atividade juntos,
decorra de forma positiva? educados uns com os outros; e programacao horarios em que . . ; ) )
parental. L ) o quer em termos de periodos/calendario seja ao filho pintando,
principalmente ouvir as opinides atempada. decorram as - )
. horarios. que permitam a dancando, qualquer
uns dos outros. atividades. ) . - .
melhor disponibilidade atividade que seja fora da
de ambas as partes. rotina.
Saber que 10.  Que tipo de Muitos pais, por mais que saibam Incompatibilidades
tipo de entraves consideram ) que seu filho porta-se mal, ndao Indisponibilidade de calendario.
L Tipos de _ ) ) ) - Em meu caso a
entraves que podem existir 10.1  Por gostam que se diga; sendo assim devido a trabalho ou de | A falta de tempo, hoje Prioridade de cada A - .
entraves ao h s L o A o disponibilidade que néo
podem para que este parte dos ) penso que se deve dizer, mas com | conciliagdo de horarios em dia, é um pai/familia na(s) .
] - ) envolvimento ) ) N o . tenho sempre, porém
obstar a envolvimento nao pais? uma certa cautela, para que os pais | para quem tem mais handicap" para tudo! relacdo(des) entre ;
parental. h arranja-se.
que o decorra da melhor percebam que a creche quer de 1 filho. escola/trabalho/te
envolvimen forma: realmente o melhor para o seu filho. mpo livre.
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to parental
exista

Ser 0 mais natural possivel, nao
agir de acordo com a solugdo

Flexibilidade e
sensibilidade para
adaptar os planos
de desenvolvimento

10.2  Por financeira dos pais, os pais Por vezes ha alguma Eventual educativo de acordo
parte dos conseguem perceber quando uma incompreensao em desconhecimento das com os pais da ~ -
) o s e ) - ; Nao sei dizer.
educadores pessoa gosta realmente do filho, relagao as dificuldades disponibilidades dos crianca,
? ou, quando, s¢ age de uma dos pais. pais. concretamente no
maneira, so porque estéo por que diz respeito a
perto dos pais, para ficarem bem. prioridades,
crencas,
espectativas, ...
T . “ Subdesenvolvimento
Quando é muito mimada. Quando Algumas das atividades Nao me parece que ou distorcao da
0s pais nao conseguem impor propostas néo por parte das -
10.3  Por ) . . ; ) percecao das .
regras ema casa, deixando tudo envolvam realmente as Nao consigo pensar criancas existam ; " " Tem que conciliar os
parte das ) ) realidades "creche" e -
) para as creches, e as criangas se criangas (trabalhos em nenhum! alguns entraves a " " ) horarios.
criancas? ; ) ) X casa", onde a crianca
apercebem quando com os pais manuais complicados, este envolvimento, -
- ndo percebe que uma
podem tudo. por exemplo) bem pelo contrério. , -
¢ a extens&o da outra.
e Sim . : ) ) - )
< Sim Sim Sim Sim Nao Sim
e Nao
Por ser s6 meu marido e eu, nao Porque cada vez
temos retaguarda familiar, e o trabalhamos mais .
o ; Um pouco, pois tenho um
trabalho infelizmente, toma a horas. A semana
11. Sentem alguma I _ ) . ) trabalho que me consome
” NP Conciliacéo da maior parte do nosso tempo, o Devido a uma atividade considerando que .
dificuldade em A influéncia da ; ) o ) muito tempo e revezo os
" ) . . vida que nos faz aproveitar todo o profissional exigente e chegamos a casa por . - L )
conciliar a vida vida profissional - L - Devido aos horarios horarios com meu marido de
o 11.1 . profissional tempo que resta para 0s nossos a impossibilidade de volta das 19h e as ) o )
profissional com a 52 na familiar. L ) X ) ; ~ da minha atividade maneira que 0S NOSSOS
) . Porqué? com a familiar. filhos, o que também nos deixa faltar para estar criancas vao para a . .
vida familiar? ) - R R profissional. encontros e basicamente
muito cansados, mas sao 0s presente em certas cama as 21h, s6 os ~
. L " M ’ para descanso, s&o poucas
0ssos do oficio, e quando os meus | atividades da escola. temos" 3horas por dia )
§ - as vezes que estamos juntos
filhos ddo-me um abraco e um (1h de manha no ) )
) ; ; A os dois com o nosso filho.
lindo sorriso, o cansaco vai acordar). E muito
embora e recarrego a bateria. pouco tempo...
e Sim . : ) ) . Sim
- Sim Sim Sim Sim Sim
e Nao
12. Conseguem Formas de R L ) A resposta verdadeira € )
.g 121 Se ) Tempo 1 Hora, as vezes, até mais no fim ) P Por volta de seis horas
tempo para brincar ) aproveitamento X - A I mais-ou-menos (mas Durante a semana: o ;
) sim, em disponibilizado de semana. 30 minutos, quando Uma hora por dia - : diarias. Tento brincar com
com o seu filho em L do tempo os seus ) ' ) nao constava das ) 1lhora a 2 horas/dia. - ]
) meédia, ) vou coloca-lo para dormir, enfim durante a semana, 4-5 . 3 a4 horas por dia ) ele o maximo possivel
casa’ filhos. ) opgdes). Ver resposta Fim de semana: 4-5
quanto sempre que posso, ou que ele me aos fins de semana. A I quando estou com ele.
) 11.1 talvez meia hora horas/dia
tempo? chame e tento brincar um pouco.

por dia.
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Fazemos jogos, conto-lhe
historias, quando o tempo permite
vamos ao parque andar de
bicicleta com o pai, vemos filmes,

A semana, tentamos
aproveitar a viagem da
creche para casa para
por a conversa em dia.
Em casa, da para ler
uma historia a hora de
deitar e fazer umas
brincadeiras no banho

Fazemos o tipo de
brincadeiras que ele

Passear (viajar ou
passeios a, entre
outros, parques

Vendo filmes infantis, brinco
de cantar, contar objetos,
esconde-esconde estamos

13. Como costumam aproveitar o Utilizagao do X . ) : ) gosta, e " ) )
até no banho aproveito para fazer Brincar, cantar, e pouco mais. Ao fim ) tematicos). A brincar sempre a fazer coisas
tempo que passam com 0 vosso tempo entre X X L L, aproveitamos L . X .
) . ) umas brincadeiras. Quando estou passear, ler historias. de semana ja é X (interior ou exterior) em | diferentes, também dar
filho? pais e filhos. . também para . )
a preparar um bolo e chamo-o possivel, fazer uns promover o seu familia (bola, banho, comida, ponho para
para me ajudar, enfim aproveito o passeios, leva-los ao ) desenhos, dormir.
) ; desenvolvimento.
pouco tempo que sobra para estar parque infantil, centrar montagens,...)
com os meus filhos. no chéo com eles e
deixar que eles tomem
a iniciativa do que
querem fazer e
acompanha-los.
e Sim . : ) ) )
< Sim Sim Sim Sim Sim
e Nao
- Para mim € muito importante, Pela razdes ja
14. Procura estar a Preocupacoes L
) gosto de saber de tudo pela apontadas atras. E na
par das dos pais em - Para assegurar a )
I A Acompanhame educadora, auxiliares, se portaram ) creche que eles Porque dessa forma Para potenciar o Gosto de manter-me
aprendizagens que o relacdo a ) o complementaridade ) )
) . 14.1  Por - nto dos pais. bem ou mal, se tem atividades passam a maior parte posso dar entrosamento entre o informada de tudo que ele
seu filho realiza na R educacéo dos ) casa-creche e a - o
) qué? A que possa colaborar e também e ) do tempo na semana, continuidade a esse ensino institucional e faz durante o tempo em que
creche? seus filhos. ) A consisténcia de rotinas - ) ) -
pergunto ao meu filho mais velho se ndo soubermos o trabalho em casa. privado (caseiro). nao estou com ele.
e comportamentos. y -
sobre tudo que se passa na sala que eles fizeram, ndo
dele, como foi o dia dele, enfim. sabemos nada!
e Sim - - - - - -
< Nao Nao Nao Nao Nao Nao
e Nao
15. Sentem -
o 15.1 Em N Eventualmente as
Melhorar a dificuldades em Aproximacgao
N ) caso . vezes, desencontramo-
relacéo e conversar/aproxima ) ) entre pais e
: afirmativo, nos em termos de
comunicag rem-se do ) educadores. L
- 2 que tipo de horéario mas, em caso
ao entre a educador? " : '
o dificuldades de necessidade ha
familia e as
? sempre o telefone.
educadoras S
e Sim ) : . ) ) ) )
Nio Desenvolvimento Sim Sim Sim Sim Sim Sim
L]
da comunicacao - -
Obviamente, é do
18. Quando o com o0s ) ;
- nosso interesse ficar a
educador marca educadores. Tendo um horéario .
L i . A ) - par do E importante saber tudo que
reunido, conseguem Até ao momento a educadora flexivel, se também Tem que se conseguir Marco em fungéo da ) ) s
- " . R - . A ) : desenvolvimento da se passa e ouvir a opiniao
ter condicdes e 18.1 Reunides com sempre nos deixou a vontade para houver flexibilidade do (as vezes ¢ preciso minha ; -
. P . ) L ) ; ) - crianca e da sua daqueles que estao boa
disponibilidade para Porqué? 0s pais. marcar o horario que nos desse educador, consigo ajustamentos de parte disponibilidade de )
) . VSRR : \ . aprendizagem. parte do tempo educando e
o fazer? jeito e isto & muito bom. reunir sem ter de a parte). horario. ) )
orientando o meu filho.
faltar.
19. Considera e Sim . : ) ) ) )
: = Sim Sim Sim Sim Sim Sim
importante a e Nao
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flexibilizacéo de
horério por parte do
educador para

Porque a vida é o que
é, e as vezes nao é
facil conciliar tudo ( um

Para poder

Para permitir um

reunir? Porque a educadora que diz que - ) de nos vai as reunides, L
- Para permitir aos pais participar nas melhor entrosamento e . .
podemos escolher o horario, mas L o0 outro tem que estar L ) - A vez que fui a uma reuniéo
I conciliar o ) . ) reunides , por vezes disponibilidade de A . .
19.1 quando o fazemos, dizem logo disponivel para ficar R foi mediante as minhas
N - acompanhamento dos . estas tém de ser ambas as partes, no B~
Porqué? que este nao da para o educador Ny ) com as criangas - no : possibilidades. Caso
) ; ’ filhos com a vida marcadas de acordo sentido de melhorar o s -
0 que deixa os pais muito o " caso de elas se ) ) contrario nao me dava jeito.
) profissional e familiar. . com a minha relacionamento e
constrangidos. realizarem fora do . L )
- disponibilidade. servico prestado.
horario de
funcionamento da
creche).
e Sim . : . . ) -
< Sim Sim Sim Sim Sim Nao
e Nao
) - . Nao costumamos pedir o
Apesar de ainda nao ter sido o Que atividades podem
: A o opinides, mas
20. Procura e aceita preciso, se for necessario, nao aceitamos e ser
opinides/ideias ~ tenho problema nenhum em pedir A estrada da estendidas/reforgadas.
Sugestdes de . o R agradecemos L - :
propostas pelos 20.1 L ajuda, opinioes a educadora, ou a ~ comunicacao é sempre Né&o costumo pedir Que
) estratégias de s ) sugestdes quando ) ; . ) L
educadores sobre Que tipo de ) - auxiliar, pois quero o melhor para > em dois sentidos. reunides, mas aceito potencialidades/caract
L o intervencao ) \ surjam mudancas . A
estratégias de opinioes em casa os meus filhos, e tudo que é para (desfralde, comer Tento que as regras da de bom grado eristicas da crianca
intervencéo em costuma ajudar é bem vindo, sozinha) f;u quando creche e as regras de aquelas que me sao podem ser reforcadas.
casa’? pedir? principalmente se for com ) L - casa estejam em dadas. Que fraquezas séo
L seja necessario corrigir N >
sinceridade, e sabendo, que a sintonia. detetadas serao
) alguma L
educadora gosta dos meus filhos N possiveis de trabalho
- . atitude/comportament -
indiferente de qualquer coisa. ; de recuperagao.
0 da crianca.
e Sim . : ) " ) Sim
< Sim Sim Sim Nao Sim
e Nao
16. Costuma Reacdes dos pais L Dia das maes, atividades que a )
. s e Participagao Tento ir ao encontro -
participar nas as atividades de L educadora pede, ou as ) . ) Quando posso, a maioria
- 16.1 Se ) nas atividades L R Em algumas, quando dos pedidos que me Reunioes, festas, dias -
atividades que a _ envolvimento das estagiarias. Mas caras para o . P o S das vezes 0 meu tempo nao
2 sim, em - da creche. _ ) possivel: festas, sao feitos (acho que especiais (pai, mae, .
Perceber creche promove? ! familias. carnaval, poesias, enfim sempre o S ; me permite.
quais? . . exposicoes. tenho participado em crianca,...)
como se que propdem participamos de
tudo).
podem todos.
aproximar/ Adorava poder passar
envolver os . um tempo com o meu
. - Uma atividade apenas para os )
pais no . ¥ filho, na creche, como
- pais e educadores sem os filhos,
quotidiano - " se eu fosse uma aluna .
- ex.: "o dia do educador". - uma . X ) ) R )
da creche . L Sugestoes de L X . também! :) as vezes é Filmes educativos infantis,
X 17. Que tipo de atividades sugere o atividade com os pais, criancas, Menos trabalhos e . - L
através de h atividades de o - h o dificil, "imaginar" como - As mesmas que ja canticos linguisticos com
. para promover o seu envolvimento ) ex. uma competicdo com baldes. - manuais!! Mais leitura P ) N&o respondeu. )
atividades envolvimento . R X ¢ o dia-a-dia, as promovem desenvolvimento de
na creche? Um grande piquenique com os € passeios. ; o .
parental. rotinas. Seria giro tematicas.

pais, criancas e educadores, onde
houvesse musicas, danca, enfim
um momento livre.

poder participar num
dia "aberto aos pais-
venha ser aluno com o
seu filho!"
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Parte Il

Objetivos Questoes Categorias Sub gorias | Pais G Pais H Pais | Pais J Pais K Pais L
- Desenvolvimento dos
hébitos de higiene (ir ao Foi na creche que ela Aprender a - Aprender a pintar
pote, lavar os dentes...); comecou a dar os . P o - Aprender a utilizar .
- - A identificar o corpo . ) - Comunica melhor
Razdes que - Interac@o com as outras primeiros passos; ) diferentes tipos de
) ) L _ - Sabe brincar em - com outras pessoas
levam os pais a criancas e aquisicdo de comegou a relacionar-se ) materiais R )
. ) o conjunto com R - Distinguir os objetos
escolherem uma regras sociais (comer, com criangas diariamente A Sentar-se a mesa para comer, - Aprender a
. . . " ) - outras criangas : ) . ) - Saber fazer as suas
1. Indique 5 aprendizagens que a sua creche tendo em Aprendizagens ja| esperar pela sua vez,...); e dai uma alteracao Sabe falar muita pegar na colher da maneira mais interagir com outros tarefas sozinho
crianca fez na creche. conta as feitas na creche. | - Expresséo plastica (pinta, significativa no : adequada, dizer adeus, limpar a meninos da sua I
A A coisa ) " " . - Adaptacéo a escola
aprendizagens colar,...); desenvolvimento de falar; boca, pintar/"desenhar". idade )
A ) - Sabe comer sem receios
que as criangas - Desenvolvimento da ter regras e o obedecer a ) - Aprender a
) ! sozinha ) - Largar a chupeta sem
podem fazer. linguagem; elas; ajudar nas tarefas . partilhar
B S " - Esta mais ) medo
- Aquisicao de mais simples como "levar criativa - Aprender a criar
conhecimentos (cores, ou trazer" algo. uma rotina.
estacoes do ano, etc.,...).
e Muito
importante
e Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante
Conhecer e Pouco
como vém importante
0s pais as A creche é o primeiro contacto
aprendizag regular da crianga com o contexto
ens feitas ) extrafamiliar. A crianca aprende
Considero de extrema ) )
na creche 2. Como ) . X . o progressivamente as regras de ) As criancas na creche.
) . Adquire conhecimentos importancia pois é na A aprendizagem das ,
considera a Aprendizagens ) ) saber estar em grupo com as ) .| Além de estarem em
) novos importantes e creche que as crian¢as ) . ) criancas na creche é
aprendizagem que podem ser T A outras criangas, convive, vai L contacto com pessoas,
) X desenvolve-se a varios niveis passam 0 seu maior L o muito importante -
das criancas feitas na creche. ) X X . . interiorizando rotinas importantes . que nao conhecem,
3 (higiene, linguagem, tempo muitas vezes mais Acho importante . " ) porque a crianca
na creche? N - ) A de forma sistematica, realiza adaptam-se melhor,
2.1 Porqué? refeicdes,...) com a ajuda de do que em casa dos pais ter um boa base . e contactam com )
o . atividades tematicas interessantes : formam-se mais
pessoas especializadas, logo ¢ ai que as regras de para o futuro. . ) outros meninos da -
R o (como as pinturas, a musica, 0s ) educadas (em relacao
constituindo a base sélidaeu | boa conduta devem ser ) idade dele e X .
e i A trabalhos sobre as diferentes ] as outras criancas),
facilitara as aprendizagens aplicadas e claro sendo X . ) aprende a viver em - )
épocas/datas festivas), vive ) sabem ouvir ndo e sim,
futuras. levadas a cabo em casa s < ) sociedade. h )
. experiencias que n&o seriam sem birras e mimos.
também. P . )
possiveis tao facilmente se ficasse
aos cuidados de uma ama ou de
um familiar.
3. Como e Muito
considera a importante - Aprendizagens
: Caracteristicas do ’ . . . . .
aprendizagem e Importante contexto familiar. que podem ser Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante Muito Importante
das criancas e Pouco : feitas em casa.
em casa? importante
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Pelos motivos expostos na
questéo anterior, pois escola

Tal como referi no ponto
anterior (2.1) para além
da aprendizagem ser
fundamental na creche é

Porque temos de
transmitir os

No contexto familiar a crianga tem
os seus lagos afetivos mais fortes,
fundamentais para o seu
desenvolvimento, e os pais e
restantes familiares véo
transmitindo também os seus
valores, ensinando formas de
estar e de se comportar,

A aprendizagem das
criancas em casa €
fundamental para o

Em casa, as criancas
no seu meio fazem o
que querem, mas

3.1 Porqué? N incentivando também as desenvolvimento como pais tentamos
e familia devem em casa que ela comeca valores corretos . . L
N aprendizagens em termos de fisico e psiquico dar sempre a melhor
complementar-se. logo, por esta mesma aos filhos. ) o ) . ) P -
o rotinas (inicio e final do dia, visto que a familia é educacgao (embora
razao é fundamental que - ~ .
h higiene), de coordenagao motora, 0 modelo para eles. muitas vezes erramos).
ela seja adequada. ~ -
de exploragao do meio, de
desenvolvimento da fale, através
das brincadeiras e do contacto
proximo e constante com a
crianga.
A rececéo correu bastante bem,
) ) apesar da crianca ter tido uma No seu primeiro dia a
Correu muito bem, a crianga - ) . )
. ) . . reacdo algo negativa, que nos minha filha estava
adaptou-se porque foi Foi de muito custo deixa- .
) ) . o pareceu natural uma vez que ate muito pasmada com
recebida num ambiente lo ficar no primeiro dia. . .
. s 4 altura de ir para a creche tantos bebes e choro.
acolhedor e motivador, Ela por mais dinamica o ) ’ . -
) ) quando ja tinha uma ano, ela ter A crianca foi bem Mas como é um mitda
proporcionando-lhe calma, que fosse sentiu a - ) N
o ) ) estado sempre com a mée ou recebida, contudo desenrascada, ndo
Primeira mas também despertando- diferenca em estar longe ) - . - A
4. ~ ; ) ) Foi boa. pontualmente com familiares ainda néo se chorou e ajudou as
rececao. Ihe os sentidos e a vontade dos pais com quem ficava .. A R -
) ' ) proximas. No entanto, a conseguiu adaptar a educadoras. Nao
de aprender. Alem disso, a todo o dia. Mas no final L )
) - ' educadora e as auxiliares mudanca. estando muito
interacao com os pares, do dia a educadora X A
L ST . procuraram acalma-lo e habituada a tanta
embora timida ao inicio, foi garantiu que ela se portou . ~
A L ) . tranquiliza-lo para que ele se fosse confusao, mas
) evoluindo e é hoje muito muito bem. A :
Caracteriza 4. Como acha Formas de satisfatoria habituando progressivamente o orgulhosamente nunca
r a relagdo que decorreu a promocéo da que aconteceu passado duas a chorou.
dos pais primeira adaptacao das trés semanas.
coma rececao na criancas e pais a Como ¢ o0 meu quarto filho
creche creche? creche (e a creche é a mesma) ha Como pai muito
um conhecimento maior e apreensivo e uma
X - Apesar de saber que .
mais completo sobre o que Como mée, e porque ele sempre a crianca estava lagrima do canto do
vai acontecer e sobre as . tinha estado comigo, senti-me um olho, sendo o primeiro
. L Senti-me extremamente . bem acompanhada, X
4.1 Como se sentiu pessoas. Mesmo assim, fica ) ) : pouco angustiada. No entanto, ) ) desafio dela (mas
oo A angustiada pois para mim . ) como sabia que ia )
quando I deixou o sempre um sentimento de ; ) X estava relativamente tranquila mostrou-se muito
ela tinha ficado a chorar o Receio. ser uma mudanca

seu filho pela
primeira vez?

perda, pois até a data estava
com o meu filho todo o de.
No entanto, a ansiedade vai
diminuindo uma vez que
conheco as educadoras ha
10 anos e sei que 0 meu
filho esta bem.

dia todo o que néo
aconteceu na realidade.

porque sabia que poderia
contactar a creche e qualquer
momento para saber como estava
o meu filho.

na vida dele fiquei
preocupada por nao
saber como ele iria
reagir.

desinibida). Como méae
apetecia trazer de volta
€ONNOSCo, receosa que
nao quisesse ficar e
chora-se. Mas nao foi
preciso, gracas a Deus.
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Sim, fruto da experiencia (&

De inicio n&o ficava muito
segura pois ela sempre
que ia chorava e a minha

Sim porque sei que ele gosta de

Sim, com certeza,
porque até a data de
hoje, ndo vemos

. o o g ) ideia é que ela nao Sim. Caso - Sinto. Porque tenho nenhum receio da
5. Sente seguranca em deixar o Transmisséo 0 42 filho) e conhecimento e L estar na creche e confio no ) )
) . gostava de 14 ficar mas contrario néo o confianga na equipa parte dela. Sendo a
seu filho na creche? Porqué? de seguranca. que tenho das educadoras e . , trabalho das educadoras e das L
) N com o passar do tempo deixava la. - que o acompanha. primeira a correr para
das instalacoes. . o auxiliares. -
superei essa ideia e agora o colégio e recebe
sinto muita confianca todos os mitidos da
onde e com quem fica. escola.
Depende muito do que
estamos a referir, por
Claro que podem, alias ja o exemplo se o trabalho Sim. acho
fazem, nomeadamente nas executado pelos Acho que os pais se devem !
. . R N fundamental que : .
datas comemorativas (Natal, educadores auxiliares envolver ativamente na educacéo, haja uma boa Sim, embora para pais
. Reacdes dos pais Carnaval,...), de modo a estiver a ser bem na formagéo e no cuidado dos - de primeira viagem
6. Acha que os pais se podem envolver R o ) ) . ; relagdo entre a . o
e a participacao no Envolvimento ajudar a creche no realizado o encarregado ) seus filhos e por isso mesmo acho . seja um pouco dificil,
com o trabalho que ¢é feito na creche A ; - ] Sim familia e a creche
) trabalho da dos pais. desenvolvimento de de educacéo da crianga que se devem envolver com o - mas sempre estamos
com os seus filhos? - A - . ) . (relagao de ) o
creche. atividades importantes e nao tem que interferir no trabalho que ¢é feito na creche cooperago e disponiveis para
complementares (ndo é trabalho mas se por outro sempre que isso faca sentido e ) aprender.
X . e ; complementaridade)
possivel a escola fazer tudo lado houver lacunas da seja benéfico para a crianca.
com tantos alunos). responsabilidade do
educador/auxiliar ai ja
mudo de opinido.
e Sim : . . . . .
< Sim Sim Sim Sim Sim Sim
e Nao
Concordo porque o )
) Para os pais terem
envolvimento parental deve .
conhecimento e
ocorrer com todos 0s . )
) ) 0 envolvimento dos pais no acompanhar as
aspetos da vida dos filhos, e ) -
7.1 Em - I trabalho desenvolvido na creche atividades
Conhecer no que diz respeito a escola . ) ) , .
caso e Acho que se existir uma permite que todos os adultos que desenvolvidas pelos Para nos pais
o0s ganhos ; ) principalmente, uma vez que e . - A -
do afirmativo, iss0 56 traz beneficios & relacdo proxima entre participam da educacao da seus filhos. Para as participarmos nas
) porqué e que ~ ) ) : todas as criancas sentem crianga estejam em sintonia e educadoras é mais atividades como a
envolvimen 7. Concorda com L Representacoes . crianca, tais como: os pais ) ) Porque o trabalho ) o L. ) ) A
~ beneficios ) Importancia do - mais confianga e ) X achamos que isso contribui para a facil saber quais as crianca € bom porque
to parental a promocéo do dos pais sobre 0 ) dao a conhecer aos , em conjunto é ) . i .
) acha que este ; envolvimento provavelmente até se aprendizagem e para o necessidades de & um orgulho néo so6
para as envolvimento envolvimento em educadores facetas e A sempre melhor. : ; ) \ X
) pode trazer parental. . entregam mais nas desenvolvimento da crianca. A cada crianca para nés, mas mais
criangas, parental em creche? A creche caracteristicas dos seus - - " Lo .
) para pais, ) ) atividades que lhes sao familia e a creche complementam- | individualmente. importante para a
pais e filhos e assim a escola - R ) L
S educadores e sugeridas. se e completam-se no que toca a Para as criancas o propria crianca.
profissionai ; trabalha melhor com eles; )
criancas? L aprendizagem e ao acompanhamento
s 0s pais ficam a saber as ) ) . .
L ) desenvolvimento da crianca. continuo por pais e
atividades realizadas e A
educadores é
complementam-nas em
fundamental.
casa;...
7,2 Em .
) ) Auséncia e falta de
caso negativo, X o
R apoio da familia.
porqué?
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8. Que sugestdes dariam para
promover o envolvimento parental na

Sugestoes de
envolvimento

Convidar os pais para falar
da sua profisséo; para
"mostrar" a receita culinaria
do filho; elaboracao de um
diario com o filho (este

Trabalhos manuais
elaborados pelos pais €
criancas sobre temas da

Criar atividades
que incentivam
0S pais a

Por exemplo, dar feedback mais
frequente sobre o tipo de
atividades e aprendizagens que a
crianca esta a realizar e que

Realizacéo de
atividades que
impliquem que pais,
criancas e
educadores
trabalhem em

As nossas ideias sao
boas, continuem
assim. Somos pouco

Conhecer creche? arental. o - . . . . conjunto para um ~
p desenharia ilustracoes); atividade. participar. possam ser também estimuladas .J ) P dados a sugestoes.
como pode . B R objetivo comum o
. convidar os pais a ir ler a e trabalhadas em casa.
ser feita a escola bem-estar e 0 bom
promogao desenvolvimento da
do crianca.
envolvimen Disponibilidade dos pais (&
to parental possivel se se marcar as Acho de extrema
em creche Pontos a favor atividades com importancia uma boa Adaptar os
9. 0 que consideram necessario para do antecedéncia, se forem relacéo entre pais e horarios das Abertura e interesse dos pais; A motivacao e uma Ideias que agradem a
que este envolvimento parental decorra ] calendarizadas). Capacidade educadores/auxiliares - Flexibilidade da creche e dos pais, boa relagdo com
" envolvimento o atividades, aos S - ) ambos os lados.
de forma positiva? dos educadores de pois ¢ a base para que . ) troca de ideias e de sugestdes. pais e educadores.
parental. o A . _ horarios dos pais.
sensibilizar os pais para a exista envolvimento
importancia do envolvimento positivo.
parental.
Que os pais nao
concordem com alguma
coisa que 0s
Falta de disponibilidade ou educadores/auxiliares _— ) . N
10.1  Por p_ , : / Incompatibilidade Falta de disponibilidade e de Pouco tempo Falta de comunicacao
) achar que néo ¢ da sua tenham feito, que ", M . .
parte dos pais? - - - de horarios. compreensao. disponivel. por ambas as partes.
responsabilidade. considerem n&o ser
adequado para o bom
desenvolvimento da
crianca.
Nao existir uma
Saber que 102 Por O perfil do educador (deve cumplicidade entre o Falta de flexibilidade e de abertura
tipo de 10.  Que tipo de ) saber motivar os pais educador e a crianca isso Falta de a sugestdes dos pais, falta de Falta de meios Falta de comunicacao
- parte dos - o ) ~ . P
entraves entraves consideram educadores? Tipos de quando estes ndo se denota auséncia da divulgacéo. clareza nas propostas que disponiveis. por ambas as partes.
podem que podem existir ' entraves a0 mostram recetivos). proximidade na relacéo apresentem.
obstar a para que este envolvimento entre os dois.
que o envolvimento nao parental Ha criancas que ficam
envolvimen decorra da melhor ' diferentes na presenca dos
to parental forma: pais (ou ficam bloqueadas
exista ou, pelo contrario, gostam
de atencéo e exteriorizam
mais), mas com a ) - ) Timidez, inseguranca e
10.3  Por ) ) . A crianca nao reagir ! suranc
regularidade das atividades - - - - falta de contacto das
parte das . - perante a proximidade de N&o respondeu. N&o nos parece haver entraves. Né&o respondeu. )
) estas reacdes serao o criangas como as
criancas? um educador/auxiliar.

ultrapassadas.

educadoras.
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* SI[n Sim Nao Nao Nao Nao Sim
11. Sentem alguma  |.®_Nao Conciliacio da
dificuldade em A influéncia da vida ¢ Temos disponibilidade suficiente,
conciliar a vida vida profissional - - . . Tento sempre entre os dois elementos do casal, )
. N o profissional Horarios (reunides ao fim do ) Vamos arranjando
profissional com a 11.1 Porqué? na familiar. L " A separar as para realizarmos todas as tarefas
; - com a familiar. dia, quinzenalmente). ; ) tempo.
vida familiar? coisas. e termos ainda tempo para
estarmos juntos em familia.
* SI[n Sim Sim Sim Sim Sim Sim
e Nao
12. Conseguem Formas de Tempo Nao é muito tempo pois
tempo para brincar 121 Se aproveitamento ) P o no caso da minha ela Durante a semana entre uma a
) A disponibilizado _ ) ) : . ) .
com o seu filho em sim, em do tempo os seus 2 horas por dia (mais, ao fim | deita-se muito cedo e duas horas por dia. Ao fim-de- i .
Quatro horas. 2 horas/dia. Em média 2 horas.

casa?

meédia, quanto
tempo?

filhos.

de semana).

entre o jantar e o ir para a
cama sobra um tempo
médio de 1 hora diaria.

semana, entre trés a seis horas
por dia.

Ler histdrias, legos,

Normalmente passear -

A Utilizacao do plasticina, brincar com } Brincar, ler A Passeio no parque.
13. Como costumam aproveitar o o ela adora - brincar, ler e ) Brincar, passear, )
N tempo entre panelas (adora fingir que L histérias e Brincar e a passear. ) Brincar no quarto.
tempo que passam com o vosso filho? ) ) . PPN historinhas, ver banda A cuidar dele. )
pais e filhos. cozinha), ele "ajuda" a fazer dormir. Lancharmos juntos.
: desenhada, etc...
0 jantar.
e Sim : . ) ) - -
< Sim Sim Sim Sim Sim Sim
e Nao
Acho fundamental estar a
14. Procura estar a Preocupagdes E importante saber o que par das atividades que .
) o N A Porque como pais,
par das dos pais em fez, as dificuldades ou sao realizadas por ela )
. - Acompanhame » o importante para
aprendizagens que o relacao a ) progressos, saber o que ja pois é uma forma de Gosto de Tentamos estar atentos para . Gosto de saber o que
] A 14.1  Porqu ~ nto dos pais. ) ; nos, saber como ;
seu filho realiza na ) educacéo dos aprendeu e sabe fazer. Se saber se ela as acompanhar a podermos incentivar essas decorre o se passa no seu dia-a-
creche? seus filhos. tiver alguma dificuldade considerou importantes evolucao dele. aprendizagens. ) dia.
desenvolvimento do
posso, em casa, reforcar, quando as tenta )
. A nosso filho.
ajudando a escola. novamente aplicada em
casa.
Melhorar a e Sim - - - - - -
- 15. Sentem < Nao Nao Nao Nao Nao Nao
relagao e " e Nao ) ~
: dificuldades em Aproximacao
comunicac h 15.1 Em caso .
- conversar/aproxima ) ) entre pais e
ao entre a afirmativo, que
" rem-se do ; educadores.
familia e as tipo de
educador? "
educadoras dificuldades?
e Sim ] : . ) ) - -
Nio Desenvolvimento Sim Sim Sim Sim Sim Sim
L]
da comunicacédo P -
orque para mim a
18. Quando o com 0s ) que p: ! :
vidado meu filhos &
educador marca educadores. me
. . uma prioridade.
reunido, conseguem Reuniées com
o ) . Acho estas ’
ter condicoes e . 0s pais. A educadora sugere varias . . Conseguimos coordenar com as
; P 18.1 Porqué? - L reunides muito . .
disponibilidade para datas e varios horarios. ) nossas atividades laborais.
importantes.

o fazer?

137




Envolvimento Parental em Creche: A sua importancia para a crianca

e Nao

19. Considera
importante a
flexibilizacao de
horario por parte do
educador para
reunir?

19.1 Porqué?

Sim

Sem

Sim

Sim

Sim

Sim

Se for inflexivel (das 9as 16,
por ex.) seria impossivel
porque a maioria dos pais se
encontram a trabalhar

Se um encarregado de
educagao nao tem
possibilidade de reunir
em horarios estabelecidos
porque nao o educador
facilitar e agendar para
um que seja compativel
com ambos.

Por causa do
nosso horario de
trabalho

Apesar de ndo nos ser necessario
mais flexibilidade de horario do
que ja existe, é fundamental que
todos os pais possam reunir com
a educadora e, uma vez que
podem haver pessoas com
horérios de trabalho dificeis de
conciliar com o horario existente
para as reunides, se possivel seria
importante que houvesse essa
flexibilizacao.

Porque tem que
haver a cooperacéo
de ambas as partes.

Ter sempre em conta
0s pais que trabalham.

e Sim : . . ) - -
e Nio Sim Sim Sim Sim Sim N&o respondeu.
20. Procura e aceita - -
RS Habitualmente nao
opinides/ideias _ L
Sugestdes de procuro opinides, no
propostas pelos 20.1 Que . ) s
) estratégias de Desenvolvimento da . ) entanto aceita ideias
educadores sobre tipo de . - - ; Como devo proceder Ja pedimos algumas
L o intervencéao linguagem, como lidar com X . L - N propostas por parte -
estratégias de opinioes A L perante determinadas relativamente a alimentacéo e a N&o respondeu.
) - em casa. os livros, estratégias para ) - dos educadores no
intervencéo em costuma R situacdes concretas. sesta. .
) tirar a fralda. sentido de melhorar
casa? pedir? )
do desenvolvimento
de um filho.
e Sim : . . . . .
< Sim Sim Sim Sim Sim Sim
e Nao
16. Costuma Reacdes dos pais L Festas (Natal, Carnaval,...) Sempre qge me ¢
. e Participagao possivel sim. Acho as X s
participar nas as atividades de . com as roupas, - - . . Até ao momento, a Carnaval / Histéria da
- ) ) nas atividades X formacoes que sao Na atividade de Natal (ensaiar a - L ;
atividades que a 16.1 Se sim, envolvimento das mascaras,...); Datas ) ) ) ) ) Unica atividade vida dela / Festa da
: . da creche. ) ) _ realizadas muito atraentes Nas festas. musica, reunir o material para os I )
Perceber creche promove? em quais? familias. importantes (colheitas, dia ) ) realizada foi a festa Castanha / Natal /
s e de elevado grau de enfeites), no S.Martinho. " \
como se dos namorados, s.jodo, dia ) de Natal. Peca Rodolfo
) - aprendizagem para
podem do pai e da mae, ...). ) i )
) aplicar no dia-a-dia.
aproximar/ - —
Consideramos que as atividades
envolver os L
X que nos tém sido propostas ate
pais no - A - - .
quotidiano Formacdes no ambito de agora sao adequadas em relacao - Atividades com
da creche como reagir perante a faixa etaria do nosso filho. musica
X ) - Sugestdes de certas atitudes dos filhos Sugerimos, como fosse possivel - Atividades com ) -
através de 17. Que tipo de atividades sugere para I I . . , Almoco no dia da mae
. ) atividades de . ) que nem sempre - de realizar, uma espécie de "Dia trabalhos manuais ) e
atividades promover o seu envolvimento na ) Ja sugeri no ponto 8. ) Né&o respondeu. " A = ( feito por "eles" na
envolvimento sabemos como reagir. Os Aberto", durante o qual os pais - Atividades que
creche? . ) I : creche).
parental. temas que tém sido poderiam desenvolver e dinamizar desenvolvam

abordados séo
excelentes.

algumas atividades com o grupo
de criangas (ex. musica,
expressao plastica, mostrar
diferentes profissées, etc...).

motricidade e os
sentidos.
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Parte Il

Objetivos Questoes Categorias Sub ias| Pais M Pais N Pais O Pais P Pais Q Pais R
- - Dificil distinguir )
Razoes que - . - Conviver melhor com as
) competéncias adquiridas
levam os pais Tornou-se menos dependente pessoas
; em casa ou ha creche. A )
a escolherem do adulto, adormeceu sozinho, o . - Alimentar-se melhor a - Comer sozinha
A A . - Aprender a identificar Comer sozinho; . . S )
uma creche como sem ajuda, identifica e . _ Aprendeu a socializar, a nivel técnico - Ambiente com outras
) ) I - ; imagens nos livros Desenvolveu a ; )
1. Indique 5 aprendizagens que a sua tendo em Aprendizagens ja| distingue os seus objetos dos ) W A dancar, a ter uma rotina - Usar a casa de banho criancas e adultos
) - - Brincar ao "faz de capacidade de o ) ) ) h
crianca fez na creche. conta as feitas na creche. | das outras pessoas como por conta" interagir com os didria, a fazer uma birra praticamente sozinha - Aprendizagem com
aprendizagens ex.: roupa, calgado, _— maior, a ser mais carinhosa. - A falar melhor regras
) R - Aprendeu o significado outros. ) f .
que as brinquedos, obedece as ordens " " - O desenvolvimento da - Alimentacao regrada
; da palavra "meu )
criancas dos adultos. N sua capacidade de
- Aprender a lavar as mao ) )
podem fazer. . memorizar as coisas.
és e acara.
e Muito importante
e |mportante . . . L .
e Pouco Muito Importante Importante Muito Importante Muito Importante Muito importante Muito Importante
importante
A familia € muito importante X
) ) Porque é onde elas passam
para a crianca, mas muitas das . - .
N - grande parte do dia, onde E onde as criangas
2. Como vezes 0s pais nao estao ) X Aprendem a ter regras,
) " \ N aprendem a ter regras, onde passam mais tempo e so
considera a Aprendizagens preparados, até por ndo terem ; N S - para comer,
. - X Conviver com regras . tém mais criancas para 0 convivio comas outras .
Conhecer aprendizagem que podem ser | formacéo na area, para educar - Porque ajuda no ) ) ) ambientarem-se com
N ) . ) _ sociais. Aprender a ) brincar, desenvolvem muito criancas e com 0s )
como vém das criancas feitas na creche. | os seus filhos e ensinar regras ) desenvolvimento ) outras criancas e
; > . L L L relacionar com outras ) mais e melhor que em casa colaboradores da )
0s pais as na creche? 2.1  Porqué? basicas a crianca que o irdo ) ) da aprendizagem " I e adultos. Sabem ouvir e
) . . criancas, estimular a . com um familiar", ajuda-as instituicao ja séo ) X
aprendizag ajudar na formacgéo do seu L X e no crescimento . a conviver e além de
) A ) criatividade através das ) em contacto com as outras suficiente para qualquer .
ens feitas caracter. Muitas criancas ) ) das criangas. ) M} ) tudo tém outra
) brincadeiras. a criar defesas e quando ja crianca desenvolver as )
na creche tornaram-se mimadas em R : aprendizagem que em
) ) falam ha sempre uma suas capacidades de A
demasia, a creche vem ajudar . A casa nao tém.
- = histéria nova para contar em aprendizagem.
na educacao e formagao dos R
) casa (como foi o dia).
nossos filhos.
e Muito importante
e |mportante ) ) ) L .
e Pouco Muito Importante Importante Muito Importante Muito Importante Muito importante Muito Importante
importante
Em casa tentamos ensinar o
ue € devido, com uma pitada
3. Como quee ) nap
. i " a mais de amor e carinho. Por .
considera a Caracteristicas Aprendizagens ) ) Porque além de tudo o que
: vezes a crianca aproveita-se ) ) )
aprendizagem do contexto que podem ser ) ) Perceber as rotinas ) N possam aprender na creche As criangas precisam de
) I ; dos mimos dos pais, mas o ) Ajuda a por em R . se forem educados
das criancas familiar. feitas em casa. diarias. Vestir, . I também aprendem muito acompanhamento dos
2 N fazem parte ate para o ) o pratica aquilo que - ) ) com regras, saber
em casa’ 3.1 Porqué? alimentacao, higiene, etc. com os pais e nada melhor pais para concluir o que

crescimento saudavel dos
nossos filhos. £ também muito
importante dar continuidade ao
trabalho que ¢é desenvolvido
com as criancas na creche
dentro de casa.

Criar a nogao de espaco
proprio.

aprenderam no
colégio.

que o amor e atengao dos
pais para o desenvolvimento
deles.

aprendem e desenvolvem
na creche.

partilhar e conviver
com outras pessoas.
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Caracteriza
r a relagdo
dos pais
coma
creche

R - - Em relagao aos
Foi muito positiva, fui muito )
. X colaboradores foi boa,
bem recebida pela Diretora, ) A
: S agora as criangas é
que me conduziu a uma visita )
" normal que figuem com s
pela creche. A diretora esteve ) . ) Bem. Custou mais a
X . K - Foi boa, apesar Correu bem, era muito saudades dos pais e do ~ X
. disponivel para explicar o Né&o correu bem, o nosso ) o . ) mae que ao filho.
Primeira ) ) . de o meu filho ter pequenita (tinha 5 meses) e mimo que tinham em h
4. ~ funcionamento da creche e filho chorou nos primeiros ) - . Sempre muito bem
rececao. ) ) entrado mais nao tinha nocéo do que se casa, mas no geral )
esclarecer todas as minhas dias. R disposto e contente por
) L tarde uns dias. passava. adaptam-se bem, porque ) X
4. Como acha Formas de duvidas. Fiquei muito agradada - . ficar com os amigos.
d a0d ao conhecer as instalacdes, tal 530 bem recebidos por
ue decorreu a romocao da -
. imei pd t : a0 d como o funcionamento e Y quem os vai orientar nos
rimeira adaptacao das -
P = A ptac ) higiene da instituicao primeiros contactos com
rececao na criangas e pais X
C C C p; 0 mundo da escola.
creche? a creche - -
. - Triste pois gostava de o
Senti-me com o cora¢do nas ) . . . ; .
~ Triste, mas de Mal, muito mal, o que é ter sempre ao pé de mim Bem. Uma vez que foi
) ma&os, a0 mesmo tempo L ) X )
4.1 Como se sentiu R ) consciéncia normal. Custou imenso como é normal da parte bem recebida. Embora
o confiei, pois sabia que meu . ) - . . )
quando la deixou o ) A - Ansiedade e algum tranquila porque porque era a primeira vez de qualquer pai que ame custe deixar um filho
) filho estaria em boas méos e a X . L . ) )
seu filho pela . desconforto. é uma cisa boa que ela ia ficar com alguém o seu filho. Mas ao onde quer que seja,
A ser muito bem tratado, com o " " A A
primeira vez? para o seu estranho" e fui trabalhar mesmo tempo feliz e mas estando bem
passar do tempo esta certeza X - - .
X ) desenvolvimento. €om 0 coracéo nas maos. tranquilo por saber que entregue..
s se confirmou. ) =
ficou em boas méos.
Bastante, nesta instituicao é
como se o meu filho estivesse
em casa, sinto total confianca
no trabalho que é desenvolvido ) o
) Sim. Primeiro porque tem
com o meu filho tal como o ) o ’ ’
) x . Sim pois sei que que ser e segundo porque ) Sim. Sinto seguranca
) - tratamento que Ihe é dado. Nao | Sim, as pessoas a quem ; A Sempre, porque fica
5. Sente seguranca em deixar o Transmisséo se encontra sinto que a deixo em boas com quem trabalha

seu filho na creche? Porqué?

de seguranca.

posso falar de outras creches,
mas na instituicao os
profissionais nao estao la sé
por dinheiro mas sim por amor
ao que fazem, isto € o que
sinto, e vejo que isso &
transmitido para o meu filho.

confiamos o nosso filho
inspiram confianca.

seguro e em boas
maos.

maos e em seguranca, o
que para mim é o mais
importante.

entregue a grandes
profissionais.

com eles e sdo bem
recebidos.

6. Acha que os pais se podem envolver
com o trabalho que é feito na creche
com os seus filhos?

Reacoes dos
pais a
participacao
no trabalho da
creche.

Envolvimento
dos pais.

Sim

Sim. Em palestras das
varias atividades ou
etapas que nosso filho
tenta ultrapassar.

Sim pois
considero que
seria engracado e
educativo.

Claro. Embora as vezes seja
dificil devido ao tempo que
temos, mas arranja-se
sempre uma solugao.

De certa forma sim, pois
ajuda a complementar o
trabalho dos
colaboradores que se
torna gratificante quando
0s pais participam e vém
que os seus filhos sabem
fazer bem aquilo que que
lhes é pedido
diariamente.

Sim
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e Sim . . ) ) - -
. Nio Sim Sim Sim Sim Sim Sim
7.1 Em Esse envolvimento aproxima )
Conhecer ) P ) No desenvolvimento das
caso pais e educadores, as criancas - .
0s ganhos ) ) . ) : criancas e também no )
do afirmativo, percebem esta proximidade e Porque os pais Tudo que seja bom para a conhecimento Para ajudar a tornar o
) porqué e que Representagde no fundo sentem-se mais Traz beneficios em todas podem conviver minha filha eu fago e é bom ) crescimento da crianca
envolvimen 7. Concorda com - . - . . . = " " . envolvimento pessoal que ) )
to parental a promocao do beneficios s dos pais Importéancia do seguros, é como se a creche as areas. Alimentacao. €om 0s seus trabalharmos" em conjunto pode existir no junto com os pais e
ara as envolvimento acha que este sobre o envolvimento fosse uma extensao das suas Brincadeira. Regras. filhos na creche e para podermos dar acompanhamento das educadores seja mais
P ) ) pode trazer envolvimento parental. casas, afinal 14 passam a maior Desfralde. observar o que continuidade ao que é P . facil e entreajuda entre
criancas, parental em creche? A ) ) ) i tarefas entre os pais,
) para pais, em creche parte do seu dia. A crianca fica eles fazem. aplicado em creche. todos.
pais e ) educadores e claro as
profissionai educadores e feliz quer ao chegar na creche, criangas
s criancas? quer ao ir para casa. )
7,2 Em
caso negativo,
porqué?
Em atividades, que
Desenvolvimento de atividades tenham um envolvimento
que pudessem aproximar pais fora do lar e aconchego - ’
. Convivio entre pais e
. . . e educadores em horarios que . da casa e da creche, ou
8. Que sugestdes dariam para Sugestoes de " : ) e Fazer pinturas, ) - alunos com temas,
) ) permitisse pais, que durante a Envolvimento é suficiente o - seja, atividades ao ar ) )
promover o envolvimento parental na envolvimento . ) » ler historias, fazer Né&o respondeu. A o R brincadeiras e
semana tém pouca para a faixa etaria. ) livre, piscina, passeios ao -
creche? parental. . _— jogos. ) . atividades entre salas
disponibilidade, pudessem ar livre de preferéncia
. L A da creche.
Conhecer também participar das caminhadas, para o
como pode mesmas. contacto com a natureza
ser feita a € alguns animais.
promocao Condicoes logisticas e
do financeiras por parte das
envolvimen creches, pois s6 pensam
to parental na mensalidade para lhes
em creche ) L Pontos a favor . Um bom agar as contas e depois ue haja a vontade
9. 0 que consideram necessario para Uma boa abertura, a vontade e ) e . . ) . P .g . p Q ) ) .
; do h . Disponibilidade e sintonia relacionamento Trabalhar-mos em conjunto, exigem qualquer céntimo entre pais e a propria
que este envolvimento parental decorra ) disponibilidade tanto da parte ) ) o o .
" envolvimento ) entre educador e os pais. €omo 0s partilhar ideias e opinides. para que se possa fazer creche em realizar
de forma positiva? dos pais como do educador. ; L
parental. professores. algumas coisas fora do esses convivios.
normal funcionamento
das atividades
programadas para 0 ano
letivo.
Falta de disponibilidade horaria
ara poder participar das . - . -
Saber que 10.1  Por p. ) P P P ) Ma adesao de Falta de disponibilidade e ) -
. ) . atividades desenvolvidas pela Falta de tempo. ) Tempo. X . Disponibilidade.
tipo de 10.  Que tipo de parte dos pais? creche e do seu dia-a-dia na alguns pais. também de dinheiro.
entraves entraves consideram )
. Tipos de mesma.
podem que podem existir -
obstar a para que este entraves ao Falta de apoio por parte
queo envolvimento no envolvimento Mau da direcéo das creches,
] 10.2  Por parental. ) pois ndo véo ser eles a
envolvimen decorra da melhor . o relacionamento . ) -
to parental forma: parte dos Né&o respondeu. Comunicagao. com algum Nenhum. por dinheiro do seu bolso Gerir horarios.
) ’ educadores? S para que corra tudo bem,
exista pai/mae.

embora as vezes assim
seja.
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Mau

Nenhuma que me surja

11. Sentem alguma
dificuldade em
conciliar a vida

profissional com a 11.1 Porqué?

A influéncia da
vida
profissional na

Conciliacéo da
vida
profissional

10.3  Por comportamento e A
- - h _ : _ de forma a evitar o
parte das Né&o respondeu. Séo pequeninos! nao gostarem das Ela ainda nao fala. h Nenhuma.
criancas? atividades relacionamento com os
: propostas seus educadores e pais.
Sim . - ) - =
: Nio Nao Sim Nao Sim Sim Nao

Porque eu e o meu marido
conseguimos sempre tempo
para dedicar ao nosso filho.
Mesmo em dias que passamos

Horarios de trabalho

Porque tenho
tudo bem
organizado para

Tenho horarios por turnos,
que mudam com muita
frequéncia, tanto faco dia
como noite e infelizmente

Porque trabalhamos por
turnos e como é de vosso
conhecimento, nem
sempre se consegue

Gostariamos de ter
mais tempo para estar
com lese durante a
semana, mas o tempo

; . familiar. com a familiar. alargados. ter tempo com o . - : conciliar as duas coisas X
vida familiar? pouco tempo com ele, ) por vezes isso nao me deixa que temos €
; meu filho e . X a0 mesmo tempo e )
tentamos com que seja - acompanhar muito a minha A aproveitado ao
) . conciliar tudo. ) quando da a uns, normal .
aproveitado com qualidade. filha. . maximo.
que nao dé a outros.
e Sim . . ) ) - -
< Sim Sim Sim Sim Sim Sim
e Nao
12. Conseguem Formas de Tempo Todo o que tiver disponivel,
tempo para brincar 12.1  Se aproveitament . - A mae pelo menos duas horas aproveito quando ela esta no - h
) . disponibilizado o I \ P 0 tempo necessario para 1 hora e meia durante
com o seu filho em sim, em o do tempo os por dia s@o dedicados so a ele, L colégio para fazer e M ) i
» o ) ) ) 1 hora diaria 3h. ) que n&o se sintam sos e a semana (todos os
casa’ média, quanto seus filhos. 0 pai um hora por dia e aos organizar tudo em casa e )
) sem nada para fazer. dias)
tempo? fins de semana. quando vou busca-la o
tempo é todo dela.
Aproveitamos a quer um livro,
ver videos, brincar com seus
brinquedos, jogar a bola ) .
I N ' J. g ! Dancar, ver Brincar, passear,... ela adora A brincar e a passear com
. Utilizacao do passear de triciclo na rua e N _ ) ) ) s
13. Como costumam aproveitar o ) ) Puzzles / Dominé / Livros livros, ver brincar no quarto dos eles para se sentirem Brincar, ler histérias,
y tempo entre mesmo aquelas brincadeiras . . ) ) .
tempo que passam com o vosso filho? - . / Passear / Musica. televiséo, brincar brinquedos com legos e bem e felizes com os dancar.
pais e filhos. de fazer cocegas, entre outras. - )
- com legos. livros. seus pais.
Tentamos variar a forma como
aproveitamos o tempo com o
nosso filho.
e Sim . . ) ) ’ ’
= Sim Sim Sim Sim Sim Sim
e Nao -
14. Procura estar a Preocupacdes
) Porque gosta de .
par das dos pais em Para poder acompanhar o Com certeza. E importante ) Para saber o que
I N Acompanhame estar a par da _ Para depois em casa
aprendizagens que o relacéo a . trabalho que a educadora ) para mim para eu poder aprendem para
) ) 14.1  Porqu ~ nto dos pais. aprendizagem S B A poder fortalecer e
seu filho realiza na . educacao dos desenvolve com ele e se puder insistir e ensinar aquilo ou . fazermos da mesma
) &? ) - dele e das X A completar o trabalho feito
Melhorar a creche? seus filhos. de alguma forma ajudar neste o saber até onde posso seguir forma em casa, e levar
- atividades que ) pelos educadores. ;
relacéo e trabalho. realiza para outra aprendizagem. tudo ao mesmo ritmo.
comunicag - -
- e Sim ~ ~ ~ ~ _ -
do entre a No Nao Nao Nao Nao Nao Nao
o .
familia e as ) - -
educadoras 15. Sentem Desenvolvimen Por norma quando é preciso
dificuldades em 151E to da Aproximacgao a educadora esta na sal,
) .1 Em caso - ) \ o
conversar/aproxima X R comunicacao entre pais e Na hora que vamos a sempre que precisei nunca
afirmativo, que X o
rem-se do tino de com 0s educadores. creche s encontramos as tive dificuldades.
educador? p educadores. assistentes.
dificuldades?
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e Sim . . ) ) - -
18. Quando o . Nio Sim Sim Sim Sim Sim Sim
educador marca —
reunio. conseguem Quase sempre Devido a
L g Porque tenho um combinamos o melhor dia disponibilidade dos
ter condicées e R . . -
; - 18.1 Porqué? Agendamos com tempo. horério que e horarios em conjunto educadores de marcar
disponibilidade para . - .
o fazer? permite. para se facilitar ambas as em horarios na hora de
ReuniGes com partes. almoco.
e Sim i ) x . . ) )
19. Considera . Nio 0s pais. Sim Nao Sim Sim Sim Sim
importante a .
p. I No meu caso, trabalho em Porque assim L
flexibilizacao de . . - R Nem sempre o meu horario
. horérios rotativos e se nao todos tém X . ]
horario por parte do . . » S de trabalho d4, mas a Para podermos estar Facilita a vida
19.1 Porqué? fosse a flexibilidade de horario possibilidade de . . o )
educador para ~ educadora tem facilitado e presentes nas reunioes. profissional dos pais.
A por parte do educador nao falar com a
reunir? ) . A marca a hora que eu poder.
seria possivel reunir. educadora.
e Sim . : “ ) ) : :
. S_ Sim Sim e Nao Sim Sim Sim Sim
20. Procura e aceita | ® Nao
opinides/ideias - ) ) A forma mais comoda e
P / Sugestdes de Como lidar com as birrar, como )
propostas pelos 20.1 Que L R - eficaz para que as
) estratégias de manter firmeza no nao, que ’ ) A ) Na muda da fralda
educadores sobre tipo de . - . o Saber o que a minha filha criancas deixem as
PN L intervencao tipo de atividade duro ter em - ) 0 melhor para o ) para cueca. A comer,
estratégias de opinides ) ) - Né&o se aplica! tem progredido e o que fazer fraldas e a chupeta, e )
. ~ em casa. determinadas situacoes, como meu educando. > - X se come sozinho ou
intervencao em costuma ’ para a ajudar na progresséo. | também quando ~
) por ex.: quando o meu filho nos néo.
casa? pedir? X comegam a comer
testa e nos desafia. )
sozinhas.
e Sim . . _ ~ ’ ’
= Sim Sim Nao Nao Sim Sim
* Nao Reacdes dos
16. Costuma ) C‘ L As principais como festa de ) ) "
e pais as Participacdo ) . Dia do pai e mée, tudo
participar nas L . encerramento do ano letivo, Sempre que possivel, A L
- ) atividades de nas atividades Festa de Natal, Palestras, i X I A . que é necessario fazer
Perceber atividades que a 16.1 Se sim, ) natal, braga romana... em ) ) Infelizmente € em dias ou mas sem duvida as mais )
. envolvimento da creche. Reciclagem, Festa Fim de - para qualquer tipo de
como se creche promove? em quais? . outras tenho alguma horas em que trabalho. frequentes séo as festas o
das familias. " : Ano. B festa e atividades de
podem dificuldade duvido a pouca de Natal e pouco mais.
) ) . j creche.
aproximar/ disponibilidade horaria.
envolver os Existem pais que
pais no conseguem, pela sua
quotidiano profissao e pela Todas as atividades
da creche Sugestdes de disponibilidade de tempo, ue a creche tem
X 17. Que tipo de atividades sugere para g Brincar, ler livros, P PO, N - .
através de R atividades de - - - R X . promover melhor, eu em efetuado néo deixado
. promover o seu envolvimento na ) N&o respondeu. Sao suficientes. pintar, criar N&o respondeu. .
atividades envolvimento ; concreto acho que de existir
creche? jogos. - - )
parental. gostava de participar em principalmente dia do

eventos como caminhar e
ir a natacdo com as
criancas.

pai e da mae.
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Anexo IX: Tabela para Analise do Guido do Projeto de Leitura

Parte |

Obj Questd Categorias Sub gorias Pais da crianca A Pais da crianca B Pais_da crianca C
Livro 0 Bolinha e as Quem vai no 0 Bolinha visita os
escolhido Primeiras Cores. autocarro? avos.
- 0 motivo pelo qual
Conhecer Caracteristicas peloq I
) escolhemos este livro
quais as 1.0 quevos levoua | que levam os ) ) <
: ) foi porque ainda nao i ) )
escolhas dos escolher os livros pais a . . 0 livro tinha muitas . .
) - Motivos tinhamos explorado o A visita aos avos.
pais para a que estao a explorar | escolherem os cores e animais.
. ) . bem as cores e as
literatura dos com o vosso filho livros para os
) ) texturas com o nosso
seus filhos seus filhos )
filho.
2. Explorem o livro
de diferentes
formas:
- Contando a historia
- Tomando em
atencao os
personagens
Incentivar a - Frisando a licéo a ) ’
- h Orientar os pais ) ~ ) ~ . -
exploracdo de aprender do livro N ) . Orientagdes para o Orientagdes para o Orientacdes para o
_ na exploracéo de Orientacdes. ) . ) . ) .
livros com os - Explorando as um livro projeto de leitura. projeto de leitura. projeto de leitura.
filhos imagens :
- Finalizando com a
construcdo de um
projeto em material
reciclado sobre
aquilo que mais
marcou na
exploracao.
Foi divertido.
Muito produtiva, pois Exploramos livros com
uro p P P ) Achamos bom, mas
3. 0 que acharam foi um momento de o0s nossos filhos com A .
. : . ) “ . para nos nao &
da experiéncia de Como os pais Reacdes dos interac&o com 0 nosso frequéncia. Desta vez )
’ . h ) S nenhuma novidade,
explorar o livro com veem a leitura. pais. filho a mostrar-lhe foi mais interessante
A - ) - L uma vez que o
a crianga’? varias coisas novas pois tinhamos objetivo i
) fazemos muitas vezes.
para ele e projeto e exploramos
mais intensamente.
Com muita emocao,
Conhecer 4. Como reagiu a Como reagem as Reaces das risos e palmas, 0 nosso filho adorou o Gosta muito de livros e
€como 0s pais crianga durante a criancas aos criancas pedindo varias vezes livro. Repetiu os sons e quando vistos em
valorizam este exploracéo do livro? livros. ’ para repetir a identificou os animais. familia, melhor.
tipo de projeto experiéncia.
5. 0 que acham Muito bem, porque nos
da ideia de realizar da ideias para Séo projetos como este . .
h E bom. Assim sendo
um projeto sobre o0s passatempos com o que nos fazem o
R ) i ) incutimos o gosto pela
livros em ) nosso filho e ajudamos envolver mais nas ) >
- Projetos de L leitura nas criancas.
colaboracao com a ) a desenvolver a sua atividades da creche.
0 que pensam os | leitura.

creche?

6. Gostariam de

pais da
implementacao

aprendizagem.

repetir a d ietos Sim. Sim. Sim.
experiéncia? e pro.Je 0s de
envolvimento Vario t
ario temas que
Conhecer o parental na englobem mgsica
tipo de ) creche. ene ' i
: 7. Que outro tipo imagem e texturas. De momento ndo
projetos que X X -
0s pais de projetos Outros projetos. Como por exemplo N&o respondeu. tenho nenhuma
X sugerem? criar bonecos com sugestao.
gostariam de .
plasticina, gesso,
trabalhar A
barro, tintas, telas, ...
Dar-lhe a conhecer
coisas novas. Um
A Beneficios para agradavel momento . .
8. : . ; P s ) ) 0O gosto pela leitura. 0O gosto pela leitura.
Quais 0s crianca: as criancas. com os pais € criar
Conhecer os beneficios desde ja a ligacdo
beneficios que que 0 que pensam os casa/colégio.
0s pais encontram pais em relacéo Adquirir novas
atribuem a na aos beneficios experiéncias, ideias e )
- s ) Passar mais tempo . ’
este tipo de realizacdo destes projetos. momentos com o ) Participamos mais
) - N com a crianga no )
projetos deste Os Beneficios para nosso filho, e o facto ativamente na
. ; ) processo de -
projeto pais: os adultos. de podermos partilhar ) educacéo dos nossos
R P aprendizagem da )
para: com o colégio o creche filhos.
trabalho desenvolvido ’
com ele.

144




Envolvimento Parental em Creche: A sua importancia para a crianca

Parte Il

Objeti Q 0 Categorias lsub gorias| Pais da crianca D Pais da crianca E | Pais da crianca F
. ’ - As primeiras
Livro 0 Bolinha e as Primeiras P N . . )
) palavras divertidas 0 Bolinha visita os avos.
escolhido Cores. -
do Bolinha.
Conhecer Caracteristicas . O facto de falar sobre os
) Para além de gostar X L
quais as 1. 0 que vos levou a que levam os ) ) avos e animais sé&o
’ ) ) do livro @ minha ) )
escolhas dos escolher os livros que pais a . 0 facto de aliar cores e ) - importantes na vida dos
) - Motivos . filha adora cées e ) L
pais para a estdo a explorar com o escolherem os texturas diferentes. R _ nossos filhos principalmente
. ) . eu achei o bolinha .
literatura dos vosso filho livros para os o0s avos que fazem tudo por
) ) engracado.
seus filhos seus filhos eles.
2. Explorem o livro de
diferentes formas:
- Contando a historia
- Tomando em atencgéo
0S personagens
. - Frisando a licéo a .
Incentivar a C Orientar os
- aprender do livro ) ) - ) - ) ) - ) - )
exploracéo de Explorando as pais na Orientacdes Orientacdes para o projeto Orientacées para o Orientagdes para o projeto
livros com os imagens exploracéo de de leitura. projeto de leitura. de leitura.
filhos o um livro.
- Finalizando com a
construcdo de um
projeto em material
reciclado sobre aquilo
que mais marcou na
exploracao.
Foi muito positiva. O menino
D gosta muito de livros, de
os folhear, de os trazer para
nos mostrar, pede para
contarmos as histdrias e ele Uma boa Bastante interessante. Adora
3. 0 que acharam da A ~ interessa-se logo pelo livro experiéncia, ela ler e quer sempre que lhe
. Como os pais Reagdes A . ) s
experiéncia de explorar ; ; escolhido. Pudemos inventar adora livros, conte uma historia nova. E
) - veem a leitura. dos pais. ) e o . . .
o livro com a crianca? diversas histdrias sobre principalmente que esta foi especial porque foi
aquelas personagens e ir tenham animais. explorada por toda a familia.
associando as texturas e
cores das imagens e outras
que estao nos objetos que o
menino D vé no quotidiano.
Ele gostou bastante do livro,
principalmente das texturas.
Interessou-se mais pela
textura rugosa da ra verde e I
) g - Gostou, passava 0o Muito bem, como em todas
) ~ pela lisa da maga vermelha. ) o
4. Como reagiu a Como reagem Reacdes ) ) tempo a deslizar as as historias que lhes
; ) Trouxe-nos o livro muitas ) . I
crianca durante a as criancas das pecas e a repetir contdmos. Com muito
- : I ; vezes para nos mostrar, ) o
exploracéo do livro? aos livros. criancas. h i tudo o que eu lhe entusiasmo e dedicacéo ao
verbalizar muito a apontar i )
. falava do livro. que estava a ouvir.
para as imagens e mostrou-
se interessado quando lhe
Conhecer explicdvamos as imagens e
como os pais as personagens.
valorizam este Achamos que é sempre
tipo de projeto positivo e benéfico. O
menino D teve contacto com
um livro novo, pode "ajudar"
0 pai a construir o boneco
para a exposicao (ficou
mesmo muito interessado
no boneco e na textura das
0 que pensam suas "penas"), gostou muito
) dos restantes trabalhos da Acho engracado
0s pais da s ] .
5. 0 que acham da X - exposicao (vai observé-los embora por vezes o . -
. I implementaca R . Boa ideia. Pela dedicacao,
ideia de realizar um _ ) quase sempre que chega a tempo para tal seja - -
. A o de projetos Projetos de . h colaboracao, pela reacéo da
projeto sobre os livros R creche), Além disso, ha uma escaco, para a . X
- de leitura. - ) propria crianca. Valeu muito
em colaboracéo com a ) continuidade entre o minha pequenota
envolvimento a pena.
creche? parental na trabalho da creche e a que tem que haver
ja fazemos em casa para ele sempre tempo.
creche. I )
se familiarizar com os livros
e gostou de ver e de "ler". O
gosto pela leitura € um
especto da educacao dele
que procuramos desenvolver
0 mais possivel e este
projeto contribuiu para isso.
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6. Gostariam de
repetir a experiéncia?

Claro que sim.

Sim.

Sim, claro, é uma forma de
trabalharmos com os nossos
filhos e colaborarmos e
integrarmos com a creche.

Exploracéo de uma

Conhecer o - - N&o sabemos, mas
- musica/can¢ao com uma A
tipo de ) o qualquer que sejam
: . coreografia que permita as A ) Outros trabalhos em que
projetos que 7. Que outro tipo de Outros ; 0s projetos nos o
) ) A criancas : pais, filhos e creche
0s pais projetos sugerem? projetos. i apoiamos e estamos .
- aprender/familiarizarem-se : colaborem entre si.
gostariam de . dispostos a
com novos conceitos -
trabalhar . ) participar.
adequados a sua idade.
Podermos trabalhar com
_ ) Tem tudo de bom, . .
A colaboracéo com os pais L eles, a uniao entre familia e
- ela divertiu-se, fez L ~
- na construcéo do boneco A o poder participar em familia
Beneficios . uma coisa que \
. (passaro), o contacto com ¢é extremamente bom para a
A crianca: para as o adora (explorar ) -
) mais livros, personagens e A harmonia familiar. E o facto
criancas. livros) gostou tanto \ )
cores/texturas que o também da crianga poder
8. ) que chegou a querer - )
. interessaram. . . participar neste tipo de
Quais os dormir com o livro. -
. atividades.
Conhecer os beneficios 0 que pensam - - -
beneficios que que 0s pais em Estarmos mais em sintonia
. - com as atividades da creche, | Tudo o que
0s pais encontram relacéo aos .
) L fazermos o trabalho de possamos partilhar .
atribuem a na beneficios ~ ) Colaboragao coma
) - construcéo do boneco com com a nossa filha, L
este tipo de realizacao destes X o ) educadora e a propria
) A ele, que foi uma atividade qualquer tipo de .
projetos deste projetos. L. ) . creche. Aproxima-nos da
A Beneficios bastante diferente do experiéncia, ) .
projeto X R § o crianca e temos mais tempo
R Os pais: para 0s habitual, ficarmos com principalmente, que -
para: . _ . para lhes dar atencéo. E
adultos. informagao sobre o Plano seja do agrado dela

Nacional de Leitura e sobre
as formas mais adequadas
de explorar os livros com ele
ao longo do seu
desenvolvimento.

é ¢tima faze-la, se
ela esta feliz, nds
estamos ainda
mais!

também o facto de
podermos participar nas
atividades onde eles entrem.
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Parte 1l

Objetivos Q 0 [Categorias bubcategoriasPais da crianca G Pais da crianca H |Pais da crianca | Pais das crianca J e K
. ) . ) - As primeiras oo
Livro 0 Bolinha visita os 0 Bolinha visita os o - Os meus animais. Branco
. . . palavras divertidas
escolhido avos. avos. I e Negro.
do Bolinha.
0 que nos levou a
escolher o livro que
0O facto de ser uma q
o estamos a mostrar
historia simples, o .
. diariamente & nossa
também por os )
filha foram aspetos
personagens serem
- como as cores do
animais que 0 Nosso .
. . livro, bastante
Caracteri filho gosta bastante ) . . X
- - . coloridas e por sinal 0 tema - Animais, que é
sticas (cées), e também . ;
Conhecer animadoras para do agrado das criangas, a
A que por envolver uma A
quais as s 0 que me levou a esfolhear, os textura, que permite uma
1. 0 que vos levam os atividade que ele A A L
escolhas X escolher o Bolinha desenhos nele experiéncia mais rica ao
) levou a escolher pais a gosta - . ;
dos pais A . ) Visita os Avos é que contidos serem manusear. O facto de ser
os livros que escolhere Motivos particularmente . .
paraa . ) . 0 menino H adora grandes o0 que a preto e branco - € bom
- estéo a explorar m 0s (jogar a bola). Para - S ; o
literatura ) ) o . animais e em facilitaria a sua fugir do que ¢ dbvio e
com o vosso filho livros além disso da ) ~ - - -
dos seus particular caes. compreensao, ter banal e obriga os mitdos
) para 0s destaque aos lacos ) " .
filhos " i quadrados de a identificar os animais
seus familiares entre avos I
) . deslizamento para a sem ser com base na cor.
filhos e netos, que nos )
nossa filha mexer e
achamos .
) por ultimo ser um
importantes para .
. livro com poucas
um desenvolvimento :
. folhas pois nestas
equilibrado da . -
! idades (2 anos) nao
crianca. R ) o
tém muita paciéncia
para livros intensos.
2. Explorem o
livro de diferentes
formas:
- Contando a
historia
- Tomando em
atencao os
) personagens Orientar
Incentivar a ) s )
- - Frisando a licdo 0s pais
exploracéo ) - ) - ) - ) - . -
de livros a aprender do na Orientagdes Orientagdes para o Orientagdes para o Orientagdes para o Orientacdes para o
com os livro exploraca projeto de leitura. projeto de leitura. projeto de leitura. projeto de leitura.
i - Explorando as o de um
filhos ) .
imagens livro.
- Finalizando com
a construgdo de
um projeto em
material reciclado
sobre aquilo que
mais marcou na
exploracéo.
Temos ja o habito Achamos muito Explorar um livro com os
de explorar gratificante pois ao nossos filhos é sempre
juntamente com o explorar com ela o uma boa experiéncia. Ha
nosso filho histérias livro deu para poucas atividades tao
infantis, e a . perceber mais ainda uteis e, a0 mesmo tempo,
T Nés adoramos a - - )
3. Oque experiéncia é o a facilidade que ela téo desafiantes para a
Como os ) experiéncia de B )
acharam da X - sempre interessante ] tem em identificar crianca como ler. Ler
. pais Reacdes L explorar este livro, 0 ; o
experiéncia de R a cada histéria nova, X . 0s objetos, animais, estrutura o pensamento e
I veem a dos pais. S menino H até
explorar o livro B principalmente - . sons, etc. tentamos abre portas para o muno,
- leitura. chorou, nao queria ) ; -
com a crianga? porque ele A X ainda aprofundar mas exige concentragao e
) . " mais largar o livro. . L =
facilmente identifica outras areas como paciéncia. A preparagao
Conhecer 0s cenarios as cores e 0S para a leitura faz-se na
como 0s ilustrados, e adjetivos para que primeira infancia,
pais finalmente se ela depois consiga ensinando a gostar de
valorizam envolve na historia. identificar sozinha. livros.
este tipo de Tal como foi referido Como nao foi a
projeto na questéao anterior, primeira vez que
nosso filho identifica fizemos este tipo de
com facilidade os h ~ exercicio com ela h ) :
Como e R 0 menino H ndo P Muito bem. O livro foi
A cenarios ilustrados a ) ) néo foi muito
4. Como reagiu reagem . ) ) quis mais largar o ) manuseado e explorado
A Reacdes medida que vai . diferente das outras
a crianca durante as ) o livro adorou o de todas as formas
- R das ouvindo a historia, e X mas claro, como era .
a exploracao do criancas ; ) Bolinha, as ) possiveis (chegaram
R criancas. neste livro, a cada . . X um livro novo e .
livro? aos L ilustracdes que sai X mesmo a dormir com
A cenario que lhe era ) sobretudo sabia que
livros. do livro. ) - ele).
narrado ele veio do colégio
procurava nas acabou por ser mais
ilustracoes, esses expansiva nas suas
mesmos cenarios. manifestacdes.
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5. Oque
acham da ideia
de realizar um
projeto sobre os
livros em
colaboracao com

A ideia parece
bastante
interessante, no
entanto devido a
nossa atividade
profissional néo nos
resta muito tempo
livre para

Eu gostei porque o
meu filho gosta
muito de livros.

Depende muito de
que tipo de projeto
estamos a falar mas
achamos que
qualquer atividade
que introduz livros €
boa, concordamos

E uma étima ideia. E
importantissima que a
relacdo com o livro
também seja trabalhado
na creche, que as
criancas se habituem a
usé-lo e partilha-lo

a creche? 0 dedicarmos a uma com a sua também no contexto da
ue . R
d projeto desta realizacéo. escola.
pensam
: X natureza.
0s pais Projetos de -
) Como dissemos no
da leitura. o
X ponto 4 ja fazemos
impleme )
- este tipo de
ntacao -
de atividades com ela
. ) : : : com a excecao de
6. Gostariam projetos Sim, foi uma Sim, mas com ¢ )
; . : elaborar um Sim (mas sem a parte
de repetir a de experiencia outras coisas sem A
A ] ) . trabalho manual no dos trabalhos manuais).
experiéncia? envolvim interessante. ser livros. ) .
final da leitura por
ento )
isso mesmo que
parental - )
na nao seja por
indicacéo do colégio
creche. ) ¢ g
Sera por nossa.
Tendo em particular ’
Conhecer o ) ~ P Que os pais fagam
) Algum projeto atencéo para a _ )
tipo de . ) sugestoes de leitura, que
! relacionado com nossa filha achamos s
projetos 7. Que outro L . X ) vao a creche contar uma
. ; ) Outros musicas infantis, que seria muito e
que 0s pais tipo de projetos X A ) Vou pensar. ) ) histdria e que cada
A projetos. pois 0 nosso filho interessante projetos :
gostariam sugerem? ] ) : menino leve para mostrar
também gosta muito relacionados com A
de . e ser contado, o seu livro
de cantar. musica e )
trabalhar ~ preferido.
representacao.
o A interacao da
Foi mais um s X
Os beneficios sao a crianga com 0s
momento de . . :
.. capacidade de livros sobretudo E um momento de
envolvéncia do ~ - ’
- ) atengdo quando aprender a gostar atengéo dos pais,
Beneficios nosso filho numa o ) ) -
A s contamos a histéria de ler através da simultaneamente ludico e
) para as historia com N ) X
crianca: ; e eles adorem, a conversacao entre educativo. Para eles, é
criancas. personagens e ; o -
- maneira de ver os pais/criancas o que sempre uma alegria
atividades que ele ) ;i ) )
gosta livros, de virar as estimula a explorar livros.
8. ) paginas. linguagem da
) 0 que particularmente. N
Quais os crianca.
Conhecer - pensam - -
beneficios A Neste projeto nao
0s 0s pais T
- que nos limitamos
beneficios em A X )
: encontram - simplesmente a ler Através deste tipo
que os pais relacéo ) ;
) na as palavras que de projetos os pais
atribuem a A aos ;
) realizacéo - estavam escritas, conseguem
este tipo de beneficio . S - o
) deste mas também a identificar as E gratificante ver os
projetos ) s destes o ) " ] )
projeto ) - raciocinar sobre a X maiores dificuldades nossos filhos felizes, a
Os projetos. Beneficios e E de os ver feliza )
para: ; histdria, e sobre a ) da crianca tanto a aprender e a dar passos
pais para os explorar o livro, falar . A = )
mensagem que a . : nivel de linguagem na exploragéo dos livros,
: adultos. a maneira deles. . R
mesma transporta. como memoria. que serdo tao importantes
Exigiu também da Além do mais pela vida fora.
nossa parte uma estimula o
maior dedicacéo e desenvolvimento
envolvéncia para a afetivo entre ambos.
elaboracéo do
trabalho final.
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