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A utilizacao das TIC em contexto de ensino/aprendizagem:
potencialidades da Internet na promocao da expressao escrita

Maria de Lurdes Henriques Martins
Mestrado em Ensino de Portugués no 3° Ciclo do Ensino Basico e
no Ensino Secundario e de Espanhol nos Ensinos Basico e Secundario
Universidade do Minho - 2015

RESuUMO

Este relatorio, realizado no ambito do Estagio Profissional do Mestrado em Ensino de
Portugués no 3° Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario e de Espanhol nos Ensinos
Basico e Secundario, tem como objetivo apresentar o processo de implementacdo do projeto
denominado “A utilizacdo das TIC em contexto de ensino/aprendizagem: potencialidades da
Internet na promocao da expressdo escrita” que decorreu no contexto especifico de uma turma
do 11° ano de escolaridade de uma escola de Braga.

Nem sempre uma folha de papel em branco e uma caneta sdo capazes de motivar os
alunos, reconhecidamente nativos digitais, para a pratica da escrita. Portanto, consideramos
importante fomentar a pratica da expressao escrita, explorando as potencialidades exponenciais
que as tecnologias de informacao e comunicacdo e, concretamente, a Internet nos podem
proporcionar nesta tarefa tdo complexa como estimulante. Neste percurso, destacamos o
desenvolvimento da competéncia comunicativa pelo envolvimento dos alunos em contextos reais
de comunicacao, capazes de os aproximar da lingua espanhola e da cultura que esta veicula.

Um exemplo que demonstra a eficacia desta abordagem relaciona-se com a criacao
online do grupo /ntercambio Virtual que propiciou a aproximacao dos alunos da turma com
falantes de Espanhol, sobretudo mexicanos do /nstitufo Tecnoldgico de Monterrey e espanhois
associados ao programa Erasmus da Universidade do Minho.

No final da intervencdo pedagogica, tendo em conta a investigacdo desenvolvida e a
analise dos resultados efetuada, tornou-se evidente que a utilizacdo das TIC em contexto de
ensino/aprendizagem pode ser muito proficua e que a exploracdo das potencialidades da
Internet pode ser decisiva na promocao da expressao escrita e surtir efeitos muito positivos nos

niveis de proficiéncia dos alunos.

Palavras-chave: Espanhol lingua estrangeira (ELE), tecnologias de informacdo e comunicacao

(TIC), Internet, expressao escrita, ensino/aprendizagem, educacao, redes sociais, motivacao.






The use of ICT in the context of the teaching and learning process:
the potentialities of Internet in the promotion of writing

Maria de Lurdes Henriques Martins
Master’s degree in Portuguese Teaching in the 3 Cycle of Basic and Secondary Education and
Spanish Teaching in Basic and Secondary Education
University of Minho - 2015

ABSTRACT

The purpose of this report, carried out in the context of the scope of the Master's degree
in Portuguese Teaching in the 3« Cycle of Basic and Secondary Education and Spanish Teaching
in Basic and Secondary Education, is to present the implementation process of the project
entitled “The use of ICT in the context of the teaching and learning process: the potentialities of
Internet in the promotion of writing”, developed in an 11 grade class in a school of Braga.

Sometimes a single sheet of paper and a pen are not enough to motivate students, who
were born in the digital era, to develop their writing skills. Thus, we consider important to
promote writing, by exploring the exponential potentialities that information and communication
technologies and, in particular, the Internet can offer to this complex as well as stimulating task.
In this process, we give special emphasis to the development of the communicative competence
through the students’ participation in real contexts of communication, which brought them close
to the Spanish language and the culture it conveys.

An example that demonstrates the efficiency of this approach is the online creation of the
Virtual Exchange group which enabled the proximity of the class to Spanish-speaking students,
specially Mexican students from the /nstifuto Tecnoldgico de Monterrey and Spanish students
related to the Erasmus program of the University of Minho.

At the end of the pedagogical intervention, bearing in mind the performed investigation
and the analysis of the results accomplished, it has become clear that the use of ICT in the
context of the teaching and learning process can be truly useful and that the search for the
potentialities of the Internet can be crucial in the promotion of writing and originate strongly

positive effects on students’ proficiency levels.

Keywords: Spanish as a foreign language, information and communication technologies (ICT),

Internet, writing, teaching and learning process, education, social networks, motivation.
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INTRODUCAO

Este relatorio, realizado no ambito do Estagio Profissional do Mestrado em Ensino de
Portugués no 3° Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario e de Espanhol nos Ensinos
Basico e Secundario, tem como objetivo apresentar o processo de implementacdo do projeto “A
utilizacdo das TIC em contexto de ensino/aprendizagem: potencialidades da Internet na
promocao da expressdo escrita” que decorreu no contexto especifico de uma turma de nivel de
aprendizagem B1 na disciplina de espanhol, lingua estrangeira, segundo o Quadro Europeu
Comum de Referéncia para as Linguas (Conselho da Europa, 2001), integrada no 11° ano do
curso Cientifico-Humanistico de Linguas e Humanidades de uma escola citadina de Braga.

Na génese desta selecdo tematica estdo dois eixos fundamentais em articulacao,
apresentados, desde logo, no titulo.

Por um lado, ponderamos os resultados obtidos na fase exploratéria com a analise das
necessidades especificas do grupo-alvo associadas a expressdo escrita, cujo dominio
consideramos determinante quer no percurso académico e profissional especifico em que estes
alunos estdo envolvidos, quer para corresponder eficazmente as necessidades inesperadas e
imprevisiveis dos tempos e da sociedade em que vivemos, cada vez mais exigente e competitiva.

Vivemos numa sociedade grafocéntrica, rodeados de informacao escrita, sendo evidente
que a profusao e diversidade de materiais escritos requerem que cada membro da sociedade
funcione muito acima do que era exigido no passado. Assim, escrever “constituye una potente
herramienta de mediacién en la apropiacion de cualquier contenido y habilidad” (Cassany, 2004
917), configurando-se numa “destreza trampolin” (Frank, 2012: 18), capaz de ajudar ao
desenvolvimento de todas as outras. A valorizacdo da escrita releva, ainda, da constatacao do
papel que “desempenha no contexto escolar, que faz com que a possamos considerar como um
dos principais fatores de sucesso (e do insucesso) que nele se verifica” (Carvalho, 2003: 11).
Alias o interesse pelos conhecimentos e competéncias de leitura, escrita e calculo da populacao
tem vindo a tornar-se objeto de preocupacao, ndo s6 de um numero cada vez maior de paises
como também de organizacdes internacionais como a EU, a OCDE ou a UNESCO, pelo que
proliferam estudos que tomam a literacia como objeto (compilados em Martins, 2010: 53-72).

Por outro lado, constatamos que as TIC tém produzido profundas alteraces na

Sociedade em geral e, muito em particular, ao nivel da Escola. Impulsionou especialmente esta

* MARTINS, M. L. (2010). Processos discursivos de (reJconstrucdo do conceifo de literacia: o papel dos media.
Disponivel em http://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/13870 (publicado em 2011.10.13).

13


http://repositorium.sdum.uminho.pt/handle/1822/13870

escolha o contacto direto com German Ruipérez nas Jornadas 7/C Linguas?, onde refletia sobre
as "Ultimas tendencias y desafios en la Ensefianza de Lenguas Asistida por Ordenador”,
alertando para a necessidade absolutamente urgente de colocar a escola de futuro em sintonia
com as mudancas na construcdo do conhecimento operadas pelo desenvolvimento tecnoldgico e
de rentabilizar as competéncias digitais e os espacos virtuais com que 0s jovens estdo
familiarizados.

Tomando estas duas premissas como matéria-prima do nosso projeto, baseados nas
necessidades especificas do grupo-alvo associadas a expressdo escrita, uma das competéncias
mais importantes/complexas, considerando as constantes mudancas nos ambientes de
ensino/aprendizagem operadas pela inovacao associada as TIC, foram formuladas as seguintes
questdes orientadoras: (1) Quais sdo as competéncias e/ou dificuldades dos alunos
relativamente a expressado escrita?; (2) Quais sdo as estratégias que usam para desenvolver
essas competéncias e/ou superar essas dificuldades?; (3) Que estratégias podem ser
implementadas na promocao da expressao escrita?.

Tomando como ponto de partida estas questdes e a analise de documentos de
referéncia no processo de ensino/aprendizagem da lingua espanhola, quer de ambito nacional
quer internacional, foram tracados os seguintes objetivos: (1) Conhecer as competéncias e/ou
dificuldades dos alunos relativamente a expressao escrita; (2) Conhecer as estratégias que usam
para desenvolver essas competéncias e/ou superar essas dificuldades; (3) Desenvolver novas
propostas de promocdo da expressdo escrita (baseadas na monitorizacdo das fases de:
planificacdo, producdo e avaliacdo), recorrendo as TIC e as potencialidades da Internet; (4)
Promover o desenvolvimento da autonomia da aprendizagem; (5) Avaliar o impacto da
intervencdo no desenvolvimento da expressao escrita e da autonomia dos alunos, promovendo a
pratica reflexiva do professor em formacéao.

No sentido de dar resposta as questdes de investigacdo formuladas e cumprimento
integral aos objetivos gizados, assumimos este trabalho numa perspetiva construtivista, como
um caminho, um “trajeto” (Barbier, 1996: 33), como um projeto que comporta necessariamente
uma dimensao dinamica, continua e processual algures na “charneira de dois polos” (Broch &
Cros, 1991: 16), um no plano da utopia, do sonho e das intencdes e outro que aponta para a

programacao coerente dos meios que permitam passar a concretizacdo no plano da acdo. Neste

2 Dinamizadas na Universidade do Minho por iniciativa do BabeliUM com o Centro e-learning da TecMinho/Gabinete
de formacéo continua (em 2012.03.30).
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sentido, consideramos que o trabalho de um professor € permanente e inacabado, pois implica
colocar constantemente em causa os resultados e estar em permanente atualizacao, ja que nao
ha solucdes magicas e simples para responder adequadamente a complexidade dos desafios
constantes que o campo da educacao nos impoe.

Considerando esta breve introducdo cumpre-nos informar que este relatorio, em termos
estruturais, € composto por dois capitulos em articulacao.

No capitulo | apresentamos o enquadramento tedrico e contextual, necessario para a
sustentacdo das opcdes metodologicas que fundamentam a nossa acdo, a luz da literatura
especializada e dos documentos de referéncia no ensino/aprendizagem de linguas, quer de
ambito nacional, quer internacional, dos quais destacamos: o Programa de Espanhol, Nivel de
Continuacdo, documento normativo emanado pelo Ministério de Educacdo e Ciéncia, o Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, que corresponde a politica linguistica do
Conselho da Europa, e o Plan Curricular del Instituto Cervantes, como documentos orientadores.

Tendo em conta que este capitulo visa delinear o pano de fundo no qual se inscreve a
nossa acao, foca-se a importancia da integracdo das TIC na escola, exploram-se 0s recursos
audiovisuais/digitais usados em contexto de ensino/aprendizagem, seguindo a categorizacao
proposta por Manuel Area (2009) e apresentam-se os motivos que estdo na base da nossa
preferéncia pela abordagem comunicativa, recorrendo concretamente ao “enfoque por tareas”,
que consideramos como a mais adequada ao contexto especifico em que foi desenvolvido este
projeto e por se demarcar de praticas de cariz mais tradicional. Procedemos, de seguida, a
exploracao dos principios gerais desta abordagem, intimamente ligada ao desenvolvimento da
competéncia comunicativa, cuja adocdo tem implicacées na redefinicdo dos papéis que
professores e alunos desempenham no processo de ensino/aprendizagem.

Seguidamente, apresenta-se o plano geral de intervencdo pedagdgica com a distribuicio
das principais estratégias de investigacao pedagogica idealizadas para dar cumprimento aos
objetivos gizados em cada uma das fases de implementacéao do projeto. Procuramos diversificar
as estratégias provenientes do uso de um conjunto de técnicas e instrumentos de recolha de
informacdo, seguindo a categorizacdo proposta por Antonio Latorre (2003), das quais
destacamos os instrumentos criados de raiz para este projeto, referimo-nos concretamente a
aplicacao de uma entrevista individual a diretora da escola, ao preenchimento das grelhas de
observacao de aulas e, ainda, a aplicacao de questionarios escritos. Este capitulo culmina com a

contextualizacdo da intervencdo pedagdgica, com enfoque ao nivel macro (com a caraterizacao
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da escola) e ao nivel micro (com a caraterizacdo da turma), que se revelou determinante para
estabelecer bases para uma tomada de decisao fundamentada e adequada as carateristicas e
necessidades especificas do grupo-alvo.

No capitulo I, dedicado ao desenvolvimento e avaliacdo da intervencao pedagogica,
exploramos o caminho percorrido ao longo deste ano letivo por recurso a descricdo das
atividades implementadas na promocao da expressao escrita, recorrendo as potencialidades da
Internet, que consideramos mais representativas da diversidade das propostas deste percurso.

Neste capitulo serdo apresentados, de forma sucinta, os objetivos que estdo na base da
criacao dos grupos /ntercambio Virtual e Punto Especial, no Facebook, que permitiram a
comunicacao dos elementos da turma com alunos falantes de Espanhol, sobretudo mexicanos
do /nstituto Tecnoldgico de Monterrey e espanhois associados ao programa £rasmus da
Universidade do Minho. Apresentam-se também as quatro unidades didaticas exploradas e
respetivos objetivos, os conteudos, os procedimentos adotados na realizacao das mais diversas
tarefas possibilitadoras que propiciaram a concretizacdo de uma tarefa final mais complexa e
identificam-se também os diversos recursos audiovisuais/digitais implicadas na sua consecucao.
Sempre que se considere oportuno, apresentam-se alguns exemplos paradigmaticos que melhor
evidenciam a variedade de resultados obtidos neste processo.

Posteriormente procede-se a avaliacdo reflexiva de toda a intervencao pedagogica, numa
perspetiva holistica, sistematizam-se os principais resultados referentes a implementacado deste
projeto com base na aplicacdo de um questionario final de avaliacdo e na analise do relatério
com os respetivos resultados. Cotejamos também as classificacées dos alunos que integraram o
grupo de intervencdo com as classificacdes de todos os alunos que na escola se submeteram a
Prova de Exame Nacional de Espanhol e, para culminar todo o percurso, coligimos as
publicacbes nos mass media associadas a este projeto, quer em Portugal, quer no México.

Na conclusdo serdo apresentadas algumas consideracdes finais acompanhadas de um
olhar reflexivo sobre o trabalho desenvolvido em funcéo dos objetivos inicialmente tracados. Por
ultimo, serao apresentadas as referéncias bibliograficas que sustentaram todo o processo de
investigacao e os anexos relacionados com os instrumentos de investigacao utilizados e com as

publicacdes nos mass media associadas ao /ntercambio Virtual promovido neste projeto.
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CAPITULO | - ENQUADRAMENTO TEORICO E CONTEXTUAL

“No seria demasiado dificil escribir si no se tuviera que pensar tanto antes.”

Joan Puig i Ferreter (Cassany, 1987: 8)

Neste capitulo, centramos a nossa atencao no enquadramento teorico a luz da literatura
especializada associada a tematica em foco e dos documentos de referéncia no
ensino/aprendizagem de linguas, dos quais destacamos trés pilares estruturais da nossa
fundamentacao: o Programa de Espanhol (Ferandez, 2002), o Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas (Conselho da Europa, 2001) e o Plan Curricular del Instituto
Cervantes (Centro Virtual Cervantes):.

Serd também apresentado o plano geral da intervencdo pedagogica e respetivos
objetivos, as principais estratégias de investigacdo pedagogica, associadas ao uso de diversas
técnicas e instrumentos criados especificamente para este projeto. Este capitulo culmina com o
enquadramento contextual, com enfoque ao nivel macro e micro (com a caraterizacdo da escola
e da turma, respetivamente), que se revelou extremamente Util na sustentacdo das opcdes

metodoldgicas que tomamos.

1.1. As TIC e a expressao escrita em contexto de ensino/aprendizagem

As Tecnologias de Informacédo e Comunicacao (TIC), definidas pela Comissdo Europeia
(2001) como “una amplia gama de servicios, aplicaciones y tecnologias, que utilizan diversos
tipos de equipos y de programas informaticos, y que a menudo se transmiten a través de las
redes de telecomunicaciones” (Hernandez, 2008: 1), tém produzido profundas alteracdes ao
nivel da Sociedade em geral e, muito em particular, ao nivel da Escola e dos alunos.

Com o surgimento da nova geracao de aplicativos Web 2.0 (em 2004) abriram-se portas
para a “implementacao de metodologias e estratégias inovadoras capazes de “revolucionar” os
processos de ensino e aprendizagem” (Carvalho, 2009: 259). Consciente desta realidade, o
Governo Portugués tem vindo a manifestar uma preocupacao crescente com a questdo da
integracao curricular das TIC, criando (em 2007) o Plano Tecnolégico da Educacdo. Neste
contexto consideramos fundamental explorar as potencialidades das TIC (como recurso didatico-

pedagdgico), em adequacdo as carateristicas e necessidades especificas do grupo-alvo.

¢ Disponivel em http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/plan_curricular/default.htm
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1.1.1. A expressao escrita

Segundo Daniel Cassany a expressao escrita “es la destreza o habilidad linglistica
supuestamente mas compleja, la que porcentual y comparativamente aprenden menos personas
en el mundo” e escrever “constituye una potente herramienta de mediacion en la apropiacion de
cualquier contenido y habilidad” (Cassany, 2004: 917), configurando-se numa “destreza
trampolin” (Frank, 2012: 18), capaz de ajudar ao desenvolvimento de todas as outras, sendo
possivel através dela exercitar todas as faculdades intelectuais (Romera Castillo, 1986: 100).
Simultaneamente esta destreza ¢ também aquela “que mas rechazo causa entre profesores y
aprendientes”, como explica Urbano Lira, os professores “consideram que es mejor que los
aprendientes escriban en casa [...] y asi puedan dedicar mas tiempo en clase a otras destrezas”
e alunos dizem que “cuando lo hacen [...] en clase se aburren y cuando o hacen en casa, como
deberes, no tienen tiempo o no les apetece.” (Urbano Lira, 2004: 61).

Com a expansao das TIC, muitos advogam que se escreve cada vez menos e que a
escrita se esta a transformar numa ferramenta obsoleta, sendo substituida por novas formas de
comunicacao que dao relevancia a oralidade. E certo que “la escritura tradicional (lapiz, papel,
correo postal) estd siendo sustituida por la escritura digital (teclado, procesadores de textos,
correo electrénico, Internet) y que el desarrollo de la tecnologia informatica ha provocado
transformaciones importantes en el uso escrito” (/idenr. 1), mas isso ndo significa que a escrita
esteja a perder terreno, antes pelo contrario. Afirma Daniel Cassany (ibidem):

“Oral solo es el papel para envolver el regalo y el lazo para adornar; lo que se esconde dentro es

escrito: el contenido, el estilo de pensamiento, las preocupaciones, los processos de produccion
[...] hoy no escribimos menos que ayer, sino que lo hacemos de forma diferente”.

A valorizacdo da escrita releva, ainda, da constatacao do papel que, segundo José
Brandao Carvalho, “desempenha no contexto escolar, que faz com que a possamos considerar
como um dos principais fatores de sucesso (e do insucesso) que nele se verifica” (Carvalho,
2003: 11). Tal deriva da funcdo que a escrita tem “nos processos de aquisicdo, estruturacao,
[...] reproducao e explicitacdo do conhecimento” (iden:. 12), estando constantemente implicada
nas situacdes de avaliacao. Por outro lado, continua vivo o interesse pelos reais conhecimentos e
competéncias de leitura, escrita e calculo da populacéo e esta problematica tem vindo a tornar-
se objeto de preocupacéo, ndao s6 de um numero cada vez maior de paises como também de
organizacdes internacionais como a EU, a OCDE ou a UNESCO. A comprova-lo estdo os estudos

nacionais e internacionais que tomam a literacia como objeto (compilados em Martins, 2010:
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53-72), dos quais destacamos, a titulo de exemplo, dois programas comparativos, de grande
projecao internacional, o PIRLS: e o PISA: que enfatizam a importancia do dominio das
competéncias de leitura, escrita e calculo na adaptacéao eficaz a um mundo em permanente
mudanca. Acrescenta Cassany (1999: 13) “nuestras posibilidades de vida y desarrollo
sociocultural dependen en buena medida de la escolarizacion y ésta, indudablemente, en la
capacidad de leer y escribir”.

Jean Simon (referido em Carvalho, 2003: 31) afirma que no momento de iniciacao o ato
de escrever é dezoito vezes mais demorado do que a correspondente atividade oral. Ao contrario
da fala (que se pode estimular naturalmente), a escrita carateriza-se, de acordo com Cassany
(1999: 23) por ser

“un hecho claramente cultural, un artefacto inventado por las personas para mejorar su

organizacion social: para comunicarse a distancia, estabelecer formas de control grupal o
acumular los saberes e inaugurar la historia en el sentido actual”.

Vista por este prisma, a escrita pode ser considerada como um instrumento de
comunicacao poderoso que possibilita acumular os saberes e ajuda a estrutura-los, sendo fulcral
no desenvolvimento do pensamento humano e na cristalizacao do conhecimento, permitindo que
mesmo um recetor distante (temporal e espacialmente) possa refletir sobre varios corpora
historicos, culturais, etc. Acrescenta Cassany (/dem: 13),

“Estamos abocados a escribir. Recordamos nuestra edad porque registramos la fecha de
nacimiento, existimos legalmente porque tenemos un carnet escrito que lo certifica, poseemos

propiedades y realizamos actividades sélo con el visto bueno de escrituras y contratos [...] quien
comunica tiene mas posibilidades de promocion, satisfaccion y éxito profesional”.

Tendo em conta os argumentos apresentados, consideramos fundamental possibilitar o
desenvolvimento integral dos alunos e responder as suas reais necessidades, promovendo a
expressdo escrita, de forma integrada com as outras competéncias, cujo dominio sera decisivo
quer no percurso académico e profissional especifico em que estdo envolvidos, quer na
promocao de estratégias que lhes permitam usar um discurso escrito estruturado e coerente em
intervencdes civicas e possam comunicar numa Europa interativa, um dos grandes objetivos do
dominio das linguas vivas.

De acordo com Daniel Cassany (1999: 53) para se poder produzir um texto é necessario

que o redator domine um “repertorio léxico y fraseolégico, reglas morfologicas y sintacticas,

« Progress in International Reading Literacy Study
s Program for International Student Assessment
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estructuras textuales, recursos expresivos y retdricos, etc.” e que escreva revelando
preocupacdes nomeadamente com: “Correccion o gramaticalidad [...] Cohesion [...] Coherencia
[...] Adecuacion [...] Variacion o estilistica [...] Presentacion”. No processo de composicao
escrita, segundo o Diccionario de términos clave de ELE (Centro Virtual Cervantes):, podem-se
estabelecer diversas etapas (que podem ser complementares, dependendo do modelo didatico
que se adote) como, por exemplo:

“(1) analisis de la situacion de comunicacion (conocimientos sobre el tema, destinatario del

texto, proposito del mismo, etc.); (2) produccién de ideas; (3) organizacion de las ideas [...]; (4)

busqueda de informacion; (5) redaccion de un borrador; (6) revision, reestructuracion y
correccion; (7) redaccion definitiva; (8) ultimos retoques”.

Segundo os denominados Modelos por Etapas, a escrita € concebida como um processo
constituido por trés etapas “la preescritura (planificacién, esquema), la escritura (desarrollo de
las ideas del esquema) y la reescritura (revision y correccion)” (/bidem). Trata-se de uma visdo
simplificada pois o processo de escrita ndo segue uma série de etapas lineares e rigidas, sendo
antes marcado por operacoes de recursividade, pela possibilidade de avancar ou retroceder as
etapas anteriores, como demonstraram as investigacoes de Linda Flower e John Hayes.

De acordo com o Modelo de Processos Cognitivos, a escrita passa pelas fases de
“planificacion, ideacion, desarrollo, expresion, analisis gramatical, linealizacion y adyacencia”
(ibidem). A escrita como um processo ciclico valoriza a reescrita, passando-se de uma visdo
tradicional centrada no produto para uma visao centrada no proprio processo.

Em suma, escrever ndo ¢ facil, estamos perante um processo laborioso onde se
implicam atividades cognitivas complexas, trata-se de uma técnica que evolui e se consolida com
uma pratica continuada, num processo de construcado onde a dicotomia certo/errado faz pouco
sentido, sendo necessario acabar com preconceitos como os de “creer que corrigir es malo, que
planificar o elaborar el texto es una pérdida de tiempo, que la revision sélo sirve para enmendar”
(Cassany, 1999: 98). Segundo este autor (1993)7, a escrita é um

“instrumento apasionante para relacionarse con la realidad. Podemos compararla a una lupa, a
un binéculo o a un telescopio, que permiten explorar objetos, paisajes o estrellas con mas detalle
y precision; nos permiten observar todo lo que deseemos y mejor, mas a fondo: darnos cuenta

de los detalles, aprender, imaginar, reflexionar y gozar de belleza de la realidad (jo de la
invencion!)”.

¢ Disponivel em http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/expresionescrita.htm
7 Disponivel em http://www.upf.edu/pdi/dtf/daniel_cassany/ideases.htm
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1.1.2. Aintegracao das TIC na escola

A informatica “ha irrumpido en nuestras vidas como un vendaval que ha arrasado con
los modos y formas culturales, laborales y comunicativas hasta ahora tradicionales” (Area, 2009:
9), despoletando uma necessidade de adaptacao constante de que nao pode estar alheado o
campo da educacao, nem o processo de ensino/aprendizagem de linguas.

A Internet (o tecido das nossas vidas, segundo Castells, 2004) permitiu, num curto
espaco temporal, a globalizacdo das comunicacbes e reduziu o nosso planeta aquilo que
Marshall McLuhan denominou de “global vilage”, interligando a escala mundial “sistemas
informaticos pertencentes a instituicdes governamentais, educativas e militares a organizacoes
comerciais, a empresas e a particulares espalhadas pelo Mundo inteiro” (D Eca, 1998: 22),
possibilitando a comunicacao direta entre todos. Falar da Internet (/idem. 23) é falar de:

“uma sala de aula sem paredes, de uma gigantesca biblioteca, de uma gigantesca base de

dados, de um gigantesco museu, de um incomensuravel volume de informacdo, de uma
interaccdo sem procedentes de computadores e pessoas, acessivel vinte e quatro horas por dia”

Como meio de comunicacao e de partilha de informacao e de conhecimentos, tende a

“ocupar todos los ambitos vitales y es indiscutible que para los jovenes [...] se ha convertido en
una extension cognitiva y en un medio de socializacién de primera magnitud. A través de la red
se ama, se discute, se juega, y por supuesto se aprende” (Monereo, 2005: 6).

Interessa sublinhar que os alunos, nativos digitais, acedem facilmente a uma panéplia
equipamentos com acesso a Internet, desde computadores de secretaria (deskfops), passando
por portateis (/apfops), portateis de menor dimensdo (netbooks) e, mais recentemente,
smariphones e tablets, entre outros. Porém isso ndo significa que estejam imunes as
dificuldades associadas a aquisicdo e pratica das competéncias relacionadas, sobretudo, com a
expressdo oral e escrita. A tecnologia é apenas o meio catalisador, como refere Cassany,

“ni aprendemos mas o mejor por el hecho de pasar horas frente a una pantalla. El ordenador
sélo ofrece las potencialidades [...] para aceder a mas datos y comunicaciones mas sofisticadas;

lo que genera aprendizaje e inteligencia es la practica cognitiva y social de ejecutar esas
potencialidades en contextos reales y significativos” (Cassany, 2011: 41).

No nosso ponto de vista, existem inumeras vantagens associadas a integracao das
TIC/Internet na escola, como ferramenta ao servico do processo de ensino/aprendizagem, quer
para 0s alunos e para os professores, quer para a aprendizagem e para o curriculo (compiladas
em D Eca, 1998: 39-47). Por “integracdo” entendemos “combinar tecnologia com métodos ou

procedimentos tradicionais de ensino de modo a gerar aprendizagem, a tornar ambas as
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componentes numa experiéncia produtiva que leve a aquisicdo de novos conhecimentos”
(Merrill, 1996: 273 citado em D’ Eca, 1998: 37).

Comecando pelas vantagens para os alunos, consideramos que talvez o grande trunfo
associado a esta integracdo resida no incremento da motivacao e do entusiasmo pela
aprendizagem. Podemos definir motivacdo de varias maneiras, pelo que tomamos, pela sua
pertinéncia, a definicdo proposta por Rossana De Beni (2000) que a entende como “Una
configurazione organizzata di esperienze soggettive che consente di spiegare |I' inizio, la
direzione, I intensita e la persistenza di un comportamento diretto a uno scopo” e, ainda, a
definicdo proposta por Howard Gardner (1985) “Motivation [...] refers to combination of effort
plus desire to achieve the goal of learning the language plus favorable attitudes toward learning
the language” (ambas citadas em Alcaraz Andreu, 2006: 205).

Existem dois tipos de motivacao, a intrinseca e a extrinseca. A primeira esta intimamente
ligada com o interesse pessoal do discente na aquisicao da lingua estrangeira, enquanto a
segunda coloca o foco motivacional em algo externo & aprendizagem e pode ser gerada por
processos de reforco e punicdo. A motivacdo intrinseca “define un interés personal que posee el
aprendiz por la adquisicién-aprendizaje de la LE [...] sin estimulos externos que influyan en la
motivacion” e a motivacao extrinseca associa-se aos “premios, elogios, incentivos y/o
aprobacion social [...] corresponde al sujeto que realiza ciertas conductas para obtener la
aprobacién o evitar sanciones” (idem: 206). Torna-se importante neste tipo de motivacdo o
reforco externo, aqui entendido como o estimulo capaz de influenciar uma conduta.

Por vezes as motivacdes associadas a aprendizagem da lingua espanhola podem surgir
mescladas, pelo que destacamos as que estdo concretamente associadas a este projeto: a
motivacdo intrinseca-afetiva (o aluno encara a aprendizagem como um desafio ludico e
progressivo, o que o faz estar mais centrado no processo que no produto final), a motivacédo
instrumental (em que o aluno aprende por razdes de utilidade, para obter aprovacdo na
disciplina de Espanhol e ser bem sucedido no exame nacional) e a motivacdo integrativa-cultural
(despoletada pela necessidade de integracdo numa comunidade que fala uma lingua estrangeira,
em que o aluno se implica em novas aprendizagens para alargar 0s seus horizontes culturais).

Algumas investigacdes apontam que a aprendizagem ¢ influenciada mais favoravelmente
pela motivacao intrinseca e alguns estudos comprovam até que a incorporacao de recompensas
extrinsecas pode reduzir a motivacdo (cf. Arnold e Brown 2000, citados em Urbano Lira, 2004:

40). Para estimular a motivacdo intrinseca nas aulas de linguas, Douglas Brown (1994: 43-44)
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apresenta algumas sugestdes (que procuramos implementar neste projeto) como, por exemplo:
solicitar a participacao constante de todos os alunos, implicando-os em atividades que se
relacionem com 0s seus reais interesses; valorizar que encontrem satisfacao na realizacao das
tarefas propostas; incentiva-los a melhorar o seu desempenho e a estabelecer metas pessoais
cada vez mais exigentes; desenvolver a sua autonomia; etc.
Jiménez Raya, Lamb & Vieira (2007: 2), explorando a importancia da pedagogia para a
autonomia na educacao em linguas, definem-na como a
“competéncia para se desenvolver como participante autodeterminado, socialmente responsavel

e criticamente consciente em (e para além de) ambientes educativos, por referéncia a uma visao
da educacdo como espaco de emancipacao (inter)pessoal e transformacao social”.

A autonomia quer do aluno, quer do professor (que se interrelacionam intimamente no
contexto escolar) desenvolve-se num continuum e implica “assumir um papel pré-activo e
interactivo” na promocdo da “aprendizagem ao longo da vida, tanto dentro como fora das
instituicdes educativas” (/derr. 3). Naturalmente, como lembra David Nunan, sdo os professores
“who need to become the prime agents of change” (Nunan, 1987: 145), pois devem estar
sensiveis as circunstancias e aos contextos particulares em que se inserem, tomando em
consideracao o grau de envolvimento dos seus alunos e o nivel de responsabilidade que estao
preparados para partilhar, explorando os recursos que melhor possam servir 0s seus propositos.
Talvez a principal missdo dos professores da nova era seja, como afirma Howard Gardners,

“asistir a los estudiantes [...] y ayudarles a utilizarlas para acceder mas facilmente al

conocimiento [...] asi el profesor pone en las manos de los estudiantes la responsabilidad de su
propia educacion [...] desarrollando juntos las mejores condiciones de estudio”.

A Internet, como “ferramenta de aprendizagem interactiva, dindmica e poderosa”
(D Eca, 1998: 40), reine os meios que permitem aos estudantes concretizar o tipo de
aprendizagem que mais 0s motiva, proporcionando-lhes “vivéncias e experiéncias absolutamente
inéditas” (/dem), idénticas as da “vida real” (e que eventualmente fardo parte do seu dia-a-dia
profissional), despertando-lhe um interesse que os leva a assumirem maior responsabilidade
pela aprendizagem, bem como a concentrarem-se mais e por periodos mais longos. Usar a
Internet para aprender um idioma, colocando os estudantes em comunicacdo com outros de

todo o mundo, pode significar dar aos estudantes a possibilidade de assumirem o papel de

¢ Discurso proferido na cerimonia de entrega do Premio Pincipe de Asturias de Ciencias Sociales 2011 (minuto
15:28 a 16:05), disponivel (com traducdo em espanhol) em https://www.youtube.com/watch?v=5dT2rMoVAXk
(publicado em 2012.05.24).
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protagonistas, pois como explica Christine Frank, os estudantes “estan usando el espafiol de
manera realista. [...] tienen la oportunidad de contactar con gente nueva y diferente. [...] se ven
obligados a salir de los convencionalismos culturales propios de la vida en una comunidad”
(Frank, 2012: 21).

Os estudantes passam assim “de receptores passivos a receptores-produtores activos de
informacao, opinido e conhecimento” (D Eca, 1998: 42), nascendo espontaneamente um
grande sentido de responsabilidade e “um extremo empenho e orgulho em publicar algo que
esteja ‘impecavel’” (idem).

Ora, nunca (como hoje) os alunos e professores, as escolas ou mesmo o utilizador
comum imaginaram ter a disposicdo um publico auténtico tdo vasto. Serim & Kock (1996: 141)
dizem que a possibilidade de publicar para um publico a escala mundial motiva os alunos a
escrever melhor, pois aquilo que pode ser lido por inimeras pessoas pode ser alvo de
comentarios e/ou criticas de qualquer um (a comecar pelos colegas). A este proposito refere
Cassany (2011: 151) “no hay duda que las mejores tareas de composicion son las auténticas:
las que salen fuera del aula, tienen interlocutores y procesos comunicativos reales y obtienen
respuesta”.

Do ponto de vista dos professores, a Internet proporciona “um meio de actualizacao
permanente de conhecimentos, de formacdo continua, de aprendizagem para toda a vida [...]
sem barreiras de tempo e distancia” (D Eca, 1998: 39). Com relativa facilidade, o professor
pode recorrer a materiais mais atualizados e auténticos e a fontes diversas. Serim & Kock (1996:
245) realcam este aspeto, quando referem “One of the beauties of the Internet is that no matter
how specialized an area of interest, there is someone who can point the way [...] who knows and
will share what you need”.

Passando para a esfera da aquisicdo de conhecimentos, verifica-se que o recurso a
Internet gera novos tipos de aprendizagem, mais centrada nos interesses, capacidades e
necessidades dos alunos, mais centrada na investigacao e na realizacao de projetos, tornando-se
mais individualizada, participativa e dinamica, na qual o aluno vai construindo o seu proprio
conhecimento. O recurso a Internet e ao hipertexto substitui a aprendizagem linear tradicional
por uma aprendizagem inovadora e pode, ainda, desenvolver e intensificar a
interdisciplinaridade, que ajuda os alunos a estabelecer ligacbes naturais entre o seu

conhecimento e 0 mundo. Relnem-se assim as condicdes capazes de impedir o desfasamento
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entre 0s meios que a escola e 0 mundo exterior proporcionam, estreitando os lacos (por vezes
ténues) que unem a escola e a comunidade.

Relativamente ao curriculo, a tecnologia “pode afectar ‘o que’ se ensina e ‘o modo’
como se ensina, enriqguecendo e melhorando o curriculo existente [...] projetando-0 para o
exterior” (D "Eca, 1998: 46), o que exige mudancas inevitaveis por parte dos professores e
implica também que os alunos saibam processar a informacao (a que facilmente acedem) e que
a consigam transformar em conhecimento.

Considerando que retemos em média “5% do que ouvimos, 10% do que lemos, 30% do
que vemos, 50% do que debatemos/discutimos em grupo, 75% do que executamos e 90% do
gue ensinamos aos outros” (/denr. 107), o recurso a tecnologia abre a possibilidade de criar um
modelo de aprendizagem adequado ao modo como retemos a informacao. Estas observacoes
sao reiteradas por Gaines, Johnson & King (1996: 76) quando afirmam “Technology helps move
the act of learning from hearing (and forgetting), from seeing (and remembering), to doing (and
understanding)”.

Apesar de todos os argumentos que se possam apresentar a favor da integracado das
TIC/Internet na escola, estamos cientes que este ndo é um assunto consensual a avaliar pelo
olhar cético, incrédulo e renitente com que é encarado por alguns professores. Sao varios 0s
motivos que estdo base desta resisténcia, uns porque se acomodam & forma tradicional de
lecionar, outros por terem receio de falhar perante os alunos/pares (perdendo a autoridade),
outros, ainda, por nao reconhecerem o seu valor educacional ou, simplesmente, por estarem
demasiado absorvidos nas atividades letivas que nao encontram tempo/disponibilidade para
apostarem na sua formacao continua.

Um dos aspetos negativos apontados a Internet relaciona-se com o facto de ter tudo (o
bom e 0 mau) e nem sempre os alunos sdo capazes de recolher, selecionar e avaliar a
informacdo. Adverte Paul Merrill “The Internet is a great resource of information, but the
information is not moderated. The Internet can also be source of offensive and inappropriate
information” (Merrill, 1996: 218). Acrescenta Monereo (2005: 6) que sem uma orientacdo
educativa intencional o que se aprende onfine pode “ser insustancial [...] incluso
contraproducente”, sendo necessaria a intervencao de agentes educativos que “filtren la
informacion y transformen lo que suele ser un zapping compulsivo en un estudio selectivo”.

Para evitar 0 seu uso inadequado € necessaria uma planificacao das atividades a

desenvolver na aula muito bem estruturada, com diretrizes muito bem definidas, para evitar que
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0s alunos se possam dispersar ou enveredar por caminhos divergentes em relacao aos
propositos do professor.

Existe também o problema relacionado com a desigualdade de oportunidade de acesso
as TIC/Internet (quer este seja negado ou restrito) e (quase por oposicdo) em relacdo a
quantidade de informacéo disponivel online que pode ter efeitos nefastos (por saturacao).
Referem Dyrli & Kinnaman (1996: 79) “a vast, convoluted, and often impenetrable
information/communications jungle, where trying to find those valuable resources and
experiences leads easily to frustration, confusion, and discouragement”.

Embora haja alguns inconvenientes (a que é necessario dar atencdo), eles sao
amplamente suplantados pelos beneficios. Alids, ignorar a necessidade de adquirir novas
competéncias instrumentais, cognitivas e atitudinais perante a ominipresenca tecnologica podera
significar, segundo Area (2009: 10), “correr el riesgo de entrar en la némina de los nuevos
analfabetos tecnoldgicos”, que evidenciam o desajuste dos sistemas educativos perante a
rapidez das mudancas.

Em suma, face ao exposto, consideramos fundamental introduzir as TIC/Internet na
nossa pratica letiva, na qualidade de recursos didatico-pedagogicos, pois consideramos que eles
sao “uno de los ejes vertebradores de gran parte de las acciones de ensefianza y aprendizaje
desarrolladas en cualquiera de los niveles y modalidades de educacion” (iderm: 24). Assim, das
inimeras possibilidades existentes, seguindo a categorizacdo proposta por Manuel Area, foram
alvo do nosso interesse 0s recursos audiovisuais/ digitais.

Segundo o autor (idemr. 27), os recursos audiovisuais sdo “todo ese conjunto de
recursos que predominantemente codifican sus mensajes a través de representaciones iconicas.
La imagen es la principal modalidad simbdlica a través de la cual presentan el conocimiento
combinada con el sonido” e os recursos digitais “posibilitan desarrolar, utilizar y combinar
indistintamente cualquier modalidad de codificacion simbodlica de la informacion. Los cddigos
verbales, iconicos fijos o en movimiento, el sonido son susceptibles de ser empleados en
cualquier medio informatico”.

Dos inumeros exemplos de materiais e recursos propostos por este autor (/idenr. 52),
explorando as possibilidades praticamente ilimitadas que as potencialidades exponenciais que as
TIC/Internet nos podem proporcionar, foram selecionados concretamente para este projeto:
programas de edicao de texto, imagem, audio, musica, video e de apresentacao multimédia

(como o Microsoft Moviemaker, Microsoift Publisher, Microsoft Powerpoint, Prezi, Wordle, etc.);
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servicos da Google (como o motor de busca, Google Mail, Google Maps, Google Drive, etc.);
redes sociais (como o Facebook) e com sites especializados tematicamente que nos propiciaram
0 contacto com diversas ferramentas de apoio a expressdao escrita (como dicionarios,
prontuarios, conjugadores, tradutores, etc.); entre outros.

Das inumeras possibilidades de atividades que podem ser planificadas e implementadas
numa aula, recorrendo as TIC/Internet, seguindo também a categorizacdo proposta por Manuel
Area, selecionamos especificamente atividades relacionadas com a aprendizagem e o
desenvolvimento de habilidades “de busqueda y comprension de informacion”, habilidades
relacionadas com a “produccion personal y difusién publica del conocimiento” e habilidades
para “la comunicacion e interaccion social” (ibidem).

Com o intuito de explorar e desenvolver habilidades de pesquisa e compreensdo de
informacéao, foram exploradas atividades como: realizacdo de pesquisas tematicas sobre tdpicos
especificos; acesso e consulta onfine de dicionarios, prontuarios, conjugadores e outras obras de
referéncia, apresentadas como fontes preferenciais de investigacdo; etc. Para explorar e
desenvolver habilidades de producdo pessoal e difusdo publica do conhecimento, foram
exploradas atividades como: criacdo, publicacdo e difusdo de apresentacdes multimédia e de
projetos (individuais e coletivos); partilha de ficheiros digitais; etc. Para explorar e desenvolver
habilidades de comunicacdo e interacdo social foram exploradas atividades como:
correspondéncia escolar (entre turmas e entre escolas) via email e Facebook, realizacdo de
intercambio de mensagens telematicas; desenvolvimento de projetos colaborativos com colegas
da turma e com outros estudantes a distancia; etc.

Em suma, as TIC/Internet possibilitam novas formas de organizar a informacéo e, por
consequéncia, 0 acesso e manipulacdo da mesma proporciona novas formas de ensinar e de
aprender em que observamos uma clara rutura com o modelo classico em que “por un lado
tenemos a la clase y por el otro tenemos al profesor/a, perpetuando la separacion que antes
marcaba la tarima” (Javaloyas, 2013: 5), pois constroi-se o conhecimento por recurso a
materiais auténticos (selecionados em funcdo da qualidade, adequacao e pertinéncia), capazes
de favorecer o desenvolvimento de capacidades estratégicas que propiciam uma aprendizagem

eficaz dentro e fora do contexto escolar.
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1.1.3. As TIC e a expressao escrita nos documentos de referéncia

No ambito da contextualizacdo deste projeto, tornou-se fundamental a exploracao
bibliografica e a analise minuciosa de documentos de referéncia no processo de
ensino/aprendizagem, quer de ambito nacional quer internacional, dos quais destacamos, como
pilares estruturais da nossa fundamentacado: o Programa de Espanhol, Nivel de Continuacdo 11°
ano, documento normativo emanado pelo Ministério de Educacdo e Ciéncia (Departamento do
Ensino Secundario), o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas e o Plan
Curricular del Instituto Cervantes, como documentos orientadores.

O Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, respondendo aos objetivos e
finalidades da politica linguistica do Conselho da Europa, preconiza a importancia de
desenvolver, nos nossos dias e no futuro, “estratégias para diversificar e intensificar a
aprendizagem de linguas, de modo a promover o plurilinguismo num contexto pan-europeu”,
chamando a atencao para a “importancia do desenvolvimento de mais lacos educativos e de
intercambio e da exploracdo do enorme potencial das novas tecnologias da informacéo e
comunicacao” (Conselho da Europa, 2001: 23).

Neste sentido, o Ministério da Educacdo e Ciéncia consagra, desde logo, nos principios
orientadores da organizacdo e da gestdo dos curriculos, da avaliacdao dos conhecimentos e
capacidades a adquirir e a desenvolver pelos alunos dos ensinos basico e secundario (quer
optem pela insercdo na vida ativa ou pelo eventual prosseguimento de estudos), ao abrigo do
Decreto-Lei n.° 139/2012 (de 5 de julho), a “Utilizacdo das tecnologias de informacéo e
comunicacao nas diversas componentes curriculares” (2012: 3479). Também o Programa de
Espanhol, enquanto referencial para professores que trabalham com cursos Cientifico-
Humanisticos (como o que integra o grupo de intervencdo), apresenta como objetivo de
aprendizagem “Utilizar adequadamente as novas tecnologias como meio de comunicacao e de
informacdo” (Fernandez, 2002: 3-4).

Analisando, ainda, o Projefo Educativo da Escola, salientamos que sdo enunciados
principios orientadores, assumidos enquanto pilares para a orientacdo do ato educativo
protagonizado pela escola, relacionados concretamente com a “Promocéo da cultura, da ciéncia
e do conhecimento, da arte e da tecnologia” e a “Defesa e apoio da inovacao enquanto processo
de garantir a melhoria das aprendizagens” (ESAS, 2011: 18). Na seccdo dedicada a acao
estratégica apresentam-se como estratégias de atuacao “Promover a autonomia dos alunos, ao

nivel de métodos de estudo e investigacao” e “Valorizar a participacao do aluno no processo de
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aprendizagem” e apresentam-se como metas “Facilitar a circulacdo e o acesso a informacao” e
“Explorar as potencialidades da Internet” (idem: 27 e 31).

Nesta perspetiva, consideramos relevante recorrer as TIC e as potencialidades da
Internet, com o intuito de proporcionar experiéncias inovadoras e eficazes no uso da lingua
espanhola em contextos reais, apostando no desenvolvimento da autonomia da aprendizagem,
importante pela sua transversalidade. Um exemplo paradigmatico desta utilizacdo passou pela
criacao do grupo /ntercédmbio Virtual que permitiu a comunicacao dos elementos da turma com
alunos falantes de Espanhol (sobretudo mexicanos e espanhdis) e com o qual procuramos dar
cumprimento a alguns objetivos de aprendizagem, propostos pelo Ministério de Educacdo e
Ciéncia (Fernandez, 2002: 4), nomeadamente:

“Interagir com a cultura dos paises hispano-americanos no ambito dos temas do programa;
Demonstrar atitudes positivas perante a lingua estrangeira e 0s universos socioculturais que
veicula, numa perspectiva intercultural; Consolidar praticas de relacionamento interpessoal
favoraveis ao exercicio do sentido de responsabilidade, de solidariedade e da consciéncia da

cidadania europeia; Dominar estratégias de superacédo de dificuldades [...], valorizando o risco
como forma natural de aprender”.

Procuramos também favorecer o desenvolvimento e consolidacdo da competéncia
comunicativa, concretamente pela aposta na promocdo da expressdo escrita que ocupa um
papel absolutamente central quer no Programa de Espanhol, no Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas e no Plan Curricular del Institufo Cervantes.

No Programa de Espanhol, sao enunciados os principais objetivos de aprendizagem, dos
quais destacamos (idem. 3):

“Consolidar e alargar a competéncia comunicativa [...] de forma a usar mais apropriada e
fluentemente a Lingua Espanhola nas varias situacdes de comunicacéo; [...] Comunicar e
expressar-se oralmente e por escrito, demonstrando um certo grau de autonomia no uso das
competéncias discursiva e estratégica [...]; Exprimir-se adequadamente e com uma certa
fluéncia sobre os temas do programa, sobre temas actuais e de interesse pessoal; Escrever

textos coerentes e adequados, com suficiente correccao, sobre temas familiares; Escrever cartas
pessoais, exprimindo opinides, sentimentos e desejos”.

Analisando ainda a /nformacdo n.° 05.13 (de 2013.01.31) emanada do Gabinete de
Avaliacdo Educacional relativamente a Prova de Exame Nacional de Espanhol - iniciacao bienal
(codigo 547), do Ministério da Educacdo e Ciéncia, podemos constatar que sdo enumerados
como exemplos de atividades de producdo de texto (GAVE, 2013):

“Escrever uma carta, uma mensagem de correio eletronico [...], seguindo determinadas

instrucées sobre o seu conteldo e sobre o seu contexto comunicativo (emissor, recetor,
situacdo, etc.); Narrar factos, acontecimentos ou experiéncias, usando um guiao; Narrar ou
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descrever a partir de uma imagem ou de um guido; Responder a uma carta, a uma mensagem
de correio eletrénico”.

No Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (Conselho da Europa, 2001:

96-98), supde-se que um aluno de nivel B1, no que respeita a Producao Escrita Geral

“E capaz de escrever textos coesos e simples acerca de um leque de temas que lhe sdo
familiares, relativos aos seus interesses, ligando uma série de elementos pequenos e discretos
para formar uma sequéncia linear”.

Este documento apresenta também descritores para duas subescalas. O descritor

referente a £scrita Criativa, indica que o aluno:

“E capaz de escrever descricdes simples e pormenorizadas acerca de uma gama de assuntos
que lhe sao familiares, dentro das suas areas de interesse; escrever um relato de experiéncias,
descrevendo sentimentos e reaccdes, num texto articulado e simples; escrever a descricao de
um acontecimento, de uma viagem [...] real ou imaginada; narrar uma historia”.

O descritor referente a £scrita de relatdrios e ensaios/composicdes, indica que o aluno:

“E capaz de escrever ensaios curtos e simples acerca de topicos do seu interesse; resumir,
relatar e de dar a sua opinido sobre informacdes factuais acumuladas acerca de rotinas
familiares e de assuntos n&o rotineiros dentro da sua area de interesse; escrever, de forma
muito breve, relatos em formato-padrédo convencional que transmitam informacdes factuais
rotineiras e fornecer razdes para determinadas accoes”.

No Plan Curricular del Instituto Cervantes considera-se o nivel Bl como uma etapa

intermédia no uso da lingua e nele apresentam-se os “Géneros discursivos y productos

textuales” distribuidos por nivel. No que respeita especificamente ao nivel B1 estd associado a

um inventario de “Géneros de transmisién escrita” (ponto 1.3.)¢ dos quais destacamos os que

exploramos neste projeto:

“Biografias de extension media [...]; Cartas formales basicas normalizadas [...]; Cartas formales
sencillas; Cartas y mensajes electronicos personales de extension media [...]; Cuentos adaptados
de extension media; Cuestionarios con respuestas cerradas y abiertas [...]; Guias de viaje [...];
Informes breves [...] sobre temas de interés personal [...]; Mensajes breves en foros virtuales
sobre temas conocidos; Notas y mensajes, con informacién sencilla, de relevancia inmediata
[...]; Noticias de actualidad [...]; Poemas muy sencillos [...]; Trabajos de clase breves
(composicion escrita)”.

Este documentor refere também que a avaliacao da expressao escrita pode centar-se no

dominio de microdestrezas como:

* Disponivel em

http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/plan_curricular/niveles/07_generos_discursivos_inventario_b

1-b2.htm

v Disponivel em http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/expresionescrita.htm
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“(1) planificar y estructurar el texto (esquemas, borradores, etc.) de modo coherente [...]; (2)
emplear debidamente elementos de cohesion; (3) escribir con correccion (ortogréfica,
gramatical, etc.), precisién (conceptual, Iéxica, etc.) y un grado apropiado (segun el nivel de LE)
de complejidad; (4) escribir con fluidez y a un ritmo adecuado a su nivel; (5) observar las
convenciones establecidas en cada tipo de texto (narrativo, expositivo, argumentativo, etc.); (6)
emplear el registro (familiar, estandar, académico, etc.) adecuado en cada situacion; (7) dejar
claro cudles son las ideas principales y cuales las complementarias; (8) dejar claro qué es
opinion y qué es informacion verificada o verificable; (9) manejar el sentido figurado, el doble
sentido, los juegos de palabras, la ironia, el humor en general, las falacias.”.

Neste projeto foram também exploradas ferramentas de apoio a expressdo escrita,
disponiveis online (como dicionarios, prontuarios, conjugadores, tradutores, etc.), cuja utilidade
pensamos ter sido transversal a toda a intervencdo e os alunos puderam também elaborar os
seus proprios materiais de apoio ao estudo (por exemplo, com a criacado de dicionarios visuais
tematicos, resumos, etc.), tomando-se como referéncia a sugestdo do Plan Curricular del
Instituto Cervantes®, que menciona que o aluno deve aprender a

“3.3. Aprovechar las posibilidades que ofrecen los recursos que tiene a su disposicion [...]
fuentes de consulta, materiales de ensefianza [...]: 3.3.1. Seleccionar los recursos adecuados

para consultar una duda, practicar o reforzar un contenido [...]; 3.3.2. Elaborar materiales
propios destinados al aprendizaje independiente o autodirigido”.

Em suma, trabalhamos numa tentativa de cobrir todas as necessidades do aluno,
abarcadas nas trés grandes dimensdes, apresentadas no FPlan Curricular del Instituto
Cervantes?, que implicam o aluno quer como “agente social’, capaz de conhecer 0s
elementos que constituem o sistema da lingua e de se envolver em situacdes habituais de
comunicacao que se estabelecem na interacao social, quer como “hablante intercultural”,
capaz de identificar os aspetos relevantes da nova cultura, a que acede através do
Espanhol, estabelecendo pontes entre a cultura de origem e a dos paises hispano-falantes
e, ainda, como “aprendiente auténomo”, gradualmente responsabilizado pelo seu proprio
processo de aprendizagem, com autonomia suficiente para progredir no conhecimento do

Espanhol, que nao se confina ao curriculo escolar nem aos muros limitrofes da escola.

1 Disponivel em
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/plan_curricular/niveles/01_objetivos_relacion_b1-b2.htm#p3

2 Disponivel em
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/plan_curricular/niveles/01_objetivos_introduccion.htm
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1.1.4. A abordagem comunicativa e a redefinicao do papel do professor/aluno

No processo de ensino/aprendizagem de linguas estrangeiras, a pratica didatica
carateriza-se, por vezes, pela coexisténcia de diferentes correntes metodologicas. No
desenvolvimento desta intervencao pedagdgica, consideramos a metodologia comunicativa como
a mais adequada, concretamente recorrendo ao enfoque por tareas que, de acordo com Martin
Peris (2004: 1), “ha adquirido en los ultimos afios una gran difusién” que parece ser uma
consequéncia direta de “las expectativas de una profesion avida a un tiempo de renovacion
metodoldgica”.

Nao havendo uma teoria unificada, afirma Melero Abadia (2000: 80), esta metodologia
“no sustituye a las metodologias anteriores”, apenas a consideramos como pressuposto
metodoldgico associado a implementacédo deste projeto, porque como refere Aquilino Sanchez
“la metodologia comunicativa es notablemente mas completa que todas las que han precedido
[...] es también mas compleja” (Sanchez, 1997: 202), demarcando-se de praticas de cariz mais
tradicional associadas ao ensino/aprendizagem de linguas.

Esta abordagem, intimamente ligada ao desenvolvimento da competéncia comunicativa,
a meta que se pretende alcancar, preconiza o uso da lingua como um instrumento de
comunicacao, conforme afirma Nguyen (2004: 1) “la fonction essentielle d’une langue, selon I
approche communicative, est de communiquer” ou, ainda, Melero Abadia (2004: 690) “el
principal objetivo de la ensefianza comunicativa es que el alumno adquiera la capacidad de usar
la lengua para comunicarse de forma efectiva”.

Nesta otica consideramos relevante destacar alguns principios gerais desta abordagem
em que alicercamos a nossa intervencao pedagogica, que, segundo Teresa Bordon, se podem
condensar em: “Potenciar un aprendizaje de la lengua meta que lleve a su utilizacion efectiva
para la comunicacion”; “Entender el aprendizaje como un proceso gestionado en conjunto”;
“Utilizar una gran diversidad de actividades interesantes y motivadoras”; “Enfocar la lengua a la
accion [...] la lengua sirve para decir algo, para saber algo”; “Facilitar la actuacion del alumno”;
“Desarrollar la conciencia intercultural” (Bordon, 2007: 137).

Em primeiro lugar, destacamos neste conjunto de principios que

“la ensefianza en clase tiene que ver con el uso de la lengua y no con el conocimiento linglistico
[...] Un objetivo principal es que la persona que aprende una lengua desarrolle destrezas

interpretativas (leer y escuchar) y expresivas (hablar y escribir) en la lengua que aprende”
(Melero Abadia, 2000: 86).
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Neste sentido, o Programa de Espanhol (Fernandez, 2002: 13) refere que os contelidos
linguisticos devem estar subordinados ao desenvolvimento da competéncia comunicativa, pois
“0 objectivo nao ¢ a reflexdo metalinguistica mas o uso contextualizado desses conteudos” (quer
sejam morfossintacticos, discursivos, lexicais, fonéticos e ortograficos ou pragmaticos).

Realcamos ainda a importancia do uso da lingua em situacdes reais de comunicacao,
capazes de propiciar uma aprendizagem mais eficaz. De acordo com Martin Peris (2004: 21), o
proposito de “las metodologias comunicativas, y especialmente el de las tareas, consiste en
reproducir en clase las situaciones de uso natural” que, comparativamente a situacdes artificiais
de aprendizagem escolar, se podem superiorizar porque desenvolvem “un alto grado de eficacia,
adecuacion y fluidez en el uso de la lengua”.

Com a adocdo desta abordagem, espera-se que o aluno responda aos desafios
implicados num conjunto de tarefas possibilitadoras, sequenciadas progressivamente, e
desenvolva competéncias (linguistica, sociolinguistica, discursiva e estratégica) que garantam a
globalidade da sua aprendizagem. Por tarefa entendemos uma iniciativa pedagogicamente
estruturada para a aprendizagem de uma lingua, como “una espécie de constelacion de
practicas discentes interrelacionadas y agrupadas” (/dem: 4), configurando-se numa experiéncia
de aprendizagem “orientada a la realizacion por parte del alumno de series de actividades
relacionadas entre si en funcion de un objetivo Ultimo de caracter comunicativo” (Baralo, 1997:
197). Assim se compreende que no desenvolvimento das diversas unidades didaticas se
incorporem tarefas “posibilitadoras” ou “capacitadoras” (cf. Martin Peris, 2004: 4) que, em
articulacdo, estdo destinadas a proporcionar 0os meios necessarios a concretizacdo de uma tarefa
final mais complexa.

Na base desta selecdo metodoldgica esta também refletida a analise dos documentos de
referéncia no processo de ensino/aprendizagem da lingua espanhola, quer de ambito nacional
quer internacional, pelo que se pode constatar que o Programa de Espanhol apresenta como
sugestdbes metodologicas a “gestdo do programa integrando objectivos e conteudos, na
perspectiva do trabalho por projectos e tarefas, com actividades - tarefas - significativas para os
alunos do 11° ano e adequadas ao nivel de continuacdo” (Fernandez, 2002: 19), em sintonia
com as recomendacdes do Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, que
privilegia uma metodologia orientada para a acao e preconiza a importancia de desenvolver, nos

nossos dias e no futuro, “estratégias para diversificar e intensificar a aprendizagem de linguas”
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e, ainda, a importancia de desenvolver projetos de intercambio e explorar o “enorme potencial
das novas tecnologias da informacao e comunicacdo” (Conselho da Europa, 2001: 23).

Esta sugestao foi, alias, determinante na criacao on/ine do grupo /nfercémbio Virtual que
permitiu a comunicacao dos elementos da turma com alunos falantes de Espanhol (sobretudo
mexicanos e espanhdis), por recurso a uma pedagogia centrada no protagonismo dos alunos
que efetivamente “wusan /a lengua con fines comunicativos’ (Baralo, 1997: 137), em situacdes
reais de comunicacao da vida quotidiana, transferiveis a novos contextos.

A assuncao da abordagem comunicativa implica uma redefinicdo dos papéis que o
professor/aluno desempenham no processo de ensino/aprendizagem. Segundo Martin Peris
(2004: 34), do professor espera-se que “organice, asesore, apoye, dirija” e a execucdo das
tarefas implica que o aluno seja “activo, participativo, que tome la iniciativa, que tome
decisiones”. Explica Sonsoles Fernandez, o papel do professor passa a ser o de “suscitador,
motivador, sugeridor, frente al de dirigente de toda la accién y de enciclopedia de todo el saber”
e “El aprendiz, por su lado, se responsabiliza de su propio aprendizaje y ensaya la mejor forma
de aprender” (Fernandez, 2001: 21), assim “le processus d’enseignement est centré sur
I'apprenant” (Nguyen, 2004: 3), aqui considerado como o “eje central de su proceso de
aprendizaje” (Melero Abadia, 2000: 86).

Repare-se, a este propdsito, na reflexdo proposta por Daniel Cassany. Considerando que
o0s professores detém a autoridade absoluta na aula, podendo decidir “qué tiene que escribir el
alumno, sobre qué tema, cuando, de qué forma, en cuanto tiempo, cuando tiene que entregarlo”
levanta-se a questao “;Puede realmente [um aluno] sentirse interesado por la escritura, en estas
circunstancias? ;Tendriamos nosotros mismos ganas de escribir en su posicion?” (Cassany,
1993):, Corroborando o seu ponto de vista, para que o aluno possa experimentar a escrita em
profundidade deve gozar de mais liberdade e sentir-se como “el artista que trabaja solo en su
estudio, amo y sefior de sus lienzos” e nds professores temos que assumir o papel de “asesores
o criticos de la tarea [...] actuar como un guia de montafia que marca el camino a seguir y ofrece
recursos y técnicas para escalar mejor” (ibidem).

Estas sugestbes sao reforcadas pelo Programa de Espanhol que recomenda que uma
forma de trabalhar especialmente motivadora para professores e alunos implica que “aquilo que
se pretende realizar seja fruto de uma negociacéo e escolha do grupo” (Fernandez, 2002: 22),

criando-se assim um ambiente propicio ao ensino e a aprendizagem.

1 Disponivel em http://www.upf.edu/pdi/dtf/daniel_cassany/ideases.htm
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1.2. Plano geral da intervencao pedagogica: objetivos, estratégias e instrumentos

Este projeto de intervencao pedagogica supervisionada foi implementado numa turma de
11° ano de escolaridade, de nivel de aprendizagem B1, segundo os parametros descritivos do
Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (Conselho da Europa, 2001), em trés
fases sequenciais.

A fase de pré-intervencdo foi dedicada ao desenho do plano de intervencdo, ao
enquadramento tedrico e contextual (com a caraterizacdo da escola, ao nivel macro e com a
caraterizacao da turma, ao nivel micro) e foram tomadas opcdes metodologicas, por recurso a
analise dos resultados provenientes da aplicacdo de um conjunto instrumentos de recolha de
informacéo.

A fase de intervencdo pedagogica contemplou a programacdo de aulas com atividades
dindmicas de promocao da expressao escrita e da autonomia da aprendizagem, totalmente
adaptadas as unidades didaticas exploradas e as carateristicas/necessidades especificas da
turma, recorrendo as potencialidades das TIC/Internet.

A fase de pos-intervencédo destinou-se a reflexdo inerente a redacédo deste relatorio e a
avaliacado global da experiéncia, numa perspetiva holistica. O trabalho de pesquisa bibliografica,
inerente a acao de um professor/investigador, foi constante ao longo das trés fases descritas.

Seguidamente apresenta-se a sintese da distribuicao das principais estratégias de
investigacdo pedagodgica, associadas ao uso de diversas técnicas e instrumentos, idealizadas
para dar cumprimento aos objetivos gizados em cada uma das fases do projeto (Quadro 1).

Posteriormente apresentam-se, em detalhe, todos os instrumentos de investigacao
criados especificamente para este projeto (usados antes e depois da intervencao), os objetivos

que estao na base da sua criacao e a constituicdo de cada um deles, de forma breve e concisa.
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Fase I: Pré-intervencao
Objetivos Estratégias e instrumentos de investigacao

1. Conhecer as competéncias e/ou dificuldades dos 1. Entrevista a diretora da escola (Anexo |).

alunos relativamente a expressao escrita. . .
P 2. Observacdo de aulas e preenchimento da

2. Conhecer as estratégias que usam para respetiva grelha de observacao (Anexo ll).
desenvolver essas competéncias e/ou superar

essas dificuldades. 3. Aplicacdo de um questionario inicial de

diagnostico (Anexo Ill) e analise do relatorio com
0s respetivos resultados.

4. Analise documental relativa a caraterizacao
sociofamiliar e ao percurso escolar dos alunos e
aos documentos de referéncia no processo de
ensino/aprendizagem, de ambito nacional e
internacional.

Fase II: Intervencdo Pedagogica

Objetivos Estratégias e instrumentos de investigacao
3. Desenvolver novas propostas de promogéo da 5. Implementacao de uma programacao de aulas
expressao escrita (baseadas na monitorizacao das com atividades dinamicas de promocao da
fases de: planificacdo, producéo e avaliacdo), expressdo escrita e da autonomia da
recorrendo as TIC. aprendizagem, recorrendo as potencialidades das

4. Promover o desenvolvimento da autonomia da TIC/Internet.

aprendizagem. 6. Construcdo do portefélio do projeto, acompanhada
de uma reflexao relativa aos constrangimentos e
potencialidades do mesmo.

Fase lll: Pos-intervencéo

Objetivos Estratégias e instrumentos de investigacao

5. Avaliar o impacto da intervencao pedagdgica no 7. Aplicacado de um questionario final de avaliacdo da
desenvolvimento da expressao escrita e da intervencao e das atividades didaticas
autonomia dos alunos, promovendo a pratica implementadas (Anexo 1V) e analise do relatério
reflexiva do professor em formacao. com os respetivos resultados.

8. Anadlise documental relativa as pautas de
classificacdo da Prova de Exame Nacional de
Espanhol (codigo 547).

9. Redacdo e defesa do relatdrio.

Quadro 1 - Sintese dos objetivos, estratégias e instrumentos de investigacao

Durante a fase da pré-intervencdo dedicamos a nossa atencdo ao enquadramento

tedrico e contextual, que culminou com a contextualizacado da intervencdo pedagogica, com

enfoque ao nivel macro (com a caraterizacdo da escola) e ao nivel micro (com a caraterizacdo da
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turma), expressdes usadas por Novoa (1995) quando se refere & escola e aos tracos que a
caraterizam enquanto sistema e organizacao idiossincratica.

Nesta fase exploratoria, procedemos a caraterizacdo da escola, recorrendo a analise
documental conjunta do Projefo Educativo da Escola (atualizado em 2011), dos Relatdrios de
Avaliacdo Externa da Inspecao-Geral da Educacao e Ciéncia (2007 e 2011) e do respetivo Plano
de Melhoria relativo a Avaliacdo Externa das Escolas, elaborado pela escola na sequéncia dessa
avaliacdo (2012) e, no sentido de complementar esta analise, procedemos (em 2012. 11. 09) a
aplicacao de uma entrevista individual a diretora da escola em funcdes a data, cujo guido (Anexo
) Ihe foi previamente apresentado.

Para proceder a caraterizacdo da turma foi relevante a analise documental conjunta da
caraterizacdo sociofamiliar e do percurso académico dos alunos (facultados pela diretora de
turma) e tornou-se crucial o contacto direto com os alunos pela observacdo de aulas (antes de
iniciar a intervencdo e antes de cada unidade didatica explorada), o preenchimento das
respetivas grelhas de observacdo (Anexo Il) conjuntamente compiladas com outros registos e,
ainda, a aplicacdo (em 2013. 01. 10) de um questionario inicial de diagndstico (Anexo Ill) e a
analise do relatorio com os respetivos resultados.

Ainda no ambito da contextualizacdo do projeto, tornou-se fundamental a exploracao
bibliografica e a andlise minuciosa de documentos de referéncia no processo de
ensino/aprendizagem da lingua espanhola, quer de ambito nacional, quer internacional, dos
quais destacamos: o Programa de Espanhol, Nivel de Continuacdo 11° ano, documento
normativo emanado pelo Ministério de Educacdo e Ciéncia, o Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas, que corresponde a politica linguistica do Conselho da Europa, e o
Plan Curricular del Institufo Cervantes, como documentos orientadores.

A fase da pds-intervencado destinou-se a reflexdo inerente a redacao deste relatorio e a
avaliacdo global da experiéncia, numa perspetiva holistica. Nesse sentido, procedeu-se (em
2013. 07. 07) a aplicacdo de um questionario final de avaliacdo (Anexo IV) e a andlise do
relatorio com os respetivos resultados.

Cotejamos também as classificacdes dos alunos que integraram o grupo de intervencao
com as classificacdes de todos os alunos (internos e externos) que na escola se submeteram a
Prova de Exame Nacional de Espanhol - iniciacdo bienal (codigo 547), realizado na 1% fase (em
2013.06. 26) e na 2% fase (em 2013. 07. 18). Recorremos, para o efeito, a analise conjunta da

Estatistica de inscricdes por exame (ESAS, 2013) e das pautas finais de classificacdo dos
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Exames Finais Nacionais do Ensino Secundario (2013), instrumentos de avaliacdo sumativa
externa do Ministério da Educacao e Ciéncia.

No culminar de todo percurso, coligimos as publicacdes nos mass media associadas a
este projeto (colocadas onfine entre os meses de junho de 2013 e marco de 2014), em Portugal
e no México (Anexo V), avaliando o seu impacto, pela analise conjunta do numero de
visualizacdes e partilhas e dos comentarios deixados online sobretudo por alunos da turma,
mexicanos do /nstituto Tecnoldgico de Monterrey e espanhdis do programa Erasmus da
Universidade do Minho.

No sentido de refinar o “olhar” de um modo sistematico e intencional, quer para
estabelecer bases para uma tomada de decisdo fundamentada e adequada as carateristicas e
necessidades especificas da turma, quer para avaliar e refletir sobre as limitacdes e
potencialidades das decisdes tomadas, procuramos diversificar as estratégias provenientes do
uso de um conjunto de técnicas e instrumentos de recolha de informacdo, seguindo a
categorizacdo proposta por Antonio Latorre (2003) que as agrupa em trés categorias, a saber:
técnicas baseadas na observacdo (centradas na perspetiva do investigador que observa em
direto e presencialmente o fenomeno em estudo), técnicas baseadas na conversacdo (centradas
na perspetiva dos participantes que se enquadra em ambientes de interacdo) e analise
documental (centrada também na perspetiva do investigador que implica a pesquisa e leitura de
documentos escritos de referéncia, como fonte de informacao).

Fomos muito criteriosos neste processo e selecionamos técnicas e instrumentos,
associados a todas as categorias acima referidas, das quais destacamos concretamente as
seguintes: técnicas baseadas na observacdo (pela observacdo direta das aulas, pelo registo de
notas e preenchimento das respetivas grelhas de observacdo), técnicas baseadas na
conversacao (pela aplicacdo de questionarios escritos de diagndstico e de avaliacdo e, ainda, de
uma entrevista a diretora da escola) e pela analise documental (pelo recurso a analise de
documentos oficiais de referéncia no processo de ensino/aprendizagem da lingua espanhola,
quer de ambito nacional quer internacional).

De seguida apresentam-se detalhadamente todos os instrumentos de investigacao

criados, nomeadamente 0s objetivos que estdo na base da sua criacao e a sua constituicao.
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1.2.1. Entrevista a diretora da escola

A entrevista, enquanto “processo de interacdo social entre duas pessoas” (Haguette,
1997: 86) ¢, de acordo com Fontana & Frey (1994: 361), “uma das mais comuns e poderosas
maneiras” que utilizamos para tentar compreender outros seres humanos. Ela é particularmente
indicada para compreender representacdes que “s6 sao acessiveis de uma forma pratica pela
linguagem” (Ghiglione & Matalon, 1997: 13).

Com o intuito de compreender o posicionamento da escola face a utilizacdo das TIC em
contexto de ensino/aprendizagem e o grau de exequibilidade deste projeto, procedemos a
aplicacdo de uma entrevista individual a diretora da escola. Esta técnica dinamica e flexivel
permitiu captar a percecao desta interlocutora que, na sua qualidade de docente experiente e
diretora da escola, assumimos como testemunha privilegiada do contexto de implementacao
deste projeto, ao nivel macro.

Quanto a tipologia, consideramos que a que mais se adequava aos Nnossos propositos
era a entrevista semidiretiva ou semidirigida (Quivy & Campenhoud, 1992: 194), na medida em
que, apos um guiao inicial elaborado pelo entrevistador, o entrevistado tem liberdade para
seguir, de forma flexivel e aprofundada, a direcdo que considere adequada, como referem
Marconi & Lakatos (1990).

Neste sentido, do guido (Anexo ) faziam parte as cinco questdes seguintes: (1) Qual é a
valorizacdo atribuida a integracao das TIC no Projeto Educativo da £SAS?; (2) Ha algum principio
orientador que queira destacar?; (3) Quais sao os projetos em que a escola atualmente participa
que promovem a integracao das TIC?; (4) Em tempos de cibercultura, como podem as TIC
configurar novos ambientes de aprendizagem?; (5) Como pode o Facebook, enquanto rede social
usada pela £SAS, ser uma ferramenta ao servico do processo ensino/aprendizagem?.

A entrevista foi gravada em formato audio, possibilitando o registo literal e integral
posterior, o que propiciou a conducdo da entrevista com mais naturalidade (evitando o
constrangimento do registo imediato) e uma sistematizacao e interpretacdo que consideramos

mais adequada.
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1.2.2. Grelha de observacao de aulas

Considerando que a observacdo “desempenha um papel fundamental na melhoria da
qualidade do ensino aprendizagem, constituindo uma fonte de inspiracdo e motivacao e forte
catalisador de mudanca na escola.” (Reis, 2011: 11) sobretudo quando tém o objetivo de
promover “o contacto com uma diversidade de abordagens, metodologias, actividades e
comportamentos” (idenr. 12), procuramos criar um instrumento analitico capaz de registar a
maior quantidade de informacado possivel sobre a organizacdo da aula, os contetidos abordados,
as atividades realizadas, os métodos de ensino utilizados, as interacdes estabelecidas, a relacao
professor-alunos, os recursos selecionados, as competéncias exploradas, etc.

Tendo em conta esta necessidade especifica, elaboramos uma grelha de observacao de
aulas, adaptada de dois exemplos de Pedro Reis, a saber: uma grelha de observacdo de fim
(semi)aberto e uma lista de verificacdo. Segundo o autor, o primeiro instrumento de registo
mantém “um ambito bastante aberto em termos da informacédo recolhida” (/denr. 32),
possibilitando a reflexdo sobre aspetos considerados particularmente relevantes, e o segundo é
um “instrumento de observacdo mais objectivo e mais facil de aplicar” (idem. 34).

Foi assim, com base nestes exemplos paradigmaticos, que foi criada uma grelha de
observacdo de aulas (Anexo ll), constituida por dezassete questbes, que resumidamente se
apresentam de seguida: (1) Quais foram os conteudos programaticos explorados?; (2 a 7) Como
foi explorada a compreensao, expressao e interacdo (oral e escrita) e o conhecimento explicito
da lingua?; (8 e 9) Quais foram as atividades propostas e se estimularam a participacdo e o
entusiasmo dos alunos?; (10) Que estratégias e metodologias de ensino foram utilizadas?; (11)
Que recursos foram utilizados na aula?; (12 e 13) Como é que as TIC e a Internet foram
integradas na aula?; (14 e 15) Como ¢ que o ensino foi diferenciado de acordo com as
carateristicas dos alunos e como foi promovida a autonomia dos alunos?; (16) Como é que 0s
alunos interagiram uns com os outros e com a professora?; (17) Que outras observacdes

poderiam ser relevantes na implementacao do projeto?.
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1.2.3. Questionario de diagnéstico e de avaliacao

O questionario, definido como “técnica de investigacdo composta por [...] questdes
apresentadas por escrito as pessoas, tendo como objetivo o conhecimento de opinides, crencas,
sentimentos, interesses, expectativas, situacdes vivenciadas” (Gil, 1999: 128). Acrescenta
Landsheere (1976: 75) que “frequentemente as questdes sado colocadas em funcdo da forma
como o investigador percebe a situacdo”.

Esta técnica de investigacdo foi usada em duas fases distintas. Aplicamos um
questionario inicial de diagndstico e um questionario final de avaliacdo, em ambos os casos
usando a lingua espanhola, a que responderam todos os alunos da turma.

Ambos os questionarios foram elaborados por recurso ao Google Drive. Trata-se de uma
ferramenta digital versatil que possui varias aplicacdes, de entre as quais existe a possibilidade
Criar Formulario. Além de automatizar o processo de design da pagina, permite o envio direto via
emall e/ou via redes sociais, possibilitando o seu o preenchimento direto onfine em formato
digital, mantendo o anonimato dos alunos e minimizando assim qualquer constrangimento
associado ao seu preenchimento.

Esta tecnologia permite a insercéo de questdes associadas a diversos tipos de resposta,
de acordo com os objetivos a que se pretenda dar cumprimento. Nos questionarios que criamos
exploramos concretamente as opcdes de 7exto de pardgrafo (para questdes abertas), £scolha
multipla, Caixas de verificacdo e Grelha (para questdes fechadas, por permitirem a selecao
exclusiva de um item predefinido ou a selecdo de varios itens e, ainda, o cruzamento de
variaveis). E importante referir que quando selecionamos a opcdo de Gre/ha, inserimos nas
linhas uma lista predefinida de hipoteses e introduzimos nas colunas diversas escalas.

Os questionarios, na sua versao definitiva, sdo constituidos essencialmente por questdes
com respostas tipo escala de Likert (por se apresentarem uma série de proposicdes das quais 0s
inquiridos selecionam uma, informando sobre o seu grau concordancia ou discordancia) e escala
de frequéncia (por se apresentarem as possibilidades com que determinada variavel ocorreu).

Além das vantagens referidas, com esta ferramenta digital, o relatério e respetiva
representacdo grafica dos resultados é também gerado automaticamente, o que evidencia
também a importancia da utilizacdo das TIC em contexto de ensino/aprendizagem, facilitando a
acao do professor/investigador.

O questionario inicial de diagnostico teve como objetivo aferir a literacia informatica dos

alunos e compreender o grau de exequibilidade deste projeto associado a utilizacdo das TIC em
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contexto de ensino/aprendizagem e a exploracdo das potencialidades da Internet na promocéao
da expressao escrita. Para este questionario (Anexo Ill), constituido por nove questdes fechadas,
recorremos as seguintes opcoes disponibilizadas pelo Google Drive: Escolha muilfipla (na questao
1, 3 ab), Caixas de verificacdo(na 2 e 6) e Grelha(na7 a9).

Nas questbes iniciais, de ambito geral, explorava-se a opiniao dos alunos,
nomeadamente sobre: (1) se as TIC podem ser importantes para melhorar o processo de
ensino/aprendizagem do Espanhol e (3) se a Internet se configura como um recurso importante
neste contexto (segundo a escala: Nada, No, Mas o menos, Si, Mucho) e exploravam-se quais as
atividades da lingua a que atribuiam mais importancia (2), pelo que podiam escolher uma ou
varias das opcdes propostas.

Nas questdes seguintes (4 e 5), de ambito mais especifico, exploramos a frequéncia
com gue usavam a Internet e as redes sociais, segundo uma de cinco opcoes (da escala: NMunca,
A veces, Muchas veces, Casi siempre, Todos los dias) e inquiriam-se sobre as redes sociais em
que tinham perfil ativo (6).

Nesta sequéncia, pretendia-se saber para que costumam usar a Internet e as redes
sociais (7), pelo que foram fornecidas oito opcdes de resposta (segundo uma de cinco opcdes da
escala: Munca, A veces, Muchas veces, Casi siempre, Siempre). Em seguida, pretendia-se que
indicassem se sabiam usar ferramentas audiovisuais/digitais (8), pelo que foram inseridas
possibilidades dicotdmicas de resposta (S, No) a 19 hipoteses especificas, listadas por ordem
alfabética. Por ultimo (9), solicitava-se que indicassem o que podem desenvolver as ferramentas
audiovisuais/digitais, pelo que foram fornecidas sete opcdes de resposta, segundo uma de cinco
opcdes (da escala: Munca, A veces, Muchas veces, Casi siempre, Siempre).

0 questionario final de avaliacao teve como objetivo compreender a percecao dos alunos
relativamente a implementacdo deste projeto, avaliando o impacto da utilizacdo das TIC em
contexto de ensino/aprendizagem e da exploracao das potencialidades da Internet na promocao
da expressdo escrita. Para este questionario (Anexo IV), constituido por trinta e duas questdes
associadas a possibilidade de diversos tipos de resposta, recorremos as seguintes opcoes
disponibilizadas no Google Drive. Escolha multipla (nas questdes 1 a 25 e 32), Caixas de
verificacdo (na 28), Grelha (nas 26, 28 a 30) e Texto de pardgrafo (na 27 e 31).

Nas duas questdes iniciais, de ambito geral, explorava-se a opiniao dos alunos,
nomeadamente sobre: (1) se as TIC tinham sido importantes para melhorar o processo de

ensino/aprendizagem do Espanhol e (2) se as atividades e estratégias de expressao/interacao
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escrita aplicadas tinham sido estimulantes, segundo o seu ponto de vista (2), considerando nos
dois casos a mesma escala (Nada, No, Mas o menos, Si, Mucho).

Nas questdes seguintes (3 a 17 e 19 a 24), de ambito mais especifico, usando também
esta escala, puderam quantificar o grau de interesse que cada uma das atividades (indicadas
com as respetivas ferramentas associadas) despertou na sua concretizacdo. Pretendia-se
também que (18) indicassem se tinham adicionado aos seus sites favoritos algum dicionario ou
ferramenta usada/sugerida nas aulas, pelo que foram inseridas possibilidades dicotomicas de
resposta (57, No).

Nesta sequéncia, as questdes seguintes foram dedicadas & participacdo dos alunos no
Intercdmbio Virtual, explorando concretamente (25) a frequéncia com que participaram neste
grupo e (26) sobre as atividades que ai realizaram, considerando nos dois casos a mesma
escala (Nunca, A veces, Muchas veces, Casi siempre, Siempre).

Logo apds, foram sequencialmente apresentadas vinte e uma das atividades realizadas
durante a implementacado deste projeto e, deste conjunto, os alunos podiam (28) selecionar
varias opcoes, fornecendo assim em resultado uma sintese sobre as atividades que mais
estimularam este grupo de trabalho. Perguntava-se, de seguida, para que haviam sido
importantes as atividades e estratégias usadas nas aulas (29 e 30), pelo que foram fornecidas
opcoes de resposta, nos dois casos segundo a mesma escala de possibilidades de resposta
(NMunca, A veces, Muchas veces, Casi siempre, Siempre).

No final do questionario, as questdes de resposta aberta permitiram conhecer as
opinides dos alunos relativamente a sua experiéncia com o grupo de /nfercambio Virtual (27) e
com este projeto, na sua globalidade (31). Estas questdes permitiram que se expressassem com
mais liberdade e espontaneidade, usando uma caixa de texto disponibilizada para o efeito.

Na ultima questdo (32), os alunos foram convidados a proceder a avaliacdo qualitativa

do projeto, numa perspetiva holistica.

43



1.3. Contexto da intervencao pedagoégica

Dando cumprimento integral ao nosso projeto, procedemos a contextualizacdo da
intervencdo pedagogica (explorando as suas potencialidades e detetando possiveis
constrangimentos inerentes a sua concretizacdo), com enfoque ao nivel macro e micro
(expressdes de Ndvoa, 1995), com a caracterizacdo da escola e da turma, respetivamente.

Para procedermos a caracterizacdo da escola, recorremos a analise conjunta do Projefo
Educativo da Escola (atualizado em 2011), dos Relafdrios de Avaliacdo Externa da Inspecao-
Geral da Educacéo e Ciéncia (2007 e 2011), do Plano de Melhoria relativo a Avaliacdo Externa
das Escolas, elaborado pela escola na sequéncia dessa avaliacdo (2012) e dos resultados da
aplicacdo da entrevista individual a diretora da escola (2012).

Para procedermos a caraterizacdo da turma, para além da analise documental conjunta
da caraterizacado sociofamiliar e do percurso académico dos alunos, tornou-se crucial o contacto
direto com os alunos pela observacao de aulas, pelo preenchimento das respetivas grelhas de
observacado (Anexo ll) conjuntamente compiladas com outros registos e, ainda, a aplicacado de
um questionario inicial de diagnostico (Anexo lll) e a analise do relatério com os respetivos

resultados.

1.3.1. Caraterizacao da escola

Trata-se de uma escola citadina, subordinada ao lema “Nunca se perde tempo com
aquilo que amamos”, frase de Alberto Sampaio (ESAS, 2011: 8), que remonta as suas origens
ao ano de 1884. As suas atuais instalacdes foram objeto de uma revitalizacao total em 2010, na
sequéncia de um projeto de requalificacao fisica e funcional coordenado pela Parque Escolar,
E.P.E., cujas intervencdes visam, no essencial, substituir as infraestruturas existentes
procurando propiciar melhores condicOes para a pratica de um ensino moderno, adaptado
também as novas tecnologias de informacéo e comunicacao.

Trata-se de uma escola secundaria de Braga capaz de captar uma populacdo estudantil
muito diversificada (servindo fundamentalmente a zona centro e sul da urbe), que assume que
nos ultimos anos se tem “acentuado a tendéncia para uma maior diversificacdo” (idenr.14).
Segundo dados referentes ao ano letivo 2012-2013, integra 1716 alunos, provenientes de 48

freguesias da cidade, que se encontram distribuidos por 65 turmas. Na sua maioria, 0s alunos
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pertencem a familias de nivel socioeconomico médio-alto e alto havendo, no entanto, um grupo
mais reduzido que provém de um nivel médio-baixo e baixo.

No que respeita a acao social escolar, segundo os dados apresentados no Relafdrio de
Avaliacdo Externa, “78,7% dos alunos [...] ndo beneficiam de auxilios economicos”. No que
respeita as tecnologias de informacao e comunicacéo, “72,2% dos alunos [...] ttm computador e
internet”. A idade média dos alunos situa-se claramente abaixo da mediana nacional, o que se
podera associar a uma “reduzida incidéncia de retencdes no percurso escolar dos alunos que
frequentam a escola” (IGEC, 2011:2). O carater heterogéneo do perfil global desta instituicado,
que implica a necessidade constante de integracdo de alunos provenientes dos mais diversos
meios sociais, econdmicos e culturais, tem sido encarado como “um desafio permanente e uma
mais-valia a sustentar.” (ESAS, 2011:14).

No seguimento da aprovacdo da Lei n.° 31/2002 (de 20 de dezembro), em que se
homologa o sistema de avaliacao dos estabelecimentos de educacao pré-escolar e dos ensinos
basico e secundario, a escola submeteu-se a este processo de avaliacao, obtendo a classificacdo
de Muito Bom em todos os dominios avaliados (resultados, prestacdo do servico educativo,
lideranca e gestao). A equipa de avaliacao realcou como pontos fortes no desempenho da escola
(IGEC, 2011: 8-9):

“A evolucao das taxas de transicdo/conclusao [...]. A diversificacdo da oferta educativa [...]. A
promocao de diferentes modalidades de apoio educativo, com a finalidade de criar condicdes de
sucesso a todos os alunos. A valorizacdo das dimensdes artistica e experimental do curriculo
com impacto positivo [...] na implementacao de contextos de aprendizagem mais estimulantes. A

visdo e a estratégia que [...] capacita a Escola para pensar e reformular o seu futuro. As
liderancas fortes e mobilizadoras [...] uma cultura de avaliagdo bem enraizada”.

A mesma equipa apontou como pontos a melhorar (ibidem).

“As taxas de desisténcia escolar. A articulacdo com os estabelecimentos de proveniéncia dos
alunos, de forma a garantir a sequencialidade das aprendizagens [...] A supervisdo da pratica
letiva em sala de aula, a valorizar como estratégia de desenvolvimento e de estimulo a qualidade
profissional e cientifica dos docentes.”.

Em conformidade com as orientacdes da Inspecao-Geral de Educacédo e Ciéncia (na
sequéncia da avaliacao externa realizada) foi elaborado um plano de melhoria dos pontos acima
referidos, onde a escola confirma a sua determinacao na “busca continua de melhores praticas,
fazendo da [...] pratica diaria uma busca incessante da exceléncia.” (ESAS, 2012: 8).

De modo a complementar a caraterizacao da escola, com o intuito de compreender o

seu posicionamento face a utilizacdo das TIC em contexto de ensino/aprendizagem e aferir o
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grau de exequibilidade do nosso projeto, convidamos a diretora da escola para uma entrevista
individual semidirigida (Anexo 1), cuja analise apresentamos de seguida, citando o seu discurso.

O resultado da aplicacdo desta estratégia foi bastante proficuo, possibilitando
compreender claramente que, por um lado, as TIC sao valorizadas como ferramentas “vitais” e
“absolutamente imprescindiveis” no processo ensino/aprendizagem, de que “a escola nao pode
prescindir”, o que se evidencia desde logo nos principios orientadores do Projeto Educativo da
Escola, assumidos enquanto pilares na orientacao do ato educativo protagonizado pela escola, e
nos projetos com que a escola esta permanentemente envolvida que implicam a utilizacao de
“uma série de instrumentos no quadro das novas tecnologias de informacéo e comunicacao”.

Questionada especificamente sobre como podem as TIC configurar novos ambientes de
aprendizagem, em tempos de cibercultura, na qualidade de diretora e professora experiente,
focou que a escola “deve refletir no que vive neste momento” e que “ndo podemos pensar na
escola como ela era quando estavamos a estudar”. Acrescentou ainda que, de modo a garantir a
“existéncia de experiéncias de maior complexidade precisamente com o objetivo de melhor
desenvolver ambientes de aprendizagem relevantes e substantivos”, as TIC sdo “um meio de
aprendizagem permanente que ndo pode ser descurado” e que se configuram como espacos
“altamente desafiadores” no mundo contemporaneo, em que uma “escola de futuro” se deve
necessariamente inscrever.

Por outro lado, esta entrevista permitiu verificar que esta escola “de grande dimensao,
com publicos e agentes educativos muito diversificados”, procurando responder a
heterogeneidade da comunidade educativa que serve, dispunha de salas equipadas com
quadros interativos, projetores multimédia e acesso a Internet, colocada ao servico dos
interesses da escola no processo de ensino/aprendizagem. Destacamos nomeadamente o0 uso
do livro de ponto digital, do Facebook, descrito como “um espaco de dialogo interativo” e de um
ecra publico interativo com que os alunos podem interagir a partir do portatil ou do smartohone,
acedendo a aplicacao Juxtalearn e a lista de reproducao de conteldos que a escola possui no
YouTube.

Em suma, a nossa analise permitiu-nos concluir que se trata de uma escola dinamica

com todas as condicdes fisicas e humanas, capazes de tornar exequivel 0 nosso projeto.
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1.3.2. Caraterizacao da turma

Trata-se de uma turma do 11° ano do curso Cientifico-Humanistico de Linguas e
Humanidades, de nivel de aprendizagem B1, segundo os parametros descritivos do Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (Conselho da Europa, 2001), constituida por
vinte e cinco elementos, dezasseis do sexo feminino e dez do masculino. Contudo, apenas oito
tém a disciplina de Espanhol, por isso, ndo procedemos a caraterizacao da globalidade dos seus
elementos, para nos debrucarmos exclusivamente sobre o contexto idiossincratico especifico dos
alunos que frequentam a disciplina, cuja média de idades ¢ de dezasseis anos. A distribuicao
equitativa ao nivel do género (quatro rapazes e quatro raparigas), a dimensao do grupo e o0 bom
relacionamento entre os seus elementos revelou-se determinante na concretizacao de um
trabalho individualizado muito produtivo.

Nenhum dos alunos possui problemas de saude, ndo se verificando nenhuma limitacéo
ao nivel da acuidade visual, auditiva, motora ou outra. Maioritariamente estes alunos nao
habitam na area circundante a escola, o que revela que a escola, pelas suas carateristicas,
consegue cativar alunos provenientes de freguesias bastante distantes.

A maioria dos pais/encarregados de educacao tem idades na faixa etaria compreendida
entre os quarenta e os cinquenta anos e o nivel de escolaridade é bastante heterogéneo: desde o
1° ciclo (um tem o 4° ano) ao universitario (um tem doutoramento) passando pelos intermédios
(6°ano, 11°, 12°ano), sendo todos os restantes licenciados. Além disso, quase todos fazem parte
da populacao ativa (pois apenas se identificou um caso de desemprego) e as profissoes liberais
sdo as mais mencionadas. A generalidade dos alunos coabita com os pais e com um ou dois
irmaos mais novos (exceto dois que sao filhos unicos). Dois alunos vivem com um dos pais e
respetivo marido/esposa.

Explorando o percurso escolar, todos os discentes frequentam o 11° ano pela primeira
vez, porém ha trés casos de retencdo (dois no 10° e um no 8°). Também é de referir que
nenhum jovem beneficia de apoio escolar e que todos admitem ter computador em casa e
utilizar a Internet quer para lazer, quer para estudo, sobretudo como fonte de pesquisa de
informacao necessaria na realizacdo de tarefas escolares.

De modo a complementar a caraterizacao da turma, tornou-se crucial o contacto direto
com os alunos pela observacdo de aulas e pelo preenchimento das respetivas grelhas de

observacao (Anexo Il) e, ainda, a aplicacdo de um questionario inicial de diagnostico (Anexo Ill).
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De seguida apresentamos as principais conclusdes a que chegamos por recurso a estes
instrumentos de investigacdo, com énfase na analise do relatério do questionario aplicado
(referido a partir de agora como QD), que teve como objetivo aferir a literacia informatica dos
alunos e compreender o grau de exequibilidade deste projeto (associado a utilizacao das TIC em
contexto de ensino/aprendizagem e a exploracao das potencialidades da internet na promocao
da expressdo escrita). Complementaremos esta apresentacdo com a respetiva representacao
grafica, sempre que se considere oportuno.

Analisando as respostas a primeira questao (Grafico 1), podemos verificar que todos os
alunos consideram que as TIC podem ser importantes para melhorar o processo de
ensino/aprendizagem do Espanhol como lingua estrangeira (50% sim, 50% muito), sendo por

isso valorizada a realizacao de atividades praticas em aulas interativas.

1. ;(Las TIC pueden ser importantes para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje del

esparfiol como lengua extranjera?

Nada 0 0%
Nada No 0 0%
No Mas o menos 0 0%
Si 4  50%

4

Mucho 50%

Mas o menos

0 1 2 3 4

Mucho

Grafico 1 - Resultados do QD: questédo 1

Os alunos tém nocao da complexidade inerente ao processo de escrita, mas nas aulas
observadas evidenciam alguma relutancia na execucao de tarefas que implicam a producao
escrita que ¢ protelada para o final das aulas e, em consequéncia, a escrita é avaliada sobretudo
como um produto final.

Assim, as necessidades especificas da turma estdo sobretudo relacionadas com as
competéncias de expressao, esta necessidade foi confirmada nas respostas ao questionario
quando atribuem maior importancia a expressao (primeiro escrita, a qual se segue a oral) e so
depois a compreensao (Grafico 2). A esta postura nao é alheia a preocupacao que os alunos
evidenciam com a avaliacdo externa realizada no final do ano letivo com a Prova de Exame
Nacional de Espanhol - iniciacdo bienal (cédigo 547), do Ministério da Educacdo e Ciéncia, a
realizar por todos os alunos abrangidos pelos planos de estudo instituidos pelo Decreto-Lei n.°

139/2012 (de 5 de julho). Segundo a /nformacao n.® 05.13, emanada do Gabinete de Avaliacéo
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Educacional (GAVE, 2013)+, que visa divulgar as carateristicas da referida prova, a redacao de
um texto/composicao (100 a 130 palavras) pode ser valorizada com 60 a 80 pontos de cotacao
(em 200), cotacao que nos parece bastante expressiva para um dos exercicios associados a

expressao escrita.

2. ¢{Cuales son las actividades de la lengua mas importantes?

Comprension oral 1 6%

Comprensién oral Comprension escrita 2 12%
Comprension escrita Expresion oral 6 35%
Expresion escrita 8 47%

Expresion oral

Expresion escrita

Grafico 2 - Resultados do QD: questéo 2

Todos consideram que a Internet pode ser um recurso importante ao servico do
processo de ensino/aprendizagem do Espanhol (62,5% muito), o que vem reforcar a importancia

de explorar as potencialidades exponenciais da Internet em contexto educativo (Grafico 3).

3. ¢La internet puede ser un recurso importante para mejorar el proceso de ensefianzay
aprendizaje del espaiiol como lengua extranjera?

Nada 0 0%

Nada No 0 0%

No Mas o menos 0 0%

. Si 3 38%
Mas o menos

Mucho 5 63%

Si

0 1 2 3 4 5

Grafico 3 - Resultados do QD: questao 3

Todos possuem equipamentos moveis com acesso a Internet (computador portatil,
telemovel, fablet, etc.) e sao utilizadores frequentes da Internet, 50% tem uma frequéncia diaria e
os restantes utilizam-na entre 3 a 6 vezes por semana (Grafico 4), o que nos parece uma

frequéncia muito elevada nesta faixa etaria, pois a média de idades deste grupo é de 16 anos.

1 Disponivel em http://www.gave.min-edu.pt/np3content/?newsld=477&fileName=IE_EX_Esp547_2013.pdf
(publicada em 2013.01.31).
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4. ;Con qué frecuencia usas la internet?

25%
50%

Muchas veces (3 -... Casi todos los dias (5 - 6 por semana)

Nunca 0 0%

Nunca Aveces (1 - 2 por semana) 0 0%

A veces (1 -2 po... Muchas veces (3 - 4 por semana) 2 25%
2
4

Todos los dias
Casi todos los di...

Todos los dias

0 1 2 3 4

Grafico 4 - Resultados do QD: questéo 4

Apenas um aluno da turma nao é utilizador de redes sociais. Todos os que sao

utilizadores acedem com elevada frequéncia, 64,5% utilizam-nas todos os dias (Grafico 5).

5. ¢ Con qué frecuencia utilizas las redes sociales?

25%
38%

—— Nunca 1 13%

Nunca Aveces (1- 2 por semana) 1 13%

A veces (1-2po... Muchas veces (3 - 4 por semana) 1 13%
2
3

Muchas veces (3 .. - Casi todos los dias (5 - 6 por semana)
Todos los dias

Todos los dias

n
w

0 1

Grafico 5 - Resultados do QD: questédo 5
Todos os que utilizam redes sociais tém perfil ativo no Facebook, a que se segue o
Twitter, que podem usar em simultaneo e nenhum é utilizador do 7wenti (Grafico 6), pelo que se

excluiu a possibilidade de explorar estas duas ultimas redes sociais, por considerarmos que nao

seria exequivel programar atividades para tanta variedade de formatos.

6. (En qué redes sociales tienes perfil activo?

Tuenti 0 0%
L Twitter 4 33%
Twitter | Facebook 7 58%

0,
Olras-

0 1 2 3 4 5 6 7

Grafico 6 - Resultados do QD: questédo 6

Analisando os respostas a questdo 7 (Graficos 7 a 14), verificdamos que usam a
Internet/redes sociais essencialmente para: ler textos/documentos (37,5% muitas vezes) e
partilhar textos/documentos de outras pessoas/entidades (25% muitas vezes, 25% sempre);

contactar com diferentes codigos de informacao (37,5% sempre), com pessoas conhecidas (50%
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sempre), mas também com pessoas desconhecidas (37,5% muitas vezes) e para escrever textos
interativos (25% muitas vezes, 25% sempre).

Usam a Internet/redes sociais pontualmente para: publicar textos/documentos
auténticos (62,5% as vezes) e para conhecer ferramentas de apoio a escrita (37,5% as vezes).

Em suma, usam a Internet/redes sociais mais como recetores que como emissores.

7. ¢Para qué sueles usar la internet/ las redes sociales?

Publicar textos/documentos auténticos

Contactar con personas que no conoces
26%

Nunca 2 Nunca 1 13%
Nunca _ Aveces 5 63% Nunca Aveces 1 389
Casi siempre [] 0% 3%
Siempre o Siempre 0 0%
Casi siempre Casi siempre -
Siempre Simrpre
0 1 2 3 4 [ o 1 2
Compartir textos/documentos de otras personas/entidades Contactar con personas que ya conoces (familia/amigos/etc.)
Nunca o 0% Nunca 0 0%
P Aveces 3 38% M Aveces 0 0%
A veces Muchas veces 2 25% Aveces Muchas veces 1 13%
Muchas veces Casisiempre 1 13%  yyohas veces - Casisienpre 38w
Siempre 2 25% Siempre 4 50%
[ 1 2 3 0 1 2 3
Escribir textos interactivos (chat/ forum/ etc.) Contactar con diferentes cédigos de informacién (texto, imagenes, video, audio, musica)
Nunca 1 13% Munca 0 0%
tonca [ Aveces 2 25 Nurea Aveces 1 3%
Aveces Muchasveces 2 25% Aveces - Muchas veces 2
Siempre 2 25 Siempre 3 38y
o 1 2 ° 1 2
Leer textos/documentos Conocer herramientas de apoyo a la escritura (diccionarios, prontuarios, etc.)
Nunca ° Nunca 1 13%
Nunca Aveces 0 Nunca Aveces
A veces Muchas veces 3 Aveces Muchas veces
Muchas veces Casi siempre 2 5 Muchas veces Casi siempre
Siempre 3 28 Siempre
Casi siempre- Casi slempre
Siempre Siempre
L] 1 2 3 0 1 2 3
Graficos 7 a 14 - Resultados do QD: questao 7
Segundo as respostas a questdo 8 (Graficos 15 a 33), as ferramentas

audiovisuais/digitais que todos sabem usar sado: o correio eletronico, o Google e o Microsoft
Publisher. A maioria sabe usar: o Youtube (87,5%), um Website (87,5%) e as redes sociais (75%).
O Blogé conhecido por metade dos alunos.

A maioria ndo sabe usar: dicionarios online (87,5%), um Ebook (87,5%), o Google Docs
(87,5%), 0 Prezi (87,5%), uma Wiki (87,5%), o Wordle (87,5%), um Férum virtual (75%), o Google
Maps (75%), nem o Windows Movie Maker (75%). Ninguém sabe usar. o Etwinning, o Google

Drive nem uma Webinar.
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8. ¢Qué herramientas audiovisuales/ digitales sabes usar?

Blog Microsoft Publisher
Si4 50% Si T 100%

1 2 3

o

4 0 1 2 3 4 5 6 E
Correo electrénico Prezi
Si 8 100% Sio1 3%
B No 0 0% s [ No 7 28%
No No{
0 2 4 6 8 0 1 2 3 4 5 6 7
Diccionarios en linea Redes sociales
Si 1 13% Si 8 75%
« [l No 7 e s [ No 2 25
o [ o [
0 1 2 3 a 5 6 7 h; I 3 3 3 5 )
EBook Webinar
Si 1 13% Si 0 0%

No 7 88% S No & 100%

o
N
w
&
@
@
&)
o
[N
&
@
3

Etwinning ! Website
sio0 0 0% si 7 88%

R, ————————— No 1t

o

o 2 4 [ 8 (] 1 2 3 4 5 [ g
Férum virtual . Wiki
. Si 2 25% Si 1 13%
18 i
No 6 T75% s [ No 7 88%
~ [ « [
0 1 2 3 4 5 6 0 1 2 3 4 5 6 7
Google s 8 100% Windows Movie Maker
, ;
No o o s | No & 75%
o ~ [
0 2 4 6 8 0 1 2 3 a 5 3
Google Docs
d sio1 1% Wordle
S Si 1 13%
i No 7 &8% si
No 7 88%
N
o w [
0 T2 3 a4 s & 1 o T2z 3 4 s & 7
Google Drive
si o0 0% Youtube
' .
. 4 No 1 13%
0
Nu-
0 2 4 6 8
L] 1 2 3 4 5 6 7
Google Maps
s o2 5%
« [ No & 7%
e
0 1 2 3 4 5 6

Graficos 15 a 33 - Resultados do QD: questao 8

Na opinido dos alunos (Graficos 34 a 40), as ferramentas audiovisuais/digitais podem
desenvolver sobretudo (62,5% sempre) a aprendizagem, a criatividade e a autoestima. Mas
também podem desenvolver a autoaprendizagem, a autonomia, a motivacdo e a cooperacao

(verificando-se pouco consenso nesta opcao).
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9. ¢Qué pueden desarrolar las herramientas audiovisuales/ digitales?

Motivacion Autoaprendizaje
Nunca 0 0" MNunca 0 0%
Nonca Aveces 0 Munce Aveces 0 0%
Aveces Muchas veces 1 k} A veces Muchas veces 1 13%
Muchas veces Casisiempre 3 Muchas veces Casisiempre 3 38%
Siempre 4 Siempre 4 50%
Casi siempre- Casi siempre
Siempre Siempre
0 1 2 3 4 0 1 2 3 4
Cooperacién Creatividad
Nunca [ Nunca L]
Nunca Aveces 2 Nunca Aveces 0
Aveces Muchas veces 2 Aveces Muchas veces 1
Vs veces Casisiempre 2 wuchas veces JIN Casisiempre 2
Siempre 2 Siempre 5
Siempre Siempre
o 1 2 0 1 2 3 4 5
Aprendizaje Autoestima
Nunca o 0% Nunca []
e Aveces 0 0% incs Aveces [
Aveces Muchas veces 1 1 A veces Muchas veces 1
Muchas veces - Casisiempre 2 25% [P — Casi siempre 2
Siempre 5 63% Siempre 5
Casi siempre _ Casi siempre
Siempre Siempre
[ 1 2 3 4 5 [ 1 2 3 4 5
Autonomia
Nunca [] oY
Nunca Aveces 0o 0
A veces Muchas veces 1 13%
8%
Muchas Voo - Casi siempre 3 3
Siempre 4 50%

L] 1 2 3 4

Graficos 34 a 40 - Resultados do QD: questao 9

Em suma, a analise das informacdes recolhidas no questionario permitiu-nos concluir
que se trata de uma turma cujas necessidades especificas estdo sobretudo relacionadas com as
competéncias de expressdo (quer escrita, quer oral).

Todos os alunos da turma (sem excecdo) consideram possuir mais dificuldades quando
sao propostas atividades de expressao escrita e julgam conveniente melhorar o seu desempenho
para poderem obter uma boa classificacdo quer na disciplina de Espanhol, quer na Prova de
Exame Nacional de Espanhol. Por outro lado, o grupo parece estar bastante familiarizado com as
TIC, com a Internet e com diversos recursos audiovisuais/digitais. As diversas informacdes a que
acedemos por recurso a este instrumento de investigacao serviram de ponto de partida para a
planificacao das atividades a desenvolver nas aulas e foram determinantes na definicao de
estratégias de acao e na selecao meticulosa dos recursos a explorar.

Tendo em conta a analise conjunta de toda a informacao recolhida sobre a turma, que
nos permitiu conhecer as suas carateristicas e necessidades especificas, consideramos
importante fomentar a pratica da expressao escrita, explorando as potencialidades exponenciais

que as TIC nos podem proporcionar nesta tarefa tao complexa como estimulante.
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CAPITULO Il - DESENVOLVIMENTO E AVALIACAO DA INTERVENCAO PEDAGOGICA

“0 caminho é que nos ensina sempre a melhor maneira de chegar.”

Paulo Coelho (Coelho, 2006: 72)

Neste capitulo, centramos a nossa atencao no desenvolvimento e avaliacdo da
intervencdo pedagdgica que teve a duracdo de oito aulas (compreendidas no periodo
temporal de 24 de janeiro a 30 de abril), distribuidas equitativamente, duas a duas, por
quatro unidades didaticas.

A distribuicdo das aulas, espacadas no tempo, foi equilibrada no sentido de
propiciar que fossem direcionadas predominantemente para a promocdo da expressao
escrita, associada a exploracdo de diferentes tematicas e a tipologias textuais diversificadas
e, ainda, que os alunos fossem envolvidos em situacdes reais de comunicacao, propiciadas
pela participacdo em atividades auténticas, criadas de raiz em funcao das necessidades
especificas diagnosticadas.

No desenvolvimento desta intervencao pedagogica, consideramos a metodologia
comunicativa como a mais adequada, concretamente recorrendo ao “enfoque por tareas”. Esta
abordagem, intimamente ligada ao desenvolvimento da competéncia comunicativa, preconiza o
uso da lingua como um instrumento de comunicacao, pelo que valorizamos a envolvéncia dos
alunos em situacdes reais de comunicacao da vida quotidiana (transferiveis a novos contextos)
que, comparativamente a situacdes artificiais de aprendizagem escolar, se podem superiorizar
por permitirem desenvolver “un alto grado de eficacia, adecuacion y fluidez en el uso de la
lengua” (Martin Peris, 2004 21).

Na base desta selecao metodologica esta também refletida a analise dos documentos de
referéncia no processo de ensino/aprendizagem da lingua espanhola, nomeadamente o
Programa de Espanhol que apresenta como sugestdes metodologicas a “gestdo do programa
integrando objectivos e conteudos, na perspectiva do trabalho por projectos e tarefas”, em
sintonia com as recomendacdes do Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, que
privilegia uma metodologia orientada para a acdo e preconiza a importancia de desenvolver (nos
nossos dias e no futuro) “estratégias para diversificar e intensificar a aprendizagem de linguas”
(Conselho da Europa, 2001: 23).

Com a adocdo desta abordagem, espera-se que o aluno responda aos desafios

implicados num conjunto de tarefas “posibilitadoras” (cf. Martin Peris, 2004: 4), sequenciadas
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progressivamente, e desenvolva competéncias sociolinguisticas, discursivas e estratégicas que
garantam a globalidade da sua aprendizagem. Assim se compreende que no desenvolvimento
das diversas unidades didaticas se incorporem tarefas possibilitadoras que, em articulacéao,
estdo destinadas a proporcionar os meios necessarios a concretizacdo de uma tarefa final mais
complexa. Por outro lado, assim se explica também que os conteudos linguisticos estejam
subordinados ao desenvolvimento da competéncia comunicativa pois, tal como se propde no
Programa de Espanhol, “o objectivo nao é a reflexdo metalinguistica mas o uso contextualizado
desses contetdos” (Fernandez, 2002: 13).

Na parte final deste capitulo, procede-se a avaliacdo reflexiva de toda a intervencao
pedagogica, numa perspetiva holistica, com base na aplicacdo de um questionario final de
avaliacdo e na anadlise do relatorio com os respetivos resultados, na analise das classificacdes
dos alunos do grupo de intervencao na Prova de Exame Nacional de Espanhol e, ainda, na
avaliacao do impacto das publicacbes nos mass media associadas ao nosso projeto, quer em

Portugal, quer no México.
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2.1. Descricao da intervencao pedagogica

Seguidamente, procede-se a descricdo do caminho percorrido ao longo deste ano letivo.
Comecamos por explorar o objetivo que esta na base da criacao do grupo de /nfercémbio Virtual
e como foram efetuados os contactos que o tornaram possivel. Também se descreve a sua
constituicdo e as funcdes que desempenhou no projeto, em articulacdo com o grupo Punfo

Especial. Logo de seguida apresentam-se as quatro unidades didaticas exploradas, a saber:

Unidade didatica |: ;Quién soy yo y quiénes somos nosotros?;
Unidade didatica Il: ;Por qué no hacemos una fiesta?;
Unidade didatica Ill: ;Qué hacemos este fin de semana?;

Unidade didatica IV: ;Por qué no hacemos un viaje a Esparia e Hispanoamérica?.

Estes titulos, inspirados na organizacao proposta pelo manual adotado Espariol
lengua viva 2 (Jorge, Martin & Ramos, 2007), apontam para as tarefas finais, em torno das
quais gira todo o processo de aprendizagem e estabelecem também uma relacdo com os
dominios de referéncia sociocultural estipulados pelo Programa de Espanhol.

De forma sucinta, além dos objetivos, dos contetdos (funcionais, lexicais, gramaticais e
socioculturais) e dos procedimentos adotados na realizacdo das mais diversas tarefas
possibilitadoras, que propiciaram a concretizacdo de uma tarefa final mais complexa,
identificam-se também os diversos recursos audiovisuais/digitais implicadas na sua consecucao
e apresentam-se alguns exemplos paradigmaticos que melhor evidenciam a variedade de
resultados obtidos.

No final de cada uma das unidades didaticas, além da heteroavaliacdo proporcionada no
feedback associado a publicacao dos trabalhos on/ine, os alunos tiveram a oportunidade de
proceder a autoavaliacdo da aprendizagem num documento publicado on/ine, com uma
estrutura idéntica a autoavaliacdo que costumavam realizar no Cuaderno de actividades do
manual adotado, promovendo-se assim um processo de avaliacao formativa, num continuum.

Posteriormente, procede-se a uma sintese da participacdo interativa no férum do
Intercambio Virtual e das atividades que consideramos mais representativas desta intervencao

pedagodgica e dos respetivos recursos audiovisuais/digitais implicados na sua consecucao.

sEste manual, apresentado pelos autores como “método de espafiol como lengua extranjera [...] De acuerdo con el
Marco comun europeo de referenciay el Plan curricular del Instifuto Cervantes”, € composto de por “Libro del
alumno con CD audio; Cuaderno de actividades con CD audio, CD-ROM interactivo y diccionario monolingiie”.
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2.1.1. Criacao do /ntercambio Virtual

Antes de se iniciar a intervencdo pedagdgica foram efetuados contactos telefonicos e via
emall com o Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes, concretamente com o departamento
relacionado com £nserianzas Universitarias/no Universitarias que nos forneceu os contactos da
Consejeria de Educacion de la Embajada de Espafia en Portugal” (sediada em Lisboa) e da
Consejeria de Educacion de la Embajada de Esparia en México® (sediada na Cidade do México),
que nos facultaram o contacto direto com diversas escolas publicas e privadas de Espanha, do
México, da Colémbia e das Caraibas.

A estas escolas, ligadas ao ensino secundario e universitario, foi dirigido um emai/
explicando detalhadamente em que consistia o projeto e solicitando o seu auxilio na identificacao
de possiveis professores cooperantes na sua implementacdo. Ao final de trés meses e de
inumeras tentativas, recebemos um emai/ da assessora de idiomas da Universidad Michoana de
San Nicolas de Hidalgo manifestando interesse em comunicar através da Internet (usando redes
sociais), numa espécie de intercambio virtual, por haver interesse mutuo de colocar em
comunicacao alunos universitarios mexicanos que estudam Portugués (como lingua estrangeira)
com alunos portugueses que estudam Espanhol (como lingua estrangeira).

Neste contexto especifico, servimo-nos do Facebook (fundado em 2004), cujo “éxito
global [...] se ha convertido en la verdadeira agora virtual del alumnado” (Javaloyas, 2013: 1) por
se tratar de uma rede social cujas funcionalidades eram ja conhecidas e utilizadas pela maioria
dos alunos de ambas as turmas. Na concretizacao desta iniciativa foi determinante o empenho
das professoras Ana Teixeira e Helena Caseiro, por quem expressamos aqui 0 N0SSO apreco.

Comenta Fatima Pinheiro que antes do aparecimento dos blogues e das redes socias a
possibilidade de uma pessoa falar para muitas estava apenas “ao alcance dos meios de
comunicacao de massas” (Pinheiro, 2013)=. Assim, um aspeto essencial para compreender o
papel e as potencialidades desta “herramienta de comunicacion instantanea” (Javaloyas, 2013:
4), rapida e de facil acesso, radica no facto de se poder escrever e publicar sem a intervencao
de terceiros, por outro lado, os participantes recebem informacao instantdnea sempre que ha

uma nova publicacdo. Nesta perspetiva, 0 Facebook torna-se numa “herramienta muy util

15 Disponivel em http://www.mecd.gob.es/portada-mecd/

7 Disponivel em http://www.mecd.gob.es/portugal/

s Disponivel em http://www.educacion.gob.es/exterior/ mx/es/home/index.shtml

» Disponivel em http://expresso.sapo.pt/redes-sociais-ha-paz-nas-tantas=f841554+#ixzz2| 1fVKONQ (publicado em
2013.11.18).
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mediante la cual el alumnado genera una verdadera comunidad virtual, reforzando asi la
cohesion del del grupo y potenciando el aprendizaje.” (Javaloyas, 2013: 4-5).

O passo seguinte consistiu em recorrer a experiéncia da direcao da escola responsavel
pela criacdo e monitorizacao do Facebook oficial da escola, cuja existéncia remontava ao ano de
2010. Falamos pessoalmente com a diretora da escola (cf. entrevista referida no ponto 1.2.1.
deste relatdrio), que expressou a sua opinido sobre como pode o Facebook configurar-se como
uma ferramenta usada ao servico do processo ensino/aprendizagem.

Conhecedora das vantagens e inconvenientes da utilizacdo desta rede social em contexto
escolar, apresentou-a como “uma ferramenta muito interessante no quadro da comunicacao e
da interacdo”, considerando que transforma-la num instrumento ao servico de
ensino/aprendizagem e do binomio leitura/escrita seria uma “excelente ideia”, por se tratar de
“um veiculo especialmente utilizado e bem querido pelos alunos”. Ressalvou, no entanto, que
um projeto desta natureza tem uma grande exigéncia associada aos processos de
“monitorizacédo constante”, pelo que prontamente nos colocou em contacto com os membros da
direcdo da escola responsaveis por essa area, que nos forneceram pistas relacionadas com
questdes de privacidade, configuracdo de definicbes e com a exploracdo das mais diversas
funcionalidades deste recurso.

Com esta possibilidade em maos, considerou-se fundamental convocar a opinido dos
alunos sobre o intercambio (numa das aulas de observacéo prévias a intervencdo), dando-lhes o
direito de participar na tomada efetiva de decisdes sobre o processo de ensino/aprendizagem
em que estavam envolvidos, no papel ativo de protagonista e ndo meramente no papel de
espectador passivo. Num dialogo informal com os alunos, falou-se da importancia da expressao
escrita no percurso académico e profissional dos alunos e da relevancia das TIC neste contexto
e, ainda, das potencialidades e perigos da Internet pois consideramos que, para promover a
eficiéncia pedagodgica, os alunos devem estar conscientes do uso responsavel da Internet e das
redes sociais no processo cooperativo de construcao do conhecimento.

Nesse sentido, visualizaram o spot Ten cuidado com lo que subes a internet (criado por
El Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid, instituicdo que procura consciencializar 0s
adolescentes dos perigos de partilhar conteudos pessoais na Internet e, mais especificamente,
nas redes sociais) e foram convidados a participar nas atividades integradas no Dia da /nternet

Segura (em 2013.02.07), promovido na escola com o intuito de desenvolver habitos de uma

» Disponivel em http://www.youtube.com/watch?v=EAQV2i2M1TE (publicado em 2010.03.19).
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utilizacao correta das redes sociais e alertar para os perigos que podem advir da utilizacao da
Internet sem seguranca, o que revela a importancia que a escola atribui a estas questoes.

A ideia de promover a interacado dialdgica com situacdes reais de comunicacao, em que
os alunos “wusan la lengua con fines comunicativos” (Baralo, 1997: 137), foi imediatamente
acolhida pela turma. Foi assim que, em janeiro de 2013, com o intuito de proporcionar
experiéncias inovadoras e eficazes no uso da lingua espanhola em contextos reais e favorecer o
desenvolvimento da competéncia comunicativa, nasceu no Facebook (Figura 1) o grupo
Intercdmbio Virtual e, paralelamente, o grupo Punto Especial. Quanto as definicdes de
privacidade, ambos os grupos secretos ficaram apenas acessiveis por convite, quanto as
definicdes do idioma, ambos ficaram associados ao Espanhol, possibilitando um contacto diario
mais intensivo com o idiomaz. Ambos os grupos serviram de estimulo e plataforma de apoio ao
trabalho desenvolvido com esta turma ao longo do ano letivo, com funcées complementares que

seguidamente se apresentam.

Facebook te ayuda a comunicarte y Registrate
compartir con las personas que forman parte - :
de tu vida.

Fecha de nacimiento

,,,,,,,,,,,

Mujer  Hombre

Figura 1 - Recurso usado na criacao dos grupos /nfercambio Virtual e Punto Especial

O Punfo Especial (constituido exclusivamente pelos elementos da turma e pela
professora) além de ser um meio de comunicacdo muito apreciado pelo grupo, assumiu a
funcao de plataforma de trabalho colaborativo (configurando-se metaforicamente como um “tubo
de ensaio”), servindo de repositério de: materiais criados para as aulas (apresentacdes
multimédia usadas nas aulas por recurso ao Microsoft PowerPoint e & aplicacao Prezi;
documentos modelo criados no Microsoft Movie Maker, no Microsoft Publisher e no Microsoft
Word) fichas de trabalho interativas; fichas de apoio com sinteses usadas para rever e consolidar
0s principais conteludos explorados nas aulas; fichas de autoavaliacdo das unidades exploradas,

etc.). Por outro lado, neste espaco interativo os alunos podiam publicar, por iniciativa propria, os

= Disponivel em https://www.facebook.com/
2 Durante este processo de selecao das definicdes do idioma dos grupos, um aluno lancou a turma a sugestdo de
alterar as definicées do idioma no telemdvel, por considerar benéfico o contacto diario com a lingua espanhola.
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seus trabalhos realizados nas aulas de Espanhol, para serem apreciados e corrigidos pelos
colegas da turma e pela professora antes de serem publicados no /ntercambio Virtual.

Foram disponibilizadas pela professora e por quase todos os elementos da turma
hiperligacdes associadas a diversas ferramentas gratuitas de apoio a expressdo escrita (como
dicionarios, conjugadores de verbos, prontuarios, conjugadores, tradutores, etc.), cuja utilidade
foi transversal a toda a intervencéo. Desse vasto conjunto, destacamos aqui (Figura 2), a titulo
de exemplo, o contacto com: a Real Academia Espanhola:, que disponibiliza o acesso ao
Diccionario de la lengua espafiola, ao Diccionario panhispanico de dudas, a Gramatica
(Morfologia y sintaxis; Fonética y fonologia, etc.); o WordReference* (que disponibiliza a traducao
de Espanhol-Portugués-Espanhol, Conjugador verbal, Dicionario, etc.); a Traduccion Automatica

del Instituto Cervantess; o Diccionario de particulas discursivas del espariots, etc.

antes.es

Lengua y ensefianza
s ool ik | MESCAR | HAPA |

[CONCURSO DE GUENTDS
-

CURSOS Y TALERES £
DE LITERATURA 2

) Novedades del ave

diccionario
particulas
discursivas
del espariol

WordReference

Figura 2 - Ferramentas de apoio a expressao escrita

O /Intercambio Virtual (constituido inicialmente pelos elementos da turma e pela turma
de alunos mexicanos do /nstifuto Tecnoldgico de Monterrey e respetivas professoras) tornou-se
num meio de comunicacdo internacional, muito estimulante por possibilitar a aproximacao de
falantes de Portugués e de Espanhol e respetivas culturas.

Desde a sua criacao, o grupo foi monitorizado diariamente e foi sendo alargado a alunos

de outras escolas portuguesas e estrangeiras. Nesta fase, teve muita importancia a Jornada

= Disponivel em http://www.rae.es/

= Disponivel em http://www.wordreference.com/

= Disponivel em http://traductor.cervantes.es/traduccion.htm até a data de 2013.12.15, em que foi publicada no
site a seguinte informacao: “El servicio dejé de prestarse [...] como consecuencia de la amplia proliferaciéon de
servicios alternativos, tanto gratuitos como de pago, que son capaces de procesar tanto el espafol como las
lenguas cooficiales. Esa variedade hizo innecesario continuar con la prestacion del servicio”.

= Disponivel em http://www.dpde.es/
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Boas Prédticas em Linguas”, onde contactamos com projetos internacionais de intercambio e
conhecemos alunos espanhois integrados no programa £rasmus espalhados por Portugal, aos
quais também direcionamos o convite de integracao no grupo /ntercambio Virtual.

Posteriormente, este convite estendeu-se também aos alunos espanhois integrados no
programa Erasmus na Universidade do Minho que frequentaram o Grupo de Conversacion en
Espariofs. Alguns alunos aceitaram imediatamente o desafio e comecaram a participar
gradualmente no /ntercémbio Virtual que se tornou num espaco comum de partilha a que
diariamente acederam em média 48 utilizadores e que, no final do ano letivo, possuia 121
membros, distribuidos por 17 paises.

Aplicando o método comunicativo (escrever em Espanhol ndo como um fim em si
mesmo, mas como um meio de comunicacdo), surgiu a necessidade de cada pessoa/escola
interveniente fazer uma apresentacdo para comecar este ato comunicativo, dai adveio a
necessidade de dar tépicos aos envolvidos para se apresentarem. Assim se estabeleceu a tarefa
final da unidade didatica I, que consistia em dar resposta a questao ;Quién soy yo y quiénes

S0mos nosotros?.

2 Dinamizada na Universidade do Minho por iniciativa do BabeliUM - ILCH (em 2013.04.13).
= Dinamizada na Universidade do Minho por iniciativa do Departamento de Estudos Romanicos - Area de Estudos
Espanhois e Hispano-Americanos (no 2.° semestre de 2013).
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2.1.2. Unidade didatica |

Nesta unidade, que marcou o inicio da intervencdo pedagobgica, foi estabelecida como
tarefa final realizar uma apresentacdo quer individualmente, quer em grupo procurando dar
resposta a questdo ;Quién soy yo y quiénes somos nosotros?. Com o objetivo de: aprender a
apresentar-se como individuo e como membro de um grupo; desenvolver a criatividade do aluno
e a confianca com a lingua estrangeira; estimular a curiosidade pela lingua/cultura de forma
ludica e progressiva e, ainda, promover o espirito de grupo e a interacdo do professor com os

alunos e dos alunos entre si, foram explorados os seguintes contetdos (Quadro 2):

Funcionais - Saudar e apresentar-se
- Descrever-se fisica e psicologicamente
- Pedir e dar alguns dados pessoais
- Expressar gostos e justifica-los
- Expressar opinides de acordo e desacordo
- Dirigir-se a alguém de modo formal e informal

Lexicais - Expressodes para descrever uma pessoa fisica e psicologicamente
- Roupa: estampado, color, material, etc.
- Estados de animo
- Expressoes para falar de frequéncia: a menudo, casi sempre, etc.
- Expressdes que acompanham o pretérito (indefinido e perfecto)

Gramaticais - Adjetivo
- 0 uso do artigo com nomes de cidades e paises
- 0 uso dos pronomes: #u, usted, etc.
- Conjugacéo do presente do verbo gustare seus sindnimos
- Conjugacéao do pretérito (perfecto, indefinido e imperfecto) de verbos
regulares e irregulares mais frequentes

Socioculturais | - Estereotipos e costumes associados aos paises hispano-falantes
- Localizacao geografica do México

Quadro 2 - Contetdos explorados na unidade didatica |

Nesta unidade optamos por promover uma apresentacdo individual em formato digital,
diferente dos procedimentos habituais, seguindo uma das seguintes propostas: M/ vida podria
ser un texto... un dlbum... una musica... una pelicula... un museo... etc. Cada aluno poderia
escrever um texto sobre si mesmo que posteriormente seria ilustrado por fotografias, musicas ou

videos, marcantes ao longo da vida. Foram selecionados para esta atividade dois recursos
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(Figura 3): o Microsoft Movie Makers (que permite agregar arquivos de texto, video, imagem,
audio, musica, etc.) e The Museumn of Me» (uma aplicacdo da /nfe/, que permite gerar
automaticamente um arquivo visual, a partir dos perfis dos usuarios do Facebook). Para se
exemplificar o uso desta aplicacdo, os alunos observaram o documento 7he Museum of Me

ESAS Exhibition, referente a escola que frequentavamst.

. Som titulo - Windows Movie Maker

Fetanectas  Op  Regeoduzr  Abds

o (Braess

Colecgles | Colecses

ColecgBo: Colecgdes
Avste unclo ¢ 9 2010 9450 5 ico

The Museum of Me

Create and explore a visual archive of your social life.

Connect to £ Facebook

2. Editar o filme Displays English only

Ver efekos de video
Ver ransiBes de video

L3 SNERF Tewe—

Figura 3 - Recursos usados na atividade: apresentacéo individual dos alunos

Para inspirar o grupo, procedeu-se a visualizacao do video M/ vida podria ser una musica
(realizado pela professora para exemplificar a tarefa proposta e para conhecer em pleno todas as
potencialidades e constrangimentos implicados na execucao desta atividade proposta aos
alunos) e da curta-metragem E£res? de Vicente Villanueva (2006), particularmente interessante
para explorar o adjetivo (associado a qualidades positivas e negativas) e que finaliza com a

pregunta Y fu, ;Como eres?, a que o alunos deram resposta com os seus trabalhos (Figura 4).

Wi vida podria ser una poesia:

Hay quien me pregunte en la calle si sov quien soy vo,

Yo no s& que contestar porgue va no soy 1o que fui y ademas no 58 siun
diz iré & ser alguna cosa descriptible.

Y nio soporto a5 rimas que se cruzan v entrecruzan en este texto,

Mo s& quien soy ni gue alma tengo o siquiera si la tengo v, en caso de
tenerla, saber si debo confesarlo de forma a ser leido, comprendida,
repetido v usado contra mi,

Yo no s& nada de mi,

Hay quien me pregunte en la calle si soy quien soy v yo contesto que soy
lo que escribo

1 0:0200:52 gl IMe gusta * Comentar * Dejar de sequir la publicacion @ 14 de mayo a lais) 9:41

Figura 4 - Resultado da atividade: apresentacao individual dos alunos

» Disponivel em http://microsoft.com/

» Disponivel em http://www.intel.com/museumofme/r/index.htm

s Disponivel em
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=500366956681125&set=a.500366943347793.140948.100001234
760623&type=1&theater (publicado em 2013.01.20).

= Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=h6EHIRTT1Vo (publicada em 2007.10.04).
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Em resultado, cada aluno encontrou uma forma original de se apresentar e, depois de
todos os alunos terem realizado e apresentado a sua producao individual, os trabalhos foram
publicados no grupo Punto Especial onde foram comentados pela professora e pelos restantes
colegas da turma, promovendo-se assim um processo participado de avaliacdo formativa (desde
a sinalizacao de pontos de melhoria a revisdo textual de aperfeicoamento das versdes finais).

Posteriormente os trabalhos foram agregados e publicados no /nfercémbio Virtual, onde
de novo foram expostos e comentados, agora por muito mais pessoas, dando maior visibilidade
ao esforco implicado nesta atividade. Esta exposicdo também teve um impacto muito positivo,
pois 0s alunos reconheceram que foi estimulante verem os seus trabalhos comentados, quase
imediatamente apos a sua publicacao, por pessoas espalhadas pelo mundo.

Na sequéncia desta atividade, foram desafiados através do /ntercambio Virtual a
procederem a apresentacao coletiva, cimentando-se assim o espirito colaborativo de grupo. Apos
um momento de diadlogo, para se verificar se estavam motivados e recetivos a ideia, a turma foi
subdividida em grupos de trabalho capazes de explorarem e apresentarem, da forma mais
apelativa e sucinta possivel, o pais, a cidade, a escola e a turma, seguindo as instrucées
seguintes:

(1) Elige algunas curiosidades de tu pais y ciudad, propone lugares interesantes para visitar, que
no sean frecuentes en rutas turisticas - ej. Naciente del rio Este; (2) Elige un video corfo que
presente tu ciudad y algunas palabras o frases sencillas que la describan - ej. Capital de la

Juventud 2012, (3) Presenta algunas actividades interesantes que existan en tu escuela - ej. Club
de micologia, (4) Presenta la clase y sus elementos con una palabra o frase - ej. Soy expresiva.

Foram selecionados para esta atividade dois recursos (Figura 5): a aplicacdo Prez# (uma
aplicacao multimédia que possibilita a execucao de exercicios de escrita colaborativa sincrona e
assincrona e € usada na criacédo de apresentacOes, permitindo a importacao de arquivos de
texto, video, imagem, audio, musica, etc.) e a aplicacdo Wordle* (usada para criar nuvens de
palavras em funcdo da frequéncia e importancia que assumem num texto). Abriu-se um novo
documento Prezi e colocou-se no centro a representacao 3D de uma sinapse neuronal, porque
esta relacdo funcional de contacto entre as terminacdes das células nervosas representa
metaforicamente a relacado simbidtica entre todos os alunos envolvidos neste trabalho
colaborativo, ficando cada grupo responsavel por uma das seguintes areas: (1) Nuestro pais -

Portugal, (2) Nuestra ciudad - Braga, (3) Nuestra escuela e (4) Nosotros.

= Disponivel em http://prezi.com/
= Disponivel em http://www.wordle.net/
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Wordle” Home  Creste  Gallery  Credis  News Forum  FAQ Advanced

‘Wordie s a toy for generating “word douds” from text that you provide
The dlouds give greater prominence to words that appear more frequently
in the source text. You can tweak your dlouds with different fonts, layouts
and color schemes. The images you create with Wordle are yours to use
however you like. You can print them out, or save them to the Wordle

gallery to share with your friends.
b
>U)

Create your own.
View some examples created by others.
English notebook cover Peried 6 Us Constitution Most Commen Crosswerd

X3 - 6o

Preziis a presentation tool that helps you organize and share your ideas.

Figura 5 - Recursos usados na atividade: apresentacao coletiva da turma

O resultado desta apresentacdo foi excelente (Figura 6). Dependeu duma intervencdo
colaborativa em que os alunos, com ritmos diferentes, procuraram responder de forma criativa

ao desafio e assumiram diferentes papéis de lideranca.

= b A0 =
llunummlantu =
Vida  Slnnovacion

Hecho por: Creative Lemons
Publicacién: 2012.07.13

Yo no veo ninguna frontera.

S RS f/

¢ Vamos a Comunicar?

Figura 6 - Resultado da atividade: apresentacéo coletiva da turma

Este trabalho, por ser capaz de refletir as caracteristicas idiossincraticas do grupo, foi
publicado no /nfercdmbio Virtual e serviu de exemplo a apresentacdo das outras turmas

envolvidas. Os comentarios ao trabalho foram imediatos, promovendo-se de seguida a interacao
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escrita entre diversos participantes do grupo. Tendo em conta o video selecionado pela turma
para representar a cidade de Braga, 7he City of Braga>, realizado pelos Creative Lemnons com
tecnologia fimelapse, os alunos mexicanos apresentaram a sua cidade com o video Morelia
Patrimonio Cultural da Humanidacdk, realizado pela Secretaria de Turismo del Gobierno del
Estado de Michoacdn, usando a mesma tecnologia. Depois da apresentacdo dos diferentes
intervenientes, foram surgindo diariamente novas publicacdes, que posteriormente se
apresentarao neste relatorio, a titulo de exemplo.

No final da unidade os alunos tiveram a oportunidade de proceder & autoavaliacdo da
aprendizagem das competéncias adquiridas nesta sequéncia didatica num documento publicado

online (Quadro 3).

Ahora ya puedo... lﬁ Ql

Saludar y presentarme a otras personas
Describirme (aspecto fisico y caracter)
Hablar de acciones pasadas

Hablar de mis gustos e intereses
Opinar y expresar acuerdo/desacuerdo

Quadro 3 - Autoavaliacao da unidade didatica |

= Disponivel em http://www.youtube.com/watch?v=m9fpqlot7Zs (publicado em 2012.07.13).

% Disponivel em https://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=yD1pa9mhPVk (publicado em
2007.05.20).
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2.1.3. Unidade didatica Il

Nesta unidade foi estabelecida como tarefa final “Preparar uma festa” (Fernandez,
2002: 21), com as caracteristicas de um pais hispano-falante, desafiando-se a turma com a
questdo jPor qué no hacemos una fiesta’?. Com o objetivo de: decidir e justificar a forma de
celebrar a festa (porqué, quando e onde); aprender a repartir tarefas que implicam a
colaboracao de varias pessoas; organizar o programa assumindo responsabilidades; aprender a
formular, aceitar e recusar um convite; aprender a dar instrucdes para ir a um lugar e a falar de

acoes futuras, foram explorados os seguintes contetidos (Quadro 4):

Funcionais - Propor uma atividade
- Formular, aceitar e recusar um convite
- Situar acontecimentos no espaco e no tempo
- Referir-se a precos variaveis
- Dar e seguir instrucdes para ir a um lugar

Lexicais - Alimentacao: comidas, bebidas, envases, etc.
- Tipos de musica: fango, salsa, bachata, etc.
- Meios de transporte
- Profissdes e disfarces

Gramaticais - Oracdes temporais: mientras
- Oracdes condicionais: si+ presente, presente/futuro
- Oracdes causais: porque y como
- Conjugacéo do futuro imperfecto de verbos regulares e irregulares mais
frequentes

Socioculturais | - Festas informais: productos, comportamientos, etc.
- Musica de Espanha e de paises hispano-falantes
- Pratos tipicos da Catalunha

Quadro 4 - Conteudos explorados na unidade didatica Il

Para desenvolver esta unidade foram estipuladas duas aulas. Para facilitar a exposicao
da tarefa final a concretizar, os alunos puderam, numa conversa informal, comentar se ja
haviam tomado a iniciativa de organizar uma festa na sua vida real e se hipoteticamente o
fizessem qual seria o motivo da celebracdo, a data e o local escolhido e, ainda, como seria
organizada a festa, desde o ponto de vista logistico. Dada a proximidade ao Carnaval, esse foi o
tema escolhido, o local elegido por unanimidade foi Barcelona e a logistica idealizada foi

associada a criacao de um evento no Facebook, pratica com que estdo familiarizados.
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Como ja tinha sido criado o grupo Punto Especial online, quando se iniciou esta unidade
didatica, tornou-se muito facil agilizar o processo de producao escrita em etapas que passaram
pela criacao do evento, por situa-lo no espaco/tempo, pela redacdo coletiva do convite, pela
aceitacdo/recusa do mesmo, pela distribuicdo das tarefas por grupos de trabalho e pela
apresentacao final dos trabalhos de cada um dos grupos.

Foi solicitado um aluno voluntario para criar o evento online (Figura 7), usando o
computador ligado ao projetor multimédia, o que possibilitou a interacdo de toda a turma que ia
fornecendo as informacoes relacionadas com o Nombre do evento, Ddnde (hiperligado ao Google
Maps, usado para eleger e visualizar o local), Cudndo (hiperligado ao calendario, onde foram
escolhidas as datas associadas as férias de Carnaval), etc.

Por ultimo, foi projetada uma ficha de apoio, denominada ;Cdmo proponer, aceptar y
rechazar una invitacion?, com formulas a partir das quais foi redigido o convite (optando o grupo
por usar a estrutura s/ + presente). De seguida, este convite foi enviado a todos os alunos,
clicando na opcao /nvitar a todos los miembros. Cada um entrou no seu perfil e aceitou/recusou
o convite, por escrito. Este preenchimento foi também auxiliado pelo préprio programa que
continha instrucdes de preenchimento em Espanhol (como por ex. Adadir un lugar[...] una fecha
[...] Agregar mds informacion, etc.).

De seguida, foram estimulados a expor o que consideravam necessario para organizar
uma festa (ex. decoracdo, comida, bebida, alguma surpresa, etc.) e, de forma coletiva, foi
elaborada uma lista geral recorrendo & escrita sincrona no Facebook (Figura 7), em que todos
puderam participar em simultaneo, apresentando sugestdes de tarefas inerentes a concretizacédo

da tarefa final, sendo o texto corrigido e reescrito constantemente pelos elementos da turma.

Crear un evento para PuntoEspecial Organizar una actividad

Die Lurdes Martins en PuntoEspedial (Archivos) © # Edikar documento @ Eliminar

Nembre | Capmaval 2013

Hola,

Informacién | Hpla, éQué tal si vamos a Barcelona este 11 de febrero, para Todos pueden escribir agui en este documento colectiva, presentar sus ideas v afiadic sugestiones. Coma
camemarar el Carnaval? ocurre en situaciones cotidianas realss, se pusden crear grupos de trahajo para repartir las taress:

- Eleqir &l tipa de actividad (). Carnaval)
Dénde @ Barcelona - Crear eventa {situarla en el espario v en el tiempa)
- Formular la invitacidn

D - Dar instrucciones a los invitados para llegar a un lugar

Cuando |12/2/2013 £0:00 UTC+02 "
- Aceptar o rechazar la invitacidn
iHora de finalizacitn? - Elegir la comida
B - Eleqir la bebida
Tiempo () Despejado 25 °C - Hacer la compra con un presupuesta limitado
- Seleccionar |a masica (gj. salsa, rumba, etc.)
Privacidad | '}/ PuntoEspecial + - Preparar la decoracion v sorpresas
- Ebc.
Irwvitar a todos los miembros (By:r- 1 | Cancelar Buen trabajn
Prof, Lurdes

Figura 7 - Recurso usado na atividade: organizacdo uma atividade coletiva
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Tendo em conta as tarefas enumeradas pelos alunos, foram criados quatro grupos de
trabalho, que ficaram responsaveis pela: (1) selecdo do espaco (escolha do lugar da festa, dar
instrucdes aos colegas para la chegarem e fazer propostas de um roteiro para visitar a cidade
durante a estadia); (2) selecao da alimentacao (selecdo e compra da comida e bebida, com um
orcamento predefinido); (3) selecdo da musica (relacionada com Espanha e com o0s paises
hispano-falantes) e (4) animacao da festa (decoracao e surpresas, elegendo a indumentaria para
todos os participantes neste Carnaval virtual).

O grupo incumbido da selecdo do espaco trabalhou o Google Maps® (que permite
gratuitamente a pesquisa e visualizacao de mapas e imagens de satélite da Terra e possibilita a
criacdo de mapas personalizados), com a ficha de apoio, denominada ;Cdmo pedir y dar
Instrucciones para fr a un lugar? e, ainda, com um mapa do Metro. Foi assim selecionado um
lugar real da cidade de Barcelona e descrito o percurso conjuntamente com os meios de

transporte a usar para o grupo la chegar, partindo do aeroporto (Figura 8).

Passeig de Gracia

Bdrcelona

Figura 8 - Recurso usado na atividade: redacdo de instrucdes de localizacdo espacial

Foi também elaborado um roteiro da cidade com destague em monumentos de
referéncia, sobretudo associados a obra de Antoni Gaudi que alguns alunos da turma tinham
visitado /n /foco. Por este motivo as fotografias originais inseridas despoletaram imensos
comentarios e as sugestdes ao roteiro pelos restantes alunos da turma foram frequentes, assim

considera-se que o resultado foi muito satisfatério (Figura 9).

= Disponivel em https://maps.google.es/
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Hola compafieros, ¢qué os parece de nuestra fiesta realizarse en este
espacio? Aqui pueden ver la entrada del espacio, el interior y el exterior
asi como el mapa de localizacidn. iEsperamos que sea de vuestro
agrado!

La vivida es la siguiente: Passeig de Gracia, 68, Eixample, 08007
Barcelona.

Seguidamente, volveremos al autobls y saldremos en Parque Guéll para
almorzar. Quien quiera sacar una foto, se puede montar en la lagarta.
ZQué tal?

Entonces, cogeremos el Tranvia Blau y subiremos al Mirador de
Barcelona.

Este paisaje nos mola mucho! ¢Qué tal?

Llegando al seropuerto de Barcelona, caminamos hasta a la Terminal C,
donde iremos a enconfrar la parada 108594 y ahi cogemos el autobis
42 en direccidn "Pl. Catalunya - Fontanella”, El desembarque serd hecho
en la plaza de Espafia. Llegando a este destino, caminamos en direccion
al Metro L3 - Zona Universitaria - Trinitat Nova (linea verde). Este metro
nos llevara hasta al Passeig de Gracia.

¢Facil de llegar, no?

¢Comparieros, quieren conocer Barcelona con nosotros?

Agui esta el rotero para el nuestro fin de semana, decidido
democraticamente por los tres:

Sabado — Nos encontramos a las 9 en la Plaza de Catalunya para
comprar el ticket para el Bus Turistic. Después, cogeremos el metro
para hacer la Ruta Roja. Con esta ruta, se puede visitar la Casa Batld, La
Pedrera y salimos en La Sagrada Familia para visitar esta obra
admirable de Gaudi.

¢Wale hasta ahora?

W EEEENo=, &

&

o& oé“n\oe&’
S I

b.Q*Q-Q.Qﬂ

EEE

pa | — 0 5

Figura 9 - Resultado da atividade: redacédo de instrucdes de localizacao espacial

Os restantes grupos trabalharam com base na proposta de criacao de Diccionarios
visuales en Facebooke de Agapito Floriano Lacalle (2012). Como descreve o autor “el trabajo de
los estudiantes consistira en subir imagenes al grupo de Facebook relacionadas con el Iéxico
trabajado en la unidad e identificarlas, tal y como puede observarse en el modelo que se
adjunta” (Figura 10) e, para favorecer a interacdo entre os participantes nesta tarefa, “los
autores de los diccionarios visuales estan invitados a dejar comentarios en las publicaciones de
sus compafieros comentando aquello que en ese momento sea pertinente” (/bidem). Tal como
sugere 0 autor, para evitar repeticdes de contetido o professor pode dividir a turma por grupos

de trabalho, tal como se implementou nesta turma.

P
E_ww va foto, Ros! (vl Son muy crasic

Figura 10 - Recurso usado na atividade: criacao de dicionarios visuais tematicos

= Disponivel em http://www.todoele.net/actividades/Actividad_maint.asp?actividadespage=3&Actividad_id=430
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Recorrendo a Internet, nomeadamente a consulta de sifes de cadeias comerciais
espanholas e ao Programa del Carnaval 2013, criado pelo Ayuntamiento de Barcelona, a turma
procedeu a criacao de varios dicionarios visuais tematicos, relacionados com: alimentacao
(comida e bebida a comprar com um orcamento predefinido, pratos tipicos e sobremesas da
Catalunha), profissdes (associadas a disfarces carnavalescos) e musica (de Espanha e de paises
hispano-falantes para animar a festa), etc.

O resultado desta atividade foi muito interessante, pois permitiu agregar, de forma
rapida e intuitiva, imagens reais com a respetiva legendagem, explorando-se assim léxico muito

diversificado. De seguida, apresentamos alguns exemplos ilustrativos (Figura 11).

Jack tiene que venir a nuestra fiesta

Mosoiras {(Cataring v Claudia) podrermos hacer la compra, Con el
presupuesto de 500 euros hemos utilizado el enlace de alcampo ttps /7
wwewy, alimentacion.alcarmpo.esftienda/shopping_cart.phpd v hemos
elegido los siguientes productos. {QUe os parece? dCampramos mas
Cosss7 S0UE maEs quersis comer o beber?

Mosotros podremos proponer la misica, dPreferis misica popular de
Espafia & Hispanoamérica, como tango, rumba, bolero, salsa, etc.?
Conozco un pinchadiscos fenormenal...

iHola! Coro bebidas va tenermos unas ideas @ ) Para desayunar v para
empezar el dia de una manera saludable os proponemos un vaso de
zumo de manzana,

Para acompafiar los platos (almuerzo v cena) elegimos: cerveza, vinos
blanco o tintg, agua y zurmos.

£0UE 05 parece?
see BN
m m m
I-:‘ - i

Como postres destacamos: mazapan, turrdn de Alicante y xuixo, (Qué
0s parece?

IMe gusta * Comentar + Dejar de sequir la publicacion + 7 de Febrero a lads) 15:00
" Visto por todos

Lurdes Martins iQué pinchadiscos conoces?
9 de febrero a lais) 15:10 * Me gusta

05 propondo una masica muy interesante gue he conocido en el Hotel
Macional de Cuba en la Fiesta de la Revalucion de 1 de enera.

Salsa - NOTTE CUBANA - di G.Silvestrini -
Musica da ballo

youtube. com

rusica di Giuseppe Silvestrini download mp3 su
wivir, sihvestring biz canzoni e musiche da ballo -

iHemos elegido la misica para la fiesta! 4Qué tal poner Salsa, Bachata,
Merengue y Regatdn?

Como vamos a la capital de la Catalufia nosotras os proponemos

degustar la cocina de Barcelona y conocer algunos de los platos mas
tipicos como, por ejemplo: paella, tortilla, jamdn, pan con tomate,
butifarra amb Seques, escalivada, ensalada de Campera y salpicdn de
marisco.

BACHATA (MIX) 2012

BACHATA MIX,. LO MAS NUEYO 2011
-2012 "EL TORITO, ELYIS MARTINEZ, KIKO
RODRIGUEZ. ..

Ver mas

Mix Reggaeton 2013
aca les dejo mi Facebook
https:f e, Facebook, com
rudy.reategui. 3

i

ion
et

Raul Reys - Azul.

http:/ fcloudl.lbox.me/images;/384x
384201108 /mardi-gras-quente-
danc arada-bol i
mascara-

cloud1.lbox. me

Figura 11 - Resultado da atividade: criacao de dicionarios visuais tematicos



Quando foram introduzidos e catalogados os produtos alimentares, estes foram
imediatamente relacionados com o0s respetivos recipientes explorados na aula (bote, tarro,
paquete, bolsa, botella, etc.), 0 mesmo ocorreu com 0s ritmos musicais (fango, salsa, bachata,
rumba, bolero, etc.) e com a indumentaria carnavalesca, associada a revisdo das profissoes.
Esta tarefa revelou-se muito cativante a avaliar pela quantidade de entradas e comentarios
escritos (produzidos integralmente em Espanhol) que foram introduzidos na aula e fora dela.

No final da unidade os alunos procederam onfine a autoavaliacdo das competéncias

adquiridas nesta sequéncia didatica (Quadro 5).

Ahora ya puedo... lﬁ Ql

Proponer, aceptar y rechazar una invitacién
Repartir las tareas y organizar una fiesta
Hablar de acciones futuras

Dar y seguir instrucciones para ir a un lugar
Crear diccionarios visuales

Quadro 5 - Autoavaliacao da unidade didatica Il
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2.1.4. Unidade didatica Il

Nesta unidade foi estabelecida como tarefa final explorar atividades associadas ao lazer
e ao tempo livre, dando resposta ao desafio ;Qué hacemos este fin de semana?. Com o objetivo
de: aprender a organizar um programa com diversas atividades relacionados ao 6cio,
manifestando gostos e preferéncias, aprender a expressar desejos a concretizar no futuro e,
ainda, aprender a redigir um emai/ para solicitar e prestar informacdes, foram explorados os

seguintes conteudos (Quadro 6):

Funcionais - Formular, aceitar e recusar propostas relacionadas com o lazer e o
tempo livre
- Manifestar gostos e preferéncias
- Expressar intencdes e desejos a concretizar no futuro (préximo ou
distante)
- Pedir e dar informacdes sobre espetaculos, eventos e outras atividades

Lexicais - Lazer e tempo livre
- Espetaculos
- Modalidades desportivas

Gramaticais - Interrogativos: qué, cudl, donde, cuando, quién, cudnto, cdmo, etc.
- Acentuacao de interrogativos
- Querer, gustar, encantar, apetecer, etc. + infinitivo
- Condicional

Socioculturais | - Costumes relacionados com o lazer e tempo livre
- Lugares declarados pela UNESCO como Patrimonio Cultural de la
Humanidad
- Tradi¢des declaradas pela UNESCO como Patrimonio Oral e Inmaterial
de la Humanidad

Quadro 6 - Conteudos explorados na unidade didatica Il

Nesta unidade, de modo a despertar o interesse dos alunos para o tema, projetou-se um
documento Prezi (Figura 13) com fotografias reais (incluindo lugares da cidade de Braga e de
Morelia), associadas a diversas atividades de lazer que os alunos identificaram e registaram por
escrito. Nesta fase, foi importante personalizar este documento de apoio, criando uma sequéncia
de fotografias para cada aluno da turma, promovendo-se assim a interacdo com todos os
elementos da turma. Foi também importante sublinhar que nao ha respostas perfeitas e que o
objetivo era identificar diversas atividades relacionadas com a ocupacao do tempo livre (danzar

zumba, hacer senderismo, ir al botellon, relajarse, etc.).
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Dando seguimento a esta atividade a professora estimulou os alunos a expressarem 0s
seus gostos e preferéncias relacionados com o 6cio, perguntando se gostariam de concretizar
alguma dessas atividades proximamente. Logo em seguida puderam (em pares) apresentar
sugestoes de atividades a desenvolver num fim de semana proximo, sendo conveniente refrescar
estruturas linguisticas (me gustaria, me encantaria, preferiria, tengo ganas de, etc.), que
puderam, de seguida, empregar na concretizacdo desta tarefa.

Depois de apresentadas as propostas de todos os grupos, foram estimulados a expressar
intencOes e desejos a realizar num futuro mais distante. Para inspirar a turma, foi selecionado
um aluno voluntario para ler um fragmento do discurso de Steve Jobs®, proferido em 2005, na

Universidade de Stanford (Figura 12).

“Tu trabajo va a llenar buena parte de tu vida, y la Unica manera de estar
realmente satisfecho contigo mismo es hacer lo que creas que es un
trabajo fantastico. Y la Unica manera de hacer un trabajo fantastico es
amar lo que haces [...] Durante los ultimos [...] afios de mi vida, he

mirado al espejo cada mafiana y me he preguntado [...]

¢Si hoy fuera el ultimo dia de mi vida, me gustaria hacer lo que voy a
hacer hoy?. Cuando la respuesta ha sido que no demasiados dias

consecutivos, sabia que tenia que cambiar algo”
Steve Jobs
Figura 12 - Fragmento do texto usado na atividade: expressao de intencdes e desejos
Além deste fragmento, foi também apresentado um video criado pela professora, baseado

num texto da sua autoria para exemplificar como se podem expressar desejos a concretizar no

futuro, intitulado “Un dia me gustaria” (Figura 13).

» Disponivel (com traducao em espanhol) em http://www.youtube.com/watch?v=VktAIF6EKVYM (publicado em
2011.10.10).
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¢Qué hacemos este fin de semana?

Un dfa me gustaria

Ir de vacaciones a un lugar nuevo y desconocido
Plantar una semilla

Construir una casita en el drbol

Volver a donar sangre

Saltar de paracaidas

Jugar baloncesta con mis hijos
Escribir una carta a los Reyes Magos
Tener sibanas de seda pirpura
Dormir en el criter de un voledn

Ir a la Tomatina en Bufol, Valencia

Nadar con delfines en su habitat

Visitar la obra de Gaudi en Barcelona

Asistir a la migracién de la Mariposa Monarca en Michoacin [...]

Figura 13 - Recursos usados na atividade: expressado de intencdes e desejos

A semelhanca do exemplo apresentado, os alunos criaram os seus proprios textos
(Figura 14), usando o grupo de trabalho Punfo Especial onde se efetuaram correcoes e
sugestdes de melhoria (da professora e dos restantes colegas da turma) e onde os textos foram

aperfeicoados e expostos antes de serem apresentados no /ntercambio Virtual.

Un dia me gustaria Un dia me gustarfa...
Hacer una excursion por toda la 1tdlia Wiajar por muchos paises
Participar en una revista Aprender fotografia
Asistir al nacer del sol con una persona especial que tengo ganas de conocer Escribir Ln lbro

Besar alguien especial Conacer nuevas culturas
Agistir & un conclerto de Christina Aguiera y conocerla Aprender a tocar quitarra

Terer Una casa solo para mi

Wisitar Barcelona y vivir af por algin tempo

Agistir a Una pelicula antigua con alguien especial

Fotografar muchos sitios y personas espediales para mi o que en el futuro
iran serlo

Tener un gato

Ir comer a un restaurants IUjoso y con una blena decoracion

Me gusta * Comentar * Seguir publicacidn * 14 de mayo a lals) 9:16 cerca de Braga

Saltar de paracaidas

Cantar

Ciormir en la playa

Tener una vivienda con jardin

Tener Ln coche o Una moto

Aprender muchas lenguas

Andar sin zapatos en la playa

Asistir 2 Un conclerts de los Imagine Dragons

=l DD, 12 ol s 8 S Me gusta * Comnentar © Seguir publicacidn * 14 de maya a la(s) 221

Figura 14 - Resultado da atividade: expressao de intencdes e desejos

A aula seguinte comecou com a leitura de uma mensagem dos alunos do /nstituto
Tecnoldgico de Monterrey (Natalya Guerrero Chagolla, Betty Villicafia, Freyja Quetzeri), onde

apresentavam a cidade de Morelia (capital do estado mexicano de Michoacan) cujo Centro
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Historico foi distinguido pela UNESCO (em 1991) como Patrimonio Cultural de la Humanidad.
Da mensagem fazia parte o video Morelia Patrimonio Cultural da Humanidad®, criado pela
Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado de Michoacan que foi visualizado conjuntamente

com o Sife dedicado a cidade de Moreliz* (Figura 15).

Betty Villicafia
Buien dia aqui un poco de Morelia (1)

Morelia Michoacan Mexico Promocional
Turistico Oficial

youtube.corm

wideo Promodional Turistico de la Ciudad

| "Patrimonormio rundial de la Humanidad"...

Me gusta * Comentar * Compartir + 28 de febrero de 2013 2 lals) 131428 cerca de
Morelia

) les o L0 han visto 92 personas
gusta esto,

balles y artesanias, que hacen de esta ciu
da los mejores destinos para vacacianar.

| Lurdes Martins Buenas tardes Betty, es rmuy interesante Marelia ©
3 Mo sabia que es patrimonio de la Humanidad,
28 de febrero de 2013 a la(s) 1439 Me gusta * #51

de Guadalupe permite

Asi es,El 12 de diciernbre de 1991, la UMNESCO
inscribid a Marelia en la lista del Patrimaonio, El Centro Histdrico es la
ciudad mexicana con mas edificios catalogados como monumentos
arquitectdinicos (poses 1,113 v de ellos 260 fusron sefalados comn
relevantes), de tal manera que visitarla ofrece la garantia de un
recortido enfiquecedor por su valor histdrico y arquitectdnico amplio v
variada,

nombre. La ciudad fue fundada por el
inal de "Nueva Ciudad de Michoacdn’,
* en honor a su nijo Don José Marfa

Figura 15 - Recursos usados na atividade: pedido de informacdes

Esta mensagem empolgou a turma e serviu de mote ao exercicio de escrita que foi
proposto logo em seguida, para aprender a pedir e dar informacdes sobre espetaculos, eventos e
outras atividades tentando conhecer um pouco melhor este destino riquissimo historica e
culturalmente. Foi apenas necessario reavivar algum léxico relacionado com espetaculos que ja
conheciam (estreno, taguilla, entradas, cartel, etc.) e os interrogativos (gué, cual, donde, cuando,
como, etc.) frisando a importancia da sua correta acentuacdo. Em resultado os alunos

enumeraram uma série de questdes, aplicando eficazmente os seus conhecimentos (Figura 16).

Me gustaria pedir informaciones sohre vuestra ciudad:

LCuales son las principales atracciones y como es la noche en Marelia?, A& Me gustarfa perguntaros

gué hora se almuerza y se cena?; jVosostros también hacéis la siesta como 400é cosas soléis hacer en vuestros tiempos libres?

los espafioles? y por ditimo ¢, Morelia es una ciudad bonita? 4Coma son las noches en Morelia?

Gracias por vuestro tiempo. Saludos Gracias y hesos

Hola, a todos. Me gustarfa preguntaros _ Ahora me gustaria preguntaros: ,Coma es la noche en Morelia? o Qug hacen
LCU”‘F' es la noche E”_MWE“a ¥ ?UEIES son IUSF””E'WIES munumentus? Ios chicos de nuestra edad? También me encantaria saber ;,Cudl es vuestro
&V cuales son las comidas tradicionales gue mas os gustan? Besitos club de futhol? Saludos para todos.

Figura 16 - Resultado da atividade: pedido de informacdes

« Disponivel em https://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=yD1pa9mhPVk (publicado em
2007.05.20).
« Disponivel em http://www.conaculta.gob.mx/turismocultural/destino_mes/morelia/index.html
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Esta tarefa foi realizada individualmente, s6 depois de se conjugarem as questdes
formuladas pelos diversos alunos, evitando repeticdes, se passou a redacao coletiva de um emai/
dirigido aos alunos mexicanos do /nstitufo Tecnoldgico de Monterrey (Figura 17), recorrendo ao
Google Maif: e a ficha de apoio ;Cdmo escribir un correo electronico? (com estrutura e formulas

de saudacéo/despedida).

L]
Gm l I Lurdes Marting <maillurdesmarting@gmail.com>

gl

Hola Alumnos de Morelia - México
1 mensagem

Hola Helena, ltzi, Natalya, Ricardo, Ana vy Freyja

Mos gusta mucho nuestro "Intercdmbio Virtual™ en Facebook, donde hemos leide que gracias a su belleza
amuitectonica, el Centro Historico de Morelia ha sido distinguido por la UNESCO como “Patrimonio Cultural
de la Humanidad™.

Para conocens un poce mejor nos gustaria preguntaros:

1. i Cudles son los principales monumentos v atraccionas turisticas de Morelia?

2. i Como es la noche ahi en Morelia y cuanto cuestan, por elemplo, las bebidas en los bares de ahi?

3., Qué tipo de actividades os gusta hacer en los tiempos libres?

4. Aqui en los restaurantes mexicanos siempre sinen nachos, burmitos, tacos y cosas con gran
condimentacion. .. ;Ahitambién es asi?

5. i Cudles =on las comidas tradicionales que mas o= gustan?

6. ; Queé pensais de westra gastronomia y, por ejlemplo, a qué hora se almuerza y se cena normalmente?
7. También nos gustaria saber _g,C()mo es el r.lirpa y si estdis cerca de la pla'_\,r'a? Ncasotros vi?imos en Braga,
estamos cerca del Oceano Atlantico (30 Km mas o menos) y wosotros tambien teneis el Oceano Atlantico y
&l Pacifico ;Mo es asi?

4. Otras curiosidades que tememos son: ; El nombre oficial de wuestro pais es Estados Unidos Mexicanos?
10. ;Cudl es vuestro club de fiithol?

11. i \Vosostros también hacéis la siesta como los espafioles?

12 ;Como se llama westra moneda? Nesotros agui tenemos el Euro, pero antes habia &l escudo.

13. jHabéis visto "El Rosario" (de las mariposas monarca) en Michoacan?

14. ;Queé significan para vosotros, los Maias, los Astecas v los Incas?

15. ¥, por ditimo, nos encantania saber ; Cuando es la mejor época para conocenos mejor y visitar westro
patrimanio historico y cultural que nos parece tan interesante?

iSaludos para todos!
Lurdes, Alexandra, Muno, Jodo P, Catarina, Claudia F., Nélson, Jodo e Claudia

Figura 17 - Resultado da atividade: redagdo de um emai/aos alunos mexicanos

A resposta ao emai/foi dada pelos alunos mexicanos nos dias seguintes, fazendo uso do
Intercdmbio Virfual, o que resultou numa proliferacdo de textos e comentarios muito

interessantes, alguns dos quais se apresentam seguidamente, a titulo de exemplo (Figura 18).

= Disponivel em https:mail.google.com
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Este es uno de mis platilos mexicanos favoritos, se llaman Uchepos, v son
deliciososiii. Los Uchepos estan hechos de elote tierno molido con una pizca
de sal y cocidos al vapor. Se comen de varias formas; para mi, lo mas
delicioso es ponerles crema, queso fresco vy salsa de tomate verde. Otros le
ponen salsa de tomate rojo o solamente crema y queso. Inclusive algunas
personas se los comen solos con un vaso de leche. Son Deliciososiii Espero
que los puedan provar. :3

_ { : g;ﬁ';.,

Les comparto una foto de la catedral de Morelia :)

Es muy bonita y uno de los principales atractivos de la ciudad. Se construyé
en el siglo XVIII v estd hecha de cantera rosa (caracteristica del centro de
Morelia).

En su interior se encuentra el drgano mas grande de México.

Se considera como la mas bella de las catedrales de mexicanas.

Sobre la comida mexicana, las enchiladas v el
pozole son mis favoritas (z3). En Mexico normalmente desayunamos
como alas @ o 10, la comida normalmente es entre las 2 ¢ 2 de la
tarde, v la cena como entre las 2 y 10 de la noche, Donde nos
encontramos, la playa esta como a 3 horas de viaje por carretera, Las
mas Cerca son en Lazaro cardenas e [xtapa, gue es un muy bonito
lugar para vacacionar,

Y <i, el nombre oficial es Estados Unidos Mexicanos.

Paor la parte del futhal, no soy fanatica, la verdad no me gusta, pero
hay muchos equipos, como el monarcas, las chivas, el cruz azul, son
los rnas famosos,

26 de mayo a lals) 2,26 * Me gusta * g1

Asf como estas tradiciones existen muchas otras en este pueblo, y asi como
Paracho, creo que hay mas lugares en México que vale la pena visitar.

Figura 18 - Resultado da atividade: resposta dos alunos mexicanos ao emai/ enviado

No final da unidade os alunos procederam onfine a autoavaliacdo das competéncias

Ahora ya puedo...

Hacer propuestas de ocio

adquiridas nesta sequéncia didatica (Quadro 7).

H o8

Reaccionar a las propuestas de los demas (aceptar/rechazar)
Organizar un programa para un fin de semana

Hablar de gustos y preferencias

Expresar deseos (futuro proximo o distante)

Pedir y dar informacién sobre espectaculos, eventos, etc.

Escribir un correo electronico

Quadro 7 - Autoavaliacao da unidade didatica lll
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2.1.5. Unidade didatica IV

Nesta unidade foi estabelecida como tarefa final realizar um “guia de viagem”

(Fernandez, 2002: 21), dando resposta ao desafio ;Por qué no hacemos un viaje a Espafia e

Hispanoameérica?, com o objetivo de: aprender a organizar o programa de uma viagem, a

selecionar informacdo (localizacdo geografica, clima, alimentacdo, transportes, monumentos,

etc.) e a argumentar, justificando a selecdo do destino (porqué, quando e onde); proceder a

reserva de uma viagem e a redacdo fundamentada de uma carta de reclamacdo, foram

explorados os seguintes contetdos (Quadro 8):

Funcionais

Lexicais

Gramaticais

Socioculturais

- Propor e organizar uma viagem
- Recontar uma lenda

- Argumentar

- Descrever lugares

- Dados de um pais
- As viagens: régimen, alojamiento, transporte, etc.
- Expressdes que acompanham o pretérito (indefinido, perfecto)

- Hace/Hacia
- Conjugacéo do pretérito (perfecto, indefinido, imperfecto) de verbos

regulares e irregulares mais frequentes

- Destinos turisticos de Espanha e dos paises hispano-falantes,

declarados pela UNESCO como Patrimonio Cultural de la Humanidad

- Lendas e tradicdes dos paises hispano-falantes, declaradas pela

UNESCO como Patrimonio Oral e Inmaterial de la Humanidad
- Curiosidades sobre as civilizacdes pré-colombinas (Azteca, Maya e Inca)

Quadro 8 - Conteudos explorados na unidade didatica IV

A unidade iniciou-se com a apresentacdo de imagens da arvore do cacau e das suas

favas, estimulando-se assim a curiosidade dos alunos, que apds esta motivacdo inicial foram

desafiados a conhecer a lenda de Quetzalcoatl e do chocolate e a reconta-la no /nfercambio

Virtual (Figura 19).
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La leyenda del chocolate
(http:/fenmexico.about.comfb/2012/04/30/a-leyenda-del-chocolate htm)

Cuenta la leyenda que Quetzalcoatl descendio a la tierra a través de un rayo de
luz de la estrella de la mafiana, adquirid forma humana y vivio entre los toltecas
ensefiandoles diversas artes gue los convirtieron en gente sabia, de un
avanzado entendimiento y humanismo.

Tiempo después, gracias al amor y el carifio que Quetzalcoat! profesaba a su
puehlo, decidid entregarles secretamente... Ver mas

Lurdes Martins
2Conoces la leyenda de Quetzalcoatl? Cuéntanos...

Xocoatl... Bebida de dioses y chocolate de hoy... Durante los afios de
conquista la bebida del Xocoatl Azteca (Una de las civiizaciones
prehispanicas/ precolombinas) era apreciada no por su sabor, sino
por su valor estimulante, Como tal, en una de sus cartas, Herndn Cortés

se la describid a Carlos ¥ asegurando que bastaba con una taza de esa
bebida indigena, para sostener las fuerzas de un soldado durante todo un
dia de marcha.

Abajo os dejo imagenes del drbol del cacao (cacaotero), los granos de
cacao vy la bebida...

Figura 19 - Recursos usados na atividade: reconto de lendas

O resultado foi extremamente interessante (Figura 20), pois a referéncia ao sifte do
Festival Internacional de Chocolate de Obidos* e o reconto da lenda pelos alunos, estimularam a
participacdo imediata de membros do /nfercambio Virtual que sao descendentes de Mayas e que
partilharam outras lendas e diversas curiosidades sobre os festivais mexicanos associados ao

culto do chocolate.

i0wien es que le gusta de sabarear un chocolate
caliente? iTodos! La historia del chocolate es muy interesante porque
en un parque natural v kematico en la Riviera Mavya, ¥ Caret, se hacen
espectaculos en honra del Dios del Cacao. ... WYer més
15 de abril a lais) 22:48 * Me gusta

Quetzalcoatl, seqgun una antigua leyenda,
entreqd unas semillas de cacao a los humanos, Pero inicialmente el
chiocolate era una behida exclusiva de los dinses, por eso fue
castigado por su osadia, Con su atrevimiento decidic esparcir las
sermillas... y ahar,., ver més
30 de abril de 2013 a lafs) 2:31 * Me gusta

Una curinsidad: el nombre cientifico que recibe el
arbol del cacan o cacaotero es "theobroma cacan” v "Theo" significa
"Dins".

17 de abril a lais) 15:59 * Me gusta Cuenta la levenda que fue el mitico Quetzalcoat! que
descendid a la tierra, adguirid forma hurnana y entregd a los
hombres las primeras semillas de cacan, compartiendo asi con ellos un
secreto diving,

14 de mayo de 2013 a lafs) 914+ Me gusta

En Portugal, el chocolate tambign es muy
apreriadn, Por ejemplo en Obidos se hace un Festival Internacional
({http: fiweng, metronewss com. pkivp-conkent fuploads/201 3001 fFestival-
Internacional-de-Chocolate-de-%C3%:93bidos-2013. jpg)

S i

Cuenta la levenda gue fue el mitico
Quetzalcoat! que entregd a los hombres las primeras semillas de
cacao vy la planta de la que se obtenia una bebida exchisiva de los
dinses, Ademnas instruyd a las mujeres para elaborar el chocolate
14 de mayo de 2013 a lais) 9:19 * Me gusta

http:/ /www.metronews.com.pt,/wp-
content/uploads;/2013,/01 /Festival-
Internacional-de-Chocolate-de-Obidos
Al mekranes s, conm, pk

Figura 20 - Resultado da atividade: reconto de lendas

Nesta fase intensificou-se a interacao no /nfercambio Virtual, visivel quer pela redacao de
textos informativos breves, como pequenas sinopses sobre filmes, séries, curtas-metragens, etc.
(Figura 21), quer pela publicacdo de comentarios sobre as mais diversas curiosidades,
estimulando-se assim a expressao escrita dentro e fora das aulas, o que revela o entusiamo com
que os alunos se implicaram neste contacto personalizado com as miticas civilizacdes

pré-colombinas (Azteca, Maya e Inca).

= Disponivel em http://www.festivalchocolate.cm-obidos.pt/
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Lurdes Martins

Las civilizaciones prehispanicas/ precolombinas son las culturas de
América antes de la llegada de Cristdbal Coldn en 1492 y de los
europeos, Se destacan las culturas mas avanzadas de los aztecas, mayas
e incas (cf. mapas abajo).

Lurdes Martins {Conoces alguna pelicula de referencia relativa a
las civilizaciones azteca, maya e inca?
17 de abril a las) 16:42 * Me gusta

Si, la pelicula "Apocalypta”, (2007 de Mel Gibson.

Esta pelicula cuenta una historia que se pasa en la Peninsula de
Iucatdn, antes de la colonizacidn espafiola, durante el periodo de la
civilizacion maia, Esta pelicula fue muy criticada por el poblico ... Yer més

% Trailler do filme apocalypto

Figura 21 - Resultado da atividade: redacao de sinopses

Seguindo viagem pela lingua e pela cultura, nesta unidade foi também explorada a
producao do texto argumentativo, para justificar a selecao de um destino associado a uma visita
de estudo de trés dias (porqué, quando e onde), partindo da pesquisa de informacao relativa a
um destino da sua preferéncia (localizacdo geografica, clima, alimentacdo, transportes,
monumentos, etc.), recorrendo a documentos reais (como folhetos publicitarios, guias turisticos,
sites de agéncias de viagens espanholas, etc.).

Selecionado o destino, os alunos puderam seguidamente construir o roteiro da viagem
com diversas informacdes relacionadas com a viagem (aeropuerto de origen y destino, fechas de
salida y regreso, ciudad/localidad del hotel actividades para tres dias, etc.) usando o Microsoft
Publisher* (que permite a criacdo de um vasto leque de publicacées, partindo de femplates
modelo, entre as quais se encontra o folheto). Com estes recursos (Figura 22) puderam criar e

apresentar a turma um folheto informativo sobre a viagem a realizar.

Lurdes Martins 5

9
Wiajar con alguien o en grupo es genial. [magina que pusedes organizar Un TE——— B
vigje (Espafia/fFals Hispanohablanta) de 3 diss con s compafieros de S e ]
clase y compartic Un monton de experiencias... programa el viaje de o s
wida con L E
Me gusta  Comentar = = | |

o Lo han visto 85 personas

Lurdes Martins
hittp: ffioanee . vigjeselcorteingles.esf.. . 10,5736, PD142001WECT, ..

- &

e

i Hoteles, vuelos,
tren, vacaciones, ofertas viajes
Wy vigieselcorteingles. es

Wiajes, hoteles, wuelos, vacaciones, biletes de
fren v avion, Las meiores ofert... Wer mds

Figura 22 - Recursos usados na atividade: construcdo de um roteiro de viagem

No seguimento desta atividade, redigiram textos para proceder a reserva da viagem
(junto de uma agéncia de viagens) e para proceder a uma reclamacao (junto do hotel), auxiliados

pela projecdo da ficha de apoio ;Cdmo escribir una carta de reclamacion? (com a estrutura da

« Disponivel em http://microsoft.com/
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carta, com formulas de saudacdo/despedida e argumentos modelo, necessarios a
fundamentacdo do reclamante).

A intervencdo pedagogica culminou com a proposta de escrita de postais relativos a
lugares realmente visitados, ilustrados por comentarios e fotografias reais. Para exemplificar a
atividade, foi lido um postal escrito pela professora sobre a Festa da Arribada (Baiona) ilustrado
com a fotografia da réplica da Caravela Pinta, que ligou pela primeira vez Espanha ao outro lado
do Atlantico e comunicou a existéncia do Novo Mundo. De seguida, procedeu-se & visualizacao

do video T7railer Promocional Fiesta de la Arribada 2013, publicado pela Baiona TV (Figura 23).

Lurdes Martins
iComparieros del “Intercambio Virtual”!
Me gustaria compartir con vosotros algunos recuerdos viajeros...

En marzo estuve en la Fiesta de la Arribada, en Baiona, considerada de
"Interés Turistico Nacional". Se conmemora la legada de la carabela Pinta
al puerto de Baiona con la noticia del descubrimiento de América de 1493,

Los fuertes de la fiesta: la animacion callejera con musicos, juglares,
malabaristas y artesanos, los mentis medievales, el casco antiguo lleno de
artesania de la época, la reconstruccion del relato que Martin Pinzén v sus Lurdes Martins Cs dejo tambian el video.
tripulantes hicieron de la gesta del descubrimiento v la visita al interior de http:f e youtube.com/fwatchzy=Clpt 1khr7rs
la réplica de la carabela ...

BAIONATY - Trailer Promocional Fiesta
de la Arribada 2013

Trailer promocional de la Fiesta de la
Artibada, que este afio se celebra en
y Baio... Wer mas

iun finde estupendo, un viaje auténtico a la época medieval!
Lurdes Martins — en Bayona (Espafia).

18 de abril de 2013 a lais) 7:10 * Me gusta * Eliminar vista previa

Ohrigada Lurdes . Qué ganas de visitar ese lugar.
18 de abril de 2013 a lais) 12:06 * Me gusta

Si, es werdad. Esta es una bonita fizsta medieval que
s redliza todos los afios, Me gustd mucho porgue se respira
historia, hay rmuchas actividades interesantes, sobre todo la legada de
la caravela gue se encena en la playa de Baiona con caballos
yerdaderos, Es un viaje al pasado, donde se olvida el presente.
18 de abril de 2013 a lais) 16:09 - Me gusta

Lurdes Martins Ahora 11, presenta un de tus recuerdos viajeros:
fecha, lugar, datos gue te parezcan mas curiosos, comparte
fotografias, etc, como wna tarjeta postal,

18 de abril de 2013 a lais) 22:54 * Me gusta

Figura 23 - Recursos usados na atividade: redacao de postais

O resultado desta proposta foi muito interessante porque a publicacdo dos primeiros
postais da turma (Figura 24), serviu de estimulo a novas producdes escritas, num total de 92

publicacdes. Por se tratar de viagens reais foram também inseridos inumeros comentarios.

“ Disponivel em http://www.baionatv.com/
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'Hola! Me gustaria compartir un viaje estupenda, mi viaje a Tlnez. Es el
pais mas pequefio del Magreb, es maravilloso, hace mucho calor y se
habla francés. También conozco otros paises, como Francia, Espafia,
Hungria, Replblica Checa, Andorra, Cabo Verde, Suiza, etc. Me gusta
mucho viajar y Conocer NUevos paises ¥ NUevas personas,

Hola, me gustaria compartir con vosotros algunos recuerdos. Mis
vacaciones favoritas han sido en Francia. Visité el Futuroscope (en la
periferia de Poitiers) que es un parque tematico donde las atracciones se
basan en lo multimedia, las Gltimas tecnologias cinematograficas,
audiovisuales y robdticas del futuro, En Paris, visité la Torre Eiffel y una
discoteca muy animada, Conoci muchas personas y estuvimos charlando
sobre otros viajes que hicimos... Besos

jHola! Me gustaria compartir con vosotros mi recuerdo de un viaje a Espafia.
En agosto estuve una semana en Barcelona, una ciudad fantastica. Visité el
Parque Giell y la Sagrada Familia, un templo disefiado por el arguitecto Antoni
Gaudi... Ademéas conocer barrios marineros como Barceloneta y pasear por la
noche fue increible. Creo que fue el mejor viaje de mi vida. Besos. Jodo.

Hola amigos de Intercambio Virtual, me gustaria compartir un recuerdo
viajero de un viaje maravilosa. En 2010 fui a Sevila con mi familia v fue
estupendo visitar la Isla Magica.

[[@) Me gusta ' Comentar ' Dejar de seguir esta publicacidn * 30 de abril a la(s) 9:09

« Lo han visto 32 personas

Hola compafieros del Intercambio Virtual! 2Como estiis?
e gustaria compartic un viaje increlble. Durante las vacaciones de
Semana Santa estuve en Amsterdam, la capital oficial de los Paises
Bajos, fue estupendo, Os dejo una fotografia muy bonita,

tﬁl Me gusta * Comentar * Seguir publicacian + 30 de abril a lais) 9:34

1 A Maria Helena Caseiro le gusta esto, 4" Lo han visto 61 personas

Lurdes Martins http: . youtube comdwatch?=NLAsoNkn'W L

Sevilla - Andalucia es de cine - Sevilla |
Sevilla - Andalucia es de cine - Sevilla |

11 de rayo de 2013 a la(=) 16:45 - Me gusta - Eliminar vista previa

jlsla Magical Yo he ido muchas weces. En verano
s dificil de aguantar porque hace una calor increfble y hay muchisima gente
13 de rayo de 2013 a la(s) 14:14 - Me gusta

cuando yo fui estaba mucho calor, cerca de 50%

13 de mayo de 2013 a la(s) 19:30 - Me gusta

Figura 24 - Resultado da atividade: redacéo de postais

No final da unidade os alunos procederam onfine a autoavaliacdo das competéncias

adquiridas nesta sequéncia didatica (Quadro 9).

Ahora ya puedo...

H o8

Recontar una leyenda
Programar y reservar un viaje
Escribir una reclamacion
Describir un lugar

Escribir una tarjeta postal

Quadro 9 - Autoavaliacao da unidade didatica IV

84



2.1.6. Sintese do /ntercambio Virtual

O /Intercédmbio Virtual serviu de plataforma de aproximacdo entre o mundo hispano e
lusofono, com as suas semelhancas e singularidades capazes de manter uma interacdo fluida
entre os seus participantes. Foi usado sobretudo para expor os trabalhos desenvolvidos nas
aulas e para partilhar diversos arquivos (texto, video, imagem, audio, musica, etc.), estimulando
a curiosidade pela lingua/cultura espanhola e o desenvolvimento da competéncia comunicativa.

Das inumeras publicacbes ai apresentadas, destacamos a diversidade de curiosidades:
linguisticas (sobre o castelhano e as linguas cooficiais, regionalismos, provérbios, anedotas,
etc.); histdricas (recortes de imprensa sobre datas histdricas, monumentos, etc.); culturais
(identificacdo de palestras, conferéncias, concursos, tradicdes associadas a efeméridess, etc.);
literarias (citacdes de escritores e anonimas, excertos de obras, audiolivros, etc.); gastrondmicas
(ingredientes, pratos tipicos associados a dias festivos, etc.); cinematograficas (filmes, séries,
curtas-metragens, etc.); geograficas (localizacdo dos locais de proveniéncia dos membros do
grupo e dos locais visitados sobretudo durante férias escolares, etc.); desportivas (clubes e
jogadores sobretudo portugueses, espanhois e mexicanos, etc.); musicais (ritmos latinos e
bandas apreciadas pelos membros do grupo, concertos, festivais, etc.); entre muitas outras.

O recurso a este contexto real de comunicacao revelou-se capaz de potenciar imensas
atividades associadas a compreensao, expressao e interacao escrita. Evidenciou também a
importancia do trabalho colaborativo e cooperativo, capaz de fortalecer o espirito de grupo e
estreitar a relacdo professor/aluno num contacto personalizado, que atraiu também a
participacdo de alunos que na aula presencial nao se evidenciavam.

Na pagina seguinte apresentam-se, a titulo de exemplo, algumas publicacoes realizadas
no /ntercambio Virtual (Figura 25) que, em sintese, foi uma viagem pelo mundo, com escala em
17 paises, ora marcada por contactos intensos ora por encontros efémeros.

Partimos em janeiro de 2013 da sala de aula em Braga, numa aventura que nos levou a
atravessar o Atlantico para (re)descobrir a América. Fomos de novo internautas (literalmente) e
conquistadores a bordo da caravela a que chamamos Lingua. Foi ela que nos uniu e nos

permitiu ir mais além do nosso horizonte cultural.

« A este proposito, no dia da poesia, propds-se que cada membro do grupo elegesse um poema para partilhar no
grupo, escrito em Espanhol/Portugués. Curiosamente o texto mais comentado “A veia do Poeta” (do album
Espuma das Cangdes de Rui Veloso, 2005) esta associado ao processo de escrita “Cansado do movimento/ Que
percorre a linha reta/ Fui ficando mais atento/ Ao voo da borboleta/ [...] E a veia do poeta// Mas ela nao se
deteta/ A vista desarmada/ E o sangue que la corre/ Em torrente delicada/ E a lagrima perpétua/ Sai da ponta
da caneta [...] Ai de quem nunca guardou/ Um pouco da sua alma/ Numa folha secreta [...]".
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jHola! Buenos dias.

Ahajo tenemos el infografico creado por Paul Butler para representar el
Facehook como una red social que permite conectar al mundo entero a través
de la tecnologia.

Nosotros también podriamos crear un "album" con los lugares mas
interesantes que conocemos. Cada uno puede presentar fotos de su pais y de
otros paises ... ,2Qué os parece?

Apocalypto es un drama mitico de accion y aventura gue relata una historia que
mezcla tiempos y espacios. Es una pelicula muy interesante, pero un poco
violenta cuando la trama gira alrededor de los sacrificios hurmanos de las selvas
de la peninsula de Yucatan

7 de Julio de 2013 a la(s) 1:31 - Editado - Me gusta

Lurdes Martins Pregunto 2 todos los miembros de Intercémbio: j Conocéis
mas informaciones interesantes sobre las culturas de los aztecas, mayas e
incas?

7 de Julio de 2013 a la(s) 1:32 - Me gusta

El dia de muertos es una festividad muy importante que se lleva a cabo en mi
pais, México. Lo festejamas el dia 2 de noviernbre de cada afio, realizando
ofrendas a los difuntos. Una parte muy importante de la ofrenda es el lamado
"Pan de muerto”, el cual es una pieza de pan en forma de medio circulo, |a cual
tiene una especie de cruz con bolitas sobre de ella; el pan esta espolvoreado
de azicar y generalmente hay uno en todas las casas de los mexicanos para la
cena.

Quer o destino gque eu n3o creia no destino

E o meu fado & nem ter fado nenhum

Canta-lo berm sem sequer o ter sentido

Senti-lo como ninguérm, mas nao ter sentido algum... Ver mas

Desfado

Com letra e musica de Pedro da Silva Martins, na

belissima voz de Ana Moura a misica homénima do

Alburn DESFADO ilustrado eom vistas da minha vida
[ e

Don Quijote de la Mancha (Audiolibro) | Profesor
Gustavo Balcazar

Leer escuchando es un sitio web muy interesante (www leerescuchando.net),
dénde es posible escuchar en linea algunos titulos de la literatura universal....

Comparto con ustedes un alburn fotografico que hicimos un amigo y yo para su
proyecto. Se trata de Estepa, un pueblo de Andalucia - Espafia, donde vive mi
familia y donde me crié. Espero que os guste.

Partilho com vocés um lburn fotogréfico que fizemos um amigo e eu pra seu
projeto. Trata-se de Estepa, um povo de Andalucia-Espanha, onde mora minha
familia e onde me criei. Espero que gostem dele.

https: i facebook com/medialset/?
set=a.2844187064291.2120322.12477940428type=18&I=65e929cccd

Las diferencias entre el espanol de América Lat..

Con frecusncia nos preguntan sobre las diferencias entrs €l espaficl hablado en
Espafia v el espaficl de América Latina. 5i bien hay diferencias entre las

Es el reloj Turri' también llamado 'Cruz de Reyes'

Se encuentra donde se unen las calles Prat, Cochrane, Gamez Carrefio v
Esmeralda, en Valparaiso, Chile, es llamado Reloj Turri, por el edificio
construido aqui en 1928 frente al cual se encuentra el Ascensor Concepcion
(Turri)

Hola a todos! Me encanta la artista Frida kahlo. En la realidad, soy su fan

Agui os dejo un video solbire su vida v obra. Espero que les guste

Espero poder este afio visitar a Ciudad de México y visitar su casa, el Museo
Casa Azul, pues sera la realizacion de uno de mis suefios mexicanos.

Y como ella decfa "iva la vidal". Muchas gracias Dra. Lurdes Martins y Helena
Caseiro

Lurdes Martins ;jHay una pelicula que presenta |a vida de Frida?
17 de junio de 2013 a la(s) 22:42 - Me gusta

3i, existe una pelicula intitulada "Frida"(2002) con 13 actriz
mexicana Salma Hayek, Antonio Banderas y Alfred Malina, entre otros. De
hecho, comenzd a conocerse la artista plastica en la Europa hasta mas a causa
de esta pelicula. También me gusta esta pelicula.http://youtu be/uOLzQ0Y gbad ¥

Frida (2002) Official Trailer #1 - Salma Hayek
Movie HD

Subscribe to TRAILERS: hittp:/fbit. lyfszawbh Subscribe
to COMING SO0N: hitp:/ibit... Yer mas

Dia de la Hispanidad / Dia Macional de Espafia - Este dia celebra a chegada de
Cristavéo Colombo & Ameérica (12 de outubro de 14592) e a unido de todos os
paises e comunidades espalhadas pelo mundo que tém a lingua espanhola
coma idioma oficial.

Aqui deixo a sugestdo do filme 1492,

1492: La conquista del paraiso
(Trailer)

Braga Romana

Eraga (Bracara Augusta) fue fundada por los romanos en el afio 27 a.C
convirtiendose en la capital de la provincia romana da Gallecia en el siglo lll. Fue
conguistada por los Suevos que |a hicieron capital de su reino en el siglo V. Mas
tarde fue conguistada por los Visigodos, época en la que ya era un impartante
centro religioso.... http e bragavirtual comfindex php?lang=es

Gente, 0s dejo una foto del Festival Primavera Sound en Barcelona. Aqui
podemos ver el sol naciendo sobre el mar mientras os participantes agitan sus
cuerpos en el dltimo concierto

hola a tod@s!!
Aqui os dejo con una foto de mi dltimo fin de semana erasmus en las Islas
Cies...jQue pasadal

Chegarmos hoje ao final do ano letivo. E com grande satisfacéo que vejo
chegado o grande privilegio, gue ndo poderia dispensar, de agradecer a todos
afueles que contribuirarm para gue a minha ideia de criar um intercambio virtual
se materializasse neste grupo tao dindmico. Deixo especialmente uma palavra
de apreco a Professora Ana Teixeira, aos alunos da ESAS, 3 Professora
Helena Caseiro e aos seus alunos e aos alunos do programa Erasmus.

Berm-hajal Prof. Lurdes Martins

Figura 25 - Resultado da atividade: participacao interativa no forum do /nfercambio Virtual



2.1.7. Sintese das atividades e recursos explorados

Com o objetivo de promover a expressao escrita, recorrendo as potencialidades das
TIC/Internet, a intervencdo pedagbgica iniciou-se com a criacdo no Facebook dos grupos
Intercdmbio Virtual e Punto Especial, que serviram de estimulo e plataforma de apoio ao trabalho
desenvolvido com esta turma ao longo do ano letivo. O grupo Punto Especial permitiu a
comunicacao exclusivamente entre os elementos da turma e o /ntercambio Virtual permitiu
aproxima-los com alunos falantes de Espanhol, sobretudo mexicanos do /nstituto Tecnoldgico de
Monterrey e espanhois associados ao programa E£rasmus da Universidade do Minho.

A unidade didatica |: ;Quién soy yo y quiénes somos nosotros? permitiu conhecer as
caracteristicas idiossincraticas do grupo através de uma atividade de escrita de apresentacao
individual dos alunos (usando o Microsoft Movie Maker e a aplicacdo The Museum of Me) que
serviu de impulso a apresentacdo coletiva da turma (usando as aplicacées Worldle e Prez)).

Nesta unidade propiciou-se também o contacto com diversas ferramentas de apoio a
expressdo escrita disponiveis onfine (como dicionarios, prontuarios, conjugadores, tradutores,
etc.), cuja utilidade pensamos ter sido transversal a toda a intervencao.

A exploracao da unidade didatica Il: ; Por qué no hacemos una fiesta? foi especialmente
gratificante, pela possibilidade de usar um método inovador para organizar uma atividade
coletiva online, explorando a possibilidade de escrever num documento interativo sincrono
(usando o Facebook) envolvendo toda a turma em simultaneo.

Nesta unidade, concretizou-se a redacdo de um convite e a respetiva resposta (quer
aceitando, quer declinando a proposta) e um exercicio de escrita fornecendo instrucdes de
localizacao espacial (usando coordenadas reais de satélite, por recurso ao Google Maps) e, pelo
carater inovador, destaca-se, ainda, a construcdo muito produtiva de dicionarios visuais
tematicos (usando o Facebook) para explorar léxico muito variado (associado a comida, bebida,
recipientes, musica, profissdes, etc.), usando uma rede social ndo usada habitualmente para
este efeito e chegando a um produto excelente, por ser capaz de englobar de uma forma
harmoniosa e coerente uma multiplicidade de conteudos.

Na unidade didatica Ill: ;Qué hacemos este fin de semana? introduzida pela fotografia da
réplica da Caravela Pinta em Baiona, que ligou pela primeira vez Espanha ao outro lado do
Atlantico e comunicou a existéncia do Novo Mundo, foi possivel escrever textos subordinados a
diversas tematicas. Deste conjunto, destacamos os textos associados a apresentacéo de planos

para organizar um fim de semana (num futuro proximo) e ainda os textos, inspirados num
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discurso de Steve Jobs, associados a expressdo de intencdes/desejos a concretizar ao longo da
vida (num futuro mais distante).

Nesta unidade, foi também possivel realizar a mesma viagem de ligacao transcontinental
(agora pela Internet) pela redacdo de um emai/ (usando o Google Mai) direcionado aos alunos
mexicanos (destinatarios reais), cuja resposta deram extensivamente usando o grupo
Intercdmbio Virtual e continuaram a comunicacdo por essa via. Assim, se promoveu o contacto
intensivo com lugares, lendas e tradicdes declaradas pela UNESCO como Patrimonio Cultural de
la Humanidad e como Patrimonio Oral e Inmaterial de la Humanidad.

Na unidade didatica IV: ;Por qué no hacemos un viaje a Espafia e Hispanoamérica?
seguimos viagem pelo mundo da hispanidade. As atividades de escrita, como a redacéo de
textos informativos breves (como pequenas sinopses sobre filmes, séries, curtas-metragens,
etc.), os comentarios no forum sobre as mais diversas curiosidades (das quais se destacam as
transmitidas por membros do /ntercambio Virtual que sdo descendentes de Mayas) ou, ainda, o
reconto de lendas (como a de Quetzalcoatl e do chocolate), propiciaram o contacto com as
miticas civilizacdes pré-colombinas (Azteca, Maya e Inca).

Foi também explorada a producao do texto argumentativo para justificar a selecdo de um
destino associado a uma visita de estudo hipotética, de que os alunos puderam programar o
roteiro escrito, recorrendo a roteiros reais de agéncias de viagens espanholas (usando o
Microsoft Publisher e 0 Google Maps). No seguimento desta atividade, redigiram textos para
proceder a reserva da viagem (junto de uma agéncia de viagens) e para proceder a uma
reclamacao (junto do hotel) e a unidade didatica culminou com a proposta de escrita de postais
relativos a lugares realmente visitados, ilustrados por comentarios e fotografias, que depois de
publicados online serviram de estimulo a novas producdes escritas.

Em sintese, explorando as possibilidades praticamente ilimitadas que as potencialidades
das TIC/Internet nos podem proporcionar, foram selecionados concretamente para este projeto:
portais e sifes especializados tematicamente (nomeadamente dicionarios, prontuarios,
conjugadores, tradutores, disponibilizados pela Aeal Academia Espanhola, pelo /Instituto
Cervantes, etc.); programas de edicdo de texto, imagem, audio, musica, video e de apresentacdo
multimédia (como o Microsoft Moviemaker, Microsoft Publisher, Microsoft Powerpoint, Prezi,
Wordle, etc.); servicos da Google (como o motor de busca, Google Mail, Google Maps, Google

Drive, etc.) e redes sociais (como o Facebook).
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Seguidamente enumeram-se 0s principais recursos explorados nesta intervencédo

pedagdgica, a que se segue a identificacdo do respetivo /ink de acesso (Quadro 10).

%
# Rear Acapemia Esparora http://www.rae.es/

L
http://www.cervantes.es/default.htm

http://www.dpde.es/

WR WordReference http://www.wordreference.com/
E GOUSI@ mail https:mail.google.com

5‘.7“! GOUS[Q maps https://maps.google.es/

‘ GOUSIQ Drive https://drive.google.com/

Yﬂll TUhé http://www.youtube.com/
™

m http://www.wordle.net/

@ Publisher http://microsoft.com/
if‘ MOVie Maker http://microsoft.com/

‘lg Prezi http://prezi.com/

a m http://www.skype.com/es/
[i faCEbOOk www.facebook.com

(intel) The Museum of Me http://www.intel.com/museumofme/r/index.htm

Quadro 10 - Sintese dos recursos explorados na intervencdo pedagogica
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http://www.rae.es/
http://www.dpde.es/
http://www.wordreference.com/
https://maps.google.es/
https://drive.google.com/
http://www.youtube.com/
http://www.wordle.net/
http://microsoft.com/
http://microsoft.com/
http://www.skype.com/es/
http://www.facebook.com/

2.2. Avaliacao da intervencao pedagogica

Dando cumprimento integral ao nosso projeto, chegamos a fase final dedicada a
avaliacao de toda a intervencao pedagogica, numa perspetiva holistica.

As conclusdes a que chegamos, nesta fase, resultam sobretudo da aplicacao, no final do
ano letivo, de um questionario final de avaliacdo (Anexo IV) e da andlise do relatdrio com os
respetivos resultados. Cotejamos também as classificacdes dos alunos que integraram o grupo
de intervencdo com as classificacdes de todos os alunos (internos e externos) que na escola se
submeteram a Prova de Exame Nacional de Espanhol - iniciacdo bienal (codigo 547), quer na 1°
fase (realizada em junho), quer na 2% fase (realizada em julho). Recorremos, para o efeito, a
analise conjunta da Estatistica de inscricoes por exame (ESAS, 2013) e das pautas finais de
classificacdo dos Exames Finais Nacionais do Ensino Secundario (2013), instrumentos de
avaliacdo sumativa externa do Ministério da Educacdo e Ciéncia.

No culminar de todo percurso, coligimos as publicacdes nos mass media associadas a
este projeto (colocadas onfine entre os meses de junho de 2013 e marco de 2014), em Portugal
e no México (Anexo V), avaliando o seu impacto, pela analise conjunta do numero de
visualizacdes e partilhas e dos comentarios deixados on/ine sobretudo por alunos da turma,
mexicanos do /nstituto Tecnoldgico de Monterrey e espanhdis do programa Erasmus da
Universidade do Minho.

Comecamos por apresentar as principais conclusdes a que chegamos pela analise do
relatério do questionario final de avaliacao (referido a partir de agora como QA), que teve como
objetivo compreender a percecdo dos alunos relativamente a implementacdo deste projeto
(avaliando o impacto da utilizacao das TIC em contexto de ensino/aprendizagem e da exploracéo
das potencialidades da internet na promocao da expressdo escrita) e incluiremos a respetiva
representacao grafica, sempre que se considere oportuno.

Analisando as respostas a primeira questdo (Grafico 41), verificamos que todos os
alunos acreditam que as TIC foram importantes para melhorar o processo de

ensino/aprendizagem do Espanhol como lingua estrangeira (25% sim, 75% muito).
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1. ;Las TIC han sido importantes para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje del espanol
como lengua extranjera?

Nada 0 0%

Nadza No 0 0%

No Méas o menos 0 0%

" Si 2 25%
Mas o menos

Mucho 6 75%

Si

0 1 2 3 4 5 6

Grafico 41 - Resultados do QA: questéo 1

Na mesma proporcao, todos os alunos consideram que as atividades e estratégias de

expressao/interacao escrita propostas foram estimulantes (Grafico 42).

2. ¢Las actividades y estrategias de expresidn/interaccién escrita propuestas han sido
estimulantes?

Nada 0 0%

Nada No 0 0%

No Mas o menos 0 0%

" Si 2 25%
Més o menos

Mucho 6 75%

Si

Mucho

Grafico 42 - Resultados do QA: questéo 2

Questionados especificamente sobre as principais atividades propostas nas quatro
unidades didaticas exploradas (Graficos 43 a 57): 87,5% dos alunos assumem uma clara
preferéncia pela execucdo de tarefas complexas, como participar colaborativamente na
construcao de um roteiro de viagem (por Espanha ou por um pais hispano-falante) ou, ainda,
como escrever um email coletivo os alunos mexicanos (partindo de textos criados por todos os
elementos da turma), cujo feedback foi praticamente instantaneo. 75% gostaram muito de se
envolver na organizacdo uma atividade coletiva (festa de Carnaval), fornecer instrucoes de
localizacao espacial (com coordenadas reais, fornecidas por satélite) e colaborar na redacao de
postais auténticos (associados a viagens e lugares realmente visitados). 62,5% gostaram muito,
quer da apresentacao individual dos alunos (desenvolvida e apresentada na turma e publicada
no grupo Punto Especial), quer na apresentacao coletiva da turma (desenvolvida a partir da
agregacao das apresentacoes individuais e posteriormente publicada no grupo /nfercambio
Virtua). Nesta mesma proporcdo apreciaram a construcdo de dicionarios visuais tematicos
(explorando léxico muito variado e englobando uma multiplicidade de contetdos) e o uso de

ferramentas de apoio a expressao escrita, disponiveis online.
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¢ Te ha gustado la actividad:

3. :Te ha gustado la H se usando el
i PrezilWordle/Facebook?
Nada o 0
e No oo
No Masa menos 0 0%
8
Mas o menas Si : 38
Mucha 5 6
« I
o 1 2 3 4 5

4. ;Te ha gustado la actividad: Presentarse en grupo, usando el MovieMaker/Prezi/Wordle/Google
Maps/Facebook?

Nada
Nada No
No Mas o menos
Mas o menos s
Mucho
si
Mucho

1 2 3 4 5

5. ;Te ha gustado la actividad: Organizar una actividad colectiva, usando el Google
Drive/Facebook?

Nada 0o o
Nada No o o
No Mas o menos 0
Mas o menos s 2
Mucha ]
Si
Mucho
0 1 2 3 4 5 6

6. ;Te ha gustado la actividad: Dar instrucciones para ir a un lugar, usando el Google
MapsiFacebook?

Nada 0 0%
MNada Ho 0 0%
Ho Maso menos 0 0%
Més o menos Si 2 o5
Mucho 3

Si

0 1 2 3 4 5 [

7. ¢Te ha gustado la actividad: Hacer un diccionario visual, usando el Facebook?

Mada o 0%
Nada No
Mo Més o menos
Si

Mucho

8. ;Te ha gustado la actividad: Escribir un texto con el tema “Un dia me gustaria”, usando el
MovieMaker?

Nada o 0%
Nada No 0
No- Mas o menos 2
Més 0 menos st 3
Mucho 3
si
Mucho

1 2 3

9. ¢ Te ha gustado la actividad: Escribir un correo electrénico a los alumnos de la Universidad
Tecnolégico de Monterrey, México?

Nada o o

Nada No o %

Ho Maso menos 0 0%
Mis o menos st 1
Mucho 7

[

Mucho

10. ¢ Te ha gustado la actividad: Recontar la leyenda de Quetzalcoatl y del chocolate?
Mada 0%

. No o o

No Maso menos 1 13
Mis o menos st s
Mucha 2

si

Mucho
0 1 2 3 4 5
11. ¢ Te ha gustado la actividad: Escribir la sinopsis de una pelicula?
Mada o as
Nada Mo o
No Maso menos 2
Mucho 2
si
-
o 1 2 3 4

Nada
Nada No

Mo Mas o menas

— o
- I

0 1 z 3 4
13. ¢ Te ha gustado la actividad: Construir la ruta de un viaje de estudios por Espafia o
Hisp érica, usando el Mi isher! Google Maps?
MNada o [
Nada N o ox
No Maso menos @ 0%
Mas o menos st 1 15
Mucho T 88

14. ;Te ha gustado la actividad: Escribir para reservar un viaje, un hotel, etc.?

Nada o o
Nada Mo o o
Ho Méso menos 2
Més o menos sl 4
Mucha 1
st
Mucho
0 i 2 3 4

15. ;Te ha gustado la actividad: Escribir una carta de reclamacion?

Nada
Nada o
No Mas 0 menos

w e =00

pp— s

Mucho 38%

16. ;Te ha gustado la actividad: Escribir una tarjeta postal auténtica de un lugar visitado?
Hada 0

Nada Mo
o Més o menos
Mis o menos st
Mucho
si
Mucho
o 1 2 3 4 & &

17. ;Te ha gustado la actividad: Usar diccionarios en linea?
Nada
Nada No

No Mas o menos

Ell
p—

Mucho

Graficos 43 a 57 - Resultados do QA: questdes 3 a 17

Note-se que no questionario inicial a maioria dos alunos (87,5%) dizia ndo saber usar

dicionarios online e no questionario final os alunos (62,5%) admitem ter adicionado alguns dos

recursos usados/sugeridos nas aulas) aos seus /inks favoritos, propiciando um acesso mais

rapido online, quando uma necessidade de acesso assim o justifique (Grafico 58). Este facto

evidencia claramente a importancia que passou a ser atribuida a este tipo de recursos.
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18. ¢ Has anadido a tus enlaces favoritos algun diccionario o herramienta usada/sugerida en
clase?
No 3 38%

No si 5 63%

0 1 2 3 4 5

Grafico 58 - Resultados do QA: questéo 18

Questionados especificamente sobre a sua experiéncia com a pratica da escrita
interativa (Graficos 59 a 64), os alunos referem, na sua maioria (62,5% sim), que gostaram de
escrever textos interativos sincronos (forum) quer com o grupo FPunto Especial, quer com o
Intercambio Virtual. Também gostaram de escrever textos interativos assincronos com o Punto
Especial (25% muito), mas apreciaram mais fazé-lo com /ntercidmbio Virtual (75% muito), o que
revela que a interacdo foi mais estimulante quando sucedeu no grande grupo com membros de
17 paises, comparativamente com o grupo constituido sé por alunos da turma.

0 mesmo se verificou na partilha de documentos com o Puntfo Especial (50% muito) e
com o /ntercambio Virtual (87,5% muito), revelando-se mais aliciante partilhar no grande grupo

do que usando somente o grupo da turma (com colegas que ja se conhecem entre si).

¢ Te ha gustado la actividad:

19. ;Te ha gustado la activi Escribir textos ii i sincronos (férum) con el grupo “Punto 22. ;Te ha gustado la actividad: Escribir textos interactivos asincronos (férum) con el grupe
Especial”, usando la red social Facebook? “Intercambio Virtual™?
Nada [ Nada o
Lo No 0 Nada Mo [
™ Méso menos 0 ™ Maso menos 0
Mis o menos st 5 e P si 113%
Mucha 3 38% Mucho T 8%
) 1 2 3 4 [ o 1 2 3 4 5 & 7
20. ;Te ha gustado la : Escribir textos. (térum) con el grupo 23. ;Te ha gustado la actividad: i (textos, imdgenes, fotografias, misicas,
"Intercambio Virtual”, usando la red social Facebook? videos, etc.) con el grupo “Punto Especial”?
MNada o o Nada o
Nada Mo o Nada No 0
No Maso menos 0 No Maso menos O
Més o menos si s Més o menos & 4
Mucho 3 s Mucho 4
o 1 z 3 4 5 o i 2 3 a
21. ;Te ha gustado la activi Escribir textos i i asincronos (férum) con el grupe 24. ;Te ha gustado la actividad: parti (textos, i musicas,
“Punto Especial™? . videos, etc.) con el grupo "Intercambio Virtual"?
Nada 0 0% Nada o 0
Nada ™ 0 © Wada No o o
No Maso menos 1 13% Ne Miso menos O O
. si 5 6% ¥
— S s 1
Mucho 2 25% Mucho 7 B
si sl
wcho [ were [
o 1 2 3 4 5 o 1 2 3 4 5 & 7

Graficos 59 a 64 - Resultados do QA: questdes 19 a 24

Analisando especificamente a frequéncia de participacdo da turma no /nfercdmbio
Virtual (Grafico 65) podemos comprovar que foi quase didria, o que confirma o grau de

motivacao intrinseca que os alunos desenvolveram com esta atividade.
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25. ;Con qué frecuencia has participado en el grupo "Intercimbio Virtual"?
Nunca 0%

0%
33%
50%

17%

Nunca Aveces (1- 2 por semana)

A veces (1-2 po... Muchas veces (3 - 4 por semana)

Muchas veces (3 -... _ Casi todos los dias (5 - 6 por semana)

Todos los dias

- W N O O

Casi todos los di... |

Todos los dias -

0 1

N
w

Grafico 65 - Resultados do QA: questao 25

Quando questionados sobre as atividades ai desenvolvidas (Graficos 66 a 75), podemos
constatar que o usaram sobretudo para: escrever no férum, textos interativos assincronos (62,5%
sempre) o que pode dever-se ao facto de comunicarem sobretudo com alunos universitarios do
México e a diferenca do fuso horario ser um pouco impeditiva da escrita sincrona (a interacao
oral ocorreu apenas 3 vezes por via Skype); ler textos/documentos publicados por outros
membros (75% sempre), partilhar textos/documentos ja existentes (62,5% sempre) e para
publicar textos/documentos originais (37,5% sempre), o que evidencia um aumento significativo
de participacdes auténticas, comparativamente ao que afirmaram no questionario inicial (onde
se apresentavam sobretudo como recetores/consumidores de informacao), assumindo agora um
papel mais ativo (na qualidade de produtores/editores de informacao).

Também usaram o grupo para conhecer outras pessoas (50% quase sempre), sobretudo
falantes nativos do México (75% sempre), alunos espanhois integrados no programa Erasmus
em Portugal (37,5% sempre) e, por ultimo, para conhecer outros alunos portugueses que
também estudam Espanhol (25% quase sempre). Curiosamente este Ultimo grupo tinha uma
faixa etaria semelhante aos alunos da turma e isso ndo se revelou tao apelativo como comunicar
com alunos universitarios.

Analisando a interacdo do /nfercdmbio Virfual no espaco temporal de 142 dias
(compreendidos entre 2013.02.23 e 2013.07.14) podemos observar um aumento exponencial
de producbes em Espanhol, de que destacam textos interativos sincronos e assincronos, que
evoluiram significativamente em quantidade e qualidade.

Ao fim de aproximadamente cinco meses de interacao intensa, este forum aberto a
aprendizagem foi 0 espaco dedicado a publicacdo de 428 artigos, aos quais estao associados 8
comentarios em média por artigo, o que perfaz um total de 3424 interacoes escritas (alunos

como produtores). Nao se incluem aqui nesta contagem as conversas privadas, respeitando a
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privacidade dos intervenientes. Quanto se procede a contagem do niimero de visualizacdes dos
artigos publicados, este valor oscila entre 28 e 72 por artigo, o que representa uma

monitorizacao intensiva.

26. ¢Para qué has usado el grupo “Intercimbio Virtual”?

Escribir textos interactivos sincronos (férum) Conocer a otras personas
Nunca [ Q% Munca [ %
Heinci Aveces 2 25% e Aveces 0 o%
A veces Muchas veces 2 25% Aveces Muchasveces 1 13%
Muchas veces- Casi siempre 3 38% Muchas mes- Casisiempre 4 50%
Siempre 1 13% Siempre 3 38%
0 1 2 3 ] 1 2 3 4
Escribir textos interactivos asincronos (férum) Conocer a otros alunos portug que 1 fiol
Nunca 0 0% Nunca [
Nunca Aveces 0 0% Nunca Aveces 1 13%
A veces Muchasveces 0 0% Aveces Muchas veces 4 50%
Muchas veces Ceslslempre 3 38% Muchas veces | Casisiempre 2 25%
Siempre 5 63% Siempre 1 13%
[ 1 2 3 4 5 (] 1 2 3 4
Publicar textos/documentos originales Conocer a alumnos espafioles de Erasmus en Portugal
Nunca o 0% Nunca o 0%
Nunea Aveces 0o 0% | Aveces 0 0%
A veces Muchasveces 3  3a% A veces Muchas veces 2 25%
Muchas veces Casisiempre 2 25% Muchas veces _ Casislempre 3 38%
Siempre 3 38% o Siempre 3 3@%
0 1 2 3 o 1 2 £
Compartir textos/documentos de otras personas Conocer a hispanohablantes de México
Nunca 0 0% Nunca 0 0%
Nunca A veces 0 ow L Aveces 0 0%
Aveces Muchas veces 1 13% Aveces Muchasveces 0 0%
muchas veces [ Casislempre 2 25% Muchas veces Clﬂsi siempre 2 ?5'51-
Siempre 5 63% Siempre 6 75%
Siempre Siempre:
0 1 2 3 ] 5 o 1 2 3 4 5 &
Leer d s que publi los demas Conocer a hispanohablantes del mundo entero
Nunca 0 0% Nunca 0 0%
Nunca Aveces 0 0% Huncay Aveces 0 0%
A veces Muchasveces 0 0% A veces Muchas veces 1 3%
250, )
Muchas veces Casl slempre 2 25% Muchas veces Casisiempre 3
Siempre 6 75% Siempre 4

(] 1 2 3 4 5 (3

o

1 2 3

a

Graficos 66 a 75 - Resultados do QA: questao 26

Seguidamente, os alunos puderam expressar-se livremente sobre a sua experiéncia
relativamente ao /ntercambio Virtual, pelo que se apresentam algumas respostas dos alunos a

esta questdo aberta (Figura 26).
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27. ;Qué consideras lo mas interesante de tu experiencia con el "Intercambio virtual"?

O Intercambio Virtual foi para mim uma 6tima experiéncia sobretudo porque escrevi numa lingua estrangeira e por partihar com
os restantes membros do grupo textos, musicas, videos, etc. Vou la muitas vezes e esta sempre alguém on-line apesar de no
Mexico serem & horas de diferenca. Foi uma experiéncia incrivel pela possibilidade de conhecer novas pessoas e novas
culturas proximas e distantes. Vou quase todos os dias ao Intercambio e assim também escrevo muito em espanhol. Melhorei
muito na escrita.  Foi uma experiéncia diferente, especialmente por comunicar com falantes de espanhol nativos sobretudo
mexicanos. Foi interessante partilhar as minhas opinides, gostos musicais e falar dos mais diversos assuntos. Esta sempre
alguem "en linea” pronto para partilhar contetdos, mas também para comentar o que os outros escrevem. Gostei.  Conhecer
nativos foi muito interessante e enriquecedor.  Falar com os alunos universitarios do México e de Erasmus, publicar e receber
respostas dos outros quase de imediato, algumas vezes escreviam-me em simultaneo e isso € estimulante. Também gostei de
conhecer cidades e ver fotos personalizadas de lugares... isso despertou muito o meu interesse e a minha participagcdo.  Muito
dinamica e interessante. Ajudou-me muito na escrita, par escrever mais vezes para comunicar com pessoas de muitos paises,
por contactar com diferentes culturas. Senti que a minha participagdo era importante no meio da diversidade.  Gostei muito da
experiéncia, foi bom para mim, para conhecer novas pessoas, novas culiuras téo distintas mas também téo iguais a nos.
Conseguimos interagir com pessoas com que na vida real seria impossivel ou mais dificil. Foi uma experiéncia interessante,
divertida e muito eficaz. Gostava de poder voltar a participar numa experiéncia assim outra vez. A experiéncia de trabalhar
interativamente com outras culturas foi para mim o melhor. Conheci sitios fora do meu pais que um dia talvez possa visitar. Eu
gosto muito de aprender espanhol e viajar pela cultura, literatura, geografia... foi muito bom e muito original.

Figura 26 - Exemplos de comentarios dos alunos no QA: questao 27

Tomando por base a analise das respostas obtidas, constatamos que esta experiéncia é
descrita como: “muito original”, “dindmica”, “interessante, divertida e muito eficaz” e que os
alunos encontraram diversas motivacdes (cf. Alcaraz Andreu, 2006: 206) para se implicarem
nesta experiéncia:

(1) a motivacao intrinseca-afetiva (0 aluno encara a aprendizagem como um desafio
ludico e progressivo, assumindo protagonismo na interacdo e manifestando necessidade de
feedback constante), refletida em comentarios como: “Esta sempre alguém en /inea pronto para
partilhar contetidos, mas também para comentar o que os outros escrevem”, “publicar e receber
respostas dos outros quase de imediato, algumas vezes escreviam-me em simultaneo e isso é
estimulante”, “Senti que a minha participacdo era importante no meio da diversidade”,
“Conseguimos interagir com pessoas com que na vida real seria impossivel”, etc.;

(2) a motivacao instrumental (em que o aluno aprende uma lingua por razbes de
utilidade, para concluir os estudos e ser bem sucedido no exame nacional, pelo que considera
que o uso do idioma em contextos reais de comunicacdo é muito proveitoso), espelhada em
comentarios como: “Ajudou-me muito na escrita, por escrever mais vezes para comunicar”,
“porque escrevi numa lingua estrangeira”, “escrevo muito”, “Melhorei muito na escrita”, etc.;

(3) a motivacao integrativa-cultural (despoletada pela necessidade de integracdo no
grupo e comunicar com nativos, alargando os seus horizontes culturais), visivel em comentarios
como: “Conhecer nativos foi muito interessante e enriquecedor”, “por escrever mais vezes para
comunicar com pessoas de muitos paises”, “trabalhar interativamente com outras culturas foi

para mim o melhor”, “Foi uma experiéncia incrivel pela possibilidade de conhecer novas pessoas
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e novas culturas proximas e distantes”, “aprender espanhol e viajar pela cultura, literatura,
geografia”, “conhecer [...] culturas tdo distintas mas também tao iguais a nos”, etc.

Em suma, um dos resultados mais notdrios desta experiéncia foi 0 entusiasmo com que
0s alunos se implicaram nesta experiéncia (muitos continuam a corresponder-se mesmo depois
do término das aulas e do ano letivo), motivados sobretudo pela possibilidade de usarem o
Espanhol num contexto real e por sentirem que aprendiam a lingua para usa-la, ndo como um
fim em si mesmo, mas como um meio de comunicacao. Tal como se esperava, o uso da lingua
em contextos auténticos (aliado ao feedback constante, por vezes instantdneo, dos membros do
grupo e das professoras envolvidas) desenvolveu a fluidez, a seguranca e precisédo com a lingua.

Um resultado inesperado, porém muito satisfatério, foi o fortalecimento da identidade,
tanto nos estudantes portugueses, como nos espanhois e mexicanos, bem visivel no tipo de
informacdo que partilhavam sobre as carateristicas idiossincraticas dos seus paises de origem,
despertando-se constantemente a curiosidade pelo outro, proporcionando-se um clima de
tolerancia muito salutar. Segundo a Constituicdo da Republica Porfuguesa”, o ensino deve
“habilitar os cidadaos a participar democraticamente numa sociedade livre e promover a
compreensao mutua, a tolerancia e o espirito de solidariedade” (Artigo 74.°).

Também inesperada foi a aproximacao entre os estabelecimentos de ensino envolvidos.
O diretor do Departamento de Lenguas del Instituto Tecnoldgico de Monterrey entrou em
contacto com os Servicos de Relacoes Internacionais da Universidade do Minho, com o intuito de
operacionalizar um convénio para intercambio real entre alunos universitarios dos dois paises.

Ja na parte final do questionario final de avaliacdo, foram enumeradas as principais
atividades implementadas na promocao da expressao escrita, consideradas mais representativas
da diversidade das propostas apresentadas durante este percurso formativo, com o objetivo de
conhecer as preferéncias dos alunos.

Analisando os resultados desta questdo (Grafico 76), verificamos que as atividades que
foram eleitas como preferidas (votadas por 87,5% a 100% dos alunos) sdo as mais complexas e
as que implicam a participacao coletiva e colaborativa entre os diversos elementos da turma,
destacam-se nomeadamente: as apresentacdes individuais dos alunos que foram agregadas na
apresentacao coletiva da turma; a organizacédo de uma atividade coletiva, explorando exercicios
de escrita interativa sincrona, envolvendo toda a turma em simultdneo; a escrita um emar/

coletivo aos alunos mexicanos, partindo de textos criados por todos os elementos da turma; a

“ Disponivel em http://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/ConstituicaoRepublicaPortuguesa.aspx
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construcao de um roteiro de viagem, partindo da pesquisa de informacéao relativa a localizacao
geografica, clima, transportes, monumentos, etc. de paises hispano-falantes; a participacao
interativa no forum do /ntercambio Virtual, explorando exercicios de escrita interativa assincrona
com falantes de Espanhol.

Em suma, foram preferidas as atividades coletivas que estimularam o desenvolvimento

da competéncia comunicativa, por recurso a situacoes reais de comunicacao.

28. De todas las actividades realizadas: ;Cuales son las que te han gustado mas?

1. Presentarse individualmente 8 100%

1. presencrs in.. | 2 Presentars en grupo -

2. Presentarse ei.. _ 3. Organizar una actividad colectiva 8 100%

) 4. Dar instrucciones para ir a un lugar 4 50%

5. Hacer un diccionario visual 5 63%

4. Dar Instruccio.. _ 6. Escribir untexto con el tema “Un dia me gustaria™ 3 3%

5. Hacer un doc. _ 7. Escribir un correo electrénico a los alumnos de México 7 88%

8. Reconlar la leyenda de Quetzalcoall y del chocolate 3 38%

6. Escribir un te... _ 9. Escrivi la sinopsis de una pelicula 2 25%

7. Eseribic un co... _ 10. Eseribir un fexto argumentativo para elegir un destino uristico 4 50%

& Recontar a .. _ 11. Construir la ruta de un viaje de estudios por Espafia o Hispanoamérica 8 100%

12. Escribir para reservar un viaje, un holel, elc. 2 25%

9. Escribir la si 13. Escribir una carta de reclamacion 2 25%

10. Eserioir un L. _ 14. Escribir una tarjeta postal auténtica de un lugar visitado 5  63%

15. Usar diccicnarios en linea 3 3B/%

11. Congirykrla ... _ 16. Escribir textos interactivos sincronos {6rum) con el grupo *Funto Especial? 3 s

12. Escribir para. 17. Escribir textos interactivos sincronos (1érum) con el grupo “intercambio Virtual™? 5 63%

18, Escribir una ... - 18. Escribir textos interactivos asincronos (férum) con el grupo *Punto Especial™? 2 25%

19. Escribir textos interactivos asincronos (f6rumj con el grupo “Intercambio Virtual™? 8 100%

14. Eseribir una _ 20. Compartir documentos (textos, imagenes, fotogratias, missicas, videos, etc.) con el grupo *Punto Especial™? 1 13%

15, Usar deciona _ 21. Compartir documentos (textos, imagenes, fotografias, misicas, videos, etc.) con el grupo “Intercambio Virtual™? 8  100%
18. Escribir text...
18. Escriir text...

20. comparticdoc.. JJJJ

=
IS
IS
o
«

Grafico 76 - Resultados do QA: questao 28

Na opinidao dos alunos, as atividades e estratégias implementadas foram importantes
(Graficos 77 a 85) sobretudo para aprender Espanhol (contactando com a lingua e respetiva
cultura) e conhecer ferramentas de apoio a escrita (87,5% sempre), aliadas ao desenvolvimento
processos de autocorrecao (75% sempre). Revelaram-se também importantes por propiciarem o
contacto com diferentes cddigos de informacao (62,5% sempre), por constituirem um estimulo a
escrever mais (75% sempre) e melhor (62,5% quase sempre), produzindo textos auténticos (50%

sempre), em contextos reais de comunicacdo (50% sempre).
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29. Consideras que las actividades y estrategias de las clases de espafiol han sido importantes

para:
Aprender espaiiol (lengua) Conocer herramientas de apoyo a la escritura

Nunca 0 0% Nunca 0 0%
Nunca Aveces 0 0% Nunca Aveces 0 0%
Aveces Muchas veces 0 O Aveces Muchas veces 0 0%

2 39

Muchas veces Casisiempre 1 13 Muchas veces Casi slempre 1 139

Siempre T 88% Siempre 7 88

cesisemere [ O—

o 1 2 3 4 5 & 7 o 1 2 3 4 5 8 7
Aprender espafiol (cultura) Desarrollar la autocorreccion
Nunca [ 0% Nunca [] 0%
Nunca Aveces 0 0% Nunca A veces 0 o
Aveces Muchasveces 0 O A veces Muchas veces 0
iisi 3%
P— Casi siempre 1 13 Muchas veces Casi siempre 2
Siempre 7 88% Siempre 6 7
FA— p—
o 1 2 3 4 5 & 17 0 1 2z 3 4 5 6
Escribir mas Producir textos auténticos
MNunca 0 0% Nunca o o
Nunca A veces [} hunca Aveces 0o
Aveces Muchas veces 0 A veces Muchasveces @ 0%
Muchas veces Casisiempre 2 Shailaseese Caslslempre 4 507
Siempre 6 5% Siempre 4 50%
p— P—
] 1 2 3 4 5 6 0 1 2 3 4
Escribir mejor Contactar con diferentes cédigos de informacién (texto, imagenes, video, audio, musica)
Nunca 0 0% Nunca o 0%
Nunca Aveces [ Nuncy A veces o 0%
Aveces Muchasveces 0 Aveces Muchasveces 0 0%
63%
Muchas veces Casisiempre 5 63 r—— Casisiempre 3 38%
Siempre 3 38% Siempre 5 63%

0 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

o

Escribir en contextos reales

Nunca L]
onea Aveces [
A veces Muchas veces 2
Muchas veces Casi siempre 2 5
Siempre 4 50°

ast siempre [

Siempre

Graficos 77 a 85 - Resultados do QA: questao 29

Comparando este questionario com o inicial, podemos confirmar que a maioria dos
alunos (87,5%) ndo sabia usar dicionarios onfine e, nesta fase final, confirmam que adicionaram
aos sites favoritos algum dicionario ou ferramenta usada/sugerida nas aulas, o que evidencia a
importancia que lhes passou a ser atribuida. Por outro lado, antes os alunos diziam que usam a
Internet/redes sociais essencialmente para ler e partilhar textos/documentos de outras
pessoas/entidades e agora dizem que as usam para produzir/publicar textos auténticos,
assumindo um papel mais ativo, embora se mantenham como recetores.

As atividades propostas e as estratégias metacognitivas, cognitivas e socio-afetivas
permitiram sobretudo desenvolver (Graficos 86 a 92): a aprendizagem (87,5% sempre), a
criatividade (75% sempre), a autoestima (50% sempre), a autonomia (50% sempre), a
autoaprendizagem (50% sempre), a motivacdo (50% sempre) e também a cooperacao (37,5%

quase sempre).
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As estratégias metacognitivas ajudaram os alunos a “regular a sua actividade cognitiva
através do envolvimento em tarefas de planeamento activo, [...] monitorizacao, revisao, [...]
reflexdo sobre o desempenho” (Jiménez Raya, Lamb & Vieira, 2007: 32). Devido ao contacto
com um leque diversificado de ferramentas audiovisuais/digitais aliadas a monitorizacao
constante da expressdo escrita, os alunos puderam trabalhar com diversos formatos textuais e
explorar as multiplas facetas desta destreza e, gradualmente, foram fortalecendo a sua confianca
com a lingua espanhola.

As estratégias cognitivas “utilizadas para a manipulacao [...] da informacdo a aprender,
de modos que potenciem a aprendizagem” (/den. 33) facilitaram a retencao da informacéo e a
tranferéncia. Por recurso a uma pedagogia centrada no protagonismo dos alunos, estes
efetivamente usaram a lingua “con fines comunicativos’ (Baralo, 1997: 137), em situacdes reais
de comunicacao da vida quotidiana, muito versateis por serem transferiveis a novos contextos e
por serem capazes de propiciar “un alto grado de eficacia, adecuacion y fluidez” (Martin Peris,
2004: 21) no uso da lingua.

As estratégias socio-afetivas associadas a aprendizagem influenciada “pelas interacées
sociais, pelas relacoes interpessoais e pela comunicacdo com os outros” (Jiménez Raya, Lamb &
Vieira, 2007: 34), propiciaram a cooperacao e a interacdo entre os elementos da turma e da
turma com alunos falantes de Espanhol (sobretudo mexicanos do /nstifuto Tecnoldgico de
Monterrey e espanhdis associados ao programa FErasmus da Universidade do Minho),
recorrendo-se a Internet e a criacao do /nfercambio Virtual.

Enfatizamos ainda o desenvolvimento da autonomia e respetivas subcompeténcias
“competéncia de aprendizagem, competéncia para a auto-motivacao e competéncia para pensar
criticamente” (/iderm. 30) e o estimulo da motivacéo intrinseca associada a utilizacao das TIC.

Consideramos que um professor deve estar consciente que “las TIC no tienen efectos
magicos sobre el aprendizaje” (Area, 2009: 49), mas obviamente a tecnologia, sobretudo de
ultima geracao, “tiene un enorme potencial para incrementar la motivacion del alumno vy facilitar
la comprension debido a su capacidad de uso e incorporacion de recursos y elementos
multimedia”. Por outro lado, da ao aluno maior autonomia ja que pode “decidir el ritmo,
secuencia y momento de estudio, por lo que, supuestamente se flexibiliza el proceso de

aprendizaje” (idem. 57).
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30. Consideras que las actividades y estrategias de las clases de espafol han conseguido
desarrolar tu:

Motivacién Autoaprendizaje
Nunca [] 0% Nunca 0 0%
Nunca Aveces 0 0% b Aveces 0 0%
A veces Muchas veces 3 38% Aveces Muchas veces 1 13%
Miuchas vecas Casi siempre 1 13% Muchas veces Casi siempre 3 38%
Siempre 4 50% Siempre 4 50%
Casi siempre Casi siempre
Siempre Siempre
0 1 2 3 4 0 1 2 3 4
Cooperacién Creatividad
Munca ] 0% Nunca 0 0%
Pk Aveces 0 0 Nunca Aveces 0 0%
A veces Muchas veces 3 389 A veces Muchas veces 0 0%
38% 2
Muchas veces Casisiempre 3 Muchas veces Casisiempre 2
Siempre 2 25% Siempre 6 7
- J—
[ 1 2 3 0 1 2 3 4 [] ]
Aprendizaje Autoestima
Nunca 0 0% Nunca ]
Nunca Aveces [ Nunca Aveces 0
Aveces Muchas veces 0 C Aveces Muchas veces 0
Muchas veces Casi siempre 1 13% PR Casl siempre 4
Siempre T 88% Siempre 4
cast siempeo [ o s
ser [ Sempre
0 1 2 3 4 5 & 7 ) 1 2 3 4
Autonomia
Nunca [
Non Aveces 0
Aveces Muchas veces 1
Muchas veces - Casi siempre 3
Siempre 4
o 1 2 3 4

Graficos 86 a 92 - Resultados do QA: questao 30

Seguidamente, os alunos puderem expressar-se liviemente sobre a experiéncia que
tiveram com a implementacao deste projeto, na sua globalidade.

Tomando por base a analise das respostas obtidas, constatamos que descrevem esta
experiéncia como “Original, divertida e muito estimulante”, “Muito interessante por juntar as TIC
com o ensino de espanhol”, “Muito dindmica e interessante e por estimular a escrita (onde tinha
mais dificuldades)”, “Muito interessante [...] porque a professora me corrigia os textos e me
ensinou as usar ferramentas de apoio a escrita”, etc.

Consideram que as aulas foram “interativas” e “interessantes”, “com exercicios que
davam muito para escrever” e apresentam vantagens associadas a sua participacao neste
projeto “Agora conheco maneiras para corrigir o que escrevo”, “Foi muito boa quer por
aprender mais espanhol e melhorar o meu desempenho, quer por conhecer ferramentas de
trabalho que vou usar na minha vida”, “Creo que ahora escribo mucho mejor porque escribo en
espafol practicamente todos los dias”, “Assim melhorei muito a escrita e gosto mais de

escrever”, etc.
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Por ultimo, valorizam o papel da professora neste processo, o que se torna visivel em
comentarios como “Foi uma boa professora com ideias inovadoras”, “Gostei especialmente do
entusiasmo da professora” e, ainda, “Nota-se que ¢é apaixonada pelo que faz”.

Em seguida, apresentam-se algumas respostas dos alunos a esta questdo aberta, que

serviram de base a esta analise (Figura 27).

31. ¢Como fue esta experiencia?

Gostei muito porque as aulas foram interativas e interessantes com exercicios que davam muito para escrever e também
porque trabalhei com diferentes colegas ao longo das aulas. Foi uma boa professora com ideias inovadoras. Gostei muito.
Muito interessante, gostei deste projeto desde o inicio.  Muito dinamica e interessante e por estimular a escrita (onde tinha
mais dificuldades). Agora conheco maneiras para corrigir o que escrevo.  Muito interessante por juntar as TIC com o ensino
de espanhol. Também porque a professora me corrigia os textos e me ensinou as usar ferramentas de apoio a escrita, como
os dicionarios da RAE, mesmo o Wordreference, etc. Assim melhorei muito a escrita e gosto mais de escrever. Buena y
diferente. Nos ha ensefiado muchas cosas nuevas y interesantes. Creo que ahora escribo mucho mejor porque escribo en
esparol practicamente todos los dias.  Original, divertida e muito estimulante.  Muy buena.  Foi muito boa quer por
aprender mais espanhol e melhorar o meu desempenho, quer por conhecer ferramentas de trabalho que vou usar na minha
vida. Muito interessante, gostei deste projeto desde o inicio. Gostei especialmente do entusiasmo da professora. Nota-se
que é apaixohada pelo que faz.

Figura 27 - Exemplos de comentarios dos alunos no QA: questao 31

No final do questionario, os alunos foram convidados a proceder a avaliacdo qualitativa
global de todo o projeto, numa perspetiva holistica. Tendo em conta a escala apresentada
(constituida por cinco niveis qualitativos), os alunos, na sua maioria, avaliaram-no como
Excelente (Grafico 93), o que nos leva a concluir que esta intervencao foi bem sucedida, segundo
a opiniao dos seus principais intervenientes, que reconhecem a importancia da utilizacao das
TIC em contexto ensino/aprendizagem e comprovam a utilidade da exploracdo das

potencialidades da Internet na promocao da expressao escrita.

32. ;Como puedes evaluar el proyecto "A utilizagdo das TIC em contexto de
ensino/aprendizagem: potencialidades da internet na promog¢ao da expressao escrita"?

Insatisfatério 0 0%
Insatistatério Satisfatério 0 0%
Satisfatorio Bom 0 0%
Muito Bom 2 25%

Bom
Excelente 6 75%

Muito Bom

0 1 2 3 4 5 6

Grafico 93 - Resultados do QA: questao 32

No final do ano letivo, cotejamos as classificacdes dos alunos que integraram o nosso
grupo de intervencdo com as classificacdes de todos os alunos (internos e externos) que na

escola se submeteram a Prova de Exame Nacional de Espanhol - iniciacdo bienal (codigo 547).
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Segundo a /nformagdo n.° 05.13 (de 2013.01.31), emanada do Gabinete de Avaliacdo
Educacional, que visa divulgar as carateristicas da Prova de Exame Nacional de Espanhol, a
redacdo de um texto/composicao pode ser valorizada com 60 a 80 pontos de cotacdo (em 200).
Analisando concretamente a prova da 17 chamada, a titulo de exemplo, podemos comprovar que
foi atribuida a cotacao de 60 pontos (em 200) a seguinte instrucdo (GAVE, 2013):

“Imaginese [...] en su viaje de fin de curso [...] Escriba un articulo (100 a 130 palavras) en el

que describa su experiencia. En su texto debe incluir los siguientes aspectos: el ftitular; el
contexto de viaje; su experiencia [...]; el aprendizaje realizado; una conclusion final”.

Pela analise da Estatistica de inscricoes por exame (ESAS, 2013: 1) constatdmos que
havia 55 alunos inscritos na 1? fase (que ¢é obrigatdria, sendo a 22 fase destinada a melhoria de
notas), dos quais 53 realizam a prova. Analisando as pautas de classificacdo dos Exames Finais
Nacionais do Ensino Secundario (2013), verificAmos que os alunos examinados na escola
obtiveram a média de classificacdo de 136 pontos (em 200 possiveis) e que os alunos que
integraram o grupo-alvo desta intervencdo obtiveram 146 pontos, o que os distancia
quantitativamente (em 10 pontos) dos demais colegas submetidos a este instrumento de
avaliacdo sumativa externa do Ministério da Educacdo e Ciéncia, que permite aferir a maturidade
académica, submetendo a mesma prova todos os alunos a nivel nacional.

Para culminar todo o percurso, coligimos as publicacées nos mass media associadas a
este projeto (colocadas online entre junho de 2013 e marco de 2014), em Portugal e no México
(Anexo V), avaliando o seu impacto, pela analise conjunta do numero de visualizacdes e partilhas
e dos comentarios deixados onfine pelos alunos.

Deste conjunto, destacamos aqui os textos publicados em Portugal (no sife oficial da
escola* e no Facebook oficial da escola e do agrupamento) e no México (no Portal Informativo
del Tecnologico de Monterrey®), com a colaboracdo de assessores dos respetivos
estabelecimentos de ensino. O texto intitulado “Alunos da ESAS participam num /nfercdmbio
Virtual/ com alunos universitarios do México”, publicado no s/fe oficial da escola, contou com 857
visualizacdes (no espaco temporal compreendido entre 2013.06.26 e 2014.03.21) e o contelido

publicado no Facebook oficial da escola e do agrupamento foi partilhado 26 vezes (no mesmo

« Disponivel em http://www.esas.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=1212%3Aalunos-da-esas-
participam-num-intercambio-virtual-com-alunos-universitarios-do-mexico&catid=62%3Agerais&ltemid=134
(publicado em 2013.06.26).

“Disponivel em http://www.itesm.mx/wps/wcm/connect/ SNC/Portal+Informativo/?cache=none
(publicado em 2013.12.05).
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periodo), apenas 30,7% da totalidade das partilhas foram efetuadas por membros do

Intercédmbio Virtual, o que pode ser revelador do interesse publico por este tipo de iniciativas.
Seguidamente apresentam-se alguns comentarios dos alunos (portugueses, espanhois e

mexicanos) aos textos publicados que documentam o seu olhar critico sobre as experiéncias

vivenciadas neste percurso (Figura 28).

“Yo creo que fue una muy buena idea la de crear este grupo en donde podemos resolver
cualquier duda entre nosotros mismos y con las profesoras y ademas estamos aprendiendo
mucho de ambas culturas.” (C. M.)

“Lo mejor para mi, fue el hecho de trabajar interactivamente con personas de otras culturas.
Disfruto mucho de aprender espafiol y de viajar a través de la cultura, la literatura, geografia,
etc. Fue muy bueno y original.” (C. F.)

“Fue una experiencia muy dinamica e interesante. Me ayudé mucho, en el ambito de la
escritura, la comunicacion con personas de muchos paises y culturas.” (J. C.)

“Fue una experiencia increible por la oportunidad de conocer nuevas personas y nuevas
culturas (cercanas y lejanas) y también porque mejoré mucho en mi escritura.” (C. M.)

“Me gustdé mucho esta experiencia, fue muy buena para mi, para conocer nuevas personas,
culturas tan distintas y similares al mismo tiempo.” (A. O.)

“Felicidades profesoras y por favor continten. He aprendido y sobre todo este grupo alienta a
seguir explorando la lengua portuguesa y a comunicar en espafiol. Gracias.” (1.G.)

“Logramos una interaccion con gente que en la vida real seria imposible [...]. Fue una
experiencia interesante, divertida y muy eficaz. Me gustaria volver a vivir una experiencia asi
otra vez.” (J.P.)

Figura 28 - Exemplos de comentarios dos alunos aos textos publicados nos mass media

Numa fase posterior, o /ntercdmbio Virtual foi também apresentado no programa
Panorama Informativo da radio mexicana Amor (Figura 29), transmitido em 2014.03.14, as
14h00 (hora mexicana). Foram convidados do programa a professora de idiomas Helena Caseiro
e Enrique Rangel, na qualidade de diretor do Departamento de Lenguas del Instituto Tecnoldgico
de Monterrey, para falarem especificamente sobre do /nfercambio Virtual dinamizado durante a
implementacao deste projeto e da sua importancia no processo de ensino/aprendizagem de
linguas estrangeiras.

Neste programa, destacou-se sobretudo o papel da motivacdo despoletada neste
processo, por um lado por se usar “el idioma tal cual es” com fins comunicativos num processo

interativo muito dinamico e, por outro lado, por se estreitar a relacdo que aproxima paises

= Disponivel em http://www.amorfm.mx/
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falantes de Portugués e de Espanhol, pois nas palavras de Enriqgue Rangel “las raices del
portugués y del castellano nos hermanan [...] para aprender idiomas no hay como enamorarse

primero de la cultura”.

Marzo 14

whntey Spreaker com

Federico Diaz de Ledn - Panorama Informativo Michoacan
Lunes a %Wiernes 14:00 & 15:00 Horas Por la Mueva Amor 101.7
Frd £ 960 &AM Morelia, Michoacan

Figura 29 - Apresentacao do /ntercambio Virtual na radio mexicana Amor

Para finalizar, é interessante verificar que o grupo /nfercdmbio Virtual permaneceu ativo
mesmo depois de ultrapassada a data de término do ano letivo, o que também evidencia o
sucesso deste projeto de intervencao pedagodgica, possuindo 121 membros (em 2014.03.21),

distribuidos pelos 17 paises® abaixo representados (Figura 30).
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Figura 30 - Mapa com a representacédo dos 17 paises envolvidos no /ntercédmbio Virtual

s A saber: Portugal (Braga, Porto, Lisboa, Santo Tirso e Guimardes), México (Cidade do México e Morelia), Cuba
(Santiago de Cuba), Chile (Viia del Mar), Brasil (Rio de Janeiro), Canada (Coquitlam), Espanha (Barcelona,
Benicarlo, Caceres, Castellon, Estepa, Madrid, Sevilha e Valéncia), Franca (Audincourt, Lille, Paris e Estrasburgo),
Suica (Chur), Italia (Pisa, Roma e Turim), Alemanha (Ittlingen), Islandia (Reiquejavique), Noruega (Oslo), Bdsnia
(Sarajevo), Cabo Verde (S&o Filipe), Angola (Luanda) e Timor (Baucau).
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CONCLUSAO

“[...] pelas intensas e indeléveis ligacdes entre 0 acto de escrever e a prépria vida. Escrever é escreVIVER.”

Alvaro Gomes (Gomes, 2005: 9)

Chegados ao termo da descricdo deste projeto de intervencdo pedagogica
supervisionada, implementado numa turma de 11° ano de escolaridade, de nivel de
aprendizagem B1, segundo os parametros descritivos do Quadro Europeu Comum de Referéncia
para as Linguas (Conselho da Europa, 2001), cumpre-nos apresentar reflexivamente as
principais conclusdes que dele resultaram.

Recordamos que tinhamos cinco objetivos orientadores: (1) Conhecer as competéncias
e/ou dificuldades dos alunos relativamente a expressdo escrita; (2) Conhecer as estratégias que
usam para desenvolver essas competéncias e/ou superar essas dificuldades; (3) Desenvolver
novas propostas de promocdo da expressdo escrita (baseadas na monitorizacdo das fases de:
planificacdo, producdo e avaliacdo), recorrendo as TIC e as potencialidades da Internet; (4)
Promover o desenvolvimento da autonomia da aprendizagem; (5) Avaliar o impacto da
intervencao no desenvolvimento da expressao escrita e da autonomia dos alunos, promovendo a
pratica reflexiva do professor em formacao.

No sentido de dar cumprimento integral aos objetivos gizados, organizamos o nosso
projeto em trés fases sequenciais: a pré-intervencao (dedicada ao enquadramento teorico e
contextual, com a caraterizacao da escola, ao nivel macro e com a caraterizacdo da turma, ao
nivel micro); a intervencdo pedagodgica (que contemplou a programacao de aulas com atividades
de promocdo da expressao escrita e da autonomia da aprendizagem, totalmente adaptadas as
unidades didaticas exploradas e as carateristicas/necessidades especificas da turma, sempre
em sintonia com as orientacdes prescritas sobretudo no Programa de Espanhol, no Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas e no Plan Curricular del Instifuto Cervantes) e a
fase de pos-intervencao (destinada a avaliacdo global da intervencédo, numa perspetiva holistica).

Na fase da pré-intervencao, consideramos que foi determinante contactar e caraterizar a
turma, explorando as suas motivacdes e necessidades especificas (relacionadas sobretudo com
as competéncias de expressdo escrita) e analisando minuciosamente os recursos de que
dispunham os alunos nesta escola em concreto.

Demos, nesta fase, cumprimento aos dois primeiros objetivos “Conhecer as

competéncias e/ou dificuldades dos alunos relativamente a expressao escrita” e “Conhecer as
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estratégias que usam para desenvolver essas competéncias e/ou superar essas dificuldades”,
recorrendo a um leque diversificado de estratégias provenientes do uso de um conjunto de
técnicas e instrumentos de recolha de informacdo, das quais destacamos concretamente o0s
instrumentos que criamos de raiz para este projeto, que passaram nomeadamente pela
aplicacao de uma entrevista individual & diretora da escola, pelo preenchimento de grelhas de
observacao das aulas conjuntamente compiladas com outros registos e, ainda, pela aplicacao de
um questionario inicial de diagndstico.

Na fase dedicada a intervencdo, procuramos “Desenvolver novas propostas de
promocao da expressao escrita (baseadas na monitorizacao das fases de: planificacdo, producéo
e avaliacdo), recorrendo as TIC e as potencialidades da Internet” e “Promover o desenvolvimento
da autonomia da aprendizagem”, dando cumprimento ao terceiro e quarto objetivos tracados.

Dada a natureza um pouco efémera que carateriza uma intervencao pedagdgica, o maior
desafio desta etapa prendeu-se com a criacdo de atividades originais e estimulantes,
(associadas, sempre que possivel, a situacées comunicativas auténticas), capazes de motivar
os alunos para expressao escrita, explorando tematicas e tipologias textuais diversificadas.

A titulo de exemplo, no periodo temporal (relativamente curto) em que se realizaram as
aulas observadas, os alunos tiveram a oportunidade de: Criar e dinamizar um grupo de
Intercdmbio Virtual que serviu de estimulo e plataforma de apoio ao trabalho desenvolvido com
esta turma e que permitiu a interacdo continua dos elementos da turma com falantes nativos de
Espanhol espalhados pelo mundo, sobretudo mexicanos e espanhadis; Foram também autores de
diversos de dicionarios visuais tematicos (associados & exploracdo de léxico relacionado com
comida, bebida, musica, profissées, etc.); Organizaram, por escrito, uma atividade coletiva
online, explorando a possibilidade de escrever num documento interativo sincrono, capaz de
envolver toda a turma em simultaneo; Escreveram instrucdes de localizacdo temporal e espacial,
usando coordenadas reais de satélite; Comunicaram via email e pelo Facebook com
destinatarios reais, promovendo-se o contacto personalizado e intensivo com lugares, lendas e
tradicdes declaradas pela UNESCO como Patrimonio Cultural de la Humanidad e como
Patrimonio Oral e Inmaterial de la Humanidad, respetivamente; Procederam a redacéo de textos
informativos breves (como pequenas sinopses sobre filmes, séries, curtas-metragens, etc.),
recontaram lendas, criaram um férum onde introduziram inumeros textos sobre as mais diversas
tematicas que agucaram a sua curiosidade sobre as miticas civilizacdes pré-colombinas (Azteca,

Maya e Inca); Mantiveram-se em correspondéncia com alguns alunos mexicanos (descendentes
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de Mayas), cuja participacdo se revelou muito estimulante e que, por isso, consideramos
imprescindivel neste processo; Exploraram a producédo do texto argumentativo para justificar a
selecao de um destino associado a uma visita de estudo hipotética, da qual puderam programar
o roteiro, por escrito; Redigiram textos para proceder a reserva da viagem, criaram postais
relativos a lugares realmente visitados, ilustrados por comentarios e fotografias, que depois de
publicados online serviram de estimulo a novas producdes escritas; etc.

Igualmente desafiante, nesta etapa da intervencdo pedagogica, foi a tarefa de explorar
multiplos recursos audiovisuais/digitais, adequando as suas potencialidades ao ensino do
Espanhol. E evidente que, como refere Manuel Area, “cuando un profesor decide emplear las
nuevas tecnologias en su docencia inevitablemente se esta planteando nuevos retos y desafios
de su profesionalidad” (Area, 2009: 50) e este processo nao ¢ facil, nem se alcanca em pouco
tempo. Procedemos a uma selecdo exaustiva e meticulosa dos recursos que nos pareceram
mais adequados aos nossos propositos (0 que se revelou uma tarefa mais morosa do que o
inicialmente previsto) e trabalhdmos, nomeadamente com: programas de edicdo de texto,
imagem, audio, musica, video e de apresentacdo multimédia (como o Microsoft Moviemaker,
Microsoft Publisher, Microsoft Powerpoint, Prezi, Wordle, etc.); servicos da Google (como o motor
de busca, Google Mail, Google Maps, Google Drive, etc.); redes sociais (como o Facebook) e com
diversas ferramentas de apoio a expressdo escrita disponiveis onfline (como dicionarios,
prontuarios, conjugadores, tradutores, etc.), cuja utilidade pensamos ter sido transversal a toda a
intervencdo e cujo dominio consideramos de grande utilidade para que os alunos possam
enfrentar mais adequadamente os desafios da vida real, em contextos pessoais, profissionais e
sociais que ultrapassam os muros limitrofes da escola.

Desenvolvemos uma intervencdo marcada pela inovacao, empenho constante, pela
honestidade intelectual e pelo espirito auto-critico em relacao a nossa pratica, numa tentativa de
cobrir todas as necessidades do aluno, abarcadas nas trés grandes dimensdes, apresentadas no

|n

Plan Curricular del Instituto Cervantes®, que implicam o aluno quer como “agente social” (capaz
de conhecer os elementos que constituem o sistema da lingua e de se envolver em situacdes
habituais de comunicacdo que se estabelecem na interacdo social), quer como “hablante
intercultural” (capaz de identificar os aspetos relevantes da nova cultura, a que acede através do

Espanhol, estabelecendo pontes entre a cultura de origem e a dos paises hispano-falantes) e

= Disponivel em
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/plan_curricular/niveles/01_objetivos_introduccion.htm
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como “aprendiente auténomo” (gradualmente responsabilizado pelo seu préprio processo de
aprendizagem, com autonomia suficiente para progredir no conhecimento do Espanhol, que nao
se confina ao curriculo escolar).

Na fase de pds-intervencdo, dedicamos a nossa atencdo a “Avaliar o impacto da
intervencdo no desenvolvimento da expressao escrita e da autonomia dos alunos, promovendo a
pratica reflexiva do professor em formacao”, o tltimo dos nossos objetivos.

Para o efeito, recorremos sobretudo a aplicacdo de um questionario final de avaliacédo e
a analise do relatério com os respetivos resultados e coligimos as publicacdes nos mass media
associadas a este projeto (quer em Portugal, quer no México), analisando os comentarios dos
alunos relativamente as vivéncias experienciadas. Pela analise conjunta e articulada destes
elementos, consideramos possuir indicadores muito claros da perspetiva dos alunos acerca da
relevancia do trabalho com eles desenvolvido, que parece ter tido uma importancia consensual.

Normalmente escreve-se muito na escola (quer durante as aulas quando os alunos
registam os seus apontamentos, quer quando transcrevem as informacdes do quadro ou quando
realizam testes, etc.), porém as praticas explicitas de escrita sdo escassas e a correcdo incide
sobretudo na detecdo de incorrecdes linguisticas que o texto (visto como um produto final) possa
apresentar. Com este projeto procuramos envolver os alunos em atividades que nos permitiram
trabalhar a escrita como um processo ciclico, marcado pela recursividade. Revelou-se muito
produtivo estar ao lado dos alunos a estruturar os textos de modo coerente (usando esquemas e
rascunhos), a circunscrever o tema de cada texto (ideias principais e secundarias) em funcéo do
destinatario e do proposito do mesmo, a empregar elementos de coesado (pontuacdo, conectores
textuais, etc.), a identificar claramente as carateristicas de cada tipo de texto (narrativo,
argumentativo, expositivo, etc.), a assinalar reiteradamente a importancia da correcdo
(ortografica, gramatical, etc.), valorizando a revisdo e a reescrita, demonstrando que ha sempre
a possibilidade de avancar ou retroceder a etapas anteriores e aperfeicoar um texto.

Um dos resultados que melhor evidencia a eficacia deste projeto relaciona-se com o
entusiasmo com que os alunos se implicaram nesta experiéncia, a avaliar pela quantidade e
qualidade de textos produzidos em Espanhol, motivados sobretudo pela possibilidade de usarem
o idioma como um meio de comunicacdo (dentro e fora do contexto sala de aula).

Paralelamente, consideramos muito interessante o impacto deste projeto nos mass
media, com destaque nos textos publicados em Portugal (no site oficial da escola e no Facebook

oficial da escola e do agrupamento) e no México (no Portal Informativo del Tecnoldgico de
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Monterre)) a que se acresce a apresentacado do /nfercambio Virtual no programa Panorama
Informativo da radio mexicana Amor. Alids, este grupo (com membros de 17 paises)
permaneceu ativo mesmo depois de ultrapassada a data de término do ano letivo, o que
também evidencia o sucesso deste projeto. A manutencdo de um grupo de intercambio tem,
naturalmente, alguns constrangimentos, pois depende da vontade dos professores e dos alunos
que voluntariamente se implicam nesta interacao, requer disponibilidade para a monitorizacao
intensiva e constante, quer para promover atividades que vao ao encontro dos interesses
comuns do grupo (constituido por alunos com diferentes idades e provenientes de geografias
muito diversas), quer para responder adequadamente a todas as solicitacdes dos intervenientes.

Analisando em retrospetiva a nossa atuacao, julgamos que os resultados alcancados
foram muito positivos. Procuramos estimular o desenvolvimento integral dos alunos e responder
as suas reais necessidades, promovendo a expressao escrita (de forma integrada com as outras
competéncias), cujo dominio consideramos decisivo quer no percurso académico e profissional
especifico em que estes alunos estdo envolvidos, quer na promocdo de estratégias que lhes
permitam usar um discurso escrito estruturado e coerente em intervencoes civicas e possam
comunicar numa Europa interativa, um dos grandes objetivos do dominio das linguas vivas.

Em suma, cumprimos integralmente os objetivos a que nos propusemos, cientes que 0s
resultados a que chegamos ndo sao generalizaveis porque circunscritos a uma turma. Porém
permitem-nos aferir que o recurso a materiais didaticos diversificados, auténticos e atualizados,
associados a contextos atuais e reais de comunicacao, potenciam uma aprendizagem genuina,
estimulante e significativa.

Dentro das nossas limitacdes espacio-temporais damo-nos conta que transformacées
profundas e a um ritmo acelerado vém afetando a educacéo e as condicdes em que se inscreve
o0 exercicio docente na atualidade. Vivemos tempos dificeis e paradoxais em que assistimos a
“degradacao do estatuto socioprofissional e do nivel econémico dos professores” (Novoa, 1992:
22). Podemos também interrogar-nos, enquanto entusiastas das TIC e da sua integracdo na
pratica letiva, se sera legitimo estimular o uso deste tipo de recursos (pelos quais manifestamos
predilecdo), sabendo que nas escolas, por vezes, “faltam recursos humanos e materiais de
‘primeira necessidade’ tais como instalacdes condignas, livros nas bibliotecas, equipamentos
nas salas e nos laboratorios, ginasios, professores e pessoal auxiliar.” (D "Eca, 1998: 48).

No nosso ponto de vista, as TIC (como recurso didatico-pedagdgico) ndo sdo uma

solucdo magica, nem a panaceia para dar resposta a multiplicidade de fatores que podem
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interferir no processo de ensino/aprendizagem. Porém cremos que um bom ano letivo pode
estar nas maos dos professores (que, conscientes das dificuldades a enfrentar, se empenham
em entrelacar habilmente as carateristicas e as necessidades especificas dos seus alunos com
0s recursos de que dispdem para as satisfazer), nas maos dos alunos (que estdo preparados
para assumir responsabilidade e protagonismo na sua aprendizagem) e que as TIC também
podem fazer parte desta equacdo que se quer de sucesso.

A velocidade vertiginosa a que se move 0 nosso mundo exige-nos que “constantemente
seamos capaces de adaptarnos a las nuevas realidades” (Javaloyas, 2013: 6), sendo
fundamental que a educacdo acompanhe os tempos, sob pena de promover um desfasamento
grande e prejudicial entre a escola e a vida profissional futura, entre a escola e a sociedade.
Neste contexto, ha que dar a Internet o valor e o lugar que ela merece como “meio global impar
de comunicacdo e de partilha de informacédo e de conhecimentos” (D Eca, 1998: 29), nao
esquecendo o seu potencial como elemento democratizador a escala global.

Dar aos jovens/alunos esta poderosa ferramenta, que é a Internet, é abrir e alargar os

seus horizontes, & contribuir para o desenvolvimento da sua “‘elasticidade mental’, atributo
necessario a nossa vida diaria, pessoal, académica e/ou profissional” (/bidem), pois ela permite
desenvolver a capacidade de resolucdo de problemas, que se revela fundamental para a
adaptacdo ao mundo em permanente mudanca que é o nosso e que sera o do futuro.

No final de todo este percurso, tendo em conta a investigacdo desenvolvida e a analise
dos resultados efetuada, tornou-se para nds evidente que a utilizacdo das TIC em contexto de
ensino/aprendizagem pode ser muito proficua e que a exploracdo das potencialidades
exponenciais da Internet pode ser decisiva na promocdo da expressao escrita, no
desenvolvimento da competéncia comunicativa e surtir efeitos muito positivos nos niveis de
proficiéncia dos alunos.

Assim, profundamente imbuidos de um espirito otimista face a “um futuro que ¢é cada
vez mais presente” (D Eca, 1998: 124), finalizamos esta reflexdo com as palavras de Dyrli &

Kinnaman (1996: 61) que exprimem de uma forma simples, clara e precisa o lema que norteou

este projeto de intervencdo pedagogica:

This is the best possible time to be a teacher!
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ANEXO0S

Anexo I: Guido da entrevista a diretora da escola

Entrevista a Diretora da ESAS

Esta entrevista tem como objetivo expl, 0 contexto de impl, a0 do projeto "Autilizagao das TIC em contexto de ensino /aprendizagem: potencialidades da internet na promogao da expressiao

escrita”

Obrigada pela sua colaboragio

1. Qual é a valorizaciio atribuida & integracio das TIC no Projeto Edncativo da ESAS?

-

2. Hf algnm prineipio orientador que queira d
3. Quais sfio os projelos em que a escola 1 participa que p a integracio das TIC?

4. Em tempos de ciberenltura, como podem as TIC confign rar noves ambientes de apren

5 Como pode o Facebook, enquanto rede social nsada pela ESAS, ser nnm fe a0 servico do p ensino/ap

L

Enviar
Nunca envie palavras-passe através dos Formulérios Google.

Este conteddo no fol eriado nem aprovada pela Google.
Com lecrologia
Gou ‘3'-‘-' Drive Derunciar abuso - Termos de Utikzag o - Termos adicionais
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Anexo II: Grelha de observacao de aulas

Grelha de observacéo de aulas

Esta grelha de observacio de aulas tem como objetivo explorar o contexto de implementacio do projeto "A utilizagao das TIC em contexto de ensino/aprendizagem: potencialidades da internet na

promogao da expressao escrita'.

lentificacio da anla ol da (data, local, duraciio, snmdrio)
1. Quais foram teiidos programiticos explorados?

2. Como foi explorada a compreensio oral?

3. Como foi explorada a compreensio escrita?

4 Como foi explorada a expressiio oral?
5. Como foi explorada  expressio escrita?

6. Como foi explorado o conhecimento explicito da lingna?

. Como foi explorada a interacio?

-

8. Quais foram as atividades propostas?

L

. As atividades prop. imularam a participacio ¢ o entnsiasmo dos alinos?

10. Que estratégins e metodologins de ensino foram n tilizadas?

L

11. Que recursos foram utilizados na anla?

L

12. Como é que as TIC foramn

13. Como ¢ que a internet fo

e

14. Como é que o ensino foi diferenciado de acordo com as carateristicas dos alnnos?

e o o

15. Comwo foi promovida a anton

-

16. Como é que os alunos inferagiram nns com os ontros ¢ coma professora?

egradas na anla?

egrada na anla?

ia dos alnnos?

foram consideradas rel para a cio do projeto?

17. Que ontras

Enviar

Nunca envie palavras-passe através dos Formularios Google.

Este conteddo néo fai criado nem apravado pela Google.
‘Com lecrologia

Gox lle Drive Denunciar abuso - Termos de Utilizag&o - Termos adicionais
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Anexo lll: Questionario inicial de diagnéstico

Cuestionario inicial de diagnéstico

no y tiene como finalidad r r acion para imp k el proyecto "A utilizagao das TIC em contexto de ensino/aprendizage m: potencialidades dainternet na

Este cuesti

ario es an;

promogao da expressao escrita'.

Porfavar, contesta con sinceridad. Gradias.

1. éLas TIC pueden se
Nada

wportantes para mejorar el proceso de enseianza y aprendizaje del espaiol lengua ji

Na

o

o

0 Méso menos
O si

o

Mucho

iCuiles son las actividades de la lengna més

iportantes?
Comprensién oral
Comprensién escrita

Expresion oral

Ooooaob®

Expresion escrita

4. éLa inlernel puede ser nn reenrso importanie para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje del espafiol como lengua exiranjera?
O Nada

O No

O Maso menos

o si

O Mucho

4. &Con qué frecnencia nsas la internet?

O Nunca

[ Aveces (1- 2 porsemana)

O Muchas veces (3 - 4 por semana)

O Casitodos los dias (5 -6 por semana)

O Todos los dias

5. éCon qué frecuencia ntilizas ls redes sociales?
O Nunca

O Aveces (1- 2 porsemana)

O Muchas veces (3 -4 por semana)

O Casitodos los dias (5 -6 por semana)

O Todos los dias

6. 4En qué redes sociales tienes perfil activo?
O Tuenti

O Twitter

O Facebook

O Otras

A

. iPara qué sneles nsar In internet/ lns redes sociales?

Nunca Aveces Muchas veces iempre Siempre
Publicar textos /docu mentos
- o] e} =] (o] o]
auténticos
Compartirtextos/documentos de
N o o (=] (o] o
otras personas/ entidades
Escribirtextos interactivos (chat/
) e] o o] o} s}
forum/ ete.)
Leer textos/documentos [s] Q [e) (] o]
Contactar con personas que no
[¢] o] =] o ]
conoces
Contactar con personas que ya
pemonas que ¥ o [} ] o ©
conoces (familia/ amigos/ etc.)
Contactar con diferentes cédigos de
informacién (texto, imagenes, [#] Q [ [e] o

video, audio, masica)
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Nunca Aveces Muchas veces Casi siempre Siempre
Conocer herramientas de apoyo ala
escritura (diccionarios, prontuarias, o o o o o
ete.)
8. &Qué herrami diovisnales/ digitales sabes nsar?

Si No
Blog o o
Correo electrénico o] (o}
Diccionarios en linea [e] o
EBook o o
Etwinning o
Férum virtual o
Google o o
Google Docs o o
Google Drive o o
Google Maps o s}
Microsoft Publisher o o
Preai o o
Redessociales o o
Webinar o o}
Website o (o}
Wiki o [«]
Windows Movie Maker o ]
Wordle o o

Si No
Youtube (o] (o]

9. 4Qué pueden desarrolar las herramientas andiovisnales/ digitales?

Nunca Aveces Muchas veces  Casisiempre Siempre

Motivacién o o o o ]
Cooperacion o o o o o
Aprendizaje o o o e} )
Autonomia o o o o <]
Antoaprendizaje o o o © o]
Creatividad (o] o ¢} o} o]
Autoestima [¢] ¢} (o} o o
Submit

Never submit passwords through Google Forms

Pawered by
GOUglC Drive

This content is neither created nor endarsed by Goodle.

Report Abuse - Terms of Service - Additional Terms
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Anexo IV: Questionario final de avaliacao

Cuestionario final de evaluacion

Este cuestionario es anénimo y tiene como finalidad recogerinformacién para evaluar el proyecto "A utilizagao das TIC em contexto de ensino/aprendizagem: potencialidades da internet na promogao

daexpressao escrita".

Porfavar, contesta con sinceridad. Gradias.

1 éLas TIC han sido importantes para mejorar ¢l proceso de ensefiunza y aprendizaje del espaiiol como lengna extranjera?
O Nada

O No

[0 Méso menos

O si

O Mucho

2. éLas actividades y estrategias de expresion/ interaccién escrita p han sido estimulantes?

O Nada

O No

O Méaso menos
O si

O Mucho

3. iTe ha gustado la actividad: Presentarse individualmente, nsando el MovieMaker/ Prezi/ Wordle/ Facebook?
[ Nada

O No

O Méaso menos

O si

0 Mucho

4. iTe ha gustado la actividad: Presentarse en grmpo, nsando el MovieMaker/ Prezi/ Wordle/ Google Maps/ Facebook?
O Nada
O No

O Maso menos
O si
O Mucho

5. éTe ha gustado Ia actividad: Organizar una actividad colectiva, nsando el Google Drive/ Facebook?
[ Nada

O No

O Maso menos

O si

O Mucho

6. iTe ha gustado la actividad: Dar instrucciones para ira un lugar, nsando el Google Maps/ Facebook?
O Nada

0 No

O Maso menos

O si

0 Mucho

7. éTe ha gustado la actividad: Hacer nn diccionario visnal, nsando el Facebook?
O Nada

O No

0 Méso menos

O si

O Mucho

8. iTe ha gustado la actividad: Escribir nn texto con el tema “Un dia me gustaria”, nsando el MovieMaker?
O Nada

O No

O Maso menos

O si

O Mucho

9. &Te ha gustado la actividad. ibirnn correo ek ico a los alnmmos de la Universidad T logico de ¥, México?
O Nada

0O No
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O Méso menos
O si
O Mucho

10. {Te ha gustado la actividad: Recontar Ia leyenda de Quetzalcoatly del chocolate?
O Nada

O No

O Maso menos

O si

O Mucho

11. éTe ha gustado la actividad: Escribir Ia sinopsis de nna pelicn la?
O Nada

0 No

O Maso menos

O si

O Mucho

12. éTe b

gustado la actividad: Escribir nn texto argnmentativo para elegir nn destino tnristico?
O Nada

O No

0 Méso menos

O si

O Mucho

13. éTe ha gustado Ia actividad: Construir Ia rata de nn viaje de estndios por Espaiia o nsando el

O Nada

0 No

O Maso menos
O si

O Mucho

14. éTe i gustado ka actividad: Escribir para reservar un viaje, nn h
O Nada
O No

fi Publisher/ Google Maps?

O Méaso menos
O si
O Mucho

15. éTe ha gnstado la actividad: Escribir una carta de reclamacién?
[ Nada

O No

O Maso menos

O si

O Mucho

16. {Te ha gnstado la actividad: Escribir nna tarjeta postal anténtica de nn Ingar visitado?
O Nada

O No

O Maso menos

O si

0 Mucho

17. éTe ha gnstado la actividad: Usar diccionarios en linea?
O Nada

O No

0O Méaso menos

O si

O Mucho

18. . Has aiiadido a s enlaces favoritos algin dicci io o ienta d ida en clase?
O No
O si

19. éTe ha gustado ka actividad: Eseribir textos interactivos sineronos (fornm) con el grupo “Panto Especial’, nsando la red social Facebook?

O Nada

O No

O Miso menos
O si

0 Mucho
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20. éTe ha gustado la actividad: Escribir textos interactivos sincronos (fornm) con el grupo "Intercimbio Virtual", nsando Ia red social Facebook?
O Nada

0 No

0 Maso menos

O si

O Mucho

21. iTe ha gnstado la actividad: Escribir textos

O Nada

eractivos asineronos (fornm) con el grupo “Punto Especinl™?

O No

O Maso menos
O si

O Mucho

22, iTe ha gustado la actividad (fornm) con el grupo "Intercimbio Virtual"?
O Nada

0 No

O Méaso menos

O si
O Mucho

23. éTe ha gustado ka actividad: Compartir d (textos, imi fo fins, mitsicas, videos, efe.) con el grmpo “Punto Especial™?
O Nada

O No

O Méso menos

O si

O Mucho

24, éTe ha gustado la actividad: Compartir d (textos, i
O Nada

fotografias, videos, ete.) con el grupo "Interciimbio Virtnal'?
O No

O Méso menos

O si

O Mucho

25. 4Con qué frecnencia has participado en el grnpo "Intercimbio Virtnal'?
O Nunca

O Aveces(1-2 porsemana)

[ Muchas veces (3 - 4 por semana)

O Casitodos los dias (5 - 6 porsemana)

O Todos los dias

26. éPara qué has nsado el grnpo “Intercimbio Virtnal’?

Nunca Aveces Muchas veces Casi siempre Siempre
Escribirtextos interactivos sincronos
) o o 6] o o
(férum)
Escribirtextos interactivos
. o ¢} (o] (e} [¢] [e]
asincronos (férum)
Publicar textos /docu mentos
- [¢] o] [«] © e}
originales
Compartirtextos/documentos de
/i o o =] o] o
otras personas
Leer textos /documentos que
N . o [e] (e} (o] o]
publican los de més
Conocer a otras personas o o © o [}
Conocer a otros alunos portu;
N . portugneses o o (e} (o] o]
que estudian espafiol
Conocer a alumnos espaiioles de
© < (o] © <
Erasmus en Portugal
Conocer a hispanchablantes de
L o o (e} o] o]
Meéxico
Conocer a hispanohablantes del
o [e] (e} o ]
mundo entero
27, 6Qué id lo mas i de i experiencia con el "Intercimbio virtnal'?
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28, De todas las actividades realizadas: £Cnales son las qne te han gnstado més?

O 1 Presentarse ndividualmente
O 2. Presentarse en gnipo

O 3 Organizar una actividad colectiva

O 4. Darinstrucciones parair a un lugar

O 5. Hacer un diccionario visual

O 6. Escribir un texto con el tema “Un dia me gustaria”

O 7 Escribir un correo electrinico alos alumnos de México

O 8 Recontarlaleyendade Quetzalcoatly del chocolate

0 g. Eseribirla sinopsis de una pelicula

O 10. Escribir un texto argumentativo para elegir un destino turistico

O 1. Construirla rutade un viaje de estudios por Espaiia o Hispanoamérica

O 12. Escribir para reservarun viaje, un hotel, etc.

0 13. Escribiruna carta de reclamacién

O 14. Escribiruna tarjeta postal anténtica de un lugar visitado

O 15. Usardiccionarios en linea

[ 16. Escribirtextos interactivos sincronos (frum) con el grpo “Punto Especial?

O 17. Escribir textos interactivos sincronos ( férum) con el grupo "Intercambio Virtual?

O 18. Escribir textos interactivos asincronos (férum) con el grupo “Punto Especial?

[ 19. Escribirtextos interactivos asincronos (férum) con el grupo "Intercimbio Virtual'?

O 20. Compartirdocumentaos (textos, imagenes, fotografias, misicas, videos, ete.) con el grupo “Punto Especial?

O 21 Compartirdo cumentos (textos, imagenes, fotografias, misicas, videos, etc.) con el grupo "Intercimbio Virtual'?

29. Consideras que las activi v ins de las clases de espaiiol portantes para:

Nunca Aveces Muchas veces Casi siempre Siempre
Aprender espanol (lengua) o o o) o o
Nunca Aveces Muchas veces Casi siempre Siempre
Aprender espaiiol (cultura) o o ° o o
Escribir méas (o} o] [s] (o] [}
Escribir mej o o o o o
Escribiren contextos reales o o (=] (*] o]
Conocer herramientas de apoyo ala
N (o} o o (o] [¢]

escritura
Desarrollarla auto correccidn [¢] [e] =] (=] ]
Producirtextos auténticos =] o] < (o] o]
Contactar con diferentes codigos de
informacién (texto, imagenes, o [s] [} o o
video, audio, misica)

30. Consideras que las actividades y ins de las clases de espaiiol han conseguido desarrolar tu:

Nunca Aveces Muchas veces  Casisiempre Siempre

Motivacion o (o} [e} o o
Cooperacién [+ e} ¢} < o]
Aprendizaje o o o o o
Autonomia o f=] o =] =]
Autoaprendizaje o o o o [
Creatividad (o] (o] o o =]
Antoestima o o o o o]

44 &Como fne esia experien
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32, éCémo puedes evaluar el proyecto "A ntilizaciio das TIC em contexto de ensino/aprendizagem: potencialidades da internet na promocéo da expressio escrita?
O Insatisfatério

O Satisfatorio

O Bom

O Muito Bom

O Excelente

Enviar
Nunca envie palavras-passe através dos Formularios Google.

Este conteldo néo foi criado nem aprovado pela Google.
Comtecnologia
Google Drive

Denunciar abuso - Termos de Utilizag o - Termos adicionais

127




Anexo V: Publicacoes nos mass media referentes ao Intercambio Virtual

Textos publicados em Portugal, no Facebook oficial da escola” e do agrupamento®.

it i, s a5, pindesx, php?
option=com_contentRview=articleRid=1212%34alLnos-da-esas-participam-num-
intercambio-virtua-com-alunos-Lniversitarios-do-
mexicofcatid=629%3AgeraiskItemid=134

Alunos da ESAS participam num Intercdmbio Virtual com

alunos universitarios do México

Wiy, 2535, pE

Sitio oficial da Escola Secundaria de Alberto Sampaio

Yana me gusta © Comentar © Compartir 15 P13

Alunos da ESAS participam num Intercdmbio Virtual com alunos
universitarios do México
esas.pt

Sitio oficial da Escola Secundaria de Alberto Sarmpaio

| & Me gusta | | Mensaje # +

‘Ya no me gusta © Comentar * Compartr © @92 26 de junio alals) 15:17 -

Alunos da ESAS participam num Intercdmbio Yirtual com
f#l  alunos universitarios do México
Wiy 25350t

Sitio ofidal da Escola Secundéria de alberto Sampaio

= Disponivel em https://www.Facebook.com/ESAlbertoSampaio?fref=ts (publicado em 2013.06.26).
= Disponivel em https://www.Facebook.com/pages/AENogueira-Agrupamento-de-Escolas-de-Nogueira-
Braga/261153543961003?hc_location=timeline (publicado em 2013.06.26).
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https://www.facebook.com/pages/AENogueira-Agrupamento-de-Escolas-de-Nogueira-Braga/261153543961003?hc_location=timeline

Texto publicado em Portugal, no sife oficial da escola®.

Ay

Alunos da ESAS participam num /ntercambio Virtual

com alunos universitarios do México

»

Desde que o grupo foi criado em janeiro de 2013 pela professora Lurdes Martins, no ambito do Projeto “A
utilizacdo das TIC em contexto de ensino/aprendizagem: potencialidades da Internet na promocao da
expressdo escrita”, numa parceria com a professora Helena Caseiro (do /nstituto Tecnoldgico de

Monterrey campus Morelia, em Michoacan - México), que o grupo ndo para de crescer.

Este espaco dinamico e colaborativo, onde diariamente se entrecruzam culturas espelhadas em vozes que
chegam de diferentes paises, abrange realidades tao diversas como: Portugal (Braga, Porto, Lisboa, Santo
Tirso, Guimaraes), México (Cidade do México, Morelia), Cuba (Santiago de Cuba), Chile (Viia del Mar),
Brasil (Rio de Janeiro), Espanha (Barcelona, Benicarld, Caceres, Castellon, Estepa, Madrid, Sevilha,
Valéncia), Franca (Audincourt, Lille, Paris, Estrasburgo), Italia (Pisa, Roma, Turim), Alemanha (Ittlingen),

Islandia (Reiquejavique), Noruega (Oslo), Bdsnia (Sarajevo), Angola (Luanda) e Timor (Baucau).

Inicialmente criado com o objetivo de promover e explorar as potencialidades exponenciais da Internet,
como recurso didatico-pedagogico, este intercambio tem-se configurado como um espaco de partilha
constante de textos, imagens, fotografias, musicas, videos, experiéncias, gostos e ideias originais sobre as
mais diversas tematicas, numa vasta rede de comunicacdo em que se atravessam oceanos e se unem

continentes.

Em entrevista os alunos da ESAS confirmam que esta experiéncia se tornou num verdadeiro estimulo a
expressdo escrita em Espanhol, por propiciar o contacto interativo com nativos do México, do Chile, de

Espanha, de Cuba e de outros lugares do mundo, facilitando a aprendizagem desta lingua estrangeira.

Se também tens interesse em integrar este lugar auténtico de partilha interativa, contacta via emar/
(maillurdesmartins@gmail.com) e vem também confirmar que, independentemente do ponto do globo

onde de situes, muito mais é o que nos une que aquilo que nos separa.

s Disponivel em http://www.esas.pt/index.php?option=com_content&view=article&id=1212%3Aalunos-da-esas-
participam-num-intercambio-virtual-com-alunos-universitarios-do-mexico&catid=62%3Agerais&ltemid=134
(publicado em 2013.06.26).
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Texto publicado no México, no Portal Informativo del Tecnoldgico de Monterrey.

Ay

Alumnos portugueses participan en un /ntercambio Virtual

con alumnos universitarios de México

Desde que el grupo fue creado en enero de 2013, por la profesora Lurdes Martins, el marco del proyecto
“El uso de las tecnologias en la ensefianza/aprendizaje del espafol: potencialidades del Internet en el
incremento de la expresion escrita”, junto con la profesora Helena Caseiro (del /nstituto Tecnoldgico de

Monterrey campus Morelia, Michoacan-México), el grupo no para de crecer.

Este es un espacio dinamico y colaborativo, donde diariamente se entrecruzan culturas reflejadas en
voces que llegan de 17 paises, abarcando realidades tan diversas como: Portugal, México, Cuba, Chile,
Brasil, Canada, Espafia, Francia, ltalia, Alemania, Suiza, Islandia, Noruega, Bosnia, Angola, Cabo Verde y

Timor.

Inicialmente este grupo colaborativo fue creado con el objetivo de promover y explorar las potencialidades
exponenciales del Internet como recurso didactico-pedagoégico en donde constantemente se comparten
textos, imagenes, fotografias, musica, videos, experiencias, gustos e ideas sobre diversos temas. Es una

red de comunicacién en la que se atraviesan océanos y se unen continentes.

En una entrevista, los alumnos de ESAS afirmaron que esta experiencia se ha convertido en un verdadero
estimulo en cuanto a la expresion escrita en Espafiol, proporcionando un contacto interactivo y facilitando

el aprendizaje de esta lengua extranjera.

Si estas interesado en integrarte a este espacio interactivo, contactanos via emar/
(maillurdesmartins@gmail.com) y recuerda que independientemente de en dénde te encuentres, es

mucho mas lo que nos une, que lo que nos separa.

= Disponivel em http://www.itesm.mx/wps/wcm/connect/SNC/Portal+Informativo/?cache=none
(publicado em 2013.12.05).
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