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FORMACAO INICIAL DE PROFESSORES E O USO DAS TDIC:
UMA REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

Modalidade: Comunicagao Oral

Eixo Tematico: Formagao de educadores e tecnologias

Resumo: Neste artigo apresentamos o conceito de Revisdo Sistemdtica de Literatura e
a sua aplicacdo a uma pesquisa centrada na temadtica da formacgdo de professores para
o0 uso de tecnologias educativas nas suas praticas pedagogicas durante a sua formagdo
inicial. Para isso fizemos uma pesquisa em bases de dados online (ERIC e ISI) baseada
em critérios rigorosos e objetivos que constam de um protocolo de pesquisa
inicialmente definido. Apresentamos esse protocolo bem como um tratamento
exploratoria dos resumos dos artigos selecionados. Verificamos, através da frequéncia
de palavras e sua integra¢do em contexto, através do Nvivo, que os artigos apontam a
necessidade de, na formagdo inicial de professores e educadores, haver uma formagdo
solida na drea de um uso integrado e metodologicamente fundamentado das
tecnologias na pratica pedagogica o que, de acordo com os artigos selecionados
raramente acontece atualmente.

Palavras-chave: Formacao inicial de professores, tecnologias, educagdo, NVivo

1 INTRODUCAO

As Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo (TDIC) apesar de terem
revolucionado inimeras profissdes ainda ndo impactaram de facto a profissdo docente.
Nas décadas de 80 e 90 muitos professores temiam que o computador viesse a ocupar o
lugar docente no futuro (Ponte, 1997) temor infundado como naquela época ja

sinalizavam pesquisadores e educadores (PONTE, 1997; NOVOA, MAIA, 1995).

Pode parecer estranho comegar um referencial tedrico com referéncias tdo antigas (com
mais de 20 anos), porém, infelizmente, ainda hoje, as coisas ndo mudaram muito.
Moreira (2017) na sua tese de mestrado mostra que esse medo de alguma forma ainda

persiste na mentalidade dos professores. Durante a formagdo continua relacionada com
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as TDIC abordada por Moreira (2014) e Barbosa (2014) os professores ndo se sentiam a
vontade com o uso das tecnologias em sala de aula e foi durante a formagdo que esses
professores comecgaram a ganhar o minimo de confianca no dominio das TDIC, o que,
como ressaltou Ponte (1997) seria o primeiro passo para o uso das tecnologias em sala
de aula. A fim de evitar que as barreiras técnicas se tornassem um obstaculo
intransponivel para o uso das TDIC, foi preciso dar suporte técnico durante toda a

formagdo continua como relata Moreira (2014).

A ideia de que o professor ¢ o dono do saber ainda persiste, consciente ou
inconscientemente, nas pessoas, porém a sociedade atual mostra que, com tanta
informagdo acessivel a (quase) todos, este ja ndo ¢ o caminho. Autores como Papert,
Piaget, Vygostsky, Montessori, Paulo Freire vém h4 décadas nos mostrando que o
caminho a percorrer ¢ aquele que perspectiva o professor como parceiro do aluno,

ambos em processo de aprendizagem, embora com fungdes diferentes nesse processo.

Foi inten¢do deste estudo identificar pesquisas sobre as TDIC e a formagdo inicial de
professores para o que pesquisamos nas bases de dados ERIC (Education Resources
Information Center) e ISI (ISI Web of Knowledge) sobre como estd sendo a formagao

inicial de professores para o uso das TIC.

2 REFERENCIAL TEORICO

Com a demanda dos sistemas educacionais das tecnologias contemporaneas, os futuros
professores deverdo desenvolver suas competéncias e habilidades para integrar a
Tecnologia Digital da Informacdo e Comunicacdo (TDIC) em suas futuras praticas de

ensino e aprendizagem (Kihoza, Zlotnikova, Bada, Kalegele, 2016b).

Aslan e Zhu (2016) concluiram em sua pesquisa que a integragdo das TDIC, por parte
dos professores, se limitava ao nivel basico e aos fins demonstrativos e subutilizavam
tarefas experimentais simuladas, descoberta e experiéncia. Para eles o que faltou foi
uma melhor capacitagdo dos professores na formagao inicial, dai a necessidade de haver
formagdo continua e/ou treinamentos de desenvolvimento profissional em TDIC para

permitir que os professores desenvolvam suas competéncias e confianga em relagdao ao
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uso das TDIC na Educacao.

Segundo os pesquisadores Oralbekova et al (2016), existe muita tensdo no Cazaquistao
em torno da questdo do uso das TDIC no contexto da educagdo inclusiva. Segundo eles
isso acontece porque muitos professores da escola primaria ndo estdo adequadamente
treinados para usar as TDIC e por isso, mais uma vez, eles sugerem que esses
professores frequentem formagdo continua que lhes deem bases teodricas e
metodoldgicas detalhadas do uso das TDIC em diferentes estagios para criangas do

ensino primario.

Na Espanha os professores que estdo em servico tendem a usar as ferramentas
tecnologicas tradicionais (arquivos de dudio, arquivos de video, multimidia, jogos,
Microsoft Word, quadros interativos) mais do que as redes sociais (Facebook, blogs ou
wikis) tanto para o ensino quanto para fins organizacionais, o que ocorre usualmente por
falta de formacao nesta area. Assim, os autores sugerem que na formacao inicial haja

um enforque nas aplicacdes sociais das TDIC na educacdo (Alastuey e Laborda 2016).

Na Reptiblica Checa os autores Hlasna, Klimova e Poulova (2017) acreditam que
devem esclarecer como, porqué e com que frequéncia os professores do primeiro ciclo
do Ensino Basico utilizam as TDIC para ensinar os seus alunos. Os resultados obtidos
por esses pesquisadores indicam que, embora mais de 50% dos professores das escolas
primarias usem diariamente as TDIC em sala de aula, eles precisam de mais formagdo
nessa area para que possam usar de facto integrar as tecnologias na pratica pedagogica
em prol da aprendizagem dos seus alunos. Os autores também revelaram que os
professores que tiveram formacgdo pedagogica sobre o uso de TDIC implementam-nas
com maior eficiéncia que os professores que ndo tiveram qualquer tipo de formacao.
Como esses professores eram estagiarios, os resultados revelaram que o uso das TIC
ndo foi influenciado pelo tempo de servigo docente e que o uso das TIC ainda ndo tinha
tido impacto na relagdo entre o professor e seus alunos e entre os proprios alunos. De
acordo com esses resultados, os autores sugerem que deveria haver na formacao inicial
formac¢ao adequada para o uso das TDIC pois perceberam que quando isso ndo ocorre
esses futuros professores tem de recorrer a formacao continua de forma a garantir que

desenvolvam as competéncias essenciais para o uso efetivo das TIC em sua salas de
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aula.

Um estudo efetuado em de 2015 em quatro universidades francesas canadenses por
Simard e Karsenti (2016) mostrou que, embora os futuros professores tivessem tido
formagdo em TDIC como parte do programa da sua formacdo inicial, a alfabetizagdo
digital ndo foi formalmente abordada. Além dessa falta de formagao formal, os futuros
professores perceberam que barreiras, como restricdes de tempo e falta de acesso as
tecnologias necessarias em sala de aula, impediram-nos de ajudar os alunos a

desenvolver habilidades de alfabetizagao digital.

Para além destas, outras pesquisas mostraram que o nivel de formagao relacionada com
as TDIC na formagdo inicial e o conhecimento desenvolvido nessa area do
conhecimento influencia e pode até determinar a decisdo de usar (ou ndo) as TDIC na
sua pratica pedagdgica, durante os processos de ensino e de aprendizagem. Os
obstaculos ao uso das TIC na educacdo segundo Kihoza, Zlotnikova, Bada, Kizito;
Kalegele (2016b) sdo: as atitudes e percecdes pessoais sobre uma tecnologia; a falta de
disponibilidade e acessibilidade aos recursos relevantes (hardware e software); a falta de
estrutura que aborda a integracdo das TDIC no ensino e aprendizagem; a conexao da
Internet. O estudo desses pesquisadores sugere um quadro de formacdo de professores
orientado para objetivos que deveria abordar uma integragdo complexa de tecnologia,
conteudo, pedagogia, infraestruturas escolares e os objetivos gerais dos sistemas

educacionais como fatores necessarios ao uso das TDIC.

Em outro artigo Kihoza, Zlotnikova, Bada e Kalegele (2016a) ressaltam que a maioria
dos desafios identificados durante a pesquisa deles na Tanzania estd associada a falta de
infraestrutura, prontidio para mudanga e falta de competéncias nas aplicagdes
pedagdgicas das TDIC. Para esses pesquisadores € preciso que a formagdo inicial de

professores seja reformulada de tal forma nela haja integracao das TDIC.

Por outro lado, os problemas de infraestrutura que se verificam também no Butdo, como
a conectividade a internet de baixa velocidade, a falta de recursos adequados que faz-se
sentir no uso das TDIC e o facto de a formacgdo inicial para o uso das TDIC estar em
estagio inicial ndo tém sido motivos para que os professores se sentissem desmotivados.

Ao contrério, os professores continuam motivados pelo potencial que reconhecem que
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as TDIC podem trazer para a sala de aula. (Choeda, Penjor; Dupka, Zander, 2016)

3 METODOLOGIA

Este estudo recorreu a Revisdo Sistematica de Literatura que se caracteriza “por
empregar uma metodologia de pesquisa com rigor cientifico e de grande transparéncia, cujo
objetivo visa minimizar o enviesamento da literatura, na medida em que ¢ feita uma recolha
exaustiva baseada em critérios objetivos dos textos publicados sobre o tema em questio
(THORPE, HOLT, MACPHERSON, & PITTAWAY, 2005; TRANFIELD, DENYER, &
SMART, 2003, referidos por RAMOS E FARIA, 2012). Esses critérios sdo explicitados

num protocolo de pesquisa que serd determinado pelo pesquisador.

Definimos o protocolo de acordo com o nosso “objetivo, equacdes de pesquisa pela
definicdo dos operadores booleanos; ambito; critérios de inclusdo; critérios de exclusao;
critérios de validade metodoldgica, resultados e tratamento de dados” (RAMOS E

FARIA, 2012 p.37).

Apresentamos o esquema (baseado em RAMOS E FARIA, 2012) que sintetiza a nossa

pesquisa:

OBJETIVOS
Identificar artigos que tratem sobre o uso das TIC na formacio inicial de professores
EQUACOES DE PESQUISA
Initial teacher training for use ICT
AMBITO DA PESQUISA
Base de dados ERIC e ISI nos ultimos 3 anos
CRITERIOS DE INCLUSAO

S6 serao aceites artigos publicados em revistas cientificas e com peer review.
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CRITERIOS DE EXCLUSAO

Artigos que nao tenham o texto completo, publicados em outras fontes ou que nio

estejam em ingleés.
CRITERIOS DE VALIDADE METODOLOGICA

Replicacio de todo o processo por dois investigadores com a verificacio dos

critérios de inclusio e exclusio
RESULTADOS
Descricdo da pesquisa e registo de todo o processo.
TRATAMENTO DE DADOS

Os dados seriao tratados com o auxilio do software NVIVO de forma que

possamos filtrar, analisar e descrever todos os resultados.

A pesquisa foi feita no dia 6 de junho de 2017 através das Base de dados ERIC e ISI
com o objetivo de obter artigos que abordassem o uso das TDIC na formacao inicial de

professores.

4 RESULTADOS

Tanto na base de dados da ERIC como na ISI pesquisamos por “Initial teacher training
for use ICT”. Definimos como critérios os textos em inglés, disponiveis em versdao
integral, que tivessem peer review e que tivessem sido publicados nos ultimos 5 anos.
Como forma de refinar ainda mais a nossa pesquisa aceitamos a sugestdo higher
education apresentada pela base de dados ERIC, para que ndo nos aparecesse outros
niveis de formagao inicial. Depois replicamos os mesmos parametros na base de dados
ISI porém devido as suas caracteristicas de configuracdo para pesquisa escolhemos a
area de education research, aberta no campo topic e utilizamos a mesma equacdo de

pesquisa.

Para este artigo, apenas tivemos em conta os Resumos dos artigos, procedimento
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considerado correto na Revisdo sistematica de Literatura. Depois de lidos os resumos
averiguamos que muitos textos ndo nos interessavam pois falavam sobre outros temas e
a referéncia ao uso de TDIC na formagao inicial restringia-se a uma ideia, a de que os
professores precisavam de formacgdo nas areas da TDIC durante a sua formacao inicial.
Assim, na base de dados ERIC encontramos 143 artigos e na base de dados ISI 40
artigos que aparentemente poderiam nos interessar; porém apds a leitura dos resumos

selecionamos 37 da ERIC e 23 artigos da ISI como mostra a tabela a seguir:

Base de dados ERIC ISI
Artigos encontrados 143 40
Artigos selecionados 37 23

O procedimento seguinte foi exportar todos os resumos selecionados para o NVivo bem
coo os respetivos titulos e palavras-chave. O NVivo ¢ um software de apoio a analise de
dados qualitativos em diferentes formatos. No contexto deste artigo, ajudou-nos a fazer
um tratamento exploratério do contetdo dos resumos selecionados, titulos e palavras-
chave através de operacdes de Consulta e depois Frequéncia de Palavras. Trata-se de
uma fase elementar da analise, mas dada a dimensdo do artigo nao foi possivel avangar

para analise mais avangada. Fa-lo-emos para outra publicagao.

A frequéncia das palavras ¢ inicialmente apresentada em tabela. Dela excluimos as
palavras gramaticais ficando apenas as de conteudo. A tabela permite trés tipos e
visualizacdo, tendo nds escolhido, em todos os casos (resumos, titulos e palavras-
chave), a forma de nuvem de palavras. Na nuvem, o tamanho da palavra ¢ diretamente

proporcional a frequéncia dessa palavra nos textos.

A seguir apresentamos a primeira nuvem de palavras (Figura 1) que foi obtida a partir

dos resumos.



V Seminario Web Curriculo
Educacao e Cultura Digital

16 a 18 de outubro de 2017, PUC-SP, Sao Paulo, SP

formationchallenyescontinuous
interactionf@fIBCLIVILY working
|mn|ememedclasSrnumannuage obile

ssue professionalpresents
et llesmllst“uentsexnerlmenl
areaﬂnﬂWSlS universityperceived

mem%'g:ﬂ%‘ﬁssk"rle ra I n I “ gsgrei}ﬁ};]%egﬁcm

namclnamsl @ a"] m !ll|'I:Isc|]n"“m““reuuue?3

scienc

a,,‘*.s,'c'ﬁ;msmo.eﬂllc {10 Mintormation

high
nruuldedlutur nrocessg
llrl!s!lllll']i}]I[I]Irsl aclIVIlles
resaurcesf€SEArc) gstud dyingeiimse
evaluat.vﬁ',’“ﬁf;'l'ew“SIn Service Stave

::)(sl%li? eﬂectwele c h n o I 0 gvd Iglllr?lllc: 'I;nnulrnnmam
Imﬂ!lra“ﬂ“leacn in g vearcollecllon

systemmodel
SIgmncanuyﬂevelnnmentneeﬂsmema

wetworkSconteXte.ommunicationsSbIectios ive
consideringayinde compuier , difierent
applicationsimprovementhowever
curriculumperspective

Figura 1: Nuvem de palavras obtidas no NVivo através dos resumos dos artigos

Extraindo o contexto das palavras mais frequentes, procedimento aqui ndo apresentado,
verificamos que os artigos se referem ao papel central do professor no uso educativo da
tecnologia para ensinar € aprender num processo integrado e reflexivo de formagdo e

desenvolvimento inicial e ccontinuo.

Salientamos, porém, que os artigos apresentam esta ideia ndo tanto como ja comum na
formacao inicial de professores e educadores, mas como um objetivo a perseguir no
contexto dessa formacgdo. Ou seja, ha boas praticas, mas existe principalmente o a ideia
de que, com urgéncia, a formac¢do inicial de professores deve contemplar a sua
adequada preparag¢do para o uso de meios digitais na sua pratica pedagogica apds o
curso superior. A inexisténcia desta formacdo tem implicagdes graves na vida
profissional do predecessor e, por consequéncia, na aprendizagem dos alunos, exigindo
um grande investimento na formagdo continuada. Mas, problematizam os autores dos

artigos: que formacao?

As Figuras seguintes mostram, respetivamente, a nuvem de palavras obtidas através dos

titulos dos artigos (figura 2) e das palavras-chave (figura3)
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Figura 2: Nuvem de palavras obtidas no Nvivo através dos titulos dos artigos
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Figura 3: Nuvem de palavras obtidas no NVivo através das palavras chaves dos artigos

Sem surpresa, verificamos que tanto nos titulos como nos resumos surgem as mesmas

palavras integradas em contextos que remetem para os significados acima referidos
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Em sintese, ao analisarmos as trés nuvens de palavras observamos que o professor esta
sempre no centro dos processos de ensino e de aprendizagem com o uso das
tecnologias. Outro fator que nos chama a atencao ¢ o facto de a formacao inicial ndo nos
aparecer com grande frequéncia apesar de ter sido esse o tema da nossa pesquisa. Com
efeito, e apesar de os artigos referirem a importancia da formacdo inicial de professores
para o uso das tecnologias, atualmente isso pouco acontece. Os artigos chamam a
atencdo para a necessidade dessa formagdo de modo a que os professores saiam das
Universidades bem preparados para o uso das tecnologias de forma pedagdgicamente

correta e ndo apenas para o uso pessoal ou instrumento das mesmas.

5 CONCLUSOES

Com base nos artigos encontrados na nossa pesquisa, podemos concluir que ainda ha
um longo caminho a percorrer na formagado inicial para o uso efetivo das TDIC por
parte dos futuros professores. E verdade que, na sua esmagadora maioria, sdo nativos
digitais mas isso ndo faz deles competentes no uso das TDIC em sala de aula. Com
efeito, muitos dos artigos referiam-se ao incipiente conhecimento dos professores
quanto ao uso educativo das TDIC em sala que se traduzia num uso pessoal ou
meramente instrumental. Ora, apesar de ser ja lugar comum, ¢ preciso sempre lembrar
que a tecnologia tem de ser utilizada em ambiente educativo de modo que contribua
para a formagdo da autonomia intelectual, pessoal e social dos educandos, para a
formag¢do do seu pensamento critico e criativo, enfim, para a formacdo integral do

cidaddo do século XXI que tem de ser critico, autdbnomo, colaborativo e participativo.
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