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Resumo:

O estudo insere-se num projecto de investigagdo sobre a problemitica da apresentagio de
informag@o educativa em suportes digitais. O contexto ¢ o da Sociedade do Conhecimento que tem
por suporte técnico a rede de computadores Internet sobre a qual opera o World Wide Web. Dada a
implanta¢do e exponencial utilizagio do WWW, nos paises desenvolvidos, em todos os sectores da
actividade social e, também na educagdo, assiste-se hoje ao emergir de uma industria de contetdos
florescente que carece, ainda e contudo, de uma estruturagio operacional de conjugagio de metodo-
logias e técnicas interdisciplinares e de uma fundamentagdo tedrica que lhe permita um desenvol-
vimento sustentavel.

Uma das fases deste projecto prevé uma analise de Web sites de disciplinas universitirias
dedicados ao apoio a leccionagdo, no intuito dela tentar extrair eventuais padrdes de organizagdo da
informag&o-e de opgdes comunicacionais, em fungéio de uma intengdo didactica. Este trabalho permi-
tir-nos-a discutir o uso curricular da Web no ensino universitario e contribuir para uma eventual
sistematizagio de regras de escrita nesta tecnologia.

Introducio

E-learning (aprendizagem electronica) ¢ Web-Based Learning (aprendizagem
suportada pela Web) sio hoje referéncias incontornaveis no discurso educativo. Contudo, a
tecnologia por si s6 ndo “distribui” uma educagfio de qualidade e de sucesso. Qualquer
tecnologia s6 € vilida em educagdo quando estudantes e professores fazem com ela algo de
util, ou seja, quando, através dela e com ela, experimentam situa¢des de aprendizagem
significativa e constroem conhecimento.

Porém, uma questio relacionada directamente com o advento destas tecnologias de
informagdo e comunicacdo, em especial com o fenémeno Internet e WWW, nos preocupa e
afecta — a possibilidade de estabelecimento de uma nova relagdo com o saber que
questione os fundamentos da doxa (Boulier, 2000) e que, consequentemente, implique alte-
ragbes profundas do paradigma vigente (aquisi¢do e transmissio do conhecimento). Esta
possibilidade de estabelecimento de uma nova relagdo com o saber, decorre, por um lado,
do fécil acesso a unidades de informagdo actualizada e relevante — que pressupde
competéncias no dominio da alfabetizagdo informacional (Oliveira, 1997) — e, por outro
lado, da rapidez e instantaneidade em que esse acesso ocorre e, muito em particular, pela
eficicia das possibilidades de comunicagio bi-lateral, sincrona ou assincrona, textual, sono-
ra ou visual que estdo disponiveis.

Contudo, para que possamos saber se tais mudangas (que envolvem posiciona-
mentos epistemoldgicos, teéricos € metodologias de acgdo) estdo, de facto, a ocorrer, sera
necessario proceder a multiplas analises dos processos comunicativos que estas tecnologias
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permitem. O presente trabalho procura contribuir para a compreensio destes processos
numa pespectiva de valorizagio de “boas practicas”.

Gostariamos de referir que ndo é alheia a esta conjuntura a emergéncia das cha-
madas Universidades Virtuais que surgem como «uma universidade que aprende e ensina
(“apprenante”), suporte de novos espagos de troca e de partilha de conhecimentos (...)
novas “tribos” do conhecimento (...) que trocam informagdes ¢ experiéncias em fung¢do de
um interesse comum € ndo em fun¢do de um nivel, de uma idade ou de uma aula.» (Samier,
2000: 10). Esta troca de experiéncias em fun¢io de um interesse comum remete-nos para a
necessidade de “um Piaget para o século XXI” (Jacquinot citado por Oliveira, 2001),
sobretudo porque talvez seja necessario repensar as suas fases de desenvolvimento cogni-
tivo que marcam profundamente a actual estrutura do ensino e a formatagdo dos materiais
de ensino em fungéo, precisamente, de um nivel e de uma idade.

O tema desta comunicagio prende-se com o uso da web para suportar actividades
lectivas no ensino universitario (distinguindo-se, portanto, do seu uso em ensino a dis-
tincia) e por isso apresentamos de seguida uma modelizagdo desenvolvida por Butler
(1997) a partir da analise de varios estudos de caso.

Segundo este autor (Butler, 1997), a utilizagdo do WWW em sala de aula é encarada
das seguintes formas: 1 - como ferramenta para trazer o mundo para a aula; 2 - como
ferramenta para suportar actividades na aula; 3 - como ferramenta para abrir a aula ao
mundo.

—1 @————»

1. World Wide Web as a tool for bringing the world to the classroom.
2. World Wide Web as a tool for supporting classroom activities.

3. World Wide Web as a tool for opening the classroom to the
world.

Figura 1 — «General conceptual framework» (Butler,1997: 418).

Ferramenta para trazer o mundo para a aula, porque permite o acesso, a partir da
aula, a numerosas fontes de informagdo: colecgdes de informagdo orientada por topicos
(tematica); fontes de informagao sensivel ao tempo; arquivos, grupos de discussdo, comuni-
dades online; acesso a fenémenos de interesse.

Ferramenta para suportar actividades na aula pela possibilidade de gestao de
informagdo e de actividades na e para a aula: suporte de fungdes administrativas (leituras,
avaliagdes, etc); projectos de estudantes (orientados para a tecnologia, orientados para o
design, orientados para os recursos); criagdo e suporte de actividades de aula inovadoras.

Ferramenta para abrir a aula ao mundo pela fécil publicagdo de materiais: contacto
com outros educadores; contacto com outros estudantes.

Evocamos esta sintese proposta por este autor porque, primeiro, entende a tec-
nologia como ferramenta, entendimento esse que com ele partilhamos em absoluto; segun-
do, porque nos parece tragar um quadro bastante proximo das realidades que conhecemos,
fornecendo uma base de trabalho pertinente.
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Objecto do estudo e delimitagiie do universo considerado

O objecto desta investigagio (levantamento) ¢ a disciplina de Tecnologia Educativa,
ou equivalente — versdo online de apoio a leccionagdo — integrada curricularmente nas
Licenciaturas em Ensino ¢ nas Licenciaturas via Ensino para o 3° ciclo do Ensino Bésico ¢
para o Ensino Secundario, no dmbito do Ensino Superior Piiblico Universitario portugués
¢, claro, integrada nos Web sites destas instituigdes.

Sdo consideradas para o estudo doze universidades num universo absoluto de quinze
¢ o critério que presidiu a sua selecgdo foi o de oferecerem cursos de Licenciatura em
Ensino para o 3° ciclo do Ensino Basico e para o Ensino Secundario (excluidas, portanto, as
ofertas de Licenciaturas em Educagio, em Educagdo de Infincia, em Ensino para os 1° ¢ 2°
Ciclos do Ensino Bésico).

Deste modo, foram excluidos o ILnstitute Superior de Ciéncias do Trabalho e da
Empresa ¢ a Universidade Técnica de Lisboa por ndo oferecerem licenciaturas em Ensino.
Foi também excleida a Universidade Aberta por oferecer apenas Ensino Recorrente e
portanto ndo ser acessivel aos estudantes que fazem o percurso usval no sistema de ensino
(a primeira condigio de acesso inclui ter 21 anos de idade e ter exercido uma actividade
profissional remunerada durante, pelo menos, dois anos).

Este critério justifica-se pela problematica que esta na origem do projecto no qual se
insere este levantamento (Oliveira & Blanco, 2001} e fundamenta-se na opgio pela
disciplina de Tecnologia Educativa enquanto objecto de desenvolvimento de um protétipo
de Web site. Fundamenta-se ainda na nossa drea de intervengdo pedagogica, ou seja, a
formagio de professores para o 3° ciclo do Ensino Basico e para o Ensino Secundario e a
leccionagdo desta disciplina.

O facto de as universidades consideradas oferecerem estas Licenciaturas em Ensino,
permite-nos verificar nos planos de estudo das mesmas a presenca ou auséncia curricular da
disciplina de Tecnologia Educativa ou equivalente, bem como a presenga ou auséncia de
paginas Web a elas afectas.

Sublinha-se que ndo consta deste levantamento, ao nivel do Ensino Publico, o
Ensino Superior Politécnico Geral (15 estabelecimentos), Escolas de Safde (27 estabe-
lecimentos), Outras Escolas (2 estabelecimentos) e Ensino Militar e Policial (6 estabeleci-
mentos}; nem o Ensino Concordatario (1 estabelecimento}, nem o Ensino Superior Par-
ticular e Cooperativo (15 Universidades e 96 Outros Estabelecimentos). Relativamente ao
Ensino Superior Pablico Politécnico, a sua omissio justifica-se pelo facto de nio oferecer
Licenciaturas em Ensino para o Ensino Secunddrio. Relativamente ao Ensino Concor-
datario, Particular e Cooperativo, a omissdo explica-se, por um lado, pela necessidade de
delimitagdo e focalizago do estudo e, por outro lado, pela intencdo expressa de analisar
algumas particularidades do ensino pablico como reflexo de opc¢des de fundo de um pais.

Um alargamente deste levantamento e anilise a toda a oferta, em Portugal, de
Licenciaturas em Ensino, eventualmente comparative entre sistema publico e privado,
constituiria tema de outro trabalho, seguramente com interesse. ‘

Finalidade, objectivos e perguntas de informacgio

A finalidade da investigagdo é verificar se a tecnologia Web esta a ser utilizada no
ensino da Tecnologia Educativa ¢, em caso afirmativo, caracterizar essa utilizagdo,
procurando entrever um modele pedagogico-didéctico subjacente.

Os objectivos sdo entdo:
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— verificar a presen¢a ou a auséncia de paginas Web dedicadas 3 disciplina em
questiio e de apoio 4 sua leccionagio;

— no caso de presenga da disciplina, descrever os conteidos e funcionalidades
apresentadas dos pontos de vistas comunicacional e pedagdgico.

Dada a natureza do suporte web, uma outra finalidade decorre desta ultima:

— verificar qual o percurso de acesso & disciplina no interior da instituicio de
acolhimento.

Assim, as perguntas que colocamos sio as seguintes:

— Existemn paginas Web dedicadas a disciplina de Tecnologia Educativa?

Em caso afirmativo,

-— Partindo da pdgina inicial da institui¢io de acothimento, qual é o percurso de
acesso até A(s) pagina(s) da disciplina?

— Que contendos sdo apresentados na(s) pagina(s), como estio organizadoes, que
funcionalidades oferece(m) a(s) pagina(s) e qual é o aspecto grifico global?

Descrigio dos procedimentos

E nossa inten¢do, nesta pesquisa, como acima foi dito, encontrar, analisar e
caracterizar paginas Web dedicadas ao ensino da disciplina de "Tecnologia Educativa®.

Todas as universidades pablicas portuguesas estio dotadas de Web site com maior
ou menor profundidade, mais ou menos complexa arquitectura, superior ou inferior
tratamento grafico.

Para orienta¢do na pesquisa, partimos de um modelo prévio, estabelecido a priori.
Ou seja, como ndo possuimos os enderegos electronicos {(URL's) destas paginas — que
supomos existirern — colocamo-nos do ponto de vista do utilizador (no caso investigador)
de um servigo prestado via Internet {(excluimos, portanto, a possibilidade de contacto com
as instituigdes mediatizado por outro processo). Assim, partinde de uma experiéncia de
visitas semi-estruturadas a alguns Web sites de universidades portuguesas e do
conhecimento da estrutura organizativa dessas instituigdes, modelizamos um percurso de
acesso a disciplinas que representamos do modo que se segue (niveis de profundidade —
"clic's" — indentados):

Nivel 0 - Pagina de acolhimento da universidade

Nivel 1 - Secgdo "Organismos" (faculdades, escolas, institutos, unidades, outros)

Nivel 2 - Secgiio "Departamentos” (ou similares) — departamento da area das

ciéncias da educagio

Nivel 3 - Secgdo "Ensino” (disciplinas da responsabilidade do departamento)

Nivel 4 - Disciplina

Este €, no nosso entender, o percurso desejavel de acesso as disciplinas, em termos
da arquitectura dos conteidos do Web site universitirio — via departamento por elas
responsivel na sec¢iio "Ensino” desse departamento. Consideramos, também, que o nivel
quatro deve ser o nivel miximo aceitdvel. Contudo, dependendo de opgdes de base na
concepgiio e construgio do Web sife (utilizagio de pop-down/up menus) € perfeitamente
possivel eliminar, pelo menos, 2 niveis no percurso. Uma opg¢io dessa natureza permite, se
quisermos, aceder a uma disciplina logo no nivel 1.

A fonte para estruturagfio prévia do trabalho — selecgo das universidades a estudar
em fungéo da respectiva oferta de cursos e obtengiio dos enderegos electronicos (URL's) —
foi o suplemento "Guia do Estudante" do Semanario Expresso, edi¢do n® 1439 de 27 de
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Maio de 2000. Para confirmagéo da actualidade da fonte, foi consultada a sec¢o "Guia do
Estudante - Estabelecimentos de Ensino" na versdo online do mesmo semanario, no
enderego http://www.expresso.pt/guiaestudante/ge-categorias.asp (17.03.2001).

Para validagdo das informagoes recolhidas na fonte recorremos ao Web site do
Ministério da Educagio, e 4 sec¢do "Topicos - Estabelecimentos de Ensino", no enderego
http://www. min-edu.pt (17.03.2001).

Para proceder 4 recolha dos dados ¢ ao seu registo, poder-se-ia optar pelas seguintes
estratégias: utilizacdo de um software especifico de copia de Web sites conhecido por
"Aspiradores de sites" (do género "SnakeWeb"...) que copia para o disco do computador ou
para Compact Disk o Web site , até ao nivel que for determinado; impressio directa das
paginas do Web site para papel; realizagio de fotograftas de ecrd, posteriormente tratadas e
guardadas em ficheiro numa aplicagio comum, como o PowerPoint e, posteriormente,
impressas.

A primeira alternativa foi rejeitada dada a dificuldade com que nos deparamos ao
fazer, na web, o download de uma versdo gratuita ¢ ao tentarmos utiliza-la. Revelou-se
demasiado moroso o processo e um pouco complicado, em termos técnicos. Contudo,
continuamos a considerar ser esta a melhor forma de proceder ao registo dos sites, se bem
que coloque algumas questdes éticas que ndo podem ser descuradas — a copia de um site
por este processo corresponde 4 infelizmente generalizada practica da fotocopia de livros. A
segunda alternativa foi realizada mas como a impressdo em papel quase nunca corresponde
a0 que € visualizado no ecrd e porque nio traduz efectivamente aquilo que naquele & visto,
foi também rejeitada (porém arquivada para eventual tratamento no caso de ser previsto em
critério de analise).

Optamos, portanto, pela terceira alternativa, que consideramos constituir um registo
tiavel da navegagdo pelos sifes, embora trabalhoso € algo moroso.

Os dados — ecris das paginas visitadas — foram recolhidos nos dias 17 ¢ 18 de
Margo de 2001 (ressalvamos, portanto, qualquer alteragdo posterior a estas datas feita as
paginas) num computador PC multimedia, em instalagdes da Universidade do Minho. O
browser utilizado foi o Microsoft Internet Explorer. O ecrd foi definido para 1024x768
pixels/inch a 75 Hz para garantir uma abrangéncia maximizada das paginas, diminuir o
niimero de fotografias de ecrd e facilitar o seu posterior tratamento.

Assim, a cada avango na profundidade de um site ("click") corresponde uma
fotografia do ecrd respectivo, aberta na aplicagio Powerpoint do Microsoft Office e
reduzida a 50%. A cada fotografia foi atribuida uma notagdo identificativa que
exemplificamos de seguida;

uminhoQ = pagina de entrada (nivel 0)

uminhol = pigina de acolhimento

uminhol' == continuagdo da pagina de acolhimento resultado do "scrolling” (descida na barra

de desiocamento vertical)

uminho? = pagina das "Escolas”

uminho2a = pdgina acessivel no nivel 2 {partindo do acolhimento)

uminho2b = pagina também acessivel no nivel 2 (partindo do acolhimento)

Esta notagio baseou-se na designagio do dominio Internet de cada instituigio.

Para verificagiio da presenca de versdes online da disciplina em questio, proceden-
se, primeiro, a uma representagio grafica, por indentagdo, do percurso. Deste modo foi
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possivel visualizar o nivel de profundidade em que se encontravam as varias paginas no
site.

Quando a disciplina foi encontrada, sublinhou-se a notagiio da sua pagina ou
paginas. ‘ .

Posteriormente, foram desenvolvidas grelhas para registo dos elementos a
analisar.

Anilise e interpretacio dos dados

Nas doze universidades abordadas, detectimos nove ocorréncias da disciplina no
curriculo das licenciaturas em ensino. Destas nove ocorréncias, apenas quatro apresentam
pagina(s) referente(s) a disciplina, Em trés das universidades nfo conseguimos detectar a
presenca da disciplina, apesar de termos explorado as varias secqdes dos respectivos Web
sites (exploragio niio prevista no percurso pré-definido).

Para além da disciplina de Tecnologia Educativa (3 ocorréncias), foram tidas em
conta as seguintes disciplinas que consideramos corresponder 4 mesma drea cientifica:
Meios e Técnicas de Ensino (1), Metodologia do Ensino Tecnoldgico I e 1I (1), Recursos e
Tecnologias Educativas (1), Didéctica Geral e Tecnologias Educativas (1), Tecnologias
Educativas (2).

No que respeita ao percurso modelizado inicialmente, verificamos que em quatro
das ocorréncias o acesso a disciplina & feito via “Organismos” (escolas, faculdades},
“Departamento de Ciéncias da Educag¢do” (ou afim), “Disciplinas” (ou “Ensino” cu “Plano
de Estudos”). Numa outra ocorréncia, o acesso é feito, dentro do departamento de Ciéncias
da Educacio, via “Licenciatura em Psicologia” (com link para o plano de estudos ¢ dai para
a disciplina). Numa outra ocorréncia, ainda, o acesso é feito directamente da pagina de
acolhimento da universidade via sec¢io “Ensino”, lista de licenciaturas e “Plano de Estu-
dos”.

Em trés das ocorréncias o acesso nio é feito através de um departamento de ciéncias
da educagio mas através de departamentos de outras dreas de especialidade {eg. Linguas ou
Matematica). Em duas destas ocorréncias o acesso é feito via Faculdade de Ciéncias,
departamento de Fisica ¢ de Quimica. Estas trés situagdes sde de dificil explicagdo dadoe a
“Tecnologia Educativa” constituir uma especialidade dentro das Ciéncias da Educagéio. Ou
seja, a sua afectagdo s6 poderia ser, em principio, a departamentos de educagdo.

Nas quatro ocorréncias em que se verifica a presenga de péaginas dedicadas a
disciplina, o nivel de profundidade no interior do Web site da instituigdo em que se inserem
é o quatro, apesar dos percursos de acesso serem diferentes.

Como atris referimos, detectdmos quatro ocorréncias de pagina(s) afecta(s) a esta
disciplina ¢ todas no nivel quatro (a partir daqui consideradas como A, B, C ¢ D).

Em duas das ocorréncias (A e B), existe apenas uma pdgina corrida com uma lista
descritiva (uma delas ocupando pouco mais de um ecrd e outra ocupando sensivelmente
dois ecras).

No primeiro caso (A), a lista contempla os seguintes titulos: unidade responsavel
(com link para a pagina do departamento), a carga hordria, os cursos em que é lecionada
(com link para o plano de estudos de uma licenciatura), os docentes (com link para
informagiio resumida sobre os mesmos, e-mail ¢ homepage), sumarios (sem link), objec-
tivos, programa, bibliografia, métodos de avaliacdo e informagdo detalbada (/ink ndo ope-
racional).
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No segundo caso (B), a lista contempla os seguintes titulos; departamento, escolari-
dade, créditos (UC e ECTS), ano ¢ semestre, cursos (com [ink para o plano de estudos de
uma licenciatura), docente responsdvel (nfo expresso), objectivos, programa ¢ bibliografia.

Nestes dois casos (A e B), o contetido apresentado é muito reduzido bem como os
links presentes. De qualquer modo, os titulos abertos remetem para conteddos de natureza
informativa e, na globalidade, de caricter administrativo.

No primeiro caso (A), a cstratura subjacente € a de frames invisiveis pelo que se
mantém presente, no canto superior esquerdo, o logotipo da universidade, bem como, em
barra vertical 4 esquerda, as sec¢bes da mesma. A pdgina, propriamente dita tem fundo
branco simples com uma barra azul, no topo superior, sobre a qual se inscreve o nome da
disciplina a amarelo. O tipo de letra utilizado ¢ sarifado e azul num corpo préximo azo 12.
Os titulos usam o mesmo tipo em negrito. Os items da lista siio separados por uma linha
horizontal cinzenta (mesma cor das secgdes da universidade). As linhas de texto sdo 27 no
total e muito longas, ocupando todo o ecri (linhas de 124 caracteres, incluindo espagos).

No segundo caso (B), a estrutura subjacente é a de pagina simples e isolada. Nio hi
identificagdo da universidade mas, em compensagio, consta do rodapé da pégina copyright,
e-mail para webmaster (“Sugestdes ou Ideias”) e data de 1ltima actualizagio. O fundo é
texturado (arenoso) num ligeiro tom salmio. No topo da pagina ha uma fotografia estilizada
da faculdade (supde-se), centrada. Sob a fotografia, ha trés botdes (tipo tecla), centrados, da
cor do fundo, com links para “Anterior”, “Pagina de rosto” ¢ “Plano de Estudo”. Por baixo,
o nome da disciplina a laranja, em ninisculas e a negrito. O tipo utilizado nos botdes e no
nome da disciplina ¢ o “Comic Sans MS”. A listagem usa o tipo “Times” em preto man-
tendo-se o tipe nos titulos mas, a negrito e em maitsculas precedidos por marcadores
(bolinhas azuis). As linhas do texto sdo 18 ¢ muito longas, ocupando também todo o ecrd
(linhas de 152 caracteres, incluindo espagos). Os dois /inks séo de cor laranja e sublinhados
na mesma cor.

As duas outras ocorréncias (C e D) apresentam paginas mais elaboradas.

Uma delas (C), afecta a faculdade de psicologia e ciéncias da educagio e acessivel
pelo link “Plano curricular da licenciatura em...”, apresenta uma tabela de quatro colunas e
duas linhas com Jlinks para: objectivos, rubricas programaticas, aulas praticas, metodologia
de formacio, bibliografia (12 ecris), dindmica de avaliagio, calendario de avaliagdes
(inactivo) e links. A estrutura ¢ a de pagina simples e os /inks remetem para paginas,
também simples, cujo contetido ¢ apresentado sob a forma de listas ou de texto (ecupando 1
ecrd ou 1 ecrd e meio). Os “Links” remetem para quatro sites (ministério da educagio,
sindicato dos professores, informagdo ao cidaddo e geocities). O fundo da pagina é branco e
no canto superior esquerdo estd presente o logotipo e nome da universidade e faculdade.
Sobre a tabela {centrada) vem o nome da licenciatura {(em maiusculas ¢ tamanho superior),
o nome da disciplina, ano ¢ semestre (minusculas mas mesmo corpo usado para a
licenciatura), o nome do orientador cientifico-pedagdgico € uma outra tabela com o nome
do docente com /ink para “E-mail” e “Hordrios™ (/ink inactivo). O tipo utilizado é “Times”
sempre a preto, excepto nos /inks da tabela principal (1ilas) e o e-mail do docente (azul).
Para voltar atras, é necessario utilizar o menu do browser,

Neste caso, também, o conteddo presente é de natureza informativa e caricter admi-
nistrativo,

A outra ocorréncia (D) insere-se numa estrutura técnica de protecgio designada por
“frames inline”, ou seja, o enderego que surge na barra de navegagio do browser é sempre
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o mesmo (o da universidade), independentemente da localizagfo no interior do sife . Por
este motivo a disciplina encontra-se acessivel no nivel quatro e a movimentagdo dentro da
mesma, situa-se sempre no nivel cinco (excepto no caso que envolve interactividade e
abaixo descrito). Est4 afecta a uma 4rea departamental de ciéncias da educagio e psicologia
e acessivel na secgio “Cadeiras”. Clicando no nome da cadeira todo o ecrd se mantém
excepto um menu, ligeiramente colocade do lado esquerdo (frame), que se altera
apresentando os titulos seguintes (com Jink): objectivos, programa da cadeira, avaliagdo,
bibliografia, docente, discentes, textos de apoio, links interessantes ¢ motor de busca.
Clicando neste menu, o frame da direita (o principal) revela a pégina respectiva. E de notar
que todos os ecrds relativos 4 disciplina mantém a barra de navegagao geral do site da
institui¢do (a superior) e a barra de navegagio vertical do lado esquerdo (faculdades) o que
reforga o caricter institucional das paginas, um pouco excessivamente no nosso entender.
Defendemos a identificagdo institucional das paginas mas ressalvando algum grau de
autonomia que proteja a identidade das paginas dedicadas a determinados fins. Nesta
estrutura, o peso da institui¢io parece-nos excessivo o que ¢ traduzido pela quantidade de
ecrd que ocupa (e pela propria opgio de estrutura protegida, acima referida). Se por um
lado, sabemos estar sempre situados na universidade x, por outro lado, podemos confundir-
10s um pouco porque poderiamos estar num qualquer outro sitio dessa universidade.

A secgdo “Bibliografia” apresenta uma funcionalidade interessante. Para além de
disponibilizar a bibliografia do programa (“Primiria™) ¢ a das aulas (“Secundaria™) oferece
a possibilidade de introdugdo de referéncias pelos utilizadores. No nosso entender, esta
funcionalidade é reveladora de alguma preocupagio com a interactividade, no sentido de
participagio e envolvimento dos estudantes no site e, inerentemente, nas actividades da
disciplina. Ou seja, uma preocupagio que denota alguma aproximagdo aos principios
construtivistas da aprendizagem.

Consideracdes finais

Nas paginas que encontramos estdo patentes conteidos € estruturagdes de natureza
informativa e administrativa ndo sendo identificiveis inten¢des pedagbgicas ou didacticas
que se afastem d’«o modelo didéctico tradicional [que] faz do acto didactico um acto de
transmissdo de um saber constituido de alguém que sabe para alguém que nio sabe, de
acordo com um itinerério estritamente balisado.» (Jacquinot, 1977: 16)

Contudo, constituem estas paginas, no nosso entender, um esforgo meritorio. Nelas &
possivel entrever uma intengdo de tradugdo para a Web de conteldos existentes (do género
leituras) e ndo propriamente a construgdo de comunidades de aprendizagem. Essa tendéncia
& ja por si s6 vélida, ja que os alunos podem aceder quando e onde quiserem aos contetidos
do curso. Sem essa possibilidade estariam limitados a reserva de documentos impressos (e a
fotocopias) e a apresentagdes feitas na aula. Ou seja, simplesmente mover contetidos para a
Web pode ndo alterar os fondamentos da aprendizagem mas constitui um primeiro passo na
procura de um método e de um modelo para ensino € aprendizagem na web.

Este é o resultado da pesquisa no quadro em que a definimos. Existem outros exem-
plos diferentes, que ndo cabe aqui referir ¢ que seréio objecto de discussao noutra publi-
cagdo.

Nos casos encontrados podemos estabelecer uma analogia com uma tecnologia
anterior: os primeiros esforos no cinema foram no sentido da reproducdo do teatro, do
palco, dos cendrios ¢ do ponto de vista do observador Gnico (“perspective cavaliére™). 86
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mais tarde, os realizadores se aperceberam que podiam filmar arvores verdadeiras, auto-
moveis a rodar em estradas reais e que a montagem lhes permitia usar diferentes pontos de
vista e assim criar toda uma nova linguagem traduzida na “impressio de realidade”, Qutro
exemplo, também nesta analogia, é o da imitagio de modelos. Lembremos Aurélio da Paz
dos Reis e o seu primeiro filme “Saida dos operarios da Fabrica Confianga” que reproduz o
spot publicitdrio dos irmédos Lumiére “La sortie des usines Lumiére”. .,

Provavelmente, todas estas fases sio necessarias no crescimento e maturagio de
qualquer tecnologia, particularmente de toda aquela que envolva comunicagio.

“Qualquer tecnologia suficientemente avangada ¢ indistinguivel da magia”, dizia
Arthur C. Clarke... ¢ a magia aprende-se e¢studando, imitando e s6 depois criando novas
ilusdes.

Na criagdo de Web sites em educagio, ndo se trata mais de ilusionar (como no
cinema) mas de dialogar. Ja nfo se trata de esconder mas de desvendar a fabricagio. Trata-
se de pensar ¢ realizar, colaborativamente, ambientes que possam ser sentidos e usados
como reais.
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