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Método para apoio ao projeto
de edificios hospitalares
mais sustentaveis

O projeto de um ambiente hospitalar requer uma grande preocupacdo com a satisfacdo
das necessidades dos seus utilizadores, ao mesmo tempo que possui uma forte
responsabilidade social e impacto na cidade. Atualmente, verifica-se que a maioria destes
edificios ndo é concebida ou utilizada de forma sustentavel, apesar de ja existirem
Iniciativas com o objetivo de otimizar a sustentabilidade dos mesmos.

ara que o desempenho destes edificios seja elevado,
devem ser consideradas praticas de sustentabilidade,
principalmente nas duas principais fases do ciclo
de vida: fase de projeto (promovendo a adocao de
solucdes que resultem na melhoria da sustentabilidade da
construcao); e fase de utilizacao (suportando as decisdes
dos gestores e utilizadores do edificio na manutencao ade-
quada dos equipamentos e operacao do edificio). Assim, é
necessario discutir as barreiras existentes na disseminacao
destas praticas nos edificios de satde e propor um método
que facilite a incorporacao de principios de sustentabilidade
durante diferentes fases do ciclo de vida do edificio.

INICIATIVAS A NiVEL MUNDIAL

As principais preocupacdes que geralmente sdo tidas em
conta no projeto de um ambiente hospitalar sdo: o clima
onde o edificio é construido, a insolacao, a topografia do
terreno, as condicdes ambientais e paisagisticas; 0 programa;
a flexibilidade e a capacidade de expansao necessarias; a
seqguranca; a eficiéncia no desenvolvimento das atividades;

e a adaptabilidade a novas descobertas e tecnologias. Desde
3 Ultima década do século XX, tém sido desenvolvidos novos
regulamentos, metas politicas e métodos de avaliacao da
Sustentabilidade dos Edificios que acarretam um olhar mais
abrangente e uma abordagem mais holistica sobre estas
questoes.

A maior parte das organizacoes para a satde e equipas de
projeto que comecaram a apostar na construcao sustentdvel
dos edificios hospitalares, fé-lo por perceber as vantagens
que este tipo de préticas traz para esta tipologia de cons-
trucdo. Para além da reducao de custos e melhor qualidade
para os utilizadores, as opcoes mais sustentaveis de projeto
preservam o meio ambiente. Estes agentes ativos do sector
da construcao de edificios para a satide perceberam que nao
é possivel manter os mesmos modelos usados e testados
numa época diferente da atual. Esta nova obrigacao de
pensar s6 veio favorecer a descoberta de novos e melhores
meétodos e possibilitar a renovacao de técnicas que had muito
estavam ultrapassadas.

Tendo em conta as iniciativas existentes, pode concluir-se que
a diferenca entre as listas de indicadores dos instrumentos
de avaliacdo torna a definicdo de “Construcdo Sustentdvel”
subjetiva e dificulta a comparacao dos resultados obtidos em
cada um dos métodos existentes. Neste contexto, a Organiza-
cao Internacional de Normalizacao (1S0) e o Comité Europeu
de Normalizacdo (CEN) tém estado ativos na definicao de
requisitos normalizados para as avaliacdes ambientais e de
sustentabilidade dos edificios. A 1SO criou o Comité Técnico
(TC) 59, sobre “Construcao e obras de engenharia civil”, e
um Subcomité (SC) 17, com o tema “Sustentabilidade na
construcao de edificios”, o qual publicou varias normas que
visam aumentar o consenso a volta da definicdo de constru-
cao sustentavel. Ao mesmo tempo, o CEN possui um Comité
Técnico (TC) 350, sobre “Sustentabilidade de obras de cons-
trucao”, que tem vindo a desenvolver métodos padronizados
para a avaliacao das caracteristicas de sustentabilidade das
construcoes e normas para as declaracoes ambientais de
produtos de construcao.
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Analisando o estado da arte no contexto dos métodos de
Avaliacao da Sustentabilidade de Edificios Hospitalares (HBSA
methods) e considerando os Ultimos 20 anos, é possivel
destacar que, desde 2008, vdrias iniciativas de construcao
sustentdvel comecaram a implementar métodos especifi-
cos de suporte as tomadas de decisao e avaliacao da sus-
tentabilidade desta tipologia de edificios. Atualmente, os
quatro métodos mais reconhecidos no contexto da saude
$30: BREEAM UK New Construction; LEED BD + C (Building
Design and Construction); Green Star - Design & As Built; e
CASBEE - NC (New Construction). Estes utilizam abordagens
semelhantes, uma vez que agrupam diferentes tipos e fases
dos edificios (edificios novos e reabilitacdo) dentro da mesma
ferramenta de avaliacdo. Analisando a Figura 1, é possivel
concluir que a investigacao no campo dos métodos HBSA
se encontra ainda numa fase inicial.
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Figura 1. Cronologia dos métodos HBSA

No geral, os métodos HBSA mencionados apresentam uma
estrutura equivalente. Sao baseados em indicadores de
avaliacao de sustentabilidade, agrupados em categorias, e
apresentam um Unico resultado final de sustentabilidade.
0s pesos sao distribuidos de acordo com a relevancia de
cada categoria e os créditos mais elevados sao atribuidos
a indicadores de maior importancia. Os métodos LEED BD
+ (, BREEAM UK New Construction e Green Star - Design
& As Built podem ser diretamente comparados, uma vez
que apresentam uma estrutura e sistema de ponderacao
semelhantes.

AFigura 2 apresenta a importancia relativa entre categorias
de sustentabilidade de trés dos métodos HBSA. Os pesos que
0 CASBEE - NC atribui a cada categoria de sustentabilidade
variam de acordo com o resultado final alcancado ao nivel
de cada indicador e, portanto, ndo podem ser comparados
diretamente com os pesos atribuidos por outros métodos.
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Figura 2. Importancia relativa atribuida pelos métodos HBSA
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Estes métodos tém impulsionado transformacoes no mercado
da construcdo em todo o mundo e, da andlise dos resultados
da sua aplicacdo, podem ser extraidas as sequintes conclu-
soes: 1) durante a fase de projeto, é importante considerar
cuidadosamente todas as opcoes de desenho, desde ques-
toes macro (como, por exemplo, a selecao do terreno e dos
sistemas de construcdo) até as questdes micro (como, por
exemplo, o controle da iluminacdo e ventilacdo); I1) optar
pelas mais adequadas solucoes, desde as fases preliminares
de projeto, origina o alcance de melhores resultados; Ill) é
importante uma boa gestao durante a fase de construcao;
IV) a monitorizacao continua, durante as fases de utilizacao
e manutencao, ¢ fundamental; V) um projeto de constru-
cdo sustentdvel so resultard num edificio sustentdvel se os
seus utilizadores receberem formacdo sobre como utilizar
eficientemente o mesmo; VI) nem todos os sistemas ino-
vadores funcionam de forma diferente, ndo sendo nenhum
uma solucdo Unica.

UMA SOLUCAO PARA O CONTEXTO PORTUGUES
Também em Portugal se tém vindo a verificar iniciativas e
campanhas de sustentabilidade, promovidas pelo ministério
da Saude, no sequimento da publicacao, em 2013, do “Guia de
Boas Praticas para o Sector da Saude”, elaborado no ambito
dos projetos PEBEC e ECO.AP. O plano de implementacdo
destas iniciativas propoe as sequintes fases:

Fase | - despertar o interesse para 0s pequenos gestos;
Fase Il -envolver a comunidade para a realidade dos custos;
Fase Ill -apelar a mudanca e sensibilizar para os atos simples
e gestos de poupanca;

Fase IV - manter a sensibilizacdo dos colaboradores e uti-
lizadores para a necessidade de manter as boas praticas.
Ao mesmo tempo que os projetistas lidam com as impli-
cacoes financeiras, os utilizadores do edificio analisam os
impactos sociais das praticas sustentdveis de projeto, sendo
que estes priorizam a relacdo entre o edificio e 0 seu bem-
-estar pessoal, em detrimento de qualquer outra questao.
Assim, o desafio atual do setor da satde ¢ a avaliacdo dos
beneficios organizacionais e comunitadrios que resultam
dos principios sustentdveis de projeto e construcao. Deste
modo, as vantagens devem ser quantificadas, definidas e
comunicadas as diferentes partes interessadas, sendo que
todos os profissionais da drea da construcdo tém um papel
igualmente importante neste processo.

Assim, o desenvolvimento da proposta de um Método de
Avaliacdo da Sustentabilidade de Edificios Hospitalares para
Portugal (Healthcare Building Sustainability Assessment Tool
for Portugal - HBSAtool-PT) pretende que este seja pratico,
facilmente compreensivel e suficientemente flexivel para
ser simplesmente adaptado a diversos tipos de edificios de
saude, entendendo-se que estas sao as caracteristicas mais
importantes para a promocdo do desenvolvimento sustentd-
vel, construcdo, operacao e manutencdo de edificios de sadde.
0 HBSAtool-PT ¢ um método que pode ser aplicado a todas
as Unidades Prestadoras de Cuidados de Satde (UPCS), capaz
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de avaliar edificios novos, existentes e em fase de reabili-
tacao, e que permite adaptacdes futuras a novas diretrizes,
normas ou leis nacionais. A estrutura do método baseia-se
em 52 indicadores, divididos em 22 categorias, as quais se
encontram integradas em cinco areas (Figura 3).
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Figura 3. Pesos relativos das Areas e Cateqorias do método HBSAtool-PT.

A classificacao final é atribuida através da comparacao do
desempenho do edificio com dois benchmarks diferentes
ao nivel de cada indicador: “Pratica convencional” e “Melhor
pratica”. Assim, os principais objetivos da proposta desen-
volvida foram:

* Considerar os métodos mais conhecidos em todo o mun-
do no contexto dos edificios hospitalares, o estudo de
reconhecidos casos de estudo neste ambito e o trabalho
realizado pelas organizacdes de normalizacao (ISO e CEN);

e Incluir as trés principais dimensdes do desenvolvimento
sustentdvel e permitir a identificacao rapida das dreas a
serem avaliadas;

* Apresentar uma lista suficientemente ampla de indicadores
(incluindo os impactes mais significativos) mas que seja,

m
a
S

a0 mesmo tempo, 0 mais compacta possivel, a fim de se
maximizar a sua utilizacao pratica;

* Permitir a coexisténcia entre critérios quantitativos e qua-
litativos, tentando reduzir a subjetividade dos qualitativos
e aumentar a confiabilidade dos resultados;

 Desenvolver um sistema de avaliacdo facilmente com-
preensivel por todas as partes interessadas do sector dos
edificios hospitalares.

Deste modo, o método de avaliacdo da sustentabilidade

HBSAtool-PT é suportado por um guia de avaliacao e assenta

em quatro fases (Figura 4):

1. Quantificacao do desempenho ao nivel de cada indicador;

2. Normalizacao dos indicadores;

3. Agregacao dos indicadores em categorias e das cateqgorias

em areas;

4. Determinacdo da Avaliacdo Global e atribuicdo da clas-

sificacdo final.

Este Guia é composto por 52 fichas, correspondentes a ava-

liacao de cada Indicador, mais uma que apresenta o método

de avaliacado global.
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Figura 4. Processo de avaliacao do sistema HBSAtool-PT.

Priticas de referéncia

(Cada indicador tem uma determinada importancia relativa
dentro de cada categoria, sendo que estas também possuem
pesos diferentes dentro de cada drea, a qual também sao
atribuidas percentagens de importancia diferentes.

0Os métodos de avaliacdo encontram-se em evolucdo e a
comecar a ter um impacto significativo na promocao de
projetos de edificios hospitalares sustentdveis, sendo que
0 método aqui apresentado tem como objetivo contribuir
para o desenvolvimento da investigacao nesta drea. Com
a andlise feita ao estado da arte, foi possivel verificar que
o conhecimento e utilizacdo destes métodos ainda nao é
generalizado. No entanto, com base em investigacoes re-
centes e no aparecimento de normas, é possivel comprovar
0 seu continuo desenvolvimento. A dificuldade em integrar
aspetos quantitativos e qualitativos num mesmo método
de avaliacdo apresenta-se como um desafio, mas também
como o caminho a sequir. Isto trard a discussao um numero
crescente de partes interessadas para o debate e promoverd
a inclusao de aspetos importantes relacionados com a sus-
tentabilidade dos edificios hospitalares nas diferentes fases
do ciclo de vida, até agora nao abordados. m





