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Avaliacao externa das escolas: uma leitura do contexto
europeu a autoavaliacdo significativa’

Joana Raquel Faria de Sousa’
CIEd-IE, Universidade do Minho, Portugal
joanarfsousa@hotmail.com

Resumo

A Avaliagdo Externa de Escolas (AEE) em Portugal surge com a publicacdo da Lein.°
31/2002, de 20 de dezembro, sendo implementada pela Inspecdo-Geral da Educacéo e
Ciéncia (IGEC), a partir de 2006. Os efeitos da AEE em Portugal sdo j& visiveis e véarios estudos
nacionais apontam para a tendéncia de alteracbes ao nivel curricular, pedagdgico e
organizacional na escola publica (Barreira, Bidarra & Vaz-Rebelo, 2016), nomeadamente nos
processos de autoavaliacdo (Pacheco, 2016). E neste contexto que sera apresentada a AEE na
Europa e em Portugal, com incidéncia na questao da autoavaliacdo, de modo a compreender
o contexto desta mudanca estratégica ao nivel da politica educativa em Portugal e as suas
necessidades. Com base nos resultados de pesquisas nacionais, apresenta-se uma proposta
de acompanhamento e apoio das escolas ao processo de autoavaliacdo que visa a criacdo de
sinergias interinstitucionais.

Introducao

A Avaliacdo Externa das Escolas (AEE), em Portugal, reflete, por um lado, a
"obsessdo avaliativa” (Afonso, 2014, p.490) defendida pela Administracdo central e
exigida pela sociedade em geral e, por outro, a oportunidade das escolas’
desenvolverem, de acordo com os limites da sua autonomia, uma légica de melhoria
continua em prol da sua missé&o.

Desde do inicio do sistema de AEE que varios estudos nacionais tém vindo a
demonstrar que os efeitos atuais da AEE nas escolas ainda ndo s&o os desejaveis (Alves
& Correia, 2008; Correia, 2016; Gomes, 2014; Pacheco, 2016; Sampaio, Figueiredo, Leite
& Fernandes, 2016; Silvestre, Saragoga, Fialho, 2016; Sousa, Costa, Marques & Pacheco,
2016). Para contrariar esta tendéncia, defendemos que serd necessario desenvolver
sinergias interinstitucionais que permitam que a AEE, através de processos de
autoavaliacdo significativos, seja claramente uma vantagem para as escolas, mais
concretamente para os seus atores, e que ndo sirva apenas de escudo para politicas
educativas que traduzem mudancgas meramente formais.

' Este trabalho & financiado pelo Centro de Investigagdo em Educacéo (CIEd) — projetos UID/CED/1661/2013 e
UID/CED/1661/2016, Instituto de Educacdo, Universidade do Minho, através de fundos nacionais da FCT/MCTES-PT.
’ Doutoranda em Ciéncias da Educacéo, especializagio em Desenvolvimento Curricular no Instituto de Educacio da

Universidade do Minho (Portugal), com uma bolsa de doutoramento financiada pela Fundacdo para Ciéncia e a
Tecnologia (FCT - SFRH/BD/93389/2013)

* Neste texto referimo-nos as escolas, no sentido de escolas publicas, ou seja, Agrupamentos de Escolas e/ou Escolas
N&o Agrupadas, dado que em Portugal foram constituidas unidades administrativas por agregacéo de escolas que
estdo geograficamente perto e acessiveis umas das outras. Esta situagcdo deveu-se a necessidade de reordenamento
da rede educativa publica no ambito do regime de autonomia, gestdo e administragdo das escolas, preconizado pelo
Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril.




Desde o contexto da AEE na Europa (European Commission/EACEA/Eurydice,
2015) a realidade Portuguesa (Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro), incluindo referenciais
para a sua implementacdo, a AEE é questionada neste texto a partir da autoavaliacéo,
considerada como um dos motores de mudancas nas escolas, em busca de uma
autoavaliacdo significativa.

1. A Avaliacao Externa das Escolas no contexto Europeu

Na Europa, a Avaliacdo Externa das Escolas (AEE) esta enquadrada como uma
pratica amplamente difundida, constituindo uma abordagem a garantia da qualidade
firmemente implementada. Em 2013/14, 26 paises europeus j& tinham colocado em
pratica a AEE (European Commission/EACEA/Eurydice, 2015).

Na perspetiva europeia, a AEE é desenvolvida como uma parte de uma reforma
estratégica focada na construgdo de um sistema de gestdo da qualidade das escolas,
alinhando a politica e a pratica (Taylor, 2017). Com concecao centralizada, abrange
tipicamente vérios aspetos das escolas, incluindo a qualidade do ensino e da
aprendizagem, os resultados das aprendizagens dos alunos, vérias é&reas da
administracdo escolar, bem como o cumprimento dos requisitos regulamentados.
Incide sobre as atividades realizadas na escola sem procurar atribuir a responsabilidade
a nenhum membro do pessoal em concreto. Uma avaliagdo das escolas que seja
conduzida por avaliadores especialistas, focados em tarefas especificas, como por
exemplo a inspecao financeira ou a seguranca, ndo é perspetivada como AEE (European
Commission/EACEA/Eurydice, 2015).

Apesar de o conceito ‘monitorizar’ continuar a merecer uma discussdo aberta no
campo da educacdo, relativamente a sua definicdo (Sammons, 1999), no panorama
europeu a AEE destina-se a monitorizar ou melhorar a qualidade da escola e/ou dos
resultados dos alunos, através de quadros de referéncia estruturados e estandardizados
que estabelecem o conteldo e as expectativas das avaliacdes externas, como é o caso
de dois tercos dos sistemas educativos na Europa em que a AEE ja é implementada. Em
tais paises, todos os avaliadores externos tém de utilizar os mesmos quadros de
referéncia (European Commission/EACEA/Eurydice, 2015). Apesar de ndo diagnosticar
as razbes especificas de possiveis problemas que estdo na base de resultados menos
favoraveis para as escolas, a monitorizagdo das escolas permite descobrir os seus pontos
fortes e fracos (Willms, 1992).

A responsabilidade pela AEE, por norma, cabe a um 4rgao de nivel
central/superior, caracteristica comum dos sistemas educativos mundiais (OCDE, 2013).
Na maioria dos paises europeus é realizada por avaliadores que ndo sdo atores da escola
e com frequéncia é organizada por um érgéo de inspecdo que reporta as autoridades
responsaveis pela educacao de cada pais. Existem dois tipos principais de érgdos mais
ou menos representados equitativamente. Um departamento da autoridade de nivel
central ou superior, normalmente identificado como ‘inspecdo’ ou, menos
frequentemente, como ‘departamento de avaliacdo’, ou ainda, uma agéncia auténoma
especificamente dedicada a inspecdo escolar. Em diversos paises da Europa, a avaliagdo




envolve outros atores escolares, tais como, os alunos, os pais ou outros membros da
comunidade local (European Commission/EACEA/Eurydice, 2015).

A frequéncia da AEE no contexto Europeu é determinada por cada pais, sendo
possivel analisé-la segundo trés modelos principais:

i) modelo ciclico - em que todas as escolas sdo avaliadas a intervalos regulares
especificados pelas autoridades de nivel central/superior ou pela inspecéo, que
dura geralmente entre trés e dez anos;

i) modelo de amostragens - baseado em amostragens, avaliacdo de riscos e uso
de critérios ad hoc estabelecidos por uma autoridade de nivel central/superior
e com base num programa de trabalho anual ou plurianual,

iii) modelo de ciclico e de amostragem - uma combinacdo de ambos os modelos
(European Commission/EACEA/Eurydice, 2015).

O reconhecimento de uma avaliagdo das escolas que, no contexto Europeu,
conquistou relevancia nas ultimas duas décadas, criando efeitos diretos e indiretos nos
processos e praticas educativas (Penninckx, 2017), é o ponto de partida para a discussdo
que se segue, tendo como objetivo central o enquadramento destas politicas no
contexto Portugués.

2. A Avaliacao Externa das Escolas em Portugal

Por influéncia internacional, sobretudo europeia, desde a década de 1990 que
em Portugal foram implementados varios projetos e programas que de alguma forma
sustentaram a AEE que se encontra em concretizacdo desde 2006, apds publicacdo da
Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro, pelo Ministério da Educacdo. Algumas dessas
experiéncias nacionais, de cariz publico ou privado, tiveram grande influéncia no sistema
nacional de AEE, tais como: Observatdrio da Qualidade da Escola (INES e PEPT, 1992-
1999); Avaliacdo do Funcionamento Global das Escolas (IGE, 1993-1995); Auditoria
Pedagdgica (IGE, 1997); Modelo de Certificagdo da Qualidade nas Escolas Profissionais
(ANESPO, 1997-2001); Avaliagdo das Escolas Secundarias (IGE, 1998-1999); Projeto
Qualidade XXI (lIE, 1999-2002); Programa de Avaliacéo Integrada das Escolas (IGE, 1999-
2002); Projeto “Melhorar a Qualidade” (AEEP e QUAL, 2000); Programa AVES -
Avaliacdo de Escolas Secundérias (FML, desde 2000); Modelo CAF — Common
Assessment Framework (EFQM, desde 2000); Programa “Efetividade da Autoavaliacdo
das Escolas” (IGE, 2004-2006); Projeto-piloto de Avaliagdo Externa das Escolas (IGE,
2005/2006); Avaliacao Externa das Escolas (IGE/IGEC, 1° ciclo: 2006, 2° ciclo: 2011-2017,
3°ciclo: 2018-2022). Para além da relacdo com os projetos acima identificados, o sistema
de Avaliacdo Externa das Escolas Portugués foi influenciado pela metodologia do
sistema Escocés How Good is Our School.

Tal como foi sublinhado anteriormente, em Portugal, a AEE é regulada pela Lei
n.° 31/2002, de 20 de dezembro, e foi implementada nas escolas publicas desde 2006




pela Inspecdo-Geral da Educacio e Ciéncia (IGEC)", servico central da administracdo
direta do Estado e dotado de autonomia administrativa®’, que a assumiu “como um
contributo para o desenvolvimento das escolas” (IGE, 2011, p. 51). Os objetivos
definidos pela IGEC (2008) para a AEE sao:

i. Promover o progresso das aprendizagens e dos resultados dos alunos,
identificando pontos fortes e éreas prioritarias para a melhoria do trabalho das
escolas;

ii. Incrementar, a todos os niveis, a responsabilizacédo, validando as praticas de
autoavaliacdo das escolas;

iii. Fomentar a participacdo na escola da comunidade educativa e da sociedade
local, oferecendo um melhor conhecimento publico do trabalho das escolas;

iv. Contribuir para a regulacdo da educacdo, dotando os responsaveis pelas
politicas educativas e pela administracdo das escolas de informacéo pertinente.

Responsavel pela avaliacdo da adequabilidade do sistema de AEE, através da
emissdo de pareceres e opinides, encontra-se o Conselho Nacional da Educacédo (CNE),
organismo de aconselhamento do Estado e independente do Ministério da Educacao.

Para a IGEC, a AEE pretende ser um identificador de boas de praticas
organizativas, procedimentais e pedagdgicas das instituicdes educativas portuguesas,
de modo a criar de forma duradoura e sistemética uma cultura de autoavaliacdo e
melhoria com vista a qualidade, credibilizacdo e sucesso do sistema educativo nacional,
o que segue as recomendacdes da OCDE (2013), especificamente quanto ao enfoque
na melhoria continua, no desempenho, na qualidade e em school accountability, com
base nas evidéncias recolhidas no contexto de cada escola, nas recomendacbes e na
publicacdo dos resultados de cada escola.

Este sistema de avaliagdo das escolas é conduzido por uma equipa de
avaliadores externos, constituida por dois Inspetores da IGEC e um Perito Externo,
geralmente do Ensino Superior, que analisam as escolas numa visita que dura trés a
quatro dias, consoante a dimensdo da escola e com base numa metodologia mista
(qualitativa e quantitativa).

Sendo um modelo ciclico, a AEE Portugal ja conta com dois ciclos. O 1° ciclo,
iniciado em 2006 e terminado em 2011, cujo quadro de referéncia incidiu em cinco
dominios de avaliacdo: resultados; prestacdo do servico educativo; organizagdo e
gestao escolar; lideranca e capacidade de autorregulacdo; e melhoria da escola. O 2°
ciclo, iniciado ainda em 2011 e concluido em 2017, incide em trés dominios de avaliacéo:

“ Desde 2011 que a Inspecdo Geral da Educacdo (IGE) passou a denominar-se de Inspecdo-Geral da Educacio e
Ciéncia (IGEC). Cf. Artigo 11.° da Lei Orgénica do Ministério da Educacéo e Ciéncia, Decreto-Lei n.° 125/2011.

° Cf. Decreto Regulamentar n.° 15/2012, de 27 de janeiro de 2012, que define a Inspecdo-Geral da Educagdo e Ciéncia
como um servico central da administragdo direta do Estado dotado de autonomia administrativa. Disponivel em:
<http://www.ige.min-edu.pt/upload/Legisla%C3%A7%C3%A30/Decreto_Regulamentar_15_2012.pdf>. Acesso em:
13 abr. 2017.




resultados; prestagdo do servico educativo; e lideranca e gestdo. Cada um destes
dominios € fundamentado por campos de anélise e referentes previamente definidos
pela IGEC. Do 1° para o 2° ciclo também foram realizadas algumas alteragcdes na escala
de avaliagdo. O niimero de classificacdes da escala de avaliagdo aumentou de quatro
(muito bom; bom; suficiente; insuficiente) para cinco, tendo sido incluido como nivel
mais alto o excelente (IGE, 2010; 2011; IGEC 2016a; 2016b).

No 2° ciclo de AEE a avaliacdo das escolas efetuou-se em trés dominios, com
base na escala de avaliacdo e classificacbes por dominio, tendo cada escola sido
avaliada com uma classificacdo final publicada pela IGEC. Cada AEE ocorre, pelo
menos, de cinco em cinco anos. Para as escolas que recebem uma classificacéo inferior,
o ciclo de avaliacdo é mais curto — trés ou quatro anos.

2.1. A Autoavaliacdo no contexto da Avaliacao Externa das Escolas em Portugal

O interesse pratico pela autoavaliacdo em Portugal nasce com o Observatério
da Qualidade da Escola (1992-1999), decorrente de estudos internacionais (Fialho, 2009),
sendo que o mais recente investimento surgiu com o sistema de AEE. A Lei n.® 31/2002,
de 20 de dezembro define no seu artigo 6°, os termos em que assenta a autoavaliacéo,
sublinhando-se a importancia da concretizagado do projeto educativo, das atividades que
promovam um clima escolar positivo, do funcionamento organizacional, do sucesso
escolar e da cultura de colaboracao. Pretende-se, assim uma caracterizacdo do ensino,
das aprendizagens e dos resultados dos alunos, através do incentivo as praticas de
autoavaliacdo, tornando-se a AEE um contributo para o conhecimento publico das
instituicdes escolares (Figura 1).

Figura 1- Desenho inicial da organizacéo e dos instrumentos de avaliagéo
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Fonte: Oliveira, P., Climaco, M., Carravilla, M., Sarrico, C., Azevedo, J., & Oliveira, J., 2006

Analisando-se o atual quadro de referéncia da AEE, verifica-se que a
autoavaliacdo e a melhoria constituem-se como campos de andlise do dominio da
lideranca e gestao da avaliagdo das escolas. Com efeito, podemos atribuir ao sistema




de AEE uma grande relevancia para promocao de processos e praticas de autoavaliagdo
nas escolas Portuguesas. Destaque-se o cariz de obrigatoriedade da autoavaliacdo e do
seu contributo, nomeadamente, através da definicdo dos seguintes referentes do
dominio da lideranga e gestao (IGEC, 2015):

i) coeréncia entre a autoavaliacdo e a agdo para a melhoria;

ii) integracdo dos resultados da avaliagdo externa nos planos de melhoria;

iii) envolvimento e participacdo da comunidade nas praticas de autoavaliacéo;
iv) sistematizacdo e amplitude da autoavaliagdo;

v) impacto que a autoavaliacdo tem no planeamento, organizacdo e praticas
profissionais.

Tal como refere Pacheco (2010, p. 7), “a responsabilidade da escola na avaliacdo
externa tende a aumentar quando a autoavaliagdo se torna numa pratica institucional e
serve de suporte a prépria avaliagdo externa, e ndo, como acontece na realidade
portuguesa, a uma pratica avaliativa de conformidade”, pois “a autoavaliacdo é um
6rgao vital das escolas de qualidade e que procuram a melhoria” (MacBeath, Michael,
Denis & Lars, 2005, p. 20). Sendo a AEE um sistema que permite a monitorizacdo das
escolas, dado que fomenta a recolha sistematica de informacdo para analisar
externamente cada escola (Scheerens, Glas & Thomas, 2003), é fundamental que para
melhorar as praticas de cada escola se recorra a informacao recolhida pela AEE para os
processos de autoavaliagdo (Scherman & Fraser, 2017), proporcionando mecanismos
formais de regulagdo do nivel desejado (Scheerens, Glas & Thomas, 2003).

A autoavaliagdo é um veiculo de empoderamento institucional (Cosme &
Trindade, 2010) em que “as escolas se fazem a si mesmas, por si e para si” (Swaffield &
MacBeath, 2005, p. 71), tomando decisées proprias num processo que “é conduzido e
realizado exclusivamente (ou quase) por membros da comunidade educativa da escola”
(Alaiz, Gois & Gongalves, 2003, p. 16). Surge como promotora de mudangas construidas
sobre as proprias capacidades e com os recursos disponiveis, de um modo sustentado
e focado, desempenhando um papel promotor da melhoria continua (Bolivar, 2014).
Através da autoavaliacdo pretende-se que a escola seja capaz de se tornar um objeto
aprendente que se autoavalia de forma sistematica, gerando informagao e instrumentos
que potenciem a reflexdo (Nevo, 2001) e, consequentemente, o seu desenvolvimento
organizacional (Climaco, 2005; Bolivar, 2014).

Para fomentar a autoavaliacdo é necessario que os atores escolares se envolvam
no debate sobre os resultados e as potencialidades da escola, levando aquilo a que,
com base na literatura sobre autoavaliacdo (Ellison, 2012; O'Neill, 2013), podemos
chamar de autoavaliacdo inteligente, decorrente de uma accountabilty inteligente
(OFSTED, 2004). Uma autoavaliagdo que identifica exatamente os pontos fracos, as
necessidades pertinentes e como proceder mediante as caracteristicas do proprio
contexto, sendo os seus principais agentes os atores educativos (Scheerens, 2002). O




envolvimento dos atores no processo de autoavaliacdo é fundamental para evitar a
disperséo e a falta de identificagdo com a necessidade da autoavaliacdo, de modo a que
ndo seja confundida como um ritual burocratico (Correia, Fialho & S&, 2015) e se torne
apenas num processo de gerenciamento da imagem publica (Ball, 2001), levando a
evaluation-free evaluation (Scriven, 2003).

A investigacao tem vindo a demonstrar que existe uma associagdo intrinseca e

de causalidade entre a AEE e a autoavaliacdo (Sousa, Costa, Marques & Pacheco, 2016),
pois

a autoavaliagdo pode servir de ponto de partida para a avaliacéo

externa, enquanto que esta pode favorecer a melhoria da qualidade da

autoavaliagdo pelos efeitos de aprendizagem que produz,

nomeadamente ao nivel da construgdo de indicadores e de

instrumentos de recolha de informacao (MacBeath, Michael, Denis &
Lars, 2005, p. 14).

A autoavaliagdo devera ser um processo partilhado e negociado, envolvendo varios
atores da comunidade na sua equipa, ndo sé através da inclusdo de cada elemento no
processo de autoavaliagdo, mas também para validar que os elementos da equipa de
autoavaliacdo sdo aqueles que conhecem a escola (Scherman & Fraser, 2017, p. 72). Na
esteira de uma perspetiva ecoldgica da organizacdo escolar, a autoavaliagdo torna-se
em um 6rgao vital das escolas que procuram o seu proprio desenvolvimento (Brown,
McNamara, O'Hara & O'Brien, 2017), face a uma sociedade marcada pela incerteza. De
acordo com Scherman e Fraser, (2017, p. 71) os beneficios da autoavaliagdo estdo
dependentes da valorizagdo que lhe é dada, salientando que “os sistemas de
autoavaliacdo tém de ser valorizados pela prépria comunidade que os vai
implementar.”. Contudo, de acordo com o que Alves e Correia (2008) alertaram e com
base nos resultados do projeto de investigagdo “Impacto e Efeitos da Avaliagcdo Externa
de Escolas no Ensino ndo Superior”’, foi possivel verificar que é ainda necessério
implementar a AEE num contexto de diversidade dos processos de autoavaliagdo de
cada escola, bem como fomentar a criacdo de apoios das instituicdes de Ensino Superior
que permitam o acompanhamento e a formacgdo necessaria (Pacheco, 2016), pois “se os
processos de autoavaliagdo das escolas sdo diferentes em virtude da AEE, isso ndo
significa que o procedimento avaliativo externo seja suficiente para promover a
desejavel cultura de autoavaliagcdo” (Mouraz, Fernandes & Leite, 2014, p. 94).

Sublinhamos que a autoavaliacdo, pela sua caracteristica de analise e reflexo interna,
nao pode ser deixada ao acaso das capacidades (recursos humanos e temporais) que as
escolas podem disponibilizar atualmente e por isso cremos que existem necessidades:

esta situagdo resulta do facto de as escolas serem obrigadas a
autoavaliar-se, levando a um desvio, por parte da administracdo

® Projeto de investigacdo financiado pela Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT-PTDC/CPE-CED/11 1674/2010),
e coordenado pela Universidade do Minho, com a participagdo das Universidades do Porto, Coimbra, Lisboa, Evora e
Algarve. Para mais informacdes consultar: webs.ie.uminho.pt/avaliacacexternaescolas/




central, dos objetivos tais como: fomentar, incentivar, apoiar, ajudar,
etc., para centrar-se em objetivos como: controlar, verificar, apurar, etc.
(Alves & Correia, 2008, p. 361).

Numa logica de contrariar a tendéncia de encarar o processo avaliativo como
mero controlo, Fullan e Hargreaves (2015) salientam que a accountability inteligente
inscreve-se, essencialmente, na potencializacdo das capacidades e responsabilidades
dos recursos disponiveis, que se valorizam internamente e se reforcam externamente.
Sobejando, para os inspetores da IGEC, a necessidade de fornecer as escolas, pistas
sobre os seus pontos fortes e fracos (Ehren & Visscher, 2006).

2.1.1. Autoavaliagdo de escolas e Ensino Superior: conjugagcdo de esforcos
para um significado

Com o objetivo de acompanhar a necessidade de produzir informagdo que
potencie a andlise, a reflexdo, originando “novas formas de pensar e orientar a
autoavaliagdo” (Sampaio, Figueiredo, Leite & Fernandes, 2016, p.49) e, de colmatar a
necessidade de acompanhamento e formagao na autoavaliagdo das escolas, ao longo
destes Ultimos anos assistimos ao nascimento de alguns projetos, uns mais focados na
autoavaliacdo do que outros, uns de iniciativa publica e outros de indole privada, sdo
exemplos: Projeto de Avaliacdo em Rede (PAR); Programa de Avaliacdo das Escolas
Secundarias (AVES); Projeto “Melhorar a Qualidade”; Projeto Prisma; Observatério da
Melhoria e da Eficacia da Escola — outros de iniciativa publica, como s&o exemplo:
Observatério da Vida nas Escolas (OBVIE); Observatério de Trajetos dos Estudantes do
Ensino Secundario (OTES); ATENA: Saber para Intervir: Observatério para a Educagao;
Observatério Permanente do Abandono e Promocéo do Sucesso Escolar; Observatério
de Escolas do Sul (ObservES); Observatério de Autoavaliacdo de Escolas. E sobre este
ultimo que nos iremos focar nas proximas linhas.

Na sequéncia da investigacao realizada entre 2012 e 2015, no &mbito do projeto
de investigacdo “Impacto e Efeitos da Avaliagdo Externa de Escolas no Ensino ndo
Superior”, surgiu o Observatério de Autoavaliagdo de Escolas’, criado com o apoio do
Centro de Investigacao do Instituto de Educacgdo (CIEd-UM), do Instituto de Educagdo
da Universidade do Minho, composto por véarios/as docentes e investigadores/as do
Ensino Superior, bem como por mestrandos/as e doutorando/as cujos projetos de
investigacdo se enquadram na tematica.

Este Observatério de Autoavaliacdo de Escolas é aberto as escolas que
manifestam interesse em fazer parte, sendo assinado um acordo de colaboracdo que
visa criar sinergias interinstitucionais no ambito da AEE, com vista a prossecucao dos
seguintes objetivos:

" Para mais informagdes consultar: net.ie.uminho.pt/OBSERVATORIOAAE/default.html




i. Prestar assessoria as escolas do ensino n&o superior ao nivel das suas préaticas de
autoavaliacao;

ii. Contribuir para a melhoria organizacional, curricular e pedagdgica das escolas;
iii. Integrar a autoavaliacdo nas praticas de avaliacdo interna das escolas;
iv. Estudar a avaliacdo de escolas numa perspetiva de investigacdo-acdo-formacéo.

Através da colaboracéo das diferentes equipas do Observatério compostas por
um ou vérios monitoring facilitators (Schildkamp & Archer, 2017, p. 18) que acompanham
cada escola, desenvolvem-se atividades relacionadas com a autoavaliagdo das
instituicdes educativas. Cada monitoring facilitator promove o uso da monitorizagdo
pela equipa de autoavaliagdo (Alkin & Daillak, 1979; Rossi, Lipsey, & Freeman, 2004),
sendo, por isso, um especialista ou investigador (Schildkamp & Archer, 2017) que para
além de facilitar a monitorizacdo, vai ao encontro das necessidades de formacao da
equipa de autoavaliagdo no quadro da AEE. Neste ambito Batra (2009), Long e Dunne
(2017, p.29), destacam esta transformacao transversal que assenta numa légica em que

os docentes que sdo empoderados, sdo aqueles que tém o
conhecimento da dialética sociedade-educacgdo, que compreendem a
criagdo  do conhecimento, que acreditam no potencial de
aprendizagem dos aprendentes e na sua propria eficacia, que estéo
aptos a envolverem-se com os aprendentes, de tal modo que
promovem a sua educacéo e as suas ambic¢des individuais no sentido
do envolvimento criativo com a sociedade.

Esta transformacao transversal (Batra, 2009) é movida pelo conceito de docente
como agente (teacher agency) que, de acordo com Pristley, Biesta e Robinson (2013),
para além de ser uma qualidade necesséria e inerente aos docentes é, também, a
resposta para cada contexto particular. E com esta percecdo do docente e da equipa
de autoavaliagdo que no Observatdrio:

Estabelece[-se] uma relagdo entre autonomia e empowerment, através
de um compromisso que se assume para ressignificar a avaliagdo com
responsabilidade, com ética, enquanto garante de Formac&o Gtil e de
qualidade aos formandos/formadores (Viana, 2009, p.9).

A relagdo intrinseca entre a autoavaliacdo e a AEE, contextualizada com a
identidade e autonomia de cada escola apresenta-se como a razdo substantiva para a
parceria estabelecida no &mbito do Observatério de Autoavaliacdo de Escolas, indo ao
encontro do que Morgado (2009, p.3591) argumenta, quando refere que “a avaliagéo e
a autonomia configuram-se, assim, como elementos estruturantes do fenémeno
educativo e como fatores estratégicos para que a escola se possa pensar a si prépria
como organizacdo e se consiga (re)configurar como unidade basica de formacéo e
inovacdo.”, pois “nenhuma mudanca ocorrerd sem que tenham sido tidas em
consideracdo as particularidades de cada escola e o seu contexto” (Alves & Correia,




2008, p. 379). Segundo Scherman e Fraser (2017), para cada contexto educativo é
fundamental um diferente rationale de autoavaliacdo, no qual a monitorizacdo, o
feedback e a melhoria estdo interligados, preparando-se para a diversidade na
performance das escolas (Verhaeghe, Schildkamp, Luyten, & Valcke, 2015).

Resgatamos a ideia de Seabra, Pedras, Silva & Carlos (2017, p.72) que, com base
na concecdo de observatério em educacdo de Noel Angulo Marcial, ilustra a
importancia e a dinamica que o Observatdrio de Autoavaliacdo de Escolas desempenha:

Nesta concegdo, admite-se que o observatdrio ndo permite uma visao
perfeita, e que por isso necessita de uma pluralidade de olhares,
integrando e confrontando diferentes perspetivas. Reconhece-se
também que a producéo de conhecimento ndo é um fim em si mesmo,
mas um meio para orientar a a¢do e sustentar a tomada de decisdes
(Marcial, 2009), ndo sé a nivel macro (top-down) mas também micro
(bottom-up).

No modelo organizacional de observatério defende-se a conjugacéo de esforcos
entre o Ensino Superior e as escolas, contribuindo para o desenvolvimento de
mecanismos de autoavaliagado nas escolas publicas portuguesas, evitando, deste modo,
o "desenvolvimento de dispositivos que traduzam o cumprimento burocratico exigido
pelos normativos que em nada resultaréd [no] aumento da qualidade desejada” (Alves &
Correia, 2008, p. 362). Acreditamos que a partilha de decisdes e poderes, o
desenvolvimento pessoal e profissional dos atores educativos e a melhoria continua,
com base na reestruturacdo de recursos e implementacdo de processos inovadores
(Fullan, 1991), fomentardo um desenvolvimento que respeita a identidade e o contexto
das diferentes escolas, pautando-se pelos principios da igualdade de acesso e de
oportunidades, pelo respeito pelas desigualdades culturais e sociais, pelo
reconhecimento e valorizacdo da diversidade dos contextos e pela melhoria da
qualidade do servico educativo (Morgado, 2003, p.201).

Conclusao

Tendo em conta o contexto Europeu, verifica-se que o sistema de AEE segue
uma metodologia de implementacdo alinhada com a maioria dos sistemas educativos
homologos europeus, mas que apesar da autoavaliacdo ser a face mais visivel da
institucionalizacdo da AEE (European Commission/EACEA/Eurydice, 2015) ainda é uma
realidade que se encontra em desenvolvimento (Sampaio, Figueiredo, Leite &
Fernandes, 2016). Neste sentido, realcamos que para que a AEE seja, de facto, um
sistema que permita a identificacdo de boas préticas das escolas (OCDE, 2013), sera
necessaria a criacdo de sinergias interinstitucionais que permitam a valorizagdo da
autoavaliacdo, com o objetivo de se estabelecer a importancia de uma autoavaliagdo
construida pelas proprias escolas, para o seu presente e para o seu futuro, com olhar,

também no passado. Uma autoavaliacdo construida pelos seus atores, de si, para si. Em

suma, uma autoavaliagdo significativa e que seja uma aliada da avaliacdo externa.
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