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Introducao

A discussdo da declaragdo de Bolonha tem estado muito centrada nas inadiaveis
mudangas ao nivel da duragdo e natureza dos diferentes ciclos de estudo, nomeadamente
devido as necessidades associadas ao reconhecimento internacional dos graus académicos, a
necessidade de promover a mobilidade nacional e internacional dos alunos, a necessidade de
reformular e reestruturar planos de estudos e, indiscutivelmente com bastante relevo, a
necessidade de reformular e adaptar o modelo de financiamento do ensino superior as novas
realidades. Reconhece-se que todas as discussdes e preocupacdes em torno destas vertentes
de analise sdo necessarias e legitimas. Todavia, tendem por vezes a ocultar ou desviar a
atencao da necessidade de repensar e inovar praticas pedagdégicas, praticas de avaliacédo e
praticas de organizagdo curricular que promovam outras dimensdes e vertentes essenciais do
processo de Bolonha.

Pretende-se neste texto reflectir sobre o potencial do e-learning na implementacéo de
praticas pedagégicas que contribuam para operacionalizar e maximizar alguns dos principios
associados ao processo de Bolonha nomeadamente no desenvolvimento de praticas que
estimulem habitos e concretizem oportunidades reais de aprendizagem ao longo da vida, na
promogcdo de uma efectiva dimensdo europeia do ensino superior e no alargamento do
conceito de mobilidade de estudantes e professores, aspectos valorizados e preconizados pela

Declaragéo de Bolonha.

1. Os principios de Bolonha

A Declaragéo de Bolonha é subscrita a 19 de Junho de 1999 por 29 Estados Europeus
entre os quais o Estado Portugués, na sequéncia de uma reunido dos Ministros da Educagéo
dos respectivos paises, tendo sido antecedida pela Declaracdo de Sorbonne assinada em
Paris, em Maio de 1998, pelos Ministros da Educagcédo da Alemanha, Franca, Italia e Reino
Unido, e onde ja se perspectivava a constituicado de um Espaco Europeu do Ensino Superior. A
Declaragédo de Bolonha da corpo a um acordo “(...) que contém como objectivo central o
estabelecimento até 2010, do espago europeu de ensino superior, coerente, compativel,
competitivo e atractivo para estudantes europeus e de paises terceiros, espaco que promova a
coesdo europeia através do conhecimento, da mobilidade e da empregabilidade dos seus
diplomados” (Decreto-Lei n® 42/2005 de 22 de Fevereiro, Didrio da Républica — | Série — A n®
37, pag.1494).
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O acordo de Bolonha foi sendo consolidado sucessivamente em reunides dos
Ministros da Educacdo consagradas a realizagdo do espago europeu de ensino superior, a
primeira das quais se realiza em Praga em 2001, posteriormente em Berlim em 2003 e em
Bergen em 2005, encontrando-se agendada a proxima reunido para Londres em 2007. A
Declaracado de Bolonha, ou talvez mais correctamente, o Processo de Bolonha, ndo deve ser
interpretado desligado de todo um contexto de mudanga que se pretende promover na
Europa, representando mesmo “(...) um vector determinante para o cumprimento da Estratégia
de Lisboa para 2010, aprovada em Margo de 2000 pelos presidentes e chefes de governo dos
paises da Unido Europeia, que visa tornar a Europa, até 2010, o espago econdmico mais
dindmico e competitivo do mundo, baseado no conhecimento e capaz de garantir um
crescimento econdmico sustentavel, com mais e melhores empregos e com maior coesao
social” (Decreto-Lei n? 42/2005 de 22 de Fevereiro, Diario da Républica — | Série — A n? 37,
pag.1494).

No plano do ensino superior preconiza-se uma importante mudanga nos paradigmas de
formacao, centrando-a na globalidade da actividade e nas competéncias que os jovens devem
adquirir, e projectando-a para as varias etapas da vida de adulto, em necessaria ligagao com a
evolugdo do conhecimento e dos interesses individuais e colectivos.

Sao especialmente considerados:

e O reconhecimento da necessaria adaptagdo do processo de aprendizagem aos
conceitos e perspectivas da sociedade moderna e aos meios tecnologicos disponiveis;

e A percepgdo da necessidade de tornar o ensino superior mais atractivo e mais préximo
dos interesses da sociedade, permitindo aos jovens uma escolha que lhes traga maior
satisfagao pessoal e maior capacidade competitiva no mercado europeu

e A percepgao de que o conhecimento é um bem universal, na abertura que se preconiza
deste espago do conhecimento a paises terceiros” (Decreto-Lei n® 42/2005 de 22 de

Fevereiro, Diario da Républica — | Série — A n® 37, pag.1494).

Um dos instrumentos mais relevantes neste processo evolutivo do paradigma formativo
a nivel europeu é a criagcdo do European Credit Transfer System (ECTS), um novo sistema de
créditos curriculares que veio substituir o sistema de créditos consignado no Decreto-Lei n®
173/80, de 29 de Maio e que representa uma nova concepgao da centralidade do aluno no

processo educativo:

Nesta nova concepgdo, o0 estudante desempenha o papel
central, quer na organizagdo das unidades curriculares, cujas horas de
contacto assumirdo a diversidade de formas e metodologias de ensino
mais adequadas, quer na avaliacao e creditagdo, as quais considerardo
a globalidade do trabalho de formagéo do alunos, incluindo as horas de

contacto, as horas de projecto, as horas de trabalho de campo, o estudo

36



Actas do VII Coloquio sobre Questées Curriculares (lll Coléquio Luso-Brasileiro)
Globalizagéo e (des) igualdades: os desafios curriculares. CIEd 2006

individual e as actividades relacionadas com a avaliagdo, abrindo-se
também a actividades complementares com comprovado valor formativo

artistico, sécio-cultural ou desportivo.

(Decreto-Lei n® 42/2005 de 22 de Fevereiro, Diario da Républica — | Série
— A n® 37, pag.1494).

O Processo de Bolonha procura permitir a criacgdo de um Espago Europeu do Ensino
Superior que seja coeso, competitivo e atractivo para docentes e alunos europeus e de outros
paises, que estimule a mobilidade de docentes e de estudantes e consiga melhorar os niveis e
condi¢des de empregabilidade de diplomados. Neste sentido, foram identificadas seis linhas de
accao constantes da Declaracdao de Bolonha, as quais foi considerada a necessidade de
acrescentar mais trés, na sequéncia da reunido dos Ministros da Educacdo em 2001, realizada
em Praga:

e Adopg¢ao de um sistema de graus comparavel e legivel;

e Adopgédo de um sistema de ensino superior fundamentalmente baseado em dois

ciclos;

e Estabelecimento de um sistema de créditos;

e Promoc¢ao da mobilidade;

e Promocao da cooperagao europeia no dominio da avaliacdo da qualidade;

e Promocao da dimensao europeia no Ensino Superior;

e Promoc¢ao da aprendizagem ao longo da vida;

e Maior envolvimento dos estudantes na gestéo das instituicbes de Ensino Superior;

e Promocao da atractibilidade do Espago Europeu do Ensino Superior.

Como foi ja referido, o Decreto-Lei n? 42/2005 de 22 de Fevereiro (Diario da Republica
— | Série — A n? 37) referente aos principios reguladores de instrumentos para a criagao do
espaco europeu de ensino superior, reconhece a “(...) necessaria adaptacdo do processo de
aprendizagem aos conceitos e perspectivas da sociedade moderna e aos meios tecnol6gicos
disponiveis” (pag.1494). Neste dominio, as praticas de e-learning configuram-se como uma das
possibilidades, com particular destaque para o contributo que podem dar ao nivel de trés das
principais linhas de ac¢ao do Processo de Bolonha:

e Promog¢éo da mobilidade

e Promoc¢ao da dimensao europeia do ensino superior

e Promocdao da aprendizagem ao longo da vida
O reconhecimento do e-learning, perspectivado como modalidade de formacédo a

distancia, como potencial contributo para a “consagragao” da aprendizagem ao longo da vida é

ja apontado em 2003 no documento de orientacdo do Ministério da Ciéncia e do Ensino
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Superior intitulado “Um ensino superior de qualidade — avaliacdo, revisdo e consolidacdo da
legislagdo do ensino superior” (22 de Abril de 2003), o qual, na secgédo referente as
“orientagdes para a revisao da legislacdo do ensino superior”, preconiza a “[clonsagracdo da
aprendizagem ao longo da vida com a criagdo de unidades de crédito, e o recurso a novos
métodos de aprendizagem, nomeadamente ao E-Learning.” (MCES; 2003:14). O proprio
Decreto-Lei n® 42/2005 de 22 de Fevereiro reconhece a importancia da educacao a distancia,
dedicando a esta questdo um artigo especifico (artigo 89), o qual esclarece que “[n]os cursos
ministrados total ou parcialmente em regime de ensino a distancia aplica-se o sistema de
créditos curriculares” e que “[a]s unidades curriculares oferecidas, em alternativa, em regime
presencial e a distancia é atribuido 0 mesmo nudmero de créditos”, sendo assim reconhecido
formalmente e no quadro legal, a existéncia de uma “paridade” entre as unidades curriculares
organizadas em regime presencial € em regime a distancia.

O e-learning, pela sua capacidade de ultrapassar as barreiras temporais e espaciais
pode constituir um excelente recurso para criar condicbes acrescidas de “promogdo da
mobilidade” e de “promocao da dimensao europeia no Ensino Superior”. Neste sentido, urge
pensar o seu potencial contributo na consecucdo dos ambiciosos objectivos do Processo de
Bolonha o qual, como ja se referiu anteriormente, “[n]a sua complementaridade com os
objectivos tracados na Estratégia de Lisboa para 2010, (...), representa um vector determinante
para o cumprimento desse grande designio de tornar a Europa o espago econdmico mais
dindmico e competitivo do mundo, baseado no conhecimento e capaz de garantir um
crescimento econdmico sustentavel, com mais e melhores empregos e com maior coesao
social.” (MCIES, s/data). Adicionalmente, é de considerar que o desenvolvimento de
competéncias de aprendizagem através de ambientes mediatizados e em rede como os que,
tipicamente, servem de suporte aos cenarios de educacao/formagdo em modalidade de e-
learning, assumira cada vez maior importancia tendo em consideracdo a progressiva e rapida
expansdo desta modalidade de formagdo nomeadamente nos dominios da formacgéo

profissional e continua.

2. As distintas utilizagoes das tecnologias da informacao e comunicacao no ensino.

As tecnologias da informacdo e comunicacao (TIC) sédo utilizadas na educacdo em

contextos muito diferenciados, com objectivos e formas de exploracgao distintas’ (ver figura 1).

! Algumas das ideias apresentadas na secgao 3 e 4 deste texto foram ja anteriormente apresentadas pela
autora nos textos Gomes (2005a e 2005b).
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Figura 1 — Modalidades de utilizacdo das TIC na Educacao (adaptado de Gomes, 2005a)

Um dos cenarios possiveis é a utilizagdo das TIC em contexto de sala de aula, como
suporte as actividades de ensino. E o caso comum do recurso as apresentagdes electrénicas
como suporte as exposi¢cdes do professor, ou do acesso em sala-da-aula a recursos
disponiveis na Internet. Estamos nestes casos perante um cenario de ensino presencial com
recurso a tecnologias (que podem ser as tecnologias digitais mais recentes ou tecnologias mais
tradicionais como o quadro de parede!).

Uma outra vertente de utilizagdo das TIC esta associada a espagcos e momentos de
auto-estudo, recorrendo a documentos em suportes digitais como os DVD ou CD-ROMs. Este
fendbmeno tem vindo a ser acompanhado, por exemplo, pela transformacao das bibliotecas das
instituicdes de ensino e formagdo em mediatecas, nas quais o livro impresso partilha o espaco
e a atencao dos utilizadores com outros suportes (eg. CD-ROMs; DVDs) que servem de apoio
a aprendizagem.

Mais recentemente, com a progressiva expansdo da Internet e do WWW, com a
melhoria das condigbes gerais de acessibilidade a Internet, com o surgimento de software de
facil utilizacdo capaz de criar e editar paginas para a web, bem como com a expansao de
servigos de comunicagdo em rede como o correio electronico, os féruns de discussédo ou os
instant messengers, um novo dominio de utilizagdo das TIC na educacdo se tem vindo a
afirmar. Trata-se daquilo que designaremos por “extensao virtual da sala de aula presencial’.
Incluimos aqui o recurso a Internet para disponibilizar on-line documentos como sejam os
programas das disciplinas, os sumarios das aulas, as apresentagées electrénicas utilizadas nas
aulas presenciais; a divulgacao de informacado de caracter académico como sejam indicagdes
sobre prazos ou normas de realizagdo de trabalhos ou a indicagao de sitios na web relevantes
para a disciplina.

No que se refere ao campo da educacgéao a distancia, a questao do uso e impacto das
tecnologias é uma tematica recorrente uma vez que se cruza com as mais diversificadas
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problematicas, desde a propria definicdo do conceito, até a questdo dos modelos pedagégicos
e organizacionais adoptados pelas diferentes instituicbes a desenvolver actividades neste
dominio.

O papel de relevo que as tecnologias desempenham no dominio da educagdo a
distancia é facilmente compreensivel se atendermos a que, neste dominio particular, os
diferentes media e tecnologias sdo elementos determinantes nao s6 na mediatizacdo dos
conteddos mas também na mediatizacdo da comunicagao entre professores e alunos (e destes
entre si). O impacto das tecnologias nos modelos de educagdo a distancia leva mesmo
diversos autores a identificarem o surgimento e consequente adopgdo pelos sistemas de
educagdo a distdncia de novas tecnologias, como um processo de desenvolvimento de
“geragdes de inovagado tecnolégica” no dominio da educacgéo a distancia (cf. Garrison, 1985;
Nipper, 1998; Gomes, 2003 e 2004). Este conceito de “geracdo tecnol6gica no ensino a
distdncia” tem subjacente a coexisténcia das diferentes geracdes e consequentemente das
tecnologias e modelos pedagdgicos e comunicacionais que lhe estdo subjacentes pelo que a
adopcao de tecnologias e servigos associados a Internet no desenho de modelos de educacao
a distancia coexistem com situagdes de adopgao de tecnologias cronologicamente anteriores.

Todas as modalidades de utilizagdo das TIC na educacado tém a sua validade € o seu
potencial especifico, podendo coexistir de forma harménica e complementar. A todas elas
reconhecemos objectivos e especificidades préprias sendo contudo a problemética do e-

learning aquela que maior relevo apresenta para a questdao em analise.

3. Concepcoes de e-Learning: das discordancias e redundancias ao potencial

O surgimento do e-Learning como um novo cendrio de utilizagdo das tecnologias na
educacéao e formagéo tem sido acompanhado de alguma discussdo em torno da amplitude do
proprio conceito de e-learning. Os conceitos identificados na bibliografia e as perspectivas
defendidas e praticadas sao muito diferenciadas. Em alguns casos, o elemento da tecnologia,
ou seja o elemento “electrénico”, o “E”, parece ser 0 mais valorizado na definicdo do conceito.
Em outros casos, é o elemento “Learning” que mais parece ressaltar das definicdes, com as
suas implicagdes em termos de aspectos como sejam a comunicacdo e a interactividade
associada a situag¢des de e-learning.

Centrar o conceito de e-learning no aspecto tecnologico, valorizando o “e” de
“electronico” torna o conceito demasiado ambiguo e passivel de sobreposicdes e distingoes
pouco claras em relagéo as diferentes vertentes de utilizagdo das TIC na educagéo (ver figura
1) a que nos referimos anteriormente, dando origem a problemas de comunicagéo,
frequentemente associados a diferentes conceitos de e-learning.

A introducao de nova terminologia € de novos conceitos, apenas se justifica se estes
se reportarem a uma nova realidade, até entdo inexistente. O conceito de e-learning que

defendemos engloba elementos de inovagado e distingdo em relagdo a outras modalidades de
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utilizagcédo das tecnologias na educagao e apresenta um potencial acrescido em relagéo a essas
mesmas modalidades. Nesta perspectiva, do ponto de vista da tecnologia, o e-learning esta
intrinsecamente associado a Internet e ao servico WWW, pelo potencial dai decorrente em
termos de facilidade de acesso a informagéo independentemente do momento temporal e do
espaco fisico, pela facilidade de rapida publicagao, distribuicdo e actualizagdo de conteudos,
pela diversidade de ferramentas e servigos de comunicagdo e colaboracdo entre todos os
intervenientes no processo de ensino-aprendizagem e pela possibilidade de desenvolvimento
de “hipermédia colaborativos” de suporte a aprendizagem. Excluimos assim as definicbes que,
com base no “e”, defendem que qualquer utilizacao de tecnologias para apoiar a aprendizagem
€ “e-learning”.

O recurso a CD-Rom ou outros suportes digitais como meio de distribuicdo de
conteudos pode fazer parte de um cenario especifico de e-learning mas em si sé, do nosso
ponto de vista, ndo configura uma verdadeira situagdo de e-learning. A componente “auto-
estudo com base em documentos electrénicos”, representada na figura anterior (figura 1)
pode assim ter uma zona de intersec¢do com o e-learning mas nao constitui per si, uma
situagdo de e-learning.

Por sua vez, a utilizagdo de tecnologias e servicos associados a Internet nao
constituem forgosamente situagdes de e-learning apesar de a sua utilizacao poder, de facto,
desencadear ou servir de suporte a aprendizagens de diversa natureza. Excluimos assim do
nosso conceito de e-learning os cenarios informais de acesso a sites por interesse pessoal de
natureza mais ou menos ludica (por exemplo, acesso ao website do nosso grupo de musica ou
desporto favorito ou a consulta on-line de um jornal diério).

Excluimos também do conceito de e-learning, apesar de Ihe reconhecermos interesse
e validade do ponto de vista pedagdgico e educativo, a utilizagdo da Internet para acesso a
informacao mesmo quando enquadrado e/ou realizado no dmbito de disciplinas ou cursos de
formagédo. Esta nossa posigdo ndo invalida o facto de considerarmos que este tipo de
actividades pode ser um elemento constituinte de um cenario de formagédo em modalidade de
e-learning.

O e-learning é também frequentemente perspectivado como uma extensao da sala no
espaco virtual da Internet (ou outros ambientes de rede). Esta perspectiva leva a que, com
certa frequéncia, a disponibilizacdo on-line de informacao associada a actividade pedagdgica,
mas dela distinta seja, a nosso ver incorrectamente, designado por e-learning. A existéncia de
uma presenca na Internet de um curso ou disciplina dentro dos moldes que referimos, tem
vantagens, nomeadamente ao facilitar o acesso a informagao e documentacdo no dmbito da
mesma, Util em situagbes rotineiras e muito Gtil em situagbes associadas por exemplo a
estudantes que, por razdes de diversa natureza, nem sempre frequentam as aulas presenciais.
Trata-se de uma vertente de utilizagdo das TIC que ndo pode de modo algum ser descurado ou

menosprezado mas que ndo constitui per si um cenario de e-learning, pois constitui, em nossa
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opinido, uma visdo bastante redutora de um conceito que se pretende centrado na
aprendizagem.

Uma outra vertente da utilizacdo das TIC na educacao, € a que ja nos referimos, é o
dominio da educacdao a distancia. Trata-se de um dominio da educacdo em que as
tecnologias sdo fundamentais pois, quer a transmissédo de conteudos quer a prépria relagdo
pedagdgica, tém que ser mediatizadas de forma a ultrapassar as barreiras do espago e do
tempo, que separam professor e alunos (formador e formandos).

O surgimento e adopgao das tecnologias de publicacido e acesso a informacao e dos
servigos de comunicagao em rede, essencialmente associados a Internet e ao WWW, levaram
ao surgimento de uma “quarta geracao de modelos de educacgéo a distancia” (cf. Gomes, 2003
e 2004; Carvalho & Cardoso 2004), na qual é valorizada a componente de comunicacao e
interaccdo numa dimensao anteriormente impensavel pela inadequagado das tecnologias até
entdo existentes. Deste ponto de vista, o e-learning pode ser considerado um modelo de
formagéo a distancia que designamos por “interactivo” para melhor evidenciar as mais-valias
gue o e-learning trouxe aos modelos classicos de formacgao a distancia.

As potencialidades das tecnologias e servigos que suportam as praticas de e-learning
tornam irrelevantes as distancias fisicas, geograficas e temporais criando oportunidades Unicas
de assegurar formas de “mobilidade” e de intercambio cultural através do “espago virtual’
independentemente das implicagbes, encargos e limitagdes associadas a necessidade de
deslocacdes geograficas, constituindo uma potencial alternativa a promog¢éo desta actividades
gue se preconizam no “espirito” de Bolonha.

Procurando fazer uma sintese, importa referir que o e-learning, do ponto de vista
tecnologico esta associado, e tem como suporte, a Internet e os servigos de publicacao de
informacao e de comunicacéo que esta disponibiliza, e do ponto de vista pedagdgico implica a
existéncia de um modelo de interacgéo entre professor-aluno (formador-formando), a que, em
certas abordagens, acresce um modelo de interac¢do aluno-aluno (formando-formando), numa
perspectiva colaborativa.

O factor de inovagéo e novidade que pode justificar a incorporacdo de mais um termo
no léxico referente ao uso das tecnologias na educacgao prende-se com o “E” de E-Learning,
mas nao na acepc¢ao redutora de referéncia a tecnologias “Electrénicas”.

E de facto na sua vertente de modalidade de ensino /formagéo (colaborativa) a distancia que o
e-Learning pode maximizar o seu potencial ao servir de suporte ao desenho de cenarios de
educacgao/formacao e de criagdo de situacdes de aprendizagem baseadas na Exploracédo de
uma imensa quantidade e diversidade de recursos disponiveis na Internet, na partilha de
Experiéncias entre todos os participantes independentemente da sua localizagcdo geografica,
no Envolvimento decorrente da participagdo numa comunidade de aprendizagem no espago
virtual, numa perspectiva Empreendorista da papel do aluno, tudo isto facilitado por uma
relagdo (metaforicamente) Empatica com a utilizacdo da Web enquanto tecnologia de suporte,

constituindo uma alternativa viadvel & concepcao de ambientes de Educacdo que facilitem a
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promog¢ao de uma dimensao Europeia da Educagéo (ver figura 2).

Figura 2 — Algumas acepcoes possiveis do “e” de e-learning (adaptado de Gomes,
2005b)

O e-learning pode ser perspectivado como um facilitador:

e da diversificacao da oferta de unidades curriculares;

e de novas oportunidades de ampliar a dimenséo europeia dos cursos;

e da mobilidade de estudantes e professores entre instituicdes nacionais ou
europeias;

e da criagdo de oportunidades de formacao mais favoraveis a compatibilizacao
dos estudos com responsabilidades e ocupagdes familiares e/ou profissionais;

e de novas praticas e oportunidades de formagéao ao longo da vida.

O facto do e-learning nao implicar a presenga fisica e temporalmente coincidente de
professores e alunos, abre um leque de novas possibilidades, nomeadamente possibilitando
que professores de uma determinada instituicdo de ensino leccionem unidades curriculares em
outra(s) instituicbes sem que tenham que se deslocar fisicamente ou que numa mesma
instituicao uma unidade curricular seja oferecida a toda a comunidade académica, uma vez que
deixa de ser necessario conciliar espagos e tempos lectivos de alunos originarios de cursos
diferentes mas que pretendam frequentar uma disciplina comum, alargando o leque de
alternativas e opcgdes curriculares disponiveis a todos. Torna-se fécil perspectivar condicoes
para um maior intercadmbio cultural e pedagdgico entre instituicdo de ensino/formagao
europeias (e nao sé), que podem incluir a oferta numa determinada instituicdo de unidades
curriculares leccionadas por um professor localizado numa outra instituicdo de um pais
diferente, criando novas alternativas e possibilidades para desenhar oportunidades de reforgo
da dimensao europeia dos cursos de ensino superior. Estes cenarios de formagédo levam-nos

também a repensar o préprio conceito de “mobilidade” de docentes e/ou alunos. Sem diminuir a
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relevancia da mobilidade real, fisica e geografica, de professores e alunos, entre instituicoes,
nomeadamente europeias, temos contudo que admitir que, numerosos factores podem por
vezes condicionar ou impossibilitar essa dimensdo da “mobilidade”, seja por razdes de
natureza financeira, familiar, profissional ou qualquer outra. O e-learning pode neste contexto
ser uma alternativa, funcionando como um espaco virtual de mobilidade de professores e
alunos entre instituicées educativas.

O facto do e-learning nao implicar, na generalidade das situagdes, uma presenga
simultanea, em termos fisicos e/ou temporais, de professores e alunos, permite um elevado
grau de flexibilidade na gestdo dos tempos e momentos de formagédo por parte de todos os
intervenientes. Este aspecto é particularmente relevante quando pensamos na necessidade de
muitos dos alunos das instituicbes de ensino superior de conciliar actividades e
responsabilidades profissionais e familiares com a continuacdo dos seus estudos. Esta
realidade é acentuada pela reconhecida necessidade de manter uma pratica de formagéo
continuada ao longo da vida, de modo a melhor se adaptarem a um mundo de rapidas e
sucessivas alteragdes nos mais variados dominios contribuindo assim para o desenvolvimento
de novas praticas e oportunidades de formagéo ao longo da vida.

Das consideracoes feitas ao longo do texto, parece-nos ressaltar que o e-learning pode
constituir um elemento importante nos esfor¢os no sentido de aplicar plenamente os principios
do Processo de Bolonha pelo que as suas potencialidades merecem ser analisadas e

exploradas.
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