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RESUMO

Introducdo: Este trabalho tem o intuito de refletir sobre o projeto de intervencéo pedagégica realizado
na Escola Secundaria de Alberto Sampaio, com os doze alunos do décimo segundo ano, do Curso
de Profissional Técnico de Gestédo e Programacéao de Sistemas Informaticos, disciplina de Sistemas
Operativos, médulo V. Objetivo: Ao conhecer o grau de dificuldade da matéria ministrada,
considerou-se como estratégias de ensino-aprendizagem na sala de aula, a individual e a em grupo.
A intencao foi tentar amenizar a dificuldade por parte da turma na assimilacdo do conteddo de
tecnologia, mais especificamente o desenvolvimento por linhas de cédigo no Linux Método: A
metodologia adotada foi préxima da investigacdo-acdo. Assim, em um primeiro instante foi feita a
pesquisa bibliografica, analisando documentos com referéncia conceitual para aumentar o
conhecimento teérico. Em um segundo momento o foco foi na pesquisa de campo, de carater
quantitativo, ao investigar e analisar os questionarios online aplicados aos alunos e, de natureza
qualitativa, ao aprofudar o conhecimento das caracteristicas do grupo. Resultados: Apéds a andlise
dos dados e a observacdo direta dos estudantes, percebeu-se a inexperiéncia dos alunos por néo
conhecerem sua preferéncia pela realizacdo de trabalho em grupo ou individual. Na aprendizagem da
informatica deve-se abordar as duas metodologias. Conclusédo: Por fim, este projeto permitiu
perceber que assim como os trabalhos em grupo, os individuais também foram essenciais para o

desenvolvimento da turma, tanto no aspecto profissional quanto pessoal.

Palavras-chave: Trabalho em Equipe; Trabalho Individual; Educacé@o e Tecnologia; Estratégias de

Ensino-aprendizagem, Ensino de Informatica.



ABSTRACT

Introduction: This study aims to reflect on the project of pedagogical intervention carried out at the
Alberto Sampaio Secondary School, with twelve students of the twelfth year, of the Professional
Course of Management and Programming of Computer Systems, a discipline of Operating Systems,
module V. Objective: knowing the difficulty’s degree of the subject taught, it was considered as
teaching-learning strategies in the classroom, the individual and the group. The intention was to try to
soften the difficulty on the part of the group in the assimilation of the content of technology, more
specifically the development by lines of code in Linux. Method: The methodology adopted was close
to the action. Therefore, in the first moment the bibliographic research was done, analyzing documents
with conceptual reference to increase the theoretical. In a second moment, the focus was on the field
of quantitative research, by investigating and analyzing the online questionnaires applied to the
students and, qualitatively, by assessing the characteristics of the group. Results: After the analysis
of data and the direct observation of the students, the students' inexperience for not knowing their
preference for group or individual work was noticed. Conclusion: Finally, this project made it possible
to realize that, as well as group work and the individual ones were also essential for the development

of the group, both in the professional and personal aspects.

Keywords: Teamwork; Individual work; Education and Technology; Strategies of Teaching-learning,
Teaching of Informatics.
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INTRODUGCAO

Sdo muitas as oportunidades de acesso a informacao disponibilizadas
atualmente e as escolas prezam, cada vez mais, a qualidade do ensino. Porém,
trabalhar novas ideias na sala de aula depende mais da interacdo do aluno e do
professor.

[...] se deve cometer o erro de imaginar que a mudanga educacional sera
guiada pelas novas tecnologias da informacéo e da comunicacéo, por mais
poderosas que estas sejam. A educacdo é muito mais que seus suportes
tecnologicos; encarna um principio formativo, € uma tarefa social e cultural
gue, sejam quais forem as transformacdes que experimente, continuara
dependendo, antes de tudo, de seus componentes humanos, de seus ideais
e valores. (BRUNNER, 2001, apud SILVA, 2005, p. 29)

Ao pensar nos suportes tecnolégicos ndo podemos esquecer das dificuldades
encontradas pelos alunos da area de informética que aprendem a utilizar o
computador mais profundamente. A dificuldade ndo estda apenas na falta de
conhecimento das técnicas necessdarias para encontrar a solu¢cdo do problema,

digitar o cédigo pode ser mais complicado.

Assim, para tentar atrair a atencdo dos alunos e diminuir os impasses deles
na aprendizagem dos contetdos, principalmente os especificos da area de
informatica, lhes foram proporcionadas duas estratégias de aprendizagem, sendo
gue em algumas aulas eles trabalhavam em equipe e em outras desenvolviam as
atividades individualmente. Para (DOTTRENS, 1977, apud OLIVEIRA, 2017, p. 13),
o trabalho individualizado estd “adaptado a cada individuo, preparado para ele

proprio porque sera ele a executa-lo e em condigdes bem precisas”.

A escola dos dias de hoje caracteriza-se por uma multiplicidade de culturas
e estilos de aprendizagem, fortemente impulsionados pela universalizacéo
do acesso a educagdo. Perante a diversidade, urge garantir a equidade e a
gualidade das aprendizagens, constituindo ao mesmo tempo oportunidades
de cooperacdo, colaboracdo e trabalho conjunto, entre todos os
intervenientes no processo educativo e de enriqguecimento dos contextos
educativos. (PEREIRA, 2013, p.1)

A contribuicdo da aprendizagem colaborativa na evolugdo das competéncias
do relacionamento interpessoal dos alunos, se deu quando eles realizaram
atividades em equipe. Durante o processo, todos os estudantes partilharam
responsabilidades e conhecimentos. O percurso, na medida do possivel, foi

observado e orientado.

Com a intencdo de modificar a forma tradicional de ensino e com o avanco
das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TIC), para conseguir uma

maior interagdo entre os alunos e deles com o professor, os educadores estdo
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utilizando diversos recursos tecnoldgicos como auxiliares do processo ensino-

aprendizagem da prépria informatica.

As novas tecnologias precisam estar integradas em ambientes de ensino-
aprendizagem, em situacdes que permitam ao aluno o envolvimento com
0s processos de aprendizagem necessarios para atingir os objetivos
educacionais desejados. (RIBAS, 2008, p. 13, apud COUTINHO, 2015, p.3)

Para provocar o interesse dos estudantes aos detalhes da programacéo,
recorreu-se ao auxilio das TIC e foram realizadas atividades através de um ambiente
virtual de aprendizagem, o Kahoot!. A plataforma, por ser uma espécie de jogo,
desperta o espirito esportivo do aluno, atraindo a atencao dele para o conteudo que

esta sendo apresentado.

OBJETIVOS DO ESTUDO

O presente trabalho apresenta como objetivo geral compreender como se da
a interacdo do trabalho individual com o trabalho em equipe no ensino de

tecnologias.
Como obijetivos especificos aponta

= conhecer o pensamento dos alunos sobre os trabalhos realizados em grupo

utilizando apenas um computador;

= conhecer o que os alunos pensam sobre os trabalhos individuais realizados

no computador;

= identificar os critérios de inclusdo e de exclusdo de membros nos grupos

de trabalho;

= identificar potencialidades e fragilidades do trabalho individual e em grupo;

e

= verificar dificuldades existentes no aprendizado de configuragdo avancada

de sistemas servidores de redes locais.

Os dados foram coletados através de formularios online respondidos pelos
alunos, com questdes onde expunham suas opinides sobre o trabalho individual e
em grupo, e quais os critérios que utilizavam para escolher a equipe, mais
especificamente a dupla. Outro método foi a observacdo das atitudes dos alunos
durante as aulas ao realizarem as atividades. Ao final foi feita uma analise dos
questionarios, dos apontamentos feitos durante as observacdes e dos trabalhos

realizados pelos estudantes durante o curso.
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ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho esta estruturado em cinco partes distintas. A primeira delas € o
enquadramento teodrico onde estd descrita a revisdo da bibliografia. Buscou-se
apresentar a diferenca entre aprendizagem individual e colaborativa, descrever o
conceito de maquina virtual VMWare e descrever como rodar o sistema operacional
Ubuntu server, fazer um breve histérico sobre o servidor samba e sua instalacéo,
explicar o que é a linguagem shellscript e citar exemplos de utilizag&o, falar sobre
acesso remoto e sobre o0 ambiente virtual de aprendizagem, o Kahoot!.

A parte I, fala sobre caracterizacdo contextual, descrevendo o agrupamento
de escolas Alberto Sampaio e a escola secundaria de Alberto Sampaio, como estava
dividida a turma e como estdo dispostos os computadores no laboratério onde
aconteceram as aulas. Fala também sobre o curso de Profissional Técnico de Gestéao
e Programacdo de Sistemas Informaticos (TGPSI), a disciplina de Sistemas

Operativos, médulo V — Sistemas Operativos Servidores.

Na terceira parte esta descrito o0 modelo da pesquisa, que foi baseada na
investigacdo-acao, os instrumentos de coleta de dados e como foi feito o tratamento

destes dados.

A parte IV apresenta o desenvolvimento e a andlise da intervencao,

abrangendo as atividades extras realizadas.

A Ultima parte apresenta as conclusfes obtidas apés toda a realizacdo do

projeto.
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1. ENQUADRAMENTO TEORICO

1.1. ENSINO INDIVIDUALIZADO

Bulhdes, ao citar Costa e Chagas (1980) menciona que os autores apontam
diferentes explicacdes para o ensino individualizado. Ele explica que alguns autores
entendem o Ensino Individualizado (ElI) como um “programa de estudo individual”,
enguanto que outros o descrevem como um “sistema que ajusta a aprendizagem as

caracteristicas e necessidades do aluno”.

Em ambos as descri¢cfes as caracteristicas especificas dos alunos séo o foco
do ensino individualizado. De acordo com Zawislak (1976) no El ou Instrucdo
Individualizada, priorizam-se as necessidades dos estudantes, evidenciando suas
diferencas individuais, tais como seus conhecimentos prévios, seus estilos de

aprendizagem, seus interesses e motivagcdes e seu ritmo de aprendizagem.

O autor Zawislak cita ainda o objetivo do El descrito por Lindvall e Bolvin
(1973, p.67).

0 objetivo de um sistema de instrucao individualizada deve ser desenvolver
pessoas que procurem oportunidades para aprender e que tenham
capacidade para estabelecer seus préprios objetivos, planejando um
programa instrucional e avaliando suas atividades & medida que a
aprendizagem progride.

A partir do entendimento da descricdo do objetivo e da analise da figura 01 a
seguir, com intuito de atender as demandas do contexto, que envolvem as
caracteristicas e as necessidades do aluno, algumas caracteristicas devem ser
consideradas. No ambito das necessidades consideram os objetivos educacionais,
a escolha e divisdo dos conteudos, os objetivos de ensino e os recursos de ensino.
Quanto as caracteristicas consideram a organizacdo do programa de avaliacdo, o

feedback, e a definicdo dos comportamentos do professor e do aluno.
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Figura 1 - Referencial Teodrico de Organizagdo do Ensino Individualizado.
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Fonte: Zawislak, 1976.

Para atingir o objetivo, Costa & Chagas (1980), Turra (1989) e Bordenave
(1991), citados por Bulhdes (2004), referem-se as seguintes técnicas de ensino
individualizado: o estudo através de fichas didaticas; a instrucdo programada; o
mobdulo de ensino; a observacdo; o estudo de textos; a redacdo; a pesquisa
bibliografica; o estudo dirigido; a entrevista; e a solucdo de problemas. Técnicas

estas utilizadas para o desenvolvimento deste trabalho.

1.2. APRENDIZAGEM COLABORATIVA E COOPERATIVA

Por meio das rela¢des de convivéncia estabelecidas entre individuos que se constroi
uma sociedade, e sdo inumeras as situagbes do cotidiano que exigem
transformacdes nos meios de convivio. O primeiro ambiente de contato com outras
pessoas € o familiar, em seguida, iniciam-se relacfes escolares, onde este projeto
mantém seu foco.

E através do contato que o individuo estabelece na escola que ele comeca a
conhecer e a conviver com as diferencas daqueles que ndo pertencem ao seu nucleo
familiar. Assim, o ambiente escolar torna-se um local de interacéo e aprendizagem,
marcado pela troca de conhecimento, pela unido de diferentes crencas, culturas e

valores.

Para a teoria construtivista de aprendizagem a interacdo € requisito
fundamental, pois € a partir da agdo do individuo sobre o objeto de seu
conhecimento que se da o crescimento cognitivo. E caracteristica de um
ambiente de aprendizagem um objetivo comum entre os individuos,
respeitando as diferencas individuais e liberdade para exposi¢édo de idéias
e questionamentos. (PIAGET, apud BITTENCOURT et al., 2004, p.3)
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Conviver, ter contato com as pessoas e trabalhar em equipe sdo capacidades
indispensaveis da atualidade. E necessario que a escola ajude os alunos a
desenvolverem competéncias para a convivéncia em grupo, para trabalharem em
grupo e aprenderem em grupo. No entanto, existem diferentes tipos de
aprendizagem em grupo, a colaborativa e a cooperativa.

Santos (2008, p.68), apds analisar as ideias de Nitzke e Dillembuourg aponta que a
diferenca entre a colaboracdo e a cooperacdo se da pelo modo como o grupo
organiza a tarefa. Os autores concordam que na colaboragao, “todos trabalham em
conjunto, sem distincdes hierarquicas, em um esforco coordenado, a fim de
alcangarem o objetivo ao qual se propuseram.” Porém, na cooperagao, “a estrutura
hierarquica prevalece e cada um dos membros da equipe € responsavel por uma
parte da tarefa."

Analisando as diferencas citadas, consideramos ainda a fala de Panitz (1996) apud
Santos (2008, p.68) - para quem a aprendizagem cooperativa € mais diretiva e
controlada pelo professor; isto €, professor determina quais tarefas seréo
desempenhadas por cada aluno. Em contrapartida, em um estudo colaborativo, as
atribuicbes séo escolhidas pelos préprios alunos, cada um decide como e o que ira
fazer. Este projeto baseou-se na perspectiva da aprendizagem colaborativa.

1.2.1. Aprendizagem Colaborativa

Realizar uma atividade em conjunto requer dos integrantes do grupo algumas
capacidades de raciocinio, tais como criacdo e resolucao de problemas, conseguir
fazer uma reflexdo construtiva sobre suas observacgoes, ter aptiddo para tomada de
decisdo e capacidade de debater e discutir pontos de vista com os outros, tornando
a comunicacao eficaz. A aprendizagem colaborativa deve auxiliar o estudante no

desenvolvimento destas capacidades.

Algumas caracteristicas da aprendizagem colaborativa sdo enumeradas por
Lucena et al, (2006, p.369), apud Santos (2008, p.75). Os autores entram em um
consenso ao considerarem que o estudo deixa de ser isolado e passa a ser em
grupo, sob a orientagdo do professor. O aluno € o agente que utiliza a interacéo
social para transformar informacdo em conhecimento. A aprendizagem é ativa,
investigativa e centrada no aprendiz. O estudante, para construir seu conhecimento,

debate e discute os temas. O foco é no processo e ndo no produto.
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Considerando, que de modo geral, as atividades dos membros do grupo néo
séo estruturadas, sendo que, no decorrer da realizacdo da atividade € que os papéis
sao definidos, quais os critérios que devem ser considerados para a criagcdo dos
grupos? Wells (1997) apud Santos (2008, p.73) cita que ha diversos autores que
ponderam que “n&o ha a necessidade de haver um membro no grupo que seja, em
todos os aspectos, mais capaz do que os outros”. Wells (1997) defende seu ponto

de vista declarando que:

a maioria das atividades envolve uma variedade de tarefas, de modo que
os alunos habeis em uma tarefa, e, por isso, capazes de oferecer ajuda aos
seus companheiros, podem, eles proprios, precisar de ajuda em uma outra
tarefa. (WELLS, 1997, p. 8)

Infere-se da fala do autor que a colaboracgdo real é reciproca, o que significa
que durante o periodo de estudo em grupo, os alunos evoluem juntos, pois todos o0s
estudantes compartilham conhecimento, responsabilidades e tomam decisdes
durante o seu processo de aprendizagem. Porém, é necessario orientacao,
principalmente nas primeiras etapas do processo de desenvolvimento das
atividades. Aqui entra o papel do professor/orientador.

Na aprendizagem colaborativa, como ocorre a troca de informagdes, 0s
estudantes sdo responsaveis pela aprendizagem uns dos outros e pela deles
mesmos. Contudo, com a progressiva expansao da internet, com o surgimento de
software de facil utilizacdo, surgiram novas potencialidades e oportunidades no
espaco educacional com enfoque no compartiihamento da informacéo, esta se

estabelecendo um novo dominio de utilizagdo das TIC na educacéo.

também o computador, usado como instrumento de apoio ao trabalho de
grupo, permite um alcance e um melhor aproveitamento desta metodologia
de trabalho (partilha de ideias, informacg6es e sua discusséo) pois para ele
ficam as tarefas de rotina (ANDERSON et al., 2000).

1.3. MAQUINA VIRTUAL VMWARE

“‘Uma duplicacdo eficiente e isolada de uma maquina real”, assim Popek e
Goldberg (1974) definem uma maquina virtual. Com base nessa definicdo, foi
considerado que uma maquina virtual consiste em um software de ambiente
computacional, onde um sistema operacional pode ser instalado e executado dentro
de outro sistema operacional. A virtualizacdo € o uso de mais um programa pelo

usuario em seu computador.
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Figura 2 - Maquina virtual.

Fonte: esr.rnp.br.

Jamhour e Maziero, 2003, citando Goldberg, 1973; Ozden, Goldberg e
Silberschatz, 1994; Agren, 1999; Silberchatz e Galvin, 2000; Blunden, 2002,
descreve alguns beneficios da utilizagdo de maquinas virtuais, entre outros a
melhoria e a realizacéo de testes de novos sistemas operacionais; permitir executar
sobre o mesmo hardware, simultaneamente, diferentes sistemas operacionais;
simular configurag6es e cenarios diferentes do mundo real, como por exemplo, mais
memoéria disponivel, outros dispositivos de entrada e saida; permitir o ensino de
sistemas operacionais e programac¢ao na pratica; simular modificacdes e erros no
hardware para testes ou reconfiguragdo de um sistema operacional, provendo
confiabilidade e escalabilidade para as aplicacdes; desenvolver novas aplicacbes
para varias plataformas, assegurando a portabilidade destas aplica¢des; diminuir

gastos com hardware.

Durante o projeto de intervencdo, os computadores pessoais fornecidos pela
escola tinham instalado o sistema operacional Windows 7. Assim, foi utilizada a

maquina virtual VMWare e sobre ela instalada o Sistema Operacional Ubuntu server.

1.3.1. Ubuntu server

O Ubuntu é um sistema operacional de cédigo aberto, desenvolvido a partir
do Linux. O Ubuntu server é uma versao do Ubuntu apropriada a servidores, que
integra varias distribuicdes do Ubuntu desenvolvida pela Canonical. Nao possuem
ambiente gréfico pré-instalado, porém conta com imensos recursos de rede e

definicdo de acesso e usuarios. E utilizado por pessoas com diferentes graus de


http://ubuntupedia.info/index.php?title=Servidor&action=edit&redlink=1
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conhecimento e muito usado em servidores virtuais privados para hospedar sites e

outras aplicacoes.

Para sua instalacéo, primeiramente € necessario verificar se o computador
atende aos itens de requisito de instalagdo, tais como o tamanho da memoaria, 0

espaco livre, entre outros.

1.4. SERVIDOR SAMBA

Uma das maneiras mais utilizadas para realizar a troca de mensagens por
computadores com sistema operacional Ubuntu e Windows € o servidor Samba. O
Samba é uma implementacdo do protocolo Server Message Block (SMB) da
Microsoft, que permite compartilhar arquivos e impressoras da distribuicdo Linux com

magquinas Windows, e controlar o acesso a determinados recursos de rede.

No site oficial, o servidor é descrito como “pacote padrao de interoperabilidade
do Windows para Linux e Unix.”. O site afirma ainda que “O Samba € um componente
importante para integrar servidores e desktops Linux/Unix em ambientes do Active

Directory.”.

Para Alecrim (2005),

“O Samba é um "software servidor" para Linux (e outros sistemas baseados
em Unix) que permite o gerenciamento e compartilhamento de recursos em
redes formadas por computadores com o Windows. Assim, é possivel usar
o Linux como servidor de arquivos, servidor de impressao, entre outros,
como se a rede utilizasse servidores Windows (NT, 2000, XP, Server 2003).

Assim sendo, percebemos que o0 samba é um pacote Linux e por conseguinte
roda em maquinas que possuem o0 mesmo sistema operacional, permite realizar o
compartilhamento de arquivos e impressora, tanto em redes Linux x Windows (em

ambas as direcdes) e pode funcionar tanto como servidor quanto como cliente.

O servidor Samba € um software poderoso e muito eficiente, porém, apesar
de néo ser dificil de entender, exige uma dedicac&o especial para seu aprendizado,
pois, para abranger os mais variados tipos de necessidade, possui uma ampla

configuragao.


http://www.samba.org/
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1.4.1. Hist6ria do Samba

O Samba foi desenvolvido pelo australiano Andrew Tridgell. De acordo com
informacdes dadas no site oficial do software, Tridgell tinha um computador pessoal,
gue rodava o sistema operacional em disco (DOS). Ele precisava montar um espaco
em seu disco para um servidor Unix. Para conseguir acesso, ele utilizou o sistema
de arquivos Network File System (NFS). No entanto, havia um aplicativo que precisa

da interface NetBios.

Como a NetBios ndo é suportada pelo NFS, Tridgell encontrou uma solucao
nao muito simples: ele escreveu um sniffer, programa que permitiu a captura e
analise do trafego de entrada e saida de dados gerados pelo protocolo NetBIOS de
um computador conectado a rede, fez engenharia reversa no protocolo
Server Message Block (SMB) e o implementou no Unix. Assim, o servidor Unix

tornou-se um servidor de arquivos Windows em seu PC que tinha o DOS.

Apbs a publicacdo de seu cddigo em 1992 e algumas correcdes de bugs,
Tridgell colocou o projeto de lado. Quase dois anos depois, ele decidiu utilizar seu
préprio codigo para conectar o computador de sua esposa, que utilizava o sistema

operacional Windows, ao seu PC com Linux.

Tridgell voltou a se dedicar ao seu projeto quando fez contatos por e-mail e
descobriu que as documentacdes dos protocolos SMB e NetBIOS estavam
atualizadas. Porém, ele foi contactado por uma empresa reivindicando os direitos
sobre o nome usado no software até entdo, o SMB. Para resolver o problema,
Andrew Tridgell procurou em um dicionario palavras que tivessem as letras “smb” e

escolheu "samba".

A partir dai o projeto Samba foi se desenvolvendo e atualmente existe uma
equipe mundial de programadores e milhares de usuarios de sua solucéo espalhados

pelo mundo.

1.4.2. Instalagéo e configuracdo

Para utilizar o computador, independente do sistema operacional (SO), &
necessaria a instalacéo de pacotes de software. Para o SO Linux foi desenvolvido o
“apt-get” - uma ferramenta de linha de comandos que facilita a instalacdo e
atualizacao de pacotes (programas, arquivos, etc.). Sendo assim, a instalacado do

servidor Samba ocorrer ao digitar o comando utilitario de manuseamento de pacotes


http://www.samba.org/
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“apt-get install” e em seguida os nomes dos pacotes que seréo utilizados. Como um
exemplo de linha de comando temos: “apt-get install libcups2 samba samba-
common”.

Apos instalado o servidor, é necessario realizar alguns ajustes. O Samba é
dividido em secbes delimitadas por colchetes. A secdo global € composta por
configuracdes que se aplicam a todos os usuarios do Samba. A primeira modificacéo
a ser efetuada é na secéao global do principal arquivo de configuragcdo do Samba, o
“smb.conf” (Server Message Block). Esta alteracéo é realizada através de um editor
de texto. O arquivo principal traz por default, a linha de comando “# security = user”
comentada. E necessario descomenta-la para permitir que os usuarios Linux possam

iniciar a sessao (logar) no servidor.

Como o sistema Linux & multiusuéarios, ou seja, quando ligado a uma rede de
computadores permite que mais de um usuario acesse 0 sistema operacional
simultaneamente, € preciso observar as permissées, pois séo elas que protegem 0s
arquivos e os sistemas. As permiss@es devem ser feitas de acordo com o que cada
usuario podera realizar. As iniciais utilizadas séo: “r’ (read) — o usuario tem apenas
permissao de leitura; “w” (write) — permissao de escrita. Os utilizadores podem alterar
o0 nome do arquivo, apaga-lo ou alterar seu conteudo; e “x” (execute) — permite
executar um arquivo como um programa. Juntas, as iniciais formam uma sequéncia

de caracteres do tipo “rwx”.

Ainda no “smb.conf’ e através do editor de texto, deve-se adicionar os
diretdrios publicos que serao compartilhados, ou seja, diretérios que todos que facam
parte daquele grupo possam acessar. Esse diretorio deve estar no grupo padréo
“‘user”. Tudo o que for inserido dentro desta nova secao podera ser acessado pelos
outros usuarios. Alguns itens de configuragdo sdo comuns ao criar a se¢ao publica,
sdo eles o comment - comentario para documentar as funcionalidades, identificar o
compartilhamento, fazer observagdes; path — o caminho do diretorio compartilhado;
valid users — identifica os utilizadores do grupo “user”; creat mask - determina as
permissdes dos arquivos criados pelos utilizadores; directory mask - determina as
permissdes dos diretorios criados pelos usuarios; e permitir a escrita dentro do

diretorio validando o comando writable, que ficara escrito writable = yes.

Em seguida, ainda com editor de texto aberto, € feita a configuracdo do Home
que contém as configuracdes de cada um dos usuarios, e que por default vem

comentado. E preciso descomentar o home; o comment; o browseable para que um
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usuario nao tenha acesso ao diretério home dos outros usuarios; o creat mask, o

directory mask e o valid users; e inserir a linha de comando writable = yes.

Para finalizar a configuracdo, insira no Samba os usuarios do sistema que
terdo acesso ao compartilhamento e faca um restart para habilitar as configuracdes

realizadas.

1.5. LINGUAGEM SHELL SCRIPT

Script, reducéo da palavra inglesa manuscript - “manuscrito”, “escrito a mao”
- é 0 conjunto de instrugcbes em codigo, uma sequéncia de comandos a serem
executados. No dicionério online de portugués, script em informatica é a reunido das
instrucdes que sdo necessarias para a execucdo de apenas uma funcéo ou de todo
um programa para computador, um aplicativo etc. Uma linguagem script permite

uma traducéo de alto nivel dos comandos realizados.

Shell € ao mesmo tempo a interface de interacédo entre o sistema operacional
e 0 usuario; o interpretador de comandos e instrucdes; e uma linguagem de
programacao interpretada. Quando o utilizador ou o sistema executa um comando,
o Shell faz a “interpretagcdo” deste. Ele permite também o desenvolvimento de

pequenos programas ao implementar linguagens simples de programacao.

A linguagem Shell Script € uma sequéncia de comandos escritos em uma
linguagem de script. E uma linguagem interpretada, o sistema operacional faz a
interpretacdo de comando por comando, ou seja, um ap0s o0 outro. Assim, ndo é
necessario compilar para gerar um arquivo executavel. Quando chamado pelo nome

é executado automaticamente. Para Santos e Silva, a linguagem Shell Script é:

a linha de comando Linux (Unix), comandos armazenados em um arquivo
texto que sdo executados sequencialmente. Esta linguagem interpreta a
linha de comandos digitados pelo usuario no terminal e chama os
programas desejados. (SANTOS & SILVA, 2015, p.1)

Por conseguinte, um Shell Script podera ser uma simples sequéncia de
comandos ou por meio de uma linguagem prépria é possivel utilizar variaveis (de
ambiente e especiais) e controle de fluxos (condicionais e de repeticao - loops). As
linguagens de scripts também podem ser consideradas multiparadigma, pois podem

utilizar tanto o paradigma procedimental ou imperativo quanto o orientado a objetos.
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Um programa pode ser desenvolvido em um editor de texto. Durante as aulas
foi utilizado o editor “vi”. Logo na primeira linha do desenvolvimento, deve-se indicar
qual o interpretador que sera utilizado para interpretar o script. No decorrer das aulas
foi utilizado o Shell padrédo do Linux, o Bash (bourne again shell). Sendo assim,

primeiro comando inserido no editor de texto é o “#!/bin/bash”.

Normalmente os shell scripts sao utilizados para simplificar a realizacdo de
vérias tarefas administrativas no Linux. Sdo empregados tanto na elaboragédo de
pequenos programinhas quanto por programadores experientes. Sao desenvolvidos,
entre outros exemplos, para automatizar tarefas diarias como por exemplo a
realizacdo de backup, buscar textos, gerir de contas, criar formatacdes, fazer a

remocao automatica de uma variedade de recursos, e pesquisar informacdes.

1.6. ACESSO REMOTO

Acesso remoto € poder acessar alguma coisa remotamente, ou seja, ter o
controle sobre algo que esté distante, sem estar conectado por um fio. Paulo Alves,
em entrevista para o Techtudo, site de tecnologia da Globo.com, define acesso

remoto

€ uma tecnologia que permite que um computador consiga acessar um
servidor privado — normalmente de uma empresa — por meio de um outro
computador que ndo esta fisicamente conectado a rede. A conexdo a
distancia é feita com seguranca de dados em ambos os lados e pode trazer
diversos beneficios para manutengéo, por exemplo.

Na pratica, acesso remoto € utilizar a internet para conectar um dispositivo
movel a outro, em outras palavras, € uma forma de ter controle de um ou mais

equipamentos que estdo distantes.

Um exemplo de Acesso Remoto é quando um usuario trabalha em dois
computadores, ele esta utilizando seu notebook na universidade para acessar 0s

programas do computador da sua casa.

Para realizar o Acesso Remoto os dispositivos participantes devem estar
ligados e em comunicagdo um com o outro, o ambiente de trabalho remoto ativado
e deve-se ter permissdo para estabelecer a ligacdo. Dadas as permissoes, a

conexao é automaticamente gerada.

O método mais comum de realizar um acesso remoto € a partir de uma VPN

(em portugués, rede privada virtual) que cria uma ligagéo direta entre um dispositivo


http://blog.loupen.com.br/entenda-tudo-sobre-acesso-remoto/?utm_source=blog&utm_campaign=rc_blogpost
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eletrdnico e um servidor. O canal por onde trafegam os dados forma uma espécie
“tunel protegido”, assim o usuario pode acessar os dados sem medo, pois protege

de invasoOes e evita perdas e interceptacdo de dados.

Existem softwares especificos para VPN sdo mais comumente utilizados.
Tanto o computador controlador (host) quanto o controlado (client) devem ter os
programas instalados. O programa que permitiu a pratica da atividade na sala de

aula foi o Team Viewer.

O TeamViewer tem versdes gratuitas para Android e iOS, com recursos
completos de acesso remoto ao desktop e controle de maquina. Havendo conexao,

é viavel cadastrar diversos computadores e controla-los a distancia tranquilamente.

1.7. TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO

Atualmente existem outras formas de construcdo de conhecimento além do
modelo em que o professor fala e o aluno escuta. A tecnologia tornou-se uma grande
aliada do docente na sala de aula. Através do uso do computador e da internet é

possivel criar ambientes virtuais de aprendizagens.

A utilizacdo dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA), gerados através
de recursos das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacado (TIC), tornou-se
inevitavel no contexto educativo. O uso das plataformas de ensino é sinal de

crescimento e desenvolvimento.

Para Bittencourt et al. (2004, p. 3), 0 emprego dos dispositivos moveis, mais
especificamente os computadores, na aprendizagem colaborativa pode “acontecer
atraves da relacéo individuo/computador, individuo/rede local,

individuo/ciberespaco”, tornando-se assim um processo colaborativo.

O objetivo € atrair a atencdo dos alunos e deixar as aulas mais dinamicas.
Ribeiro et al (2007) definem o objetivo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem da

seguinte maneira:

“Os AVA’s [...] fornecem aos participantes ferramentas a serem utilizadas
durante um curso, para facilitar o compartiihamento de materiais de estudo,
manter discussdes, coletar e revisar tarefas, registrar notas, promover a
interacdo entre outras funcionalidades. Eles contribuem para o melhor
aproveitamento da educagéo e aprendizagem.” (RIBEIRO et al, 2007)

Sendo assim, é preciso que a escola se adapte ao uso das novas tecnologias

e suas novas potencialidades; € necesséario, fundamental, que insira novas


http://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/s/teamviewer.html
http://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/android.html
http://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/ios.html
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metodologias e tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. S80 0S recursos
oferecidos por ela que exercem o papel essencial na interacdo entre aluno e
professor. Porém, ainda € necessaria uma maior participacdo dos alunos, um maior

entrosamento entre estudantes e professores. Como diz Adell:

Em primeiro lugar, os papéis dos professores, alunos e do pessoal de apoio
devem adaptar-se aos novos ambientes. N&o se trata apenas de adquirir
conhecimentos gerais sobre como usar 0s novos meios, mas também das
implicacbes destes tipos de comunicacdo nos processos de
ensino/aprendizagem. Os alunos devem adotar um papel muito mais ativo,
protagonizando sua formagdo em um ambiente muito rico em informagoes.
(ADELL. 1997).

Sao multiplas as maneiras de exploracdo das TIC no ensino. No ensino,
Gomes (2005) cita como uma das principais vertentes de utilizacdo das TIC, o apoio
ao ensino presencial em sala de aula. Durante o projeto, o Kahoot! foi utilizado como

ferramenta de apoio ao ensino.

1.7.1. Plataforma KAHOOT!

No site da plataforma, o Kahoot! € definido como uma plataforma de
aprendizado baseada em jogos. Para expandir seu uso, além de ser simples de
operar, esta disponivel gratuitamente em distintas formas: online e como aplicativo
para dispositivos moveis, desde que estejam conectados & internet. E baseado em

um banco de dados, onde todo o conteldo nele inserido fica armazenado.

Antes de criar uma conta na plataforma € necessario passar a informacao de
que tipo de usuario é, um professor, um aluno, um trabalhador ou se € uma conta
criada para ser utilizada apenas socialmente. Porém, a utilizacdo da plataforma é
idéntica em todos os casos. Atraveés dos quizzes criados pelo préprio aluno, o
professor pode verificar o conhecimento do aluno sobre o assunto em questéo,

analisando a qualidade das perguntas e opcdes de respostas.

O Kahoot! pode ser aplicado tanto para introduzir uma nova matéria quanto
para fazer revisdo de conteludos ja ministrados, pois permite identificar pontos
criticos no aprendizado dos alunos. Oferece também a interessante op¢cao de ser
utilizado como forma avaliativa, uma vez que é possivel gerar uma folha de céalculo

editavel com os resultados.

Além da verséo quiz, opcao utilizada durante o projeto de intervencéo, existem
trés outras variacbes de uso, o jumble — as respostas estdo embaralhadas e os

alunos devem coloca-las na ordem correta, exigindo uma atencdo maior; 0
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discussion — facilita o debate e o survey — utilizado para fazer pesquisa sem atribuir
pontos. Todas as respostas estdo corretas e se pretende ver a porcentagem de

jogadores que escolhem cada resposta.

As atividades que consistem na criagdo de um quiz, possuem questbes de
multipla escolha referentes a matéria ministrada. Nao ha limite para o numero de
perguntas e cada uma delas apresenta no minimo duas e no maximo quatro opcoes
de resposta, com pelo menos uma correta. Para tornar a questdo mais atraente, €

possivel associar a elas, imagens, links e videos.

A plataforma utiliza o fator competicdo para atrair a atencao dos alunos. A
pontuacdo adquirida é decorrente dos conhecimentos e da agilidade deles ao
responderem as perguntas apresentadas, que possuem tempo limitado entre cinco
segundos e dois minutos. Além de marcar a resposta correta, devem fazé-lo no

menor tempo, pois a pontuacao varia com a rapidez de selecao das respostas.

Ao comentar sobre o processo de avaliagdo da aprendizagem com o uso de
quizzes, (MORAN, 2015, p.18, apud VARGAS, 2017, p.55), cita que:

Para geracdes acostumadas a jogar, a linguagem de desafios,
recompensas, de competicdo e cooperacéo é atraente e facil de perceber.
Os jogos colaborativos e individuais, de competicdo e colaboracdo, de
estratégia, com etapas e habilidades bem definidas se tornam cada vez
mais presentes nas diversas areas de conhecimento e niveis de ensino.

Quando todos os alunos respondem a pergunta apresentada, o tempo acaba
automaticamente e passa para a questado seguinte. O sistema apresenta o ranking
da questdo com a pontuacao dos cinco primeiros alunos e informa a resposta correta.
Assim é dado um feedback em tempo real aos alunos, possibilitando um debate

sobre o assunto.

Depois de apresentadas todas as questbes elaboradas para o quiz, o
resultado é armazenado em uma folha de calculo, gerada com o ranking final de
todos os participantes; a pontuacéo geral de cada aluno especificando a resposta
dada por ele em cada pergunta; e o detalhamento de erros e acertos em cada uma
das questdes. HA uma aba na plataforma que armazena os resultados de todas as

atividades realizadas.

Existem muitas formas de jogar o quiz, pode ser em equipe, onde os alunos
competem utilizando apenas um dispositivo para o grupo e a equipe deve descrever
0 nome dos jogadores que a constituem. Tanto as perguntas quanto as respostas



26

podem aparecer em ordem aleatoria. E permitido esconder o raking com a pontuacao
dos alunos. Aos jogadores que acertarem varias respostas consecutivas é possivel

atribuir pontos de bénus.

O Kahoot! apresenta trés layouts de visualizagdo. O momento em que as
perguntas do quiz estdo sendo elaboradas, seria 0 modo professor. Esta
apresentada na imagem 03 a seguir, onde € possivel perceber o posicionamento de
cada recurso disponivel. Além de escrever a pergunta, delimitar o tempo e inserir a
imagem, € necessario indicar a resposta correta, representada pela cor verde ao lado

da opcéo certa.

Figura 3 — Layout de elaboragdo de questdes.

KY Question 1

Question (required

Qual a capital do Brasil?

Time limit

10 sec

Answer 1 (required Answer 2 (required

Rio de Janeiro Brasilia &
Answer 3 Answer 4

Sao Paulo Maceio

Credit resources

Fonte: elaboracéo prépria.

O segundo layout, exibido na imagem 04 a seguir, apresenta o modo como a
pergunta da imagem anterior € projetada aos jogadores durante a realizacdo da
atividade. O numero oito do lado esquerdo da figura, marca o tempo restante que 0s
alunos tém para responder e 0 numero zero do lado direito € a contagem do nimero

de jogadores que ja responderam.
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Figura 4 - Imagem visualizada pelos alunos.

Qual a capital do Brasil? Q

Full Screen|

A Rio de Janeiro

‘ Sao Paulo

Fonte: elaboracao propria.

O terceiro layout, apresentado na imagem 05 a seguir, € o0 modo como as
opcOes de respostas aparecem nos dispositivos utilizados pelos participantes. Eles
devem ler as opgBes na imagem projetada e selecionar a cor que corresponde a

resposta certa.

Figura 5 - Layout de opc8es de respostas.

Join with the Kahoot! app or at kahoot.it
with Game PIN:

781310

Fonte: elaboragéo propria.

Além do quiz foram adicionadas trés outras op¢des de uso, o jumble, s6 possui
respostas certas, porem estdo embaralhadas e os alunos devem coloca-las na
ordem correta, 0 que exige maior atengcédo e concentragao; o discussion que facilita
0 debate; e o survey, utilizado para fazer pesquisa sem atribuir pontos. Todas as
respostas estdo corretas e se pretende ver a porcentagem de jogadores que
escolhem cada uma delas.
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2.  CARACTERIZACAO CONTEXTUAL

Para ajudar a compreender a mensagem a ser passada nesta pesquisa, esta
parte descreverd o ambiente fisico e situacional onde ocorreu a intervencao

pedagdgica.

2.1. O AGRUPAMENTO E A ESCOLA

A inauguracdo do Agrupamento de Escolas Alberto Sampaio (AESAS), em
Braga, foi anunciada pelo Ministério da Educacédo e Ciéncia em 16 de janeiro de
2013, como esta descrito no site da ESAS.

O Patrono do Agrupamento € Alberto Sampaio, nascido em Guimaraes, em
17 de novembro de 1841, data em que se celebra o dia do Agrupamento. Homem de
cultura, formado em Direito na Universidade de Coimbra, integrou varios movimentos
intelectuais. Foi escritor e alguns dos seus pensamentos acompanham as paredes
principais do edificio da sede do agrupamento, como o Lema do AESAS “Nunca se

perde tempo com aquilo que amamos”.

Figura 6 - Imagem do lema da Escola Secundaria de Alberto Sampaio.

Fonte: Daniela Veiga, 2017.

A nova unidade organica resultou da agregacao entre duas escolas, a Escola
Secundaria de Alberto Sampaio - onde sao ministradas aulas essencialmente do
ensino secundario, ou seja, para alunos do décimo ao décimo segundo ano, com
excecgdo de trés turmas do terceiro ciclo do ensino basico, uma do sétimo, uma do
oitavo e uma do nono ano - e o Agrupamento de Escolas de Nogueira - onde sao


http://www.aesas.pt/home/o-agrupamento
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oferecidas as aulas do ensino béasico, do quinto ao nono ano. Atualmente é
considerado um expressivo agrupamento por conter treze estabelecimentos e
abranger oito freguesias.

O agrupamento possui cerca de 275 docentes e 98 ndo docentes e conta com
mais de trés mil e quinhentos estudantes, o que corresponde a aproximadamente
14% de populagcdo do Concelho de Braga. Mais de quarenta e dois por cento dos
alunos do agrupamento estudam em sua sede, a Escola Secundaria de Alberto
Sampaio, que integra mais de mil e quinhentos alunos.

A ESAS esta situada na cidade de Braga, freguesia de Séo Lazaro, e, de

acordo com seu projeto educativo,

capta uma populagdo estudanti muito diferenciada, servindo,
fundamentalmente, a zona centro e sul da cidade. Contudo, nos ultimos
anos, tem-se acentuado a tendéncia para uma maior diversificacéo,
integrando, a escola, alunos provenientes de todas as freguesias da
cidade”. (ESAS, 2011, p. 14).

E uma escola voltada para todos, embora prevaleca uma classe média com
um capital cultural elevado (ndo necessariamente com capital econémico elevado) e
com uma composicdo sociocultural mais heterogénea.

Para responder a essa diversidade da comunidade educativa que serve, a
ESAS apresenta, na sua oferta formativa, varias modalidades de instrucéo. A oferta
educativa é bem diversificada e, além de oferecer o ensino Regular, o Profissional e
0 Recorrente (noturno), também proporciona varios Clubes e Oficinas, entre eles, o
clube do teatro, a ginastica acrobatica, o desporto, a musica, a robética, o ensino de
portugués para estrangeiros, as artes plasticas e a participagao na revista “Defacto”.

A ESAS possui, além das trés turmas do ensino basico citadas anteriormente,
quarenta e duas turmas do ensino secundario e dezesseis de ensino profissional.
Dentre as turmas do ensino secundario, quinze sdo do décimo ano, dezesseis do
décimo primeiro e onze do décimo segundo. Relativamente as turmas dos cursos
profissionais, séo seis do décimo ano, cinco do décimo primeiro e cinco do décimo
segundo.

Entre os cursos profissionais, em seu site, a ESAS cita que oferece 0s cursos
técnico de Artes do Espetaculo-Interpretacdo; Desenho Digital 3D; Eletrbnica,
Automacdo e Computadores - Robotica; Gestdo de Equipamentos Informaticos;
Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos; Restauracdo; Técnico de

Secretariado; Técnico de Turismo; e Técnico de Vendas.


http://www.esas.pt/index.php/documentos-orientadores-estruturas-e-servi-123
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Atualmente, a ESAS prepara seus alunos para se tornarem bons cidadéaos,
garantindo assim a alta qualidade profissional, como consta em seu Regulamento

Interno:

pretende ser um espac¢o promotor do sentido de responsabilidade, pautado
pela elevada qualidade das suas realizagBes; um espaco privilegiado de
formagdo da sociabilidade do homem, um espago aberto a realidade
envolvente, ao meio onde se insere, fonte promotora de troca de
experiéncias e de realizacdes, e um espaco privilegiado de convivio entre
alunos, entre professores e alunos, entre estes e o restante pessoal que
nela trabalha. (REG INT, 2016).

A ESAS procura ser uma escola com dimensao emancipadora, promovendo
a autonomia dos seus alunos. Promove o desenvolvimento dos alunos, tornando-os
capazes de agirem por si, por suas conviccdes e valores. Ela atingiu a classificacédo
maxima de “Muito Bom” em todos os dominios, na ultima avaliagao externa, realizada
pela Inspecdo de Educacédo na ultima dezena do més de novembro de 2011. (IGEC,
2011). Pretende auxiliar os alunos a desenvolverem o pensamento critico, torna-los

pensantes.

2.2. A SALA DE AULA E ATURMA

As aulas da disciplina de Sistemas Operativos, médulo IV do 12° (décimo
segundo) ano do Curso de Profissional Técnico de Gestdo e Programacao de
Sistemas Informaticos (TGPSI) foram por mim acompanhadas durante os meses de
setembro, outubro e novembro de 2017.

As aulas foram ministradas no laboratério de Software, devidamente equipado
com catorze computadores, posicionados em mesas proximas umas das outras, que
acompanham a parede da sala formando um “U”, onde os alunos realizam as
atividades praticas. No centro da sala, onde os alunos permanecem durante a
apresentacdo do conteudo tedrico, estdo doze mesas e cadeiras direcionadas para
dois quadros brancos laterais e uma tela de projecao central.

A turma era constituida por vinte e quatro alunos, todos do sexo masculino,
de nacionalidade portuguesa e com idades entre dezessete e vinte e um anos. Na
disciplina de Sistemas Operativos, como as aulas costumam ser, em sua maioria,
praticas, a turma estava dividida em dois turnos — Turno um (T1) e Turno dois (T2) -
com doze rapazes cada turno. Assim, foi possivel que cada aluno trabalhasse

individualmente no computador, quando necessario.
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Apbs os trés meses de observacdo das aulas de ambos os turnos, as aulas
do T1 continuaram sendo acompanhadas e iniciou-se a intervencao pedagogica com
as aulas ministradas para T2. Além dos doze alunos, as aulas eram assistidas: pelo
professor de informatica, que foi orientador cooperante; pela professora supervisora,
apenas em algumas delas; e por um colega, também estagiario do Mestrado em
Ensino de Informatica da Universidade do Minho.

Ao assistir as aulas e assistir a realizacdo dos trabalhos produzidos pelos
alunos, percebeu-se que os estudantes tinham um bom relacionamento entre eles e
entre eles e o0 docente, com excecdo de um aluno que tinha dificuldade de respeitar
as regras necessarias ao bom funcionamento das aulas.

Quanto a participacdo nas atividades solicitadas pelo professor, os alunos
nem sempre demonstravam muito interesse e empenho e apresentaram fragilidades
ao transformar o raciocinio em linguagem de programacao, o que recebia uma
dedicacao especial do professor. Havia também uma disparidade quanto ao ritmo de
trabalho. Assim, o aluno que terminava a atividade primeiro auxiliava o professor,

ajudando o aluno que ainda nao tinha acabado.

Nos grupos formados com objetivos educacionais, a interacdo devera estar
sempre provocando uma influéncia reciproca entre os participantes do
processo de ensino, o0 que me permite afirmar que os alunos néo
aprenderdo apenas com o professor, mas também através da troca de
conhecimentos, sentimentos e emocdes dos outros alunos. (VEIGA, 2000).

A partir da observacdo do desempenho dos estudantes e das técnicas
utilizadas pelo professor cooperante, surgiu o pensamento de que o fato de o aluno
trabalhar individualmente ou em equipe poderia alterar significativamente o seu
aprendizado.

Considerando ser uma turma de Ensino Profissional, percebeu-se
conveniente pesquisar e analisar alguns aspetos sobre o perfil socioeconémico-
demografico dos alunos que optam por este tipo de oferta formativa. Para a recolha
destes dados, os alunos responderam a um questionario online enviado por email

através do formulario do google docs.

Pode-se definir questionario como a técnica de investigacdo composta por
um conjunto de questfes que sdo submetidas a pessoas com o propdsito
de obter informacdes sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores,
interesses, expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou
passado etc (GIL, 1999, p.121).

Analisando as dez respostas, constatamos que todos os estudantes da turma

sdo maiores de idade: sete com dezoito anos, dois com dezenove e um com vinte.
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Sobre a distancia entre a casa e a escola, apenas um aluno disse morar a
mais de 10 km da escola, e a maioria, noventa por cento deles, vive relativamente

préximo de onde estuda, a uma distancia maxima de 5 km.

Ao analisar a figura 07 a seguir, percebemos que apenas um estudante ja
ficou retido. Outra constatacao € que a metade da turma declara ndo gostar “nada”
de estudar e quarenta por cento gostar “pouco”, somando noventa por cento de
estudantes que n&o apreciam o estudo, ainda assim, sessenta por cento deles

afirmam ser bons alunos.

Figura 7 - Escolaridade dos alunos.

Ja ficaste retido alguma vez? | Gostas de estudar? | Autoavalias-te como um aluno

@ Fraco @ Bom

® 5im ] ) .
@ Nio @ Muio @ Pouco @ Nada ® Médio @ Muito Eom

Fonte: elaboracao propria.

Quanto aos pais dos alunos, eles apresentam niveis de aprendizagem
semelhantes, como podemos perceber na figura 08 a seguir. O maior grau de

escolaridade alcangado foi 0 ensino secundario.

Figura 8 - Escolaridade dos pais.

Escolaridade do pai Escolaridade da mae

@ 1° Ciclo

@ 2° Ciclo

@ 3 Ciclo

@ Ensino Secundario
@ Licenciatura

@ Westrado

@ Doutoramento

Fonte: elaboracéo prépria.

Considerando o grau de instrucéo dos pais, percebeu-se apropriado conhecer

a profissao dos pais. Entre eles, cinco estdao desempregados, dois reformados, um
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€ descrito como patrao e dois como gerentes, porém sem ser especificada a area de
atuacao de cada um deles. Dos pais que estdo na ativa, como podemos perceber
através da figura 09 a seguir, entre 0os empregos dos pais foram citados; operador
de magquinas, técnico, vendedor e vendedor de viagens. Entre as das maes

mencionaram-se, comerciante, educadora, cabeleireira e repositora.

Figura 9 - Profissdes dos pais.

Tabela de Profisstes

Mée Porcentagem Pai Porcentagem
Reformada 1% Reformado 3%
cabeleireira 1% SEm emprego 1%
Desempregada 4% Operador de Maquinas 1%
Educadora 1% Técnico 1%
Gerente 1% Vendedor 1%
Comerciante 1% Gerente 1%
Repositora 1% Patrdo 1%
Vendedor de Viagens 1%

Fonte: elaboracéo prépria.

A maioria dos alunos, 60% deles, pretendem avancar na educacao e seguir
para a universidade, obtendo assim um grau de escolaridade a mais que os pais, 0S
outros 40% pensam apenas em terminar o 12° ano.

No geral, a turma apresentou rendimento suficiente, com aproveitamento

positivo.

2.3. O CURSO

O Sistema Educativo Portugués é dividido em quatro fases que compreendem
a educacao pré-escolar e 0os ensinos basico, secundario e superior, como podemos
observar na imagem 10.

De acordo com o “Educacgao e Formagao em Portugal”, documento publicado
pelo Ministério da Educacao de Portugal (ME), a frequéncia na educagéo pré-escolar
é facultativa e destina-se a criancas com idades entre os 3 (trés) anos e a entrada
na escolaridade obrigatoria, que ocorre por volta dos 6 (seis) anos.

O Ensino Bésico (EB) inicia no 1° e termina no 9° ano e esté dividido em trés
ciclos: O 1° Ciclo vai do 1° ao 4° ano; O 5° e 6° anos formam o 2° Ciclo; e o 3° Ciclo

€ composto pelos 7°, 8° e 9° anos.
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O ensino secundario tem um referencial de trés anos letivos - 10°, 11° e 12°
anos - e encontra-se organizado segundo formas diferenciadas, com cursos
permedaveis entre si, orientados tanto para dar prosseguimento aos estudos quanto
para ingressar no mundo do trabalho. Em Portugal, é obrigatorio frequentar a escola
durante os doze anos de escolaridade e até aos dezoito anos de idade. E nesta
classificacdo que estéo inseridos os alunos deste trabalho, no &mbito dos cursos
profissionais, ou seja, alunos do 12° ano do Curso de Profissional Técnico de Gestéo

e Programacéo de Sistemas Informaticos (TGPSI).

Figura 10 - Organiza¢&o do Sistema Educativo Portugués.

Organizagao do Sistema Educativo Portugués

Ensino Universitanio

R
"'lll'l'.- nhie .-'l.' i
e

Arraiyrrhaidsd

2* Ciclo 3 Cicle Licenciotural+ Mastrado Dowtoramento
Ensino Politécnico

Cientifico-Humanisticos
Licenciaghura

Profissionais
Arfisticos Expeciclizodos
Tecnolégicos

Ensine pas-secunddrio ndo superior

Eduvoogtoo e Formogio
de Jovens e Adultos
A partir dos 15 anos de idode

Fonte: Educacédo e Formacdo em Portugal, 2007.

Os cursos profissionalizantes (res)surgiram em meados da década de 1980,
com o chamado Ensino Técnico Profissional, depois de um periodo de unificagdo do
ensino até o 9° ano. Ainda de acordo com ME, os cursos profissionais séo
vocacionados fundamentalmente para alunos que pretendam entrar no mundo do
trabalho.

Os cursos tecnoldgicos, artisticos especializados e profissionais permitem
ainda o prosseguimento de estudos no ensino pds-secundario ndo superior
e no ensino superior. E atribuido um diploma aos alunos que completam o
ensino secundéario. Esses cursos conferem ainda um certificado de
qualificacdo profissional de nivel 3. (ED. FORM. PT, 2007).

O Agrupamento de Escolas Alberto Sampaio, focado em resultados/rankings,
apresenta como metas para os Cursos Profissionais “taxas de conclusdo, em trés

anos, superiores as de 2014/2015, num minimo de 65%, face ao nimero de alunos
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que iniciou o curso” e tem como meta “a superagdo da média nacional e dos
resultados anteriores”. (P.E.ESAS, 2015, p. 19).

O curso Profissional Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas
Informaticos (TGPSI) foi homologado pela Portaria 916/2005, de 26 de setembro de
2005 e integra o quadro de ofertas formativas da ESAS. O objetivo inicial era
responder a heterogeneidade da comunidade educativa que o serve. Em seu site, a

ESAS, descreve como técnico de gestao e programacao de sistemas informaticos,

o profissional qualificado apto a realizar, de forma auténoma ou integrado
em uma equipe, atividades de concecdo, especificacdo, projeto,
implementacao, avaliagéo, suporte e manutencéo de sistemas informéaticos
e de tecnologias de processamento e transmissao de dados e informacdes.

Como observado na imagem 11 a seguir, anexo n° 1 da portaria acima
mencionada o curso esta dividido em trés formacdes, sendo elas a sociocultural, a

cientifica e a técnica.

Figura 11 - Plano de estudos do curso profissional de Técnico de Gestédo e Programacéo de
Sistemas Informaticos.

Curso profissional de Tecnico de Gestao e Programacao
de Sistemas Informaticos

Plano de estudos

Componentes de formagio [-Lr::]i]i"fg?;a?\liﬁj
Socio-cultural:
Portugués (b) ... ... . 320
Lingua Estrangeira lou Il {c) .......... oL 220
Areade Integracio . ...... . ... o . 220
Tecnologias da Informacio ¢ Comunicacio . . . 100
Educacio Fisica . ...... ..o 140
Subtotal ... o L. 1 000
Cientifica:
Matematica (B ... i i it i 300
Fisicae Quimica (F) . ..ottt in i iiann 200
Subtotal ... .. . . 500
Téenica:
Sistemas Operalivos . . ... ... . .. 144
Arquitectura de Computadores . ... ... ... .. 152
Redes de Comunmicacio .. ... .o iieeen.n 252
Programacio e Sistemas de Informagio ... .. 632
Formacao em Contexto de Trabalho ........ 420
Subtotal ... .o . L. 1 600
Total de horas do curso . . . 3 100

Fonte: Portaria 916/2005.


http://www.esas.pt/index.php/cursos-profissionais-ofertaform-82/66-tecnico-de-gestao-e-programacao-de-sistemas-informaticos
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A formacao sociocultural possui em sua composicao: lingua estrangeira I/1I/111;
Area de Integracdo Educacdo Fisica; Tec. Infor. e comunicacio; e portugués. Na
formacdo cientifica estdo a matematica, a fisica e a quimica. E é na formacao técnica
que esta inserida a disciplina de Sistemas Operativos, juntamente com Arquitetura
de Computadores, Redes de Comunicac¢do, Programacao e Sistemas de Informética
e Formacao em Contexto de Trabalho.

2.4. A DISCIPLINA E O MODULO

A disciplina ministrada, Sistemas Operativos (SO) integra o rol de disciplinas
do Departamento de Economia, Informética e Eletronica. O objetivo descrito em seu
programa € precisamente o de fazer uma introducdo aos conceitos fundamentais
utilizados na concepcao dos sistemas operativos modernos.

Entre outras finalidades, o programa da disciplina cita, promover a
compreensao das principais funcdes desempenhadas pelos sistemas operativos;
promover a compreensdo dos principais conceitos associados ao funcionamento
interno dos sistemas operativos; promover a compreensdo dos mecanismos de
suporte a multitarefa e as suas implicacdes para o desenvolvimento de aplicacdes;
desenvolver capacidades para manter, adequadamente e de forma preventiva os
sistemas operativos instalados.

O programa pretende que os alunos desenvolvam as competéncias de
conhecer a estrutura interna dos sistemas operacionais (SO) e as configuracdes de
arranque de um computador; instalar e configurar tanto um SO cliente quanto
servidor; e instalar e configurar device drivers e periféricos.

Assim, como podemos observar na imagem 12 a seguir, o elenco modular
esta dividido em quatro modulos iniciais que sao: Introducao aos Sistema Operativos,
Sistema Operativos Cliente, Sistema Operativos Servidor e Sistema Operativos
Open Source, e um quinto e ultimo médulo, descrito como Tema Opcional, que
oferece dois temas para que um seja escolhido. O primeiro e o quinto médulos séo
0S menores e possuem o mesmo tempo de duracdo, com 21 horas. O maédulos I, I

e IV se estendem a 30 e 36 horas respectivamente.
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Figura 12 - Elenco Modular da disciplina de Sistemas Operativos.

Duracao de
Numero Designacdo referéncia
(horas)
1 Introdugao aos S|stemas Operallvos 21
2 Slstema Operatwc- Cllente 30
3 Slstema Operatwc- Servldor 36
4 Slstema Operativo Open Sourc:e . 3

5(1) Tema opcmnal 21

(1) Os temas deste modulo deverdo ser seleccionados de entre os dois médulos
opcionais apresentados no quadro seguinte
OP1 Conflgura-;:ao Avangada de Semdores 21

OP2 Arqunectura de Slstemas Operatwos 21

Fonte: Programa da disciplina. Pagina 5.

O modulo ministrado como sequéncia do modulo IV - Sistemas Operativos
Open Source, foi a Configuracdo Avancada de Sistemas Operativos Servidores. De
acordo com seu 0 programa, o médulo V visa abordar conceitos e ferramentas de
modo que os alunos sejam capazes de desenvolver tarefas de administracdo de
sistemas avancadas ao nivel da internetworking (trabalho colaborativo em rede) e de
automatizacao de tarefas.

O méddulo apresenta como objetivos de aprendizagem que os alunos tenham
adquirido conhecimentos, procedimentos e atitudes que Ihes permitam realizar a
configuracéo de servigcos de servidores de impressao e ficheiros; a configuracao de
acesso remoto a maquinas e aplicacdes; e a elaboracdo de scripts avancados de

administragéo e manutengéo de sistemas.
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3. MODELO DE PESQUISA

O plano de investigacao é definido a partir do momento em que esta formulado
o problema e estabelecido o propésito. Para Gil (2008), nos objetivos, as pesquisas
podem ser classificadas em trés grandes grupos: exploratérias, descritivas e
explicativas. Para Trivinos (1987), os trés tipos de estudos s&do exploratorios,

descritivos e experimentais e possuem finalidades diferentes.

Conforme Gil (2008), as pesquisas explicativas planejam “identificar os fatores
que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fendbmenos”. Investiga a
veracidade da realidade, busca razdes, porqués. Assim, consequentemente, torna-

se mais complexa, o risco de cometer erros € maior.

Trivifios (1987) fala que a experimentacdo consiste em alterar as condicdes
gue definem um evento e em observar e interpretar as mudancas que acontecem. O
estudo experimental prevé que uma variavel é capaz de modificar outra ou outras e

determina quais as causas responsaveis por este acontecimento.

Ja as pesquisas exploratérias “permitem ao investigador aumentar sua
experiéncia em torno de determinado problema.” Trivifos (1987, p.109). O
investigador procurar ampliar o conhecimento sobre temas ndo muito estudado ou

sobre o qual ndo ha ainda uma teoria fundamentada.

Quando o tema escolhido é bastante genérico, tornam-se necessarios seu
esclarecimento e delimitacdo, o que exige revisdo da literatura, discusséo
com especialistas e outros procedimentos. O produto final deste processo
passa a ser um problema mais esclarecido, passivel de investigacao
mediante procedimentos mais sistematizados. (GIL, 2008, p.27).

O estudo descritivo requer um grande numero de informagdes sobre o que se
pretende pesquisar. Conforme Gil (2008, p.28), as pesquisas descritivas objetivam
descrever “caracteristicas de determinada populagdo ou fenbmeno ou estabelecer
relacdes entre varidveis”. Com o amplo conhecimento dos dados é possivel obter
visOes diferentes sobre uma realidade ja conhecida. O autor afirma ainda que uma
caracteristica marcante deste tipo de pesquisa esta no uso de técnicas padronizadas

de coleta de dados.

Este trabalho, buscando uma maior proximidade com o tema, procurando
torna-lo mais claro e explicito, baseou-se no conceito exploratorio, porém focou-se
predominantemente no conceito descritivo, com a descri¢cdo das caracteristicas do

estagio realizado. De acordo com Trivifios:
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O foco essencial destes estudos reside no desejo de conhecer a
comunidade, seus tracos caracteristicos, suas gentes, seus problemas,
suas escolas, seus professores, sua educagdo, sua preparagdo para o
trabalho, seus valores, os problemas do analfabetismo, a desnutricdo, as
reformas curriculares, os métodos de ensino, 0 mercado ocupacional, os
problemas do adolescente etc. (TRIVINOS, 1987, p.111).

Quanto a abordagem da pesquisa, existem duas classifica¢des, a quantitativa
e a qualitativa. Na primeira, ha coleta de dados numérico e o tratamento deles da-se
por meio do estudo estatistico. Durante a analise utiliza-se as regras da logica e
aproxima-se do raciocinio dedutivo. Permite a investigacdo de um amplo niamero de
variaveis e foca na busca de padrdes delas. Menezes e Silva (2005, p.20)

consideram que:

tudo pode ser quantificavel, o que significa traduzir em nimeros opinides e
informacdes para classifica-las e analisa-las. Requer o uso de recursos e
de técnicas estatisticas (percentagem, média, moda, mediana, desvio-
padréo, coeficiente de correlagdo, analise de regresséo, etc.).

Apos a observacdo dos aspectos pretendidos € feita a interpretacdo e a
descricdo dos dados. Na andlise qualitativa intenciona-se, através da interpretacéo
das informacbes, compreender as caracteristicas de um grupo social mais
profundamente. H4 uma busca da relacdo causa e efeito tentando descobrir vinculos
entre categorias e conceitos. Procura-se uma abstracdo excedente dos dados,
deduzindo provaveis explicacdes implicitas nas respostas descritivas, de modo a
encontrar pressupostos tedricos aceitaveis e suficientemente validos para a

generalizacdo. As autoras acima citadas acreditam que:

[...] ha uma relagédo dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto €, um
vinculo indissociavel entre o0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que
ndo pode ser traduzido em numeros. A interpretagdo dos fendbmenos e a
atribuicdo de significados sao basicas no processo de pesquisa qualitativa
[...] Os pesquisadores tendem a analisar seus dados indutivamente. O
processo e seu significado sdo os focos principais de abordagem.”
(MENEZES & SILVA, 2005, p.20).

E possivel associar as dimensdes quantitativa e qualitativa em um estudo e
classifica-lo como quanti-qualitativo, assim, os elementos fortes de uma dimensao
complementam as possiveis fragilidades da outra. Nesta categoria relacionam-se
palavras e niameros. A partir destas analises, este trabalho fundamentou-se nessa

classificacao, que para Minayo (1994), citado por Dalfovo et.al. (2008),

as relacdes entre abordagens qualitativas e quantitativas demonstram que
as duas metodologias ndo sdo incompativeis e podem ser integradas em
um mesmo projeto e que uma pesquisa quantitativa pode conduzir o
investigador a escolha de um problema particular a ser analisado em toda
sua complexidade, através de métodos e técnicas qualitativas e vice-versa.
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3.1. INVESTIGACAO - ACAO
O meétodo adotado nesse projeto foi a investigacdo-acdo, ainda que sem

trabalhar todas as suas caracteristicas.

A investigacdo-acgéo constitui uma forma de questionamento reflexivo e
colectivo de situagdes sociais, realizado pelos participantes, com vista a
melhorar a racionalidade e a justica das suas proprias praticas sociais ou
educacionais bem como a compreenséao dessas praticas e as situacdes nas
quais aquelas praticas sdo desenvolvidas; trata-se de investigacdo-acgéo
guando a investigacao é colaborativa, por isso é importante reconhecer que
a investigacdo-accdo € desenvolvida através da accdo (analisada
criticamente) dos membros do grupo. (KEMMIS & MCTAGGART, 1988,
apud FERNANDES, p.3)

Assim, analisando a definicdo acima descrita, entende-se que a investigagao-
acdo (IA) é um processo reflexivo que descreve a investigagdo de um contexto
definido, de modo que o resultado possa trazer modificacbes favoraveis,
redefinicbes. Nesta metodologia deseja-se aperfeicoar pratica, trazer vantagens
continuas ao processo e elevar o entendimento pessoal. O foco dessa prética € a

mudanca no modelo e na pratica da intervencao educativa.

Ao desenvolver esse método, procura-se resultados tanto na investigacao
quanto na acgdo. Nesta, trabalha-se com um maior envolvimento dos sujeitos,
reconhecendo e valorizando a sua participacdo. Aqui 0 conhecimento é
compartilhado por todos desde o principio em busca de conseguir modificacdes no
grupo analisado que, neste projeto, sdo os alunos. Na parte da Investigacao,
trabalha-se no sentido de gerar um novo conhecimento acerca do sistema, elevar as

capacidades do investigador, neste caso o professor/educador.

Ela implica o abandono do praticismo néo reflexivo, favorece, quer a
colaboracao interprofissional, quer a pratica pluridisciplinar — quando néo
interdisciplinar ou mesmo transdisciplinar —, e promove, inegavelmente, a
melhoria das intervencdes em que é utilizada. (ALMEIDA, 2001, apud
FERNADES, 2006, p.5)

Fernandes, Coutinho et. al. (2009) apresentam como metas as melhorias da
IA: “melhorar e/ou transformar a pratica social e/ou educativa, ao mesmo tempo que
procuramos uma melhor compreensao sobre a respetiva pratica”; ir em busca da
mudancga atrelada ao conhecimento; “articular, de modo permanente, a investigacao,
a acado e a formacao”; e por ultimo, porém nao menos importante, “fazer dos

educadores protagonistas da ag&o”.

Como vantagens da investigacdo-acao citamos o fato de ela auxiliar o
professor/educador na criacdo de estratégias e desenvolvimento de métodos para

um ter um desempenho mais apropriado.
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3.2. INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS
O investigador, com a coleta de dados, pretende encontrar informacdes que

Ihe permitam atingir 0s objetivos propostos na pesquisa.

Na coleta de dados, o importante ndo € somente coletar informacdes que
deem conta dos conceitos (através dos indicadores), mas também obter
essas informacdes de forma que se possa aplicar posteriormente o
tratamento necessario para testar as hipoteses”. (GERHARDT & SILVEIRA.
2009, p.57)

Inicialmente, para embasamento do trabalho, foi feita a pesquisa bibliogréfica.
Nesta etapa houve um levantamento de requisitos e foi realizado um estudo sobre
as dinamicas do agrupamento. A partir de uma perspectiva sociologica e
organizacional, foram analisados os documentos orientadores do agrupamento, mais
concretamente os da ESAS. Entre eles estdo o Regulamento Interno 2016, o Projeto

Educativo para o triénio 2016-2018 e o Relatorio de Avaliacdo Externa.

Foi fundamental efetuar uma visita guiada a escola, identificar as
manifestacbes simbdlicas da cultura e da identidade, tirar fotografias e, um ponto
muito importante foi a entrevista com o Diretor, Professor Jodo Andrade, que
prontamente respondeu a todas as perguntas. Foram analisadas ainda, algumas leis
publicadas pelo Ministério da Educacao de Portugal, livros; artigos publicados em
revistas, jornais e no correio eletrénico;

Diversos dados foram identificados com base na observagdo que aconteceu
durante o acompanhamento das aulas onde o projeto se desenvolveu. Para Bogdan
e Biklen (1994, p.149), “o termo dados refere-se aos materiais em bruto que os
investigadores recolhnem do mundo que se encontram a estudar; sdo os elementos
que formam a base da analise”. Ao longo do estudo os dados foram levantados a
partir de varias técnicas que proporcionam analises e interpretacdes de aspecto

gualitativo.

A observacdo apresenta como principal vantagem, em relacdo a outras
técnicas, a de que os fatos sdo percebidos diretamente, sem qualquer
intermediacdo. Desse modo, a subjetividade, que permeia todo o processo
de investigacéo social, tende a ser reduzida. (GIL, 2008, p.100).

Considerando Chagas (2000, p.3) que diz que “construir um bom questionario
depende ndo s6 do conhecimento de técnicas, mas principalmente da experiéncia
do pesquisador” e Baptista e Cunha (2007, p.178), que afirmam que o questionario
€ um: “método rapido em termos de tempo; baixo custo; permite-se atingir uma

grande populagao dispersa; da maior grau de liberdade e tempo ao respondente.”,



42

em um segundo momento foram elaborados e aplicados questionarios com questbes

direcionadas aos estudos.

Levando em consideracdo que o questionario é uma ferramenta de base que
pode armazenar uma grande quantidade de informacgdes, sendo de facil acesso,
recuperacao, leitura e interpretacéo e esta cada vez mais em uso, Young e Lundberg
(apud Menezes e Silva, 2005, p.34) fizeram uma série de recomendacdes que devem
ser observadas ao elaborar um questionario. Entre elas estdo que no questionario a
criacdo das perguntas deve seguir uma ordem logica organizada por blocos
tematicos. Nao deve fugir do tema, devendo abranger apenas assuntos referente
aos objetivos da pesquisa. Perguntas que se pode prever que nédo terdo respostas

sinceras, deverdo ser evitadas.

Os autores chamam atencdo também para a redacdo da pergunta, que
“‘devera ser feita em linguagem compreensivel ao informante. A linguagem devera
ser acessivel ao entendimento da média da populagao estudada.” Deve-se evitar
que a pergunta permita dupla interpretacéo, que sugira ou induza a resposta; cada

pergunta devera conter apenas um assunto para ser analisado pelo respondente.

Outros elementos fundamentais na coleta de dados foram as producdes dos
alunos, que permitem verificar o empenho deles e a evolucdo cognitiva. Mais
especificamente, os trabalhos realizados foram as listas de exercicios de grupo e
das atividades individuais, as fichas de avaliacédo, os projetos - intermediario e final,
que contaram com uma parte pratica de apresentacao por parte dos alunos - e as
praticas realizadas com o auxilio da plataforma Kahoot.

Fundamentado na fala de Bogdan & Biklen (1994, p.150) as notas de campo
sdo “o relato escrito daquilo que o investigador ouve, vé, experiéncia e pensa”.
Durante a intervencéo foram feitos apontamentos de acordo com as observagoes,
ou seja, os fatos foram anotados a medida que ocorreram. O conteldo das
anotacdes contém uma parte descritiva e uma reflexiva. A parte descritiva
compreende as anotacdes aprofundadas do que se passou no ambiente do profeto.

A reflexiva contém as observacdes pessoais da estagiaria.

3.3. TRATAMENTO DOS DADOS

“O tratamento dos dados, a inferéncia e a interpretagao, por fim, objetivam

tornar os dados validos e significativos” Gil (2008, p.153). Para isso, é necessario
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utilizar meios que facilitam a leitura dos dados e atualmente, o mais comum é a
adocéao da tecnologia. A utilizagdo dos recursos computacionais apresenta algumas

vantagens como a economia de tempo e esfor¢o e reducao das margens de erro.

Para propiciar esse estudo foi montado um banco de dados com as listas de
exercicios propostas aos estudantes, os documentos word onde eles escreviam o
passo a passo das respostas, 0 sumario das aulas e os slides com os contetdos
apresentados aos alunos, que também foram utilizados como guia durante a anélise

dos documentos e escrita do texto.

Os alunos preencheram um formulario com o nome e numero dos
participantes, o sexo, a idade, a distancia que moram da escola, a profissao e a
escolaridade dos pais, a trajetéria escolar dos alunos e a forma como estudam, bem
como as suas expectativas face ao estudo e ao seu futuro profissional. As respostas
foram contabilizadas através do sistema Online Google Drive, que trata as respostas

criando uma planilha.

Na tabulacdo dos dados, foram gerados, ainda, tabelas e graficos
comparativos, que estao apresentados ao longo do texto em forma de figuras. Para
elaborar as imagens, recorreu-se ao uso da ferramenta Paint, programa utilizado

para edicao e tratamento de imagens e criagdo de desenhos.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

O objetivo geral do projeto foi compreender como se da a interacdo do
trabalho individual com o trabalho em equipe no ensino de tecnologias e o0 seu
impacto na aprendizagem dos conteudos curriculares. Para isto, foi proposta a
elaboracdo de atividades nas quais ora os alunos trabalharam em grupo, mais

especificamente em dupla, ora trabalharam individualmente.

Os objetivos especificos foram conhecer o pensamento dos alunos sobre os
trabalhos realizados em grupo utilizando apenas um computador; conhecer o que 0s
alunos pensam sobre os trabalhos individuais realizados no computador; identificar
os critérios de inclusdo e de exclusdo de membros nos grupos de trabalho; identificar
potencialidades e fragilidades do trabalho individual e em grupo; e verificar
dificuldades existentes no aprendizado de configuracdo avancada de sistemas
servidores de redes locais e se estes se relacionam com a organizacdo dos alunos

em grupo ou em trabalho individual.

Assim, a analise sera feita de modo a responder os objetivos na ordem em

gue foram descritos.

4.1. ANALISE DAS RESPOSTAS DOS QUESTIONARIOS

Com o intuito de responder aos trés objetivos especificos que focam no
pensamento do aluno, sobre a realiza¢do de trabalhos individuais e em grupo - onde
a dupla utiliza o mesmo computador - e quais o0s critérios por eles utilizados para
escolherem seu parceiro laboral, no decorrer das aulas os alunos responderam a
trés questionarios. Neles os alunos expressaram a opiniao deles sobre a forma como

foram realizadas as atividades.

Os dois primeiros formularios sdo idénticos e foram aplicados nas duas
primeiras aulas, nas quais as atividades foram realizadas individualmente.
Continham cinco perguntas, sendo elas: “1. Gostou de trabalhar individualmente
nesta atividade?”, “2. Acha que aprendeu melhor esta matéria trabalhando
individualmente ou aprenderia mais trabalhando em grupo?”, “3. Prefere realizar
atividades individuais ou em grupo?”, “4. Se a préxima atividade fosse em grupo (de
dois) como escolheria sua dupla?”, e “5. Tem algum colega com quem nao gostaria

de fazer os trabalhos? Por qué?”.
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O terceiro formulério possuia apenas adaptacfes dos dois questionérios
anteriores, pois foi aplicado em uma aula na qual os alunos trabalharam em dupla.
Possuia seis perguntas, dentre elas: “1. Gostou de trabalhar em dupla nesta
atividade?”; “2. Acha que aprendeu melhor esta matéria trabalhando em grupo ou
aprenderia mais trabalhando individualmente?”; “3. Prefere realizar atividades
individuais ou em grupo?”; “4. Se a proxima atividade fosse em grupo (de dois)
escolheria 0 mesmo colega?”; “5. Tem algum colega com quem né&o gostaria de fazer

os trabalhos? Por qué?”; e “6. Deseja fazer alguma observagao?”.

O fato de serem apenas doze alunos na turma foi um fator vantajoso na hora
da recolha dos enderecos de correio eletronico, instrumento utilizado pelos alunos
para acessarem aos questionarios. O primeiro formulério foi respondido por toda a
turma, ou seja, doze alunos e o segundo, apenas pelos dez que compareceram a
aula. Alguns dos resultados estéo apresentados de forma grafica, a fim de facilitar a

leitura.

A partir das respostas fornecidas, € possivel compreender que em um primeiro
momento a realizacdo de trabalho de forma individual foi bem aceita, isso porque
guase sessenta por cento dos alunos respondeu “adorei” ou “gostei muito” a
pergunta, como podemos observar na imagem 13 a seguir. Na primeira atividade
apenas um aluno nao gostou de trabalhar individualmente, j& na segunda passaram

a ser trés alunos que nao gostaram.

O numero de estudantes que acharam a atividade individual “mais ou menos”
se manteve inalterado: foram dois alunos, que representam cerca de dezesseis a
vinte por cento deles. Foram nove os alunos que no primeiro inquérito “gostaram
muito” ou “adoraram” realizar o trabalho individualmente. No segundo questionério
este numero caiu para cinco, fazendo com que a porcentagem diminuisse de setenta

e cinto para cinquenta por cento.
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Figura 13 - Primeira pergunta dos dois primeiros questionarios.

1. Gostou de trabalhar individualmente nesta atividade?

@ Adorei

@ Gostei muito
@ Mais ou menos
@ Gostei pouco
@ Mao gostei

Fonte: elaboragéo propria.

Analisando a mesma pergunta no terceiro formulario, que também foi
respondido por dez estudantes, o aluno que respondeu ndo gostar da atividade
individual, mencionou gostar muito do trabalho em dupla. Dos dois estudantes que
gostaram “mais ou menos” de trabalhar individualmente, um nédo respondeu ao ultimo
questionario e o outro selecionou a opgao “adorei”’. Os outros colegas demonstraram
gostar de realizar os dois tipos de atividades. A figura 14 a seguir apresenta o gréfico

gerado a partir das opinides dos alunos.

Figura 14 - Primeira pergunta do terceiro questionario.

1. Gostou de trabalhar em dupla nesta atividade?

10 respostas

[}

@ Adorei

@ Gostei muito
@ Mais ou menos
@ Gostei pouco
@ NEo gostei

Fonte: elaboragéo propria.
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Em relacdo a aprendizagem da matéria, na segunda pergunta dos
questionarios, os alunos responderam a uma pergunta sobre se achavam que
aprenderiam mais trabalhando em grupo ou individualmente. Como era uma questao
aberta, poderiam explicar o porqué da sua preferéncia. Porém, a grande maioria se
limitou a responder apenas com as opg¢des “individualmente”, “em grupo” ou “n&o
sei”, e um aluno explicou “Individualmente, porque faz sentido cada um fazer o seu

para interagir com o ubuntu”.

Observando a imagem 15 a seguir, referente ao primeiro inquérito,
desconsiderando o “sim” que um estudante deu como resposta, e um que disse
“‘individualmente e as vezes em grupo”, € possivel perceber que, apesar de, setenta
e cinco por cento dos alunos, ter afirmado gostar de trabalhar individualmente, sete
deles, quase sessenta por cento, acreditam que a matéria seria mais bem
compreendida se tivesse sido realizada em grupo. Apenas trés alunos, ou seja,
aproximadamente vinte e cinco por cento, pensam que a atividade deveria mesmo

ter sido realizada individualmente.

Figura 15 - Primeira e segunda pergunta do primeiro questionario.

1. Gostou de trabalhar individualmente || 2. Acha que aprendeu melhor esta matéria

nesta atividade? trabalhando individualmente ou
aprenderia mais trabalhando em grupo?

o [

) ndividualmente e
@ Adorel asVEZes em grupo
@ Gostei muito

Mais ou menos ndiduaimente _

@ Gostei pouco

® o oste oweo |

- | .
2 respostas N ° £

=]

Fonte: elaboracéo prépria.

No segundo formulario, mesmo com a porcentagem de estudantes que
gostaram de trabalhar individualmente diminuindo para cinquenta por cento e um
aluno declarar que néo sabe, aumentou, de trés para cinco o niumero de alunos que
pensam que a matéria pode ser melhor compreendida quando € realizada

individualmente, como podemos verificar na imagem 16 a seguir.
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Figura 16 - Primeira e segunda pergunta do segundo questionario.

1. Gostou de trabalhar individualmente || 2. Acha que aprendeu melhor esta matéria
nesta atividade? trabalhando individualmente ou aprenderia

mais trabalhando em grupo?

® Adorei

@ Gostei muito
@ Mais ou menos
@ Gostei pouco
@ MEo gostei

(%)

ra

[y

: ]

Grupo Indwiduzlmente NAOSEI

10 raen
0 respostas

Fonte: elaboracao propria.

Ja no terceiro formulario, respondido apdés os alunos terem realizado a
atividade da aula em grupo, como € possivel compreender da imagem 17 abaixo,
que apesar de trés alunos terem respondido “sim” para a pergunta, apenas um aluno
pensa que a matéria estudada nesta aula € mais bem compreendida quando os

exercicios sédo realizados individualmente.

Figura 17 - Primeira e segunda pergunta do terceiro questionario.

1. Gostou de trabalhar em dupla 2. Acha que aprendeu melhor esta matéria
nesta atividade? trabalhando em grupo ou aprenderia
mais individualmente ?
@ Adorei
@ Gostei muito

@ Mais ou menos
@ Gostei pouco
@ Nio goste

L e L LA I = L I |

Grupo Indwidualmente Sm

Fonte: elaboracao propria.

As respostas da terceira pergunta dos inquéritos - se preferem trabalhar

individualmente ou em grupo - estdo apresentadas na imagem 18 a seguir.



49

Figura 18 - Terceira pergunta dos trés questionarios.

Questionario 1 Questiondrio 2 Questionario 3
3. Prefere realizar atividades 3. Prefere realizar atividades 3. Prefere realizar atividades
individuais ou em grupo? individuais ou em grupo? individuais ou em grupo?

[¥]

Emgrupo gruposde 2 nd v idua Ambas Em grupo nd widua

Em grupo ndwiduz

Fonte: elaboracéo prépria.

Analisando as respostas dos alunos, foi possivel perceber que seis alunos
mantiveram a opinido desde o comeco até o final do médulo, sendo que cinco deles
relataram que preferem trabalhar em grupo, e um prefere realizar as atividades
individualmente. Dois alunos que no comeco do modulo gostavam de trabalhar
individualmente, ja no segundo questionario mudaram de opinido e passaram a
preferir atividades em grupo. Um aluno demonstrou interesse pelas duas
modalidades, primeiramente respondeu gostar de trabalhar individualmente, durante
0 curso mudou para “grupos de 2” e no ultimo questionario respondeu “ambas”. Os

outros trés alunos responderam apenas a um ou dois dos questionarios.

A quarta pergunta, na primeira versao, “se a proxima atividade fosse em grupo
(de dois) como escolheria sua dupla?”, foi de dificil compreensao, pois a maioria dos
alunos nado soube interpreta-la e respondé-la. Alguns colocaram o nome do colega
com quem gostariam de trabalhar; outros responderam “ndo sei”; e apenas trés
responderam de acordo com o esperado. As respostas foram: “De preferéncia com
alguém trabalhador e minimamente inteligente e com alguém com quem ja tenha
desenvolvido algum tipo de trabalho como por exemplo - e citou os nomes dos

colegas -, “escolheria a mesma dupla dos outros anos” e “Baseio-me nos colegas

mais préximos.”.

No terceiro formulario, que apresenta uma versao alterada da pergunta, “se a
proxima atividade fosse em grupo (de dois) escolheria o mesmo colega?”, como
podemos observar na imagem 19 a seguir, a maioria, sessenta por cento deles,
respondeu que sim, 0s outros quarenta por cento ainda responderam escrevendo o

nome dos colegas. As primeiras duplas foram formadas por eles mesmos.
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Figura 19 - Quarta pergunta do terceiro questionario.

4. Se a proxima atividade fosseem grupo
(de dois) escolheria o mesmo colega?

L

[S8]

=]

[

[}

MNome

Fonte: elaboragéo prépria.

As respostas da questao cinco, “tem algum colega com quem nao gostaria de
fazer os trabalhos? Por qué?”, foram muito variadas e de dificil analise. Apenas dois
alunos mantiveram a opinido e citaram o0 nome do mesmo colega nos trés
questionarios. Um aluno que primeiramente respondeu que “nao”, nos dois inquéritos
seguintes citou nomes de colegas diferentes. Um outro aluno que comecou dizendo
gue nao se importava, no segundo escreveu o nome de um colega e no terceiro
respondeu novamente que “ndo”. Outros dois alunos, no primeiro e no segundo
questionarios citaram um colega e no terceiro disseram que “nao”. Outra situagao foi
guando um aluno citou 0 nome de um colega no primeiro questionario e o nome de
outro nos dois ultimos. O aluno que primeiramente escreveu “Qualquer coisa que
vier a [sic] rede, é peixe.”, nos dois seguintes citou um colega. E um ultimo nomeou

um colega nos dois primeiros e mudou o0 nome no terceiro.

A sexta questao, so foi colocada no ultimo formulario, “6. Deseja fazer alguma

observacao?”, teve a mesma resposta de todos os alunos: “ndo”.

4.2. ANALISE DAS ATIVIDADES
Em todas as aulas os alunos realizaram atividades que permitiram identificar

potencialidades e fragilidades do trabalho individual e em grupo.

Na primeira aula, apos a apresentacao do conteudo sobre o servidor Samba,
foi solicitado aos alunos que, individualmente, realizassem a instalagéo do servidor.

Porém, para que isso pudesse ser feito, como 0s computadores da escola possuem
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o Sistema Operacional (SO) Windows, eles deveriam utilizar a maquina virtual
VMWare para rodar o SO Linux.

Foi entregue aos estudantes uma lista com a sequéncia que estes deveriam
seguir para a instalacdo e a configuracao global do servidor. Para esclarecimento
das duvidas que surgiam, além fazer pesquisas na internet, contavam com 0 apoio
dos professores. A medida que eles iam realizando a atividade, descreviam em um
documento word como estavam resolvendo os exercicios. Ao final da aula, nem

todos os alunos tinham conseguido realizar a atividade por completo.

Aula-pesquisa - Trabalhar os temas do curso coletivamente, mas
pesquisando mais individualmente ou em peguenos grupos 0s temas
secundarios. Os grandes temas sado coordenados pelo professor e
pesquisados pelos alunos. Assim o papel do aluno ndo é de executar
atividades, mas o de co-pesquisador responsével pelo resultado final do
trabalho. (BEHRENS, MASETTO, MORAN, 2000, p.7).

Na segunda aula, ap6s mais uma explicacdo sobre o servidor, eles
continuaram trabalhando individualmente na configuracéo global do Samba. Como
os alunos nao trabalham no mesmo ritmo e nem todos tinham conseguido concluir
0S exercicios, a terceira aula foi uma continuacdo das duas anteriores, porém, 0s
alunos trabalharam em dupla, utilizando o mesmo computador. Além de terminar a
atividade, os alunos criaram um documento word com algumas questdes sobre

Linux, que foram utilizadas na atividade da aula seguinte.

A guarta aula, realizada no dia quinze de dezembro de 2017, ultimo encontro
antes de os alunos entrarem de recesso de final de ano, foi uma aula de revisdo do
contetdo através da plataforma Kahoot!!. Os alunos, utilizando o celular,
responderam a perguntas sobre a matéria, algumas delas foram criadas por eles
mesmos na aula anterior e foi gerado um grafico com a classificacdo dos alunos por
ranking - o total de pontos alcancados foi realizado considerando o tempo que o
aluno demorou para responder a questao e se estava a resposta correta - € 0 numero

de respostas certas e erradas de cada aluno.

O gréfico que esta apresentado na imagem 20 a seguir e foi um dos

instrumentos utilizados para avaliagdo dos alunos durante estas primeiras aulas.
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Figura 20 - Avalia¢éo da atividade sobre o servidor Samba.

Linux - Samba

Final Scores

Rank Players Total Score (points) Carrect Answers  |Incorrect Answers
1 [ 23 15984 12 0
2 [ 21 12746 11 1
3 [ 19 11734 10 2
4 [ 16 10630 10 2
5 f 17 5567 6 0
6 f 24 2568 3 3
7 [ 22 932 1 11

Fonte: elaboracéo prépria.

Com o retorno do recesso de final de ano, na primeira aula foi feita uma
revisdo das aulas anteriores e 0s alunos comecaram a desenvolver uma atividade
sobre os tipos de servidores. O trabalho consistia em fazer uma busca explorando
os tipos de servidores FTP, DNS e PROXY e montar uma apresentacédo em slides
no PowerPoint para apresentar para toda a turma. Os alunos trabalharam nessa
atividade de pesquisa durante duas aulas e nas duas seguintes os apresentaram.

Com flexibilidade procuramos adaptar-nos as diferengas individuais,
respeitar os diversos ritmos de aprendizagem, integrar as diferencgas locais
e 0s contextos culturais. [...] Ensinar e aprender exige hoje muito mais
flexibilidade espaco-temporal, pessoal e de grupo, menos conteudos fixos
e processos mais abertos de pesquisa e de comunicacdo (MORAN, 2006,
p. 29).

Considerando a fala de Moran (2006), a estratégia didatica utilizada para a
realizacdo do trabalho foi o trabalho em equipe. Os alunos se uniram em dupla e
além das pesquisas sobre o conteido e do acompanhamento dos professores,
utilizaram a interacdo entre eles e a troca de conhecimento para executar a tarefa

até o final.

Para que todos os alunos fossem avaliados durante as duas aulas de
apresentacao, ao final da exibicdo de cada dupla foi feito um sorteio no qual os
alunos deveriam fazer as perguntas que anotaram durante a explicagdo. Assim,
todos os alunos deveriam ficar atentos a exposi¢do dos colegas. O enunciado do

trabalho pode ser verificado no anexo I.

As imagens a seguir demonstram o calculo realizado para obtencéo da nota
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dos alunos, que ndo sdo necessariamente as mesmas para as duplas, pois foi levado
em consideragdo o conhecimento do aluno durante a sua apresentagao e na hora
das respostas as perguntas. O trabalho foi avaliado em dois aspectos, quanto ao

conteudo e quanto a estrutura.

Na estrutura foi analisada a composicao dos slides. O primeiro slide deveria
conter o logotipo e nome da escola, disciplina, modulo, titulo do trabalho, nome dos
alunos, data. O segundo, a introducao e a lista de pontos abordados e nos slides
seguintes deveria constar o cabecalho com titulo do trabalho e nimero de slides e o
rodapé com o nome dos alunos. Ao longo do trabalho era obrigatéria a insercao de,
no minimo, uma imagem. Deveria ainda conter trés slides finais, a concluséo, a

bibliografia/webgrafia e o slide de questdes.

Figura 21 - Nota da Estrutura do trabalho sobre os tipos de servidores.

Analise da Estrutura do Trabalho
1 - Primeiro slide - 10 2 - Slides sequintes - 15
Logotipoe . . . ] Titulo do Numero de . Bibliografia Slide de | NOTA
Aluno| nome da Drlsggﬂ:ga traTltE:ll?m sziodo Data | trabalho slid.es Em Imagem Conciusao Webgrafia Questdes
escola 2 Cima 2 2 2
4 2 2 2 2 2 2 2 3 0 0 2 19
10 2 2 2 2 2 2 2 3 0 0 2 [ 19
15 2 2 2 2 2 2 2 3 4 0 2 [ 23
16 2 2 2 2 2 2 2 3 4 0 2 [ 2
17 2 2 2 2 2 2 1 2 3 0 2 [ 20
18 2 1 15 2 15 2 2 3 3 0 o [ 18
19 2 2 2 2 2 3 3 2 2 [ 2
20 2 1 15 2 15 2 2 3 3 0 0o [ 18
21 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 [ 24
22 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 [ 2
23 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 [ 24
24 2 2 2 2 2 2 1 2 3 0 2 [ 20

Fonte: elaboracéo prépria.

Como podemos verificar na imagem 22 a seguir, a avaliagcdo do trabalho
incluiu a organizacdo dos contetdos, a composi¢cdo ortografica do texto e a
apresentacao gréafica do trabalho. A defesa do trabalho pontuou, principalmente, o
conhecimento dos conteudos, a apresentacédo sem recorrer a leitura, a autoconfianca

e ainda as respostas a questdes colocadas durante e no final da apresentacao.
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Figura 22 - Nota da Analise de Conteudo do trabalho sobre os tipos de servidores.

Angdlise do conteldo do trabalho
1 - A organizacéo do trabalho - 10 2 - defesa do trabalho - 15 3 Resposta as
Organizacao Composicdo | Apresentacdo . Apresentacéo questdes colocadas, NOTA
IAluno COﬂtZ?]ZOS i ortografica do | grafica do g;sngiﬁlt;nue dn:]g sem recorrer & | Autoconfianca d:;r;t:eitr;zgga_ﬁa

4 texto - 3 trabalho - 3 leitura
4 4 3 2 3 3 3 40 58
10 4 3 2 3 3 3 40 [ 58
15 4 3 25 3 3 3 40 [ 585
16 4 3 25 3 3 3 45 [ 835
17 4 3 2 3 3 3 40 [ 58
18 4 3 25 3 3 3 40 [ 585
19 4 3 3 3 3 3 45 [ 64
20 4 3 25 3 3 3 40 f 58,5
21 4 3 25 3 3 3 40 [ 585
22 4 3 3 3 3 3 45 [ 64
23 4 3 25 3 3 3 45 [ 835
24 4 3 2 3 3 3 25 [ 43

Fonte: elaboragéo prépria.

Para compor a nota final do aluno, foi feita a soma da nota que ele obteve na
estrutura com a nota do conteudo. Como a soma total era cem pontos e a escala da
escola vai de zero a vinte, depois de somadas as pontuacdes foi feita uma divisdo
por cinco. Um ponto fundamental que foi observado durante a construgdo dos
trabalhos foi o plagio. Como é possivel acessar um numero ilimitado de informacdes
facilmente quando se estéa trabalhando em um computador conectado a internet, é
indispensavel a orientacdo do professor aos alunos, ao direcionar 0 uso desse
recurso para as atividades de pesquisas, para que nao facam copias de textos.

Figura 23 - Nota do trabalho sobre os tipos de servidores.

Aluno Estrutura-25 Conteudo - 75 Nota Nota Final
4 19 58 77 15
10 19 58 77 15
15 23 58,5 815 16
16 23 63,5 86,5 17
17 20 58 78 16
18 18 58,5 76,5 15
19 24 54 88 18
20 18 585 76,5 15
21 24 58.5 825 17
22 24 654 88 18
23 24 63.5 875 18
24 20 43 63 13

Fonte: elaboracéo prépria.

Apés as apresentacdes dos trabalhos sobre os tipos de servidores, como
matéria para as proximas aulas, foi apresentado o conteudo sobre a Linguagem Shell
Script. Durante a explicacao tedrica foram expostos os comandos para criar, editar,

executar e colocar os arquivos em modo edigao; foi feita uma breve revisdo sobre
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permissGes de arquivos e uso de variaveis (global e local); e foi demonstrado o

comando de selecéo “IF” e o uso de fungdes.

No decorrer das aulas, apés a parte tedrica, os alunos testavam os comandos.
Estes testes foram realizados individualmente, pois era necessario acompanhar o0s
alunos mais de perto para verificar onde estava a dificuldade deles com a
programacao. Os alunos foram observados enquanto realizavam os testes, sendo

assim o desempenho deles acompanhado de perto.

Técnica da observacao participante se realiza através do contato direto do
pesquisador com o fendbmeno observado para obter informacg8es sobre a
realidade dos atores sociais em seis préprios contextos. O observador,
enquanto parte do contexto de observacao, estabelece uma relacdo face a
face com os observados. (MINAYO, 2002, Pag 59

Para a primeira atividade realizada no Kahoot!!, os estudantes preencheram
um formulario no google e, como podemos observar na figura 24 a seguir, mais de
setenta por cento responderam que gostaram de realizar a atividade através da
plataforma, entéo, para finalizar a matéria, foi feita uma revisdo através do Kahoot!!

e o resultado foi gerado automaticamente pela plataforma.

Figura 24 - Primeira questao do questionario sobre a utilizacdo do Kahoot!.

1. Gostou de realizar esta atividade utilizando o Kahoot?

/ Tesp0sias

@ Sim
@ Nio

Fonte: elaboracao prépria.

Como os alunos estavam com problema de acesso a internet através dos seus
celulares, a atividade foi realizada individualmente, cada um em um computador.
Essa aula, além do colega mestrando que acompanha todas as aulas, estavam mais
dois outros mestrandos da Universidade do Minho. Como eles participaram da

atividade e um aluno faltou, o ranking apresenta 14 (catorze) jogadores.
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Figura 25 - Ranking de pontuacéo da atividade sobre Shell Script.

Shell Script
Rank Players Total Score (points) Coarrect Answers Incorrect Answers
1] 23 11253 10 4
2/ 21 10005 11 3
3[ 18 9085 9 5
4 Mestrando 8871 10 3
5[ 17 8681 9 5
6 04 8669 9 5
70 22 8652 8 4
8 19 7900 9 4
9 16 7384 9 5
10 Mestrando 6935 9 4
1 24 6747 9 5
12] 20 6663 8 3
13 10 5430 6 8
14 Mestrando 3250 5 5

Fonte: elaboragéo prépria.

Nesse exercicio, assim que todos assinalavam a opcdo que pensavam ser a
correta, a resposta certa era apontada. Durante a atividade, como propde a
plataforma, ocorreu uma “competicdo”, os alunos estavam mais atentos, o que
permitiu elevar o grau de concentragdo, 0 companheirismo, a evolucdo do

pensamento critico e a comunicacgéo entre eles.

Aproveitando a oportunidade do momento de entusiasmo, surgiu a chance de
debater sobre as respostas incorretas com mais curiosidade e interesse por parte
dos alunos. Assim o feedback foi dado aos alunos a medida que as questdes iam

sendo respondidas por eles.

No segundo momento da aula, eles se sentaram em dupla e realizaram a
atividade que tinham feito individualmente na quarta aula e foi feito também o
feedback dessa atividade. O exercicio foi realizado para efeito de comparacao de
resultado de trabalho individual e em dupla. O resultado esta apresentado na imagem
26 a sequir.
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Figura 26 - Ranking de pontuacdo da atividade de revisdo sobre o servidor Samba.

Parte 2 - Linux - Samba
Final Scores
Rank Players Total Score (points) | Correct Answers | Incorrect Answers

1 21_23 10957 10 2
2 4 18 9396 9 3
3 10_17 8412 9 2
4 19_22 6740 7 5
5Ir 24 6371 7 5
6 15_16 5375 6 6

Fonte: elaboragéo prépria.

O contetdo seguinte a linguagem Shell Script foi Acesso Remoto. Apds a
apresentacao do conteudo tedrico - o que é acesso remoto, exemplos de utilizacéo,
0 que € necessario para fazer um acesso remoto e a explicacdo de alguns aplicativos
- 0s estudantes comecaram a parte pratica, que consistiu em um aluno acessar o
computador do outro. Eles passaram a aula realizando a atividade com muito

empenho.

Como o primeiro trabalho foi realizado em grupo, para verificar dificuldades
existentes no aprendizado de configuragcdo avancada de sistemas servidores de
redes locais e se estes se relacionavam com a organizacdo dos alunos em grupo ou
em trabalho individual, o trabalho final foi realizado individualmente. O trabalho
consistiu na resolucao de dois problemas e na elaboracdo de um tutorial sob a forma
de apresentacdo em PowerPoint que explanasse convenientemente todo o

processo.

Foi objeto de avaliagéo a resolucéo dos problemas 1: condicédo utilizando (if —
else) e 2: funcao utilizando no minimo 2 (duas) funcdes e a apresentacéo em slides.
Os problemas a serem desenvolvidos eram escolhidos pelos préprios alunos e
validados pelos professores, no sentido de verificar se o tema néo seria repetido. De
acordo com Behrens (2013, p.12), “o aluno precisa ser menos passivo e tornar-se
criativo, critico, pesquisador e atuante. O professor precisa agir com critério e com

visao transformadora.”

Os critérios de avaliacéo do trabalho foram similares aos utilizados no primeiro

trabalho. Foram avaliados trés aspectos, quanto a estrutura, ao conteudo e ao
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assunto. Na estrutura foi analisada a composi¢ao dos slides. O primeiro slide deveria
conter o logotipo e nome da escola, disciplina, médulo, titulo do trabalho, nome do
aluno e data. O segundo, a introducao e a lista de pontos abordados. Nos slides
seguintes sempre deveria constar o titulo do trabalho, o nimero de slides e 0 nome
do aluno. Ao logo do trabalho era obrigatoria a insergéo de, no minimo, uma imagem.
Deveria ainda constar trés slides finais, conclusao, bibliografia/webgrafia e slides de

guestdes.

Figura 27 - Nota da Estrutura do trabalho sobre Shell Script.

Analise da Estrtura do Trabalho
1 - Primeiro slide- 5 2 Segundo slide - § 3 - Slides seguintes - 15
Logolipo & nome |disciplina| fitula |0 Introdugio / Lista | iulo do m]_mer:: do| nome imagens|Conclusdo | Bibliografia | slide de | NOTA
Aluno gda%sco\a mu’gu\u trabalho do \data de (Iéontos frabalho| slide Fm do % 4 Webg?aﬁa 2| Questdes 2
aluno 1 Cima"2 |aluno 1

4 1 1 1 1 1 3 1 2 05 1,5 2 2 2 19
10 1 1 1 1 1 3 1 2 0,5 25 3 2 2 [
15 1 1 1 1 1 3 1 2 1 1,5 2 0 2 r 17,5
16 1 1 1 1 1 3 1 2 1 25 1 2 2 195
17 1 1 1 1 1 3 1 2 0,5 3 4 2 2 F225
18 1 1 1 1 08 3 1 2 05 25 0 0 2 158
19 1 1 1 1 1 3 1 2 05 25 3 2 2 M2
20 1 0,8 1 11 3 1 2 05 25 2 0 2 r178
21 1 1 1 1 1 3 1 2 1 25 25 2 2 [ 21
22 1 1 1 1 1 3 1 2 0,5 25 2 0 2 [ 18
23 1 1 1 1 1 3 1 2 05 3 4 2 2 r 225
24 1 1 1 1 1 3 1 2 05 25 2 0 2 [ 18

Fonte: elaboracéo prépria.

Como podemos verificar na imagem 28 a seguir, foram avaliados a
organizacdo do trabalho que incluiu organizacdo dos conteddos; a composicao
ortografica do texto; a originalidade da resolucdo; e a apresentacdo grafica do
trabalho. A defesa do trabalho avaliou, principalmente, o conhecimento dos
conteudos; a apresentacdo sem recorrer a leitura, a autoconfianca, e ainda as

respostas a questdes colocadas - durante e no final da apresentacao.

Figura 28 - Nota do Conteudo do trabalho sobre Shell Script.

Analise do conteldo do trabalho
Organizacio 1 -Af)r anizacéo do trabélho -20 - 2 - defesa do trabfilho -15 3 Resposta a questdes
dos Compoggao Originalidade Orlgmahdafie Apre_sentagao Conhecimento Apresemagaq colocadas, durante?no NOTA
Aluno . ortografica da resolucéo | Oréfica do . SEM recorrer & |Autoconfianca | final da apresentacéo -
conte;idos " | dotexto3 dotexto -5 ] frabalho - 3 dos conteridos leitura 50
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
10 21 21 28 39 21 28 30 3 25 " 468
15 24 26 35 42 25 28 35 39 35 i
16 24 26 35 42 26 43 33 45 25 [ 524
17 28 3 45 5 28 48 45 45 45 " 76,9
18 28 28 43 46 26 45 45 45 43 " 738
19 28 28 45 47 26 47 43 43 45 M 757
20 2.1 2.1 25 39 21 28 28 31 25 [ 464
21 26 26 38 51 26 43 40 45 35 " 645
22 24 26 35 42 26 43 33 43 25 [ 522
23 3 3 5 6 3 5 5 5 50 [ 85
24 2.1 2.1 25 39 21 28 28 3 25 [ 463

Fonte: elaboracéo prépria.

Na analise do assunto, como podemos verificar na imagem 29 a seguir, para

cada problema, foi avaliada a introdugao/contextualizacdo, em que consistia o
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problema, a justificativa das decisdes e 0os procedimentos para a resolucédo. O

enunciado do trabalho esta no anexo Il.

Figura 29 - Nota do Conteudo do trabalho sobre Shell Script.

Analise do assunto
Para cada problema
Infroducéo / Em que Justificaco das  Procedimentos

Aluno Contex‘?{l??lizagéo consis?e (20) decisﬁ%s (20)  para resolucio (40) NOTA

4 0 0 0 0 L 0
10 7 14 12 29 L 62
15 8 16 14 32 L 70
16 8 14 14 29 L 65
17 10 18 15 35 L 78
18 10 16 15 35 L 76
19 10 14 16 35 L 75
20 7 14 10 32 L 63
21 10 15 15 35 L 75
22 8 16 14 32 L 70
23 10 20 18 40 L 88
24 6 16 10 25 57
Fonte: elaboragéo prépria.
Figura 30 - Nota Final do trabalho sobre Shell Script.

Aluno Assunto -30 Estrutura-25 Avaliagdo -85 Nota Nota Final
4 0 19 0 19 2
10 62 21 468 1298 13
15 70 17,5 60 147 5 15
16 65 195 524 1369 14
17 78 225 76.9 177 4 18
18 76 15,8 736 1654 17
19 75 21 757 1717 17
20 63 17,8 464 1272 13
21 75 21 645 1605 16
22 70 18 522 1402 14
23 a8 225 85 1955 20
24 a7 18 46,3 121,3 12

4.3. ATIVIDADES EXTRA

4.3.1. Aulado 3.°Ciclo

Como as aulas ministradas durante o projeto de intervencdo foram para

Fonte: elaboracéo prépria.

alunos do secundario, foi considerado importante o contato com alunos de outro nivel
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de escolaridade. A aula acompanhada foi de um bloco de noventa minutos do
também estagiério Jorge Gomes, na Escola Basica Mosteiro e Cavado.

Por serem vinte nove alunos, com média de doze anos de idade, eles
demoraram entrar na sala de aula, se sentarem em dupla e ligar os computadores.
Isso foi necessario porque nao havia computador para trabalharem individualmente.
Eram apenas quinze maquinas, contando com a do professor. Assim, o Jorge

demorou um tempo até organiza-los, fazer a chamada e iniciar a aula.

Como os alunos tiveram férias da Pascoa e ficaram duas semanas sem aula,
o Jorge iniciou a aula fazendo uma revisdo através da plataforma Kahoot!. Demorou
um pouco para comegar porque alguns computadores estavam sem internet. Os
alunos utilizaram o celular como alternativa. Pareceram gostar muito da atividade,
pois estavam todos participativos e competitivos de acordo com a proposta da

plataforma.

Na segunda parte da aula o colega estagiario apresentou um video no
Edmodo, o qual continha o sumério da aula e os slides com a parte tedrica da
matéria. No comeco pareceu estranho os alunos assistirem a um video com a
matéria que ainda seria ensinada. Depois confirmou ser uma 6tima ideia, pois cada
aluno pdde assistir ao video no tempo que necessitava e depois o professor chamou
a atencdo de todos para ele, para explicar os slides. Como os alunos ja tinham
assistido ao video, estavam mais familiarizados com o conteddo. Foi um 6timo

primeiro contato com a Edmodo.

Durante a explicacdo, havia uma sequéncia de passos com as fases de
elaboracao de um programa e o professor escolheu alguns alunos para fazer a leitura
delas. Cada aluno leu uma das fases. Ao final ele deu um exemplo com um codigo
de programa. Ap0s ateoria, o colega estagiario pediu que os alunos desenvolvessem
quatro cédigos de programas no Scratch. Apesar de parecer ser muita coisa,
rapidamente eles terminaram a atividade. E impressionante a rapidez, capacidade e
vontade de aprender dos alunos. Parecia que estavam ali jogando um jogo de video

game em casa.

Para terminar a aula, realizaram uma atividade no Socrative. Era o final da
aula, mas nem por isso eles desanimaram, permaneceram interessados até o fim,

até acabarem a atividade.
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Quando a aula acabou, a professora colaboradora, Vanessa Mendes, pediu

que saissem por fileira, para evitar barulho e tumulto.

4.3.2. Formacao de professores da ESAS

A formacédo dada aos docentes abordou as plataformas Kahoot!! e Socrative
e ocorreu na Escola Secundéria de Alberto Sampaio. O curso buscou proporcionar
0 progresso profissional do professor utilizando o celular como recurso de ensino.
Havia dois formadores envolvidos, cada um responsavel por uma das plataformas.
Foram oferecidas vinte e quatro vagas, sendo os professores selecionados por

ordem de preenchimento e envio do formulario de inscrigdo.

Para haver homogeneidade entre os cursos, a formacao foi elaborada em
reunibes de caracter sumativo, realizadas entre os formadores e o orientador
cooperante. Contemplando os varios cendrios educacionais que envolvem as
praticas dos docentes, a estrutura da formacéo buscou associar a liberdade dos
professores e suas acdes na pratica da sala de aula para com as aprendizagens dos

alunos.

O formulério de inscricdo foi criado como formulario porque tem como
vantagem o facil preenchimento e ndo confunde o respondente ao permitir a criacdo
areas especificas de preenchimento e éareas ndo editaveis por quem esta
preenchendo o documento. Outro beneficio do programa é utilizar o correio

eletronico como forma de envio e recebimento do formulario.

Responderam ao inquérito de interesse na formagéao vinte e trés professores,
sendo dezessete deles docentes da ESAS, um do Agrupamento de Escolas da
Alcaides de Faria — Barcelos, trés da Escola EB 2,3 de Nogueira e dois pertencentes
tanto a ESAS quanto a Escola EB 2,3 de Nogueira. Apesar de pertencerem a varios
grupos disciplinares, como podemos verificar na imagem a seguir, a maioria envolve
a area de portugués, uma vez que, ao somar treze por cento - relativos a “Portugués
e inglés” - e dezessete virgula quatro por cento - correspondentes a “Portugués”,

somam mais de trinta por cento dos interessados.
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Figura 31 - Nota Final do trabalho sobre Shell Script.

Grupo disciplinar ?

@ 100 - Educachio Pré-Escolar @ 260 - Educacio Musica

@ 110- 1 Ciclo do Ensino Bsico @ 290 - Educacdo Moral e Religiosa Catolica
200 - Portugués e Estudos Sociais / Historia ® 300- Porugués

@ 210 - Portugués e Francés @ 310- Latim e Grego

@ 220 - Portugués e Inglés 320 - Francés

@ 230 - Matematica e Ciéncias da @ 330- Inglés

@ 240 - Educacéo Visual e Tecnologica da Natureza ® 340- Alemio

@ 250 - Educacfio Musical @ 350 - Espanhol

Fonte: elaboracéo prépria.

A formagé&o aconteceu durante o més de maio de 2018, e foi dividida em trés
aulas presenciais, sempre a quarta-feira a tarde, com inicio as 15h e término as 18h.
O tempo do curso foi dividido em trés blocos de 60 minutos cada. A primeira aula
iniciou-se com o professor e orientador cooperante fazendo uma apresentacéo dos

ministrantes do curso e um breve discurso sobre o funcionamento do mesmo.

A primeira plataforma apresentada foi o Kahoot!!. O curso comecou com uma
atividade pratica, na qual os professores experimentaram a plataforma como
“alunos”. Eles responderam a um quiz, apresentado no anexo lll, com questdes de
diferentes areas para que pudessem ter a oportunidade de conhecer sobre assuntos
diversos. As perguntas foram projetadas em um quadro branco e os docentes

marcaram a resposta correta em seus celulares.

Para utilizar a plataforma, primeiramente foi necesséario que cada professor
criasse uma conta no Kahoot!!. Logo em seguida foram abordadas as vantagens e
as funcionalidades da plataforma, com foco na producao de quizzes. A elaboracao
da atividade foi baseada na criacdo de quiz, com permissao para inserir imagens ou
videos nas perguntas, alterar o tempo de duracdo que o aluno tem para ler e
responder as questées. Outros temas apresentados no curso foi como pesquisar por
quizzes ja existentes e como acessar a planilha de resultado gerado pela propria

plataforma.

Na terceira parte da aula os participantes realizaram uma atividade pratica, na
qual foram desafiados a criar seu proprio quiz com a aplicacdo do aprendizado

adquirido para apresenta-lo, no final, aos colegas. Essa atividade foi realizada com
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0 sentido de partilharem diferentes ideias e envolver todos os participantes na
atividade. Os slides utilizados durante a explicagcéo da plataforma estédo no anexo IV.

Ao final da aula, os dezenove professores presentes puderam expor suas
reflexdes pessoais sobre a plataforma. Para o efeito, foi-lhes solicitado que

respondessem a um pequeno questionario distribuido a eles por email.

Relativamente as experiéncias dos professores na exploragédo da plataforma
Kahoot!!, como podemos perceber da andlise da imagem a seguir, apesar de oito
participantes do curso ja conhecerem a plataforma, os dados indicam que havia falta
conhecimento sobre o0 uso da plataforma por parte de uma porcentagem significativa

das pessoas que realizaram o curso, mais de sessenta e cinco por cento.

Figura 32 - Duas perguntas do questionario sobre o Kahoot!.

Ja conhecia a plataforma kahoot? Ja tinha usado plataforma kahoot?
19 respostas 19 respostas

& Sim

Sim
& Nao o

@ Nao

Fonte: elaboracéo propria.

Das respostas obtidas da questdo “diga, sucintamente, o que achou do
Kahoot“, os cursandos referiram que o Kahoot! é uma plataforma facil de utilizar,
interessante, apelativa, fantastica e motivante, motivadora, acessivel, pratica e
rapida. Declararam que a plataforma além de ser um passatempo permite realizar
atividades escolares. Outra questéo pertinente foi saber se, depois da apresentacéo
do Kahoot!, eles acreditavam que utilizariam a plataforma em suas aulas. Como
podemos observar na imagem a seguir, mais de oitenta e nove por cento deles

disseram que sim.
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Figura 33 - Perguntas do questionario sobre o Kahoot!.

Acredita que utilizara a plataforma em suas aulas?

respostas

(1)

@ Com Certeza

@ Algumas vezes
Talvez

@ Raramente

@ Acredito gue ndo

Fonte: elaboracao propria.

A aula sobre o Socrative foi ministrada pelo outro colega do mestrado e
ocorreu de forma semelhante a aula do Kahoot!!, porém, as atividades foram um

pouco diferentes por ser outra plataforma.

A terceira aula foi uma revisdo das duas plataformas apresentadas. Os
professores que assistiram ao curso trouxeram duvidas que tiveram quando
trabalham na plataforma em casa. Assim, puderam apresenta-las aos presentes e

sana-las.
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5. CONCLUSAO

5.1. Reflex&do sobre a turma
A Pratica de Ensino Supervisionada € a fase onde se coloca em prética o
conhecimento obtido durante a formacdo. Nesse sentido, € importante fazer uma

reflexdo sobre o periodo de intervencdo pedagdgica.

Os dois primeiros questionarios foram respondidos nas duas primeiras aulas
em que as atividades eram sobre o mesmo tema, sendo a segunda a continuagao
da primeira. Na comparagdo das duas primeiras perguntas desses dois
questionarios, percebeu-se um certo discernimento por parte dos alunos quanto ao
aspecto de aprendizado, pois, apesar de diminuir o numero de alunos que gostaram
de realizar a atividade individualmente, eles perceberam que para aprender aguela
matéria, mesmo que preferissem fazé-la com o colega, era melhor que fizessem
cada um em seu computador. Sendo assim, conclui-se que houve uma evolugéo dos

alunos ja de uma aula para a outra, com impacto direto no aprendizado dos mesmos.

Na analise das outras perguntas dos trés questionarios, verificou-se que as
respostas para uma mesma pergunta mudavam de questionario para questionario,
0 que revela uma certa imaturidade dos alunos, pois ndo souberam dizer se preferem
trabalhar em grupo ou individualmente. Outro fator que contribuiu para esta
concluséo foi o fato de estarem sempre alterando o nome do(s) colega(s) com quem
nao gostariam de trabalhar. Logo, conclui-se que n&o houve evolucgéo significativa
nesse aspecto. Seria necessario mais contato com os alunos, um estudo de longo

prazo.

O fato de todos os alunos terem realizado e apresentado o primeiro trabalho,
gue era em grupo, na data certa e de precisarem de trés aulas a mais para apresentar
o trabalho final, realizado individualmente, confirma que eles realmente preferem
trabalhar em grupo, porém, mostra também a falta de responsabilidade deles quanto

ao seu compromisso com a escola, com os professores e com 0s colegas.

Quanto ao ultimo objetivo, verificar dificuldades existentes no aprendizado de
configuracdo avancada de sistemas servidores de redes locais e se estes se
relacionam com a organizacao dos alunos em grupo ou em trabalho individual, foi
facil perceber que existe muita dificuldade na aprendizagem de configuracdo de
sistemas e que tanto o trabalho individual quanto o trabalho em grupo sédo de suma
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importancia. Durante as aulas foi possivel perceber que quando eram os proprios
alunos a realizar as atividades, a digitar as linhas de comando, quando eles
instalavam a maquina virtual e configuravam os servidores, eles conseguiam fixar
mais o conteudo. Porém, quando surgiam as davidas, além do acompanhamento
dos professores, era fundamental o auxilio do colega de grupo para descobrirem
juntos os erros e sanar as duvidas ou de um outro colega que ja tinha passado

daquela fase, auxiliar o que estava com dificuldade.

Sendo assim, conclui-se deste Ultimo objetivo que houve uma continua
evolucdo nas atividades realizadas pelos alunos, com influéncia direta no
conhecimento dos mesmos. E fundamental ressaltar a complexidade dos estudos
efetuados e é necessario enfatizar a dedicacdo e o0 empenho exigidos dos alunos no
processo de aprendizagem do conteudo.

5.2. Consideracdes sobre a intervencao

E de fundamental importancia ressaltar o contexto da pratica onde ocorreu o
estagio profissional. A maneira confidvel como o professor colaborador recebeu a
estagiaria, o apoio dado por todos os auxiliares da escola que estavam sempre
disponiveis a ajudar, os alunos que ndao manifestaram nenhum preconceito pelo
dialeto, pelo contrario, demonstraram nos quatro meses de convivio, sempre muito
respeito e consideracdo, e o fato de ter um bom ambiente de convivio, foram
preponderantes para dar prosseguimento ao estagio de forma responsavel e ao

mesmo tempo descontraida.

No que diz respeito a postura, como estagiaria e como professora, mesmo
tendo pontos positivos, sabe-se que sera necessario muito empenho e dedicacéo
para enfrentar os desafios existentes e 0s que ainda surgirdo. A cooperacéao, a
interagdo, O respeito e a harmonia intensificam a capacidade de producéo, de
aprendizagem. Apesar de todo o respeito, em algumas aulas os alunos deixaram de
cumprir algumas regras fazendo da sala de aula um ambiente de conversas. Houve
dificuldade em fazer com que eles se calassem, sendo necessaria a intervencéo do

professor orientador.

A maior fragilidade encontrada foi em relacdo conteudo a ser ministrado. O
pouco conhecimento da matéria e ter que aprender para logo em seguida ensina-la

foi meio desesperador, porém, havia sempre o apoio do professor orientador, se
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disponibilizando a sanar todas as duvidas a medida que estas iam surgindo. O ponto
positivo foi poder elaborar o material didatico a medida que ia sendo feito o estudo
do conteudo e o fato de algumas vezes as davidas dos alunos serem as mesmas,
assim sendo, ndo houve grandes problemas com cumprir 0 planejado. Mais uma vez
€ importante enfatizar o apoio do professor que durante as aulas, quando julgava
necessério, trazia um complemento para as explicacdes. Ao final, com muito
empenho e dedicacdo conseguiu-se trabalhar os conteddos com os alunos de

maneira satisfatoria, o que € considerado um fator positivo.

Outro ponto positivo foi 0 espaco que os alunos tiveram para compartilhar
duvidas e conhecimento, pois no tempo planejado para a aula constava o periodo
que o aluno necessitaria para troca de informacdes. Considera-se também que a
assiduidade e pontualidade ajudaram a cumprir oS prazos, tanto no tempo de
ministrar as aulas quanto no bom desempenho das reunides para entrega das

planificacdes.

O estagio, de maneira geral foi uma experiéncia de suma importancia. Sao
imensuraveis os conhecimentos adquiridos, tanto a nivel pessoal quanto profissional.
Buscou-se entender os tracos de cada aluno, manteve-se sempre a compreensao
com cada um deles e uma postura de responsabilidade. O bom relacionamento com
os alunos, com o professor colaborador e com o outro colega também estagio

predominou durante todo o periodo.

Foi um privilégio ter a chance de poder transmitir conhecimentos, atitudes e

valores e ter o retorno esperado, e mais ainda do que ensinar, de poder aprender.
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Anexo | — Enunciado do trabalho realizado em dupla.
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Médulo 05 - Apresentagéo do Trabalho

| DISCIPLINA:  Sistemas Operativos [MoDuLO: 05

| PROFESSORA: Daniela Veiga | DATA: Jan-2018

NOME ALUNOS:

Confiquragdo Avangada de Sistema Operativo Servidor

Trabalho Pratico

0 trabalho desenvolvido pelo aluno compreende a pesquisa sobre 0s
tipos de servidores FTP, DNS e Proxy e a elaboragdo de uma
apresentacéo em PowerPoint que explane convenientemente todo o

processo.

Esirutura 4o trabaio ..o (104 15,2 25 ponitos)

Na apresentacdo devem constar os sequintes elementos:

1) Primeiro diapositivo: Logotipo e nome da escola, disciplina, madulo, titulo trabalho, nome
do aluno, data;

2) Diaposiivos sequintes: Cabegalho - titulo do trabalho e nimero de

diapositivo Em Cima: Nome dos Alunos

§ Cada assunto fratado deverd ser ilustrado com (no minimo) uma imagem

§ Deverdo ainda constar frés diapositivs finals:
- Conclusio;
- Bibliografia/Webgrafia

- e diapositivo de Questdes

BVBIACED s (10 + 154 50 = 75 pONI0S)

Neste trabalno s&o ainda fatores importantes na avaliagdo

A organizacdo do trabalho;

§ Organizacdo dos conteldos;
§ Composicdo ortografica do texto;
§ Apresentacao grafica do trabalho.

A defesa do trabalho
§ Conhecimento dos contetidos;
§ Apresentacao sem recorrer  leitura; § Autoconfianca;

Resposta a questﬁes colocadas, durante e no final da apresemagﬁo.




Anexo Il - Enunciado do trabalho realizado individualmente.
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Agrupamento de Escolas
AESE| Alberto Sampaio | 150976

‘ Curso: | Técnico de Geatlo e Programagio de Sistemas Informaticos ‘ Ano/Turma: ‘ 3P-T2

Trabalho Pratico - 5.2

DISCIPLINA: Sistemas Operativos MODULO 05
PROFESSOR: Daniela Oliveira/Hélio Vilas DATA Jan-2018

Médulo 05 - Configuragdo avangada de sistemas operativos servidores

Trabalho Pratico

0 trabalho a ser desenvolvido pelo aluno compreende a resolugéo de trés problemas usando
Linguogem de Programagdo Script e a elaboragdo de um TUTORIAL sob a forma de
apresentacdo PowerPoint que explane convenientemente todo o processo inclusive todas as
decisdes tomadas.

= O trabalho sera realizado individualmente;

= Dever4 ser entregue a docente por e-mail (um.daniela@esas.pt), até ao dia 13/02/2018;

=> Seré apresentado nas duas aulas seguintes, em ordem aleatdria.

O trabalho consiste na elaboragde de 3 Scripts usando a Shell (bash) do Sistema Operacional

Ubuntu 16.04,

1) Seript_01: desenvolver uma script que verifigue se na se¢do global do ficheiro
Jetc/samba/smb.conf existe a linha #security=user. Se existir deve remover o cardinal &
informar “Cardcter # Removido” Sendo inserir a linha security=user e informar “Linha

Security inserida”.

2) Seript_02: desenvolver uma script que apresente um Menu de (no minimo) 4 opgbes, a
ultima & Sair. Cada uma das opcdes correspondera a execucao de uma funcdo que realiza

uma tarefa a tua escolha (confirmar a escolha com o professor).

3) Seript_03: desenvolver uma script que apresente um Menu de (no minimo) 2 opgoes, a
ultima & Sair. Cada uma das opcdes criadas deve executar uma tarefa de forma ciclica &
tua escolha (confirmar a escolha com o professor).

POCH ‘3
s

ar) Sampain | www_ssas pt

Péging 1de 2
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Agrupamento de Escolas
WPSS Alberto Sampaio | 150976

Curso: Técnico de Gestdo e Programagdo de Sistemas Informaticos AnofTurma: | 3P-T2

Neste sentido, serdo ainda objeto de avaliagdo os seguintes itens:

* Assuntos a tratar (3 x 30 = 90 pontos)

Conforme descrito no ponto anterior, o trabalho desenvolvido pelo aluno consistira numa
apresentagdo em Microsoft PowerPoint (minimo 10 e maximo 25 slides) contemplando os

seguintes pontos:

1. Introdugdo/contextualizacdo

2. Para cada um dos problemas pretende-se que descreva:
a) Em que consiste o problema,
b) Justificacdo das decisdes tomadas,

c) Tados o5 procedimentos consideradas necessarios para a sua correta resolucio.

» Estrutura do trabalho (5 +5 + 15 = 25 pontos)

Na apresentagdo devem constar os seguintes elementos:

1) Primeiro slide : Logotipo e nome da escola, disciplina, madulo, titulo trabalho, nome do aluno, data;

2) Segundo slide : Introducdo e lista de pontos abordados,

3) Slides seguintes: Cabecalho - titulo do trabalho e ndmera de slides, Rodapé: Nome do Aluna
* Cada assunto tratado devera ser ilustrado com (no minimo) uma imagem
= Deverdo ainda constar trés slides finais:

- Conclusdo;

- Bibliografia/Webgrafia

- g slides de Questdes ou Dividas.

* Avaliagéo (20 + 15 + 50 = 85 pontos)

Neste trabalho sdo ainda fatores importantes na avaliagéo:

1) A organizagdo do trabalho;

* Organizagdo dos contelddos;

* Composicdo ortografica do texto;
* Originalidade do texto;

* Originalidade da resolucdo;

= Apresentacdo grafica do trabalho.

2) A defesa do trabalho:

= Conhecimento dos conteddos;
* Apresentacio sem recorrer a leitura;

* Autoconfianga;

3) Resposta as questdes colocadas, durante e no final da apresentagéo.

A A Sede: Escola Secundaria de Aberio SampaIn | W858 pt
FRua Alvarg Camel &6 Brags . o
POCH ﬂ Tesios T Piging 2de 2

Fane:
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ANEXO Il — Quizz apresentado aos professores no curso de formacao.

Questions (13)

QI Qual o pais mais visitade da Eur

A Portugal
L
Franca

W Espanhs

Q2: Em Biclegia, DNA cu ADN (em portugués) significa

Hide answers

. =

a a ser usada em toda a Europa

Q4: Qual o nome da robot gue foi considerada cidada da Arabia
Saudita?

Associacdo Desportiva Nacional x A Sophis ~
x & == x
Acido Desoxirribonucleico v Bea ®
pamenta Desportivo do Norte ® W Mania ®
4 M 2o

® A virgem

EZE
R - -

b

Q1 Qual o plural da palavra <couve

A couve-flores
& couvesflores
couves-fior

vse invaridvel no plural

W Mante

s forrmam

Q12: ‘retas paralelas intersectadas por transve
segmentos de reta proporcionais”.

A Tecrems de Pitagoras
& Tecrema Thales de Mileto
Tecrema de Bolzano-Weierstrass

M Excerto retirado de um interrogatdrio da Operaco "Margués”

Q13: Qual a capital do Suriname?

A Copne
@ Paramaribo

Buenas Aires

v Nickerie
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ANEXO 1V - Slides de apresentacdo da plataforma Kahoot!.

Tecnologias Educativas

‘Game-based Learning
FORMAGAQ DOCENTE
KAHOOT E SOCRATIVE
= s

1

Formagdo docente - kahoot

Quiz utilizando o Kahoot

4
7
Formagéo docente - kahoot
Dividas?
Q"‘?:
I ——

Sumério

Quiz utilizando o Kahoot
Apresentagdo do Kahoot
Atividade Kahoot
Questiondrio

Formagdo docente - kahoot

Apresentagao do Kahoot
Vantagens
E Banca de Dadas, ado;

= Pode ser utlizada tanto para Introduzir Lma Nova Matéria quant para fazer
revista de conteddas J4 ministradcs;

= oma forma avalizeiva - ¢ passhvel exportar os resuttados para uma folha de
chiculo editvel,

|
5

Formagio docente - kahoot

Questionario

Formagdo docente - kahoot

Formagdo docente - kahoot

Atividade Kahoot

Formagéo docente - kahoot

Referéncias:
https://kahoot.it/
https:/{create kahoot.it
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