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Resumen

Este articulo tiene por objetivo describir una investigacion perteneciente al campo de
la adquisicion y didactica de segundas lenguas (en adelante L2), que se desarrollé en
el marco del Trabajo Final del Master en Espaiol Lengua Segunda/Lengua Extranjera
en la Universidade do Minho (Braga, Portugal) durante el curso académico 2016-17.
Los resultados finales indican que el proceso empirico que se implementd en dos
grupos de estudiantes de niveles diferentes tuvo un impacto positivo en el desarrollo
de su competencia comunicativa. Los datos indican también que, a pesar de la corta
duracion del entrenamiento estratégico y fonético al que fueron sometidos los estu-
diantes, este contribuy6 a fortalecer la competencia auténoma de los alumnos, pro-
piciando mayor reflexion sobre el proceso de aprendizaje, aumentando su conciencia
fonoldgica, su autorregulacion y monitorizacion de las producciones orales.

Palabras-clave: Fonética del espafol, adquisicion y didéctica de segundas lenguas,
autonomia, estrategias.

Introduccion

La pronunciacién es la forma més superficial de la comunicacion oral, que
no solo condiciona la correcta comprensién del mensaje, sino que ade-
mds transmite a nuestro interlocutor gran cantidad de informacién sobre
nosotros. En el contexto de una clase de segundas lenguas (en adelante 12)
o de lengua extranjera (en adelante LE), la preocupacion de los docentes
sobre cémo enfrentar las dificultades de pronunciacién es algo recurrente.
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¢Cudntas veces los profesores de espaiiol como LE en Portugal se han pre-
guntado por qué sus alumnos de un nivel intermedio o avanzado, cuando se
refieren a “Ramon” siguen pronunciando /x/amoén en vez de /r/amon? O,
¢por qué, ante el siguiente enunciado “esta semana ha hecho mucho calor”,
lo que se escucha es “esta semana ha hecho [‘mufo] calor” en vez de “[ ‘mutfo]
calor”? ;Cudl es el origen de estas alteraciones fonéticas? ;Se trata de una
estrategia del aprendiz? ; Es efectivamente un error producto de la influencia
de su L1 en contacto con la L2? En ese caso, ;se trata de un error transitorio,
de desarrollo o fosilizado? ; Cémo se puede abordar esta cuestion en las cla-
sesde L2?

El objetivo principal de esta investigacion era trabajar la dimension foné-
tico-fonologica en las clases de espanol como L2 de forma explicita y desde
una perspectiva competencial, permitiendo que los alumnos reflexionasen
sobre sus dificultades y que fuesen ampliando su conciencia fonoldgica
progresivamente.

En este articulo se detallaran, en primer lugar, los objetivos que conduje-
ron esta investigacion. En segundo lugar, se describira el tipo de metodologia
de investigacion que se puso en prictica, las fases en las que se estructurd, los
instrumentos implementados, los grupos de informantes que participaron
en el estudio y, de forma breve, se aludira a los contenidos del entrenamiento
estratégico y fonético al que fueron sometidos los estudiantes. Finalmente,
se realizard una valoracion de los datos recogidos en las diferentes fases de
la investigacion y se comprobari si se alcanzaron los objetivos inicialmente
establecidos.

1. Objetivos de investigacion

Uno de los objetivos generales de esta investigacién era, en primer lugar,
comprender y explicar algunas de las principales dificultades fonético-fono-
logicas del plano consondntico que encuentran los estudiantes portugueses
de L1 cuando estudian espafol (L2/LE). Mis concretamente, se pretendia
mejorar la produccién fonética de los alumnos, su eficacia comunicativa y
competencia auténoma en la lengua meta. En coherencia con lo anterior, los
objetivos especificos de este proyecto de investigacion pretendian:
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1. Identificar las necesidades de aprendizaje de los alumnos de espaiol como L2 en
el campo de la fonética y contrastar sus caracteristicas en diferentes niveles de
aprendizaje.

2. Configurar un corpus de estudio, elaborado a partir de la produccién oral de los
estudiantes, que permitiese un andlisis detallado de los procesos de aprendizaje
subyacentes.

3. Implementar un entrenamiento fonético, lingiiistico y estratégico que ampliase
la conciencia fonolégica y la capacidad de monitorizar la produccion oral de los
estudiantes.

4. Comprobar la eficacia, validez y fiabilidad del entrenamiento fonético en lo que
respecta a las necesidades de aprendizaje detectadas y verificar si estas evolucio-
naron de forma satisfactoria al final del entrenamiento.

2. Metodologia de investigacion: fases e instrumentos utilizados

Gran parte de la investigacion realizada en el campo de la educacién asume
un enfoque descriptivo, basindose en una observacion sistemdtica que
permita analizar posteriormente un fenémeno determinado y explorar las
asociaciones e interacciones de las caracteristicas que lo definen (Cohen y
Manion, 1990). Su caracter exploratorio permite aproximaciones a los pro-
cesos educativos que se consideran problematicos, ayuda a generar hipotesis
y aporta informacién que orienta la toma de decisiones en el campo de la
didéctica. Sobre esta base se puede afirmar que esta investigacion se carac-
teriza por ser un estudio de caricter descriptivo, exploratorio y empirico. Es
descriptivo porque detalla el objeto de estudio (los problemas o dificultades
fonético-fonoldgicas que enfrentan los estudiantes portugueses de espanol
como L2), analizando las caracteristicas que lo definen, explorando las cau-
sas subyacentes y proponiendo soluciones. Es empirico porque se disefié un
proceso investigativo estructurado en varias fases, con los mismos grupos
de informantes, buscando datos primarios actualizados y desarrollando con
ellos un trabajo de campo a través del cual se pretendia obtener resultados
validos y fiables. El hecho de que los alumnos no hayan sido selecciona-
dos de forma aleatoria, define la investigacion como un proyecto empirico
quasi-experimental.

En lo que respecta a los instrumentos que se han puesto en practica a
lo largo de la investigacion, estos poseen un cardcter mixto: por un lado,
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se elabor6 un corpus con las producciones orales de los informantes, lo
que permite realizar una descripcion cualitativa de los datos y, a partir de
un andlisis posterior, identificar las caracteristicas de los actores sociales
(Ander-Egg, 1982, p. 170). Ademas, dentro de la misma tipologia de anali-
sis se encuentra el diario elaborado por el docente-investigador, en el cual
se iba recogiendo su perspectiva sobre el proceso didactico e investigativo.
Ambos instrumentos proporcionan datos de tipo cualitativo. Para contrastar
los datos mencionados anteriormente se recurrio a instrumentos de investi-
gacion que generaron datos cuantificables (como cuestionarios), recogidos
en momentos concretos de la investigacién. Desde el punto de vista investi-
gativo la triangulacion de varios tipos de datos, cualitativos y cuantitativos,
permite obtener resultados mas validos y fiables relacionados con el objeto
de estudio.

Como ya se ha adelantado, el proceso investigativo se articul6 cronolégi-
camente en tres fases o etapas que tuvieron lugar en el segundo semestre del
curso académico de 2016-17. A continuacidn, se dard inicio a una descrip-
cién pormenorizada de la investigacion.

2.1 Primera etapa o fase de diagndstico: objetivos e instrumentos de
investigacion

Este periodo se destin6 a recoger informacion sobre el perfil de los grupos
que intervendrian en la investigacion con la intencion de identificar sus nece-
sidades de aprendizaje y delimitar el campo de estudio. Para este fin se disefid
y aplico un cuestionario socio-biografico que permitié identificar apropiada-
mente a los grupos meta en lo que respecta a su edad, formacion en el area
de espanol (L2), conocimiento de otras lenguas, nivel de formacion y razo-
nes para estudiar espafol. Ademds, la consulta bibliografica previa, basada
en varios documentos que describian las principales caracteristicas de la
expresion oral de los estudiantes de espafiol cuya L1 es el portugués (De la
Cruz, 2001; Brandio, 2003; Schuster, 2009; Sandes, 2010), contribuy6 para
definir los rasgos fonéticos sobre los que incidiria la investigacion. Teniendo
en cuenta esos inventarios, se seleccionaron nueve fonemas del plano conso-
nantico que podrian causar dificultades en este tipo de estudiantes y en esa
fase inicial se disefié e implementd una prueba de reconocimiento auditivo,
otra prueba de produccion inducida y una encuesta.
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El cuestionario de reconocimiento auditivo pretendia evidenciar las dife-
rencias fonéticas entre el castellano y portugués y las preguntas incidieron
sobre una seleccion de nueve fonemas identificados como potenciales gene-
radores de problemas y/o interferencias entre la L1 y la L2 estudiadas. La
prueba fue aplicada el 6 de marzo de 2017 y consistié en una audicién de 20
fragmentos breves que contenian alguno de los fonemas que se describen a
continuacion:

o /b/- Oclusivo bilabial sonoro (que corresponde a los grafemas «b» y «v»)

o /0/ - Fricativo interdental sordo (grafemas «c» y «z»)

e /s/- Fricativo alveolar sordo (grafema «s»)

o /tf/- Africado palatal sordo (digrafo «ch»)

o /x/- Fricativo velar sordo (correspondiente a los grafemas «j» y «g» + vocal e/i)

o /A/- Palatal lateral sonoro (digrafo «l1»)

o /j/- Africado palatal sonoro (grafema «y»)

o /r/ - /r/- Alveolares vibrante multiple y simple (grafemas «rr» y «r» respecti
vamente).

Después de escuchar cada uno de los fragmentos dos veces, los informan-
tes debian seleccionar en cada caso la palabra adecuada.

En lo que respecta a la prueba de produccion inducida (que se aplico en
la fase del pretest y del postest), los alumnos debian leer dos textos breves y
tres trabalenguas. Aligual que en el cuestionario anterior, los textos seleccio-
nados contenian por lo menos tres muestras de cada uno de los fonemas en
estudio, en proporciones variables. Las producciones se grabaron en audio,
lo cual permitié no sélo la verificacion de los resultados apuntados “in situ”,
sino también la elaboracidn de una tabla de registro fonolégico adaptada a las
caracteristicas de la investigacion. Posteriormente, los errores identificados
en las producciones de cada participante fueron clasificados segun su tipolo-
gia, siguiendo un criterio lingiiistico y etioldgico, de acuerdo con los errores
fonéticos identificados por Fernandez (2003, p. 85-86), como se puede ver en
la tabla 1 que viene a continuacion.

El anilisis pretende establecer si los fallos detectados en las produccio-
nes de los aprendientes de una L2 son de caracter interlingiiistico (es decir,
si estan caracterizados por procesos de transferencia e interferencia), o si
son intralingliisticos (si se trata de errores de desarrollo, que responden a las
necesidades intrinsecas de la L2 con un cardcter creativo y son particulares al
dialecto idiosincratico de cada alumno).
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Tabla 1 - Errores fonéticos més frecuentes en estudiantes portugueses de espa-
fiol. Adaptado de Fernindez (2003, p. 85-86).1

Tipologia de errores identificados en la prueba de produccion inducida

Error

Descripcién

Aparece en...

1. Sustitucion de
sonidos

Seseo: pronunciacion de la fricativa
interdental sorda /8/ como una fri-

cativa alveolar sorda /s/.l"]

Ceceo: es el error inverso: pronunciar
la fricativa alveolar sorda /s/ como
fricativa interdental sorda /6/.
Pronunciacion de la «x» como si fuera
una fricativa alveolar sorda /s/ 0 como
fricativa alveolar sonora /z/, en vez de
la combinacion de sonidos /Ks/.
Pronunciacién de la africada palatal
sorda /ﬂ"/ «ch», como si fuerauna /s/ o
como fricativa palato-alveolar sorda /7.

Cientificos, esfuerzos
Grueso, invasoras
Exito, Chubasco

2. Sonorizacién

Produccion del fonema fricativo al-
veolar sordo /s/ como sonoro /z/.

Poso, serie

3. Aproximacion al
punto de articulacion

Pronunciacion de /x/ -fricativo velar
sorda- como “h” aspirada (/f/ frica-
tiva glotal sorda), o se confunde con
la /r/ vibrante multiple.

Alejarse, joven

4. Sustitucion del
punto de articulaciéon

Pronunciacién de la /1/ - vibrante al-
veolar multiple como vibrante uvular.
Pronunciacién de la [g + vocal i-e]
fonema fricativo velar sordo como
fricativa palatal sonora /3/ (caracte-
ristico del portugués).

Pronunciacién de la /j/ -africado pa-
latal sonoro- como /i/.

Pronunciacién de la /£/- lateral palatal
sonora como lateral alveolar sonora /1/.

Perros, robo vegetales
mayor, yema
Lluvia

5. Diferenciacién
inapropiada

Mantiene la oposicion inexistente en
espafiol entre la oclusiva bilabial so-
nora /b/ y la aproximante labioden-
tal sonora /v/.

Volar, vacas

1 Aunque el seseo es admitido como variante dialectal del espafol, en el caso de los alumnos portu-
gueses que participaron en esta investigacion, no seguian una variante dialectal en la que existiese
el seseo. De ahi se deduce que este fenémeno responde a una estrategia de aprendizaje de evita-
ci6én, mas que a imitacién de un modelo de lengua.
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La encuesta se realizé inmediatamente después de la prueba de reconoci-
miento auditivo y se aplicé en ambas fases de diagnéstico y evaluacion. En
la fase de diagndstico, esta prueba tuvo lugar el 6 de marzo de 2017 y estaba
compuesta por ocho preguntas, con respuestas de selecciéon multiple. En las
dos primeras se pretendia que: a) los estudiantes reflexionasen sobre el grado
de dificultad que los alumnos podian haber encontrado en la prueba anterior;
y, b) si eran capaces de identificar el tipo de dificultad entre dos opciones
posibles. En las preguntas tres, cuatro y cinco se preguntaba a los alumnos
sobre sus conocimientos previos en fonética y sobre el tipo de formacion e
importancia que otorgaban a este componente dentro de la formacién gene-
ral en lengua espafiola. En las preguntas seis y siete, se pretendia identificar
el nivel de intervencion que los alumnos pueden demostrar para mejorar su
fonética. Finalmente, la pregunta ocho procuraba determinar el nivel de con-
ciencia fonoldgica de los alumnos a través de la identificacion de los fonemas
que reconocian como generadores de mayores dificultades. Para la etapa de
evaluacion, la encuesta, aplicada el dia 5 de abril, fue ligeramente diferente
y estaba compuesta por siete preguntas. Al igual que en la prueba anterior,
las primeras dos preguntas indagaban sobre el nivel de dificultad encontrado
en la prueba de reconocimiento auditivo, realizada poco antes. Las restantes
cinco estaban destinadas a recoger la opinién de los participantes sobre los
resultados de la intervencion didactica y sobre el impacto de la misma en la
expresion oral de los estudiantes.

El diario del profesor se destiné a registrar de forma sistematica la infor-
macién mas significativa recogida a lo largo de la investigacion, junto con
reflexiones, problemas detectados o datos derivados de la intervencién
didictica que se realiz6 entre las fases de diagnoéstico y evaluacion. La ela-
boracion de este instrumento permitié reconsiderar los pasos dados durante
la investigacion, valorar la eficacia de los instrumentos utilizados, la validez
de los datos recogidos y proponer reorientaciones de la practica docente e
investigativa para alcanzar los objetivos propuestos. Este tipo de recurso se
enmarca en una filosofia pedagdgica reflexiva que permite, como apunta Cea
(2016, p. 162), “comprender mejor la interrelacion existente entre la practica
pedagégica y el proyecto de investigacion llevado a cabo”.
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2.2 Segunda fase: instruccion didactica

La segunda fase de la investigaciéon correspondi6 a la parte de instruccién
didActica intensiva, un curso con una duracion de seis sesiones de una hora
aproximada cada una de ellas que se integré en dos asignaturas de nive-
les diferentes de ELE en el grado de Lenguas y Literaturas Europeas de la
Universidade do Minho.

Dadas las limitaciones temporales, se optd por realizar una intervencion
didictica de caracter intensivo, durante la cual se trabajé un nimero limi-
tado de fonemas en cada sesion. Se aplicaron tres métodos de aprendizaje
y correccién fonética diferentes: método fonoarticulatorio, oposiciones fono-
logicas o pares minimos y método verbo-tonal. En simultineo, en cada sesién
se pretendia desarrollar la competencia estratégica de los alumnos con acti-
vidades de tipo cognitivo y metacognitivo. En este sentido, se insistié en
que los alumnos aprendiesen a percibir su produccién fénica y a reconocer
y detectar las diferencias mas sutiles entre las L1 y la L2, aumentado asi su
conciencia fonoldgica. Se presenta a continuacién un breve resumen de las
actividades de cada método:

o En el método fonoarticulatorio el alumno se centré en identificar el punto y modo
de articulacién de los fonemas estudiados. Se realizaron ejercicios de contraste
con el portugués a fin de que los alumnos descubriesen por si mismos las diferen-
cias articulatorias entre laL1 y la L2.

o Con el método de oposiciones fonologicas se pretendia trabajar la capacidad de dis-
criminacién auditiva como paso previo para la correcta produccion de los soni-
dos. Consiste en presentar a los alumnos un conjunto de pares minimos, entre
los que deberan seleccionar aquellos que son reproducidos en una grabacién. Se
eligieron de antemano pares minimos con fonemas que presentaban alguna difi-
cultad en su distincion (casa-caza; joya-roya, p. e.).

o Otro método empleado fue el verbo-tonal, particularmente usado a lo largo de la
instruccion para trabajar la vibrante alveolar multiple en espafol, que tantas difi-
cultades ofrece a los portugueses. Las actividades tomadas de Gil (2007, p. 516)
pretendian lograr la aproximacion fonoldgica a la realizacion alveolar vibrante.
Se pidi6 a los estudiantes que pronunciasen ciertos logatomos, combinando “las
consonantes "t"y "d" con la vocal anterior "i" para adelantar el punto de articu-
lacién” (idem) y corregir asi una pronunciacion uvular o postvelar tipica de los
estudiantes de L1 portuguesa.



¢X/AMON O /r/AMON? 235

o Fueron introducidos también ejercicios lidicos con el propoésito de ejercitar de
forma amena los fonemas ya practicados con algunos de los métodos referidos
(algunas de las actividades se conocen por “la linea telefénica”, “lluvia de pala-

» «

bras”, “oigo-dices”).

2.3. Fase final: aplicacion de cuestionarios y analisis de resultados

Una vez concluida la parte de instrucciéon didactica, en la tercera etapa o fase
de evaluacion se aplicaron instrumentos de investigacion similares a los uti-
lizados en la fase de diagndstico. Este procedimiento permiti6 contrastar los
datos obtenidos en ambas fases y determinar si los resultados obtenidos des-
pués de la instruccion especifica habian sido relevantes.

3. Los alumnos: descripcion de los grupos meta

Para el desarrollo de este trabajo fueron analizadas las caracteristicas de la
interlengua fonica de dos grupos de estudiantes portugueses de espafiol en
dos niveles de aprendizaje diferentes: uno de nivel umbral y otro de nivel
avanzado (ambos segun el Marco Comiin Europeo de Referencia®, 2002).

Los dos grupos conforman un total de 41 estudiantes y todos ellos per-
tenecian al grado de Lenguas y Literaturas Europeas de la Universidade do
Minho, en el lapso académico del segundo semestre de 2016 - 2017.

Se describiran a continuacion, con mas detalle, cada uno de los grupos:

o El primer grupo, constituido por 22 estudiantes participd en la asignatura de
“Lingua I1.4-Espanhol B1.2” (nivel umbral segiin el MCER, 2002).

o El segundo grupo, formado por 19 miembros, pertenecia a la asignatura de
“Lingua I1.6-Espanhol B2.2” (nivel avanzado segin el MCER, 2002).

En la fase de diagnostico, a través del cuestionario socio-biografico, des-
crito anteriormente, se reunieron datos que permitieron identificar las carac-
teristicas de cada grupo:

2 MCER en adelante.
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e Grupo Bl1.2

E1 99% de este grupo tiene entre 19y 25 anos. En lo que respecta al dominio de
L2, todos declaran conseguir expresarse en, por lo menos, una lengua extranjera
diferente al espafol: inglés, francés o alemdan. En relacién con el nivel de estudios
previos de espanol, el 50% del grupo afirma haber estudiado durante un afo esta
lengua, mientras que el 27% afirma haberla estudiado durante dos afios y el 23%
durante mas de dos afios. La mayoria de los estudiantes, un 54%, sefialé que los
principales motivos por los que estudian espafol son “académicos”.

e Grupo B2.2

El 77% de los alumnos tiene una edad comprendida entre los 19 y 24 afios, el 9%
entre 25y 35y el 14% entre 35 y 45 anos. E1 98% del grupo declara tener conoci-
mientos de otras lenguas extranjeras diferentes del espafiol (inglés y/o francés).
En lo que respecta a su trayectoria como estudiantes de espafiol, casi todos los
intervinientes de este grupo (86%) declaran haber estudiado esta lengua durante
mas de dos afos, con la excepcion de un alumno que afirma tener s6lo un afio de
estudios de espafiol. Sobre los motivos por los cuales estudian espafol, mas del
50% senala “razones académicas”, el 17% aduce “razones profesionales” y el 23%
informa que estudian este idioma porque “les gusta el espafiol”.

4. Analisis e interpretacion de resultados recogidos a través del
estudio empirico

A continuacién se hara una recopilacién de los principales datos recogidos
en cada una de las fases de la investigacion y la descripcion de resultados se
secuenciara en funcion de cada uno de los grupos participantes.

4.1. Grupo B1.2 (nivel intermedio)
Encuesta

Sobre la utilidad del entrenamiento fonético, los datos recogidos a través de
este cuestionario muestran que en la fase del postest casi la totalidad del grupo
(21 alumnos) reconocié no solo su utilidad, sino también que estas sesiones
aumentaron su nivel de conciencia fonoldgica y su capacidad de monitori-
zacion. En este sentido, uno de los fonemas que los estudiantes continuaron
seflalando como problematico fue la vibrante alveolar multiple /r/ «erre».
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Ademas, a diferencia del pretest, en el postest los estudiantes prestaron mds
atencion a la realizacién de los fonemas /tf/, /0/ y /s/, muy probablemente
porque las sesiones de instruccion les permitieron situar estos sonidos fuera
del inventario fonoldgico de la L1.

En lo que respecta a la tipologia de actividades trabajada durante el entre-
namiento, al final de la intervencién didictica, en el postest, los alumnos
valoraron positivamente los ejercicios en los que se prestaba atencién a la
pronunciacién de forma aislada y se practicaba la articulacion de sonidos,
todas ellas actividades que fomentan la propiocepcion y contribuyen a crear
“habitos articulatorios” en espanol.

En la prueba de reconocimiento auditivo los resultados finales de la fase del
postest muestran una disminucién sustancial del nimero de errores identifi-
cados en el conjunto del grupo y por alumno, como se puede ver en el grafico
1. En esta altima evaluacién el grupo comete un total de 53 errores, menos
de la mitad de los producidos en la fase de diagndstico (114). Igualmente se
aprecia una disminucién en el nimero de errores por alumno, pues pasa de
mas de cinco errores por estudiante en la etapa de diagndstico a menos de
tres errores en la etapa de evaluacion.

B1.2. PRUEBA DE RECONOCIMIENTO-COMPARACION PREY
POST Ndmero de total de errores y media

@Pre mPost
114
53
52 2.4
Totales Media

Grafico 1 - Prueba de reconocimiento auditivo, grupo
B1.2, comparacion pretest-postest

A su vez, en la prueba de produccion inducida, los resultados evidencian
que este grupo de alumnos disminuy6 el numero total de errores, pasando de
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508 fallos registrados en la fase diagnostica para 382 en la fase de evaluacion.
En lo que respecta a la distribucién de los errores por fonemas en la fase de
evaluacion, nos encontramos de nuevo con una reduccion en el nimero de
errores en todos los fonemas en comparacion con la etapa diagndstica, como
se puede ver en el grafico 2.

B1.2 - PRUEBA DE PRODUCCION-COMPARACION
FASE DE DIAGNOSTICO Y FASE DE EVALUACION.
Fomenas con mayor niimero de errores

e — e
[ @ X i s A '} b [
mDiagn.| 228 | 161 40 30 27 11 7 2 0
mEval. | 193 | 132 18 6 25 3 4 1 0

Grafico 2 - Grupo B1.2 - Fase de evaluacién - Prueba de
Produccién Oral - Numero total de errores por fonema, compara-
cion entre las dos fases de la investigacion

Se realizard a continuacién una descripcion de la interlengua fénica de
los estudiantes detectados en la fase del postest. Es de senalar que la mayoria
coincide con los que habian sido identificados en la fase del prestest presen-
tados en la tabla 1.

1. Sustitucién del punto de articulacién:

 Sustitucién de la vibrante alveolar multiple /r/ por vibrante uvular /R/ (robo,
ferrocarril).

o Sustitucién de la fricativa velar sorda /x/ por /3/ del portugués en la combina-
cién «g» + vocal (vegetal, Angela).

o Pronunciacién de la /£/ palatal lateral sonora como alveolar lateral sonora /1/
(«aquella», [a’kela] en vez de [2’keka], «llegar», [le’yar/] en lugar de [£e "yar],
por ejemplo.
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Es necesario sefialar que los dos primeros casos de sustitucién son errores
interlinguales, caracteristicos de la transferencia de patrones fonicos de la
L1. Sin embargo, el tercer caso parece tratarse de un error de evitaciéon (por
lo tanto, intralingual).

2. Aproximacién al punto de articulacién:
Este error, distribuido a lo largo de la lectura en palabras como “tejado”, “pro-
dujo”, “juncos”, entre otras, fue uno de los casos en que fue posible notar una
mejoria en la mayoria de las producciones, visto que muchos alumnos hacian
un esfuerzo por no pronunciar la «j» como «h» aspirada (como en inglés) y la
produccién era mucho més velar que en las pruebas de diagndstico. Tal y como
yase haindicado, este es un error intralingual, de cardcter creativo y demuestra

el avance en la IL de los participantes.

3. Sustitucién de sonido:
En la fase del postest se recogieron todavia las siguientes incidencias:
Cambio del sonido /{f/ por /f/ en palabras como choza cuando el fonema se
presenta en inicio de silaba.
Pronunciacién del sonido /Ks/ (en préximas) como /s/ (présimas).
Seseo. A pesar de haber recibido instruccién para reconocer la diferencia en
la produccion de los fonemas /s/ y /@/, el seseo atin se mantiene entre 17 de
los 22 integrantes de este grupo debido al limitado periodo de practica. Es de
destacar que las sesiones de instruccién permitieron ratificar que en algunos
alumnos el seseo corresponde a un mecanismo de evitacion de un sonido ajeno
alaLl: /@/.
Ceceo. El ceceo fue otra de las tipologias de errores que presentd cierta dis-
minucién en relacion con la fase de diagnéstico, probablemente asociado al
aumento de la monitorizacién del discurso que realizaron los estudiantes par-
ticipantes del estudio.

4. Sonorizacion del fonema /s/ en posicién intervocalica:
En la fase de postest se observé una ligera reduccion de este error. Partiendo
de la Hipétesis de Marcacion de Eckman (1977), podriamos considerar que
la sonorizacién del fonema /s/ en posicién intervocilica es un elemento mar-
cado en portugués, asi como el ensordecimiento de este sonido en los mismos
contextos ortograficos es una opcion marcada en espafiol (Férriz, 2001: 283).
5. Diferenciacién inapropiada:
Esta fue una de las tipologias de error que registré una mejoria acusada des-
pués de la intervencion pedagdégica. La diferenciacion de la pronunciacién del
grafema «b» y «v» es inexistente en espafiol, sin embargo, esta forma parte de
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los patrones fonicos del portugués. Se trata, por lo tanto, de un error interlin-
gual, producto de la transferencia negativa de la L1 ala L2.

Este error, tipico de las etapas iniciales del aprendizaje del espanol por luso
hablantes, fue cometido sélo por uno de los estudiantes del grupo B1.2.
Ademis, se registré un aumento significativo de la monitorizacién de las pro-
ducciones por parte de los alumnos intervinientes a través de una serie de
caracteristicas nuevas manifestadas en el postest: un mayor niimero de pausas,
més dudas antes de pronunciar una palabra, reformulaciones y correcciones.
Por otra parte, en la etapa final del estudio se detectaron tipos de errores que
no habian sido inventariados antes de comenzar la investigacién. Asi pues,
tanto en la fase de pretest como de postest se observaron errores causados por
palabras heteroténicas en L1y L2 (como “policia” - [po’lifja] en vez de policia
[poli’Bia]), errores provocados por la transferencia de pautas de acentuacién
del portugués, pero también encontramos errores creativos o de hipercorrec-
cién a nivel de acentuacion: “cercénias” [Ber’kanjas] en vez de “cercanias”
[Oerka’nias].

4.2. Grupo B2.2 (nivel avanzado)

La gran mayoria de estos alumnos, conformada por un 89%, afirma que las
sesiones de instruccion fonética fueron provechosas para su aprendizaje vy,
ademads, la prueba de reconocimiento auditivo les parecié menos compleja en
la fase de postest que en la de pretest.

Sobre los sonidos que en la fase de postest siguen siendo sefialados como
problematicos se encuentra de nuevo la «erre» vibrante alveolar multiple
/1/, al igual que los fonemas /@/ y /j/, pero aparecen ademas otros sonidos
que no fueron indicados en la fase de diagnodstico, como la /s/ y /{f/, que
muestran un aumento en la conciencia fonolégica de los alumnos después de
la intervencion didactica.

Por dltimo, el fonema /X/, que en la sesién de diagndstico ocupaba el
cuarto lugar en cuanto a fonemas considerados dificiles, se situ6 al final
del grafico y la produccién de los alumnos se aproxim6 a la realizacién mas
adecuada.

Al igual que en el grupo B1.2, de los tipos de actividades trabajadas en
clase los alumnos seleccionaron como mis eficaces aquellas relacionadas con
“Otr y repetir las palabras que cuestan mds”, seguida de ejercicios para oirse
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a si mismos (“prestar atencion de forma aislada a la pronunciacion”). En esta
segunda encuesta, ambos tipos de ejercicios mejoraron en las preferencias de
los alumnos en relacién con la de diagnéstico. Estos datos nos llevan a pensar
que los alumnos del B2.2 dan preferencia a actividades de practica de la per-
cepcion y produccion aunadas con la monitorizacion de la propia oralidad.

En lo que respecta a la prueba de reconocimiento auditivo, los resultados
de la fase de evaluacion revelan que el grupo B2.2 mejoré sensiblemente sus
resultados, tanto a nivel global como en los resultados por prueba. Mas con-
cretamente (como se puede ver en el grafico ne 3), los datos globales indican
que se pasé de 77 errores en el pretest a 44 en el postest. El nimero de errores
medio por alumno descendié también de 4,05 a 2,32.

B2.2 - Prueba de Reconocimiento. Comparacion entre la fase de
Diagnostico y la Fase de Evaluacion.

1 [

N2 Total de errores Media
OPre 77 4,05
@ Post 44 2,32

Grafico 3 - Postest. Prueba de reconocimiento auditivo
Comparacion pretest-postest B2.2.

En cuanto a la distribucion de los errores por fonema, en la fase de evalua-
cién observamos una disminucién de los mismos en casi todos los items estu-
diados, con la tnica excepcion del fonema africado palatal sonoro /j/, que
aumenta, y en el fonema fricativo alveolar sordo /s/ que mantiene la misma
incidencia que en la fase de diagnéstico.

Aligual que el grupo anterior, en el grupo de B2.2 se registré un aumento
en el numero de errores en el fonema /0/. Este dato puede ser explicado
porque este grupo de alumnos también se encuentra en una fase de rees-
tructuracion perceptiva, como sefiala Iruela (2004), habiendo ya pasado por
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las fases de “identificacién, incorporacion”, la “reestructuracion”, segun el
autor anterior, precede a las fases de “ajuste y uso automatizado”. Asumimos
la hipétesis de que los alumnos de los grupos en anilisis se encuentran toda-
via en fase de incorporacién y reajuste de la informacién que fue trabajada
durante solamente seis sesiones de estudio.

En la prueba de produccion inducida, este grupo de alumnos redujo el
numero de errores en la fase de postest, tanto en los resultados globales
como en las producciones individuales, como se ve en el grafico n° 5 que
viene a continuacion.

Grupo B2.2 - Prueba de Produccion - Comparacion Fase de Diagnéstico y
Fase de Evaluacion. Nimero total de errores

Total de errores Media
12 Diag 495 26,1
BmEval 368 194

Grafico 5 - Grupo B2.2. Comparacion pretest-postest en la
prueba de produccién inducida.

Por otro lado, efectuando el analisis de los fonemas causantes de mayor
numero de errores, se hace evidente que la vibrante alveolar multiple /r/,
como se puede ver en el grafico n° 6, sigue destacando, a pesar de que los
alumnos consiguieron reducir el nimero de fallos en la fase de postest. El
resto de los fonemas estudiados evidenciaron mejorias, con excepcion del
fricativo alveolar sordo /s/, que repunta ligeramente en relacion con la
prueba de produccion inducida de la fase anterior.
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B2.2- Prueba de produccién inducida. Comparacién Fase de
Diagnéstico y Fase de Evaluacién
Fonemas con mayor nimerc de errores

el | 19 | X/ i 18/ M Ml | Ny [t/
ODiag| 223 143 63 19 19 11 7 7 3
mEval| 193 | 122 11 6 18 9 4 7 0

Grafico 6 - Grupo B2.2 - Fase de evaluacién - Prueba de reco-
nocimiento — Nimero total de Errores por fonema. Comparacién
entre las dos fases de la investigacién

Para completar la descripcion de la interlengua fonica de este grupo en
la fase de evaluacion se describiran de forma sucinta las tipologias de errores
identificadas como mds destacables.

1. Sustitucion de sonido:
Se observa una discreta disminucion en la frecuencia de este error, aunque se
registran todavia los dos tipos siguientes:
Cambio del sonido /tf/ por /f/ en palabras como choza, es decir cuando el
fonema se presenta en inicio de silaba [["ose] en lugar de ['t]o Oa]);
Pronunciacién del sonido /Ks/ como fricativa alveolar sorda /s/: proximas
[‘prosimas] en vez de [‘proksimas].
Seseo: al final de la intervencion didactica todavia esta presente este fenémeno
entre 16 de los 19 integrantes del grupo B2.2. A pesar de ser generalmente con-
siderado un error de transferencia de los patrones fonéticos, el conocimiento
del grupo generado en la etapa de instruccion, permite afirmar que se trata de
un mecanismo de evitacion en la IL fonica de los alumnos.
Ceceo: De nuevo, el fendmeno de sustitucién de la fricativa alveolar sorda /s/
por una fricativa interdental sorda /0/ se reduce en la fase de postest.
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2. Sustitucién del punto de articulacién:

Sustitucién de la vibrante alveolar multiple /r/ por vibrante uvular /R/ (robo,
ferrocarril).

Sustitucion de la fricativa velar sorda /x/ por la fricativa prepalatal sonora /3/
del portugués en la combinacién «g» + vocal (vegetal, Angela).
Pronunciacién de la /£/ palatal lateral sonora como alveolar lateral sonora /1/
(«aquella», [a'’kela] en vez de [a’keAa], «llegar», [le’yar/] en lugar de [Ke’yar],
por ejemplo.

Es necesario sefialar de nuevo que los dos primeros casos de sustitucién son
errores interlinguales, caracteristicos de la transferencia de patrones f6énicos
de la L1. Sin embargo, el tercer caso parece tratarse de un error de evitacion
(por lo tanto, intralingual).

3. Aproximacion al punto de articulacion:

» «

Este error, distribuido a lo largo de la lectura en palabras como “tejado”, “pro-
dujo”, “juncos”, entre otras, fue uno de los casos en que fue posible notar una
mejoria en la mayoria de las producciones, visto que muchos alumnos hacian
un esfuerzo por no pronunciar la «j» como «h» aspirada (como en inglés) y la
produccién era mucho mas velar que en las pruebas de diagndstico. Tal y como
ya se ha indicado, este es un error de tipo intralingual, de caricter creativo y

demuestra la evolucién en la IL de los informantes.

4. Sonorizacion:

En la fase de diagndstico se identifica como frecuentemente el fonema /s/ en
posicion intervocilica se sustituye por /z/. En la fase de postest se reduce la
incidencia de este fenémeno.

5. Aproximacion al punto de articulacion:

En este tipo de error, en la fase de postest, se registr6 igualmente una leve
mejoria en la mayoria de las producciones, tal vez por estar asociado a una
lectura més lenta y cuidada y a la monitorizacion del discurso. Asi pues, como
ya se recogia en la tabla 1 los ejemplos estn relacionados con la realizacién
de la fricativa velar sorda /x/ como si fuese una /f/ fricativa glotal sorda, “h”
aspirada, o se confunde con la /r/ vibrante alveolar multiple.

6. Diferenciacion inapropiada:

Esta fue la tnica tipologia de error en la que no se observ) ninguna altera-
cidén en relacion con la fase de diagndstico. Si consideramos que el grupo B2.2
se puede considerar un nivel avanzado de aprendizaje del espanol, la dife-
renciacion persistente entre la oclusiva bilabial sonora /b/ y la aproximante
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labiodental sorda /v/ (mds caracteristico de las fases iniciales) puede indicar
un proceso de fosilizacion.

Finalmente, al igual que en el grupo B1.2, en la tltima fase de la investigacion
se observé que las producciones de los informantes eran menos espontineas,
recurrian con mayor frecuencia a las pausas, abundaban las vacilaciones, refor-
mulaciones y, en general, ponfan en practica mas procesos de autocorreccion.
Este dato pone de manifiesto que a lo largo del proyecto investigativo los alum-
nos desarrollaron estrategias de metacognicién que les permitieron evaluar el
proceso de aprendizaje con mayor eficacia, siendo mds conscientes y autoeva-
luando su produccién fénica, lo cual les permitié a su vez ampliar su competen-
cia comunicativa y auténoma en la L2.

Consideraciones finales

El cardcter exploratorio de este trabajo pretendia, en primer lugar, obtener
informacién actualizada y contextualizada de las principales dificultades
fonéticas que presentan los estudiantes portugueses (L1) de espaifiol (L2) en
un contexto de aprendizaje universitario de nivel intermedio y avanzado. En
segundo lugar, este proyecto de investigacion tenia por objetivo disefiar una
intervencion didactica que diese respuesta a las necesidades de aprendizaje
detectadas y, en tltimo lugar, comprobar si el entrenamiento al que habian
sido sometidos los estudiantes habia sido eficaz para mejorar la dimension
lingiifstica (competencia fonético-fonolégica) y la competencia auténoma
y estratégica (procesos mas complejos que implican reflexién, aumento de
conciencia y autorregulacion del estudiante).

Asi pues, en la fase de diagnoéstico, gracias a los instrumentos disefiados e
implementados especificamente para esta investigacion, fue posible identifi-
car algunas de las dificultades fonéticas de los alumnos portugueses de espaiiol
como L2y, posteriormente, delimitar el campo de estudio. Los resultados
obtenidos en esta fase fueron, en cierta medida, sorprendentes:

o se comprobo que los fonemas seleccionados a partir de la consulta bibliografica
eran responsables de la mayor parte de los errores fonéticos detectados en los
informantes;

o la frecuencia de aparicion de estos errores en un nivel intermedio o avanzado era
alta;
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o existe un aparente desfase entre los resultados de las pruebas de reconocimiento

auditivo y las pruebas de produccion inducida, lo cual se explica porque los estu-
diantes identifican con relativa facilidad y de forma eficiente los sonidos a los
que estdn expuestos, sin embargo, en la produccién el nimero de fallos aumenta
significativamente. Una explicacién posible seria que en las pruebas de recono-
cimiento los alumnos hacen uso de la estrategia de atencién selectiva, necesaria
para la percepcién de los enunciados, mientras que en la prueba de produccién
se concentraron solo en la lectura, sin monitorizar sus producciones. Ademds,
como se ha sefialado anteriormente, en algunos alumnos se observan dificultades
de propiocepcion, especialmente en el caso del fonema vibrante alveolar multiple
/r/.En la tabla 2 se pueden contrastar los resultados correspondientes a la fase de
diagnostico.

Tabla 2 - Comparacién de resultados de las pruebas de comprension y de pro-
duccién en ambos grupos. Fase de diagnoéstico.

RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE COMPRENSION Y PRODUCCION
Fase de Diagndstico (pretest)

- .. Prueba de produccion inducida
Prueba de reconocimiento auditivo
(lectura)
Grupo N° de errores Porcentaje Grupo N° de exrores Porcentaje
por grupo por grupo
B1.2 114 26% B1.2 506 40%
B2.2 77 20% B2.2 495 46%

Como se puede observar en la tabla anterior, comparativamente, el grupo
B1.2 evidencia un mejor desempeifio en ambas pruebas, lo cual es sorpren-
dente si se tiene en cuenta que ha cursado dos semestres menos de espafiol
(L2) que los del grupo B2.2.

Posteriormente, en la fase de evaluacidn, se aprecia no solo una mejoria
en los valores totales y porcentuales en las dos pruebas de ambos grupos,
sino también una aproximacion de resultados entre ambos grupos (Tabla 3).
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Tabla 3 - Comparacion entre los resultados de las pruebas de comprension y de
produccién en ambos grupos: fase de evaluacion.

RESULTADOS DE LAS PRUEBAS DE COMPRENSION Y PRODUCCION

Fase de Evaluacidon (postest)

. .. Prueba de produccién inducida
Prueba de reconocimiento auditivo
(lectura)
Grupo N° de errores Porcentaje Grupo N° de exrores Porcentaje
por grupo por grupo
B 53 12% B1.2 382 31%
B 44 12% B2.2 369 34%

Considerando que la fase de instruccién diddctica se redujo a seis sesio-
nes de una hora de duracién y, por lo tanto, el tiempo de practica dedicado
a cada fonema fue limitado, parece improbable que los estudiantes tuviesen
ocasion de sistematizar y corregir completamente los errores detectados. Sin
embargo, como la fase de instruccién incidia no solo en la practica formal
de los sonidos, sino también en el desarrollo de la competencia estratégica y
auténoma de los alumnos, una de las interpretaciones posibles de estos posi-
tivos resultados nos remite para el alto impacto que esta dimension tuvo en
la produccién de los alumnos, pues estos, mas atentos y conscientes, realiza-
ron la actividad aplicando estrategias de atencion selectiva, monitorizacién
y autocorreccion.

Por otro lado, la mayor parte de los errores identificados son de caracter
interlingtiistico, provocados por procesos de transferencia de la L1 a la L2.
Sin embargo, se observaron también errores intralingiiisticos, como la apro-
ximacién al punto de articulacion, la hipercorrecciéon y la sobregeneraliza-
cion, todos ellos caracteristicos del desarrollo de la IL y, por lo tanto, con un
caracter variable de alumno para alumno.

Ademis, otro aspecto interesante es que todos los errores detectados a
nivel fonético pueden considerarse transitorios, pues se ha comprobado que
amedida que el aprendiz se hace mas consciente de las diferencias existentes
entre los inventarios fonolégicos de la L1 y la L2 su frecuencia disminuye
entre las fases del analisis.

Como se ha recogido en la tabla 1, los errores mas frecuentemente come-
tidos en los dos grupos de informantes estan relacionados con estrategias de
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sustitucion en la realizacion de sonidos (el llamado seseo y ceceo, por ejemplo),
ambos de cardcter interlingiiistico, producto de la transferencia de valores
del inventario fonético del portugués al espafiol.

También es notable la sustitucion del punto de articulacion. Ejemplo de
ello es la realizacion de la vibrante alveolar multiple /;/ por vibrante uvular
/R/; el sonido fricativo velar sordo /X/ por el fricativo prepalatal sonoro /3/
y la sonorizacion del fonema /s/, fricativo alveolar sordo, pronunciado como
fricativo alveolar sonoro /z/. Se trata nuevamente de fonemas que no estan
presentes en la L1 y que requieren, por lo tanto, el desarrollo de habilidades
de propiocepcion, especialmente cuando se trata del fonema /1/. Para corre-
gir este aspecto la intervencién didéctica recurri6 a ejercicios del método
verbotonal (usando logatomos para ejercitar el punto y modo de articula-
cién) y de fonética articulatoria (basado en actividades de practica cognitiva
y metacognitiva: oir y repetir).

Volviendo a la descripcion de estrategias de sustitucion del punto de arti-
culacion, es necesario sefialar que en las fases iniciales del aprendizaje de
espanol por parte de alumnos portugueses es muy frecuente la sustitucion
del fonema /x/ por /%/ en la mayoria de las combinaciones ortograficas con
el grafema «j». En esta investigacion hay que destacar que este error se pro-
dujo casi exclusivamente en la combinacién ortografica «g + vocal i-e», lo
cual evidencia una progresion en la IL de ambos grupos de estudiantes, pues
denota una mayor conciencia de las distancias fonicas entre el castellano y el
portugués.

La sonorizacion del fonema /s/, error de falsa seleccion, nos remite a la
Hipotesis de la Marcaciéon de Eckman (1977), como ya se ha explicado. Por
lo cual, su correccidn requerira el uso de estrategias de monitorizacion del
discurso hasta que el ensordecimiento de la «s» se transforme en habito.

Aunque en menor medida se identificaron errores de falsa diferenciacion
y aproximacion al punto de articulacion, ya explicados anteriormente (ver
figura 1).

En relacion con la dimensién metacognitiva, visible en la capacidad de
autocorreccion durante la prueba de produccion, se observé que en la fase
de diagndstico esta dimension esta casi totalmente ausente, lo cual contrasta
con los datos recogidos en la etapa de evaluacion, en la que la autorregulacion
del alumno era palpable a través de una lectura mas pausada, principalmente
al encontrar palabras consideradas dificiles, en la hesitacion al pronunciar y
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en la (hiper)correccién de la pronunciacién cuando los estudiantes detectan
que no han articulado bien los sonidos.

Se identificaron, ademas, otro tipo de fallos en diferentes planos de la len-
gua que no fueron objeto de estudio de esta investigacion, pero que revelan
procesos de transferencia persistentes (como los patrones de acentuacién de
laL1alaL2), procesos de desarrollo de la lengua (como la sobregeneraliza-
cién de reglas gramaticales) o procesos de fosilizacion lingiiistica (como es el
caso del uso inadecuado de los numerales en espafol).

Asi pues, se puede afirmar que se han conseguido alcanzar los objetivos
iniciales relacionados con la implementacién de un entrenamiento desti-
nado al desarrollo de la competencias fonética, estratégica y autdnoma de los
aprendientes y, en consecuencia, se ha promovido su eficacia comunicativa a
través de una pronunciaciéon mas clara en L2.

Las limitaciones de este estudio estdn relacionadas con la complejidad
de inventariar y analizar todos los errores fonético-fonolégicos producidos
por los estudiantes portugueses de espafiol. En ese campo se podrian incluir
los errores fonéticos ocasionados por las diferencias entre los sonidos de la
L1y L2 o las alteraciones en la expresion oral producto de errores a nivel
suprasegmental: la entonacion, el ritmo y el acento, haciendo, para ello, uso
de recursos como el Praat® o el ELAN™. En este sentido, como ya se ha
expuesto anteriormente, seria interesante ampliar el trabajo desde la compe-
tencia fonético-fonolégica de los estudiantes hasta los elementos supraseg-
mentales de la lengua, puesto que los sonidos son parte de la cadena hablada,
pero no configuran la totalidad del discurso.

Por todo lo anterior, este trabajo ha contribuido a mejorar las competen-
cias orales de los alumnos portugueses de espafiol y ha intentado hacer mas
visible la didactica de la pronunciacién, aspecto fundamental en el aprendi-
zaje de una L2.

3 El Praat - del holandés “hablar”- es un programa gratuito desarrollado por Boersma y Weenink
(Universidad de Amsterdan, 2001- 2017) destinado al anilisis cientifico del habla, que permite
grabar voces en varios tipos de archivos y mostrar los espectogramas respectivos para realizar un
andlisis de la entonacion y de la intensidad de las voces de los entrevistados.

4 El ELAN fue desarrollado en el Instituto Max Planck de Nijmegen, Holanda y es programa gra-
tuito para realizar anotaciones lingiiisticas sincronizadas con uno o varios archivos de audio o de
video (o ambos tipos simultdneamente).
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El dominio de segundas lenguas continda teniendo un
papel muy relevante en la sociedad actual. Por este motivo,
la investigacidn en el drea de la Didactica y Adquisicidon
de L2 apuesta, cada vez con mayor determinacioén, por
comprender el procedimiento de aprendizaje desde el
punto de vista del aprendiente, haciendo prevalecer

su perspectiva y defendiendo el desarrollo de su
competencia comunicativa y autbnoma. En este sentido,
esta publicacion resulta especialmente oportuna por ser
testigo de la reflexion cientifica que se estd llevando a
cabo en algunas de las dimensiones mds innovadoras
de esta drea. La divulgaciéon de estas paginas contribuird,
sin duda, a que disminuya la brecha existente entre los
resultados de la investigacidon y la realidad del aula.
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