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A EDUCAGAO DE ADULTOS E A INTERVENGAO COMUNITARIA COMO FATOR DE
EMPODERAMENTO DOS IDOSOS.

RESUMO

O presente relatdrio de estagio esta integrado no Mestrado em Educacdo, Area de
especializacdo em Educacdo de Adultos e Intervencdo Comunitaria, do Instituto de Educacéo, da
Universidade do Minho. O mesmo apresenta um projeto de investigacao/intervencdo denominado
“A Educacdo de Adultos e a Intervencdo Comunitaria como fator de empoderamento dos idosos”
e foi realizado numa IPSS, com um publico-alvo com idades compreendidas entre os 57 e 92
anos.

Vivemos ainda tempos de preconceito sobre o envelhecimento e a populacao mais envelhecida
com malquerencas infundadas sobre os idosos € 0 que estes podem ou nao fazer, portanto, e
para contrariarmos essa (a)versdo, desenvolvemos um projeto que tem como finalidade a
promocao do envelhecimento bem-sucedido. Este trabalho foi orientado pelo paradigma qualitativo
e teve por base uma investigacao-acao participativa que nos permitiu, desde logo, uma relacao de
grande proximidade com o publico-alvo. Com base nos interesses, necessidades e gostos dos
participantes foram elaboradas trés oficinas (saude, artes e ludico-pedagdgica) e um atelier
(estimulacao cognitiva), dinamizados através de técnicas de animacdo sociocultural.
Consideramos impreterivel que a intervencdo seja realizada numa perspetiva de educacao ao
longo da vida, em que os participantes se tornam agentes da sua propria aprendizagem e
transformacao experienciando, assim, a qualidade de vida e um envelhecimento ativo.

Os resultados, obtidos através da entrevista semiestruturada, demonstraram-nos que o projeto
cumpriu com a sua finalidade e objetivos. A analise dos resultados evidencia como beneficios do
projeto a aquisicdo de novas aprendizagens, a ocupacao do tempo livre e a percecdo de um
aumento do nivel de saude, de convivio e sentimento de inclusdo. Em suma, consideramos que a
nossa intervencao teve um impacto significativo no publico-alvo e nas suas vidas, tornando-os

pessoas com mais qualidade de vida, mais felizes, participativas e realizadas.

Palavraschave: educacado ao longo da vida; envelhecimento bem-sucedido; intervencdo comunitaria;

qualidade de vida.



ADULT EDUCATION AND THE COMMUNITIES INTERVENTION AS A FACTOR FOR ELDERLY
EMPOWERMENT.

ABSTRACT

The present internship report is part of the Master’s in Education, in the specialized Area of
Adult Education and Community Intervention, in the Institute of Education, University of Minho. It
presents an investigation and intervention project called “Adult Education and the Communities
Intervention as a factor for elderly empowerment” and was conducted in an IPSS, with a target
audience aged 57 to 92 years old.

We are currently are living in a time of prejudice against aging and the older population, creating
unfounded misconceptions about the elderly and what they may or may not be capable of doing,
so to counteract this, we have developed a project that aims to promote successful aging. This
work was guided by the qualitative research paradigm and was based on a participatory action
based research that allowed us, from the outset, a close relationship with the target audience.
Based on the interests, needs and preferences of the participants, three workshops were
constructed (health, arts and playful pedagogy) and an atelier (cognitive stimulation), and were
made dynamic through sociocultural animation techniques. We consider it imperative that the
current intervention be carried out with the perspective of a lifelong education, in which participants
become leaders of their own learning and transformation, therefore experiencing quality of life and
active aging.

The results, obtained through a semi-structured interview, showed us that the project fulfilled
its purpose and objectives. The analysis of the results shows evidence of the benefits of the project
being the acquisition of new learning, the occupation of their free time and the perception of an
increase in the health level, living and feeling of inclusion. In conclusion, we consider that our
intervention has had a significant impact on the target audience and their lives, making them people

with a better quality of life, happier, more participative and fulfilled.

Keywords: lifelong education; successful aging; community intervention; quality of life.

vi



INDICE GERAL

AGRADECIMENTOS ...ttt se s e s e e ne e s e neeneeneenes ii
RESUMO ..ottt b et e b e bt e st e s e e s e e s e e neeneeneeneeneaneenes v
BB ST RACT ...ttt h e h st h st h Rt n Rt st st st e st st e n e en e neeneeneeneens vi
INDICE GERAL..........ooeeeeeeeeeeeeeeeeee et vii
[NDICE DE GRAFICOS.........oovvriiimiiraiiseiseeiseesss s ix
INDICE DE TABELAS .......oooveeeeeeeeeeeeee e X
LISTA DE ABREVIATURAS/SIGLAS ... Xi
| 1111 (oo [ 1o T TSSO OP PP 12
2. Enquadramento Contextual do EStAgio ..............ccoeveeiiiiii e 14
2.1. Descricao/caraterizacao da instituicao em que decorreu o estagio, do ambito
especifico da realizacdo do mesmo e do publico-alvo objeto da investigacdo/intervencao..... 14
2.1.1.  Caraterizacd0 da iNSHIUICAD .....cveiirie e 14
2.1.2.  Caraterizacd0 do pUDIICO-AIVO........ccveieieie ettt 16

2.2. Apresentacao da area/problematica de investigacao/intervencao. ldentificacao e
justificacao da sua relevancia/pertinéncia no ambito da area de especializacdo do mestrado20

2.3. ldentificacado e avaliacao do diagnostico de necessidades, motivacdes e expetativas. 22

3. Enquadramento Tedrico da Problematica do EStagio.........ccccovvvivviiiciiiiii e 25
3.1, ENVEINECIMENTO ...ttt 25
3.2, Envelhecimento DeM-SUCEAIAO. ........coviiiiiiiiiii e 29
IS IRC TR =1 [0 To=Tor To I [T (o 0] 1 (0 3OS 33
3.4, EdUCACA0 PAra @ SAUAE......eeiii ittt et e ettt e e 36
3.4.1. Promocao da qualidade de Vida .........oceoeveeeeiiiiiie et 38
3.4.2. O papel relevante da estimulac@o Cognitiva ...........coccveeeiiiiiee i 40
3.5, Intervencao COMUNITANIA. ... ...ccicreiee et e et e e e eraee e e eraee e 42

4. Enquadramento Metodoldgico do EStAZIO ..........cceevvieiiiiiiiciececeeceee e, 44
4.1. Apresentacao da Finalidade e Objetivos do eStagio.......ccuvveivvcvveeiicciiee e 44
4.2. Apresentacao e fundamentacao da metodologia de investigacdo/intervencéo............ 45
4.2.1. Paradigma de investigacao,/ iNtEIVENGCAO .........ccevveeeeiiieee et eeeee e 45
4.2.2.  Modelo de investigacao/INTEIVENGA0 ......ccuvvveiieriie et 46
4.2.3.  Meétodos e técnicas de iNVESTIZACAOD .......ocveeieiiiiie e 48

Vi



4.2.4.  Meétodos e técnicas de educacao/formacan .........cccceeevveciciiicciiii e, 54

4.3.  Tratamento de dadOsS ........coeiiiiiiiii s 59
4.4, Identificacdo dos recursos mobilizados e das limitacdes do processo ...........ccevveeene 62
5. Apresentacao e Discussao do Processo de Investigacado/Intervencao............ccccceveevvennne 67
5.1.  Apresentacdo do trabalho de investigacao/intervencédo desenvolvido em articulacao
com 0S ObJEtIVOS AEFINIAOS ...eeeieriiiiee ettt 67
5.1.1.  Descricao das atividades desenvolVidas.........ccccvvveeeeeiiiiciiiiiiiiie e, 69
5.1.2.  Atividades promovidas pela INStUICAO ......c..eeeeviieiiieieieece e 81
5.2.  Evidenciacdo de resultados obtid0S.........ccveicuiiiiiiiiie e 82
5.3.  Discussao dos resultados em articulacdo com os referenciais teoricos mobilizados e
com os resultados de outros trabalhos de investigacao/intervencao sobre o tema................ 89
6. Consideragdes FINAIS ...............c.oooiiiiiiii s 97
6.1.  Analise critica dos resultados e das implicacdes dos MESMOS .......cccvvveevveeiiiveesiieens 97
6.2. Evidenciacdo do impacto do estagio: i) a nivel pessoal; ii) a nivel institucional; iii) a
nivel de conhecimento na area de eSpecialiZacan ..........ccveveeeeviieeieciee e 99
7. Bibliografia Referenciada.................cccoovviiiiiii i 102
8. APBNAICES.... ...t aeeareeas 106
Apéndice | - Inquérito por questionario (Avaliacdo diagndstica).........coeevveeevvveeeevecvieeeeee, 106
Apéndice Il - Inquérito por questionario (Avaliacao continua) .......cccceeveeveeeeevcieee e, 108
Apéndice lll — Entrevista Semiestruturada (Avaliacao final).........cccoveevicieeeeicieec e, 110
Apéndice IV — Apresentacdes/Sessoes de Esclarecimento .........ccovveevecveeeeeccveeececciveeeeen, 111
AlZheimer — PEQUENA AMOSII@.....eeeiieieeee ittt eetae e e et e e e s eare e e s ebaeeeeenees 111
Roda dos Alimentos — PEQUENE @MOSTIA .......veeeeieviee et evaee e 111
Higiene Corporal — PEqUENA @aMOSTIa .......coceuviee i evaee e 112
Higiene Oral — PEQUENE @MOSIIA.......ccveiieiceieee ettt e e e eaaee e e e eraeeeans 112
Apéndice V - Fotografias das diversas atividades (resultados)..........cooevveeiivieeeeiccveeeeee, 113

viii



INDICE DE GRAFICOS

GrafiCo 1 = 1A ... .ottt 17
GIAICO 2 = SEXO ..ttt ettt ettt ettt ettt ettt ne s 17
Grafico 3 = ESTAA0 CiVil....ooueiiiiiieciee e 17
Grafico 4 — Tem filNOS? ... 18
Grafico 5 — S& SIM, QUANTOS? ...ttt e e et e ette et e e ette e e eteeeenreee 18
Grafico 6 — Habilitagcdes ACAAEMICAS ........oicuieeieie ettt 18
Grafico 7 — Qual/quais as profissdes que desempenhou ao longo da vida?..........ccceeevvevvennns 19
Grafico 8 — Sofre de alguma dOBNGA/S? .....ccvveiieee ettt et ete et 19
Grafico 9 — Se SIM, QUAL/QUAIS? .....coeeee ettt et e ete et e e erte e e etee e sreeens 20
Grafico 10 — Por que motivo frequenta o Centro de Dia?..........oooveveieiiciiieeicie e 22
Grafico 11 — Costuma participar nas atividades da inStituica07? ..........cccoveeveieeccie e 23
Grafico 12 — S SIM, POIGUE?....eeee ettt ettt ettt ete e et e e e e e etae e e eteeeenteeeeraesseteeesnreeens 23
Grafico 13 — Como gosta de ocupar 0 SEU tEMPO? .....cecevieiceiee ettt 24
Grafico 14 — Qual/quais os temas que gostava de ver abordados? ......ccoevvveevcveeeciee i 24
Grafico 15 - Que atividades gostava de realizar? ..........ooueeeceee i 25



[NDICE DE TABELAS

Tabela 1 — Recursos mMODbIliZAA0S .........coueiiiiiiiieiieie s 65
Tabela 2 — Fases da iNtEIVENGAOD.........cueiiiuiee ettt ettt e 69
Tabela 3 — Avaliacdo continua da Oficina Ludico — Pedagogica..........cccccevveeiieeecieeeiie e, 72
Tabela 4 — Avaliacao continua da Oficina da Saude .........cceeviiviiiiiiiiiie e 76
Tabela 5 — Avaliacao continua da Oficing das ArtES ......coveeeeeeiieee e 78
Tabela 6 — Avaliacdo continua do Atelier de Estimulacdo Cognitiva..........coceeeeveeviiiiiie e, 80
Tabela 7 — Avaliacdo continua das quESOES fINAIS .....c.eeeecveiiiie e, 81



LISTA DE ABREVIATURAS/SIGLAS

ASC - Animacao Sociocultural
IAP - Investigacdo-acao participativa

IPSS - Instituicao Particular de Solidariedade Social

Xi



1. Introducao

Atualmente, e com o avancar dos anos, a maior parte das pessoas pode viver até os 70 anos
e mais (77 anos sexo masculino e 83 sexo feminino)'. Esta esperanca média de vida combinada
com as quedas acentuadas na taxa de natalidade e mortalidade revelam que Portugal € um pais
com tendéncia para o crescimento da populacdo idosa. Estas mudancas significam implicacdes
profundas a varios niveis, mais particularmente, a nivel social. Com um pais maioritariamente
envelhecido as respostas sociais como os apoios domiciliarios, os centros de convivio, os centros
de dia, etc tém de ser amplificados. Ndo obstante, também os projetos de intervencédo deviam ser
uma pratica comum, pois a area da educacao de adultos é crucial para que a populacado idosa se
mantenha ativa e saudavel.

Embora a terceira idade e o envelhecimento permanecam, ainda, associados a concecdes
negativas, como por exemplo, as doencas e ao isolamento, os projetos de intervencao tém vindo
a contradizer essa realidade através de finalidades como a promocédo do envelhecimento bem-
sucedido ou da qualidade de vida. Nao parecendo, ha uns anos, a educacao estava desvinculada
da velhice e associada apenas as criancas e jovens. Porém, ndo sendo essa a realidade que hoje
vivemos, a educacao de adultos assim com a educacao ao longo da vida devem ser incluidas na
vida de cada sénior, pois este & um direito que assiste a todos.

Levando em consideracdo todas estas variaveis desenvolvemos um projeto, no ambito do
segundo ano de mestrado, denominado “A Educacdo de Adultos e a Intervencdo Comunitaria
como fator de empoderamento dos idosos” ao abrigo da seguinte finalidade: promocao do
envelhecimento bem-sucedido. Este projeto foi desenvolvido numa IPSS, com um publico-alvo com
idades compreendidas entre 57 e 92 anos. Para alcancarmos a finalidade e os objetivos gerais e
especificos foram elaboradas trés oficinas (saude, artes, ludico-pedagdgica) e um atelier de
estimulacdo cognitiva e através delas conseguimos minimizar os esteredtipos e (pré) conceitos
estabelecidos pela sociedade. O resultado principal, da presente intervencéo, foi a aceitacao
genuina da imagem e das capacidades fisicas e psicologicas que cada sénior tinha de si mesmo,
potenciando assim o envelhecimento bem-sucedido e a melhoria da qualidade de vida.

Para um conhecimento mais aprofundado e percetivel deste trabalho vamos explicitar como, o

mesmo, esta dividido. Este relatorio contempla oito capitulos, sendo que o primeiro € a introducao.

! Informacéo consultada em https://www.tsf.pt/portugal/ sociedade/esperanca-de-vida-atinge-8080-anos—ine-10962910.html
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0 segundo capitulo aborda o enquadramento contextual do estagio sendo apresentadas: as
duas caraterizacdes (instituicdo e publico-alvo); a area problematica de investigacdo/intervencao
e, por fim, a identificacdo e avaliacdo do diagndstico de necessidades, motivacdes e interesses.

No terceiro capitulo, designado enqguadramento tedrico da problemadtica do estdgio foram
exploradas as correntes tedricas/autores que constituiam referentes importantes na exploracdo
da problematica do estagio e foi realizada a identificacdo dos contributos tedricos mobilizados.

Relativamente ao quarto capitulo, enquadramento metodoldgico do estdgio, podemos dizer que
contemplou trés vertentes: a apresentacdo da finalidade e objetivos do estagio; a apresentacéo e
fundamentacdo da metodologia de investigacdo/intervencdo e a identificacdo dos recursos
mobilizados e das limitacdes do projeto.

De seguida, o capitulo cinco aborda a apresentacdo do trabalho de investigacdo/intervencao
desenvolvido em articulacao com os objetivos definidos; referencia a evidenciacdo dos resultados
obtidos e, por ultimo, trata a discussao dos resultados em articulacao com os referenciais tedricos
e com 0s resultados de outros trabalhos de investigacao/intervencao sobre o tema.

0 sexto capitulo trata as consideracdes finais que se focam na analise critica dos resultados e
implicacdes dos mesmos e na evidenciacao do impacto do estagio em trés niveis (pessoal -
institucional e conhecimento na area de especializacao).

Os capitulos sete e oito abrangem a bibliografia referenciada e os anexos e/ou apéndices

respetivamente.
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2. Enquadramento Contextual do Estagio

2.1. Descricao/caraterizacao da instituicdo em que decorreu o estagio, do ambito especifico

da realizagdo do mesmo e do publico-alvo objeto da investigacao/intervencéo

2.1.1. Caraterizacao da instituicdo

O presente plano de intervencao foi implementado numa Instituicdo Particular de Solidariedade
Social, sem fins lucrativos e com estatutos aprovados na Direcdo Geral de Seguranca Social. A
IPSS encontra-se situada num meio rural, pertencente ao concelho de Guimaraes e distrito de
Braga, onde se encontram algumas industrias, tais como serracao, cablagem e téxtil.

A instituicao conta atualmente com cerca de 199 associados/as, e tem como principal objetivo
“desenvolver actividades de caracter social, cultural e de cooperacéao, por forma a contribuir para
a melhoria da qualidade de vida dos seus associados e respectivas familias” (Documento interno,
2018, p. 4).

0 assegurar de servicos de qualidade e exceléncia ao nivel social e comunitario faz parte da
missao da instituicdo e essa vai de encontro a visao, que pretende responder com eficacia e
eficiéncia as necessidades dos/as clientes, melhorando e criando respostas sociais que vao de
encontro a satisfacao dos/as mesmos/as. No que concerne aos valores pelos quais a IPSS se
rege podemos referir o espirito de equipa “Interagir e respeitar todas as opinides com relacdes de
confianca e solidariedade”; a responsabilidade “Ser capaz de agir por meio de valores positivos
para que eles interfiram nas decisdes da organizacao, na construcdo de um ambiente e de uma
sociedade mais saudavel para todos, respondendo de forma consciente pelos proprios atos”; a
justica social “Contribuir para a reducéo das desigualdades sociais, promovendo a equidade” e a
inovacao “Desenvolver ideais, praticas e respostas inovadoras que acrescentem valor a
intervencao e evolucao da organizacao” (Documento interno, 2015, p. 17).

No tocante as atividades no dominio da solidariedade e acao social — infancia, juventude, idade
adulta e terceira idade, a instituicdo conta com as seguintes valéncias: Creche, Pré-escolar, Centro
de Dia, Servico de Apoio Domiciliario e Centro de Apoio Comunitario que, por sua vez, inclui ATL -
Atelier de Tempos Livres, GAAS — Gabinete de Atendimento e Acompanhamento Social e GIP -
Gabinete de Insercao Profissional.

De todas as respostas sociais importa salientar o Centro de Dia, valéncia onde foi desenvolvido

0 estagio curricular. Esta valéncia tem multiplos objetivos como por exemplo: “Contribuir para a
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melhoria da qualidade de vida dos Utentes e familias; Contribuir para retardar ou evitar a
institucionalizacao; Assegurar aos individuos e familias satisfacdo das necessidades basicas;
Prestar cuidados de ordem fisica e apoio psico-social aos individuos e familias, de modo a
contribuir para o seu equilibrio e bem-estar” (Documento interno, 2013, p. 2). Relativamente aos
servicos prestados pelo Centro de Dia existe o fornecimento de refeicdes e acompanhamento das
mesmas, cuidados de higiene e conforto pessoal, tratamento de roupa e transporte de e para a
instituicdo. Podem também ser assegurados outros servicos como a animacao fisica ou motora,
animacao cognitiva ou mental, animacao através da expressao plastica, animacao através da
expressao e comunicacao, animacao promotora do desenvolvimento pessoal e social e animacao
ludica.

A nivel dos recursos humanos a Instituicdo conta com uma equipa técnica constituida por uma
diretora administrativa, uma diretora técnica, uma coordenadora pedagogica, uma psicdloga, uma
técnica superior de servico social, uma educadora social, trés educadoras de infancia, uma
animadora sociocultural, um professor de ginastica, uma técnica oficial de contas, uma enfermeira
e uma professora/animadora. Do quadro geral fazem parte: uma administrativa, sete ajudantes
de acao educativa, cinco ajudantes de acdo direta, duas auxiliares de servicos gerais, duas
cozinheiras € um motorista.

No tocante aos recursos fisicos e materiais esta IPSS é constituida por cinco gabinetes técnicos,
um gabinete médico, um gabinete de atendimento, uma secretaria, uma sala polivalente,
audiovisuais, uma biblioteca, uma sala de computadores, uma cozinha, duas carrinhas de 9
lugares (sendo uma adaptada ao transporte de pessoas portadoras de deficiéncias e
incapacidades) e uma carrinha de dois lugares. Na valéncia de Centro de Dia existe ainda uma
sala de convivio (com duas televisdes disponiveis), uma area de refeicoes (refeitorio, despensa),
uma area de higiene (instalacdes sanitarias, chuveiro manual), uma lavandaria (arrumos para a
roupa), dispensa para produtos de higiene e limpeza.

Importa ressalvar que dado o caracter de heterogeneidade das respostas sociais, da populacao
alvo e a elevada exigéncia que requerem em termos de qualificacdo por parte dos/as
colaboradores/as, a Instituicdo desenvolve anualmente acdes de formacao destinadas aos/as

mesmos/as, no sentido de promover e desenvolver conhecimentos nas diferentes areas.
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2.1.2. Caraterizacao do publico-alvo

Para aprofundar o conhecimento acerca do publico-alvo utilizamos um inquérito
sociodemografico, administrado pelo entrevistador, de onde conseguimos extrair um conjunto de
informacdes importantissimas.

Ao inquérito responderam 21 seniores que apresentam idades compreendidas entre os 57 e
0s 92 anos de idade sendo que, dezasseis sdo do sexo feminino e cinco do sexo masculino.

No que diz respeito ao estado civil a maior parte dos idosos sdo vilvos/as (onze), seis sdo
casados/as, dois sao divorciados/as e dois sdo solteiros/as. Quanto ao nivel socioeconémico
desta populacao, podemos considera-lo do tipo médio e médio-baixo. Considerando a questao das
habilitacdes académicas concluimos que a maioria dos participantes sdo analfabetos (nove), uma
vez que esta é uma populacdo que cresceu com alicerces na agricultura e no meio rural. Todavia,
sete dos inquiridos revelaram ter o ensino primario completo, um concluiu a 12 classe, um concluiu
a 2° classe, dois concluiram a 3° classe e um sénior tem o ensino secundario. Porém, é importante
referir que muitos idosos escolarizados confessaram ter perdido ja algumas competéncias tais
como a escrita ou a leitura dando-se assim casos de alfabetizacao regressiva.

Um apontamento interessante que nao constava nas questdes realizadas, mas tornou-se um
dado adquirido em conversas informais, foi a naturalidade dos participantes. Todos eles vivem em
freguesias préximas, pertencentes ao concelho de Guimaraes.

No que concerne as patologias conseguimos perceber através de observacdo que muitos
seniores sao dependentes, a nivel motor e de locomocao, no entanto € também notorio o0 aumento
de idosos dependentes a nivel psiquico, devido a doencas mentais como Alzheimer e Deméncia.
Foram varias as doencas enumeradas pelos idosos, contudo as mais evidenciadas foram os
diabetes (nove), o colesterol (seis), os problemas de coracdo (cinco), os problemas auditivos
(quatro), a hipertensédo (irés), a osteoporose (trés) e as perturbacdes mentais (dois). Outras
doencas referidas em menor numero foram a tiroide (um), o Alzheimer (um), a asma (um), o
Parkinson (um), a cegues progressiva (um), a bronquite (um), incontinéncia urinaria (um), controlo

de sangue (um) e cancro no intestino (um).
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Idade

4

= 5760 ®=61-70 m7180 =81-90 m91.92

Gréfico 1 - Idade

O publico-alvo apresenta idades compreendidas entre os 57-92 anos sendo que a maioria se

enquadra na faixa dos 81-90 anos.

Sexo

= Masculino = Feminino

Grafico 2 — Sexo

Como podemos visualizar, através do grafico, o publico-alvo é composto, predominantemente,
pelo sexo feminino (dezasseis mulheres), enquanto o sexo masculino se faz representar por cinco

homens.

Estado Civil

/

= Solteiro/a = Unido de facto
u Casado/a Divorciado/a

®\Viavo/a

Grafico 3 — Estado Civil

No que diz respeito ao estado civil a maior parte dos idosos sao vilvos/as (onze), seis sao

casados/as, dois sao divorciados/as e dois sdo solteiros/as.
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Tem filhos?

~

= Sim = Nao

Grafico 4 — Tem filhos?
Dos 21 inquiridos, com excecdo de trés, todos revelaram ter filhos e alguns revelaram ter
netos/as e bisnetos/as.

Se sim, quantos?

=Até 5 = Maisdeb

Grafico 5 — Se sim, quantos?

Como podemos observar, face ao grafico, a maior parte do publico-alvo tem mais de cinco

filhos. Contudo, quase metade dos idosos revelou ter tido mais filhos, mas ao longo da vida

faleceram.

Habilitacdes Académicas

\

= Nao sabe ler/escrever = 1° classe

W 27 classe m 32 classe
B Ensino primario completo ® Ensino secundario

™ Licenciatura Outro

Grafico 6 — Habilitacdes Académicas
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Conclui-se que a maioria dos seniores sao analfabetos (nove), sete dos inquiridos revelaram ter
0 ensino primario completo, um concluiu a 17 classe, um concluiu a 22 classe, dois concluiram a

37 classe e um sénior tem o ensino secundario.

Qual/quais as profissdes que desempenhou ao longo da vida?

/

= Lavandaria = Aprendiz de Carpinteiro
B Cantina = Moleira

B Tecelagem B Patrdo

E Comerciante B Empregada Doméstica
® Jornaleira Criada/o do servir

B |ndUstria téxtil u Agricultor/a

Grafico 7 — Qual/quais as profissdes que desempenhou ao longo da vida?

Na década de 70/80 as condicdes eram incomportaveis e, apesar de a educacao ter um papel
muito significativo na vida de um ser humano, as familias numerosas ndo conseguiam manter os
filhos na escola, portanto as criancas comecavam a trabalhar cedo para ajudar nas despesas.
Através do grafico 7 conseguimos depreender que as duas profissdes mais evidenciadas sao a
industria téxtil e a agricultura. Quase todos os idosos referiram ter multiplos trabalhos, ao longo

da vida, tanto para adquirir a experiéncia de trabalho como para manter um nivel de vida estavel.

Sofre de alguma doencga/s?

= Sim = Nao

Grafico 8 - Sofre de alguma doenca/s?

Apenas dois idosos referiram nao ter qualquer tipo de doenca.
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Se sim, qual/quais?

/-

]
Alzheimer Tiroide B Asma
Parkinson m Cegues progressiva  ® Bronquite
Incontinéncia Urinaria ® Controlo de Sangue Cancro no Intestino
Deméncia B Perturbacao Mental Hipertensao
Osteoporose Problemas Auditivos Problemas do Coracao

Grafico 9 — Se sim, qual/quais?

Foram varias as doencas enumeradas pelos idosos, contudo as mais evidenciadas foram os
diabetes (nove), o colesterol (seis), os problemas de coracdo (cinco), os problemas auditivos
(quatro), a hipertensdo (trés), a osteoporose (trés) e as perturbacées mentais (dois). Outras
doencas referidas em menor niumero foram a tiroide (um), o Alzheimer (um), a asma (um), o
Parkinson (um), a cegues progressiva (um), a bronquite (um), incontinéncia urinaria (um), controlo

de sangue (um) e cancro no intestino (um).

2.2. Apresentacdo da area/problematica de investigacdo/intervencdo. Identificacdo e
justificacdo da sua relevancia/pertinéncia no ambito da area de especializacdo do
mestrado

O Mestrado de Educacdo com Area de Especializacdo em Educacéo de Adultos e Intervencao
Comunitaria aprofunda exatamente duas vertentes: a educacdo de adultos e a intervencao
comunitaria. Segundo Antunes (2007):

“Partindo de uma concepcdo de educacdo de adultos entendida como um processo de
enriquecimento integral de todas as dimensdes do ser humano, a intervencdo comunitaria define-
se, também ela, no essencial, pela sua aposta no desenvolvimento de pessoas e comunidades,
constituindo-se de projectos, cuja finalidade ¢ a transformacéo progressiva de formas de vida mais
deficitarias” (p. 12).

O presente projeto “A Educacdo de Adultos e a Intervencdo Comunitaria como fator
de empoderamento dos idosos” teve como finalidade a promocdo do envelhecimento bem-
sucedido e foi desenvolvido numa IPSS, mais concretamente, num Centro de Dia. A finalidade,

por nos tracada, esteve em concordancia com os objetivos da instituicdo, uma vez que a mesma,
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segundo documentos internos, contribui para a melhoria da qualidade de vida dos idosos e familias
e presta cuidados de ordem fisica e apoio psicossocial aos individuos e familias, de modo a
contribuir para o seu equilibrio e bem-estar.

Uma vez que a pratica curricular foi desenvolvida com idosos, a problematica desta
investigacao/intervencdo foca-se em conceitos como o envelhecimento, envelhecimento bem-
sucedido e educacdo ao longo da vida, sendo que estas e outras concecbes igualmente
significativas serdo exploradas com maior detalhe no capitulo seguinte. Nao obstante, sabemos
gue quando trabalhamos no sentido da emancipacao da pessoa devemos ter em conta, as
dimensdes do ser humano, e essas, como bem aprendemos ao longo do nosso percurso
académico, dizem respeito ao saber ser, saber estar e saber fazer.

Através do campo de acado, comprovamos, ainda, que o projeto nao negligenciou os objetivos
do mestrado profissionalizante, e sao eles: desenvolver competéncias de identificacao,
reconhecimento, validacao e certificacdo de aprendizagens nado formais e informais de
educacao/formacao ao longo da vida; fornecer um quadro tedrico-conceptual operacionalizado ao
nivel dos principios, dos modelos e das manifestacdes temporais da educacao de adultos e
intervencao comunitaria; proporcionar o conhecimento de um conjunto de métodos, técnicas e
estratégias aplicaveis no campo da educacédo de adultos e intervencao comunitaria; possibilitar
uma adaptacao operatoria as exigéncias de mediacao e avaliacdo em contextos profissionais de
educacao de adultos e intervencdo comunitaria; dinamizar processos de aplicacao pratica dos
conhecimentos adquiridos em situacdes concretas de educacdo de adultos, animacdo e
intervencao comunitaria e, por fim, desenvolver competéncias de investigacdo no ambito da
educacao de adultos e intervencao comunitariaz.

Assim, compreendemos que o0s objetivos, mencionados precedentemente, estdo em
consonancia com a nossa intervencado, na medida em que, utilizamos uma educacéo nao formal
para promover conhecimentos e valores de suma importancia. Aprofundamos o nosso
conhecimento respetivamente aos meétodos e técnicas de investigacdo/educacao/avaliacao e
tivemos a oportunidade de utilizar diferentes técnicas da animacéao sociocultural, o que opulentou
0 nosso projeto e lhe deu maior relevancia. Por fim, consolidamos conhecimentos e adquirimos
novas competéncias, como: ser pessoas entusiastas, criativas, emancipadoras, mais observadoras

e reflexivas. A ideia que se enaltece, é que proporcionamos as condicoes necessarias para que 0s

2 https://www.ie.uminho.pt/pt/Ensino/mestrados/Paginas/Mestrados-em-Educacao.aspx, acedido em 26 de setembro 2019
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participantes se tornassem agentes da sua propria transformacao e isso &, efetivamente, educacao

e intervencao comunitaria.

2.3. |dentificacdo e avaliacdo do diagndstico de necessidades, motivacoes e expetativas.

E significativa a realizacdo de um bom diagndstico, caso contrario pomos em causa as
necessidades, interesses e potencialidades realmente imperativas do publico-alvo, ou seja, “O que
estd em causa, quando falamos em diagnostico, € o conhecimento cientifico dos fenémenos
sociais e a capacidade de definir intervencdes que atinjam as causas dos fenémenos” (Guerra,
2000, p. 129). O educador deve ter a destreza para elaborar um conjunto de estratégias e, assim,
estabelecer ligacdo com o publico-alvo retirando todas as informacdes necessarias para a
implementacdo do projeto. Sendo assim, um bom diagnostico é aquele que garante a
“adequabilidade das respostas as necessidades locais e é fundamental para garantir a eficacia de

qualquer projeto de intervencdo” (Guerra, 2000, p. 131).

Por que motivo frequenta o Centro de Dia?

Necessita de Acompanhamento
Para ter companhia
Gosta do Convivio

Vontade dos filhos

Grafico 10 — Por que motivo frequenta o Centro de Dia?

Consegue-se entender que a maior parte das respostas para esta questdo t€m a ver com o
receio e/ou medo do isolamento ou soliddo com excecao de dois casos que necessitam do
acompanhamento por razdes de saude. No que toca a variavel “vontade dos filhos” & no sentido
de colmatar a solidao, pois nenhum dos filhos obrigou os idosos a frequentarem o Centro de Dia,
apenas sugeriram para que 0s mesmos nao ficassem em casa sozinhos e pudessem desfrutar de

alguma companhia.
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Costuma participar nas atividades da instituicao?

= Sim = Nao

Grafico 11 — Costuma participar nas atividades da instituicao?

Todos os 21 participantes revelaram participar nas atividades, mas salientaram so6 participar

naquelas que revelavam ter interesse para eles mesmos.

Se sim, porqué?

4

= Pela companhia = Gosto pela ginastica
¥ Gosta ¥ Para se distrair

B Aproveitar o tempo B Questdes de saude

Grafico 12 — Se sim, porqué?

Efetivamente, a maior parte dos idosos revelou participar nas atividades porque gosta, para se

distrair ou para usufruir da companhia.
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Como gosta de ocupar o seu tempo?

&

= Quvir musica = Ver TV ® Descansar

® Rezar B Dancar B Quvir radio

E Trabalhar no campo ® Cozinhar = Jogar as cartas
Lida doméstica B Caminhadas B Tratar do gado
Ir ao café Festas da lavoura Cantar

Grafico 13 — Como gosta de ocupar o seu tempo?

Através deste grafico podemos constatar que a maior parte do publico-alvo (nove idosos)
aprecia ver TV. Conseguimos também verificar que oito participantes revelaram gostar de
descansar e os restantes divulgaram outros gostos particulares, como por exemplo: ouvir musica

(sete), dancar (seis), lida doméstica (quatro) e rezar (trés).

Qual/quais os temas que gostava de ver abordados?

>

/

= Alimentacdo Saudavel = Historia ® Desporto
= Doencas ® Higiene Oral ® Religiao
Sem opiniao Nada

Grafico 14 - Qual/quais os temas que gostava de ver abordados?

Os assuntos sobre os quais os idosos revelaram mais interesse foram: a alimentacao saudavel
(quinze) as doencas (dois) e a religido (2). Quatro seniores nao demonstraram particular interesse

por nenhum tema e um nao teve opiniao concreta em relacao a esta questao.
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Que atividades gostava de realizar?

= Jogos didaticos = Gosta de tudo = Nada m Jogar as cartas
W Artes plasticas ® Ver TV ® Ginastica ¥ Lida doméstica
Fotografia Agricultura ® Ensinar ® Convivios

Grafico 15 - Que atividades gostava de realizar?

No que as atividades diz respeito, sete seniores gostariam de realizar mais jogos didaticos, trés
revelaram gostar de tudo em comparacéo a trés que disseram nao querer realizar qualquer

atividade. Os oito idosos restantes dividiram-se pelas restantes categorias.

3. Enquadramento Tedrico da Problematica do Estagio

3.1.Envelhecimento

Se queremos ser individuos cultos e educadores preparados temos de cultivar os nossos
conhecimentos e enraizar outros e, como Novoa (2015) mencionava no seu artigo, “é preciso ler,
ler muito, ler devagar, ler coisas diversas, coisas inuteis. E preciso pensar, pensar muito,
conquistar o tempo de pensar” (p. 15).

Apds cinco anos de muita leitura, investigacoes e debates percebemos que a questao do
envelhecimento € mais profunda do que esperavamos. Segundo o dicionario da lingua portuguesa
a velhice é o esfado ou condicao de velho, vetustez e o envelhecimento é o afo ou efeifo de
envelhecer, de tornar ou ficar velho. Ora como conseguimos denotar ambos 0s conceitos, embora
confundidos pela sociedade como sin6nimos, sao, na verdade, nocdes diferentes. O
envelhecimento € um processo ao longo da vida e a velhice é uma fase particular da mesma,
como a infancia ou a adolescéncia. Todavia, no nosso entendimento sabemos que a fase da velhice
nao é vista como todas as outras. Para muitos, é caraterizada como pejorativa, degradante e como
o fim de vida. Mas sera que esta realidade ainda prevalece ou ja estamos perante algumas
transformacdes? No nosso parecer diriamos que ja se percorreu um longo caminho e que a

educacao tem contribuido muito para certas mudancas. Se pensarmos que os lares ja foram,
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outrora, denominados de asilos, sim houve uma evolucao, pois passamos a ter pessoas
reintegradas em vez de asiladas, uma palavra tdo simples, mas com uma carga tao pesada.
Contudo ainda nos falta alcancar o mais significativo: a transformacdo de mentalidades.
Infelizmente, os idosos ainda sdo vistos como pessoas dispensaveis, sem recursos e uma
populacdo bastante isolada, e eles proprios continuam, ainda, agarrados a (pré) conceitos, com
um pensamento retrogrado sobre as suas vidas e, cabe-nos a nds educadores tentarmos mudar
essa realidade. Como? Dando um apoio integral a pessoa perspetivando, sempre, mudancas na
sua vida, ou seja, em vez de concentrarmos 0s nossos esforcos apenas no apoio das funcdes
basicas, devemos olhar o ser humano como um ser em desenvolvimento, independentemente da
sua idade. Estamos perante uma era digital, cheia de novas tecnologias e evolucdes a cada dia,
mas se nao conseguimos desenvolver o nosso fator humano e criar empatia pelo outro de que nos
vale toda essa evolucao?

0 envelhecimento ¢, nos dias de hoje, uma tematica em voga, mas nunca paramos para pensar
qual sera a razao para que seja assim tao importante. Em palavras muito simples este fenomeno
esta diretamente ligado ao aumento da esperanca média de vida e ao decréscimo da natalidade:

“O envelhecimento demogréfico traduz alteracdes na distribuicdo etdria de uma populacdo
expressando uma maior proporcao de populacao em idades mais avancadas. Esta dinamica é
consequéncia dos processos de declinio da natalidade e de aumento da longevidade e é entendida

internacionalmente como uma das mais importantes tendéncias demograficas do século XXI” (INE, 2015,

p. 1).

Mas sera que o declinio da natalidade e 0 aumento da longevidade terao repercussdes no nosso
futuro? Claro que sim, seja a nivel social, seja economico, cultural ou politico, ha implicacdes a
todos os niveis. Podemos ir mais além, nesta introspecao, acrescentando que a emancipacao das
mulheres teve impacto direto nas modificacoes que temos vindo a sentir. O facto de as mulheres
reivindicarem os seus direitos e controlarem o decurso das suas vidas afetou diretamente a
impulsdo da natalidade. “Segundo as Nacdes Unidas, este processo devera continuar ao longo
das préximas décadas e ira provavelmente, afetar todo o mundo” (INE, 2015, p. 1), o que acaba
por ser tornar numa realidade assustadora, pois com a quebra da natalidade as geracdes,
eventualmente, deixardo de se renovar e a populacao existente tornar-se-a mais envelhecida.

Infelizmente, a nossa sociedade vive, agora, como vivia Marie Antoinette no século XVIII, ou
seja, vive alienada dos problemas que a rodeiam, sendo que o envelhecimento e todo 0 seu campo

lexical nao sdo, ainda, considerados prioridade. Um exemplo muito pratico do que estamos a
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referir é o facto de Portugal estar nos cinco paises da Europa que pior trata os idosos e que 13%
destes sofreram violéncia psicolégica no ultimo ano:. O nosso papel, enquanto educadores, é
perceber o porqué desta triste realidade, e muitas vezes nos questionamos se sera por falta de
instrucdo ou por auséncia de valores. Afinal, o que é que leva a sociedade a desprezar os mais
velhos? O que retivemos, ao longo desta investigacao, é que os jovens tém a tendéncia a descrever
uma pessoa velha de uma forma negativa, enquanto os idosos recorrem a outras carateristicas
mais positivas, como a maturidade e experiéncia. Mas o que ¢ um velho? “Velho é aquele que tem
diversas idades: a idade do seu corpo, da sua historia genética, da sua parte psicologica e da sua
ligacdo com a sociedade” (Zimerman, 2000, p. 19).

No tocante aos aspetos do processo de envelhecimento podemos referir que envelhecer
pressupde alteracoes a nivel fisico, social e psicologico. Por mais que 0s seniores passem a ideia
de que a vida sedentaria e o comodismo sao preferiveis, temos a certeza que nao sao esses fatores
que levam a um envelhecimento bem-sucedido. Segundo Zirmerman (2000) “A alimentacao
adequada, a pratica de exercicios fisicos, a exposicdo moderada ao sol, a estimulacao mental, o
controle do estresse, 0 apoio psicologico, a atitude positiva perante a vida e o envelhecimento sao
alguns fatores que podem retardar ou minimizar os efeitos da passagem do tempo” (p. 21).

Contudo, e com base na nossa intervencdo, podemos afirmar que os idosos, em geral, ndo
tém em conta estas recomendacdes, pois acreditam piamente que a sua opiniao € a mais correta
e irrepreensivel. Salientamos, novamente, que o mais importante, enquanto educadores, é
oferecermos a estas pessoas condicdes de desenvolvimento, de emancipacao, fazendo com que
as mesmas entendam que o envelhecimento pode ser vivido com satisfacdo e plenitude.

Ha duas décadas podiamos encarar uma pessoa com 65 anos como velha, contudo,
atualmente, isso ja nao corresponde a realidade. Como ja foi explicitado, no presente relatorio e,
segundo o INE, a esperanca média de vida aumentou significativamente e, por conseguinte, uma
pessoa de 65 anos ¢ considerada ativa, mesmo depois da aposentacdo. E de conhecimento geral
gue com o avancar da idade as rugas comecam a sobrevir, contudo essa ndo é a Unica modificacao
fisica, por exemplo: “podem surgir verrugas; o nariz alarga-se; os olhos ficam mais humidos; {...)"
(Zimerman, 2000, p. 22). O desgaste ¢é, assumidamente, inevitavel e é nesta fase (velhice) mais

suscetivel que se podem despoletar certas patologias. Porém o segredo para viver com longevidade

¢ Informacéo consultada em https://www.publico.pt/2018/06/14/sociedade/ noticia/estudo-conclui-que-13-dos-idosos-sofreu-violencia-
psicologica-no-ultimo-ano-1834325
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¢ aprender a viver com as limitacdes proprias da idade, mesmo que surjam diferentes problemas,
0s seniores devem procurar encarar essas situacdes com naturalidade e de forma positiva.

Infelizmente, a nivel social sentimos que o nosso pais ainda ndo consegue dar resposta a certas
necessidades existentes. A realidade de grande parte dos seniores continua a ser o abandono e o
isolamento, mas se fizermos uma rapida analise percebemos que, a maioria deles, ndo gostam
de ser e/ou estar institucionalizados, logo uma solucéo a longo prazo partiria de um investimento
no apoio domiciliario, pois esta valéncia ajudaria a assegurar os desejos dos anciaos e promovia
uma maior qualidade de vida. Note-se que embora o fenomeno do envelhecimento seja universal
ninguém envelhece da mesma forma e, por essa mesma razdo, deveria haver uma maior
consciencializacdo acerca desta faixa etaria.

Os aspetos psicologicos sdo verdadeiramente significativos e também eles marcam o
envelhecimento. Neste nivel, os idosos sentem que ja ndo conseguem resolver grande parte dos
seus problemas, o que pode ser bastante frustrante, ressentem-se pelo facto de a opiniao deles
nao ter impacto e experienciam dificuldade em adaptar-se a novos ambientes. Segundo Zimerman
(2000) “15% dos velhos necessitam de atendimento em saude mental e 2% das pessoas com
mais de 65 anos apresentam quadros de depressao, que, muitas vezes, nao sao percebidos pelos
familiares e cuidadores” (p. 25), neste sentido podemos fazer uma atualizacao visto que, com a
passagem de 19 anos, apds a publicacao desta obra, a percentagem de pessoas com quadros de
depressao esta, efetivamente, mais elevada. Vivemos num mundo veloz, repleto de constantes
transformacdes e individualismo o que nao deixa muito espaco para o desenvolvimento de
competéncias de sociabilizacdo e/ou preocupacao pelo outro, dai acreditarmos que as
percentagens se alteraram e continuarao a alterar. Por essa mesma razao, é imperativo criarmos
mecanismos de integracao, para que os idosos se sintam acolhidos e com um papel importante
na comunidade, porque “Envelhecer é simplesmente passar para uma nova etapa da vida, que

deve ser vivida da maneira mais positiva, saudavel e feliz possivel” (Zimerman, 2000, p. 28).

e O envelhecimento: uma abordagem biopsicossocial

Ha a nocao intrinseca de que o envelhecimento é um fendmeno biopsicossocial e ndo podemos
negar que “O envelhecimento humano nunca podera ser descrito, explicado ou previsto sem
termos em consideracdo as dimensoes biologica, psicolégica e social que lhe estdo inerentes {...)"
(Fonseca, 2006, p. 53). Todavia, a biologia tem prevalecido face as outras dimensoes, 0 que nao

¢ de todo correto ja que o ser humano nao é entendido apenas pela sua dimensao biologica, mas
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sim pela juncao das trés. “As alteracdes corporais no idoso tém repercussdes psicologicas, que
se traduzem na mudanca de atitudes e comportamentos, pois o envelhecimento é um processo
dindmico e complexo” (Sequeira, 2010, p. 23). Como ja mencionado, e agora compreendido
através de Sequeira, o lado psicologico tem um impacto significativo na vida de cada sujeito, pois
afeta diretamente a qualidade de vida e a longevidade. “Ao longo da idade adulta e sobretudo na
velhice, as componentes biologicas tém de ser articuladas com outras condicdes, de natureza
psicologica e ambiental, para se alcancar uma visao integrada e verdadeiramente global de
aspetos como a saude, a competéncia, a personalidade e o bem-estar psicologico” (Fonseca,
2006, p. 54). Ou seja, a forma como envelhecemos estd, diretamente, relacionada com a forma
como nos desenvolvemos integralmente e, embora o envelhecimento seja universal, cada pessoa
envelhece de maneira distinta. Nao obstante, para haver um equilibrio, em todas as fases, a
manutencao de atividades significativas deve ser uma constante para que a terceira idade possa
desenvolver um envelhecimento bem-sucedido, pois parece-nos importante que se associe este a
um momento privilegiado da vida, com realizacdo pessoal e satisfacao ao invés de algo negativo

e dispensavel.

3.2. Envelhecimento bem-sucedido

A nocao, de que o envelhecimento era mais do que algo negativo, partiu de estudos realizados
por Rowe e Kahn (1999), mencionados por Simoes (2006), sendo que um deles ficou bastante
conhecido por MacArthur Study of Agin in America. Esses mesmos estudos acabaram por revelar
observacdes significativas, nomeadamente, o facto de existirem pessoas a envelhecer de forma
otima. Estes dados conduziram a trés concecdes acerca do envelhecimento: o envelhecimento
patologico; o envelhecimento normal e o envelhecimento com sucesso. No primeiro as pessoas
envelhecem com algumas patologias associadas, no segundo, e tal como 0 nome indica, existem
mudancas normais com o passar dos anos, como o0 aparecimento de rugas, e o terceiro é voltado
para um grupo que, apesar do tempo, apresenta carateristicas muito boas comparativamente a
idade, como por exemplo uma saude 6tima, um papel relevante na familia e o desenvolvimento
de atividades relevantes na comunidade. Em suma, de todos os trés grupos o mais desejavel é o
terceiro, pois € aquele que nos apresenta carateristicas de um envelhecimento bem-sucedido. Nao
obstante, também as pessoas que atravessam o envelhecimento patologico e/ou normal podem,
efetivamente, ter um envelhecimento bem-sucedido, pois, “se ninguém nos diz totalmente como

devemos crescer, também ninguém determina completamente o nosso envelhecimento”
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(Fonseca, 2006, p. 187). A realidade aqui implicita € que todos os idosos tém direito a um
envelhecimento bem-sucedido e a ideia que deve prevalecer é que “ (...) as pessoas tém um papel
decisivo na orientacao da sua propria vida, de que elas sao dotadas de uma aptidao assinalavel
para prevenir doencas e conservar € promover a salde fisica e mental, e de que desejam e se
sentem felizes, por manterem um empenhamento activo face a vida” (Simdes, 2006, p. 141).

Note-se que o envelhecimento bem-sucedido ja passou por varias denominacbes como
envelhecimento ativo, 6timo ou até satisfatorio. Porém, todas essas concecdes tém o mesmo
significado e proposito: atingir um envelhecimento saudavel e feliz.

Para nds, que somos inexperientes, a disparidade de opinides acaba por nos fazer sentir um
pouco leigos, pois ndo vemos a sintonia nas informacdes. Contudo, basta reunirmos os
conhecimentos que temos vindo a reter ao longo dos anos e, facilmente, compreendemos que,
por vezes, diferentes concecdes sobre a mesma tematica sao essenciais para compreendermos

na totalidade um conceito e/ou matéria.

“A saude, mas também os padrdes comportamentais e os afectos, as amizades e os contextos de
vida, o tempo socioeconomico e historico que experienciamos, tendem a confundir-se com os resultados
dos percursos individuais, num balanco constante entre os factores da pessoa e do meio, mediados por

significados e valores” (Ribeiro & Paul, 2011, p. 1).

Nesta citacao, é possivel indicar os fatores que contribuem para um envelhecimento bem-
sucedido, isto &, os aspetos que vao influenciar a vida do sujeito para que este atinja um
envelhecimento mais pleno e confiante. Este novo paradigma de ancianidade vem quebrar com a
dificuldade dos padrdes de sucesso, surgindo como sendo mais consensual ja que preconiza a
qualidade de vida e a saude dos seniores, com manutencao da autonomia fisica, psicologica e
social e com a integracdo dos mesmos em sociedades seguras com o seu papel ativo na
comunidade (importancia dos aspetos biopsicossociais).

Mas, o que ¢é o envelhecimento ativo e/ou bem-sucedido? Segundo Ribeiro et al (2011) é

“um processo de optimizacado de oportunidades para a saude, participacdo e seguranca, no sentido
de aumentar a qualidade de vida durante o envelhecimento, (...) corresponde antes a um processo que se
estende ao longo de toda a vida e em que a historia individual se constroi progressivamente e se materializa

em resultados profundamente heterogéneos e idiossincraticos” (p. 2).
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E que proficiéncias temos nos para trabalhar o envelhecimento bem-sucedido? A resposta
passa por uma intervencao voltada para as necessidades do publico-alvo, que devemos ver como
pessoas em constante crescimento, tendo em vista uma melhor qualidade de vida. Segundo
Fonseca (2006) um dos principais objetivos dos educadores deve passar pela responsabilizacédo
dos individuos sob o ponto de vista social e comunitario, pois uma pessoa deve ter consciéncia
das suas escolhas tendo 65 ou 80 anos. Contudo, na nossa 6tica, para existir essa “voz" de
responsabilizacdo a pessoa deve sair do espaco de desvirtuacao e tornar-se emancipada, pois as
escolhas ou os determinantes ndo normativos sdo aqueles que terdo mais influéncia ao longo da
nossa vida. Ha uma linha que separa o percurso de vida das pessoas tendo por base as decisdes
que as mesmas fazem, por essa razao as pessoas devem, sempre, tomar decisdes conscientes e
informadas.

Infelizmente, os idosos ainda vivem muito o envelhecimento patolégico descrito como uma fase
ma, associado a doencas e, muitas vezes, acompanhado de pensamentos negativos e depressivos.
Para muitos, sobretudo os que se encontram num meio rural, o sedentarismo, passa-se a
redundancia “nao fazer nada” é a melhor estratégia para prolongarem as suas vidas. Ou seja, é
um habito intrinseco a mentalidade das pessoas mais velhas e que aos olhos de um educador ¢
muito dificil converter, mas nao impossivel. Tal como o estudo MacArthur veio acrescentar, as
pessoas sentem-se mais felizes a medida que conseguem estabelecer um certo grau de
relacionamento com os outros e isso foi provado com a implementacao do nosso projeto (capitulo
5 - resultados obtidos). Porém, nao podemos esquecer que as relacdes entre pares também sao
importantes para a longevidade e saude “ (...) no sentido de que quanto maior for o nimero e
qualidade daquelas, mais longamente se tende a viver € a ser menos afectado pelas doencas”
(Simoes, 2006, p. 142). Portanto, & urgente apostarmos na progressao ao invés da regressao,
quase constante, ao longo dos anos. Se formos ao fundo da questdo entendemos que daqui a
duas ou quatro décadas talvez ja ndo encontremos certos obstaculos, todavia estamos a lidar com
eles no presente e é disso que se trata, ajudar a populacdo de hoje e fazermos os possiveis para
reverter as estatisticas de amanha.

Consideramos que o mais importante nesta tematica do envelhecimento bem-sucedido é a
libertacao e a capacitacdo de ndés mesmos, sabermos que estamos a viver consoante as nossas
escolhas e que sao elas que determinam a maneira como iremos envelhecer. O poder de escolha
¢ algo poderosissimo, por exemplo, educamos alguém para ter uma melhor alimentacao, mas

essa pessoa mesmo apds a explicacdo prefere continuar com os seus habitos, na verdade nao é
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leiga nem imprudente apenas faz uma escolha de como viver a sua vida, mesmo que isso lhe
reduza anos de existéncia, ou seja, “a nivel individual o envelhecimento activo deve ser fomentado
através de accdes capazes de dotar as pessoas de uma tomada de consciéncia acerca do poder
e controlo que tém sobre a sua vida, a promocao de mecanismos adaptativos, de aceitacdo e de
autonomia assumem-se como uma prioridade” (Ribeiro et al., 2011, p. 2).

E esta a ideia que devemos transpor para a vertente educativa, se as pessoas ndo sabem tomar
as melhores decisdes, ou desconhecem o processo de um envelhecimento bem-sucedido, a
abordagem que devemos fazer tem que passar, de imediato, pela informacao.

Se recordarmos a citacdo anterior de Ribeiro et al (2011), quando os mesmos nos
providenciam uma definicdo acerca do envelhecimento ativo e/ou bem-sucedido, percebemos que
os pilares de estrutura politica do mesmo séo trés: a saude, a seguranca e a participacao. Estes
trés fatores, aliados a cultura e género, sao determinantes do envelhecimento bem-sucedido e
mostram a dimensdo e a complexidade do fendmeno, remetendo para cada um de nds a
responsabilidade de os operacionalizar nos diferentes contextos individuais e comunitarios. No que
concerne ao projeto desenvolvido a participacao foi a pedra angular, ja que sem ela nenhuma
atividade teria sido passivel de realizacao.

Com o envelhecimento ativo vém também os trés mecanismos: selecdo, otimizacdo e
compensacdo. Estes podem ser explicados através de Ribeiro et al (2011) quando referem
“escolho estudar o assunto X em detrimento do Y, escolho ser amigo da pessoa A e ndo da B
(seleccao), para depois aprofundar essa escolha (optimizacao) e, em caso de perda de capacidade
ou perda afectiva, compenso investindo noutra area ou pessoa (compensacao) ” (p. 6). Adaptando
estes mecanismos a terceira idade compreendemos que existe uma fase em que os seniores
escolhem como envelhecer, com o passar do tempo vem a otimizacao dessa escolha com
resultados mais ou menos positivos e, por fim, aparece a compensacao que ajuda o idoso a
direcionar a sua energia para algo satisfatorio, seja apds perdas emocionais ou de aprendizagens.
Todo este processo, quando acompanhado de uma intervencéo, tem mais impacto, pois os idosos
compreendem qual a escolha mais acertada desde inicio e qual aquela que traz mais vantagens
a longo prazo. Depois de todo o conhecimento albergado sabemos que o ato de envelhecer nao é

continuar a dar tempo ao tempo, mas sim dar qualidade ao mesmo.
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3.3. Educacéo de adultos

Ap6s serem abordados temas como o envelhecimento e o envelhecimento bem-sucedido ha
uma série de assuntos que nos importam compreender e que contribuem para uma melhor
conexao entre as tematicas.

Nao podemos falar de Educacao de Adultos sem mencionarmos as Conferéncias Internacionais
de Educacdo de Adultos, pois nelas reside a historia e evolucdo da mesma. A partir de 1949 a
UNESCO comecou a diligenciar as confinteas, onde se debatiam e indicavam as grandes diretrizes
e politicas globais da educacdo de adultos. A primeira ocorreu na Dinamarca, em 1949, num
contexto de pds-guerra e de tomadas de decisdes em busca pela paz e segundo Dias (2009) esta
“pode ser considerada como o ponto de arranque do movimento que conduziu a primeira
concecdo de educacdo de adultos” (p. 9). Apesar de, em 1949, se ter dado o primeiro passo s
em 1972, em Toquio, se consolidou o conceito e, mais tarde, em 1976, apos a Recomendacéao
de Nairobi, a educacao de adultos se estruturou.

Nesta recomendacao, além de uma nova definicdo de Educacao de Adultos, foram também
apresentadas as suas finalidades e principios, métodos, meios, investigacao e avaliacéo. A partir
desta conferéncia, comeca a falar-se da educacao ao longo da vida, ou seja, um espectro mais
abrangente que retrata a aprendizagem nas diversas fases da vida.

No tocante a definicao:

“a expressao «educacao de adultos» designa a totalidade dos processos organizados de educacao,
qualquer que seja o conteudo, o nivel ou o método, quer sejam formais ou ndo formais, quer prolonguem
ou substituam a educacao inicial ministrada nas escolas e universidades, e sob a forma de aprendizagem
profissional, gracas aos quais as pessoas consideradas como adultos pela sociedade a que pertencem
desenvolvem as suas aptiddes, enriquecem os seus conhecimentos, melhoram as suas qualificacdes
técnicas ou profissionais ou lhes ddo uma nova orientacao, e fazem evoluir as suas atitudes ou o seu
comportamento na dupla perspectiva de um desenvolvimento integral do homem e de uma participacao

no desenvolvimento social, econémico e cultural equilibrado e independente” (Unesco, 1977, p. 10).

Neste sentido, compreendemos que a Educacdo de Adultos nao diz, apenas, respeito a
educacao formal, mas também a informal, e pode acontecer nos diversos contextos em que os
individuos estao inseridos. Importa ressalvar que a mesma procura alcancar o desenvolvimento
dos adultos e da sua integracao plena na comunidade, lutando, perpetuamente, para que estes

sejam o0s proprios agentes no processo de aprendizagem e transformacao das suas vidas.
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No nosso entendimento, ndo podiamos deixar de fazer uma abordagem aos quatro polos da
Educacdo de Adultos, uma vez que, além de pertinentes, tocam nos pontos essenciais acima
descritos. Como primeiro polo temos a alfabetizacdo que corresponde “ao desenvolvimento de
uma oferta educativa de segunda oportunidade dirigida, a adultos, que assumiu formas
diferenciadas de acordo com a especificidade historica e social dos diferentes contextos nacionais”
(Canario, 2000, p. 14). O segundo polo incide sobre a formacao profissional que conduz “para a
qualificacdo e requalificacdo acelerada da mao-de-obra, entendidas como requisitos prévios e
indispensaveis a uma politica desenvolvimentista” (idem, ibidem). Neste polo compreende-se que
nao ha consciéncia de que o processo educativo ocorre durante toda a vida do ser humano, em
vez disso o foco esta virado para a formacao célere onde, nem sempre, ha preocupacéo pelo
desenvolvimento integral da pessoa. O terceiro polo fala do desenvolvimento local entendido como
sendo “o conjunto dos principios e dos métodos utilizados tendo em vista encorajar uma
comunidade a interessar-se e a assumir responsabilidades na melhoria das suas proprias
condicdes de vida sociais e materiais” (Titmus, 1979, citado por Canario, 2000, p. 15). Este é um
polo ainda pouco desenvolvido, mas que comeca a ter, cada vez mais, um papel preponderante.
Arriscamo-nos a dizer que é um dos polos mais importantes da educacéo de adultos, pois baseia-
se na reflexao ao nivel local e desenvolve-se através de associacoes onde se inserem as praticas
de intervencdo. O quarto, e Ultimo polo, é referente a animacao sociocultural, evoluiu “no sentido
de se tornar uma estratégia de intervencao social e educativa ao servico de projectos de
desenvolvimento em contextos socialmente deprimidos” (Canario, 2000, p. 15 e 16). E imperativo
ressalvar que, face as ideias do autor, apesar de a animacao sociocultural ser vista como polo,
também pode ser considerada uma técnica a ser utilizada pelos diversos profissionais, pois € vista
como uma estratégia crucial e determinante na participacao dos individuos. Tendo em conta os 4
polos, apenas 3 foram decisivos para a nossa intervencao ja que a mesma contou com a
especificidade historica do local de intervencao; com a melhoria da qualidade de vida do publico-
alvo e, obviamente, com a participacao interessada dos envolvidos.

Para melhor fundamentarmos estas nocdes temos por base o quarto objetivo de
desenvolvimento sustentavel que refere, precisamente, a educacao de qualidade e, no ponto cinco
(entre outros), defende que até 2030, devemos “eliminar as disparidades de género na educacao
e garantir a igualdade de acesso a todos os niveis de educacéo e formacao profissional para os
mais vulneraveis, incluindo as pessoas com deficiéncia, povos indigenas e criancas em situacao

de vulnerabilidade” (UNRIC, 2019).
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Além de um objetivo de desenvolvimento sustentavel, a educacdo ¢ também um direito
presente na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948: “A conquista deste direito
depende do acesso generalizado a educacao basica, mas o direito a educacao nao se esgota com
0 acesso, a permanéncia e a conclusao desse nivel de ensino: ele pressupde as condicbes para
continuar os estudos em outros niveis.” (Gadotti, 2009, p. 17).

Dentro da educacado de adultos consideramos ser de extrema relevancia abordar, ainda que
brevemente, a gerontologia educativa e educacao gerontologica, pois sdo tematicas que tém vindo
a ser introduzidas neste campo de acdo. Foi na década de 70 que surgiu pela primeira vez 0
conceito de gerontologia educativa e veio da prossecucao de um programa de doutoramento na
Universidade de Michigan. Porém, s6 em 1980 foi definida a sua finalidade que consistia em evitar
o envelhecimento precoce e favorecer o crescimento psicologico. Mas entao o que é que distingue
gerontologia educativa de educacdo gerontologica? Segundo Antunes (2016) a primeira serve a
educacao dos idosos e a segunda serve a educacao para um publico em geral e para o0s
profissionais do envelhecimento. Mais tarde, e inspirado nos principios de Paulo Freire, surgiu o
conceito de gerontologia educativa critica que, segundo Antunes (2016), “afasta-se da abordagem
académica mais classica, fundamentando-se em praticas que valorizam e satisfazem as
necessidades e interesses dos idosos e estimulam a sua participacao ativa no processo de
aprendizagem” (p. 54). Interpretando, atentamente, a citacao anterior conseguimos atribuir estes
objetivos as praticas desempenhadas, maioritariamente, pelas universidades/academias seniores,
mas também por projetos de intervencao socioeducativa que tém vindo a expandir-se, cada vez
em maior numero, nas instituicdes da sociedade civil que prestam apoio a populacédo idosa. Em
Portugal ja existem, em numero significativo, universidades seniores, sem apoio estatal, em que
as pessoas tém uma ampla oferta educativa. A maior parte destas universidades tém um carater
formal, mas ha locais que disponibilizam uma educacdo nao-formal através de workshops,
palestras, etc. No estrangeiro, mais concretamente, em Espanha, as universidades seniores estao
incluidas nas proprias universidades e, em vez de serem voluntarios, sdo docentes que lecionam
0s contetidos o que, na nossa perspetiva, faz todo a diferenca, pois se queremos olhar o idoso
como igual e como um ser em constante desenvolvimento essas devem ser as medidas que
devemos adotar no nosso pais. “Podemos dizer que a educacéo na terceira idade, para além de
se constituir um instrumento de promocao social desempenha, também, um importante papel ao
nivel da manutencédo, prevencdo da deterioracao e recuperacdo das capacidades cognitivas”

(Antunes, 2016, p. 57).
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Em suma, o nosso trabalho ¢ de servico com o outro, devemos ser os facilitadores da
aprendizagem, nao s6 dos diferentes publicos-alvo, mas também de nos préprios, pois um
verdadeiro educador esta em constante desenvolvimento (aprender-a-aprender). E fundamental
compreendermos que na Educacdo de Adultos e Intervencdo Comunitaria, um projeto tem sempre
0 objetivo de emancipar e transformar as pessoas no sentido de as melhorar. Se ndo houver

transformacao, nao ha educacéo.

3.4.Educacdo para a Saude

Como constatamos, precedentemente, existem trés pilares de estrutura politica do
envelhecimento bem-sucedido: a saude, a seguranca e a participacao. Uma vez que, o presente
projeto de intervencao teve uma oficina direcionada, exclusivamente, para a saude é fundamental
esmiucarmos as ideias mais relevantes acerca desta tematica.

A educacéo esta, tal como o conceito de saude, umbilicalmente ligada ao nascimento da
educacao para a saude e parece-nos importante destacar as duas formas de intervencédo de que
dai advém: a promocao da saude e a sua prevencao. “La promdcion de la salud. pretende
aumentar los determinantes de la salud, revirtiéndolos positivamente en la salud bajo la forma de
modos de vida y entornos favorables" (Martinez, Carreras & Haro, 2000, p. 49). No que diz
respeito a prevencdo esta é “ (...) destinada a detener las causas que generan los problemas de
salud” (Martinez et al., 2000, p. 49). A prevencédo pode ser de danos, de detecao atempada de
problemas ou até de recuperacdo de problemas. Na nossa intervencao a prevencao esteve
relacionada, essencialmente, com as duas ultimas vertentes.

Uma ideia que Fontaine (2000) refere em uma das suas obras é que os diferentes estilos ou
praticas de reforma tém um impacto significativo na vida dos idosos, muitas vezes pelo lado
negativo. Dado que intervimos junto de um publico, maioritariamente, reformado enumeramos,
de seguida, os cinco tipos de aposentacdes, referidas pelo autor: a reforma-retirada, a reforma
terceira idade, a reforma de lazer ou familia, a reforma-reivindicacao e, finalmente, a reforma-
participacdo. Em todos os casos mencionados percebemos que nao existe um modelo ideal a
seguir, contudo devemos privilegiar aguele gque nos coloca no caminho da participacao e interacéo.
Simdes (2006) explica-nos, ainda que, “ndo &, com efeito, compreensivel que, mantendo-se o
idoso com capacidade e desejo de trabalhar, a sociedade desperdice o potencial que ele
representa” (p. 143), sendo que surgem varias alternativas como, por exemplo, o voluntariado.

No fundo “a sociedade ignora estas prestacoes e isso contribui para desvalorizar os idosos e para
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despromover a sua participacdo” (Simdes, 2006, p. 143), por isso é que 0s projetos de intervencao
nesta area se revelam tao importantes, para impedirmos que os idosos se sintam deslocados e
para prevenirmos potenciais doencas que possam advir dessa desvalorizacao, como € o caso das
depressodes ou deméncias. Como constatamos, precedentemente, o desenvolver de relacdes ajuda
a contribuir para um nivel superior de saude mas “how are social interactions related to older
adults’ level of well-being, and what kinds of interactions buffer them against feelings of depression?
Investigators have been very interested in the patterns of social interactions and social ties that are
most likely to be associeted with sucessful aging” (Erber, 2010, p. 265). Para compensar as perdas
emocionais que os idosos vao sofrendo ao longo da vida e, especialmente na velhice, é imperativo
gue 0s mesmos desenvolvam novos lacos de amor ou simplesmente de amizade, pois “ (...) social
interactions play a role in determining life satisfaction, well-being, and adaption to stressful
situations” (Erber, 2010, p. 265).

“Qualquer que seja a sua componente (bio-psico-afetivo-socio-espiritual) a saude ¢ a
condicionante e a expressdo da vida individual ou coletiva mais percebida e sentida” (Amado,
2012, p. 247) e é desejada por muitos, isto &, todos ambicionam atingir o apogeu da velhice sem
qualquer patologia associada. Na pesquisa que realizamos entendemos que é crucial olharmos
para a saude como um direito, mas é emergente que se perceba esta como um dever consciente
e responsavelmente assumido que esta para nos desde o nascimento até ao final das nossas
vidas. A saude é uma das pedras angulares do nosso desenvolvimento €, por isso, sempre que
possamos devemos tomar decisdes que a preservem.

Na nossa perspetiva, a visao da educacao como promocao para a saude é deveras importante
e tem um papel crucial nos projetos de intervencao. Segundo Amado (2012) “A Promocao da
Saude é o processo que visa aumentar a capacidade dos individuos e das comunidades para
controlarem a sua saude, no sentido de a melhorarem” (p. 248). O autor faz, a determinada altura,
um apontamento sobre o século XIX afirmando que “as pessoas adoecem porque sdo pobres,
empobrecem porque estdo doentes e continuam doentes porque permanecem pobres” (Amado,
2012, p. 252). Concordamos com esta citacdo uma vez que, remete ao século XIX, mas se a
mesma fosse associada ao presente, seriamos contra. Consideramos que atualmente continuam
a existir situacoes financeiras instaveis e que, de facto, existem muitas pessoas em situacao de
necessidade. Todavia, julgamos que ser pobre pode ter outras interpretacdes além do sentido
monetario, ja que a nossa maior pobreza é a de espirito e a maior doenca, que tem vindo a corroer

a sociedade, é o individualismo. Atualmente, as pessoas sofrem com algumas patologias, mas se
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a nossa intervencao tiver como objetivo a promocdo da saude, dificilmente a pessoa sera vista
apenas pela sua condicao de enfermidade, pois albergara experiéncias e conhecimentos que lhe
dardo seguranca ao invés de vulnerabilidade. Ou seja, a educacdo, como mencionamos
precedentemente, tem uma importancia significativa na promocdo da saude e esse ¢ um papel
gue cabe muito bem aos educadores. Mas como podemos melhorar e/ou controlar a saude?
Temos de adquirir conhecimentos ja que “é pela gestao do conhecimento que nos assumimos: do
ser ao ato” (Amado, 2012, p. 253), para, posteriormente, dotarmos as pessoas com informacao
valida e coerente. Por exemplo, ao intervirmos com o publico-alvo, retratado no presente relatorio,
decidimos que era urgente colmatarmos algumas falhas desenvolvendo questdes ligadas a saude
e fizemo-lo através da educacdo, capacitando-os com conhecimento sobre a alimentacao, a higiene
e 0 exercicio. Ao seguirmos essa logica iniciamos um ciclo de positividade que ira prevenir
possiveis doencas e, por conseguinte, aumentara o bem-estar e qualidade de vida dos individuos.
Como diria Paulo Freire, a verdade é que ninguém ensina ninguém, mas também ninguém
aprende sozinho e quando nao entendemos, nao somos capazes de saber o porqué, logo ndo ha
mudancas ou evolucdes. Temos de ser capazes de reconhecer que nao ha promocao da saude

sem educacao para a saude.

3.4.1. Promocao da qualidade de vida

A saude esta, indubitavelmente, ligada a satisfacdo e qualidade de vida, porém a ultima é
multidimensional, ja que existe um conjunto de fatores que a envolvem, como por exemplo: “i) ter
boas relacoes com a familia e os amigos; ii) desempenhar papéis sociais, como voluntariado e
hobbies; iii) ter boa saude e funcionalidade; iv) viver numa boa casa numa zona simpatica e de
boa vizinhanca; v) ter uma visao positiva da vida e manter o controlo e independéncia” (Paul &
Fonseca, 2005, p. 77). E importante referirmos que a introducdo do conceito de qualidade de vida
se deveu a mudanca do modelo de abordagem das questdes de saude passando-se de uma énfase
biomédica para uma énfase holistica.

“A qualidade de vida tem que ver com a forma como cada um se relaciona com o mundo,
como o observa, de acordo como diversos conceitos e areas — a educacdo, a profissao, a
escolaridade, as necessidades de cada um, a saude - que sao diferentes para cada pessoa e para
cada situacdo” (Pontes, 2012, p. 289). Nao poderiamos estar mais de acordo com a afirmacao
uma vez que, traduz tudo aquilo que pensamos e que temos vindo a aprender ao longo da nossa

intervencao. O envelhecimento, como sabemos, € um processo universal, porém cada pessoa
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envelhece de uma forma prdpria e, no que diz respeito a qualidade de vida e a salde o processo
repete-se, pois varia de sujeito para sujeito. A qualidade de vida, na nossa perspetiva, é crucial
para o ser humano manter a sua sanidade mental e continuar a ter objetivos de vida que o facam
almejar uma vida melhor, mas se analisarmos bem, todas estas questdes fazem parte de um ciclo
rotativo. S6 quando paramos de nos interessar, de aprender, de nos envolvermos, é que paramos
realmente de viver e ai a qualidade de vida finda dando origem a possiveis patologias como as
deméncias e/ou depressao, pois a pessoa vé-se desprovida de um papel social, 0 que nos leva ao
proximo topico: o papel da saude na senilidade.

Se antes percebemos o impacto que a salde tem na nossa vida em geral, neste momento
iremos compreender a saude enquanto dimensdo centrada na fase da velhice, mais
concretamente da velhice bem-sucedida e das doencas graves na terceira idade, com base nas
ideias de Oliveira (2005).

0 autor comeca por apontar que a saude mental é muito importante para os individuos que se
encontram na velhice, pois é ela que lhes vai permitir envelhecer de forma ativa e saudavel,
contudo também explicita, que esta &€ muito intrincada pois torna-se complicado perceber quais
sao as deméncias associadas. Salientamos que se fala, maioritariamente, de deméncias e/ou
depressoes, pois sao 0s casos que, por norma, mais sucedem e, na velhice, ha menos condicdes
para gerir conflitos e/ou doencas. O bem-estar implica muitas dimensdes e basta uma delas ndo
estar bem que tudo o resto desmorona a nossa volta. Nao obstante, temos de ter em atencao que
“(...) para uns a felicidade ou satisfacdo com a vida pode estar mais na accao, nos fatores socio-
econdmicos e contextuais, enquanto para outros reside essencialmente em aspectos muito
pessoais” (Oliveira, 2005, p. 88). Nesse seguimento, o que podemos fazer para que o idoso atinga
o bem-estar mesmo quando padece de certas doencas? E importante que o protejamos e
ajudemos a adaptar-se a sua nova condicao, isto pressupde que mantenhamos a pessoa idosa
ativa levando-a a um investimento constante em si propria em oposicao a uma abnegacédo. Um
exemplo muito concreto do que acabamos de aclarar é o processo de institucionalizacdo do sénior
gue, muitas vezes, se proporciona da pior forma, pois ndo ha retaguarda familiar, nem
institucional. O que, por conseguinte, tem um efeito dominé como a “despersonalizacéo, a
desinsercao familiar e comunitaria, a massificacdo, a rotina, etc.” (Oliveira, 2005, p. 88). O
objetivo primordial dever ser um atendimento personalizado onde o idoso mantém a sua
autonomia e independéncia e é encorajado pelos familiares assim como pelos técnicos da

instituicdo. Ha uma situacao importante que necessita de clarificacdo, nomeadamente, o caso das
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familias que impde a vontade de tomar conta dos seus familiares anciaos, mas que posteriormente
nao lhes dao o apoio devido. Ou seja, “estar num lar ndo significa necessariamente uma fatalidade,
nem ficar em casa uma graca, pois o idoso que fica na familia, se ndo é apoiado, pode sentir
muito mais a solidao do que o internado (...) ” (Oliveira, 2005, p. 89). Consideramos que a chave
para uma velhice bem-sucedida é a felicidade, pois é o objetivo fundamental da vida de todos os
seres humanos. Desde que o0 idoso se sinta desejado, realizado e possa participar na comunidade
sera uma pessoa feliz e quando uma pessoa usufrui do bem-estar e equilibrio consegue lidar
melhor com os problemas que, eventualmente, possam surgir.

“Uma sociedade que esquece os seus idosos €& uma sociedade que nao cuida
convenientemente do seu futuro” (Capucha, 2006, p. 82). O esforco para assegurar a dignidade
dos idosos nao pode ser visto como um luxo para os tempos de afluéncia, deve ser algo
permanente e consistente. Apesar de existirem inumeras IPSS, compete ao estado assegurar a
efetivacao dos direitos dos mais velhos, sem excecdes ou discriminacdes e cooperar com as ONG

para que estas desenvolvam e alarguem o seu espaco proprio na prestacao de cuidados.

3.4.2. 0O papel relevante da estimulacéo cognitiva

A “cognicado corresponde a faixa de funcionamento intelectual humano, incluindo percecao,
atencdo, memoria, raciocinio, tomada de decisdes, solucdo de problemas e formacao de
estruturas complexas de conhecimento” (Moraes, Morais & Lima, 2010, p. 69). Atualmente
sabemos que, apesar de envelhecer, o cérebro mantém a capacidade de evoluir e de transformar

0 padrao das ligacoes.

“Em cada idade somos movidos por diferentes tipos de estimulo. A crianca quer aprender a
caminhar, falar, escrever. O adolescente quer ser adulto, quer saber quem é e quem vai ser. E estimulado
pelo futuro, pela formacéao, pela busca. O adulto tem como principais estimulos a profissdo, o casamento,
a formacado de uma familia, os filhos, a criacdo de solucées para a vida. E para o velho, quais séo os
estimulos, ja que ele esta proximo do fim da vida e, teoricamente, nao tem a etapa seguinte para querer
chegar 1a? Ainda que nao tenha um longo futuro pela frente, a motivacao, o estimulo do velho € viver bem
e intensamente no presente, ter satisfacdo com a vida que leva agora e mostrar que pode e deve viver bem,

deixando um modelo de velho feliz para os que um dia também serdo idosos” (Zimerman, 2000, p. 135).

Esta citacdo de Zimerman (2000) faz-nos compreender que, a descriminacao face as etapas

de vida, ainda esta muito presente, pois, uma vez mais, a velhice é rotulada como uma fase
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depreciativa, sem estimulos nem objetivos de vida o que, ja constatamos, ser totalmente erroneo.
Se ha algo que pode ajudar a retardar o envelhecimento é a estimulacdo cognitiva, pois a mesma
contribuiu para uma melhor qualidade e satisfacdo de vida. “A estimulacao cognitiva permite o
desenvolvimento das habilidades cognitivas necessarias para controlar e regular 0s nossos
pensamentos, emocdes e acdes” (Lousa, 2016, p. 5), por conseguinte, a cognicdo “é o processo
intelectual ou mental através do qual um organismo toma conhecimento do mundo” (idem,
ibidem).

Ha trés tipos de estimulo: o estimulo motor, o cognitivo e o sensorial e € inevitavel constatar
gue estes sao indissociaveis, pois ao impactar um deles ha desenvolvimento e progressao em

todos e foi isso que comprovamos, no campo de acao, ao efetuar determinadas atividades.

“Estimular, entre outras coisas, quer dizer exercitar, incitar, instigar, ativar, animar, encorajar. Para
mim, além de tudo isso, estimular é criar meios de manter a mente, as emocdes, as comunicacoes e 0s
relacionamentos em atividade. A estimulacdo é o melhor meio para minimizar os efeitos negativos do

envelhecimento e levar as pessoas a viverem em melhores condi¢des (Zimerman, 2000, p. 133).

A plasticidade cerebral sugere que o cérebro é maleavel e pode ser moldado em diferentes
formas, ao nivel microscopico. Os cérebros, expostos a diferentes experiéncias, sdo moldados de
forma dissemelhante e, no caso dos idosos, nao ha duvida de que o cérebro é impactado pela
exposicao a novos ambientes e praticas. Esta ideia leva-nos a concluir que seniores que sao
mentalmente ativos tém um declinio cognitivo muito inferior face aos que permanecem
sedentarios, pois um estilo de vida que seja intelectual, fisico e socialmente ativo, tende a
aumentar a esperanca e qualidade de vida do individuo.

Uma vez que 0 nosso projeto contou com a participacao de idosos com Alzheimer, é importante
fazer um breve contexto sobre a doenca. “Older adults often comment that their memory is not as
good as it used to be” (Erber, 2010, p. 135), e por norma essa situacao corresponde ao avancar
da idade nao obstante, ha casos em que esses lapsos de memoria indicam ja a presenca do
Alzheimer. Atualmente, todos nés conhecemos, ou temos contacto, com pessoas que tém esta
doenca e sabemos que, a longo prazo, com o aumento do numero de idosos e do indice de
dependéncia, a tendéncia ¢ piorar. O Alzheimer “is an irreversible brain disorder that develops
over a period of years” (Erber, 2010, p. 344), mas em alguns casos o processo de desintegracao
ocorre a uma velocidade superior, como verificamos num caso particular da nossa intervencéo. E

realmente assustador constatarmos que podemos perder a nossa identidade e todas as nossas
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memorias, mas devemos referir que a estimulacao cognitiva, juntamente com uso da medicacéo
correta, ajuda a pessoa a recuperar a memoria ou a capacidade de aprender. Todavia, é certo que
os individuos que sofrem com essas patologias tém de perpetuar esse estimulo, pois se viverem
em ambientes isolados ou desprovidos de retaguarda familiar, o mais provavel é entrarem numa
fase de deterioracdo. “The gradual and slow progression of decline in cognitive functioning typical
of AD* eventually affects language (finding words), problem solving, and decision making” contudo
“in the late phases of AD, cognitive functions are severely impaired. There is extreme confusion
and disorientation” (Erber, 2010, p. 345). Ressalvar que o papel da familia, dos cuidadores
informais e profissionais responsaveis & importantissimo tanto na fase inicial como na fase
avancada da doenca. “Nesta etapa da evolucdo da doenca, os profissionais que acompanham a
pessoa devem procurar envolver a familia na assisténcia, enfatizando a necessidade de
compreensao do que sente o idoso, a partir do entendimento e prognostico da patologia” (Minayo
e Jr, 2004, p. 58). Por essa razao a intervencao cognitiva, que desenvolvemos, teve como objetivo
primordial manter as capacidades existentes dos idosos e permitir que 0os mesmos
desenvolvessem novas competéncias. Como resultado, o envolvimento dos participantes, nas
atividades cognitivas, tal como a pratica de jogos, favoreceu a manutencdo da salde cognitiva,
exercitou a memoria, a atencéo, a linguagem e os comportamentos de todos os participantes,
incluindo aqueles que padeciam de deméncias.

Em sintese, sublinhar que ¢é imperativo dotar profissionais e criar equipas multidisciplinares
gue combatam a falta de estimulo cognitivo e atuem, especialmente, na prevencao e retardacao
das doencas. Tal como 0 nome indica a estimulacdo & o0 método que 0 nosso corpo possui para
sentir o mundo que o rodeia, e essa pode ser trabalhada através dos cinco sentidos: a visao, o
tato, a audicéo, o olfato e o paladar. Neste projeto foram implementadas algumas atividades que
nao so desafiaram os cinco sentidos como os apuraram, tendo, como exemplo, a atividade

estimulacado sensorial através de aromas.

3.5.Intervencédo Comunitaria

Relativamente ao campo da intervencdo comunitaria, Marchioni (1999) afirma que esta
comecou por ser uma atividade realizada por assistentes sociais, sendo que o trabalho comunitario
se dividia em dois ramos: 0 da organizacao da comunidade e o do desenvolvimento comunitario.

Com o tempo a intervencao comunitaria passou a ser entendida como uma intervencao educativa

+ Alzheimer’s disease
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gue pode e deve ser aplicada em qualquer tipo de populacdo, em todos os contextos, carenciados
ou nao. Se nos focarmos nas potencialidades entendemos que a participacdo pode transformar o
ser humano e, parece-nos logico que nao ha intervencao sem participacao. Neste meio temos de
trabalhar com os recursos da comunidade sempre certos de que se ndo formos nos a lutar por
aquilo que queremos nunca vamos ser bem-sucedidos, temos de explorar todas as opcoes e retirar
o melhor das situacdes adversas.

Importa ainda referir que, segundo Marchioni (1999), a comunidade nao é s6 a populacao,
mas todos aqueles que, de alguma forma, contribuem para que a realizacado do projeto aconteca
de forma equilibrada, como as administracdes, os recursos técnicos, profissionais e cientificos
existentes. Um dos fatores que determina o sucesso de um projeto de intervencao é exatamente
o trabalho desenvolvido em parceria. Esta ideia é corroborada por Canario (2000) quando este
ressalva a importancia das instituicoes e dos seus recursos, nao obstante também defende que
as mesmas entidades devem tratar a comunidade como destinataria e nao como protagonista
tendo, assim, em consideracao o publico-alvo, motivando-o, continuamente em todas as vertentes.

“El desarrollo comunitario constituye ciertamente una de las perspectivas desde las que
abordar la educacién de adultos” (Garcia & Sanchez, 1997, p. 271). A citacdo anterior reporta-
nos para a importancia que a intervencdo comunitaria tem dentro da perspetiva que ja
conhecemos, porém introduz um dado novo: a educacao comunitaria.

A educacédo comunitaria apraz-nos e ajuda-nos a chegar mais perto do objetivo geral, que se
traduz em melhorar as condicdes de vida a partir do desenvolvimento individual e comunitario. Ao
falarmos da metodologia da intervencao comunitaria sabemos que isso implica mencionar os trés
pilares basicos: uma intervencao integrada, coordenada e globalizada; uma intervencao
sistematizada e planificada e uma intervencéo baseada na participacao da comunidade. Na nossa
otica, todos os trés pilares sao importantes, mas o ultimo ¢ basilar na educacao e na intervencéao,
pois implica a participacéo do publico-alvo e foi essa que, uma vez mais, levou ao sucesso do
nosso projeto. Todavia, e como Garcia et al (1997) acrescentam, é preciso criar as condicdes
necessarias a participacao tendo iniciativa, dinamizacao, estilo pessoal, autonomia, organizacao,
etc. Nao descurando o compromisso do publico-alvo para connosco podemos afirmar que as
carateristicas, mencionadas acima, foram fundamentais para a compreensao das necessidades

de cada individuo e, as mesmas impulsionaram este projeto na direcao correta.
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4. Enquadramento Metodoldgico do Estagio

No quarto capitulo séo apresentados trés pontos relevantes para a compreensao do nosso
projeto, nomeadamente a finalidade e os objetivos do estagio e a fundamentacdo da metodologia
de investigacao/intervencdo que expdem o paradigma, os métodos e as técnicas e, por fim, a

identificacao dos recursos mobilizados e das limitacdes do processo.

4.1.Apresentacdo da Finalidade e Objetivos do estagio

Apds realizada a fase de diagndstico de necessidades compreendemos as motivacoes,
interesses e a realidade do publico-alvo e tornou-se imperativo delinear a finalidade e os objetivos
do projeto, pois sdo estes que sustentam todo o processo de desenvolvimento do mesmo.

Corroborando esta ideia Guerra (2000) defende que as “finalidades indicam a razédo de ser de
um projecto e a contribuicdo que ele pode trazer aos problemas e as situacées que se torna
necessario transformar” (p. 163) e Barbier (1993) acrescenta que “a identificacdo dos objetivos é
o ponto fulcral da planificacdo e do desenvolvimento” (p. 143).

A formulacao dos objetivos, como ja constatado, é basilar na investigacdo/intervencao e divide-
se em dois grupos: objetivos gerais e objetivos especificos. Segundo Guerra (2000), os objetivos
gerais “descrevem grandes linhas de trabalho a seguir e nao sao geralmente, expressos em termos
operacionais, pelo que nao ha possibilidade de ver se foram ou nao atingidos” (p. 164). No que
concerne aos objetivos especificos “sao formulados em termos operacionais, quantitativos ou
qualitativos, de forma a se tornar possivel analisar a sua concretizacdo, sendo frequentemente
considerados como metas” (Guerra, 2000, p. 164).

Tendo em consideracao a finalidade deste projeto — promocdo do envelhecimento bem-

sucedido foram desenvolvidos os objetivos gerais e especificos abaixo referidos:

e Estimular o espirito critico e a participacao dos idosos

a) Despertar a partilha de saberes;

b) Estimular a aquisicdo de novos habitos.

e Promover o desenvolvimento integral dos idosos

a) Preservar as capacidades intelectuais e/ou cognitivas, fisicas e sociais;
b) Consciencializar para a importancia de uma alimentacao saudavel;

c) Estimular para o bem-estar e habitos de higiene orais e corporais;

d) Proporcionar momentos de aprendizagem intergeracional;
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e) Promover emocdes positivas.

e Promover o interesse pela educacéo pela arte

a) Estimular a memoria viva dos idosos;

b) Desenvolver a sensibilidade estética dando oportunidade ao idoso de criar, apreciar e
refletir as suas obras;

c) Despertar o interesse pelas artes plasticas, fotograficas e cinematograficas.

4.2.Apresentacdo e fundamentacado da metodologia de investigacédo/intervencao

4.2.1. Paradigma de investigacao/intervencao

Depois de tracarmos a finalidade e os objetivos torna-se fulcral abordar, primeiramente, o
paradigma de investigacao/intervencao que orientou o restante processo metodologico.

Precedentemente ao escrutinio de ideias devemos explicitar que paradigma “consiste num
conjunto aberto de assercoes, conceitos ou proposicdes logicamente relacionados e que orientam
0 pensamento e a investigacdo” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 52). Partindo da descricdo acima
transcrita constatamos que o paradigma que melhor se adequa ao nosso projeto denomina-se por
paradigma qualitativo, pois 0 mesmo tenta “compreender o significado que os acontecimentos e
interaccdes tém para pessoas vulgares, em situacdes particulares” (Bogdan et al., 1994, p. 53).

Com a abordagem qualitativa pretende-se individualizar e compreender o que as pessoas
pensam e fazem “ (...) compreensao dos comportamentos a partir da perspectiva dos sujeitos da
investigacao” (Bogdan et al., 1994, p. 16), assim como 0s contextos em que as mesmas se
inserem. Serrano (1997), na mesma linha de pensamento, acrescenta que o “estudo dos
significados e intencdes das accdes a partir da perspectiva dos proprios agentes sociais” (p. 109)
é 0 mais indicado e nos, enquanto intervenientes, sabemos que ¢ a perspetiva dos individuos que
confere a investigacao/intervencéo o caracter participativo. Constatamos, entao, que a abordagem
qualitativa interessa-se mais pelo “ processo do que simplesmente pelos resultados ou produtos”
(Bogdan et al., 1994, p. 49), o que corrobora, uma vez mais, a nossa decisao ao considerarmos
0 paradigma qualitativo o mais indicado para o nosso projeto. Nao obstante, ndo poderiamos
deixar de referir que a investigacao/intervencao também integrou, ainda que apenas em dois
momentos, dados quantitativos. Apesar de estas duas abordagens serem distintas a combinacao
das mesmas levou a uma melhor percecdo da realidade que investigamos e intervimos. O

paradigma quantitativo, como mencionado anteriormente, foi utilizado em duas circunstancias,
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mais concretamente, na avaliacao diagnodstica e na continua, através do inquérito por questionario.
Foram os dados resultantes dessas aplicacdes que nos providenciaram multiplas formas de
interpretar as experiéncias do publico-alvo e que nos auxiliaram a criar as melhores estratégias
para o desenvolvimento das atividades. Segundo Serrano (1997) é a “rica contribuicdo dos
diversos paradigmas que nos ajudam a perceber a realidade de maneira diferente, com um
caracter mais global e plural” (p. 104).

Em sintese, na investigacao/intervencao qualitativa o investigador assume uma atitude mais
interventiva, de maior proximidade com o publico, e sobretudo, mais ativa o que, por si s0, origina
a mudanca e impacta o ser humano. Apesar de essas competéncias serem uma mais-valia para
0 processo nao devemos descurar o paradigma quantitativo até porque “frequentemente, a
estatistica descritiva e os resultados qualitativos tém sido apresentados conjuntamente” (Bogdan

etal., 1994, p. 63).

4.2.2. Modelo de investigacao/intervencao

Segundo David Tripp (2005), nao se sabe ao certo quem criou e impulsionou a investigacdo-
acao, mas, por diversas vezes, 0 mérito é atribuido a Kurt Lewin. Nao obstante ha uma teoria, por
parte de Deshler e Ewart, que vem contradizer este facto ja que, os mesmos sugerem que a
investigacdo-acao “foi utilizada pela primeira vez por John Collier para melhorar as relacdes inter-
raciais, em nivel comunitario, quando era comissario para Assuntos Indianos, antes e durante a
Segunda Guerra Mundial” (Tripp, 2005, p. 445). Apesar das controvérsias provou-se que Lewin
introduziu o termo na literatura e a partir desse momento a investigacao-acao foi considerada um
conceito geral para quatro processos diferentes “pesquisa-diagnéstico, pesquisa participante,
pesquisa empirica e pesquisa experimental” (Tripp, 2005, p. 445). Mais tarde, no final do século
XX, constatou-se que a investigacao-acao ja estava presente em diferentes campos interventivos
como na administracdo, no desenvolvimento comunitario, no ensino, nos negocios bancarios e até
na agricultura. Atualmente, como sabemos, este modelo ja é incluido em muitos projetos de
diversas areas sendo a educacao uma delas.

De acordo com Guerra (2000) uma das grandes vantagens da investigacao-acao € possibilitar
simultaneamente “a producao de conhecimentos sobre a realidade, a inovacdo no sentido da
singularidade de cada caso, a producdo de mudancas sociais e, ainda, a formacado de
competéncias dos intervenientes” (p. 52). Completando esta ideia Tripp (2005) acrescenta que,

nesta metodologia, “Planeja-se, implementa-se, descreve-se e avalia-se uma mudanca para a
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melhora de sua pratica, aprendendo mais, no correr do processo, tanto a respeito da pratica
quanto da propria investigacao” (p. 446).

E imperativo sublinharmos que na investigacio-acao e, ao longo das quatro fases mencionadas
por Tripp (2005), existem diferentes modos de operacionalizacao, pois tanto a escolha do publico-
alvo como a dos métodos e técnicas podem variar. Por conseguinte, e interpretando a citacao de
Guerra (2000), podemos afirmar que nao ha projetos homogéneos uma vez que, de situacdo para
situacdo, obtém-se resultados diferentes e os mesmos sao interpretados de forma distinta. O
importante é garantir que o tipo de investigacao que utilizamos seja adequado aos objetivos e
praticas a que nos propomos e, por essa razao, o nosso projeto deu preferéncia a investigacao-
acao participativa ao invés de somente uma investigacdo-acédo. A primeira, além de contemplar a
investigacao e a acao acrescenta a participacao do publico-alvo, o que, no fundo € o fator
determinante na nossa intervencéo, ou seja, “supone una co-implicacion en el trabajo de los
investigadores sociales y de la gente involucrada en el programa” (Ander-Egg, 1990, p. 33).

Ander-Egg (1990) acrescenta que o maior objetivo desta metodologia é “promover la
participacion activa de la poblacién involucrada en la ejecucion de un programa, o simplesmente
de atividades, que suponen la realizacion de estudios com la expressa finalidade de transformar
su situacion y desatar possibilidades de actuacion latentes en el mismo pueblo” (p. 18).
Percebemos, assim, que ao contrario de uma investigacao tradicional a investigacao-acao
participativa revela outros interesses prioritarios como consciencializar os intervenientes, modificar
atitudes e repensar comportamentos. Reforca-se, novamente, a ideia de que o processo é mais
importante do que os resultados, pois o foco recai no providenciar de ferramentas para que o
publico-alvo possa ser o promotor da sua propria transformacao. Com isto, nao podemos esquecer
gue o ser humano aprende através da experiéncia, ou seja, no final ndo se trata de envolver as
pessoas, mas sim como estas sao envolvidas.

Aprofundando melhor este modelo, Ander-Egg (1990) comeca por clarificar cada um dos
elementos que o constituem. No que concerne a investigacao, esta trata-se de um “procedimiento
reflexivo, sistematico, controlado y critico que tiene por finalidad estudiar algiin aspecto de la
realidad, com una expressa finalidad practica” (p. 32). Relativamente a acao, “significa o indica
que la forma de realizar el estudio es ya un modo de intervencién y que el proposito de la
investigacion esta orientado a la accion, siendo ella a su vez fuente de conocimiento” (p. 32). Por
fim, a participacdo prevé “una actividad en cuyo proceso estan involucrados tanto los

investigadores (o equipo técnico) como la misma gente destinataria del programa, qui ya no son
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considerados como simples objetos de investigacion, sino como sujetos activos que contribuyen a
conocer y transformar la realidade en la que estan implicados” (p. 32). Sendo objetivos, o mais
importante neste escrutinio de ideias € compreendermos que tanto o investigador como a
comunidade, na IAP, estdo implicados no processo de intervencao e quanto maior for a pluralidade
de ligacoes (investigador e outros pares), mais enriquecido sera o projeto assim como as
experiéncias do publico-alvo.

E, também, importante que compreendamos a principal finalidade da 1AP: “tranformacion de
la situacion-problema que afecta a la gente involucrada” (Ander-Egg, 1990, p. 35). A mesma
alicerca-se no pressuposto de que “el pueblo — actuante y pensante - es el principal agente de
cambio y que éste sera mas viable si la gente tiene mejor comprension de su situacion, de sus
posibilidades de cambiarla y de las responsabilidades que ello comporta” (Ander-Egg, 1990, p.
36).

A IAP exige profissionais altamente reflexivos, politizados e participativos na sociedade. E
necessario um compromisso constante entre o investigador e o publico-alvo de modo a nao existir
um “eu” ou um “tu”, mas sim um “nos”. Adotando esta metodologia, e para que consiga
assegurar o sucesso do seu projeto, o investigador deve ter em consideracao alguns elementos,
no seu plano de investigacdo, como por exemplo a resposta a certas questdes: O que investigar
(que assunto se pretende abordar), porqué (qual a relevancia do tema), para qué (quais as
intencdes/objetivos), como (metodologia e técnicas) e onde (onde intervir). Ao decidirmos
implementar o0 nosso projeto, tendo por base a investigacao-acédo participativa, ja sabiamos o que
almejavamos e estas questdes foram, cuidadosamente, respondidas tanto ao longo da

investigacao/intervencdo como no decorrer deste relatorio.

4.2.3. Métodos e técnicas de investigacao

Durante a realizacao do vigente projeto de investigacao/intervencdo recorremos, a técnicas de
investigacao, que nos permitiram recolher os dados que necessitdvamos acerca do publico-alvo,
das suas necessidades e interesses, a técnicas de intervencdo que nos permitiram intervir de
modo a promover uma mudanca de comportamentos e, por fim, a técnicas de avaliacdo que nos
ajudaram a compreender se o projeto foi ou nao bem-sucedido.

Para que compreendamos melhor de que forma é que as técnicas de investigacdo foram

utilizadas vamos dividi-las pelas trés fases. Na fase de Integracdo, Sensibilizacdo e Diagndstico
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utilizamos a analise documental, a pesquisa documental e bibliografica, as conversas informais, o
inquérito por questionario, a observacao participante e, finalmente, o diario de bordo.

Relativamente a fase da implementacdo foram utilizadas as seguintes técnicas: a observacao
participante, as conversas informais, o diario de bordo, o inquérito por questionario e o registo
fotografico. Por ultimo, mas ndo menos importante, na fase de avaliacdo, a entrevista
semiestruturada, a observacdo participante, o diario de bordo e as conversas informais foram as

técnicas que consideramos imprescindiveis para recolher a informacéo desejada.

Analise documental

A analise documental permite recolher informacéo a partir de documentos ou fontes orais,
como testemunhos e/ou relatos. No caso do nosso projeto esta técnica permitiu-nos ter acesso a
documentos, por exemplo o regulamento interno, que ajudaram a caraterizar, com melhor detalhe,
a instituicdo onde decorreu o estagio curricular. A analise documental tem como objetivos apurar
a veracidade e a autenticidade dos documentos assim como tem capacidade de revelar assuncoes
dos atores, crencas e ideologias vigentes. Ludke & André (1988) mencionam que esta “pode-se
constituir numa técnica valiosa de abordagem de dados qualitativos, seja complementando as
informacdes obtidas por outras técnicas, seja desvelando aspetos novos de um tema ou problema”

(p. 38).

Pesquisa documental e bibliografica

E impossivel realizamos um trabalho de investigacao/intervencao sem realizarmos algum tipo
de pesquisa. Para um maior enriquecimento e melhor aprofundamento do projeto devemos
amplificar o nosso leque de informacdes e investigar minuciosamente todos os tdpicos que nos

propomos abordar. E necessario “ (...) tomar conhecimento de um minimo de trabalhos de
referéncia sobre o mesmo tema ou, de modo mais geral, sobre problematicas que lhe estao
ligadas” (Quivy & Campenhoudt, 1992, p. 79). Nesse sentido, tanto a pesquisa documental como
a pesquisa bibliografica sdo técnicas de suma importancia, pois auxiliam-nos na construcao do
plano seja a nivel das atividades, seja a nivel do enquadramento teorico e metodologico.

De acordo com Ander-Egg (1987) a pesquisa documental consiste em “ponerse en contacto

con esa parte de la realidade en la que se ha de actuar, através de lo que otros vieron o estudiaron

de ella” (p. 135).
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Conversas informais

A conversa informal é uma técnica importantissima pois, permite-nos nao so6 estabelecer as
primeiras ligacdes de confianca, mas também ouvir as historias de vida de cada participante, o
gue nos leva, por conseguinte, a delinear as melhores estratégias de abordagem e, posteriormente,
atividades adequadas aos mesmos.

Segundo Ander-Egg (1987) nas conversas informais “en general se trata de consultar a
personas y entidades presumiblemente dotadas de informacion valida y utilizable de cara al
programa a realizar” (p. 131). Com esta citacdo conseguimos depreender que, apesar de as
pessoas estarem repletas de histérias e conhecimento para partilhar, o investigador deve fazer-se
acompanhar de alguns topicos sobre aquilo que deseja saber para que, mais tarde, o processo de
reunir as informacdes necessarias se torne mais simples. Com o recurso as conversas informais
podemos melhorar, consideravelmente, a nossa intervencado, pois é através desta técnica que
obtemos informacéo mais relevante sobre os interesses e necessidades do publico.

Importa salientar que, no projeto, estabelecemos dialogos nao s6 com 0s seniores, mas
também com as auxiliares, com a diretora técnica e com a animadora sociocultural e de todos
conseguimos recolher detalhes cruciais que nos ajudaram, por exemplo, na caraterizacdo do
publico-alvo. Como mencionamos, precedentemente, as conversas informais foram um elemento
sistematico em todas as fases, precisamente por ser uma técnica que traz muitas vantagens,
incluindo estabelecer uma relacéo de proximidade e confianca com o publico-alvo, que contribuia,

diretamente, para melhorar a qualidade de vida dos mesmos.

Inquérito por questionario

No que concerne ao inquérito por questionario, Quivy et al (1992) afirmam que esta técnica
“consiste em colocar a um conjunto de inquiridos, geralmente representativo de uma populacéo,
uma série de perguntas relativas a sua situacdo social, profissional ou familiar, as suas opinioes,
(...) ou sobre qualquer outro ponto que interesse aos investigadores” (p. 190). Nao obstante,
Chizzotti (2000) adianta que “o questionario consiste em um conjunto de questdes pré-elaboradas,
sistematica e sequencialmente dispostas em itens que constituem o tema da pesquisa, com o
objetivo de suscitar dos informantes respostas (...) sobre assuntos que os informantes saibam
opinar ou informar” (p. 55).

O inquérito por questionario foi utilizado na fase de integracédo, sensibilizacdo e diagndstico

para recolher informacdes sociodemograficas (apéndice 1) e, dessa analise, conseguimos
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depreender quais eram as necessidades e potencialidades prioritarias do publico-alvo.
Posteriormente, na fase de implementacéo, foi realizado um novo inquérito (apéndice ll), para
avaliar o projeto e as atividades realizadas até entdo. Este momento é crucial e determinante, pois
¢ através da avaliacao continua que determinamos se 0 nosso trabalho esta a seguir o trajeto certo

e se, 0 mesmo, esta em consonancia com os objetivos que pré-estabelecemos.

Observacao Participante

A observacdo consiste na captacdo da realidade no preciso momento em que os factos
ocorrem. Nesta técnica ha todo um continuum de observacao-participacao ja que, durante toda a
intervencao, o investigador tem um envolvimento direto com o publico-alvo. Ao longo desse
processo o investigador assume posturas que se identificam ora com o observador puro, distante,
sem interferéncias, ora com o participante que interage e se coloca na “pele” dos envolvidos. A
observacao participante é uma estratégia de recolha de dados que pressupde “envolvimento direto
do investigador com o grupo social que estuda dentro dos parametros das préprias normas do
grupo” (lturra, 1986, p. 149)

Esta técnica tem diversas vantagens de entre as quais a aproximacao progressiva € natural que
leva a aceitacdo paulatina do investigador por parte do publico-alvo e, por conseguinte, resulta
numa relacédo de proximidade que permite aceder a dominios reservados da vida pessoal e social.
Ao utilizarmos a observacado participante, como técnica de investigacao, temos de ter em conta
certas questdes como: O que observar? (comportamentos, contextos, situacoes, factos), para qué
observar? (definir claramente a pertinéncia da observacao), como observar? (com dialogo,
interacao, participacado na vida das pessoas) e onde observar e quando observar? (definir o campo
de intervencao e calcular o tempo necessario). Sao as respostas a estas perguntas que nos vao
permitir diferenciar uma observacao correta de uma erronea e que, no final da intervencéo, nos
facilitam a distanciacéo para avaliarmos o0 nosso desempenho enquanto observadores.

Consideramos que o recurso a esta técnica foi fundamental para percebermos o funcionamento
da instituicdo, assim como as rotinas intrinsecas e comportamentos dos seniores e de todos os
intervenientes.

Assim, e segundo Ander-Egg (1987) compreendemos que a observacao participante consiste
em “observar a la gente in situ, o sea, en su contexto real, donde desarrolla normalmente sus
actividades, para captar aquellos aspectos que son mas significativos de cara al fenémeno o hecho

a investigar y para recopilar los datos que se estiman pertinentes” (p. 127).
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Diario de bordo

Esta &, sem duvida, uma técnica basilar devido a sua pluralidade, pois um diario de bordo
implica que sejamos descritivos, interpretativos e reflexivos. E uma ferramenta que nos auxilia, ao
longo de todo o processo de intervencao, principalmente no inicio, pois ajuda-nos a transcrever os
momentos mais significativos que observamos, assim como, comportamentos, sentimentos que
experienciamos, dificuldades, etc. No caso particular do nosso projeto o diario de bordo foi
indispensavel e serviu de apoio para anotarmos € memorizarmos algumas rotinas incutidas, como
por exemplo, os dias em que os idosos praticavam ginastica, a hora, a que todos os dias, rezavam
0 terco, etc.

Assim, segundo Ander-Egg (1987), entendemos que o diario de bordo é “el relato escrito
cotidianamente de las experiencias vividas y de los echos observados. Puede ser redactado al final

de una jornada o al término de una tarea importante” (p. 129).

Registo fotografico

Esta técnica foi utilizada, particularmente, na fase de implementacdo e revelou ser muito
importante, pois, aliada a observacdo participante, registava todos os momentos significativos
antes, durante e ap6és a realizacao das atividades: “lembrar e estudar detalhes que poderiam ser
descurados se uma imagem fotografica ndo estivesse disponivel para os reflectir” (Bogdan et al.,
1994, p. 189).

Era aprazivel ver as emocoes e expressdes estampadas no rosto de cada idoso sempre que
experienciavam algo novo. Numa das atividades foram os proprios seniores a utilizar a maquina
fotografica e as imagens que dai resultaram sao Unicas. Para mais tarde poderem recordar foi
entregue, no final do estagio, um album repleto com fotografias de todas as atividades, de
momentos engracados, de cumplicidade pura. Como diz o ditado popular, uma imagem vale mais
do que mil palavras e sem duvida que nos registos se pode comprovar o quao impactante foi esta

técnica.

Entrevista semiestruturada

Um professor universitario quando desenvolveu esta técnica com a sua turma citou Oakley
dizendo que a entrevista € como o casamento: toda a gente sabe o que €, muitos passaram por
isso mas mesmo assim por detras de cada porta fechada ha sempre um mundo de segredos. Nos

estavamos presentes nessa aula e a ideia de um mundo de segredos nunca se dissipou da
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memoria, porque é essa a verdade gue encontramos no campo pratico. Cada pessoa tem o seu
segredo, a sua historia de vida e muitas vezes protege-a a todo o custo. Esta técnica € um excelente
meio para se tentar desvendar os segredos mais bem guardados, seja no inicio da intervencao
seja no final, pois ha sempre nova informacao por revelar.

Bogdan et al (1994) acreditam que a entrevista traz vantagens, pois a mesma ajuda a “recolher
dados descritivos na linguagem do proprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver
intuitivamente uma ideia sobre a maneira como os sujeitos interpretam aspetos do mundo” (p.
134). Na entrevista a conversa é orientada visando a recolha de opinido, crencas e valores e 0
investigador adota uma atitude compreensiva e atenta. Para aprofundarmos melhor, ha trés tipos
de entrevista: estruturada, semiestruturada e nao estruturada. A primeira segue um registo mais
formal obedecendo criteriosamente a um conjunto de questdes definidas e impede que o
entrevistado se afaste dos assuntos enumerados. A entrevista semiestruturada situa-se no meio
dos polos e constitui a variante mais utilizada na investigacao social dada a sua flexibilidade, sendo
gue esta nao é inteiramente livre ou aberta, mas permite ao entrevistado falar tranquilamente
enquanto o entrevistador deve certificar que a entrevista nao perde o foco dos objetivos. Por fim,
a entrevista nao estruturada é a mais livre de todas sendo muitas vezes considerada como uma
conversa normal.

No nosso projeto, na avaliacao final, decidimos implementar a entrevista semiestruturada para
permitir que os idosos falassem abertamente, sem sentirem qualquer tipo de pressao. Delineamos
alguns indicadores para que a intencionalidade da entrevista nao se perdesse e para que 0s
proprios seniores nao divagassem. O objetivo era recolher informacéo acerca do projeto e das
atividades e confirmar se, de facto, os mesmos tiveram ou nao impacto na qualidade de vida dos
entrevistados. Acabou por ser a melhor técnica para implementarmos, pois dado o publico-alvo
gue tinhamos em maos um focus group, por exemplo, ndo iria contribuir com um terco dos dados.

Assim:

“num projecto de entrevista qualitativa a informacao é cumulativa, isto é, cada entrevista, determina
e liga-se a seguinte. O que conta € o que se retira do estudo completo. Embora se possa aprender mais
com umas entrevistas do que com outras, e embora nao se possa usufruir da mesma intensidade com

todas as pessoas entrevistadas, mesmo uma ma entrevista pode proporcionar informacao util” (Bogdan et

al., 1994, p. 136).

Anotacao: A observacdo participante, as conversas informais, o diario de bordo e o registo

fotografico sdo quatro técnicas de investigacao que, aliadas umas as outras se tornam na fonte
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perfeita e rentavel de informacdo. Nao descurando a relevancia das restantes técnicas
mencionadas, anteriormente, consideramos que estas quatro tiveram um impacto significativo na
intervencdo. Sentimos que, no campo pratico, o uso dos trés sentidos era imprescindivel. Primeiro
a visdo (observacdo participante) para absorvermos o maximo de detalhes possivel como as
reacoes, expressdes e comportamentos reativos a nossa presenca. Depois, a audicdo (conversas
informais) para podermos ouvir 0os comentarios, as histdrias ou até mesmo os didlogos que o
publico-alvo estabelecia entre si. Por fim, o tato, o sentido que nos permitiu, com destreza, ndo s6
escrever (diario de bordo) sobre tudo o que antes ouvimos e visualizamos, mas também fotografar
(registo fotografico) os momentos importantes e emocionantes. Salientar que ha um particular
énfase nas trés primeiras técnicas, pois estiveram presentes em todas as fases e ajudaram-nos a

obter maior esclarecimento face ao publico e instituicao.

4.2.4. Métodos e técnicas de educagao/formacao
“Nao existe nenhuma técnica que se possa aplicar sempre e em qualquer circunstancia, seja qual
for o tipo de grupo ou o fim que se tem em vista. (...) Se ela existisse, as outras ndo seriam necessarias.
Dai a importancia de combinar, recriar, adaptar e reinventar as técnicas em cada uma das aplicacoes

concretas” (Idafez, 2004, p. 21).

Implementar um projeto € uma tarefa desafiante a todos os niveis e, depois de passarmos por
diversas provacdes, € chegado o momento de selecionarmos as técnicas de intervencao que vao
dar sustentabilidade as nossas atividades. Partindo da citacédo, acima transcrita, podemos, desde
logo, compreender que para realizarmos uma boa intervencao devemos recorrer as multiplas
técnicas existentes. Estariamos a enveredar por um caminho perigoso se nos fizéssemos valer da
mesma técnica, multiplas vezes, para diferentes situacdes, pois o desgaste iria surgir e 0s objetivos
cairiam por terra. Tendo clarificada esta ideia € importante revelar que o método de intervencao,
que contribuiu para o desenvolvimento do nosso projeto, foi a animacao sociocultural e as suas
técnicas. Note-se que os métodos e as técnicas devem seguir os objetivos tracados inicialmente,
tendo em conta as necessidades e interesses dos participantes.

Realizado este ponto introdutorio consideramos pertinente aprofundar o conceito de animacao
sociocultural (ASC). “A ASC nasceu na Europa durante os anos 1950 e 1960 (...) " (Vallicrosa,
2004, p. 171) e surge nesta altura devido a trés principios que podem ser apontados quer ao

coletivo quer ao individual, nomeadamente, a crise da identidade urbana, a descida de qualidade
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de vida e a atonia social. Podemos questionar-nos até que ponto estes principios tém algo em
comum e a resposta é simples, a sua conotacdo negativa, dai que a ASC tenha surgido para tentar
solucionar o aspeto negativo nas trés frentes, ou seja, tenta dar animo quer a crise de identidade,
quer a qualidade de vida quer a atonia.

“A ASC é uma resposta institucional, intencional e sistematica a uma determinada realidade
social para promover a participacao activa e voluntaria dos cidaddos no desenvolvimento
comunitario e na melhoria da qualidade de vida” (Vallicrosa, 2004, p. 171). Enquanto resposta
institucional é essencial porque revela um enquadramento dos diferentes atores/agentes e, torna-
se uma solucdo que faz sentido existir em rede e nao isolada. E intencional, pois tem uma
finalidade concreta e essa esta no seu proprio nome (dar animo, dar alma). Por fim, é sistematica,
0 que significa que essa resposta é estruturada e organizada e deve-o ser, pois sendo uma area
gue trabalha em rede deve seguir uma estrutura nos planos que elabora e deve ter por base a
organizacdo. Na citacdo de Vallicrosa (2004), referida imediatamente acima, sdo mencionados 0s
dois grandes objetivos da ASC, sendo o primeiro promover a participacdo ativa e o segundo
promover uma participacdo voluntaria. Contudo, o autor esclarece que podemos promover uma
participacao ativa mas essa nao ser voluntaria, pode ser apenas uma participacao “arrastada”
pelos outros participantes, ou seja, € ativa e nao decidida. Enquanto a voluntaria ja é no sentido
de ser consciente, a participacao vale por si mesma, nao existindo outra razéo que faca com que
aquela pessoa participe. Desta forma, ndo podemos deixar de sublinhar que ambas sao
significativas, nao obstante, a participacao voluntaria ¢ determinante para um desenvolvimento

integral, pois é o individuo que se prontifica a participar e a aprender.

“Efetivamente, a ASC faz-se com as pessoas de uma forma activa e participada e que as desperta para
a necessidade de se organizarem, tendo em vista o progresso que se gera pela consciéncia critica, pela
vontade dos participantes na mudanca da realidade social. Deste modo, privilegia a accdo nas comunidades
e grupos como o intuito de alcancar o seu desenvolvimento endogeno, global e integrado” (Costa, 2008,

p. 35).

Segundo Costa (2008), a animacao sociocultural tem, como base, um conjunto de saberes,
orientacdes e instrumentos que tém como objetivo estimular a iniciativa e a participacao do
individuo e das comunidades no processo do seu proprio desenvolvimento. Fazendo a ponte com
0 nosso projeto, compreendemos que a finalidade, aqui circunscrita, também se prende com a

promocao de um envelhecimento bem-sucedido onde todos sao capazes de aprender e agir em
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conformidade com as novas proficiéncias. Em suma, compreendemos que a ASC ¢ um processo
gue se realiza na comunidade, através da intervencao.

Depois de elucidados acerca da ASC sentimo-nos confortaveis para falar, mais profundamente,
das suas técnicas e categorias de intervencdo. Existem diferentes formas de organizar e dar
fundamentacao epistemoldgica as atividades de animacéo sociocultural e, por essa razao, ha cinco
categorias ou, como Ander-Egg refere, cinco grandes sectores de atividades que nos ajudam a
preparar com mais rigor a nossa intervencdo e sdo elas: a formacao, a difusdo, as artisticas, as
ludicas e as sociais. Este ponto sera explorado mais a frente, apos a explanacao das técnicas.

Portanto, segundo Ander-Egg (1992) as técnicas da animacdo sociocultural sdo as técnicas
grupais, técnicas informacdo/comunicacdo, técnicas de realizacdo de espetaculos artisticos e
técnicas para realizar atividades ludicas, sendo que apenas a terceira nao foi utilizada no decorrer
do projeto.

As técnicas grupais sao um:

“conjunto de meios e procedimentos que, aplicados a uma situacao de grupo, servem para
conseguir um duplo objetivo: produtividade e gratificacdo grupal. Em outras palavras, o uso de técnicas
grupais serve para facilitar e estimular a acdo do grupo enquanto conjunto de pessoas (alcancar

gratificacdo) e para que o grupo alcance os objetivos e metas que se propds, da maneira mais eficaz

possivel (conseguir produtividade grupal) ” (Idaiez, 2004, p. 15).

Podemos classificar estas técnicas em quatro grupos: técnicas de iniciacao, técnicas de
coesao, técnicas de producao grupal e técnicas de mediacao.

As técnicas de iniciacdo tém como finalidade “generar condiciones que introduzcan al grupo y
sus miembros en la iniciacion de la vida grupal mediante el conocimiento mutuo, la desinhibicion
y de otras formas que crean las condiciones para que el grupo exista como tal” (Ander-Egg, 1992,
p. 86). No projeto esta técnica foi utilizada para estabelecer as primeiras relacoes de confianca e
para os participantes se poderem conhecer, através das suas historias de vida.

As técnicas de coesao “propician la cohesidn del grupo en sus diferentes etapas de desarrollo
(...) " (Ander-Egg, 1992, p. 86) e podem ser orientadas para conseguir a confianca do grupo, a
construcao grupal e a projecao grupal. Esta técnica foi utilizada, por exemplo, nas atividades “o
avido da liberdade” e “teia da autoestima” ja que os idosos, em ambas, partilharam momentos
marcantes das suas vidas e comecaram a relacionar-se melhor entre pares.

As técnicas de producao grupal “facilitan el cumplimiento de las tareas del grupo y organizan

las formas de discusion, toma de acuerdos y responsabilidades de los miembros del grupo” (Ander-
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Egg, 1992, p. 86). Utilizamos esta técnica nao s6 em atividades de didlogo e debate, mas também
em uma atividade onde realizamos um brainstorming, denominada “conta-me como foi".

Por fim, as técnicas de mediacdo servem para “conocer la forma, direccion e intensidade de
las interacciones del grupo y la posicion de sus miembros. Sirven también para evaluar el
funcionamento del grupo y el nivel de logro de sus objetivos” (Ander-Egg, 1992, p. 86). Podemos
dizer que esta técnica nos auxiliou no decorrer de todas as atividades uma vez que, através dos
registos diarios podemos acompanhar a evolucao do grupo. Acrescentar ainda que o inquérito por
questionario, na avaliacao intermédia, também nos permitiu avaliar até que ponto os objetivos
estavam a ser cumpridos.

Abordamos agora as técnicas de informacao/comunicacdo que se dividem em trés grupos:
técnicas de comunicacao oral, exposicoes e técnicas de comunicacao social. No que diz respeito
a primeira conseguimos depreender que é uma técnica flexivel ja que se encaixa noutras técnicas,
como as grupais, quando falamos por exemplo em seminarios, mesas redondas, etc. No decorrer
da nossa intervencdo a comunicacao oral esteve sempre presente, pois € uma peca fundamental
para que as ideias sejam bem articuladas, mas se falarmos em exemplos concretos, todas as
atividades denominadas “Diga Sr.? Estagiaria” foram conduzidas por esta técnica. Relativamente
as exposicoes e, segundo Ander-Egg (1992), podemos afirmar que “se trata de un procedimiento
visual para transmitir mensajes a un grupo de personas, exhibiendo productos culturales, o bien
un hecho, problema situacion” (p. 86). As atividades “qual € a mensagem” e “e se fosse consigo”
sao bons exemplos do uso desta técnica, pois o objetivo passava por, através de videos e imagens,
identificar a mensagem principal e partilhar as opinides individuais em relacdo aos diversos
assuntos. Por ultimo, mas nao menos importante, temos as técnicas de comunicacao social que
“son formas de lenguaje visual que incluyen palabras, forma, espacio y (en algunos casos) color”
(Ander-Egg, 1992, p. 86). A comunicacao social pode ser escrita, oral ou audiovisual o que no
caso do nosso projeto acaba por envolver as atividades anteriores com o acréscimo da sessao de
cinema.

Para terminar, falamos das técnicas para realizacédo das atividades lidicas e Ander-Egg (1992),
na sua obra, refere que ao utilizarmos as mesmas num projeto de intervencao devemos ter em
consideracao pelo menos trés critérios. Formativos “ (en le sentido que buscan el desarrollo de la
persona) ”; Participativos “ (que posibilitan la iniciativa y la actividad personal y grupal) ” e festivos
“ (que por su modo de realizacion procuren la alegria y la felicidad de quienes lo realizan) " (p.

86). De um modo geral todas as atividades estiveram em harmonia com os trés critérios, nao
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obstante, umas fomentaram mais a vertente formativa, outras a participativa e outras a vertente
festiva como é o caso das dindmicas e dos jogos. Temos como exemplos as seguintes atividades
“circulo das cores”, “baldes por um canudo”, “plantar conhecimento”, entre outras.

Como referimos antes, ainda que brevemente, consideramos relevante ter uma perspetiva
coadjuvante a de Ander-Egg (1992) no que diz respeito as cinco categorias de atividades e, a luz
da pesquisa bibliografica, encontramos um autor que explora de forma muito clara e eficaz os
cinco setores. A formacdo: “Mediante estas actividades se intenta formar y capacitar a la gente
fuera del marco de las instituciones educativas” (Quintas, 1998, p. 51) e podemos trabalhar a
mesma através de ateliers, seminarios, conferéncias, debates, entre outros. Acerca da categoria
de difusdo Quintas menciona que “Las actividades de difusién pretenden desarrollar en la gente
la capacidad de aprecuar todo aquello que ha quedado como obra cultural y que es patrimonio de

un pueblo” (1998, p. 52) e aqui temos o patrimdnio herdado (museus) e a cultura viva (galerias

de arte). No tocante a categoria de expressao artistica sabemos que “son aquellas actividades que

favorecen la expresion y que constituyen formas de iniciacion o de desarrollo de los lenguajes
creativos y de la capacidad de innovacién y busqueda de nuevas formas de expresion” (Quintas,
1998, p. 53). O objetivo desta é “ (...) que la persona manifeste sus capacidades creativas, segun
sus intereses, capacidades y habilidades” (Quintas, 1998, p. 53) e pode fazé-lo através da arte
popular (ceramica), das artes visuais (pintura, escultura), das artes cénicas (teatro), da danca
(ballet), da musica (folcldrica), da literatura (revistas) ou das novas formas de cultura (fotografia).

Relativamente a vertente ludica podemos dizer que “son aquellas actividades fisicas, desportivas

y al aire libre que favorecen fundamentalmente el desarrollo fisico y corporal” (Quintas, 1998,
p.54). O ludico é uma dimensao importantissima porque, para além de ser a categoria que se
recorre com mais frequéncia, envolve subcategorias significativas como as festas, o jogo, a
recriacao, o espaco e, também, a dimensdo desportiva. Todas estas contribuem para o
desenvolvimento do homo ludens e a conclusao primordial a que chegamos é que o ludico e o
humor se complementam e juntos tém uma funcao formativa que ¢ criar/fomentar o espirito
critico dos individuos. Por fim, temos o setor social “son todas aquellas que favorecen la vida
asociativa y la atencion a las necessidades grupales y a la solucion de problemas colectivos”
(Quintas, 1998, p. 54) e ttm como subcategoria, por exemplo, a organizacao de reunides e
encontros.

Todas as categorias, mencionadas anteriormente, ajudam a opulentar os projetos de

intervencao e a analisar o vinculo pertinente e harmonioso entre categoria/atividade. Desta forma,
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depois de albergarmos as informacdes basilares acerca das técnicas e categorias conseguimos
criar um atelier e trés oficinas que deram a impulsdo necessaria a toda a intervencédo sendo eles
o atelier de estimulacdo cognitiva, a oficina das artes, a oficina da saude e a oficina ludico-
pedagogica.

Em sintese, utilizamos as técnicas grupais, as técnicas de informacdo/comunicacdo e as
técnicas para realizacao das atividades ludicas. Para o nosso projeto ficar mais dindmico baseamo-
nos nas categorias de Ander-Egg (1992) e elaboramos as oficinas dando preferéncia a categoria
da formacao, do ludico e da expressao artistica. Todas as atividades poderdo ser confirmadas,
mais a frente, na tabela da calendarizacao.

Finalizamos como a nocdo de que o educador deve ter sempre em mente que, embora as
técnicas sejam procedimentos operacionais, também podem ser conteludos de transmissao.
Todavia, o fator decisivo parte sempre da criatividade, pois um bom profissional apropriar-se-a das
técnicas existentes para criar as suas e sabera adaptar-se aos diferentes ambientes e publicos-
alvo. Assim, “da estratégia adoptada surgem possiveis accoes onde os diferentes agentes sociais
deverao realizar determinadas funcdes. E € na execucdo destas funcdes que as técnicas podem

aumentar a eficacia da accao” (Vallicrosa, 2004, p. 171).

4.3.Tratamento de dados

Como o presente relatorio requer zelo e eficacia ndo podiamos descurar a parte explicativa do
tratamento de dados que abrange a analise de conteudo e a analise estatistica descritiva simples.
Ambas as técnicas necessitam de uma linguagem essencial e essa deve passar, obrigatoriamente,
pela consulta de autores de referéncia e, visto que estamos na presenca de um trabalho
académico, nada perdemos em enriquecé-lo com diferentes perspetivas.

Primeiramente vamos abordar a analise de contetdo, uma técnica de tratamento de dados que
foi utilizada nas trés fases da intervencéo, mencionadas precedentemente, apos trés momentos
de avaliacdo (diagnéstica, continua e final). Parece-nos sensato ndo levar este conceito a exaustao
e, por esse motivo, vamos esmiucar, ainda que brevemente, as nocoes gerais e as diferentes fases
da analise de contetdo, baseando-nos nas concecdes de Jorge Vala (1986) e Laurence Bardin
(2013).

“A analise de conteudo (seria melhor falar de analises de conteudo) ¢ um método muito
empirico, dependente do tipo de «fala» a que se dedica e do tipo de interpretacdo que se pretende
como objectivo” (Bardin, 2013, p. 32), ou seja, no nosso projeto, a analise de contetdo ajudou-
nos a interpretar os dados do inquérito sociodemografico, com o objetivo de conhecer as
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necessidades, interesses e motivacoes do publico-alvo, do inquérito de avaliacdo continua, com o
objetivo de avaliar as atividades implementadas até entdo e ajudou-nos a interpretar os dados da
entrevista semiestruturada que tinha como objetivo avaliar o0 sucesso ou insucesso do projeto.

“Em ultima analise, qualquer comunicacdo, isto &, qualquer veiculo de significados de um
emissor para um receptor controlado ou ndo por este, deveria poder ser escrito, decifrado pelas
técnicas de analise de contetdo” (Bardin, 2013, p. 34). Se fizermos uma introspecao, nos dias
de hoje, a analise de conteudo é uma vantagem em todas as dimensoes, pois a qualguer momento
precisamos de compreender uma determinada informacéo seja politica, social ou econdémica e
através desta técnica tudo é mais simplificado. Enquanto educadores, como ja mencionamos
precedentemente, precisamos deter um amplo conhecimento de todas as técnicas para que o
nosso projeto seja diversificado e cumpra com os seus objetivos e, a analise de contetudo &, sem
duvida, um caminho para o fazer, pois permite-nos entender as palavras por tras das mensagens
simples ou complexas e permite-nos avaliar o grau de adaptacdo do publico com quem
trabalhamos.

Apds a introducdo, e mais elucidados acerca desta técnica, podemos incidir sobre a
organizacao da analise e esta divide-se em trés fases: a pré-analise, a exploracao do material e o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacao.

A pré-analise “corresponde a um periodo de intuicbes, mas tem por objectivo tornar
operacionais e sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do
desenvolvimento das operacdes sucessivas, num plano de analise” (Bardin, 2013, p. 121).

Sobre a exploracao do material Bardin (2013) menciona que “esta fase, longa e fastidiosa,
consiste essencialmente em operacdes de codificacdo, decomposicao ou enumeracao, em funcao
de regras previamente formuladas” (p. 127). No tocante ao projeto de intervencdo as operacdes
de codificacao foram sempre realizadas apos a aplicacao de um instrumento de avaliacdo e néo
s6 simplificaram a interpretacdo dos resultados como nos ajudaram a manter determinadas
informacdes confidenciais e salvaguardaram o anonimato dos participantes.

Na ultima fase, tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacao, “o analista, tendo a
sua disposicao resultados significativos e fiéis, pode entdo propor inferéncias e adiantar
interpretacoes a proposito dos objectivos previstos -, ou que digam respeito a outas descobertas
inesperadas” (Bardin, 2013, p. 127). Este ponto revela-nos que, depois de organizados os
instrumentos de avaliacao, depois de realizada a codificacao é chegada a altura de interpretarmos

os dados com a devida confrontacdo de informacoes, ou seja, esta fase corresponde a etapa final
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do projeto (a avaliacdo) que nos permite aferir se os resultados estdo em concordancia com os
objetivos e se 0 mesmo foi bem-sucedido ou nao. Em concordancia Vala (1986) acrescenta que:

“a analise de conteudo permite inferéncias sobre a fonte, a situacdo em que esta produziu o
material objecto de analise, ou até, por vezes, o receptor ou destinatario das mensagens. A
finalidade da analise de contetdo sera pois efectuar inferéncias, com base numa légica explicitada,
sobre as mensagens cujas caracteristicas foram inventariadas e sistematizadas” (p. 104).

Concluimos assim que a analise de conteido hoje é “um conjunto de instrumentos
metodologicos cada vez mais subtis em constante aperfeicoamento, que se aplicam a «discursos»
(conteudos e continentes) extremamente diversificados” (Bardin, 2013, p. 11).

Posteriormente a esta explanacdo partimos para escrutinio da segunda técnica de tratamento
de dados: analise estatistica descritiva simples. Sabemos que “para que um estudo estatistico
produza resultados fiaveis é necessario cumprir diversas etapas: a identificacdo do problema, o
planeamento do estudo, a recolha de dados, a apresentacao dos dados e a sua analise e
interpretacao” (Santos, 2018, p. 16). Na nossa intervencdo cumprimos com todas as etapas
referidas e recorremos a esta técnica para tratarmos os dados dos inquéritos por questionario
(avaliacdo diagndstica e continua) sendo que esse procedimento foi realizado através de graficos
(exemplos: sexo, idade, estado civil) e tabelas respetivamente. “Os estatisticos usam os dados
recolhidos e, a partir dos mesmos, sintetizam os resultados, frequentemente, recorrendo a
medidas de estatistica descritiva e a métodos graficos” (Silvestre, 2007, p. 3).

Mas entdo o que é a estatistica? “A estatistica € um conjunto de métodos adequados para
recolher, explorar, descrever e interpretar conjuntos de dados numeéricos” (Silvestre, 2007, p. 3).
Nao obstante, a estatistica descritiva é tudo isso e mais, pois é “constituida pelo conjunto de
métodos destinados a organizacdo e descricao dos dados através de indicadores sintéticos ou
sumarios” (Silvestre, 2007, p. 4), ou seja, € com base nela que conseguimos apresentar e discutir
resultados de uma intervencao. Apesar de fragmentarmos o conceito a estatistica descritiva é
antes uma analise e nao nos iludamos, pois o seu principal objetivo é poder analisar e retirar
conclusdes a partir dos dados recolhidos, de forma a elucidar-nos acerca da realidade em que
intervimos. Todavia, apesar de esse ser o foco principal, a andlise estatistica tem ainda seis
objetivos: “sintetizacdo e reducdo de dados; inferéncia para outros conjuntos de dados;
identificacdo de relacdes entre conjuntos de dados; reducdo da dimensionalidade de dados
multivariados; classificacdo e discriminacao e agrupamento de dados” (Silvestre, 2007, p. 7). Se

observarmos com detalhe, os dois objetivos finais acabam por ser semelhantes ao processo de
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codificacdo, que realizamos na avaliacdo final, o que nos permite concluir que tanto a analise
estatistica como a analise de contelido se fundem e séo as duas melhores técnicas para obtermos
0s resultados com mais detalhe e transparéncia.

Em suma, estas duas técnicas foram de uso imprescindivel, pois através delas conseguimos
depreender uma série de informacdes que, de outro modo, ndo conseguiriamos, ou seja, SO apos
a analise de dados € que reunimos 0s esclarecimentos necessarios que nos permitiram tracar

toda a intervencao.

4.4.|dentificacdo dos recursos mobilizados e das limitagdes do processo

Serrano (2008) refere, na sua obra, que “é conveniente ter conhecimento, desde os momentos
iniciais do diagnostico, dos recursos, tanto humanos como econdémicos, de que podemos dispor
para a realizacdo do projecto” (p. 36). Neste ponto, iremos apresentar exatamente os recursos
gue utilizamos, nao sé os humanos e financeiros, mas também os fisicos e materiais. Para que
se torne mais simples e organizado, os recursos humanos e materiais estarao dispostos, na tabela
abaixo, juntamente com as atividades e os recursos financeiros e fisicos que serao descritos

imediatamente a seguir.

Alividades Recursos Humanos Recursos Materiais

Conta-me como foi Estagiaria + 18 participantes Bola, folha, marcador
permanente, cola, trés puzzles,
cadeiras, mesas, maquina
fotografica, caderno e caneta.
Procura-me ao longe Estagiaria + 14 participantes Caixa de papel, marcador,
régua, lapis, agrafador, caneta,
pincel, fita-cola, tesoura,
cartolina, agenda, bola, fones,
garfo, apanhador, vassoura,
DVD, lenco, garrafa de agua,
mesas, cadeiras, caderno e

caneta.
Circulo das cores Estagiaria + 13 participantes + Molas, circulos de cartolina em
Animadora Sociocultural diversas cores, 13 bolas,

mesas, cadeiras, maquina
fotografica, caderno e caneta.
Vamos ouvir! Estagiaria + 16 participantes Computador, projetor, colunas,
cadeiras, caderno e caneta.
Meditacao & Yoga Estagiaria + 15 participantes Computador, pen, colunas;
tapetes desportivos, cadeiras,
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Acerta e lanca

O meu cérebro sabe pensar

Sorriso Aquafresh

Completa a musica

Teia da autoestima

Memoriza, conta e reagrupa

Qual é a mensagem?

Estimulacao sensorial através
de aromas

E se fosse consigo?

Quantos queres?

0 segredo do balao

Estagiaria + 10 participantes +
Animadora Sociocultural + 2
auxiliares do centro

Estagiaria + 12 participantes +
Animadora Sociocultural

Estagiaria + 15 participantes +
Animadora Sociocultural

Estagiaria + 13 participantes +

Animadora Sociocultural

Estagiaria + 12 participantes +
Animadora Sociocultural
Estagiaria + 9 participantes

Estagiaria + 17 participantes

Estagiaria + 11 participantes

Estagiaria + 15 participantes

Estagiaria + 11 participantes

Estagiaria + 12 participantes +
Animadora Sociocultural
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maquina fotografica, caderno e
caneta.

10 Garrafas de agua, 44
perguntas escritas a méo, saco,
mesa, cadeiras, bolas, maquina

fotografica, caderno e caneta.
Quadro, marcador, apagador,
mesa, cadeiras, 22 imagens,
caderno e caneta.
Projetor; computador; pen,
cadeiras, mesa, copos de
plastico, escova de dentes, kit
de escovilhdes, elixir oral, pasta
de dentes, maquina fotogréafica,
caderno e caneta.
Computador, colunas, cesto,
bolas, cadeiras, mesa de apoio,
musicas diversas, maquina
fotografica, caderno e caneta.
Cadeiras, novelo de &, maquina
fotografica, caderno e caneta.
Cadeiras, mesa, imagens de
diferentes personalidades, 40
papeis (20 palavras/20 contas),
maquina fotografica, caderno e
caneta.

Projetor, computador, pen,
cadeiras, mesa, 9 videos,
maquina fotogréfica, caderno e
caneta.

Tabuleiro, 2 chas, 8 infusdes,
canecas, copos, colher, pacote
de bolachas, mesa, cadeiras,
magquina fotografica, caderno e
caneta.
Computador, projetor, pen,
cadeiras, mesa, maquina
fotografica, caderno e caneta.
17 Papéis de “quantos queres”,
cadeiras, copo de agua,
telemovel, caderno e caneta.
Cadeiras, baldes, palitos, papéis
com mensagens, maquina
fotografica, caderno e caneta.



Diga Sr.? Estagiaria - O que é 0
Alzheimer?

Roda dos Alimentos

Soma com as molas

Diga Sr.? Estagiaria - Vamos

reduzir o agucar?

0 avido da liberdade

Os quadrados zebra

Conta-me como foi — sessao de
cinema

Pde a venda, tira a venda

Teia de aranha

Diga Sr.? Estagiaria - O que é a

higiene corporal?

Balbes por um canudo

As figuras geométricas

Plantar conhecimento

Estagiaria + 15 participantes +
Animadora Sociocultural

Estagiaria + 15 participantes

Estagiaria + 15 participantes

Estagiaria + 14 participantes

Estagiaria + 10 participantes

Estagiaria + 12 participantes

Estagiaria + 18 participantes +
Animadora Sociocultural

Estagiaria + 13 participantes +

Animadora Sociocultural

Estagiaria + 14 participantes

Estagiaria + 11 participantes

Estagiaria + 15 participantes

Estagiaria + 13 participantes

Estagiaria + 19 participantes +
Auxiliar da pré-escola +
Animadora Sociocultural
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Cadeiras, mesa, computador,
projetor, pen, colunas,
telemdvel, caderno e caneta.
Cadeiras, mesas, computador,
projetor, pen, roda em cartolina,
6 imagens, fita-cola, cola,
telemdvel, caderno e caneta.
Cadeiras, mesa, 10 cartas,
multiplas molas de roupa,
telemaovel, caderno e caneta.
Cadeiras, mesa, computador,
projetor, video, pen, telemovel,
caderno e caneta.

11 Folhas de rascunho, tintas,
pincéis, mesas, cadeiras,
maquina fotografica, caderno e
caneta.

Cadeiras, mesas, 16 folhas com
0 exercicio, 12 marcadores,
caderno e caneta.
Cadeiras, mesa, copos, 3 sacos
de pipocas, computador,
projetor, pen, maquina
fotografica, caderno e caneta.
Cadeiras, venda, diversos
acessorios, telemdvel, caderno e
caneta.

Papel celofane, arco, fita-cola, 6
bolas, cadeiras, mesa, maquina
fotografica, caderno e caneta.
Cadeiras, mesa, projetor,
computador, pen, caderno e
caneta.

Cadeiras, elastico florescente,
baldes, canudos, folha com
questdes, temporizador,
magquina fotografica, caderno e
caneta.

Cadeiras, mesas, marcadores,
quadro, papéis com o exercicio,
magquina fotografica, caderno e
caneta.

Pincéis, tinta acrilica, 11 latas
de conserva, 11 amores-
perfeitos, mesas, venda, anel,



Olh’é passarinho

Literatura Portuguesa

As bolachinhas ca do centro

0 album de fotografias:
construcao

Decorar as nossas memdarias

Vamos pescar...as bolas
coloridas!

Caminhar a descoberta

Moldura de carinho

Tabela 1 — Recursos mobilizados

Estagiaria + 14 participantes

Estagiaria + 10 participantes +
Animadora Sociocultural

Estagiaria + 17 participantes +
Auxiliar da pré-escola +
Animadora Sociocultural

Estagiaria + 6 participantes

Estagiaria + 7 participantes

Estagiaria + 17 participantes +
duas auxiliares do centro

Estagiaria + 14 participantes +
auxiliar do centro + Animadora
Sociocultural

Estagiaria + 10 participantes

bacia com terra, mini pa,
regador, vassoura, maquina
fotografica, caderno e caneta.

Maquina fotografica, cadeiras,

caderno e caneta.
Computador, projetor, pen,
mesa, cadeiras, livros, caderno
e caneta.

Mesas, bacias, colher de pau,
farinha de aveia, flocos de aveia,
farinha, acucar, fermento, papel

vegetal, ovos, 6leo, manteiga,

tabuleiros e pratos, sacos de
plastico, papel com mensagem,
maquina fotogréfica, caderno e
caneta.
Pincéis, tubos de tinta, cartdes
reciclados, multiplos coracoes
pré-cortados, revista, caixa de
ovos reutilizada, mesa, cadeiras,
caderno e caneta.

Pistola de cola quente, papel
EVA, tesoura, fio, marcador
preto permanente, fotografias
impressas, molas, cola, mesa,
cadeiras, maquina fotogréfica,
caderno e caneta.

16 Bolas de cores diversas, 4
cestos, 4 tubos com garrafa,
arco desportivo, maquina
fotografica, caderno e caneta.
2 Carrinhas de transporte da
instituicdo, sacos de plastico e
rebucados.

Cartao, tinta amarela, tinta
laranja, tinta rosa, pincéis,

copos, mesas, cadeiras, jornais,
brilhantes, recortes em papel,
tesoura, X-ato, marcador
permanente, lapis, telemovel e
fotografias impressas.
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E imperativo ressalvar que grande parte dos materiais foram cedidos e disponibilizados pela
instituicdo, com consentimento da diretora técnica e da animadora sociocultural. Houve algumas
atividades em que os recursos materiais foram recolhidos pela estagiaria, como por exemplo, as
latas de conserva para a atividade “plantar conhecimento” ou os canudos de papel para a atividade
“baldes por um canudo”, e outras atividades em que parte dos materiais pertenciam a mesma
como a maquina fotografica, os chas e infusdes para a atividade “estimulacdo sensorial através
de aromas”, o novelo de 13, os videos e/ou musicas, entre outros. Contudo, a instituicdo contribuiu
com 95% do material sem colocar qualquer entrave e sempre com disponibilidade para auxiliar no
que fosse necessario.

Relativamente aos recursos fisicos podemos afirmar que foram utilizados essencialmente cinco
espacos: a sala de convivio e a sala polivalente onde foram realizadas a maioria das atividades, o
jardim que foi aproveitado sempre que havia bom tempo, o refeitorio apenas para a atividade “as
bolachinhas ca do centro” e, por fim, o parque de lazer onde foi realizada a caminhada.

No tocante aos recursos financeiros salienta-se novamente o papel da instituicdo, porém ¢é
necessario referir que apenas duas das atividades implementadas (“plantar conhecimento” e “as
bolachinhas ca do centro”) tiveram gastos monetarios, ja que a mesma tinha muitos materiais

reutilizaveis e rentaveis.

LimitacOes do processo

Quando implementamos um projeto queremos sempre que este seja uma acdo social
impregnada de significado, mas agora com outra desenvoltura sabemos que nao ha projetos
perfeitos, muito menos infaliveis.

Ao longo da nossa intervencdo deparamo-nos com alguns entraves, uns de facil resolucao
outros que exigiram mais paciéncia e persuasao. O receio inicial de que a adesao do publico-alvo
fosse desvigorosa acabou por se dissipar apds as primeiras atividades, contudo o facto de
estarmos na presenca de um publico-alvo incerto foi, definitivamente, uma limitacdo. O numero
de participantes face ao inicio comecou a decrescer e isso deveu-se a dois motivos: o falecimento
de alguns idosos e a saida de outros para diferentes instituicoes. Apesar de perdermos pessoas
muito importantes acabavam sempre por chegar novos rostos ao centro e a necessidade de
reintegracao ajudava a que os restantes seniores se focassem nas coisas mais positivas. Outra
limitacdo que surgiu muito cedo foi o facto de estarmos na presenca de um publico-alvo

maioritariamente analfabeto e esse detalhe acabou por condicionar algumas atividades e até
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mesmo 0s momentos de avaliacao, ja que, por exemplo, 0s inquéritos por questionario acabaram
por ser todos preenchidos pela estagiaria. Contudo, tivemos de saber adaptar as atividades de
modo a nao prejudicar ninguém e a cativar toda a gente, pois embora a grande maioria do publico
fosse analfabeta, existiam alguns idosos com graus académicos (exemplo 12° ano). Além desta
condicionante outra se juntava quando percebemos que alguns dos idosos sofriam de doencas
como o alzheimer, a deméncia, o parkinson bem como debilidades fisicas e motoras. Nao
obstante, todas essas pessoas, mesmo com as dificuldades que enfrentavam, participaram nas
atividades o que nos levou a desconsiderar tudo isto uma limitacdo. Outro aspeto a apontar, ainda
que ligeiro, foi o facto de, durante os dias mais chuvosos e frios, a participacao diminuir, fosse por
problemas de saude dos idosos ou mesmo por auséncia dos mesmos do centro. Porém, nunca
chegamos a cancelar nenhuma atividade, pois havia sempre participantes. Por fim, mencionar
gue apesar de ter sido pensada, houve uma atividade intergeracional que nao foi realizada devido
a complexidade da mesma, além de envolver alguma burocracia era para ser concretizada na reta
final do estagio e a calendarizacdo acabou por ndo jogar a nosso favor.

Se soubermos o que almejamos e formos resilientes a nossa paixdo e dedicacao transparece
e nao importam as dificuldades que possam surgir, pois iremos conseguir encontrar solucdes e
contornar os obstaculos. Apesar de tudo, consideramos que sao estas pequenas ou grandes
limitacbes que nos fazem crescer enquanto profissionais e que, no futuro, nos ajudaréo a lidar

com as circunstancias de maneira diferente.

5. Apresentacao e Discussdo do Processo de Investigacdo/Intervencao

5.1.Apresentacdo do trabalho de investigacdo/intervencao desenvolvido em articulacdo com

os objetivos definidos
O projeto de intervencao foi desenvolvido em trés fases, ja mencionadas anteriormente, e agora
abaixo discriminadas. A primeira fase ¢ denominada fase de integracdo, sensibilizacdo e

diagndstico, a segunda fase € a de implementacao e a terceira, e Ultima fase, é a de avaliacao.
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Fases

1° Fase:
Integracao,
Sensibilizacdo
e Diagnostico

2° Fase:
Implementacao

Atividades Avaliacao

Reuniao com a Presidente e com a Diretora Técnica

da Instituicao;

Visita a Instituicdo e apresentacdo as restantes

colegas;

Conversas informais com a Diretora Técnica e

entrega do protocolo;

Observacao participante; Avaliacao

Construcéo de um diario de bordo; Diagnostica

Participacdo nas atividades propostas pela

Animadora Sociocultural;

Conversas informais com 0s idosos;

Apresentacdo aos participantes das questdes éticas

da investigacado — participacao voluntaria, anonimato

e confidencialidade dos dados;

Inquérito por questionario aos idosos;

Ajuda na preparacao das atividades natalicias;

Analise documental;

Pesquisa documental e bibliografica;

Analise de conteudo.

Observacao participante;

Conversas informais com os idosos;

Diario de bordo;

Inquérito por questionario aos idosos;

Registo fotografico;

Analise de conteudo. Avaliacéo
Continua

Oficina Ludico-Pedagdgica

“Acerta e lanca”;
“Circulo das cores™;
“Quantos queres?”;

“0O segredo do balao”;
“Teia de aranha”;
“Baldes por um canudo”;
“Plantar conhecimento”.

Oficina da Saude

“Meditacao e Yoga”;

“Sorriso Aquafresh”;

“Teia da autoestima”;

“Estimulacao sensorial através de aromas”;
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= “Diga Sr.? Estagiaria - O que ¢é o Alzheimer?”;
* “Roda dos Alimentos”;
- “Diga Sr.? Estagiaria — Vamos reduzir o acucar?”;
- “Diga Sr.? Estagiaria — O que é a higiene corporal?”;
= “As bolachinhas ca do centro”;
= “Caminhar a descoberta”.
Oficina das Artes
= “Vamos ouvir!”;

= “Completa a musica”;
= “Qual é a mensagem?”;
= “E se fosse consigo?”;
= "0 avido da liberdade™;
= “Conta-me como foi — sessao de cinema”;
= “Olh'é passarinho”;
- “Literatura Portuguesa;
= “0 album de fotografias - construcédo”;
= “Decorar as nossas memorias”;
= “Moldura de carinho”.
Atelier de Estimulacdo Cognitiva
= “Conta-me como foi”;
= “Procura-me ao longe”;
= “O meu cérebro sabe pensar”;
= “Memoriza, conta e reagrupa”;
= “Soma com as molas”;
= “Os quadrados zebra”;
- “Pde a venda, tira a venda”;
= “As figuras geométricas”;
= “Vamos pescar... as bolas coloridas”.

= Observacao participante;
3? Fase: - Diario de bordo; Avaliacao
Avaliacao = Conversas informais com os idosos; Final
- Entrevista semiestruturada aos idosos;
= Analise de conteudo.
Tabela 2 — Fases da intervencao

5.1.1. Descricdo das atividades desenvolvidas

Como é possivel constatar na tabela, acima referida, na fase da implementacdo, estao
presentes as quatro oficinas desenvolvidas apds a recolha de dados acerca dos interesses e
necessidades do publico-alvo. Sao elas: a oficina ludico-pedagdgica, a oficina da saude, a oficina

das artes e o atelier de estimulacdo cognitiva. Queremos ressalvar que a investigacdo-acao
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participativa foi basilar para o sucesso das atividades uma vez que, os participantes contribuiram,
na sua maioria, com ideias e/ou sugestdes para a realizacdo das mesmas (apéndice | — questdes
11 e 12). As atividades iniciaram em Dezembro e findaram em Junho sendo implementadas
sempre no mesmo horario (14h30 - 16h00) com excecdo das atividades intergeracionais que
foram realizadas no horario da manha (10h00 - 12h00). No seguimento desta explicacdo vamos
apresentar as oficinas com o0s seus objetivos, descricdes, atividades e respetivas avaliacdes

continuas.

Oficina Ludico-Pedagogica

——> Objetivos

Despertar a partilha de saberes;

e Preservar as capacidades intelectuais e/ou cognitivas, fisicas e sociais;
e Proporcionar o bem-estar fisico, psicolégico e social.

e Proporcionar momentos de aprendizagem intergeracional;

e Estabelecer relacoes de amizade entre os idosos e as criancas;

e Promover emocdes positivas.

C——> Atividades

“Acerta e lanca”;
“Circulo das cores”;
“Quantos queres?”;
“0 segredo do balao”;
“Teia de aranha”;

“Baldes por um canudo”;

N o o ke b=

“Plantar conhecimento”.

—> Descri¢do

A participacdo, a socializacdo e a partilha de experiéncias sdo elementos essenciais na
dindmica da oficina ludico-pedagdgica. No decorrer da mesma foram realizadas um total de sete
atividades que tiveram inicio em janeiro e término em maio. A média de participacéo foi de 13,4
participantes, sendo que “Plantar conhecimento” foi a atividade com mais afluéncia contando com

19 participantes.
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Ao longo da intervencao, o foco principal era proporcionar, aos intervenientes, momentos de
descontracao e divertimento e o ludico foi a estratégia ideal para o fazermos. Tal como o0 nome
indica, a oficina ludico-pedagdgica contou com momentos educativos, mas sem imposicdes
associadas. As atividades eram realizadas de maneira a que todos se sentissem incluidos, inclusive
os idosos com menos habilitacbes académicas e os resultados foram sempre muito bons.
Conseguimos despertar o interesse dos idosos de forma gradual, mostrando-lhes que, cada
atividade era diferente e, de cada uma delas, podiam adquirir novas experiéncias e novas
aprendizagens. Durante as sessdes o entusiasmo era notorio e constante e notava-se que, tal como
0 interesse, também a curiosidade e predisposicao era crescente a cada atividade.

Nesta oficina utilizamos as técnicas para realizacdo das atividades ludicas, ja explicitadas no
capitulo anterior, abordando as trés vertentes: formativa nas atividades “circulo das cores”,
“baldes por um canudo” e “plantar conhecimento” e participativa e festiva em todas as atividades.
Consideramos que esta era a técnica que mais se adequava ao trabalho desenvolvido na oficina,
pois contribuiu para a participacdo e desenvolvimento pessoal do individuo sem descurar a parte
da alegria e felicidade que a vertente festiva implica.

Tendo em conta as tematicas que o publico-alvo sugeriu, na fase de diagndstico, decidimos
desenvolver, na atividade “baldes por um canudo”, o tema da religiao. Sendo o nosso publico
composto por pessoas devotas, que todos os dias rezavam o terco, consideramos fundamental
aplicar um jogo que abordasse questdes sobre o catolicismo. Referimos esta, pois, a seguir a
atividade de intergeracionalidade (plantar conhecimento) foi a que contou com mais participantes
e também a que arrecadou mais sorrisos e boa disposicdo. Para que a atividade fosse mais
estimulante, os participantes foram divididos em equipas de cinco e o objetivo consistia no
lancamento do maior nimero de baldes para o campo adversario, com o auxilio de um canudo de
papel. Apds um minuto, a equipa com mais baldes na sua area era vencida e tinha de escolher
um participante para responder a uma pergunta sobre a tematica. Note-se que havia um elastico,
previamente colocado, a dividir o “campo” e a regra imperativa € que os baldes passassem por
cima do mesmo, pois s6 assim eram contabilizados. Esse objetivo implicava que os participantes
estivessem em maior movimento e aplicassem um nivel de forca superior o que, com o avancar
das rondas, se tornou mais desafiador, ou seja, mesmo sendo uma atividade ludico-pedagdgica
acabou por abranger a vertente da saude através da mobilidade fisica. No final de cada ronda a

equipa vencida tinha de responder a uma questao, eis alguns exemplos: Qual foi o apostolo que
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traiu jesus?/ Quantas sao as bem-aventurancas?/ Qual foi o pecado de Adado e Eva?/ Quais sdo
0s mandamentos da lei de deus?/ Em quantas partes esta dividida a biblia?
Em suma, esta oficina foi essencial para o sucesso do projeto e foi, sem duvida, a que

protagonizou momentos especiais que ficaram gravados no album de fotografias.

C——> Avaliagdo continua

Sobre este Uultimo ponto é imperativo ressalvar que face a aplicacdo do inquérito
sociodemografico, com 21 idosos, apenas 14 prevaleceram, sendo que: um dos participantes
faleceu, um saiu para contexto de lar, quatro idosos ndo realizaram nenhuma atividade e um
apenas realizou uma atividade. Em contrapartida adicionamos dois participantes, um que ja fazia
parte do grupo e outro sénior que entrou mais tarde, perfazendo assim um total de 16 participantes
elegiveis a realizacdo do inquérito de avaliacdo continua (apéndice Il). O mesmo contemplou duas
questdes centradas nas oficinas “De forma global, qual o seu grau de satisfacao em relacédo a
Oficina x?" e “A participacdo nas atividades teve um impacto positivo na sua vida?” e duas questdes
gerais “Sente-se motivado (a) a participar nas atividades?” e “As atividades, até ao momento, estao
a corresponder as suas expetativas?” A primeira questdo, e seguindo a escala de likert, os
participantes podiam responder segundo trés graus de importancia (1- nao gosto, 2- gosto e 3-

gosto muito), ja as restantes eram perguntas de sim ou nao.

Sobre a questao “De forma global, qual o seu grau de satisfacao em relacao a Oficina Ludico
- Pedagogica?” podemos retirar as seguintes conclusoes:
Nao gostei Gostei Gostei muito
0 8 8

Tabela 3 - Avaliagdo continua da Oficina Ludico — Pedagdgica

Dos 16 inquiridos a Oficina Ludico-pedagogica teve zero no critério “ndo gostei”, oito
participantes que gostaram e oito que gostaram muito, obtendo assim uma média de 2,5 de
satisfacao.

A questdo “A participacdo nas atividades teve um impacto positivo na sua vida?” 15 dos
inquiridos responderam positivamente e, apenas um, revelou nao ter sido impactado por esta

oficina.
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Oficina da Saude

——> Objetivos

Promover o envelhecimento saudavel;

Despertar a partilha de saberes;

Promover emocdes positivas;

Promover momentos de relaxamento;

Consciencializar para a importancia de uma alimentacao saudavel;
Estimular para o bem-estar e habitos de higiene orais e corporais;
Eliminar estigmas acerca de determinadas doencas;

Proporcionar momentos de aprendizagem intergeracional.

C——> Atvidades

O 0 N o o B W DD =

“Meditacao e Yoga”;

“Sorriso Aquafresh”;

“Teia da autoestima”;

“Estimulacao sensorial através de aromas”;

“Diga Sr.? Estagiaria — O que ¢é o Alzheimer?”;
“Roda dos Alimentos”;

“Diga Sr.? Estagiaria — Vamos reduzir o acucar?”;
“Diga Sr.? Estagiaria — O que é a higiene corporal?”;

“As bolachinhas ca do centro”;

. “Caminhar a descoberta”.

—> Descri¢do

E

especialmente, nas instituicdes de terceira idade, sejam eles centros de dia/noite ou lares. O

intuito deve passar, sempre, por promover o bem-estar e a qualidade de vida da pessoa e

importante implementarmos a educacdo para a saude nos

consciencializa1a do impacto que a saude pode ter na sua longevidade.

Nas instituicdes, € impreterivel que os seniores desenvolvam ou mantenham habitos saudaveis
e, desta forma, contribuam para o seu bem-estar fisico e psicolégico. Para que isso aconteca
devemos informa-los e capacita-los com informacdes corretas de modo a que, fora do contexto

institucional, também sejam capazes de dar prossecucao as boas praticas. Foi, seguindo esse
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intuito, que desenvolvemos as apresentacdes/sessdes de esclarecimento acerca de diversas
tematicas. Esses momentos foram cruciais, pois funcionaram como oportunidades de reflexao,
consciencializacdo e prevencdo. No fundo, dindmicas como o “Sorriso Aquafresh”; “Diga Sr.?
Estagiaria — O que é o Alzheimer?”; “Roda dos Alimentos”; “Diga Sr.? Estagiaria — Vamos reduzir
o acucar?” e “Diga Sr.? Estagiaria — O que ¢ a higiene corporal?” foram uma sucessao de atividades
gue potenciaram: o esclarecimento acerca da higiene oral, a desmistificacdo do Alzheimer e a
empatia por quem vive a doenca, o conhecimento aprofundado das componentes da roda dos
alimentos, o alerta para os riscos do consumo excessivo de acucar e a elucidacdo acerca dos
mitos e verdades da higiene corporal. Nesta vertente foram utilizadas as técnicas de
informacdo/comunicacdo, mais concretamente as técnicas de comunicacao oral, pois era vital
que todas as ideias fossem bem articuladas, tanto pela nossa exposicéo, como visualmente através
dos PowerPoint desenvolvidos (apéndice V).

Nesta oficina foi ainda realizada uma atividade intergeracional “as bolachinhas ca do centro”
desenvolvida com o objetivo de criar momentos de interacao entre duas geracdes dispares,
promovendo a partilha de afetos, valores e aprendizagens. Estas atividades s@o sempre uma mais-
valia, pois as criancas desenvolvem um maior sentido de responsabilizacao e a influéncia dos mais
crescidos ajuda a potenciar bons comportamentos nao sé a nivel de alimentacao, mas também
de outros habitos igualmente saudaveis. Ja nos idosos, este tipo de interacdo, desperta o
sentimento de continuidade e de prestabilidade, o que, por conseguinte, se traduz em momentos
de alegria e bem-estar.

A implementacao desta oficina decorreu entre janeiro e junho sendo realizadas um total de dez
atividades, onde a média de participacao foi de 13,9 participantes. Este resultado revela-nos que,
das trés oficinas e atelier, esta foi a que teve mais adesédo, mais concretamente, nas atividades
expositivas (15 participantes), na intergeracional (17 participantes) e na meditacao e yoga (15
participantes). As atividades “teia da autoestima”, “estimulacao sensorial através de aromas” e
“caminhar a descoberta” foram, igualmente, bem-sucedidas por diferentes razdes. Na primeira, o
procedimento foi simples, com o recurso a um novelo de 1a, cada participante devia responder a
quatro tdpicos: expressar uma qualidade em si (o0 que mais gosto em mim?), revelar um defeito (o
gue menos gosto em mim?), exprimir um/multiplos sonhos e expor um/multiplos medos.
Relativamente ao novelo de |13, cada participante, na sua vez, deveria enrolar um bocado de fio no
dedo, responder aos topicos e, posteriormente, atira-lo a outro colega. Para estabelecermos um

elo de confianca e para que entendessem o que se pretendia nas respostas decidimos ser nos a
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responder primeiramente. A conclusdo que todos chegamos foi que, apesar de sermos todos
diferentes, com gostos distintos ou semelhantes, pertencemos a um grupo e esse deve ser unido
e baseado em valores como a amizade. Apos esta reflexdo cada participante foi largando o fio e
foi percebendo que basta um largar a teia, que a mesma se desfaz, quebrando assim a confianca.
A atividade foi bem-sucedida, pois os idosos partilharam detalhes importantes das suas vidas e
comecaram a relacionar-se melhor entre pares. A segunda atividade podia ser incluida no atelier
de estimulacao cognitiva, porém, consideramos que estava diretamente relacionada com as
guestdes da saude, isto porque muitos dos idosos descuraram a parte da hidratacao e, na tentativa
de apresentarmos uma solucdo, implementamos um exercicio com varios chas e infusdes. Para
esta experiéncia sensorial, que tinha como objetivos estimular o olfato e paladar dos seniores e
consciencializa-los acerca da importancia de se hidratarem, foram preparadas, em canecas,
quatro infusdes (camomila, cidreira, cavalinha e mix de plantas) para que os idosos pudessem
provar e, seis chas/infusdes (cha branco, cha preto, infusdo de freixo, infusdo casca de noz,
infusdo uva ursina, infusdo sene foliculos), em copos, para que pudessem cheirar. Cada
participante provava e/ou cheirava o conteido da caneca ou copo e tentava identificar qual era,
para si, 0 cha ou a infusao. De seguida, era revelado o nome do cha/infusao e realizavamos uma
breve apresentacado dos beneficios do mesmo/a. Exemplo pratico: Cha preto — é o que contém
mais cafeina e é 0 mais processado; melhora o humor; mantém o organismo hidratado; ajuda a
emagrecer; mantém o cérebro saudavel; reduz o envelhecimento; melhora a saude do cabelo e
da pele e ajuda a combater as caibras. Esta atividade teve resultados muito positivos, na medida
em que, todos os idosos, nos dias seguintes, mostravam mais preocupacao em beber agua ou
substituiam a cevada, ao lanche, pelo cha (com pouca ou nenhuma adicao de acucares). Por fim,
0 “caminhar a descoberta” foi uma atividade realizada, fora do contexto institucional, para que os
idosos pudessem frequentar outros espacos e nao se cingirem aquele que ocupam todos os dias.
O objetivo era realizar uma caminhada e impulsionar a resisténcia de cada um, principiando por
um circuito mais curto, para os participantes com mobilidade reduzida, e estendendo o percurso
para os idosos mais autdbnomos. Nao obstante, esta caminhada implicava uma caca ao tesouro,
com um reforco positivo, que os impedisse de desistir a meio. A ideia era mostrar que, mesmo na
alimentacao saudavel, também ha espaco para algumas guloseimas, embora deva ser algo
esporadico. Assim, foram espalhados sacos, com cinco rebucados cada, pelo percurso que
realizamos e s6 terminamos quando todos os idosos encontraram o seu saco. Foi uma atividade

bastante engracada e produtiva que gerou boa disposicao e claro, melhorou a qualidade de vida
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dos envolvidos, pois muitos confessaram que, ao sairem da instituicdo, o dia se tornava mais feliz
e positivo. Portanto, além de ser a oficina com mais adesao foi também a que criou um impacto

mais significativo nos seniores.

C——> Avaliagdo continua
Nao gostei Gostei Gostei muito
0 6 10

Tabela 4 — Avaliacdo continua da Oficina da Satde

Sobre a questdo “De forma global, qual o seu grau de satisfacdo em relacdo a Oficina da
Saude?” e segundo a tabela 4, podemos concluir que os participantes se dividiram apenas entre
o critério “gostei” (seis) e “gostei muito” (dez), fazendo com que a média de satisfacdo desta
oficina fosse de 2,6.

A questao “A participacdo nas atividades teve um impacto positivo na sua vida?” todos os 16

inquiridos responderam positivamente.

Oficina das Artes

——> Objetivos

e Estimular a memodria viva dos idosos;

e Desenvolver a sensibilidade estética dando oportunidade ao idoso de criar, apreciar e
refletir as suas obras;

e Despertar o interesse pelas artes plasticas, fotograficas e cinematograficas;

e Preservar as capacidades intelectuais e/ou cognitivas, fisicas e sociais;

e Promover emocdes positivas;

e Contribuir para o desenvolvimento da criatividade.

C——> Atiidades

1. “Vamos ouvir!”;
“Completa a musica”;
“Qual é a mensagem?”;
“E se fosse consigo?”;

“0 aviao da liberdade”;

o ok~ w b

“Conta-me como foi — sessao de cinema”;
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7. “Olh'é passarinho”;

8. ‘“Literatura Portuguesa;

9. “O album de fotografias - construcao”;
10. “Decorar as nossas memorias”;

11. “Moldura de carinho”.

C——>  Descricdo

A oficina das artes deve ter uma componente experimental que envolva um estudo conceptual
baseado nas artes contemporaneas. No caso do nosso projeto foram exploradas as artes plasticas,
as artes literarias, musicais, fotograficas e cinematograficas, umas com mais profundidade que
outras, porém todas com resultados significativos. O eixo basilar desta oficina foi a
transdisciplinaridade, pois permitiu aos idosos uma experiéncia baseada no pensamento, reflexao
e expressao critica. Essa oportunidade permitiu-nos executar um distanciamento face ao inicio da
intervencao e levou-nos a concluir que, no final, os intervenientes se expressavam de forma mais
clara e objetiva e que, gracas a partilha de opinides o grupo tornou-se mais coeso e unido.

No decorrer do projeto foram realizadas um total de onze atividades, nesta oficina, que tiveram
inicio em janeiro e término em junho. A média de participacao foi de 12,4 participantes, sendo
que as atividades com mais afluéncia se concentraram nas artes musicais (16 participantes) e
cinematograficas (18, 17 e 15 participantes).

Consideramos que combinar atividades e exercicios que valorizem, simultaneamente, a
introspecéo, a aprendizagem pratica, a expressao pessoal e a reflexao coletiva se traduzem em
atividades com melhores resultados. Portanto, na intervencdo do nosso projeto tracamos
atividades que sublinhassem essas competéncias como por exemplo: “decorar as nossas
memorias” onde os idosos desenvolveram a componente pratica, aplicaram o seu cunho pessoal,
tomaram consciéncia das suas capacidades e, em grupo refletiram sobre todos os momentos
vividos ao longo do projeto. Esta oficina permitiu também o raciocinio e resolucao de problemas
através de atividades como “e se fosse consigo?”, pois a mesma obrigou os idosos a assumirem
um pensamento mais rapido e a definirem uma posicao face a situacéo-problema representada
nos videos. Em ultima analise todas as atividades promoveram o bem-estar, o desenvolvimento
pessoal e autonomia, mas na atividade “olh’6 passarinho” ficou, muito evidente, o avanco das trés
componentes. O facto de serem os proprios idosos os fotdgrafos e modelos das fotografias

transmitiu-lhes uma sensacdo de poder e emancipacdo que se refletiu nas préprias acdes e
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comentarios. Muitos deles nunca tinham pegado numa camara fotografica, quanto mais observar
0 outro através de uma lente e vé-los a descobrir todo o processo foi uma experiéncia Unica.

No final do desenvolvimento desta oficina o idoso devia ser capaz de compreender as diferencas
entre as varias formas de arte e, gracas a exploracdo de varias vertentes, compreenderam-nas e,
melhor de tudo, entenderam que podemos desenvolver uma arte a partir de outra por exemplo
através da criacdo do album (arte plastica) que so foi possivel apos a sessao de fotografias (arte
fotografica). Devia, também, ser capaz de refletir sobre temas atuais utilizando referéncias da arte,
e isso aconteceu na atividade “conta-me como foi — sessao de cinema”, onde realizaram o
paralelismo entre a sociedade de 1968 e a que temos atualmente.

Assim, compreendemos que esta oficina foi uma mais-valia para o desenvolvimento integral da

pessoa idosa e contribuiu, em grande escala, para a melhoria da qualidade de vida.

C——> Avaliagio continua

Nao gostei Gostei Gostei muito
0 6 10

Tabela 5 - Avaliacdo continua da Oficina das Artes

No tocante a Oficina das Artes podemos verificar que os resultados se mantém inalteraveis face
a Oficina da Saude o que nos leva a concluir que estas duas eram bastante relevantes no momento
da implementacao do inquérito por questionario. A média de satisfacao desta oficina é de 2,6 com
10 participantes que “gostaram muito” e 6 que “gostaram”.

A questao “A participacdo nas atividades teve um impacto positivo na sua vida?” todos os 16

inquiridos responderam positivamente.

Atelier de Estimulacdo Cognitiva

——> Objetivos

e Despertar a partilha de saberes;

e Promover o didlogo entre pares;

e Preservar as capacidades intelectuais e/ou cognitivas, fisicas e sociais;
e Promover emocdes positivas;

e Promover momentos de descontracéo e diversao.
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C——)> Atvidades

“Conta-me como foi"”;
“Procura-me ao longe”;
“O meu cérebro sabe pensar”;

“Memoriza, conta e reagrupa”;

1

2

3

4

5. “Soma com as molas”;
6. “Os quadrados zebra™;

7. "“Poe avenda, tira a venda”;
8. “As figuras geomeétricas”;

9

“Vamos pescar... as bolas coloridas”.

C——>  Descricdo

Este atelier consiste num conjunto de atividades focadas na estimulacao das funcdes cognitivas
e nos diferentes tipos de raciocinio. Foram realizadas nove atividades de dezembro a junho e a
média de participacao foi de 13,6 colocando, assim, este o atelier na segunda posicao em termos
de preferéncia.

As atividades de estimulacéo cognitiva sao indicadas para varios publicos-alvo pois pretendem
otimizar competéncias relacionadas com a atencao, a memoria, a resolucao de problemas e o
raciocinio. Apdés a dinamizacao de algumas atividades compreendemos que 0s seniores
conseguiam comparar informacao, resolver exercicios com destreza, e, por fim, controlar as
respostas impulsivas. No decorrer do atelier foram exploradas duas estratégias, sendo elas as
historias de vida e os jogos e exercicios de raciocinio. No que diz respeito a primeira podemos
considera-la imperativa pois trabalha com todas as memaérias dos idosos, desde as mais antigas
as mais recentes e o objetivo € compelir os participantes a fazerem essa transicao. As historias de
vida foram desenvolvidas na atividade “conta-me como foi” onde, inicialmente, se realizou um
brainstorming acerca do Natal e, posteriormente, um momento de partilha de histérias pessoais
também relacionadas com a época natalicia. Relativamente aos jogos e exercicios consideramos
que foram imprescindiveis, porque introduziram no idoso o sentimento empolgante de estarem
incluidos num jogo o que, por conseguinte, acabou por gerar uma maior motivacdo em serem
bem-sucedidos e, por isso, o0 processo de aprendizagem tornou-se mais abrangente.

Ao compararmos a evolucao dos participantes depreendemos que os jogos de memoria

estimularam a concentracao, o raciocinio e a observacao dos mesmos, principalmente dos idosos
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qgue possuiam menos habilitacbes académicas. Face ao inicio, alguns intervenientes, tinham
bastante dificuldade em identificar corretamente as cores e isso verificou-se em atividades
desenvolvidas na oficina ludico-pedagdgica, mas também numa atividade realizada neste atelier
denominada “soma com as molas” em que cada participante selecionava trés cartas e,
posteriormente, identificava o numero que estava em cada uma, fosse através da contagem das
bolas ou através do numero visivel. De seguida, com o recurso a molas de roupa, era-lhes pedido
gue prendessem a carta o numero de molas correspondente ao nimero de bolas, exemplo pratico:
1% carta - 5 bolinhas - prender 5 molas. Contudo, a dificuldade n&do estava na parte de somar as
bolas, mas sim no momento em que tinham de prender as molas com as cores que lhes eram
solicitadas, exemplo: 17 carta — 5 bolinhas - prender 3 azuis e 2 verdes. Todavia, essa lacuna
acabou por se dissipar, visto que, no final, todos conseguiam associar a cor correta, prova disso
foi a atividade “vamos pescar...as bolas coloridas”. Nesta os participantes, com o auxilio de um
cabo, realizado com materiais reciclados, tinham de recolher, dentro de um circulo, as bolas da
cor que lhes tinham sido atribuidas e deposita-las num cesto. Todos, sem excecao, conseguiram
realizar esta atividade com destreza, desenvolvendo assim o espirito de equipa e de competicao.

Para terminar, acrescentar que neste atelier foram desenvolvidas competéncias significantes,
que sao, facilmente, incluidas na rotina do dia-a-dia e que, se forem trabalhadas de forma continua,
podem contribuir de forma muito positiva para o aumento da qualidade de vida, como é caso da
concentracao, da capacidade de observacao e da memodria, pois todas ajudam a prevenir o

aparecimento de doencas tais como a deméncia e/ou alzheimer.

—> Avaliagio continua
Nao gostei Gostei Gostei muito
0 8 8

Tabela 6 - Avaliagao continua do Atelier de Estimulagédo Cognitiva

O Atelier de Estimulacdo Cognitiva teve os mesmos resultados que a Oficina Ludico-pedagogica
obtendo, assim, a média de 2,5 de satisfacdo. Os participantes dividiram-se de forma uniforme
pelos critérios “gostei” (oito) e “gostei muito” (oito).

A questdo “A participacado nas atividades teve um impacto positivo na sua vida?” todos os 16

inquiridos responderam positivamente.
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Questoes finais
Sente-se motivado (a) a participar nas atividades?
Sim: 16 Nao: 0
As atividades realizadas, até ao momento, estao a corresponder as suas expetativas?
Sim: 16 Nao: 0
Tabela 7 — Avaliacdo continua das questdes finais
Atentando a tabela 7, relativamente as duas Ultimas questdes, verificamos que todos os
participantes se sentiam motivados a participar nas atividades e que as mesmas estavam a
corresponder as suas expetativas.
Considerando estes resultados podemos concordar que o projeto foi proficuo para os seniores
e que o mesmo tinha todas as condicbes para continuar a ser desenvolvido. Mais a frente, quando
abordarmos as questdes da avaliacao final, iremos comprovar se estas ilacbes estavam ou nao

corretas.

5.1.2. Atividades promovidas pela Instituicdo
Depois de vermos expostas as atividades delineadas, no nosso projeto, consideramos
importante referir aquelas que foram promovidas pela instituicdo e pela cdmara municipal, € nas
quais estivemos presentes. A participacdo nas atividades eram de extrema importancia, para nos,
tanto a nivel pessoal como profissional pois, desde logo, nos ajudou a ter uma nova perspetiva e
a compreender, por exemplo, como o grupo funcionava fora do contexto institucional. Sentimo-nos
sempre elementos integrantes da organizacao, mesmo quando a nossa funcao nas atividades se
baseava na observacdo. Temos plena consciéncia que o trabalho desenvolvido foi além do projeto
implementado, porque sempre que era solicitada a nossa presenca participavamos, contribuiamos
com as nossas sugestoes, ajudavamos e davamos 100% de nos em todas as tarefas.
Aludimos, agora, as atividades que foram desenvolvidas:
e Atividade de Ginastica - realizada pela Animadora Sociocultural;
e Preparacao para o jantar de S. Martinho - realizado na instituicao;
e Atividade do magusto com elaboracao dos cartuchos;
e Preparacao dos presentes natalicios — realizados com e para o0s idosos;
e Ensaios de reis;
e Festa de Natal - realizada no Multiusos de Guimaraes;

e Festa de Natal da Instituicao;
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e Festa de desporto - realizada no Multiusos de Guimaraes;

e Festa dos reis - realizada no Multiusos de Guimaraes;

e Atividade desportiva na academia guimagym — Guimaraes;

e Preparacao das prendas para o dia dos namorados - realizadas com e para os idosos;
e Dia do doente — Missa no Sameiro e AlImoco;

e Festa de Carnaval - realizada no centro de Guimaraes;

e Preparacao das prendas do dia do Pai - realizadas com e para os idosos;
e |dade a florir - realizada numa freguesia pertencente a Guimaraes;

e Dia do teatro - realizada no Multiusos de Guimaraes;

e Dia da Familia - realizada na instituicao;

e Torneio de boccia - realizada no Multiusos de Guimaraes;

e Saida e visita ao santuario da penha;

e Festa de final de ano - realizada na instituicao.

5.2.Evidenciacao de resultados obtidos

Segundo o Dicionario de Lingua Portuguesas, o verbo avaliar define-se pelo ato de determinar
o valor de, compreender, apreciar e prezar, sendo que a aplicacao do mesmo, na pratica, €
denominada por avaliacao.

Na ética de Guerra (2000), nos finais do século XX, a avaliacao tornou-se “ (...) mais integrada
nas suas componentes operacionais e evoluiu de uma dimensao monolitica para uma dimenséao
pluralista (multiplos métodos, critérios, medidas, perspetivas, audiéncias, interesses, etc.) ” (p.
181). Nos dias que correm, a avaliacdo tem como principal finalidade acompanhar todo o processo
de intervencao de um projeto e isso comprova-se através do presente relatorio, onde destacamos
a avaliacao segundo a temporalidade. Para clarificar, segundo a mesma autora, compreendemos
que existem trés tipos de avaliacdo: avaliacdo diagnostica/com fins de planeamento (ex-ante),
avaliacdo continua/com fins de acompanhamento (on-going) e avaliacao final (ex-post).

A avaliacao diagnostica “pretende proporcionar elementos que permitam decidir se o projecto
deve ou nao ser implementado” (Guerra, 2000, p. 195). Esta avaliacdo é a que nos ajuda a
caraterizar os participantes, a conhecer a amplitude dos problemas e a colocar em pratica as
melhores estratégias de intervencdo e, no caso do nosso projeto, foi através do inquérito por

questionario, da observacao participante e das conversas informais que conseguimos obter as

s https://dicionario.priberam.org/avaliar
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informacdes necessarias. Quando falamos da avaliacdo continua devemos ter em consideracao
que esta “avalia a forma de concretizacao do projecto e da elementos para o seu afinamento ou
a sua correccdo” (Guerra, 2000, p. 195). Fazendo mencao ao nosso projeto podemos afirmar
que, através do inquérito por questionario e das conversas informais, conseguimos ter a percecao
do sucesso ou insucesso do plano e das atividades realizadas até entdo. Por ultimo, a avaliacao
final “mede os resultados e efeitos do projecto” (Guerra, 2000, p. 195) ou seja, é aguela que nos
permite determinar se houve mudancas e em que medida € que o projeto teve ou nao o impacto
pretendido. Para conseguirmos retirar os esclarecimentos pretendidos utilizamos a entrevista
semiestruturada, as conversas informais e a observacdo participante. Ressalvamos que em todas
as trés fases, ja descritas no capitulo anterior, foram apresentadas todas as técnicas as quais
recorremos, porém neste ponto estdo discriminadas aquelas que consideramos terem tido
impacto direto no momento das avaliacdes. Concluindo esta ideia, utilizamos as palavras de
concordancia de Serrano (2008) quando a mesma refere que a avaliacdo ¢ “um elemento
constitutivo de qualquer processo educativo e esta presente em todo o0 esboco de uma intervencao,
desde a identificacao de necessidades até aos objectivos tracados para a intervencéo, o processo
da sua realizacdo ou execucdo e a etapa final dos resultados” (p. 81).

Para terminar, consideramos fulcral mencionar, ainda que brevemente, as quatro funcoes da
avaliacdo sendo elas: a funcao de medida onde a avaliacdo “é um processo continuo articulado
com a accao (...) " (Guerra, 2000, p. 186); a funcao de utensilio de apoio a tomada de deciséo
onde avaliar “deve gerar informacao que permita facilitar a racionalizacao de tomada de decisdes
num contexto multirreferencial e de complexidade dos sistemas de ac¢do” (idem, p. 187); na
funcado de processo de formacao podemos dizer que a avaliacdo é entendida como um processo
de aprendizagem onde refletimos e racionalizamos acerca dos resultados obtidos. “Os
responsaveis da accao aprendem a gerir, a adaptar as solucdes as necessidades e aos contextos
evolutivos que se modificam constantemente através do acompanhamento avaliativo” (idem, p.
187). Por ultimo, mas ndo menos importante, a funcdo de aprofundamento da democracia
participativa que, tal como o nome indica, deve ter como mecanismo a investigacdo-acao e
“aprofundamento da democracia participativa através de uma accéo colectiva” (idem, p. 187).

Em suma, porque devemos avaliar um projeto? “Avaliar é apreciar e ajuizar de forma rigorosa,
logica e coerente, o estado, a evolucdo e os efeitos de problemas, accdes, dispositivos e

organizac¢des sobre os quais estamos a intervir” (Guerra, 2000, p. 206) portanto € uma ferramenta
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imprescindivel para aquilo que é o desenvolvimento e aplicacao de projetos, nomeadamente na
area da Educacéo de Adultos e Intervencao Comunitaria.

Evidenciamos, de seguida, os resultados obtidos, na avaliacao final, tendo em conta que a
entrevista semiestruturada (apéndice Ill) foi uma das técnicas essenciais para a recolha da
informacdo. Importa salientar que a avaliacdo final foi realizada a quinze participantes, um
participante a menos face ao inquérito de avaliacdo continua. A participante, a quem nao foi
realizada a entrevista, padecia da doenca denominada Alzheimer e, na fase final do projeto, ja se

encontrava muito instavel, por essa razao, optamos por nao a envolver no processo.

No tocante a primeira pergunta: “Que beneficios é que o projeto lhe trouxe?” conseguimos

depreender que os testemunhos dos quinze participantes fizeram emergir trés categorias: alegria
e bem-estar (10); novas aprendizagens (4) e, por fim, intergeracionalidade (1). Eis os testemunhos
gue dao sustentabilidade as categorias:

Alegria e bem-estar — “Trouxeram-me coisas boas e alegria por ser representada por quem sou
e acho bem nds respondermos ao que a menina quer.” (P. b); “Muitas. Muita vantagem. Com
muita alegria, sem tristeza nenhuma” (P. c); “Para mim trouxe-me mais alegria e o tempo mais
ocupado e a ginastica até achei que era melhor a sua porque puxava mais um bocadinho” (P. m);
“As coisas que a menina fazia puseram assim a gente mais animada, mais bem-disposta” (P. s);
“Boas recordacdes. Havia coisas que me punha mais alegre e todas elas eram boas” (P. t); “Quer
que lhe diga? Nem sei que lhe hei-de contar. Aliviou-me a vida e os pensamentos” (P. e); “Muita
coisa. Saber explicar € que é do caracas. Pela saude, pelo bem-estar, por me sentir mais bem-
disposta enfim. Ajudou muito a gente a estar com mais fé, mais disposicao” (P. f); “Gostei muito,
fez-me bem ao corpo” (P. v); “Acho que foi tudo bom. Quero dizer vocé fez aquilo para nosso bem
e eu achei isso bonito” (P. p) e “Que raio, nao consigo explicar. Mas sentia-me mais duro, mais
bem-disposto, mais incluido, esquecia-me das dores” (P. w);

Novas aprendizagens — “Ja conhecia a maior parte das coisas que fez, mas aproveita-se
sempre qualquer coisa, isto &, aprendemos sempre alguma coisa nova sabe” (P. d); “Os
beneficios? Ajudaram-me na minha vida. Deu-me coisas que eu nao tinha visto” (P. j); “Gostei
muito, trouxe-me coisas boas. Eras engracada a ensinar-nos a jogar os jogos” (P. n) e “A gente
anda sempre a aprender e morre sem saber” (P.u).

Intergeracionalidade — “Eu esquece-me muito rapido das coisas, mas do que lembro gostei

muito... por exemplo daquelas atividades com as criancas” (P. q).
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No gue concerne a segunda pergunta: “De que modo é que o projeto contribuiu para melhorar

a sua qualidade de vida?" houve apenas um participante que ndo conseguiu responder a questao,
tendo sido bastante vago na sua resposta. Os testemunhos dos restantes catorze permitiram
elencar cinco categorias: novas aprendizagens (2); contentamento e boa disposicéo (8); ocupacdo
do tempo (1); convivio (1) e, por fim, satude (2). De seguida apresentamos as declaracdes que dao
sustentabilidade as categorias:

Novas aprendizagens - “Na minha vida sinto-me mais feliz, com mais capacidades. Aprendi a
lavar os dentes que eu nao fazia ao redor fazia s6 assim. Sdo sempre recordacdes que ficam na
cabeca” (P. b) e “Acho que sim. Tudo o que tem feito € bom para toda a gente, especialmente
para aprendermos coisas diferentes” (P. d).

Contentamento e boa disposi¢do — “Contribuiram. Sentia-me mais bem-disposto. E uma coisa
boa que uma pessoa em vez de estar ali, acorda parece que aliviado da cabeca e em vez de estar
ali vai ver e sente-se mais a vontade” (P. c); “Senti-me contente. Até fico toda contente que a gente
assim até passa melhor o tempo. Sentia-me mais bem-disposta. A gente ouvindo assim umas
coisas a gente alivia o cérebro da cabeca se ndo estamos sempre a pensar no mesmo” (P. e);
“Sinto-me mais alegre e mais confortavel” (P. f); “A minha vida ficou melhor, porque a menina faz
as coisas para o nosso bem, puxa pela gente” (P. p); “Senti-me melhor porque és boa e engracada.
Deixavas-me animada e mais bem-disposta. Senti-me mais incluida” (P. n); “Nao sei se estou
melhor ou pior, mas quando participo fico mais alegre e gosto. Como naquele jogo de apanhar as
bolas até quis fazer mais vezes” (P. q); “Sim, alivia a cabeca um bocado. Puxamos um bocado
pela cabeca e deixamos de matinar no que é mau” (P. s) e “Faziamos ginastica com os bracos
ainda ¢é alguma coisa para a qualidade de vida. Eu acho que contribuiram. Notei que fiquei mais
contente porque ficava contente com as atividades que fazias. Houve atividades que me fizeram
recordar muito os meus tempos” (P. ).

Ocupacao do tempo -“Senti porque como estava mais ocupada parece que sentia que os dias
passavam mais depressa. E eu muitas vezes ia para casa a pensava realmente a Eduarda é boa,
a Eduarda nao devia sair” (P. m);

Convivio — “Ajudou-me pouco, mas aliviava a cabeca. Sentia-me melhor porque cada vez ia
aliviando mais a cabeca. E também convivia mais com os outros” (P. j).

Saude - “Gostei muito das atividades, fazia-me sentir com mais saude, mais alegria” (P. w) e

“Quando voceé veio a minha vida andava muito encarrabilhada. As minhas tensoes estavam sempre
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altas porque a cabeca andava sempre as voltas e agora depois de vocé ter ca estado ando muito

melhor. As atividades distraiam-me e ajudaram a ocupar a cabeca” (P. u).

Relativamente a terceira gquestdo “O que é que aprendeu com as oficinas que foram

desenvolvidas ao longo do projeto? Quais foram as novas aprendizagens?” onze participantes
contribuiram com uma reposta esclarecedora e positiva dando origem a trés categorias: satde (9);
estimulacdo (1) e convivio (1). Os restantes quatro idosos ndo conseguiram apontar nenhuma
nova aprendizagem e, nas respostas, mencionaram o esquecimento ou apenas que aprenderam
com x ou y oficina, porém como no final das atividades colocdvamos sempre questdes
direcionadas para as aprendizagens fomos guardando depoimentos® que agora nos ajudam a
compreender que todos aprenderam coisas novas, inclusive os quatro participantes anteriormente
indicados. Evidenciamos, de seguida, as categorias recorrendo aos testemunhos:

Saude - “Aprendi a higiene do corpo e a lavar os dentes, aprendi que as professoras ndo
podiam usar maquiagem no tempo de Salazar. Eu aprendi com as oficinas todas. Aprendi consigo
e com os outros” (P. b); “Aprendemos alguma coisa de lavar os dentes, da higiene dos dentes e
do corpo. Também da boa alimentacdo. Comer na refeicdo comida boa, alimentar-nos em
condicdes. Gostei imenso daquilo que vocé fez ali (apontando para o jardim) porque uma pessoa
nunca aprendia aquilo e assim aprendeu. Gostava das atividades la de fora porque mexiamos um
bocado as pernas, temos sempre de rabiar e 0 convivio com 0s outros também é muito importante
sim senhora” (P. c); “Continuo a pecar nesse aspeto, mas aprendi com aquela atividade da
reducao dos acucares” (P. d); “Aprendi a reduzir o acucar o sal, a comer melhor” (P. f); “Lembro-
me que falamos muitas coisas novas. Lembro-me de tudo e daquilo de reduzir o acucar que faz
bem a saude” (P. v); “A oral eu lembro-me (referindo-se as exposicdes orais) e aprendi muitas coisas.
Aprendi na roda dos alimentos e na reducdo dos acucares a reduzir os aclcares do café e a
escolher os bolos melhores. Que eu até pedia bolos de arroz em vez de nata e descobri que afinal
é o contrario. Na dos chas sabia que os chas faziam bem, mas aprendi que ndo haviamos de
tomar sempre 0 mesmo cha deviamos variar” (P. m); “ (...) Gostei muito do que vocé fez. Aprendi
gue as coisas ndo podem ser muito doces porque faz mal. Lembro-me dos chas. A cada passo
agora faco cha” (P. s); “Certas coisas ja ndao me lembra. Mas lembro-me da atividade dos chas
que eu so conhecia dois” (P. t) e “Eu aprendi alguma coisa, quem sabe ler pratica-se melhor,

guem nao sabe ler as vezes esquece-se de mais alguma coisa. Aprendi o que vocé disse dos
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dentes, da saude da gente comer as coisas melhores, ndo comer gorduras, nao abusar no acucar”
(P. u).

Estimulacdo — “Aprendi a jogar, aprendi aquelas coisas ali no salao (referindo-se as exposicoes
orais) a lavar os dentes, aprendi a tirar as fotografias. Aprendi mais naquela de puxar pela cabeca,
puxei muito pela cabeca” (P. p).

Convivio - “Gostei muito daquele jogo de apanhar as bolas por causa das cores. Aprendi a
limpar os dentes de manha e a noite. Aprendi muita coisa quanto mais nao seja a conviver” (P.
n).

Testemunhos, de novas aprendizagens, ao longo do projeto*
“Aprendi que devemos ser amigos uns dos outros” (P. b); “Aprendemos que devemos ser unidos”
(P. u); “Se queremos ser bem tratados temos de fazer bem aos outros” (P. s); “Aprendi que o cha
é diferente da infusao” (P. m); “Nao sabia que havia chas para melhorar a dor de cabeca” (P. s);
“Aprendi que a lei ja deixa que os gays adotem criancas” (P. p); “Ndo devemos tolerar a
violéncia...seja ela qual for” (P. b); “Aprendi um jogo novo, ndo conhecia mesmo” (P. j);
“Aprendemos a ser carinhosos” (P.t); “Temos de fazer mais coisas destas” (P. s); “E que é bom
rir um bocado” (P. e); “Aprendemos que o Alzheimer é mau quando esta avancado” (P. b); “N&o
sabia que haviam dois tipos de Alzheimer” (P. w); “Aprendi que ndo posso comer carne de porco
todos os dias” (P. t); “Gostei de fazer as contas no fim de apertar as molas porque fez-me lembrar
a escola” (P. m); “Aprendi que o acgucar € uma coisa que sabe muito bem, mas faz muito mal”
(P. v); “Devemos cortar o acucar no leite e no café” (P. d); “Ja posso ensinar o meu neto a fazer
um aviao igual ao meu” (P. j); “Nao sabia que as professoras nao se podiam maquilhar” (P. b);
“Eu ndo sabia que as hospedeiras ndo podiam casar” (P. u);“Aprendi que ndo posso ser
preguicosa e tenho de tomar banho todos os dias” (P. p) e “Nao sabia que roer as unhas fazia

assim tado mal por isso ja aprendi algo” (P. b).

No que diz respeito a quarta questdo “Porque continuou a participar nas atividades?”
rapidamente compreendemos que os quinze inquiridos participaram de forma voluntaria, em todas
as atividades, o que acaba por ser vantajoso para o processo de transformacao, pois o idoso torna-
se 0 agente da sua prépria mudanca e aprendizagem. Desta questao emergiram cinco categorias:
novas aprendizagens (4); ocupacdo do tempo (3); autoestima (4); inclusao (1) e convivio (3). Os

testemunhos que sustentam as mesmas encontram-se de seguida:
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Novas aprendizagens - “Porque gostava, gostava de a ouvir e gostava de aprender cada vez
mais” (P. b); “Continuei a ir porque motivava a ir... aprender sempre alguma coisa” (P. d);
“Gostava de ir. Para aprender e saber dizer algumas coisas. Pelo convivio para nos darmos bem
com todos” (P. s) e “Porque me apetecia ir, a gente vai aprendendo. E porque gostava” (P. u).

Ocupacgdo do tempo - “Porque gostava e ocupava-me o tempo” (P. c); “Participava porque
pronto gostava de ir. Sentia-me sempre melhor do que o que estava ali parado. Sempre ocupava
o meu tempo” (P. j) e “Porque gostei, ocupava-me o tempo, puxava mais pela cabeca, convivia
mais com as pessoas. Fazia-me bem fazer coisas diferentes” (P. p).

Autoestima - “Eu ia quando estava aqui porque me sentia bem, se eu sei que consigo eu vou
e a gente também se distrai ndo ¢” (P. e); Eu continuei a ir porque gostava de ir, gosto de ir e
gosto de participar em qualquer coisa. Acho que faz a diferenca na minha vida, ndo me sinto assim
tdo parada. Porque se eu nao participar se nao me obrigar ir sinto-me assim mais parada, mais
triste, 0 meu corpo fica mais preso mais mole. Quanto menos faco depois menos me apetece” (P.
m); “Porque contribuia para a minha felicidade” (P. q) e “Porque gostava, fazia-me ganhar
coragem e tudo, os problemas passavam despercebidos. Nao estava muito junto dos meus amigos
la fora, mas aqui dou-me bem com toda a gente e sinto que precisam de mim que eu ajudo aqui”
(P. w).

Inclusdo — “Porque eu gostei delas todas (referindo-se as oficinas), umas mais que outras, mas
gostei de todas. Eu aprendi mais na oficina da Saude. Aprendi melhor ai e gostei mesmo. Sentia-
me mais incluida” (P. f).

Convivio — “Porque gostava de ir, era uma coisa alegre. Senti-me mais bem-disposto, mais
animado. Convivia sempre mais um bocadinho” (P. v); “Porque gosto, faz-me melhor a vida.
Convivo mais com as pessoas e ocupo melhor o tempo” (P. n) e “Continuei a participar porque
eu gostava das tuas atividades que tu fazias. Eu gostava por estar a conviver, € um convivio com

as pessoas” (P. t).

No tocante a quinta questdo, “Porque & que acha que era importante continuarem a

desenvolver projetos como este?” foram recolhidas informacdes que nos permitiram concluir que,
de facto, os idosos precisam de se manter ativos e de, acima de tudo, terem algum propodsito que
os motive a sair da cama todos os dias. Das respostas a esta ultima pergunta resultaram seis
categorias: novas aprendizagens (7); combate ao isolamento (1); incluséo (2); saude (2); felicidade

(2) e ocupacao do tempo (1). Estas sao as afirmacdes que as corroboram:
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Novas aprendizagens - “Para mim era uma alegria, é importante para os idosos aprender,
assim nem estao calados nem se guardam no mundo deles. Uma pessoa desabafa e convive
mais” (P. b); “Acho que sim. Acho que era importante. Mais para uns do que para outros, mas é
importante para se aprender sempre alguma coisa de novo” (P. d); “Era assim umas coisas, que
uma pessoa de vez enquanto aprende e fica sentido na memaria” (P. e); “Para mim tanto é como
nao &, porque ja estou cansado mas é sempre bom ir fazendo alguma coisa. Senti coisas que
nunca passaram por mim” (P. j); “Era bom continuar porgue nos aprendemos com a menina € a
menina aprende connosco” (P. p); “Porque eu gosto de ver. Acho que aos idosos faz bem porque
muda a vida deles, a nossa. Nunca veio assim nenhuma como tu ensinar-nos a fazer certos jogos,
atividades. Eu gostei, gostei de fazer coisas que nunca fiz” (P. n) e “Era importante tudo. Ja te
disse que nao me lembro de muitas coisas e isso mas tudo o que eu vi foi importante. Para
continuar a conviver, para continuar a fazer atividades para a gente aprender mais algumas coisas”
(P. 1).

Combate ao isolamento - “E uma grande coisa, que os idosos assim nao estdo isolados e ja
vdo com mais vontade” (P. c).

Inclusdo - “Acho muito importante mesmo, para mim é. Tornou-me mais incluida e estou a
responder por mim. Parece que a gente sente mais alegria” (P. f) e “Acho que mexe com a vida
das pessoas, por mim falo. Nao se sentem tao paradas, tdo tristes, ficam mais alegres. Se eu tiver
para quem falar, com quem me rir é tdo bom. Gosto de conviver e uma pessoa se conviver sente-
se melhor. Eu sinto-me melhor e mais incluida, sinto-me parte do grupo” (P. m).

Saude - “Nao sei dizer... € importante porque faz bem a saude” (P. v) e “Era importante, era
bom. Porque tinha mais saude. Continuava a andar bem-disposta” (P. s).

Felicidade - “Eu acho que era importante, contribuia para a nossa felicidade” (P. q) e “E
importante porque é uma alegria e nunca se esquece” (P. w).

Ocupacao do tempo - “Porque pelo menos ocupa o tempo das pessoas” (P. u).

5.3.Discussao dos resultados em articulagdo com os referenciais teéricos mobilizados e com

os resultados de outros trabalhos de investigacdo/intervencao sobre o tema
“0 sucesso do processo de avaliacao depende, em larga medida, da capacidade para encontrar
indicadores que mecam o processo e 0s resultados da avaliacao” (Guerra, 2000, p. 197). No caso
do nosso projeto consideramos importante discutir os resultados com base em trés indicadores:

adequacao, pertinéncia e eficacia. No que diz respeito a adequacdo o projeto “adequa-se ao
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contexto do problema e da situacdo sobre o qual se pretende intervir?” (Guerra, 2000, p. 198)
sim, consideramos que 0 nosso projeto estava adequado nao s6 ao contexto em que intervimos,
mas também ao publico-alvo com quem intervimos. Relativamente a pertinéncia o projeto “é
justificavel no contexto das politicas e estratégias do organismo, servico, etc.?” (Guerra, 2000, p.
198), reforcamos, novamente, que sim pois, apesar de o projeto da instituicdo estar a decorrer
em simultaneo, a nossa intervencao veio complementar com novas dinamizacdes, mais ocupacao
dos tempos livies e uma perspetiva educativa. No tocante a eficacia é significativo
compreendermos em que medida é que os objetivos foram atingidos e as necessidades satisfeitas
mas, também, “é particularmente importante quando ha interesse em comparar programas ou
testar novas formas de intervencdo” (Guerra, 2000, p. 198). O passo seguinte prende-se
exatamente com a avaliacao dos objetivos e comparacdo dos nossos resultados com outras
investigacoes.

Um dos objetivos gerais era estimular o espirito critico e a participacdo dos idosos e
pretendiamos com ele que os participantes se tornassem capazes de refletir sobre determinados
assuntos e que nao se autoexcluissem das conversas e/ou atividades. Este foi desenvolvido
através de dois objetivos especificos: despertar a partilha de saberes e estimular a aquisicao de
novos habitos. Quando referimos despertar a partilha de saberes é no sentido de munir os idosos
com a coragem de partilhar as suas historias de vida e conhecimentos e a capacidade de se
libertarem das amarras do passado. Esse objetivo foi conseguido através de diversas atividades,
tais como: “Conta-me como foi” onde os idosos partilharam uma memaéria e/ou historia de natal
referente ao tempo em que eram criancas e fizeram paralelismos entre o natal de antigamente e
o0 do presente; a “Teia da autoestima” porque os participantes responderam a questdes pessoais
partilhando as suas experiéncias e expondo as suas fragilidades e, por fim, a atividade “Plantar
conhecimento” onde o0s seniores tiveram contacto com as criancas e lhes transmitiram os
melhores conselhos sobre o cultivo de uma planta. Relativamente ao estimular a aquisicdo de
novos habifos 0 nosso intuito dividia-se em duas partes. A primeira passava por criar mais
momentos de dialogo e fortalecer as relacdes entre pares fora do contexto das atividades e a
segunda consistia em consciencializar os idosos acerca dos habitos de higiene corporal e oral.
“Noto, com o passar do tempo, que os participantes tentam manter uma conversa mais duradoura
e que, aos poucos, para prender a atencdo dos colegas vao partilhando historias mais pessoais e

antigas” (excerto diario de bordo).
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O préximo objetivo geral era promover o desenvolvimento integral dos idosos tendo sempre
como foco a emancipacao do individuo e isso s6 conseguimos ao proporcionar novas experiéncias
de aprendizagem. Este objetivo foi trabalhado através de cinco objetivos especificos: preservar as
capacidades intelectuais e/ou cognitivas, fisicas e sociais; consciencializar para a importancia de
uma alimentacao saudavel; estimular para o bem-estar e habitos de higiene orais e corporais;
proporcionar momentos de aprendizagem intergeracional e promover emocdes positivas. Ao
falarmos de preservar as capacidades intelectuais e/ou cognitivas, fisicas e sociais estamos a
abordar grande parte das atividades representadas nas trés oficinas e atelier. O que pretendiamos
aqui era garantir que todos os idosos tivessem a oportunidade de trabalhar diferentes estimulos,
de otimizar a motricidade fina e de retardarem a progressdo de doencas como o Alzheimer. Este
objetivo, na nossa 6tica, foi cumprido em grande escala por diversas atividades, das quais se
salientam a “Estimulacao sensorial através de aromas” que tinha como meta a identificacao de
varios chas e/ou infusdes através do olfato e paladar. “Notei, efetivamente, que foi mais facil para
cada um deles identificar o cha/infusao através do paladar, ja que pelo olfato se tornava mais
desafiante e complexo” (excerto diario de bordo); a atividade “As figuras geométricas”, pois os
idosos tiveram de identificar as formas, pinta-las como no exemplo original e, por fim, desenha-las
num quadro de acordo com as suas perspetivas e, por fim, “Memoriza, conta e reagrupa”, pois
foi uma atividade que implicou trés momentos importantissimos (encontrar os pares, fazer contas
e procurar o resultado e organizar as silabas de modo a completar a palavra) e que impds um
nivel de concentracao mais elevado. Relativamente ao segundo objetivo especifico consciencializar
para a importancia de uma alimentacdo saudavel a ideia principal era providenciar informacao
correta e esclarecer potenciais duvidas dos idosos. Foi um objetivo bem conseguido e teve como
principais atividades duas apresentacdes: “Roda dos alimentos” e “Diga Sr.? Estagiaria — Vamos
reduzir o acucar?”. A dindmica da primeira atividade consistiu na realizacao de um exercicio, na
exposicao oral e, por fim, na correcao da tarefa inicial e um dos comentarios a mesma foi “Aprendi
gue ndo posso comer carne de porco todos os dias” (P. ). A segunda atividade surgiu na
continuidade da tematica sendo que abordamos o tépico da reducéo dos acucares através de um
video pedagogico, que contava com a presenca de dois médicos e uma nutricionista. O foco era
visualizar o video e, em simultaneo, ir esmiucando as ideias principais dos interlocutores. “Aprendi
gue o aclcar € uma coisa que sabe muito bem, mas faz muito mal” (P. v). Excerto do diario de
bordo: “ (...) fiquei orgulhosa, pois no final da atividade os participantes dirigiram-se para o

refeitdrio para lancharem e, apds terminarem, alguns vieram ao meu encontro para comunicarem
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que reduziram as colheres de acucar que deitavam no leite ou cevada”. Falando agora do terceiro
objetivo especifico estimular para o bem-estar e habitos de higiene orais e corporais podemos
referir que 0 mesmo surgiu apds verificarmos que alguns idosos se apresentavam com as mesmas
roupas, inclusive interiores, durante uma sucessao de dias e, excetuando os dias de banho na
instituicdo, nao tinham cuidados individuais de higiene. Este objetivo, através das exposicdes orais
“Sorriso Aquafresh” e “Diga Sr.? Estagiaria — O que é a higiene corporal?”, acabou por
complementar outro - estimular a aquisicao de novos habitos-, mencionado precedentemente, pois
nao s conseguimos estimular para habitos de higiene oral e corporal como também os incutimos:
“Aprendi que ndo posso ser preguicosa e tenho de tomar banho todos os dias” (P. p) e “Aprendi
a lavar os dentes, que eu ndo fazia ao redor fazia sé assim” (P. b). De seguida, temos o quarto
objetivo especifico proporcionar momentos de aprendizagem intergeracional que, infelizmente, so6
abrangeu duas atividades. No nosso entendimento, apesar de as mesmas terem funcionado muito
bem e terem cumprido com o objetivo proposto, sentimos que nao foi o suficiente para classificar
este objetivo como um sucesso. Nao obstante, foi uma das categorias mencionadas nos resultados
guando questionamos acerca dos beneficios do projeto “Eu esquece-me muito rapido das coisas,
mas do que lembro gostei muito... por exemplo daquelas atividades com as criancas” (P. q).
Mesmo havendo diversas ideias como a hora do conto ou a caminha intergeracional, o tempo foi
escasso e, em ultima instancia, foram realizadas duas atividades “As bolachinhas ca do centro”
onde os idosos se juntaram as criancas para cozinhar duas receitas de bolachas, acionando assim
a intergeracionalidade e a saude e o “Plantar conhecimento” que concedeu aos mais pequenos
um tempo de aprendizagem com os sabios anciaos. Reforcamos que ha sempre potencialidades
a ser desenvolvidas e, no futuro, sem uma data de término, podemos colmatar esta lacuna
tentando dinamizar mais atividades. Por Gltimo, temos o quinto objetivo especifico promover
emogoes positivas e, 0 mesmo, aplica-se a todas as oficinas e atelier, com particular destaque
para a oficina ludico-pedagogica. Com este objetivo pretendiamos que os participantes se
distanciassem dos pensamentos pesarosos e comecassem a encarar a vida e a velhice de forma
mais positiva. Na nossa otica, foi bem conseguido através de atividades como: “O segredo do
baldo” que para além de ser realizada no jardim, o que trouxe logo outra disposicao ao grupo, teve
a particularidade de trabalhar a autoestima e proporcionar momentos de confraternizacdo e muitas
gargalhadas. Eis alguns comentarios dos participantes - “Gostei tanto de sair da sala e vir apanhar
ar”/ “Andamos atras dos baldes e fazia rir muito”/ “E tdo bom rir um bocado” (excerto diario de

bordo) e a “Meditacdo & yoga”, pois todos os idosos ficaram fas desta atividade e, no final,
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mostraram-se mais relaxados e despreocupados. Foi um dos momentos que pensamos que nao
seria bem recebido ou compreendido por parte do publico-alvo, mas que acabou por se revelar
uma das atividades mais bem-sucedidas. “Fiquei contente quando alguns idosos revelaram que
aquela atividade era muito diferente da ginastica, ou seja, conseguiram compreender que 0s
exercicios tinham vertentes e objetivos diferentes” (excerto diario de bordo).

Para terminar, apresentamos o terceiro objetivo geral: promover o interesse pela educacao pela
arte e aqui 0 nosso propdsito era muito simples, pois passava por realizar atividades que
trouxessem novas experiéncias e novas informacdes que despoletassem a vontade de refletir e
criticar construtivamente. Este objetivo difundiu-se em trés objetivos especificos nomeadamente,
estimular a memoria viva dos idosos; desenvolver a sensibilidade estética dando oportunidade ao
idoso de criar, apreciar e refletir as suas obras e despertar o interesse pelas artes plasticas,
fotograficas e cinematograficas. Comecando pelo estimular a memodria viva dos idosos queremos
explicitar que ao contrario do objetivo - preservar as capacidades intelectuais e/ou cognitivas,
fisicas e sociais — este estava mais direcionado para as memorias antigas dos idosos, contendo
detalhes das suas historias de vida e descricdes dos anos passados como aconteceu em duas das
atividades implementadas: “O avido da liberdade” e “Conta-me como foi — sessao de cinema”. Na
primeira, como conseguimos depreender, o assunto tratado foi 0 25 de Abril e existiram dois
momentos: um debate onde abordarmos nao so6 os aspetos cruciais do dia da revolucao, mas
também as transformacdes que o pais sentiu a todos os niveis — “Confesso que fiquei
agradavelmente surpresa por intervir pouco ou nada no debate ja que, depois de lancados os
topicos, os idosos falaram abertamente sobre tudo o que eu pretendia, restando-me apenas o
papel de moderadora” (excerto diario de bordo) — e, de seguida, a criacao de varios avides da
liberdade (denominacao atribuida pelos participantes). O facto de cada um criar o seu avido e
poder escrever na asa o que significava ser livre, deu azo a muita emocao e criatividade e, mesmo
0s idosos que nao sabiam escrever, sabiam exatamente o que queriam colocar. “Ja posso ensinar
0 meu neto a fazer um avido igual ao meu” (comentario diario de bordo). No que diz respeito a
segunda atividade, podemos dizer que se tratou da transmissao de um episodio da série Conta-
me como foi. Produzida pela RTP e SP Televisao, esta série retratava a vida e o pais desde 1968
e, como 0 nosso publico-alvo esta entre a faixa etaria dos 57-92 anos, esta foi uma série mais que
oportuna. “Ficou claro, ao longo da visualizacdo do episédio, que os participantes estavam
entusiasmados com o enredo do mesmo, tanto pela atencdo que demonstravam como pela

necessidade quase constante de se identificarem com as personagens e as suas historias” (excerto
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diario de bordo). No tocante ao desenvolver a sensibilidade estética dando oportunidade ao idoso
de criar, apreciar e refletir as suas obras consideramos que foi um objetivo bem conseguido porque
em todas as atividades realizadas houve um distanciamento para compreendermos o que se tinha
criado e porqué. Por fim, mas ndo menos importante, temos o terceiro objetivo especifico que se
prendia com despertar o interesse pelas artes pldsticas, fotogrdficas e cinematograficas. Como
conseguimos depreender, apds a descricdo do objetivo especifico anterior, as artes plasticas
acabaram por ndo ter muito destaque. O nosso objetivo inicial era apostar em varias atividades
ligadas a criacao de pecas através de diferentes materiais, porém, os idosos ndo mostraram muito
interesse nessa vertente, pois ja participavam em varias atividades de expressao artistica para o
projeto da instituicdo. Nao obstante, conseguimos encontrar uma forma de captar a atencéo deles
focando-nos em detalhes mais simples e acabaram por ser criadas obras das quais eles se
orgulharam como o caso do avido da liberdade, da moldura do carinho e do album de fotografias
“uma participante partilhou que gostava de levar o album para casa e mostrar as fotografias aos
filhos e netos, o que me deixou muito feliz, porque é sempre bom vermos o impacto que causamos
e vé-os orgulhosos do seu proprio trabalho é igualmente compensador” (excerto diario de bordo).
Ja que falamos do album, alguns idosos na fase de diagnostico confessaram gostar de fotografia
e, por essa razdo, surgiu uma das atividades denominada “Olh'é passarinho” sendo esta
inteiramente dedicada a fotografia e onde os fotografos e modelos eram os proprios idosos. Foi do
resultado dessa sessdo que sairam grande parte das fotos que compunham o album. “Ficaram
todos bastante contentes por terem oportunidade de trabalharem com uma maquina fotografica e
notou-se uma certa estima, pela mesma, sempre que a utilizavam. Devo confessar-me surpresa
pela autonomia de cada um, excetuando um ou dois casos, pois demonstraram facilidade em
manobrar a maquina e as fotografias que capturaram ficaram nitidas e percetiveis” (excerto diario
de bordo). Por fim, para revelar a eficacia deste objetivo falta s6 contemplar a arte cinematografica
que foi abordada em diferentes atividades tais como “conta-me como foi — sessao de cinema”,
“Qual ¢ a mensagem?” e “E se fosse consigo?”. A primeira ja foi esmiucada precedentemente
pelo que vamos cingir-nos as Ultimas duas. Para a atividade “Qual ¢ a mensagem?” foram
selecionados nove videos com diversas tematicas que, no final, eram perscrutados pelos idosos,
ou seja, depois de visualizarem o video 0 objetivo era, primeiramente, identificar e/ou falar sobre
a tematica e, de seguida, refletirmos sobre a mesma. A ideia era, uma vez mais, apelar ao espirito
critico, reflexado e participacao dos idosos acerca de temas controversos e atuais, por exemplo o

tema da homossexualidade desencadeou a partilha de histdrias pessoais e o da solidao levou a
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uma analise mais profunda dos medos de alguns participantes. Eis algumas partilhas: “Tenho
medo de ficar sozinha como o senhor do video ficou”; “Nao quero que os meus filhos me visitem
s6 na morte”; Tenho um neto que é gay e gosto dele na mesma, custou-me a aceitar, mas gosto
dele na mesma”; “Também tenho duas vizinhas que gostam uma da outra, dao beijos e tudo, e
eu ndo me importo com nada” (comentarios diario de bordo). Para a atividade “E se fosse
consigo?” o objetivo primordial incidia em sabermos se a pessoa, em determinada situacao,
intervinha ou ndo, neste caso, os seniores. As tematicas, neste caso, foram a deficiéncia e
descriminacao, o bullying, a violéncia doméstica na velhice e a realidade da homossexualidade na
parentalidade. Esta atividade foi mais impactante face a anterior, pois e o nivel participacéo foi
elevado e, em alguns casos, mais efusivo. “Tenho consciéncia que existem pessoas bastante
participativas em relacao a outras, mas tenho vindo a notar uma evolucao significativa, isto &,
aquelas pessoas que outrora eram mais caladas e preferiam guardar as suas opinides, ja
comecam a participar e a darem voz as suas ideias” (excerto diario de bordo). O video com mais
impacto foi o de bullying porque muitos participantes pensaram nos seus netos a passarem por
uma situacao semelhante e revoltaram-se, foi também o video com o debate mais extensivo. Eis
alguns comentarios realizados, ao longo da atividade, quando questionados se interferiam ou nao:
“Eu falava, tenho o coracéo na boca”; “Eu ajudava”; “Nao era capaz de passar e nao dizer nada,
e se fosse 0 meu netinho?”; “Nao concordo com dois homens adotarem uma crian¢a, mas nao
trato mal ninguém” (excerto diario de bordo).

E importante ressalvar que, para colmatar as poucas atividades de artes plasticas, fomos
desenvolvendo outras com base na arte musical e literdria nomeadamente “Vamos ouvir!”,
“Completa a musica” e “Literatura Portuguesa”. Todas estas atividades nos ajudaram a cumprir
com o objetivo geral e especifico e foram muito bem recebidas pelo publico-alvo que, em todos os
momentos, demonstraram querer aprender sempre mais.

Dado que a nossa area € um mundo holistico de oportunidades é impreterivel alargarmos os
nossos horizontes e perspetivas e, como mencionamos anteriormente, vamos apresentar trés
investigacoes que tém similaridades a nossa e se enquadram na mesma linha de pensamento.
Portanto, serao evidenciados dois projetos pertencentes a Universidade do Minho (Afonso - 2013
e Moreira — 2016) e um relativo a Universidade de Aveiro (Valente, 2010).

O primeiro ponto comum a todos os projetos baseia-se no facto de as autoras terem utilizado
como metodologia a investigacdo-acdo participativa que, como ja referimos no decorrer do

presente relatorio, € uma investigacao que nos permite desenvolver uma relacdo de grande
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proximidade com o publico-alvo. O segundo ponto analogo foi, tal como no nosso projeto,
selecionarem as técnicas de animacdo sociocultural para desenvolverem as atividades. Por fim,
temos o ponto principal que une todas as investigacdes: as finalidades e/ou objetivos basilares e
os resultados. A finalidade no trabalho desenvolvido por Afonso (2013) era a promocdo do bem-
estar e qualidade de vida, no trabalho de Moreira (2016) a finalidade incidia sobre a promocao do
envelhecimento ativo e no caso de Valente (2010) o objetivo primordial era promover a
participacdo ativa dos idosos através da animacao sociocultural. Como podemos verificar todas as
finalidades, inclusive a nossa, em Ultima instancia, tocam nas palavras-chave da nossa area:
envelhecimento ativo ou bem-sucedido, participacdo, qualidade de vida e bem-estar. O mesmo se
verifica a nivel dos resultados pois, além de contemplarem questdes de avaliacdo muito idénticas,
as trés investigacdes produziram categorias equivalentes as representadas no nosso projeto. Tal
como os resultados evidenciados na intervencao de Afonso (2013) também a nossa contribuiu
para o bem-estar, a intergeracionalidade e o convivio. No caso de Moreira (2016) a boa disposicao,
0 convivio, o0 bem-estar e a alegria foram as categorias mais evidenciadas e as que, de igual modo,
constam no nosso projeto. Para concluir, Valente (2010) também trabalhou com um publico-alvo
maioritariamente analfabeto e, tal como nos resultados evidenciados por nés, apresenta a
categoria da autoestima, do convivio, do divertimento e da intergeracionalidade. E importante
fazermos um distanciamento para compreendermos que o convivio € a categoria coexistente nos
quatro trabalhos, 0 que nos leva a concluir que os projetos de intervencao, na fase da velhice, sao
imperativos para colmatar a soliddo e o isolamento desta populacao.

Tratando-se este relatdrio de um trabalho de investigacao/intervencao nao podiamos descurar
a parte dos referenciais teoricos mobilizados, pois foram eles que, ndo s6 deram sustentabilidade
a toda a intervencao, como também nos permitiram alcancar melhores resultados. A pesquisa
documental e bibliografica tiveram um impacto significativo na escolha das tematicas mais
pertinentes e, as mesmas potenciaram um entendimento mais profundo acerca da populacéo
idosa. Por exemplo, no processo de escrita, percebemos através de Antunes (2016) que “a
educacdo emerge como uma alavanca para o fortalecimento da autoestima e da integracao dos
idosos na sociedade, procurando transpor as limitacdes e os preconceitos que, aprioristicamente,
sao impostos a esta faixa etaria” (p. 52). Através da exploracdo do tépico da educacao para a
saude, capacitamo-nos para desenvolver o atelier de estimulacao cognitiva, que esteve na origem
de novas aprendizagens e trouxe inumeros momentos de alegria. Também a animacao

sociocultural e as suas técnicas nos providenciaram multiplas escolhas para trabalhar e
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desenvolver as atividades, tendo sempre como meta a emancipacao do idoso e promocao do
envelhecimento bem-sucedido.

Em sumula, e de uma forma geral, podemos constatar que todos os objetivos foram cumpridos
e realizados com eficacia inclusive a finalidade que incidia na promocao do envelhecimento bem-
sucedido. Essa conclusédo emerge apos a evidenciacao e discussao dos resultados, pois 0s
mesmos apresentam categorias que comprovam que o publico-alvo atravessou um caminho de
transformacdes positivas, tornando-os pessoas com mais qualidade de vida, mais felizes,

participativas e realizadas.

6. Consideracoes Finais

Para a elaboracao das consideracoes finais a leviandade nao deve fazer parte do nosso campo
lexical por isso, consideramos imperativo que se faca uma introspecdo sensata que reuna todos
0s pontos cruciais da intervencdo desenvolvida, para isso vao ser retratados dois pontos. O
primeiro que aborda a analise critica dos resultados e o segundo que menciona o impacto do

estagio a nivel individual, institucional e conhecimento na area.

6.1.Analise critica dos resultados e das implicagcdes dos mesmos

Uma reflexao ponderada é crucial para que, de entre muitos exemplos, saibamos analisar os
resultados da nossa intervencao e, assim, compreendermos se esta foi ou ndo bem-sucedida.

Os resultados das atividades e da implementacao do nosso projeto estdo explicitados no
capitulo cinco, mencionado anteriormente, e, para nao transmitirmos a sensacao de reiteracao
vamos apenas referir as principais ilacdes. Um projeto que tem por base a promocédo do
envelhecimento bem-sucedido deve, primeiramente, sustentar a sua investigacdo em conceitos
determinantes tais como o envelhecimento, o envelhecimento bem-sucedido, a educacédo de
adultos e a educacdo para a saude. De facto, o presente relatdrio contempla todas essas
concecdes e acrescenta, ainda, a intervencdo comunitaria, pois € a nocdao que da
representatividade a todos os publicos-alvo, sem descriminacdes. Apos a elucidacao acerca das
varias tematicas estamos preparados para tracar a intervencao e utilizar as competéncias e os
conhecimentos que tanto tempo levamos a conquistar. Os mesmos ajudaram-nos a elaborar o
inquérito sociodemografico que serviu para recolher os dados que deram expressao aos objetivos

gerais e especificos. Desta forma, a nossa intervencéo foi dinamizada para estimular o espirito
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critico e a participacao dos idosos, para promover o desenvolvimento integral dos mesmos e para
promover o interesse pela educacao pela arte. Durante a fase de implementacao foi realizada a
avaliacdo continua que nos deu informacdes importantissimas nao so acerca do sucesso das
atividades (realizadas através das técnicas de animacao sociocultural), mas também do rumo do
projeto, ou seja, feita uma introspecdo concluimos que a intervencdo estava bem direcionada e
que tinha tudo para cumprir com o que delineamos. Por fim, depois de cumpridas todas as
atividades e, chegando o més do término do estagio, escolhemos como técnica de avaliacao a
entrevista semiestruturada que nos permitiu recolher resultados e testemunhos muito positivos.
Apesar de trabalharmos com pessoas idosas, na sua maioria analfabetas, nao invalidou que as
mesmas proferissem as suas opinides face a tudo que foi desenvolvido durante a intervencéo. As
perguntas foram bem recebidas pelo publico-alvo e respondidas com prontidao e, apds o
tratamento de dados, verificamos que os resultados tinham correspondido as expetativas, tanto
do publico como as nossas.

0 nosso receio, enquanto educadores, € intervir numa determinada realidade, com pessoas, e
essa intervencao nao despoletar quaisquer transformacdes. Todavia, esse caso nao se verificou
€OoNNosco, pois conseguimos alcancar resultados bastante favoraveis e que, no fundo, impactaram
os individuos da forma que ambicionavamos. Nao obstante, ndo podemos descurar a constante
motivacao e participacao dos idosos, pois sem eles, nada tinha sido possivel. Desta forma, apds
a analise de dados do ultimo instrumento de avaliacao, emergiram diversas categorias: alegria e
bem-estar; novas aprendizagens; intergeracionalidade; ocupa¢ao do tempo; contentamento e boa-
disposicao; saude; convivio; estimulacao; autoestima; inclusdo; combate ao isolamento e
felicidade. As categorias, mencionadas a negrito, foram aquelas que sobressairam em,
praticamente, todas as questdes e, na nossa 6tica, as mesmas acabam por reforcar a ideia de
gue, os projetos de intervencao, na terceira idade sdo uma mais-valia e deviam ter prossecucao.
Nao conseguimos ficar indiferentes quando percebemos que impactamos um publico a ponto de
lhes despertarmos sentimentos de inclusao e convivéncia, a ponto de sabermos que adquiriram
novos conhecimentos e consolidaram competéncias que haviam esquecido e a ponto de
entendermos que contribuimos para a melhoria da qualidade de vida através da melhor ocupacao
do tempo e do um aumento do nivel de saude. Apesar de chegarmos a estes resultados apos a
aplicacao da entrevista semiestruturada, ja tinhamos depreendido algumas destas mudancas
através das conversas informais e da observacao participante, pois os seniores, com o decorrer

do projeto, tornaram-se mais efusivos, felizes e ativos e, a partir do momento em que nos deixamos
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tocar pela mudanca, ndo ha como simplesmente bloquea-la, aceitamo-la com tudo 0 que somos
e foi isso que sentimos que lhes aconteceu.

Eventualmente, o que esta mencionado nesta passagem é que, de uma forma mais direta ou
demorada, construimos o0 nosso caminho para trabalharmos e potenciarmos o envelhecimento

bem-sucedido e esse objetivo foi cumprido com sucesso.

6.2.Evidenciacao do impacto do estagio: i) a nivel pessoal; ii) a nivel institucional; iii) a nivel

de conhecimento na area de especializagéo

“Diz-me e eu esquecerei, ensina-me e eu talvez me lembre, envolve-me e eu aprenderei”, uma
importante afirmacao de Benjamin Frankline que expressa o qudo significativo pode ser o trabalho
gue desenvolvemos. Foi por querermos envolver as pessoas que decidimos trabalhar na area da
intervencao, mais concretamente com a terceira idade, pois sao ser humanos que vivem entregues
a sua sorte, negligenciados por uma sociedade tecnoldgica que vive demasiado ocupada com
questdes supérfluas. As pessoas sao seres de relacdes, de amor e de amizade, de convivéncia e
novas aprendizagens e, quando vao perdendo essas capacidades sentem-se desprotegidas e
vulneraveis e, é ai que entra o nosso papel. Devolver a felicidade que havia sido roubada, recuperar
e acrescentar novas competéncias, muni-los de conhecimento para que possam ter novas
perspetivas sobre 0 mundo e a comunidade, no fundo, tornar os idosos pessoas emancipadas e
agentes da sua propria transformacao.

Este estagio teve um impacto muito positivo ndo so6 a nivel pessoal como profissional, porque
fez-nos encarar a realidade e perceber que na vida nem sempre as coisas funcionam como
gueremos, quando queremos. Ja ha muito tempo se diz que a paciéncia & uma virtude e, nesta
area, essa ganha toda uma nova dimensao. Temos de ser pacientes na conquista da confianca,
pacientes para ouvir as historias de vida sem interferéncia, pacientes quando nos deparamos com
0s obstaculos, pacientes no momento de obter resultados...enfim, ser pacientes ¢ uma
competéncia determinante no nosso futuro, principalmente num mundo onde a pratica desafia
constantemente a teoria. Nao podemos negar que esta intervencdo contribuiu para uma
experiéncia vivenciada, para o desenvolvimento da nossa personalidade e para o consolidar de
novas aprendizagens fortalecidas em conhecimentos cientificos e pedagdgicos. Consideramos
relevante apontar as nossas forcas, fraguezas, oportunidades e ameacas (analise SWOT) para

fazermos, assim, uma introspecdo mais profunda do nosso desempenho, no decorrer do projeto.

s https://www.pensador.com/frase/NTkbMTYO
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Assim, como forcas apontamos: a aplicacédo das diferentes técnicas de animacéo sociocultural; a
capacidade de analise critica sob outros projetos de intervencéo com a terceira idade; o consolidar
de competéncias como a introspecdo, a empatia, a solidariedade e a compreensao e, por fim, a
aptidao para lidar com as limitacdes existentes. No tocante as fraguezas mencionar a dificuldade
inicial de implementar o nosso projeto em simultaneo com o da instituicao e a complexidade em
gerir conflitos entre pares. Relativamente as oportunidades referir o desenvolvimento da
capacidade de resiliéncia e automotivacao, a experiéncia com um publico-alvo heterogéneo que
nos permitiu conhecer histdrias de vida incriveis, a convivéncia e partilha de opinides com a
animadora sociocultural que agilizou todo o processo de insercao no contexto e, por ultimo, o
enquadramento da problematica com a definicdo de um futuro perfil profissional. Por fim, no
tocante as ameacas salientamos o cansaco, que muitas vezes se abate, a prostracao quando nos
debatemos com um novo obstaculo e a duracao do estagio que, na maior parte das vezes, se
revela insuficiente para todas as ambicoes.

Neste estagio aprendemos que os métodos e as técnicas de intervencao tém uma importancia
significativa na elaboracéo dos projetos, pois ajudam-nos a estruturar tanto o pensamento como o
plano de acéo e, note-se que, uma atividade pode abranger diversas dimensdes. Por exemplo,
uma atividade que sirva para desenvolver a autoestima, como as caminhadas, acaba por promover
0 espaco fisico e a motivacdo da propria pessoa quando sente a auséncia desse estimulo, o que
nos leva a concluir que a adequacao das técnicas e das atividades ao publico-alvo sao elementos
essenciais para o sucesso do projeto. No seguimento desta ideia €, segundo o que Quintas (1998)
defende, “El animador comunitario dentro del grupo es un miembro cualitativamente distinto. Su
personalidad y sus cualidades humanas y profesionales condicionan la puesta en accién de la
dinamica grupal” (p. 71). De facto, somos nds, enquanto educadores, que temos a
responsabilidade de definir quais as melhores técnicas e abordagens para desenvolver um trabalho
de qualidade e, sem duvida que as nossas capacidades podem influenciar a dinamica de grupo,
tanto de forma positiva como negativa.

Durante a nossa socializacdo com os idosos concluimos que n&o lhes faz diferenca o que
vestimos, a maneira como andamos ou falamos, mas as emocdes visiveis, que trazemos no rosto,
sao suficientes para despoletar varios tdpicos de conversa. Muitos profissionais dizem que
devemos separar o profissional do pessoal e manter um certo distanciamento para sermos
imparciais, porém é dificil ndo criar empatia pelas pessoas quando tudo o que queremos é que

criem empatia por nos. Lidamos com pessoas genuinas, atenciosas e com muita experiéncia de
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vida o0 que potenciou a nossa inspiracao e predisposicdo para trabalhar tanto no projeto como nas
atividades desenvolvidas pela instituicdo a nas quais participamos sempre. Consideramos que ao
longo dos nove meses, a instituicdo beneficiou com a nossa presenca, pois além de atingirmos
bons resultados junto do publico-alvo, cumprimos com os objetivos e interesses da mesma. Apesar
disso fomos profissionais prestativos, observadores, responsaveis e competentes auxiliando
sempre que era solicitada ajuda e contribuindo com opinides validas sobre assuntos importantes.

A nivel dos conhecimentos para a area de especializacdo e, depois do que ja foi referenciado
anteriormente, podemos acrescentar que a aplicacdo do projeto ndo se baseou apenas no que
tinhamos apreendido durante o primeiro ano de mestrado, mas também se estendeu a todos os
referentes tedricos e metodolégicos que fomos trabalhando ao longo dos cinco anos de estudo
académico. Percebemos que, neste mundo de investigacao/intervencao, nao podemos limitar-nos
a ser educadores temos, também, de empossar a nossa veia de investigador, pois a uniao proficua
da teoria com a pratica é o segredo para o sucesso de qualquer projeto.

Finalizamos estas consideracdes dizendo que, no final do estagio sentimos sempre uma
nostalgia e a ideia de que podiamos fazer mais e melhor é inevitavel, contudo sabemos que demos
0 nosso melhor em todas as fases, e que, nos esforcamos para entregar um trabalho digno de

avaliacdo assim como um projeto de impacto.
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8. Apéndices

Apéndice | - Inquérito por questionario (Avaliacdo diagndstica)

No ambito da realizacdo do estagio curricular, integrado no 2° ano do Mestrado em Educacédo
- Area de Especializacdo em Educacdo de Adultos e Intervencdo Comunitaria, surgiu a
necessidade de implementar um inquérito por questionario de modo a conseguir reunir as
informacdes essenciais acerca das necessidades e interesses do publico-alvo.

Ressalvo ainda que todas as respostas estdo sob anonimato e a confidencialidade dos dados.

Forma de administracéo do questionario

a) Autoadministrado [
b) Assistido pelo entrevistador ]
c) Administrado pelo entrevistador

| Parte: Identificacdo do participante

1. Idade
2. Sexo F1m[]

3. Estado Civil
Solteira/o [
Casada/o [
Unido de facto [
Divorciada/o (I
Viuva/o ]

4. Tem filhos?
Sim [
Nao []

Se sim, quantos?

5. Habilitacdes Académicas
Nao sabe ler/escrever L]

1% Classe 1

2° Classe 1

3? Classe ]

Ensino primario completo ]
Ensino secundario
Licenciatura ]

Outro []
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6. Qual/quais as profissdes que desempenhou ao longo da sua vida?

7. Sofre de alguma doenca/s?
Sim []
Nao []

Se sim, qual/quais?

[| Parte: Relagdo do participante com a Instituicao

8. Por que motivo frequenta o centro de dia?

9. Costuma participar nas atividades da instituicao?
Sim []
Nao []

Se sim, porqué?

10. Como gosta de ocupar o seu tempo?

11. Qual/Quais os temas que gostava de ver abordados? (Alimentacdo Saudavel; Higiene Oral;
Doencas; Corpo Humano; Politica; Meio Ambiente; Historia; Religido; Tecnologias)

12. Que atividades gostava de realizar?

Obrigada pelo tempo disponibilizado.
A estagiaria,
Eduarda Maia
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Apéndice Il - Inquérito por questionario (Avaliacdo continua)

Este inquérito por questionario esta inserido no estagio curricular, desenvolvido no ambito do
2° ano do Mestrado em Educacdo, na area de especializacdo em Educacdo de Adultos e
Intervencdo Comunitaria da Universidade do Minho e tem como objetivo avaliar as atividades
implementadas até ao momento permitindo aferir se os objetivos do projeto estdo a ser
alcancados.

Os dados recolhidos através do presente inquérito sdo anonimos e confidenciais, sendo
utilizados apenas para fins académicos.

Forma de administracdo do inquérito

d) Autoadministrado (]
e) Assistido pelo entrevistador ]
f)  Administrado pelo entrevistador ]

N° do inquérito
Atividades do Atelier de Estimulacdo Cognitiva
1. Gostou das atividades de estimulacédo cognitiva realizadas até ao momento (Conta-me como

foi; Procura-me ao longe; O meu cérebro sabe pensar; Memoriza, conta e reagrupa)?

Nao gostei Gostei Gostei muito
1 2 3

2. A participacao nas atividades teve um impacto positivo na sua vida?

Sim |:| N&o |:|

Atividades da Oficina da Salide

1. No geral gostou de ter participado nas atividades realizadas da Oficina da Saude (Meditacao
& Yoga; Sorriso Aquafresh; Teia da autoestima; Estimulacéo sensorial através de aromas)?

Nao gostei Gostei Gostei muito
1 2 3

2. A participacao nas atividades teve um impacto positivo na sua vida?

Sim |:| N&o |:|
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Atividades da Oficina Ludico — Pedagogica

1. De forma global, qual o seu grau de satisfacdo em relacao a Oficina Ludico — Pedagdgica
(Acerta e lanca; Circulo das cores; Quantos queres)?

Nao gostei Gostei Gostei muito

1 2 3

2. A participacao nas atividades teve um impacto positivo na sua vida?

sim [ ] Nao [ ]

Atividades da Oficina das Artes

1. Gostou de ter participado nas atividades realizadas na Oficina das Artes (Vamos ouvir;
Completa a musica; Qual € a mensagem; E se fosse consigo)?

Nao gostei Gostei Gostei muito

1 2 3

2. A participacao nas atividades teve um impacto positivo na sua vida?

Sim |:| Nao |:|

Ultimas questdes

1. Sente-se motivado (a) a participar nas atividades?

Sim |:| N&o |:|

2. As atividades realizadas até ao momento estdo a corresponder as suas expetativas?

Sim |:| N&o |:|

Obrigada pela atencéo
A estagiaria,
Eduarda Maia
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Apéndice lll - Entrevista Semiestruturada (Avaliacao final)

Esta entrevista esta inserida no estagio curricular, desenvolvido no ambito do 2° ano do
Mestrado em Educacdo, na area de especializacao em Educacdo de Adultos e Intervencao
Comunitaria da Universidade do Minho e tem como objetivo avaliar o projeto permitindo aferir se
0s objetivos foram alcancados.

Os dados recolhidos através do presente inquérito sdo anonimos e confidenciais, sendo
utilizados apenas para fins académicos.

1. Que beneficios é que o projeto lhe trouxe?

2. De que modo é que o projeto contribuiu para melhorar a sua qualidade de vida?

3. 0 que é que aprendeu com as oficinas que foram desenvolvidas, ao longo do projeto?
Quais foram as novas aprendizagens?

4. Porque continuou a participar nas atividades?

5. Porque é que acha que era importante continuarem a desenvolver projetos como este?

Obrigada pela atencéo
A estagiaria,
Eduarda Maia
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Apéndice IV - Apresentacdes/Sessdes de Esclarecimento

A Doenca do Alzheimer

Tipos de Alzheimer

A Doenca de Alzheimer espordi

N

Pode afetar adultos de

qualquer idade, mas

ocorre habitualmente
apos os 65 anos,

IMPORTANTE!

Refrigerantes, bolos, chocolates,
compotas, rebucados e outros
doces sao exemplo de alimentos
especialmente ricos em aclicar.
O consumo deste tipo de
alimentos  deve ser feito,
preferencialmente, no final das
refeicdes, e a sua ingestao nao
deve ser didria mas sim restrita a
ocasides festivas.

Alzheimer - pequena amostra

A Doenca de Alzheimer &
um tipo de deméncia que
provoca uma deterioragao
global, progressiva e
imeversivel de diversas
funcdes cognitivas
(memodria, atengéo,
concentragao, linguagem,

pensamento, entre outras).

Esta é a forma mais comum
de Alzheimer e afeta pessoas
que podem ter ou nae,
antecedentes familiares da

doenca.

Quais sao os sintomas?

As quatro fases do Alzheimer

Esquecer lugares
conhecidos

0 que nos ensina a nova roda
dos alimentos?

A nossa alimentagao deve ser:

> Completa- comer alimentos de cada grupo e beber agua diariamente;

» Equilibrada ~ comer maior quantidade de alimentos que pertencem aos grupos de maior
dimensdo e menor quantidade dos que se encontram nos grupos de menor dimensao, de
forma a ingerir o nimero de por¢des recomendado;

» Variada - comer alimentos diferentes dentro de cada grupo variando diariamente,
semanalmente e nas diferentes épocas do ano.

Devemos variar, também, a maneira como cozinhamos os alimentos (cozidos, assados,
grelhados) - EVITAR os fritos.

Obrigada pela atencéo

A Estagiaria
Eduarda Maia
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Higiene Corporal — pequena amostra

0 que é a higiene corporal?

AHIGIENE

E o conjunto de condices
ou habitos que conduzem ao
bem-estar e a saude,
limpeza e asseio.

E parte da medicina que visa a
preservacao da saude e ao
estabelecimento das normas para
prevenir as doengas,

5 erros que cometemos

1. Roer as unhas — Nao devemos roer )
as unhas porque durante o dia, vao-
se acumulando \arios germes e
bactérias e, ao levarmos as unhas a
boca, elas entram no nosso
organismo; \

2. Limpar as orelhas com cotonetes — O
cotonete em vez de limpar a cera acaba
por a empurrar o que, com o passar do
tempo, causa mais estragos que
beneficios: pode causar perfuragdes no
timpano;

Ambiente adequado para o banho

. Manter o piso seco dentro e fora da banheira
utilizando tapetes antiderrapantes para evitar
quedas;

A colocagao de barras de seguranca na parede é de
grande ajuda, pois permitem que o idoso se apoie
nelas durante o banho, fazendo-o sentirse mais
seguro;

. Se for dificil para o idoso manter-se em pé por
muito tempo, uma cadeira de banho vai auxilid-lo e
permitir maior conforto e independéncia;

0 toalheiro deve ficar ao lado da banheira assim
como os bens essenciais como muda de roupa,
shampoos, gel de banho, etc.

o

w

=

5 erros de higiene

3. Nao lavar as maos depois de ir & casa de banho - Devemos
sempre lavar as maos quando vamos & casa de banho para evitar
que bactrias e microbios figuem na nessa pele, estima-se que 200
milhes de bactrias ficam na nossa pele quands nio lavamos as
mos;

4. Nao desinfetar os i que utilizames -
Para termos uma higiene completa nso interessa apenas sermos
cuidadosos com @ nesso corpo, mas com aquilo que nos rodeia
também. Ex: limpar telemaveis, comandos de televisao, efc j4 que
tudo pode estar infestado de backrias;

5. Nao trocar de escova de dentes - Devemos trocar a escova de
dentes de trés em trés meses;

Higiene Oral — pequena amostra

1 - QUAIS AS VANTAGENS DA HIGIENE ORAL
DIARIA PARA A SAUDE?

Permite-nos mastigar todos os alimentos, sem dores e
sem situagdes embaracosas;

Prolonga um sorriso cheio de vitalidade;

Ajudanos a pronunciar corretamente todas as
palavras.

2 - COM A IDADE QUAIS OS PRINCIPAIS PROBLEMAS
QUE PODEM SURGIR NA NOSSA BOCA?

Genglites
(inflamagao
das gengivas)
Alterages na
cor dos dentes

SE NAO ESCOVARMOS OS DENTES...

7 - COMO SE LAVAM OS DENTES?

0]

Movimentos aos circulos em todas a5
faces dos dentes

112



Apéndice V - Fotografias das diversas atividades (resultados)

Aiatee

Fotografia 2 - Atividade "0 avido da liberdade”
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Fotografia 3 — Atividade "Moldura do carinho"

;

Fotografia 6 — Atividade "As bolachinhas ca do centro”
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