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Concepcéo e desenvolvimento de um protoétipo de software educativo para a

formacéao continua de educadores e professores na area do canto

Este estudo pretendeu dar um contributo para o desenvolvimento de projectos de
investigacdo que visem colocar a tecnologia educativa ao servigo da formacdo de educadores e
professores.

Na revisdo da literatura, constatamos que a tecnologia aplicada a educacdo (Tecnologia
Educativa), através da inovagdo, tem criado melhores condi¢des aos professores e educadores,
contribuido decisivamente para o seu enriquecimento. Neste quadro, a relacdo entre Tecnologia
Educativa e Arte torna possivel desenvolver uma estratégia que proporcione uma melhor
aplicacdo da arte musical no ambito educativo.

Perante a constatacdo, em estudo prévio através de um questionério, da dificuldade dos
educadores (nivel pré-escolar) e professores do 1° Ciclo do Agrupamento de Escolas de
Manhente (populacdo alvo do estudo) na abordagem ao canto nas suas actividades lectivas,
decidimos conceber e desenvolver um protétipo de software educativo capaz de contribuir para a
resolugéo deste problema real.

Através da utilizacdo de uma metodologia de desenvolvimento, que privilegiou a interaccao
entre o investigador e os profissionais no terreno, procurou-se uma natural consecucdo dos
objectivos propostos, isto €, a verificacdo da real necessidade de formacdo vocal da populacédo
alvo, a concepcdo de um protdtipo de software educativo que visasse a sua formacdo vocal e a
validacdo desse software, de uma forma interactiva, junto de uma amostra dessa populacéo e de
peritos na &rea da musica e na area da construgdo de software educativo.

Todo este processo teve como resultado um protétipo de software educativo que
futuramente, numa posterior investigacdo, poderd ser melhorado e testado, em situacdo real de

formacdo continua, de modo a ser implementado num ambito mais alargado.



Conception and development of an educational software prototype to the

ongoing formation of educators and teachers in the singing area

This study was meant to contribute to the development of investigation projects which aim to
place the educational technology at the service of the formation of educators and teachers.

In the revision of literature we verify that technology applied to education (Educational
Technology) through innovation has been creating better conditions for teachers and educators,
thus contributing decisively to their improvement. Therefore, the relation between Educational
Technology and Art makes it possible to develop a strategy which enables a better application of
the art of music in the educational field.

With the confirmation, through a previous study made with the help of a survey, of the
difficulty of Educators (pre-school level) and Elementary School Teachers of the “Agrupamento
de Escolas de Manhente” (target population of the study) in the approach of singing in their
school activities, we decided to devise and develop an educational software prototype capable of
contributing to the resolution of this real problem.

Through the use of a development methodology, which privileged the interaction between the
investigator and the professionals on the field, we looked for a natural achievement of the defined
objectives, that is, the verification of the real need of formation in the vocal area of the target
population, the conception of an educational software prototype, in an interactive way, among a
sample of that population and of experts in the music field and in the field of educational
software design.

The result of this process was an educational software prototype which, in the future, and in a
subsequent investigation, may be enhanced and tested in a real situation of ongoing formation so

as to be implemented in a wider range.
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Introducéo

Escolha do tema

Pretende-se com este trabalho de investigacdo iniciar um futuro contributo, aos professores
do 1° Ciclo e Educadores de Infancia, relacionado com a utilizacdo da voz e do canto, em
particular, ao longo da sua actividade docente.

Esta pretensdo resulta da constatacdo informal, posteriormente confirmada, de que os
professores do 1° Ciclo e Educadores de Infancia (cuja populacdo alvo desta investigacdo se
cingiu ao Agrupamento de Escolas de Manhente) sentem-se “abandonados” e até “perdidos”
relativamente a &rea da Expressao e Educacdo Musical em geral e a préatica vocal e consequente
utilizacdo do canto em particular, ao longo dos anos que exerceram a pratica docente. Segundo 0s
mesmaos, as queixas apresentadas, como por exemplo de falta de seguranca na utilizacdo do canto,
sdo o reflexo de um processo de formacdo inicial inadequado e da quase inexistente formacéo
continua.

Sabendo que a area de Expressdo e Educacdo Musical, que contempla uma ampla utilizacéo
do canto, faz parte quer do programa do 1° Ciclo quer das orientacdes curriculares para o ensino
Pré-escolar pela importancia, reconhecida pelos investigadores e pedagogos, no desenvolvimento
harmonioso da crianga, representando um importante factor de desenvolvimento, ndo podiamos

ficar indiferentes e impavidos a espera que tudo continue na mesma.

Dada a abertura e a sensibilidade para a resolugdo de problemas emergentes, relacionados
com a actividade docente, e usufruindo da devida orientacdo (um especialista em investigacao)
resolvemos criar uma via que permitisse contribuir para a minimizacdo do problema detectado.
Apds a necessaria ponderacgdo, a via encontrada consistiu na criacdo de um prototipo de software
educativo que permitisse uma futura formacéo vocal dos educadores e professores de uma forma
auténoma e continua.

Os objectivos definidos para a concretizacdo do pretendido estudo visaram a verificacdo da
real necessidade de formacdo vocal — dos Educadores de Infancia e Professores do 1° Ciclo do
Agrupamento de Escolas de Manhente —, a concepcao de um prototipo de software educativo que

permitisse essa formacao e a validagéo do software educativo, de uma forma interactiva, junto de

11



Introducéo

uma amostra da populacdo alvo e de peritos na area da masica e na area da construcdo de

software educativo.

Através da adopgdo de uma metodologia de desenvolvimento — a que, do nosso ponto de
vista, assegurava uma natural consecucdo dos objectivos —, 0 projecto de investigacdo passou
pelas fases de levantamento e analise do problema pratico, desenvolvimento da via encontrada e

documentacao e reflexao.

Importancia do estudo

A pertinéncia e a importancia desta investigacdo residem na possibilidade de serem dados
mais alguns passos que conduzam a uma sensibilizagcdo para a valor das artes em geral e da
Expressdo e Educacdo Musical em particular e a uma efectiva contribuicdo para a formacao
continua dos professores e educadores ao nivel da utilizacdo da voz e do canto. Com isto,
pensamos estar a minimizar possiveis lacunas existentes ao nivel na formacdo inicial e na
formagao continua dos mesmaos.

E ainda importante esclarecer que, neste trabalho de investigacdo, nio pretendemos
apresentar e testar um programa de trabalho ao nivel da formacéo vocal e avaliar esta faceta do
software educativo — 0 que poderd ocorrer numa posterior investigacdo — mas dar passos no
sentido de viabilizar futuramente tal formacao.

Ao longo da construcdo do prototipo foi ainda “testada” a possibilidade deste tipo de
trabalho ser desenvolvido através de uma parceria entre o tecnélogo, experiente em tecnologia
e/ou tecnologia educativa, e o especialista na area da musica. Contudo, essa possibilidade ocorreu
através de um Unico sujeito que reunia essas caracteristicas — especialista na area da musica e
com uma poés-graduacdo em tecnologia educativa. Também foi de particular importancia, devido
a questBes metodoldgicas, o apoio de especialistas das areas do canto (formacdo vocal) e da
tecnologia educativa (em investigacdo e em software educativo) assim como a participacdo de
membros da populagéo alvo (professores do 1° Ciclo e educadores de infancia do Agrupamento

de Escolas de Manhente).
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Introducéo

Limitagdes do estudo

Este trabalho de investigacdo também teve algumas limitacdes que contribuiram para que o
mesmo néo produzisse melhor “fruto”.

Entre as limitacBes decorrentes destacamos a questdo temporal, os recursos tecnolégicos, a
sobrecarga de trabalho da populagédo alvo — professores do 1° Ciclo e educadores de infancia — e
dos especialistas e ainda as proprias limitacGes do investigador.

As limitagGes temporais resultam do proprio sistema em que o investigador esta inserido.
No caso, o investigador teve dois anos para concluir a fase de dissertacdo do mestrado. Esses dois
anos tanto podem ser considerados suficientes como também podem ser insuficientes, limitando
0 acto de investigar. Para quem se dedica exclusivamente a investigacdo, ao poder gerir este
tempo da forma que entender, podera ser suficiente. Para quem vive da profissao, por exemplo,
de professor e desempenha com dedicacdo essa mesma profissdo, certamente que os dois anos
poderao ser insuficientes.

Ao colocarmos os recursos tecnolégicos como uma limitacdo quisemos referirmo-nos a
capacidade limitada da tecnologia financeiramente acessivel. Possivelmente, com maquinas
(computadores) e com software de construgdo da vanguarda, os resultados poderiam ser
melhores. No entanto, o trabalho foi desenvolvido através da utilizacdo de um computador
mediano que por vezes se tornou lento, por ser um computador de trabalho corrente e
sobrecarregado, e que causou alguns calafrios quando, por algum erro ndo detectado, ndo lia
determinados ficheiros e simplesmente saia da aplicagdo. Com o préprio software, apesar de
acessivel e intuitivo, também foram gastas muitas horas de reflexdo na descoberta do modo de
utilizacdo em determinadas funcdes.

Este trabalho também dependeu da boa vontade e da disponibilidade dos elementos da
populacédo alvo e dos especialistas. Apesar dos esforcos por eles desenvolvidos, por vezes, a sua
disponibilidade e interesse pelo trabalno nem sempre corresponderam as metas temporais € aos
resultados esperados. Entre um conjunto de factores, o que mais contribuiu para que tal sucedesse
relacionou-se com a sobrecarga de trabalho que os mesmos enfrentam a cada ano lectivo que

passa.
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Introducéo

Por ultimo, ndo podiamos deixar de referir que quem investiga também tem as suas
limitacGes. Essas limitacOes passam pelas anteriormente referidas, isto é, o proprio investigador
trabalhou na actividade docente ao longo de todo este percurso e, sobretudo, ndo é um técnico de

informatica ou especialista em construcdo de software educativo.

Estrutura da dissertacéo

Com a estrutura apresentada pretendemos integrar 0s pontos que concilie a requerida base
de estruturacdo de uma dissertacdo com o possivel interesse do comum leitor interessado no
assunto. Com este sentido, nos primeiros dois capitulos é apresentado um engquadramento teorico
dos assuntos relevantes que integram este trabalho — o primeiro relativo & educacéo e tecnologia e
0 segundo a arte, musica e voz — e nos terceiro e quarto capitulos expomos a investigacdo
propriamente dita — o terceiro sobre a metodologia adoptada e 0 quarto sobre o protétipo de

software educativo.

Seguidamente passamos a explicitar de forma detalhada toda a estrutura da dissertacao.
Apobs a introducéo ¢ apresentado o Capitulo | (Educacgéo e Tecnologia) que € constituido por uma
reflexdo acerca da tecnologia como base de apoio a educacdo/formacdo — em que sdo abordados
determinados aspectos da evolugdo social e tecnoldgica, a inevitdvel ligacdo das TIC
(Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo) com a Formagéo de Professores e uma perspectiva
actual sobre educacdo e formacdo — e pela exposicdo de assuntos relativos a parte tecnologica
deste trabalho — software educativo (definicdo, caracteristicas, vantagens e inconvenientes,
classificacdo e conceito de software educativo multimédia) e desenvolvimento de software.

O Capitulo Il (Arte, Musica e Voz) pretende expor assuntos que se relacionem com a arte, a
musica e a voz. Também é pretensdo expor 0s mesmos assuntos de forma a sensibilizar, todos
aqueles que contactem com este trabalho, para a importancia da arte e da arte musical no
desenvolvimento harmonioso e na educagéo do ser humano — com os temas Educagéo e Arte e
Educacdo e MUsica — e para a importancia da voz, essencialmente para os profissionais do ensino.

Ainda sobre este assunto, a voz humana, sé@o expostos os cuidados a ter na sua preservacao, sao
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Introducéo

dadas algumas recomendac®es relativas a voz da crianca e € referido o papel da voz no processo
comunicativo — atraves dos temas Voz: um instrumento a preservar, A voz do professor,
Problemas vocais e Doencas ligadas a voz, A voz da crianca e VVoz: instrumento da comunicacéo.

No Capitulo Il (Metodologia da investigacdo), como o titulo sugere, propomo-nos a
abordar a investigacao realizada, explicado o seu desenvolvimento assim com todo 0 processo
metodologico. No mesmo capitulo, sdo apresentadas as razdes e pretensdes da investigacao, 0s
procedimentos metodoldgicos (objectivos, metodologia adoptada, fases da investigacdo e recolha
de dados) e, por ultimo, sdo apresentados os resultados que originaram o prosseguimento da
investigacdo (tratamento dos dados, apresentacdo do inquérito e apresentacdo e analise dos
resultados).

O Capitulo IV (Prototipo de software educativo: Formacao vocal continua(da)) é destinado
ao esclarecimento de questdes ligadas ao protétipo de software desenvolvido. Neste capitulo
apresentamos o software utilizado na construcdo do protétipo (Software de construcédo), é feita a
justificacao e a descricao do contetdo do software educativo (Contetdo: justificacdo e descricao),
é descrita a estrutura do mesmo (Estrutura do software educativo), é exposta toda a parte
relacionada com a interface do documento (Interface do software educativo), é explicado todo o
processo de usabilidade do documento (Usabilidade do software educativo) e ainda é feita uma
descricdo do mesmo software educativo (Descricdo do software educativo Formacdo vocal
continua(da)).

Para finalizar é apresentada a conclusdo final da dissertacdo — espaco que ainda é
aproveitado para sugerir 0 prosseguimento da investigacdo e fazer uma breve reflexdo sobre a

actual utilizacdo da Expressao e Educacdo Musical no 1° Ciclo do ensino bésico.
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1.1 Tecnologia ao servico da educagdo/formacao

1.1.1 Evolucéo social e tecnologica

A inquietude do Homem, gerada pela constante insatisfacdo face ao conhecimento,
contribui decisivamente para a evolucdo da sociedade e para as consequentes mudancas
provocadas em geral na actividade humana e em particular no dominio do conhecimento. Este
facto afecta de um modo progressivo as formas de comunicar, trabalhar, ensinar e aprender,
assim como alteram a forma de pensar e de viver (Ramos, Carvalho & Festas, 2001).

A par da evolucdo social assistimos a evolucdo tecnoldgica que, ao associar-se a area
educativa, através da inovacdo, contribuiu decisivamente para 0 seu enriquecimento, na medida
em que cria melhores condicGes aos professores e educadores na procura de novas estratégias e
de ferramentas educativas mais eficazes (Camacho, 1996). A Tecnologia aplicada a educacéo
(Tecnologia Educativa), no dizer de Blanco & Silva (1993: 39) surge, assim, “como uma ciéncia
aplicada capaz de contribuir para tornar o processo educativo mais eficaz. [...] e falar de eficacia
significa melhorar a aprendizagem”. Urge, neste sentido, promover a utilizagdo educativa de
diferentes recursos tecnoldgicos na escola (Ramos, Carvalho & Festas, 2001), pois a “escola tem
o papel de preparar os alunos para serem cidadaos criticos e aptos a fazerem escolhas conscientes

frente as mudancas e inovagdes que lhes sdo apresentadas” (Santos, 2006: 2).

O desafio da integracdo dos recursos tecnolégicos na escola (aos quais se associa hoje a
expressao Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo - TIC) devera ter em conta uma estratégia,
isto é, “um conjunto de decisGes e ac¢Oes — inteligentes e criativas — para promover a realizacdo
dos objectivos propostos e proporcionar os melhores resultados” (Silva, 2001: 843), e um
consequente “pensamento estratégico dos membros da comunidade educativa” (ldem, 2001:
844). No que respeita a estratégia, esta deve ser de amplo alcance assentando a integracdo no
contexto do projecto curricular, de forma a adquirir sentido e propdsito educativo, no seu uso
pedagdgico, onde coexista a convergéncia de pontos de vista entre o conhecimento pedagdgico

(conjunto de saberes tedricos e praticos adquiridos pelo professor na sua formacéo inicial) e o
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conhecimento do professor (modo como o professor entende a experiéncia profissional) e
inseridas numa politica de renovacdo pedagogica da escola, quer através de decisdes politicas
relacionadas com o design curricular quer pelas decisfes da propria escola em integrar as TIC no
projecto educativo da mesma (ldem, 2001).

As TIC contém os elementos necessarios que favorecem o caminho da mudanca da escola.
Assim, esta podera passar “de um modelo que privilegia a logica da instrucdo, da transmisséo e
memorizacdo da informacdo para um modelo cujo funcionamento se baseia na construcao
colaborativa de saberes, na abertura aos contextos sociais e culturais, a diversidade dos alunos,
aos seus conhecimentos, experimentagdes e interesses” (Silva, 2001: 857), “em que se considere
cada aluno como um ser humano a procura de si proprio, em reflexdo conjunta com os demais e
com o mundo que o rodeia” (Idem, 2001: 845).

Nesta légica, o professor, ao passar do papel de transmissor de informagdes para o papel de
mediador e facilitador aprendizagem (disposto a compartilhar os seus conhecimentos) permite a
exploracdo maxima das potencialidades dos alunos e consequentemente contribui decisivamente
para um conhecimento construido e ndao imposto (Santos, 2006). Com isto, “a escola estara
exercendo a sua funcdo formando pessoas mais criativas, criticas, autdbnomas, motivadas e
felizes” (Idem, 2006: 2).

1.1.2 As TIC e a Formacao de Professores

A “Declaracdo da UNESCO sobre a Educacéo para os Media” (UNESCO, 1982) ressalva a
omnipresenca dos media na vida das pessoas, ao ponto de se tornarem condicionados e aponta
para a importancia dos pais, dos professores, dos profissionais dos media e das instancias de
decisdo numa educacéo orientada para 0os media, através do desenvolvimento de uma consciéncia
critica entre os ouvintes, o0s espectadores e os leitores. Apela, ainda as autoridades competentes,
ao apoio de programas de educacao para os media — desde a educacdo pré-escolar até a educacédo
de adultos —, ao desenvolvimento de cursos de formagéo para professores e outros agentes — de
modo a promover o conhecimento e a compreensdo dos media e para os formar nos métodos de

ensino apropriados —, que estimulem actividades de investigacdo e desenvolvimento relacionadas
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com a educacdo para os media — e que reforcem as accbes e programas levadas a cabo pela
UNESCO.

Também o Relatério para a UNESCO, da Comissdo Internacional sobre Educacdo para o
Século XXI, recomenda “que todas as potencialidades contidas nas novas tecnologias da
informacdo e da comunicacdo sejam postas a servi¢o da educacdo e da formacdo” (UNESCO,
1996: 66-67). Recomendando ainda a crescente utilizagdo das TIC na formacao de professores
refere que “E também indispensavel que a formacdo inicial, e mais ainda a formacg&o continua
dos professores, lhes confira um verdadeiro dominio destes novos instrumentos pedagdgicos”
(Idem, 1996: 192). Na sequéncia do discurso, acrescenta a importancia da sensibilidade dos
professores para as mudancas profundas provocadas pelas tecnologias nos processos cognitivos,
para a vontade de questionarem as suas praticas pedagogicas e para a necessidade de nao so
ensinar os alunos a aprender mas também “ensinar a buscar e a relacionar entre si as informacdes,
revelando espirito critico” (Idem, 1996: 192).

A Lei de Bases do Sistema Educativo (ME, 1986) e as sucessivas reformas também
apontam para a aplicacdo e utilizacdo das TIC no sistema educativo. Contudo, essa transposi¢ao
para 0 contexto educativo exige sensibilizacdo e formacgdo dos professores (Enes, 1997). A
importancia da formacdo tera ainda de passar pela perspectiva que se enquadra numa direc¢do
que implique formar professores nao so para a escola do “futuro” mas também para transformar a

escola do “presente” (Moderno, 1993).

Assistimos, nos Gltimos anos, a uma viragem na formacdo de professores em que quer as
Universidades quer as Escolas Superiores de Educagdo investem significativamente na
preparacdo pedagogica. Esse investimento é realizado através da sensibilizacdo a utilizacdo de
novos métodos e técnicas pedagogicas no dominio das Tecnologias da Comunicacdo (Moderno,
1993).

Como refere Pereira (1993), uma das tarefas da Tecnologia Educativa prende-se com o
repensar da funcdo do professor que ndo se restringe, de forma perpetuada, a funcdo de mero
transmissor de conhecimentos. Alias, a tendéncia actual tende a remeter o professor para a
complexa tarefa de assistir 0s alunos na construcdo e reconstrucao do seu proprio conhecimento.

A funcéo do professor passa pelo assumir do papel de orientador e de terapeuta da aprendizagem.
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Para que o professor possa desempenhar as tarefas acima referidas, devera receber uma
formacéo que se enquadre numa perspectiva dindmica de comunicacdo (Moderno, 1993). Neste
sentido, os professores terdo de ser preparados de modo a saberem utilizar todos os meios
disponiveis, desde os ndo tecnoldgicos — homem média e a realidade ao vivo — aos meios da
escola paralela (mass media: jornais, revistas, televisdo, etc.) e aos meios tecnoldgicos desde a

imagem fixa as tecnologias informaticas (Idem, 1993).

Actualmente, em virtude das profundas e rapidas mudangas dos meios tecnoldgicos e
consequentes repercussoes na educacdo escolar, ndo chega falar de formacédo inicial dos
professores dado que os conhecimentos adquiridos pelos mesmos, ao longo dessa formacao
inicial e com o passar dos anos, tendem a tornar-se obsoletos (Ramos, Carvalho & Festas, 2001).
Para que tal ndo suceda torna-se pertinente a aposta na actualizacdo ao nivel da informacgéo
cientifica actualizada, do desenvolvimento de novas competéncias pedagdgicas, organizacionais e
comunicacionais (Idem, 2001), isto €, na formacao continua ao longo da vida. Essa aposta passa
pelo desenvolvimento, ao longo da carreira, de competéncias técnicas e pedagdgicas que dizem
respeito a utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo na educacdo, permitindo uma
pratica educativa mais adequada (Simdes, 1994) e adaptada as novas necessidades pessoais e

sociais (Ramos, Carvalho & Festas, 2001).

A comunicacdo da Comissédo das Comunidades Europeias (CCE) que trata o projecto de
relatdrio intercalar conjunto sobre a realizacdo do programa de trabalho pormenorizado relativo
ao seguimento dos objectivos dos sistemas de educacdo e de formacdo na Europa, valoriza esta

componente de educacdo & formacéo ao longo da carreira (CCE, 2003: 18):

“A realidade da situacdo actual e a urgéncia da accdo necessaria nos dominios da educacdo e da
formacdo ndo podem ser ignoradas pelos Chefes de Estado e de Governo no proximo Conselho
Europeu da Primavera de 2004. Se é importante que o Conselho Europeu reafirme o papel central das
politicas de educacdo e de formacdo no triunfo da estratégia de Lisboa, é também essencial que ele
apele a uma aceleracéo das reformas nacionais e a uma cooperacao reforcada nestes dominios a nivel

europeu. Todos os recursos necessarios devem ser mobilizados e utilizados da melhor maneira,
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incluindo os dos fundos estruturais, do BEI e da futura geracdo de programas comunitarios de

educacdo e de formacdo, para que se consigam progressos substanciais nos préximos anos.”

1.1.3 Educagéo e formacéo

Morgado (2005) defende que o horizonte de uma nova cultura de participagdo e cooperagao
depende da capacidade da prépria sociedade e, em particular, da escola em proporcionar aos
cidadaos uma solida formacéo de base, capacitando-os para a formacdo ao longo da vida e co-

responsabilizando-os na prossecucao do bem comum.

“De varios quadrantes sociais surgem vozes que denunciam a necessidade de uma nova cultura,
assente numa visdo de liberdade individual mais responsavel para com o0s outros e mais consonante
com as actuais exigéncias sociais e ambientais. Urge criar um futuro renovado, edificado na base da
participagdo e da coopera¢do, um devir norteado pelos valores da justica, da igualdade, da
solidariedade, da fraternidade e da liberdade” (Idem, 2005: 15).

Seguindo a reflexdo, apresenta a educa¢do como um acto, que para além do saber, deve dar
prioridade ao saber-ser, o0 saber-estar e o saber-aprender. Para além do desenvolvimento de
competéncias necessita realizar uma accdo educativa que contribua “para que a escola ndo se
esgote na mera transmissdo de conhecimentos” (Idem, 2005: 24).

Todo este processo de transformacdo e desenvolvimento tras como consequéncia uma
responsabilizacdo acrescida dos docentes (Idem, 2005). Day (2001), sobre esta tematica, afirma
que “A natureza do ensino exige que o0s professores se empenhem num processo de
desenvolvimento profissional continuo, ao longo de toda a carreira” (Idem, 2001: 16). Assim,
para que os padrdes do ensino e da aprendizagem e os resultados escolares melhorem, é
determinante apoiar o desenvolvimento profissional e o bem-estar dos professores levando-os a

apostar numa formacéo adequada ao longo da vida (Idem, 2001).

Silva (2003), ao apresentar uma nova perspectiva da formacao de professores, refere que o

professor, para desempenhar bem as suas funcdes, para além de uma solida formagdo de base,
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deve estar disponivel para uma formacdo continua e continuada. Para Berbaum (1993) “Fala-se
de formagdo quando ha lugar a uma intervencdo que visa contribuir para a emergéncia de uma
resposta comportamental nova [...] por formacdo entender-se-a toda a espécie de procedimento
tendente a inflectir um tipo de reaccdo” (Idem, 1993: 13). A disponibilidade implica aceitar
determinadas actividades, como referimos anteriormente, é querer aprender, isto €, construir
novos comportamentos através da exercitacdo dos velhos comportamentos, o0s quais se

desenvolvem e modificam para melhor (Idem, 1993).

Ao transpormos estas ideias para o nivel da formacéo vocal, dos professores e educadores,
é de primordial importancia reforcarmos que a mesma se caracteriza pelo caracter continuo e
persistente. Para além disso, o trabalho a realizar, individual ou com o apoio de um especialista,
depende da vontade pessoal e requer alguma disponibilidade.

A vontade de exploracdo, de descoberta e de aperfeicoamento da prdpria voz deve
cimentar-se numa aceitacdo de determinadas actividades propostas cujos resultados se poderdo

perspectivar a longo prazo (Monteiro, 2003).

“A via da voz ndo requer o abandono de nenhuma das nossas outras actividades, mas € mesmo

necessario fazer uma escolha” (Idem, 2003: 19).

Como contrapartida, e através da correcta aplicacdo da formacdo vocal, podemos ver
melhoradas algumas qualidades acusticas e de estilo e até podera mudar a nossa maneira de ser
(Vieira, 1996).

Contudo, este trabalho requer uma especificidade que se orienta no sentido da procura
pessoal em que “Cada um deve escolher o percurso, a via que entender [...]. Se escolher um
modelo corre o risco de se tornar uma mera copia do original sem garantia sequer de fidelidade”
(Monteiro, 2003: 19).

Castaréde, relativamente ao trabalho vocal orientado, afirma que “Aprende-se a cantar com
um professor que se quer imitar, porque se sente estima por ele, simpatia e confianca [...]. Esse
processo de imitagdo [...] € muito instrutivo. H& um mundo de sensacles respiratorias,

articulatdrias e auditivas que nos € comunicado, mundo em que o aluno sé se pode ir descobrindo
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progressivamente” (Castaréede, 1998: 110). Mais refere que “Quando as sensacdes sdo
comunicadas correctamente por alguem que as possui e as domina, o aluno, em vez de se limitar
a reproduzir por osmose, vai descobrindo progressivamente a forma exacta como essas sensagdes
[...] se gravam no seu corpo. [...] S6 muito progressivamente é que cada um vai adquirindo a
possibilidade de interiorizar essa sensacédo e a faculdade de a repetir na auséncia do professor.
[...] Quando a comunicagdo entre o professor e o aluno for ja suficientemente precisa, este
podera reproduzir sozinho o que tiver aprendido. E assim que, a pouco e pouco, a sua autonomia
vai sendo conquistada, o que vai permitir cultivar a sua voz e deixa-la exprimir-se livremente”
(Idem, 1998: 111).

O desenvolvimento profissional, baseado no processo de formacdo continua, contribui para
o crescimento dos professores de forma a tornar possivel quer o seu desenvolvimento quer o
desenvolvimento das institui¢cdes escolares (Day, 2001). No entanto, a escola deve ser concebida
“como um espaco educativo onde os docentes possam trabalhar e, ao mesmo tempo, formar-se”
(Silva, 2003: 110).

Ser professor investigador € ter capacidade de reflexdo com vista a melhorar a sua acgao,
enguanto professor, e contribuir para a melhoria do ensino (Day, 2001). Querer contribuir para a
melhoria do ensino é saber agir como profissional, é estar empenhado na investigacéo.

Neste sentido, e ja que o Ministério da Educacdo facilita (através do Estatuto Trabalhador
Estudante) a frequéncia de Cursos de Pés-Graduacgdo, fazer investigacdo na area da Tecnologia
Educativa torna-se uma vantagem para quem pretende desenvolver-se profissionalmente. Através
da realizacdo dessa especializacdo somos apoiados por profissionais ligados a investigacdo. Se a
este apoio juntarmos alguns conhecimentos técnicos ao nivel da informatica, ou melhor, ao nivel
de determinados programas mais intuitivos, conseguiremos, ao longo do tempo, ndo sé criar as
nossas proprias ferramentas de trabalho mas também intervir na resolucdo dos problemas

emergentes e consequentemente contribuir para a mudanca do ensino.

Fernandes (1995), relativamente a construcdo de software educativo, defende que o

professor pode ser o Unico autor desse software dado que existem a disposi¢cdo do mesmo “alguns
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sistemas de autor, de facil utilizacdo, que lhe permitem desenvolver software para resolver
situacGes concretas da sua pratica pedagogica, porventura ndo contempladas no software
existente” (Idem, 1995: 1). Contudo, apesar da existéncia desses sistemas, os professores, que
planeiam ambientes de aprendizagem baseados no computador e na utilizacdo de software
educativo, devem ser competentes “na seleccdo do mais adequado para o fim pretendido.” (Idem,
1995: 1). Nesta linha de pensamento, Silva & Cavalgante (2006), defendem que “A escola nao
pode ser apresentada apenas como um local onde o0s recursos computacionais precisam ser
incorporados de forma mais objectiva e ampla. Precisa ser considerada como um ldcus de ideias

na geracao de softwares educativos” (Idem, 2006: 1).

1.2 Software educativo

1.2.1 Defini¢ao

Relativamente a este ponto, que aborda alguns aspectos do software educativo, comegamos

por apresentar breves defini¢cdes elucidativas do termo software:

“A expressdo software, refere-se a ideia de conteido do meio, sendo utilizada no sentido de programa,
de producéo e de documento, ou seja, a0 mecanismo semidtico subjacente a utilizacdo da linguagem
que esta associada ao respectivo meio. Abrange ainda, devido a esta associacdo, as intervencdes

humanas na produgdo da mensagem e na recep¢do da mensagem.” (Silva, 1998: 141)

“Software: suporte 1dgico que permite o processamento da informacdo e a gestdo ou controlo dos

distintos elementos do hardware para que funcionem de determinada maneira.” (Cabero, 2000: 112)

Por sua vez, definimos de forma mais especifica o significado de software educativo:

“Software educativo: se todos os programas do computador podem ter uma aplicacdo didactica, estes

programas sdo especialmente desenhados para educar. S80 compostos, em geral, por trés elementos
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(em torno da comunicagdo ou meio em que se estabelece o didlogo com o utilizador/aprendiz, as bases

de dados e os algoritmos que o fazem funcionar).” (Cabero, 2000: 112)

“Software educativo: programas informaticos desenhados para serem aplicados em contextos
especificos de ensino-aprendizagem, tendo em conta os objectivos pedag6gicos que perseguem e as

concepgdes sobre a aprendizagem em que se baseiam.” (Idem, 2000: 138)

1.2.2 Caracteristicas do software educativo

Segundo Jalio Cabero, o software educativo apresenta as seguintes caracteristicas
fundamentais (Cabero, 2000: 127):

1. S&o elaborados com uma finalidade didactica e adaptam-se aos processos e estilos
cognitivos dos alunos que com eles trabalham;

2. Sdo interactivos, dado que respondem as acc¢Bes dos utilizadores e permitem o dialogo
ou o intercambio de informacdo entre o computador e o utilizador;

3. Permitem o trabalho individualizado, adaptado ao ritmo e progressdo do aluno em
funcédo das ac¢bes do mesmo;

4. S&o faceis de usar, exigindo poucos conhecimentos informéaticos para se interagir e
aprender com 0S mesmos;

5. Apresentam uma estrutura basica comum, embora ndo se tenha de seguir um mesmo

esquema de interaccgao.

1.2.3 Vantagens e inconvenientes do software educativo

Domingo & Mesa (1999, apud Cabero, 2000: 127-128) referem que o software educativo,

com suporte informatico, apresenta determinadas vantagens enquanto:

25



Capitulo | — Educacédo e Tecnologia

1. Permite codificar e descodificar mensagens com outros tipos de linguagem, néo
estritamente verbais, para analisar, compreender e expressar a realidade;

2. Oferece um novo ambiente comunicativo para desenvolver as suas capacidades e o seu
préprio processo de aprendizagem;

3. E catalizador de aprendizagens e desperta a motivagao e o interesse;

4. Proporciona opcdes reais a alunos com Necessidades Educativas Especiais (N.E.E.) de
ser, participar, experimentar o éxito, receber compreensao e paciéncia;

5. Permite que se aprenda melhor aquilo que exige um grande esfor¢o e constancia na
realizacdo das tarefas;

6. Aumenta os niveis de atencdo, de concentracdo e independéncia no processo de
aprendizagem;

7. Com um elevado grau de interdisciplinaridade € aplicavel a &reas e actividades
distintas;

8. Possibilita a aprendizagem autonoma e cooperativa, desenvolve a iniciativa e 0sS
processos de decisdo, admite e ajuda a aprender com os erros, € um repetidor incansavel
e com uma paciéncia ilimitada;

9. Dota e compensa de recursos e estratégias metacognitivas, de ac¢do e de linguagem.

Contudo, o software educativo, ndo estando isento de inconvenientes, tem o0s seus limites e
depende quer do contexto metodoldgico quer dos objectivos curriculares. Também, por muito
valor que tenha, pode néo ser adequado a todos os alunos e, por si s6, pode nédo ser suficiente para
produzir bons resultados (Marqueés, 1999, apud Cabero, 2000). Marqués refere ainda que “Os
programas informaticos educativos também podem provocar cansaco, monotonia, viciar
processos e comportamentos; muitas vezes oferecem didlogos demasiado rigidos; por si s
produzem aprendizagens incompletas e superficiais e desfasadas no que respeita a outras
actividades; geram e desenvolvem estratégias de minimo esforco e que atendem ao que se
domina, conhece ou interessa” (ldem, 1999, apud Cabero, 2000: 128), dai que o contexto

metodoldgico e o0s objectivos curriculares sejam variaveis fundamentais a valorizar.
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1.2.4 Classificacédo de software educativo

Seguidamente serdo apresentadas varias classificacGes de software educativo propostas por
diversos autores.

Squires & McDougall (1997) apresentam trés tipos de classificacdo de software educativo:
pelo tipo de aplicagdo, pela sua funcéo educativa e pela sua fundamentacéo educativa.

Na classificacdo pelo tipo de aplicacdo, distingue o genérico (carente de contetdos) e o
especifico (destinado a determinadas areas ou disciplinas). No primeiro, analisa-se tendo em
conta as tarefas que se podem desenvolver — por exemplo, no processador de texto procuramos a
manipulacdo de textos. Por ndo ser construido especificamente para uma area ou tema do
curriculo, pode ser utilizado com distintas finalidades e pelos professores das vérias areas. O
software especifico € construido tendo em conta o processo ensino/aprendizagem de temas
concretos que se relacionam com determinadas areas ou disciplinas — sdo exemplo deste tipo de
software programas de simulacéo para temas de ciéncias, exercicios de matematica e a pratica de
linguas estrangeiras.

A classificacdo baseada na funcédo educativa tem como referéncia a funcgdo que o software
desempenha na educacdo. Nao se refere as caracteristicas do utilizador mas ao que o software é
capaz de realizar. Esta classificacdo orienta-se mais para questdes relacionadas com os temas do
desenho do software, deixando para segundo plano as questes pedagdgicas e cognitivas. Deste
modo, “O perigo de ignorar questdes importantes da aprendizagem e do ensino € inerente a este
enfoque, ao considerar a educacdo em relagdo com o que pode oferecer o software, em vez de
considerar o software em relacdo com as necessidades e possibilidades educativas” (Squires &
McDougall, 1997: 70).

Taylor (1980, apud Squires & McDougall, 1997) apresenta um exemplo classico ao

descrever as trés fungdes do software educativo:

1. Tutor, em que o software funciona como tutor, actuando como um professor substituto.
S&o o caso dos programas de exercicios e praticas dos tutoriais adaptativos, em que, por
exemplo, 0 programa apresenta um exercicio, o aluno responde, o programa avalia a

resposta e, conforme a avaliacdo, determina o exercicio seguinte;
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2. Ferramenta, em que o programa cuida das actividades mais trabalhosas, deixando o
aluno centrar-se nos conceitos essenciais. Sao exemplo os programas de analise
estatistica, de calculo, de processamento de texto e de manipulacdo e consulta de
ficheiros de dados;

3. Tutelado, respeita a situacdo em que o computador proporciona ao aluno um meio
através do qual este pode expressar as suas ideias e solucbes para determinados
problemas ou tarefas. A linguagem de programacdo Logo é um exemplo desta
modalidade, a qual proporciona a exploragdo e a constru¢do de micromundos através da

redaccgéo e da depuracéo.

A classificacdo baseada na fundamentacdo educativa tem como referéncia quatro
paradigmas da educacdo, denominados de: instrutivo, revelador, de conjecturas e emancipador.
Foram elaborados por Kemmis, Atkin e Wright, ao longo de uma avaliacdo em grande escala do
National Development Programme in Computer Assisted Learning (1973-1975) britanico
(Squires & McDougall, 1997).

O paradigma instrutivo relaciona-se com o dominio do contetdo. O software baseado neste
paradigma pretende ensinar determinado material. Apresenta os contetdos, as tarefas e a
informacdo sobre a precisdo das respostas, dadas pelos alunos, relativamente a determinadas
questoes.

O paradigma revelador tem no aluno o principal centro de atencdo. Incrementa a
aprendizagem pelo descobrimento e o desenvolvimento da intuicdo em determinado campo de
estudo. Os simuladores sdo um exemplo classico do software relacionado com este paradigma. A
partir de um modelo informatico que simula ambientes reais, proporciona a exploracdo e o
descobrimento de situacdes que, de outro modo, seriam dificeis de estudar em situacéo de aula.

A articulacdo e manipulacdo de ideias e a comprovacao de hipdteses relacionam-se com o
paradigma de conjecturas. Através da utilizacdo de software relacionado com este paradigma, o
aluno explora um tema tendo em conta a formulacdo e a comprovacdo das suas proprias
hipoteses, de acordo com a situacdo ou o sistema que é estudado. Esta abordagem destaca, no que
respeita ao curriculo, o desenvolvimento da compreensdo através da construgdo activa do

conhecimento.
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O paradigma emancipador so existe em conjuncdo com os anteriores. Este software explora
a capacidade que o computador tem para processar grandes quantidades de dados e realizar
operacdes de forma rapida. Assim, o computador surge como uma ferramenta que ajuda o aluno a
ndo perder tempo a realiza determinadas tarefas, de caracter acidental, que ndo tém a haver

directamente com a tarefa educativa pretendida.

Valente (1989, apud Silva & Cavalcante, 2006) classifica o software tendo em conta trés

grandes categorias:

1. A instrucdo auxiliada por computador, consiste numa versdo computorizada da
instrucdo programada tradicional. Predominam, nesta categoria, os softwares de
exercicios e pratica e os tutoriais;

2. A aprendizagem por descoberta, permite que o utilizador explore o software de forma
livre, de forma a estabelecer relagdes entre os conceitos que Ihe sdo apresentados (pelo
software ou por um professor). Fazem parte desta categoria softwares de simulacdo, de
jogo e de controlo de processos (ligados a robética);

3. As ferramentas educacionais, softwares que, embora sejam desenvolvidos para fins ndo
educacionais, podem ser utilizados com essa finalidade. Constam deste grupo o0s

aplicativos e os softwares de autoria.

Vieira (1999, apud Paz, 2004) para classificar o software utilizado na educacéo, tendo em
conta 0s seus objectivos pedagogicos, sugere as seguintes categorias: aplicativos, tutoriais,
exercicios e praticas, simulacéo e modelagem, programacao, multimédia e internet e jogos.

Os aplicativos, ndo sendo concebidos com finalidades educativas possibilitam a sua
utilizacdo nesse ambito. S&o, entre outros, exemplo desse software as folhas de célculo, os
processadores de texto e as bases de dados.

O software caracterizado pelo papel de uma maquina de ensinar situa-se na categoria
tutoriais. Seguindo uma determinada sequéncia, apresenta informacdes pedagdgicas previamente
organizadas. O utilizador, com a ajuda do rato ou do teclado, interage com o computador para

seleccionar a informacao que quer ler ou ouvir.
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Nos exercicios e praticas sdo apresentados exercicios ou licbes. O utilizador visualiza as
licbes, virando as paginas do livro electrénico, ou realiza exercicios que podem ser de imediato
avaliados pelo computador.

Os programas de simulacdo e modelagem, como foi anteriormente referido, permitem a
vivéncias de situacfes de implementacdo dificil ou impossivel na sala de aula. As simulacdes
podem ser abertas ou fechadas consoante permitam ou ndo a elaboracdo e a testagem de
hipdteses, a analise de resultados ou o aprofundamento de conceitos por parte do utilizador. Na
modelagem ¢é criado um ambiente que permita o envolvimento do utilizador com o modelo do
fendbmeno que o mesmo previamente elaborou. Pode ainda levantar hipoteses, procurar
informacao e validar a sua compreensédo do jogo.

Através do software de programacao é possivel a realizacdo de programas ou prototipos de
programas, mesmo sem grandes conhecimentos sobre programacdo. O professor ao assistir a
realizacdo de programas, por parte dos seus alunos, descodifica e compreende 0 processo de
construcdo dos conceitos, assim como as estratégias envolvidas nos proprios programas. O
computador, ao poder ser programado, pode ser encarado como uma ferramenta disponivel para a
resolugéo de problemas.

Relativamente ao multimédia e internet podemos referir duas situacdes distintas. Uma
situacdo refere-se as aplicacdes multimédia ja construidas e prontas a utilizar e outra situacao aos
sistemas de autoria que permitem o desenvolvimento de um documento multimédia. Na primeira,
o utilizador, ao cingir-se ao que lhe é proporcionado pelo software, pode obter informagdo mas
dificilmente podera aplicar essa mesma informacdo de modo a compreender ou construir
conhecimentos. Na segunda possibilidade, ao orientar o processo de organizacdo e seleccdo da
informacao, ao longo da construcdo do sistema multimédia, é permitido ao utilizador construir o
seu proprio conhecimento.

Os jogos motivam e desafiam os utilizadores a competirem com o computador ou com
outros utilizadores. Embora permitam o uso educativo, podem dificultar a aprendizagem quando
direccionam a énfase para a competicdo e ndo para a reflexdo sobre 0s processos e estratégias de

aprendizagem.
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Oliveira et al. (2001, apud Silva & Cavalcante, 2006), ao abordar esta matéria, utiliza a
diferenciacdo entre software educacional e software educativo.

O software educacional, ndo tendo caracteristicas proprias de aplicacdo educativa, depende
da accdo pedagogica do utilizador (professor) para adquirir propriedades educacionais. Sao
exemplo desse software os processadores de texto e os softwares de desenhos gréficos. J& o
software educativo, ao ser desenvolvido a partir de perspectivas educacionais especificas, possui
um objectivo educacional e direcciona-se para 0 auxilio da aprendizagem de conteddos e

habilidades, através da interface computorizada.

1.2.5 Software educativo multimédia

Apo6s abordarmos alguns aspectos do software educativo, passamos a especificar o

significado do termo multimedia comecando por apresentar breves defini¢cbes do mesmo:

“Documento com mdltiplos formatos de representacdo de informagdo, com uma organizagdo
sequencial ou ndo sequencial, em suporte digital ou analdgico, com graus variaveis de interactividade
entre o utilizador e o documento. Trata-se de um conceito abrangente que inclui o préprio conceito de
hipermédia.” (Gomes, 1995)

“Multimédia — aplicacdo que integra mais de um médium em suporte informatico. E um termo

abrangente que incorpora, por exemplo, os documentos hipermédia.” (Carvalho, 1999: 50)

Carvalho (2002) refere que a evolugédo do termo multimédia resulta, em parte, da evolugédo
tecnoldgica. Numa primeira fase, no final da década de 50 e durante a década de 60, “reporta-se a
apresentacgdes, sessdes ou cursos que utilizem mais do que um medium” (Idem, 2002: 246). Nesta
fase, o termo multimédia é associado a documentos ndo informaticos que utilizam varios
formatos, tais como texto, imagem, video e som.

Mais tarde, com a utilizacdo de computadores e de software educativo na formagdo, o
termo é associado aos computadores e aos documentos em suporte informéatico. No final dos anos

80, com a possibilidade de se combinar varios formatos no mesmo documento informatico,
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surgem os documentos multimédia interactivos que se caracterizam pela integracdo da

interactividade nos mesmos.

“A interactividade da ao utilizador poder e controlo sobre o documento, resposta imediata do sistema,
possibilidade de navegar ao ritmo pessoal e acesso a parte da informacdo de cada vez, podendo suscitar
curiosidade e descoberta.” (Idem, 2002: 248)

Gomes (1995) refere que a expressao multimédia interactivo surge na bibliografia com uma
descri¢do que coincide com a definicdo de hipermédia, isto €, “um documento com um modelo
ndo linear de organizacdo e consulta de informacdo, representada sob maultiplos formatos e
suportada por dispositivos digitais de registo e acesso a informacdo que possibilitam um elevado
grau de interactividade” (Idem, 1995: 112).

Apesar do desencontro de perspectivas, por parte dos autores, relativamente a abrangéncia
dos termos multimédia e hipermédia, Gomes (1995) posiciona-se na linha daqueles que
consideram o primeiro mais abrangente que o segundo. Para a autora “Multimédia sera qualquer
documento que integre diversos media independentemente do modelo de organizacdo e acesso a
informacdo nele contida bem como da tecnologia que lhe serve de suporte. O documento
hipermédia, com o modelo subjacente de representacdo multidimensional, ndo linear, da

informacao, serd entdo um tipo particular de documento multimedia” (Gomes, 1995:112).

Carvalho (2002) considera que se deve ter em considera¢do quatro componentes para se

poder caracterizar os multimédia:

1. Os formatos: um documento multimédia pode integrar dois ou mais formatos (texto,
imagem, &udio, video, animacéo e graficos);

2. A organizacao da informacao ou estrutura: a estrutura pode ser sequencial, hierarquica
ou em rede. Ao contrario do que acontece na estrutura sequencial, as estruturas
hierarquica e em rede permitem que o utilizador tenha mais possibilidades de escolha

relativamente aos percursos que pretende seguir;
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3. O armazenamento da informacdo: nesta componente podemos referir que o tipo de
armazenamento evoluiu, ao longo dos tempos, da codificacdo analdgica para a digital.
Neste sentido, o que antes era armazenado em cassetes de audio ou de video — em
codificagdo analdgica e cuja exploracao era sequencial —, com a evolucao tecnoldgica,
passou a ser armazenado no computador — em codificacdo digital em que a 0 acesso e a
exploracdo da informacéo passou a fazer-se de forma interactiva;

4. O papel do utilizador: ao contrario do que se passa numa sessdo multimédia, em que o
sujeito tem um papel passivo, num documento multimédia o utilizador é responsavel
pela procura e selec¢do da informacdo. O papel activo que 0 mesmo assume resulta da

interactividade que o préprio documento permite.

1.3 Desenvolvimento de software

Dado que um dos objectivos desta investigacdo visa o desenvolvimento de software

educativo, achamos pertinente dedicar uma parte deste capitulo a esse processo.

“Q processo de desenvolvimento de software é o conjunto de actividades e resultados associados dos

quais resulta um produto de software.” (Duarte, 2002: 15)

A obtencdo de um produto de software de qualidade depende da qualidade do seu
desenvolvimento. A escolha do processo de construgdo mais adequado resultard numa maior
qualidade do produto final de software. O conhecimento dos modelos de processo, assim como as
diferencas entre 0s mesmos, contribuira para uma seleccdo adequada do modelo de processo a
usar no desenvolvimento de software (Duarte, 2002).

Nieveen (1999) apresenta a abordagem de prot6tipos como uma abordagem adequada para
alcancar produtos de qualidade. Os produtos educativos de qualidade sdo os que resultam numa
estrutura com o0s seguintes critérios de qualidade: validade, praticabilidade e eficacia.

No primeiro, o curriculo formal ou desejado tem de ser considerado. Para tal, as

componentes do material utilizado devem basear-se nos ultimos conhecimentos (validade de
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conteddo) e devem ser internamente consistentes, isto €, consistentemente ligadas umas as outras
(validade de construgdo). “Se o produto reunir estes requisitos € considerado valido” (Nieveen,
1999:127).

Para que os materiais sejam considerados praticos devem satisfazer as necessidades, 0s
desejos e 0s constrangimentos contextuais dos membros do grupo alvo. Devem ainda ser
considerados utilizaveis pelos professores e outros especialistas e que seja facil a sua utilizacéo,
de forma a compatibilizar-se com as inten¢des do produtor. Neste sentido, existe coeréncia entre
o curriculo desejado e o curriculo compreendido — o curriculo tal como € interpretado pelos seus
utilizadores (por exemplo os professores) — e entre o curriculo compreendido e o operacional —
que reflecte o verdadeiro processo educativo tal como foi compreendido.

Relativamente ao terceiro critério, um produto é eficaz quando o seu programa de
aprendizagem ¢ apreciado e essa aprendizagem é desejada. Com estes produtos eficazes existe
coeréncia entre o curriculo desejado e o curriculo empirico — o curriculo tal como os alunos o
experimentaram — e entre o curriculo desejado e o curriculo alcancado — que representa o
resultado de aprendizagem dos alunos (Idem, 1999).

A engenharia de software recomenda que o processo de desenvolvimento de um software
se faca de uma forma evolucionaria quando os clientes (aqueles para quem é concebido o
software) ndo especificam questdes ligadas, por exemplo, a forma da apresentacédo visual. Apds o
produtor gerar uma primeira versdo do prot6tipo 0 mesmo é exposto ao cliente. As suas sugestdes
e refinamentos serdo incorporadas numa préxima versdo até se obter o protétipo final que podera
n&o ser a solugéo final (Duarte, 2002).

Segundo Nieveen (1999: 128) “A abordagem de protétipos pode permitir o processo de
descoberta de especificidades e a sua adequacdo”, sendo considerados protétipos todos os
produtos elaborados antes da construc¢ao do produto final e da sua completa implementacao.

Smith (1991, apud Nieveen, 1999) refere duas abordagens distintas associadas a
Prototipagem.

Numa primeira forma, os produtores concebem protétipos descartaveis. Apds cada
avaliacdo o protdtipo descartavel é abandonado dando lugar a um novo proto6tipo que contempla
os resultados da avaliacdo anterior. Quando todas as incertezas forem esclarecidas podera

avancar-se para a construcéo do produto final.
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Na segunda abordagem, que denomina de protétipo evolutivo, o produto € desenvolvido
através de um continuo aperfeicoamento de acordo com um final aceitavel. Esse aperfeicoamento
deve basear-se em consideracfes do produtor e na avaliacdo formativa dos resultados obtidos

junto do grupo alvo.

“A Prototipagem Evolutiva prevé o desenvolvimento de um protétipo que evoluira até ao software
final. O objectivo é implementar inicialmente um subconjunto do sistema que sera gradualmente
completado.” (Ribeiro, 1994: 23)

Para além do uso extensivo de prototipo, anteriormente exposto, Nieveen (1999) aponta
mais duas caracteristicas significativas na abordagem de prototipos: o elevado grau de interaccao

e a participagéo dos representantes do grupo alvo.

“Comparado com o fornecimento de especificacOes abstractas, o uso de uma série de prot6tipos
concretos pode garantir uma melhor base para a identificacdo dos requisitos do sistema informéatico em

interaccdo com os membros do grupo alvo, especialistas, e outros grupos.” (Idem, 1999: 129)

Nieveen refere ainda a avaliacdo formativa de protétipos como crucial, dado fornecer, ao
produtor e aos participantes na avaliacdo, conhecimentos acerca do sistema informatico assim
como as suas caracteristicas. Como ja foi anteriormente referido, a revisdao do protétipo e a
consequente adaptacdo das especificidades que constituem o sistema informatico é feita com base
nos resultados da avaliagdo formativa (Idem, 1999).

A participacdo de membros do grupo alvo é de primordial importancia quando a abordagem
de prototipo ¢ aplicada. Essa importancia deriva do facto dos mesmos serem os reais utilizadores
do sistema. Para além da realizacéo de entrevistas, destinadas a recolha de informacg&o acerca das
suas necessidades, a sua participacdo passa pela testagem dos produtos ap6s serem concebidos e
desenvolvidos (Idem, 1999).

Segundo Moonen (1996) e Shneiderman (1992) um maior envolvimento dos utilizadores

pode levar:

e A uma informagdo mais adequada sobre as tarefas que seréo apoiadas;
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e A discussdo mais intensa sobre as exigéncias do sistema;

e A melhores oportunidades para negociar e justificar ideias de concepcao;
e Ao aumento do envolvimento do utilizador no produto final;

e A estimulagio do desenvolvimento profissional dos participantes;

e A mudanca no ambiente de trabalho dos participantes.

Para além destas constatacdes, pretende-se, atraves da participacdo de elementos da
populacédo alvo na testagem do software, dar voz e vez aos educadores e professores envolvidos,
contribuindo para que 0s mesmos sejam agentes activos ao longo deste processo (Carrdo, Silva &
Pereira, 2004). Esta contribuicdo pode traduzir-se numa maior eficacia do processo de
desenvolvimento do software educativo, pois 0 mesmo, para além da sua qualidade técnica
computacional, deve ter a necessaria qualificacdo educacional ou pedagdgica — que se consegue
obter atravées do ja referido envolvimento dos professores (ldem, 2004).
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2.1 Educacéo e Arte

Um dos principios basicos da Educacao de hoje, baseado na ideia de educacdo concebida
como algo intrinseco a propria pessoa e que € necessario ajudar a desenvolver, foi ja referido por
Platdo, ha cerca de 2300 anos, na sua “Republica”. Na concepcao educativa platonica também
estdo claramente expressas as metodologias educacionais direccionadas para liberdade, a nao-
directividade, a espontaneidade e o ludismo. Concebia ainda a arte como algo inatingivel e
superior a0 homem que para a qual tende e através dela se aproxima da via espiritual (Sousa,
2003). Aristételes, embora siga a mesma concepcao de arte, considera-a imanente, prépria dos
homens e ndo dos deuses, possuindo uma dimensao psicoldgica.

Estas posicdes espirituais e psicologicas de arte parecem terem sido esquecidas ao longo
dos séculos. A atencdo foi desviada para as obras de arte em si através da procura da beleza nas

suas formas e ndo na beleza espiritual ou psiquica (Idem, 2003).

“Apenas com a psicologia da arte, sobretudo com Vigotsky (1970) é que parece ter chamado de novo a
atencdo para o significado psicolégico da arte, ao conceber as obras de arte apenas como estimulos
desencadeadores de alteragdes afectivo-emocionais-sentimentais sucedidas no interior da «psique»

(alma) da pessoa que as contempla ou que as cria.” (Idem, 2003: 20)

Sousa (2003), na continuidade da abordagem acerca da arte e educacéo, refere ainda Shiller
e Herbert Read como defensores da importancia da arte na formagao do homem.

Shiller (1913, apud Sousa, 2003) defende a educacdo estética como a via que podera levar
ao enobrecimento humano. Ao criar a obra de arte 0 homem tera a possibilidade de evoluir
estética e moralmente e consequentemente evoluir espiritualmente, pois a sua concepcdo de
estética também se relaciona com a elevacgéo espiritual.

Herbert Read (1943, apud Sousa, 2003), critico e estudioso, no seu livro «Education

Through Art» defende que a arte deve ser a base da educacéo.

“Como metodologia de uma educacdo pela arte, H. Read propbe a expressdo livre, 0 jogo, a
espontaneidade, a inspiracdo e a criagdo, ou seja, que numa educacdo em que a base seja a arte, esta

deveréa ser proporcionada a crianca sob a forma ludica-expressiva-criativa, de modo livre, num clima
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gue proporcione a inspiragdo, motive a expressdo dos sentimentos e estimule a criatividade.” (Sousa,
2003: 24)

Relativamente a atitude pedagodgica do professor de educacao artistica, perante as obras
expressivo-criativas elaboradas pelos seus alunos, Read defende que essa abordagem devera ser
natural, isenta de julgamentos ou comentarios de natureza critica ou de avaliacdo estética.
Quando uma crianca se exprime apenas exterioriza 0s seus intimos sentimentos e emocdes, que
devem ser estimuladas. Uma atitude, por parte do educador, que ndo seja a de estimulacdo da sua

expressao tera efeitos inibitérios (Read, 1943, apud Sousa, 2003).

Maria Castanho (2006) numa abordagem sobre esta tematica (o esfor¢o da articulacdo do
campo da arte com o da educagdo) aponta para a utilizacdo do termo Arte-Educagdo em

detrimento da expressao Educacdo Artistica com a preocupacéo de evitar confusdes teoricas.

“Por Arte-Educacéo entende-se o ensino de arte em seu duplo aspecto de educacéo artistica e educagao
estética. Entende-se a educacdo artistica ligada ao fazer arte, a producdo de objectos de arte, e por
educacdo estética a apreciacdo e fruigdo de arte. A distingao entre ambas as formas ndo pode ser levada

tdo longe a ponto de separa-las.” Castanho (2006: 1)

Referindo-se as teorias de Arte-Educacdo apresenta a Arte pela Arte e a Arte imbricada no
concreto.

A posicao da Arte pela Arte compenetra-se com a educagdo artistica em que considerando a
arte como intuicdo sensivel, reserva-lhe um lugar importante na sociedade. Esta concepcéo,

imbricada no campo mistico ou da totalidade intuitiva (indiferenciada) leva:

“a valorizacdo unilateral da auto-expressdo do educando, considerada como a materializacdo
instantdnea de intuicBes fugidias, passageiras; ao afastamento do estudante da arte adulta,
considerando-a perniciosa para 0 desenvolvimento da auto-expressdo; a ideia de que a escola nédo
compete a formacdo de artistas, mas o desenvolvimento do “potencial criador” dos estudantes; a
postura de que nas aulas de arte vale o processo e ndo o produto; e levando, finalmente, ao desinteresse

pelo desenvolvimento da apreciacdo artistica.” Castanho (2006: 2)
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Relativamente a Arte imbricada no concreto refere que esta teoria, ao considerar a arte uma
actividade humana de valor cognoscitivo pleno e uma forma de exploracdo da realidade,
posiciona a arte “ndo como actividade complementar, acessoria, mas um dos aspectos para
entender a historicidade da sociedade humana. Nao é puro eflivio emocional, pois envolve o ser
humano total” Castanho (2006: 2). Neste sentido, a arte redimensiona-se e abre caminho para
novos métodos e processos no ambito educacional tais como a Apreciacdo Artistica (0 ensinar a
ver), o ensino da arte através de conteddos relevantes — 0 que se op0e a ideia do professor como
“jardineiro” que faz desabrochar as potencialidades dos alunos —, a pesquisa em arte-educacéo, e
o desenvolvimento do pensamento visual de modo a levar a organizacéo intelectual através das
formas (Idem, 2006).

Sousa (2003) ao abordar a Historia da Educacdo em Portugal, numa perspectiva de estudo
da insercdo da arte no sistema escolar, refere a existéncia de quatro grandes periodos: As artes na
educacdo; Uma educacédo incluindo uma formacéao estética; A educacdo pela arte; A educacéo
artistica.

O periodo das artes na educacao remonta a 1835 quando Henrique Nogueira, nos seus
«Estudos sobre a reforma em Portugal», prop6e a introducdo da musica vocal e instrumental nas
escolas. Mais tarde, o Padre Borba e Antonio Joyce promovem a introducdo do canto coral nas
escolas — cuja disciplina, conjuntamente com o desenho, se mantiveram até quase aos anos 70, do
século passado, como as unicas disciplinas artisticas existentes nos curriculos (Idem, 2003).

A educacao incluindo uma formacgdo estética é iniciada por Almeida Garrett que, em
discursos proferidos na corte e, em 1829, no seu articulado pedagdgico «Da educacao», defende o
papel da arte na educacdo, referindo a concepcdo de uma educagdo que incluisse a formacéo
estética, abrangendo uma introducdo a todas as artes e um posterior ensino artistico especifico,
para o aperfeicoamento de uma determinada arte (Idem, 2003).

Como consequéncia do surgimento, em Portugal, das primeiras ideias da educacdo pela
arte, em 1956 é fundada a Associacdo Portuguesa de Educacdo pela Arte (pelos pedagogos Jodo
dos Santos, Alice Gomes, Almada Negreiros, Antonio Pedro e Cecilia Menano, entre outros). E
um modelo educativo que vai para além do ensino das artes e das artes na educacdo e que tem

como objectivo central a Educacao e ndo as artes, isto é, as artes sdo consideradas metodologias
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eficazes para a realizacdo de uma educacéo integral (contemplando os niveis motor, cognitivo,
afectivo e social). Em 1971, no Conservatorio Nacional, é criado o Curso de Professores de
Educacao pela Arte. Embora a influéncia exercida pelos pedagogos e pelos alunos do curso, apos
a Revolucéo de 25 de Abril, resultasse na insercdo da area de movimento, musica e drama nos
programas de escolaridade primaria, o facto é que apos ser oficialmente definida a distin¢do entre
a «Educacdo pela arte» (desenvolvimento da expressdo artistica) e a «Educacdo para a arte»
(formacdo de artistas profissionais), em 1978, pelo Projecto de Plano Nacional de Educacao
Artistica, o entdo ministro da Educacdo, em 1980, suspende a Escola de Educacdo pela Arte
(Idem, 2003).

A educacéo artistica, quarto periodo da histéria da arte no sistema escolar em Portugal, é
originada pela Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n° 46/86 de 14 de Outubro). A arte passa a
ser oficialmente aceite como factor importante na formacao integral da pessoa e, por este facto,
passa a fazer parte integrante do sistema educativo. Assim, sdo objectivos do ensino basico,
explicitos nos artigos 7° e 8° da Lei n° 46/86 — Lei de Bases do Sistema Educativo (ME, 2004
11-12):

“a) Assegurar uma formacdo geral comum a todos os portugueses que lhes garanta a descoberta e 0
desenvolvimento dos seus interesses e aptiddes, capacidade de raciocinio, memoria, espirito critico,
criatividade, sentido moral e sensibilidade estética, promovendo a realizagdo individual em harmonia
com os valores da solidariedade social;

b) Assegurar que, nesta formacéo, sejam equilibradamente interrelacionados o saber e o saber fazer, a
teoria e a pratica, a cultura escolar e a cultura do quotidiano;

c) Proporcionar o desenvolvimento fisico e motor, valorizar actividades manuais e promover a
educacdo artistica, de modo a sensibilizar para as diversas formas de expresséo estética, detectando e

estimulando aptiddes nesses dominios; (...).”

Contudo, constata-se que o0s objectivos definidos, quer pela Lei de Bases do Sistema
Educativo, quer pelo Decreto-Lei n°® 334/90 de 2 de Novembro (diploma que vem regulamentar
esta Lei de Bases) sdo 0s mesmos propostos na educacdo pela arte, confirmando, desta forma, a

insercdo da educacdo pela arte no Sistema Escolar Portugués.
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Com efeito, o documento sobre as orientacdes curriculares para a Educacdo Pré-Escolar

estipula:

“a educacdo da crianga, tendo em vista a plena insercdo na sociedade como ser auténomo, livre e
solidario, implica também outras formas de desenvolvimento e aprendizagem, a que se refere o
objectivo: “Desenvolver a expresséo e a comunicagéo através de linguagens miltiplas como meios de
relacdo, de informacdo, de sensibilizacdo estética e de compreensdo do mundo™. Este objectivo é
contemplado nas areas Expressdo e Comunicagdo e Conhecimento do Mundo. Existindo uma ligacdo
entre as duas, a primeira engloba diferentes formas de linguagem distribuidas por trés dominios:
dominio das expressdes, com diferentes vertentes — expressdo motora, expressdo dramatica,

expressdo plastica e expressdo musical.” (ME, 1997: 21)

Também no documento sobre as Competéncias Essenciais do Curriculo do Ensino Basico,

estipula:

“As artes sdo elementos indispensaveis no desenvolvimento da expressao pessoal, social e cultural do
aluno. S&o formas de saber que articulam imaginacdo, razdo e emog&o. Elas perpassam as vidas das
pessoas, trazendo novas perspectivas, formas e densidades ao ambiente e a sociedade em que se vive.
A vivéncia artistica influencia 0 modo como se aprende, como se comunica e como se interpretam 0s
significados do quotidiano. Desta forma, contribui para o desenvolvimento de diferentes competéncias
e reflecte-se no modo como se pensa, No que se pensa e no que se produz com o pensamento.

As artes permitem participar em desafios colectivos e pessoais que contribuem para a construcdo da
identidade pessoal e social, exprimem e enformam a identidade nacional, permitem o entendimento das
tradicdes de outras culturas e sdo uma area de eleicdo no ambito da aprendizagem ao longo da vida.”
(ME, 2001: 149)

Através dos extractos, acima apresentados, continuamos a verificar que o Ministério da
Educacdo Portugués contempla, quer nas Orienta¢cdes Curriculares para o ensino Pré-Escolar quer
nos Programas do Ensino Basico, a educacdo pela arte. Neste sentido, apresenta a importancia do
entendimento das tradicdes e culturas e o desenvolvimento do espirito critico e da sensibilidade
estética como promotores da realizagdo individual que devem harmonizar com os valores da

solidariedade social.
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Segundo Faber-Castell (s.d.), a participacdo na vida cultural e artistica de um pais é
importante para o desenvolvimento e a aprendizagem das criancas na medida em que as coloca
em contacto com a diversidade de producdes provenientes das varias manifestacGes artisticas
(artes plésticas, da danca, da musica e do teatro). Esse contacto e participacdo estdo contemplados
no artigo 31° da Convencao dos Direitos da Crianca da ONU (Organizagdo das Nagdes Unidas),

em que afirma que:

“1. Os Estados Partes reconhecem o direito da crianca ao descanso e ao lazer, ao divertimento e as

actividades recreativas proprias da idade, bem como a livre participacdo na vida cultural e artistica.

2. Os Estados Partes respeitardo e promoverdo o direito da crianca de participar plenamente da vida
cultural e artistica e encorajardo a criacdo de oportunidades adequadas, em condicdes de igualdade,

para que participem da vida cultural, artistica, recreativa e de lazer.” (ONU, s.d.)

Ora, a escola, como primeira instituicdo formal, onde se d& a socializa¢do da crianca e a sua
convivéncia fora do circulo familiar, deve estimular a reflexdo sobre os aspectos da cultura e
propiciar um ambiente cultural plural de valorizacdo das culturas locais, de criacdo, de discussdo
e de pesquisa. Neste contexto, a sala de aula pode proporcionar o envolvimento das criancas com
a cultura e a arte, assim como pode e deve ser um espago criativo. Nesse espaco, a crianga pode
desenvolver o imaginario, a capacidade de inventar e de discernir o real do ficticio, aprimorar o
pensamento logico, as expressdes verbal e corporal e a atencdo. A tudo isto pode-se somar a

socializagdo, a afectividade e o trabalho colaborativo (Faber-Castell, s.d.).

Através da arte a crianca aprende acerca de quase todas as outras componentes do
desenvolvimento: socializacdo, desenvolvimento motor, alfabetismo, matematica e ciéncias.
Contribui ainda para que as criangas possam exprimir 0s seus sentimentos e a sua criatividade

desenvolvendo também destrezas para o pensamento critico.
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2.2 Educacéo e Mdusica

Partindo do ponto de vista que a musica € um imperativo bioldgico podemos deduzir a sua
importancia e relevancia na vida do ser humano. Sousa (2003) refere a existéncia de ligagOes

directas entre musica e biologia:

“Os comportamentos que estdo ligados a biologia sdo universais, ocorrendo em culturas diferentes e
em partes diferenciadas do mundo. A antropologia e a etnomusicologia atestam esta presenca universal

da musica em todas as épocas e em todas as culturas.” (Idem, 2003: 17)

“Os comportamentos musicais activos de base biol6gica podem ser encontrados em idades precoces da

vida humana, antes que os factores culturais exercam uma forte influéncia.” (Idem, 2003: 17)

“Os comportamentos de atengdo e reacgdo a sons existem ja em criancas no Utero da mée, a partir do
sexto més.” (Idem, 2003: 17)

“A componente bioldgica da masica esta também presente em animais.” (Idem, 2003: 17)
“O cérebro humano possui uma organizacdo perceptivo-descriminativa que envolve mecanismos
mnésico-musicais que permitem o reconhecimento sonoro ndo cognitivo de que o «tocar de ouvido»

ou 0 «ndo saber a tabuada mas saber a musica» sdo os exemplos cléssicos.” (Idem, 2003: 17)

“De um modo geral, o hemisfério cerebral esquerdo liga-se a linguagem e o direito a misica.” (ldem,
2003: 17)

“A fala é som, é musica.” (Idem, 2003: 17)

E ainda importante referir que ndo se exclui a visdo de que o comportamento musical

também podera ser influenciado pelo ambiente cultural em que o ser humano esta inserido.
Merino (in Dsalud, s.d.) aborda este assunto referindo que os especialistas dizem que

vivemos num planeta privilegiado, “um lugar nascido por e para a musica” (Idem, s.d.), em que

as condicBes ambientais e a presenca de agua na atmosfera produzem um fenémeno de

44



Capitulo Il — Arte, musica e voz

sonoridade Unica. Citando Don Campbell, refere que desde o primeiro grito de vida até ao ultimo
suspiro da morte estamos rodeados de som e vibragéo.

Apresenta ainda a musica como uma linguagem universal que supera fronteiras, idade,
sexo, raca, religido e nacionalidade. N&o sendo exclusiva dos seres humanos utilizam a mdsica e
comunicam-se através dela outras espécies da Natureza tais como 0s passaros, as baleias e 0s
golfinhos.

O pleno dominio das actividades artisticas contribui para a formacéo integral da crianca
gue, conjuntamente com uma disciplina de trabalho, conduz ao conhecimento necessario da vida
e para a aquisicdo de todos os elementos que contribuem para o avango ao nivel formativo.

A musica e outras manifestacOes artisticas, tais como as artes plastica e dramatica, ocupam
um lugar primordial na educacdo harmoniosa da infancia e representam um importante factor de
desenvolvimento. Para além disso, sdo também um meio utilizado para acalmar tensGes, gerar
equilibrio e controlar excessos de energia das criancas.

As criangas ao reagirem a musica, quer seja intelectual, fisica, sensual ou emocionalmente,
permitem verificar a sua sensibilidade a mesma e desta forma comprovar o valor da mdsica para
a sua educacgéo (Mailxmail, s.d.).

Pierre van Hauve invoca a felicidade das criancas como o principal argumento que justifica
a aprendizagem musical nas escolas, relegando para segundo plano a importancia da arte musical
no desenvolvimento de capacidades ligadas a matematica e a linguistica (Rogrigues, 1999).

Jos Wuytach (1989) refere-se a musica como uma arte que faz parte da vida humana.
Refere que a mesma é uma expressao da alegria de viver e que desenvolve as emocges e as
afeicdes, aspectos profundamente humanos. Neste sentido, defende o desenvolvimento da
sensibilidade e o sentido estético da crianga, promovendo o trabalho cujo resultado seja musical e
artistico, sem esquecer a integracdo de outras formas de expressdo artistica (danca, drama,
pintura, literatura) (Palheiros, 1998).

E ainda relevante a visdo, apresentada por Palheiros, que este pedagogo tem relativamente &

atitude do professor.

45



Capitulo Il — Arte, musica e voz

“O professor ndo € um mero transmissor de conhecimentos, mas facilita a aquisicdo de conceitos e o
desenvolvimento de competéncias musicais, partilhando com os formandos o prazer da experiéncia
musical.” (Idem, 1998: 21)

O método Ward, inspirado nas ideias filosoficas de Thomas Shilds — que defendia uma
educacéo activa que possibilitasse o desenvolvimento e o poder expressivo das criangas —, encara
a educacdo musical no sistema de ensino como parte integrante do curriculo escolar,
possibilitando desta forma o acesso a todas as criangas, e ndo apenas as dotadas, uma solida

preparacao musical, estética e espiritual.

“O ensino é adaptado ao desenvolvimento fisico, psicolégico e mental da crianca ajudando-a a

desabrochar e a crescer global e harmoniosamente.” (Giga, 1998: 26)

Consciente da importancia da interdisciplinaridade defende o principio de que seja o
professor titular de turma a ministrar a pedagogia musical, pois considera que é quem melhor
pode fazer a ligagdo da Musica com outras matérias que ensina (Idem, 1998). Privilegia também
a aprendizagem por descoberta, pois “Partindo sempre do conhecido para o desconhecido
relativo, um dos principios metodologicos essenciais € motivar as criancas para a descoberta. Por
outro lado, criam-se oportunidades para que as criancas desenvolvam o seu sentido critico e
estético” (Idem, 1998: 26).

Edgar Willems (1968), ao abordar a temética da iniciacdo musical infantil, refere que a
iniciacdo musical “feita dentro do verdadeiro espirito €, a0 mesmo tempo, um meio préprio de
desenvolvimento artistico e um elemento de cultura geral; uma vez que, exigindo a
comparticipagdo total do ser humano — dindmico, sensorial, afectivo, mental e espiritual —
colabora no desenvolvimento de todas as faculdades e, harmonizando-as entre si, contribui para o
desenvolvimento da personalidade humana” (ldem, 1968: 1). Acrescenta ainda que se trata
“duma educacdo musical e ndo dum simples ensino. Esta educacdo nasceu de exigéncias da
evolucdo simultdnea da musica, da psicologia e das tendéncias sociais. Da mdsica, que segue
actualmente os caminhos mais diversos; da psicologia, que permite estabelecer intima ligacdo
entre a natureza da musica e a do ser humano; das tendéncias sociais, que quereriam pér a

educacdo musical ao alcance de todos” (Idem, 1968: 1).
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Algumas destas orientacOes estdo espelhadas nos documentos orientadores da

Reorganizacgédo Curricular para a Educacao Pré-Escolar e para o Ensino Basico.

“A expressdo musical assenta num trabalho de exploracdo de sons e ritmos, que a crian¢a produz e
explora espontaneamente e que vai aprendendo a identificar e a produzir, com base num trabalho sobre
os diversos aspectos que caracterizam os sons: intensidade (fortes e fracos), altura (graves e agudos),
timbre (modo de producéo), duracdo (sons longos e curtos), chegando depois a audigdo interior, ou
seja, a capacidade de reproduzir mentalmente fragmentos sonoros.

A expressao musical estd intimamente relacionada com a educagdo musical que se desenvolve, na
educacdo pré-escolar, em torno de cinco eixos fundamentais: escutar, cantar, dancar, tocar e criar.

O trabalho com o0 som tem como referéncia o siléncio, que nunca é absoluto, mas que permite ouvir e
identificar o fundo sonoro que nos rodeia. Saber fazer siléncio para poder escutar e identificar esses

sons faz parte da educacdo musical.” (ME, 1997: 63-64)

“A musica, ultrapassa em muito um produto meramente sonoro, deve ser entendida e transmitida como
um comportamento expressivo, culturalmente relativo e envolvendo multiplos referenciais, tais como:
sonoros, Vvisuais, motores, linguisticos (implicando escrita e leitura de simbolos especificos), estéticos
e sociais. Por ser um fendmeno tdo complexo e completo (ao nivel dos produtos como dos processos a
ele associados), este comportamento expressivo revela-se altamente eficaz na interpretacdo e na
expressao de idiossincrasias de grupos de individuos. A misica deve assim ser entendida como um
meio privilegiado no processo de constru¢do da identidade sdcio-cultural do individuo.” (ME, 1998:
55)

“A musica é um elemento importante na construgdo de outros olhares e sentidos, em relacdo ao saber e
as competéncias, sempre individuais e transitdrias, porque se situa entre polos aparentemente opostos e
contraditorios, entre razdo e intuicdo, racionalidade e emocdo, simplicidade e complexidade, entre
passado, presente e futuro.” (ME, 2001: 165)

Ainda relativamente a relacdo entre a educacdo e a musica, & semelhanca do que foi atrds
referido entre a educacdo e a arte, Sousa (2003) apresenta duas perspectivas que abordam esse
relacionamento de diferente forma: Educacéo pela musica e Musica na educacao.

A educacédo pela musica tem uma visdo global da crianca encarando-a como um ser total,

unico, holistico. Utiliza a masica como meio, como método de formacgdo global. Tem como
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objecto a crianga e ndo a musica e 0 seu objectivo € a prdpria crianga, a sua educacao, a sua
formacéo como ser e o desenvolvimento equilibrado da sua personalidade.

Deste modo, ndo sendo a sua verdadeira preocupacao um ensino de mausica, os professores
gue educam pela musica ndo necessitam de conhecimentos de escrita ou de saber tocar algum

instrumento.

“E apenas necessario que se goste de criangas, de mlsica e que se tenham alguns conhecimentos

psicopedagdgicos.” (Idem, 2003: 19)

Numa primeira fase, o educador devera explorar, experimentar e entender o universo em
que a crianca estd inserido, depois utilizara a musica para expressar emocgdes e sentimentos,
assim como satisfazer as necessidades criativas. Mais tarde, caso a crianga mostre interesse,

poder-se-4 introduzir a mesma no mundo da musica instrumental tradicional.

“No ambito da misica como contribuicdo para o desenvolvimento geral da personalidade,
encontramos como programaticas aspectos do desenvolvimento bioldgico, afectivo, cognitivo, social e
motor. Ndo interessa «saber» musica, mas usar a musica como forma de desenvolver capacidades
nestes factores de personalidade.

Na musica como estratégia metodoldgica, o programa dessa disciplina (Portugués, Inglés, Matematica,
Ciéncia, etc.) mantém-se com 0s seus objectivos e contetdos prdoprios, mas a «ferramenta» pedagogica

€ a musica: aprender através da muasica.” (Idem, 2003: 21)

Na musica na educacdo, ao contrario da educacdo pela musica, o objectivo é a propria
musica e a sua preocupacdo encontra-se na transmissdo do saber musical e no ensino dos
conceitos e regras da musica. Neste caso, esta componente deve ser orientada por professores de

musica que deverdo possuir conhecimentos de pedagogia musical e de psicopedagogia geral.

“Dentro do ambito da musica na educacdo inscrevem-se a Educacdo Musical, o ensino da musica e a
musica na educacéo propriamente dita.

A Educacdo Musical pretende criar na crianca um despertar para 0 mundo dos sons e um
desenvolvimento cada vez mais profundo na parte musical da sua vida. Dalcroze, Willems, Orff,
Shafer e outros pedagogos da musica desenvolveram metodologias com este prop6sito. Ndo o de

ensinar masica, mas o de viver musicalmente a masica. [...]
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O Ensino da Mdsica dirige-se sobretudo a aprendizagem da técnica de tocar um instrumento. [...]
A Mdsica na Educacéo propriamente dita, objectiva-se para 0 campo da cultura musical, centrando-se
essencialmente na audicdo de misica. Maestros e musicos vao dar concertos as escolas ou os alunos

vao assistir a actuacdo de bandas e orquestras em salas de espectaculos.” (Idem, 2003: 22)

2.3 Voz: um instrumento a preservar

O acto de cantar ndo depende exclusivamente da capacidade com que nascemos para 0
canto. O desenvolvimento e a manutencdo dessa capacidade dependem de diversos factores

relacionados com a voz, cuja relevancia justifica a apresentacao deste ponto.

Com o intuito de sensibilizar para a preservacdo do nosso instrumento mais natural, a voz,

comecamos pela apresentagéo de algumas citagdes que explicam o seu processo de produgéo.

“O processo basico de producdo da voz € o mesmo para falar e cantar. O cérebro envia sinais através
do sistema nervoso central aos musculos da laringe, peito e tdrax acompanhado de um fluxo de ar

através do tracto fonatério obtendo finalmente a voz.” (Morales & Correa, 2006)

“A voz define-se estritamente como a producdo de sons pelas cordas vocais, por um processo de
conversdo de energia aerodinamica, a qual é gerada no térax, diafragma e a musculatura abdominal,
numa energia acUstica originada na glote. O principio fundamental na producéo da voz é a vibracao
das cordas vocais, devido a um acoplamento e modulacdo do fluxo de ar que passa através delas

gerando o seu movimento.” (Idem, 2006)

“Tudo comeca com o ar saindo dos pulmdes. Ele passa pela laringe, onde estdo localizadas as pregas
vocais. Essas, no momento da expiracdo, aproximam-se e vibram, produzindo o som. De inicio, 0 som
é baixo e fraco, sendo ampliado pelas cavidades de ressonancia (que sdo a faringe, a boca e o nariz).
Apo6s a amplificagdo, o som sera articulado na cavidade oral, por meio dos labios, bochechas, lingua,

palato e mandibula.” (ablv, s.d.)
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Salvo problemas fisicos relacionados com o aparelho fonador, a voz € algo inato que nos
acompanha desde o nascimento, que evolui e se aperfeicoa ao longo da vida. Ela é um elemento

muito importante na vida das pessoas e da sua comunicacao.

“A voz é um precioso, poderoso e, muitas vezes, desconhecido recurso em nossas maos, inesgotavel
em possibilidades e como tal, ndo pode ser vista apenas, como mera vibragdo das pregas vocais. Essa
vibracdo e o som que dela se origina terd um efeito no ambiente e na nossa relagdo com o outro.”
(Chun, 1998: 167)

Enquanto ouvintes ndo nos habituamos a distinguir a voz da fala. Através da voz do
individuo falante vemos manifestada a identidade e caracteristicas do mesmo, assim como da
propria situacdo interacional. Tal como um *“cartdo de visitas” — pessoal e intransmissivel —
fornece dados relativos ao estado emocional e atitudes de cada um (Chun, 1998), podendo ainda

revelar a idade, o sexo, procedéncia geografica e tracos da personalidade (ablv, s.d.).

2.3.1 A voz do professor

Raramente pensamos que, por quaisquer circunstancias, a voz nos podera faltar e originar
disfungdes ao nivel da expressdo verbal ao ponto de condicionar e tornar a comunicagdo menos
efectiva. No entanto, devia fazer parte da nossa cultura o conhecimento do uso correcto da voz
assim como dos cuidados que permitam conserva-la (Pérez, 2006).

E inquestionavel a importancia que a voz humana tem nos dias de hoje sobretudo se
pensarmos que ha um crescente numero de profissionais — entre 0s quais estdo 0s
professores/educadores — que dependem da voz enquanto instrumento de trabalho (Chun, 1998).
Neste caso, sabendo-se que as alteragdes vocais estdo (na maioria das vezes) relacionadas com o
mau uso e/ou abuso vocal, é fundamental que os profissionais tenham o conhecimento sobre a
producéo vocal bem como sobre os cuidados necessarios para manter a voz em estado saudavel
(Brum, 2004).

Estando os docentes (professores e educadores de infancia) sujeitos a uma intensa

utilizacdo da voz também manifestam com alguma frequéncia comportamentos abusivos, tais
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como “falar durante muito tempo, falar em forte intensidade para superar o ruido da sala de aula,
numa postura inadequada, com voz abafada, presa na garganta, utilizando um padréo respiratorio
inadequado, e habitos inadequados como a ingestdo de pouco liquido, uso de pastilhas para a
garganta, etc.” (Idem, 2004: 14). Estes comportamentos podem levar ao surgimento de disfonias
funcionais, com consequéncias que originam prejuizo do seu trabalho e da sua qualidade de vida,
dado que tal situacdo baixa a resisténcia vocal, limita a utilizacdo da voz e interfere

negativamente no bem-estar (Idem, 2004).

“Para uma voz ser considerada «normal» ou saudavel, tem de ser clara limpa, emitida numa
intensidade adequada ao ambiente, produzida sem esforco ou cansaco ao falante, devendo também
representa-lo quanto a idade e sexo.

Na presenca de alteragdo em um ou mais destes aspectos, considera-se que ha uma disfonia, termo
referente a qualquer alteracdo na emissdo vocal que impega ou prejudique a producdo natural da voz.”
(Idem, 2004: 15)

A situacdo pode ainda sofrer um agravamento, levando a afonia (perda da voz), no caso do
professor, apesar dos sintomas de cansaco vocal, continuar a leccionar e a forgar a voz. Um
prolongamento deste estado, sem tomar determinados cuidados ou tratar o problema, podera
conduzir & finalizagdo precoce da carreira. E importante salientar que todo este processo ocorre,

na maioria das vezes, de maneira lenta e gradual (Idem, 2004).

No quadro seguinte é apresentado um resumo das repercussdes sobre a voz tendo em conta
os factores de risco existentes na actividade docente, baseado na classificacdo de riscos descrita
por Alvarez e Mancera (apud Pérez, 2006), e a experiéncia adquirida no diagndstico e

intervengéo em casos de desordem da voz.
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Quadro 2.1 — Factores de risco/repercussdes sobre a voz

RISCO AGENTE

REPERCUCOES SOBRE A VOZ

FiSICOS Ruido

Temperatura

QuUiMICOS Material em particulas

ERGONOMICOS Posicdes forcadas

PSICOSOCIAIS Stress
Uso vocal prolongado

Deficiente técnica vocal

Uso vocal em ambiente ruidoso:
- Aumento da intensidade da voz;
- Esforco vocal,

- Mau uso vocal.

Ambientes com temperaturas extremas:

- Mudangas na mucosa nasal e laringea que
comprometem a respiragdo, a vibracdo das pregas
vocais e a ressonancia;

- Esfor¢o do aparelho fonador;

- Aumenta com componente alérgico.

Mudancas na mucosa nasal e laringea que
comprometem a respiracdo, a vibracdo das pregas
vocais e a ressonancia:

- Esforco do aparelho fonador, frequente pigarrear,
sensacgdo de secura;

- Aumenta com componente alérgico.

Uso vocal com posturas inapropriadas:
- Apoio da voz na laringe;

- Mudanca na fisiologia vocal,

- Tipo de respiracdo inapropriada;

- Cansago muscular e vocal.

- Tensdo muscular;

- Cansaco vocal,

- Mau uso da voz;

- Esforgo do aparelho fonador;
- Perda de qualidades da voz.

Brum (2004) apresenta uma descri¢cdo dos principais problemas de voz em professores, 0s

factores que interferem na satde vocal e os cuidados a ter com voz (higiene vocal). Seguidamente

apresentamos um resumo da descri¢do da fonoaudiodloga:

PRINCIPAIS SINTOMAS VOCAIS QUE SINALIZAM UM PROBLEMA DE VOZ

e Cansaco e esforco ao falar;

e Falhas na voz ao final do dia ou da semana;

e Rouquidao;

e Pigarro (muco que permanece na garganta e que tentamos retirar quando tossimos);
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e \/0z mais grave e perda nos tons agudos (por exemplo: dificuldade em cantar);
e Ardéncia ou secura na garganta;

e Dor ao falar;

e Sensacdao de raspar na garganta;

e Falta de volume e projeccao;

e Pouca resisténcia ao falar.

CAUSAS E FACTORES RELACIONADOS COM A DISFONIA DO PROFESSOR

Uso incorrecto ou abusivo da voz:

Falar com forte intensidade;

Falar muito durante quadros gripais;

Falar em ambientes ruidosos por muito tempo;
Falar com tenséo ou esforco;

Falar num tom inadequado de voz;

0O O O O o o

Falar com ma postura

Factores fisicos e ambientais:

Ar-condicionado;

Pé de giz;

Poluicéo;

Ventilacdo inadequada;

Poeira;

Ruido;

Sala de aula muito grande e com ma acustica;
Disposicao dos alunos na sala;

Numero de alunos;

0O O O 0O O o o o o o

Escassez de recursos materiais.

Factores psicoemocionais:

o Relacionados com o Stress;

0 Ma remunerag&o;
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o Falta de reconhecimento social.

Factores intrinsecos:

Resisténcia vocal;
Idade;

Estado geral de salde;
Alergias;

Gripes;

Problemas posturais;

O O O O O o o

Respiracdo bucal.

Habitos vocais inadequados:

O Beber pouca agua;

o Fumar;

o0 Tossir ou pigarrear constantemente;
o]

Uso excessivo de pastilhas e sprays anestésicos.

ORIENTACOES E HABITOS NECESSARIOS PARA A MANUTENCAO
DE UMA VOZ SAUDAVEL

e Beber no minimo dois litros de agua ao longo do dia, em temperatura
ambiente, para hidratar as pregas vocais. A hidratacdo das mesmas é
imprescindivel pois o pé do giz, as poeiras e o ar-condicionado secam a
garganta e dificultam a sua vibracéo;

e Evitar o fumo dado que agride directamente a mucosa das pregas vocais,
causando ressecamento, irritacdo e inchago, alterando a qualidade da voz. Nao
podemos deixar de referir que o tabaco é um dos principais agentes etiologicos
do cancro da laringe;

e Evitar o consumo excessivo de bebidas alcodlicas. Para além de irritar a
mucosa, 0 alcool anestesia a altera as sensacBes ao falar ou cantar. Nestas
condicBes, ao abusar da voz sem nos apercebermos, sé apés o efeito do alcool

terminar é que sentimos as repercussdes (ardéncia, voz rouca e fraca);
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Evitar o consumo de chocolates, leite integral e derivados, durante 0 uso
profissional da voz, pois sdo alimentos ricos em gordura e aumentam a
viscosidade da mucosa no trato vocal;

Evitar falar enquanto escreve ou apaga o quadro para ndo inalar o p6 do giz.
Os individuos alérgicos ainda deverdo ter o cuidado de respirar pelo nariz, pois
o mesmo ao filtra, aquecer e humedecer o ar inspirado estd a defender o
organismo. Procurar falar sempre de frente para os alunos (nunca para o
quadro), pois a voz seré projectada directamente para 0S mesmos;

Evitar pigarrear, tossir e “raspar” a garganta para limpéa-Ia, pois esta pratica, ao
causar um atrito muito forte entre as pregas vocais, contribui para que se
machuquem. Beber dgua ajuda a combater o pigarro, pois limpa a garganta.
Fazer refeicdes leves antes do trabalho. Dar preferéncia as verduras e evitar
alimentos ricos em gordura e condimentados que dificultam a digestéo;
Mastigar bem os alimentos, pois a mastigacdo realizada com movimentos
amplos de mandibula é um optimo exercicio para a diccao;

Evitar o uso de rebucados ou pastilhas a base de menta, dado que as mesmas
anestesiam a garganta e fazem com que ndo se perceba que se esta a esforcar a
vVoz,

Durante quadros gripais e crises alérgicas, beber bastantes liquidos (dgua a
temperatura ambiente) e limitar o uso da voz. Apés o trabalho, fazer um
repouso vocal.

Utilizar um microfone, especialmente em grandes salas, para evitar falar com
forte intensidade;

Evitar controlar a atencdo atraves do volume excessivo da voz. Substituir
esta pratica pela utilizagcdo de gestos ou pelo batimento de palmas;

Evitar conversar sussurrando e cochichando, pois exige um grande esforgo
das pregas vocais. O adequado € manter a voz numa intensidade moderada, de

modo a nao prejudicar a comunicacao e ndo provocar um maior cansaco vocal.
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No caso de cansaco vocal o ideal é fazer um repouso da voz ou falar em voz
com fraca intensidade, porém audivel,

o Utilizar medicamentos com moderacéo e sob prescricdo médica, pois
determinadas substancias que se encontram nos mesmaos, como nos usados para

tratar alergias e infecc¢des, provocam ressecamento da garganta.

E imprescindivel o conhecimento de nogdes bésicas sobre o processo de producdo vocal,
dos cuidados necessarios para preservar a voz e do modo de utilizagdo da mesma para que 0s
professores/educadores possam evitar prejuizos de ordem pessoal e educativa — para 0 processo

de ensino na sala de aula (Chun, 1998).

“Através do conhecimento e da introducdo destes habitos na vida diaria, o professor tem condicdo de
manter a voz sempre saudavel, evitando o desgaste e adquirindo maior resisténcia vocal. [...] A
insercao de alguns conhecimentos basicos e essenciais sobre a producdo da voz e a higiene vocal nos
curriculos de formagdo, bem como um trabalho de orientagdo e acompanhamento vocal, permitiria ao
professor exercer sua profissdo com competéncia sem riscos a saude, contribuindo para melhorar a

gualidade e longevidade vocal. ” Brum (2004: 18)

Porém, existem factores prejudiciais a voz, tal como o ambiente sonoro da escola, que o
professor ndo pode controlar de forma isolada. E de salientar, a necessidade de uma ac¢io
conjunta, da instituicéo e dos profissionais, para combater determinadas causas que provocam 0S

problemas vocais (Brum, 2004).
2.3.2 Problemas vocais

Vieira (1996) faz uma descricdo de problemas vocais, entre 0s mais comuns, que nao
podiamos deixar de apresentar: Descontrolo da intensidade vocal; Dificuldade na exteriorizacao

vocal; Voz nasalada; Voz com problemas articulatorios; Quebra na mudanca de registo; Voz

soprada.
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As pessoas com descontrolo da intensidade vocal, consciente ou inconscientemente, tém a
tendéncia quer para falar forte ou muito forte, quer para falar com uma intensidade fraquissima.
No primeiro caso, as pessoas tendem para uma comunicagao, para uma ou varias pessoas, em que
0 tom de voz é muitas vezes agudo, com inflexfes desagradaveis. Este caso pode estar
relacionado com uma audicdo deficiente, por habitos estabelecidos no seio da familia ou no
ambiente de trabalho — se o nivel de ruido envolvente for elevado — ou ainda por questdes
meramente pessoais, por exemplo nos casos de nervosismo e inseguranca. A insisténcia em falar
deste modo, sem um bom dominio dos érgdos vocais, podera conduzir a rouquiddo da voz e a
lesbes mais ou menos profundas nas cordas vocais (como é o caso dos nodulos). O caso das
pessoas que falam com uma intensidade fraquissima pode estar relacionado, entre outros factores,
com habitos de vida familiar, monacal, no caso de individuos que optam pelo culto do siléncio e
usam a voz sussurrada para comunicar. Se, ao longo dos anos, o corpo foi descondicionado para a
producdo vocal normal a recuperacdo da mesma podera fazer-se através de exercicios de
desenvolvimento muscular e vocais.

A dificuldade na exteriorizacdo vocal podera estar associada a problemas psicoldgicos de
maior ou menor gravidade. N&o se tratando de falar com a voz muito fraca, como acima referido,
0 problema reside no facto do individuo falar com uma voz desigual em que nem sempre
consegue emitir sons. Quando consegue emitir sons, 0s mesmos sdo produzidos com uma enorme
sensacdo de esforco (de estrangulamento). Este tipo de problemas podem ser atenuados ou até
resolvidos com exercicios de dominio psico-motor.

A voz nasalada — voz “metalica”, “fina”, que sou como uma “cana rachada” — é emitida por
pessoas que usam uma ressonancia predominantemente nasal. Este tipo de voz produz-se quando
grande parte do ar ressoa no nariz, situacdo gerada pela aproximacdo demasiada dos maxilares
e/ou a posicdo descaida do palato mole, ndo fechando atras a faringe. A ressonancia demasiado
nasal pode ser reduzida através de exercicios que trabalhem uma boa abertura bucal e o
levantamento do palato mole.

A voz com problemas articulatérios podera dever-se a movimentacdo demasiada dos
Orgdos articulatdrios, em que a articulagdo se torna dificil e rebuscada. Refere Vieira (1996: 103),
que “As consoantes soam exageradamente enfaticas e toscas. A voz parece ser engolida e por

vezes soprada. A fala parece reduzir-se as consoantes. As cordas vocais estdo geralmente tensas”.
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O problema também pode dever-se a movimentacdo reduzida dos mesmos 0Orgaos, em que,
contrariamente ao caso anterior, a fala parece sO usar vogais. Para ambas as situacdes séo
aconselhados exercicios vocais e articulatorios.

As quebras na mudanca de registo, passagem “brusca” do registo grave para o agudo e
vice-versa, ddo-se devido ao insuficiente desenvolvimento dos musculos da laringe ou ao mau
estado dos mesmos, por uso deficiente. Conseguir uma mudanca suave, executando exercicios
vocais apropriados, sera mais saudavel para os 6rgaos vocais e tera provavelmente um efeito mais
expressivo.

A voz soprada, situacdo que acontece quando o ar expirado que ndo é sonorizado durante a
emissao vocal sai em simultaneo com a voz ouvindo-se o0 sopro (um silvo), esta relacionada com
o0 incorrecto funcionamento dos musculos expiradores (abdominais e costais inferiores). Este
defeito também pode ter origem no mau uso das cordas vocais, pela a existéncia de um nédulo ou
por uma ma relacéo entre a cabeca, 0s ombros e 0 pescogo. A voz soprada associa-se geralmente
a outros problemas vocais ja referidos, como a voz muito forte, esforcada e a articulacdo muito

dura.

2.3.3 Doencas ligadas a voz

As doencas ligadas a voz, na maior parte dos casos, surgem devido ao uso errado da
mesma. A Associacdo Brasileira de Laringologia e voz, associa estas doencas ao

“Cansaco ao falar, perda da voz no meio das frases, falta de ar enquanto fala, dificuldade ao engolir,
pigarro constante, rouquiddo, dor ou ardéncia na garganta podem ser indicadores de que a satde vocal

estd comprometida.” (ablv, s.d.)

Embora as pessoas, normalmente, s6 percebem a rouquiddo, existem varios tipos de

problemas (doencas) comuns que passamos a descrever (ablv, s.d.):
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e Laringite: inflamag&o da laringe, causada principalmente por bactérias ou virus,
que provoca o inchago das pregas vocais e impede a vibragdo que produz a voz.
O tratamento depende do agente causador e da gravidade do caso;

e Nodulo: espécie de calosidade localizada na regido de maior contacto entre as
pregas vocais. Dado que as mesmas precisam estar muito proximas para
produzir som, o nodulo ao criar um espaco (fenda) entre as pregas causara
rouquiddo e cansaco vocal. Normalmente, o tratamento é feito com fonoterapia,
embora em alguns casos seja indicada a cirurgia;

e Polipo: crescimento anormal do tecido, normalmente em apenas um lado da
prega vocal, que compromete a emissdo do som. Este problema relaciona-se
com abusos vocais como gritar e falar forte demais. O tratamento, orientado por
um otorrinolaringologista, € normalmente cirurgico;

e Cistos: pequenas “bolsas”, geradas no interior das pregas vocais, que modificam
a vibracdo e causar sintomas de graus variados. Embora o tratamento seja
cirtrgico, a fonoterapia pode ser util em alguns casos;

e Leucoplasia: lesdo pré-maligna, caracterizada por placas esbranquicadas
localizadas junto a prega vocal, que causa rouquiddo e pode evoluir para um
cancro se ndo for tratada. E importante que o tratamento e o acompanhamento
sejam feitos por um otorrinolaringologista;

e Cancro da Laringe: tumor da laringe que compromete a regido da cabeca e do

pescoco. Esta doenca esta associada ao tabagismo e ao consumo de alcool.

2.3.4 A voz da crianca

Neste trabalho ndo podiamos ignorar algumas recomendacges, da Sociedade Brasileira de
Fonoaudiologia, relativas & voz da crianca (SBFa, s.d.):

e A rouquidao constante ndo é normal. Embora possa acompanhar problemas das

vias aéreas tais como a rinite, sinusite, amigdalite, faringite e bronquite, €

59



Capitulo Il — Arte, musica e voz

transitoria e ndo deve durar mais de 15 dias. Tambeém, desde pequenina, pode
apresentar problemas congénitos que causem, até mesmo no choro, uma voz
rouca, fina ou grossa demais. Em qualquer dos casos a crianca deve ser avaliada
por um especialista (otorrinolaringologista ou fonoaudiélogo);

e Alteracbes de voz podem acompanhar dificuldades de fala e linguagem (por
exemplo a troca ou omissdo de sons e a dificuldade em expressar-se com
clareza), de alfabetizacdo, de respiracdo (adenodides aumentadas) e/ou de
comportamento (criancas choronas, agitadas, insatisfeitas, inquietas e sem
concentragéo). Por vezes, essas dificuldades sobressaem mais do que a alteragéo
de voz;

e Sinais indirectos podem indicar problemas de voz. A sua reducdo depende de
uma identificacdo precoce e de um tratamento adequado. Sabendo que as
criancas tendem a imitar a voz dos adultos torna-se importante que estes estejam
atentos a sua prépria voz — Fica sempre rouco? Fala a gritar? Fala ao mesmo
tempo que os outros? Da oportunidades para os seus filhos ou alunos falarem?
As veias do seu pescoco sobressaem quando fala? Fica sem ar no final das
frases? Fala sem parar de respirar ou engolir? Sente a garganta seca, a arder,
a queimar ou tem pigarros constantes? Acorda com a voz rouca? Chega ao fim

do dia sem voz? Os outros pedem para falar mais baixo?

Sabendo da necessidade que a crianca tem em ser ouvida e das consequéncias geradas por
um problema de voz, a SBFa (s.d.), alerta para a importancia da criacdo, por parte da familia e da
escola, de um ambiente positivo de comunicacgdo. Este ambiente, ao promover situagdes em que a
crianga possa expressar-se de forma natural e tranquila, evita que grite na tentativa de ser

compreendida e valorizada.
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2.3.5 Voz: instrumento da comunicagao

Através da seguinte citacdo podemos deduzir o grau de importancia da voz no acto

comunicativo.

“A voz — «instrumento» aperfeigodvel — é indissocidvel do individuo expressivo e comunicante a que

intimamente pertence.” (Vieira, 1996: 111)

A0 encararmos a voz como um instrumento privilegiado da comunicacao, a busca pessoal,
realizada no ambito do trabalho vocal, ao resultar num acréscimo de conhecimentos que
potenciam a comunicacao, trard beneficios a relacdo. Deste modo, podemos afirmar que voz é

relacdo (Monteiro, 2003). E uma relagio que tem inicio com o acesso ao mundo.

“Para o filho do homem, o acesso ao mundo é acesso a voz [...] A sede de ar que faz gritar o
moribundo é a mesma que fez gritar o recém-nascido [...] Fazer ouvir a sua voz [...] é viver como

sujeito no mundo dos homens.” (Castaréde, 1998: 11)

Esta relacdo comunicativa inicia-se e desenvolve-se ao longo da vida fetal. Durante o
periodo concepcional, a crianga ouve um ruido forte e permanente proveniente do batimento
cardiaco da mée, recebendo também — por transmissdo dssea — a parte mais baixa do espectro da
voz materna. Por volta dos sete meses, o feto ja responde, com movimentos, a estimulos externos
quando estes sdo suficientemente intensos para abafarem os ruidos provenientes da actividade
cardiaca e digestiva da mée. Evidencia-se assim a importancia da audicdo no desenvolvimento da
crianga, pois, é atraves da mesma que ela estabelece o primeiro lago com o que a rodeia. Mesmo
apos o0 nascimento, o bebé ao acalmar-se, quer quando é deitado sobre o colo da mée — por ouvir
0S seus batimentos cardiacos — quer quando ouve a sua voz, demonstra a uma capacidade

comunicativa que antecede a presenca visual e a utilizacdo das palavras (Idem, 1998).
O acto comunicativo também se estabelece na relagdo educativa que, como refere Vieira

(1996), é uma relacdo de amor no qual o educador respeita e aceita 0 educando, promovendo as

possibilidades do mesmo se exprimir e de (se) construir. Facilitando o trabalho criativo, o
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educador, incentivador de actividades, deve contribuir para uma “educacdo centrada no sujeito,
na sua descoberta pessoal, no seu auto-desenvolvimento” (Idem, 1996: 115).

Se esta relacdo de amor € importante numa situacdo de aprendizagem convencional, a sua
relevancia acentua-se na aprendizagem do canto. Castarede (1998) refere que aprender a cantar
poderd equivaler a uma tentativa de ressuscitar a relagcdo pré-linguistica entre a crianca e a mae.

Acrescenta ainda que se trata de uma relagéo substitutiva dessa mesma relagéo.

“Aprender a cantar é aprender a «jogar» com as suas vocalizacfes, a domina-las, a afina-las, a colori-

las, como um palrar altamente cultivado e sofisticado.” (Idem, 1998: 110)

Assim como a mée, nos primeiros tempos de vida da crianga, necessita criar condi¢des para
que o seu filho se inicie nos balbucios da comunicacdo, o bom professor de canto também devera
criar uma atmosfera de confianca ao aluno — encorajando-o, reconfortando-o e felicitando-o — de
modo que esse apoio amigavel sirva de alavanca para um progresso que fomente a tomada de
consciéncia e a autonomia progressiva do mesmo. Caso suceda uma situacdo de relacdo de
clivagem entre ambos, podera a relacdo pedagdgica tornar-se perversa ao ponto de prejudicar o

resultado vocal (Idem, 1998).

“Cada pessoa tem uma voz, a sua voz; o professor s6 pode ajuda-la a encontrar essa voz e, em seguida,

0 seu canto particular e profundo.” (idem, 1998: 115)

Estando a dindamica vocal intimamente ligada a mecanismos inconscientes, a pulsdes
primitivas, a tonalidade afectiva e simultaneamente as estruturas do pensamento, a problematica
da voz deve ser tratada em consonancia com o conhecimento profundo do proprio individuo
expressivo e comunicativo (Vieira, 1996).

Numa situacdo de ensino, é importante atendermos a «forma de dizer», pois esta terd um
papel fundamental na intencdo de comunicarmos (ldem, 1996). Rodrigues (2002), numa
investigacdo que teve por objectivo estabelecer empiricamente a hipdtese de a voz dos
professores poder exercer uma influéncia motivacional sobre os estudantes, concluiu que “os
resultados experimentais parecem indicar que a voz dos professores [...] pode afectar a avaliagdo
de Credibilidade [...] que os estudantes fazem em relacdo aos professores bem como a sua
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resposta de Envolvimento, seja Afectivo ou Cognitivo, com o0s conteddos das mensagens
veiculadas por estes” (Idem, 2002: 281). Acrescenta ainda que o facto de uma voz melodiosa, ao
contrario de uma voz monocérdica, afectar positivamente a referida avaliacdo de Credibilidade e
a Resposta de Envolvimento “pode ser interpretado como um efeito associado ao valor de
comunicacéo sinalizando proximidade afectiva por parte deste tipo de voz” (Idem, 2002: 281-
282). Mais refere que o efeito emocional provocado pela voz melodiosa sera mais positivo e
facilitador da atencdo e da descodificacdo do discurso por parte dos alunos e que 0 mesmo efeito
pode ser um factor influente na motivagédo e na aprendizagem, tanto afectiva quanto cognitiva dos
estudantes. Todas estas constatacdes levam-no ainda a propor aos professores uma aprendizagem
ndo soO virada para o uso da voz — nas vertentes de poténcia sonora, defesa das cordas vocais e
projeccdo de voz —, mas também dirigida no sentido da expressividade vocal.

Este capitulo fundamenta e reforca a intencdo deste estudo, a criagdo de uma solucdo que
contribua para o desenvolvimento vocal dos docentes. Ao ser concebido e desenvolvido um
prototipo de software educativo, em interaccdo com os profissionais no terreno e baseado em
critérios técnico-pedagadgicos, estdo a ser dados passos no sentido da resolucdo do problema em

causa.
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3.1 Raz0es e pretensdes da investigacao

Em determinado momento da minha carreira de docente (professor de Educacdo Musical)
tive a oportunidade de participar num projecto titulado TEIP (Territério Educativo de Intervencao
Prioritaria). Esta experiéncia, concretizada no Agrupamento de Escolas de Manhente (Barcelos),
consistiu em determinados professores das disciplinas de Educacdo Musical, Educacdo Fisica,
EVT (Educacdo Visual e Tecnoldgica), Inglés e Francés deslocarem-se aos Jardins de Infancia e
as escolas do 1° Ciclo com a finalidade de prestarem o servigo de Enriquecimento Curricular,
nesses mesmos jardins e escolas, nas respectivas disciplinas.

Ao longo dessa intervencéo, tive a possibilidade de constatar, de uma forma informal, quais
as preocupacOes dos educadores e professores, ao nivel da Expressdo e Educacdo Musical,
nomeadamente as lacunas que tiveram ao longo da sua formacdo inicial e a falta de oferta de
formacdo continua na referida area. Esta situacdo conduziu a que os mesmos educadores e
professores sentissem perda de seguranga na abordagem, aos alunos, do programa referente a
Expressdo e Educacdo Musical em geral e na abordagem ao “canto” em particular. Neste sentido,
0s educadores e professores, queixavam-se que ndo tinham uma boa voz, que tinham problemas
de afinacdo e até que ndo tinham voz para cantar.

Esta situagdo, que revela o estado preocupante em que se encontram estes professores e
educadores, podera penalizar as criangas pois, como é reconhecido pelos pedagogos, o canto é
um elemento primordial da Expressdo e Educagdo Musical “porque a voz é o instrumento mais
natural” (Wuytach, 1989: 63) e a pratica vocal é apontada como um dos objectivos da iniciacao
musical infantil (Willems, 1968).

Para além do referido, a pratica do canto, por estar contemplada no programa do 1° Ciclo e

nas orientagdes curriculares para o ensino Pré-escolar, ndo pode ser descorada.

“A prética do canto constitui a base da expressao e educagdo musical no 1°iclo. E uma actividade de
sintese na qual se vivem momentos de profunda riqueza e bem-estar, sendo a voz o instrumento

primeiro que as criancas vao explorando.” (ME, 2004: 67)
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“A relacdo entre a musica e a palavra é uma outra forma de expressdo musical. Cantar é uma
actividade habitual na educacdo pré-escolar que pode ser enriquecida pela producdo de diferentes
formas de ritmo.” (ME, 1997: 64)

Perante este quadro, resolvemos criar uma solucéo que colmatasse a falta de preparagédo dos
educadores e professores. A via encontrada foi a concepcdo de um protétipo de software

educativo que permita uma futura formacao vocal, de forma autbnoma e continua.

3.2 Procedimentos metodoldgicos

3.2.1 Objectivos

Com o intuito de concretizar as pretensfes, anteriormente expostas, foram desde logo

definidos os objectivos do estudo:

1. Verificar a real necessidade de formacédo vocal, dirigida aos Educadores de Infancia e
Professores do 1° Ciclo do Agrupamento de Escolas de Manhente;

2. Conceber um prototipo de software educativo que vise a formacdo vocal dos
Educadores de Infancia e dos Professores do 1° Ciclo do Agrupamento de Escolas de
Manhente;

3. Validar o software educativo, de uma forma interactiva, junto de uma amostra da
populacdo alvo e de peritos na area da masica e na area da construcdo de software

educativo.
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3.2.2 Metodologia adoptada

A escolha da metodologia teve como ponto de referéncia a utilizacdo de uma sequéncia, ao
nivel do decurso da investigacdo, que proporcionasse uma natural consecucdo dos objectivos.
Neste sentido, a metodologia adoptada foi uma metodologia de desenvolvimento. Esta escolha
justifica-se, ainda, por ser pretendida uma investigacdo que vise encontrar uma solucdo que ajude
na resolucdo de um problema real de um determinado grupo populacional (Coutinho & Chaves,
2001). Procura-se encontrar uma solucdo inovadora para um determinado problema educativo.
Essa procura tem como ponto essencial a interaccdo entre o investigador e os profissionais no
terreno, que permite a clarificacdo do problema numa fase inicial e o ajuizar da sua solucao (Van
Den Akker, 1999, apud Coutinho, 2005).

De um ponto de vista préatico, “a metodologia de desenvolvimento implica cooperagdo no
terreno entre investigadores e professores, para a definicdo do problema, a concep¢do do

prototipo sua avaliacdo e (eventual) reestruturacdo” (Coutinho, 2005: 230).

3.2.3 Fases da investigacao

Tendo em conta o decurso que permitisse a natural consecucdo dos objectivos e a
metodologia adoptada, o projecto de investigacdo contemplou as seguintes fases (Coutinho &
Chaves, 2001):

1. Levantamento e andlise do problema prético:

e Pré-teste a um inquérito, junto de individuos semelhantes aos da populacéo,
que posteriormente foi dirigido a populacdo alvo (Outubro de 2004);

e Preenchimento do inquérito por parte da populacao alvo (Outubro de 2004);

e Analise de dados respeitantes aos inquéritos e constatacdo formal da
necessidade de formacdo vocal por parte dos Educadores de Infancia e
Professores do 1° Ciclo do Agrupamento de Escolas de Manhente (Dezembro
de 2004 e Janeiro de 2005).
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2. Desenvolvimento da via encontrada:

e Concepcao e desenvolvimento do protétipo (Fevereiro a Abril de 2005) — esta
fase contemplou uma entrevista a um especialista na area da musica em geral
e na éarea do canto' em particular (Abril 2005) e varios aperfeicoamentos
técnicos e visuais ao protétipo;

e Validacao do protétipo (Maio e Junho de 2005) — de uma forma interactiva,
com uma amostra aleatéria estratificada da populagdo alvo (Educadores e
Professores do Agrupamento de Escolas de Manhente) e junto de um perito na
area da construcdo e avaliacdo de software educativo (Julho de 2006);

e Reestruturacéo do prototipo (Agosto de 2006).

3. Documentacdo e reflexdo que conduzam a uma investigacao futura (2005/2006).

3.2.4 Recolha de dados

3.2.4.1 Registo informatico do decurso da investigacao

Inspirado nos diarios de campo e de aula, foi utilizado um registo informatico do decurso
da investigacdo. Este registo, ndo didrio mas periddico — periodos de contactos formais e
informais com a populacdo alvo — e enquadrado na perspectiva metodoldgica qualitativa,
pretendeu ser uma ferramenta de investigacdo, na medida em que, através dele, houvesse um
melhor controlo do tempo e do processo da propria investigacdo e da subjectividade de quem
investiga, e um documento que testemunha como se investigou (Jorba, 2000).

Este documento composto pelos campos data, assunto, descricdo e observagdes apresenta
essencialmente registos de informacao respeitante as entrevistas de cariz verbal, ao momento

temporal das mesmas e algumas anotacdes informais — recolhidas ao longo das interac¢cdes com

1 - . . . ~ . . ;- m
Este especialista indicou determinados exercicios de preparacéo vocal que integraram o conjunto de exercicios do protétipo.
Nesta fase, o prot6tipo foi alvo de aperfeicoamentos originados da reflexdo constante e conjunta entre o investigador e o seu orientador.
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os elementos da populacédo alvo — que complementam informacgdes de caracter formal e dados
quantitativos respeitantes aos inquéritos. E ainda de salientar que este registo nio dispensou a

existéncia da informacao noutros formatos tais como o papel, o dudio e o video (avi).

3.2.4.2 Procedimentos

Tendo em conta o cariz misto da investigacdo, os dados foram recolhidos através de
procedimentos de notacdo, inquérito, descricdo, analise e testagem/medicdo (Charles, 1998,
apud Coutinho, 2005).

Nos procedimentos de notacdo estdo incluidos o processo de registo de alguns comentarios
ou comportamentos, que achamos pertinentes, através da observacdo e interaccdo com 0s
elementos da populacéo alvo.

Utilizamos o inquérito sob a forma de entrevista e de questionario. As entrevistas
processaram-se face a face entre o investigador e elementos da populacdo e seguiram um
determinado guido de questdes do tipo aberto. O inquérito, apds passar por um pré-teste, foi
entregue em mé&os ao coordenador de estabelecimento ou directamente a cada elemento da escola
ou jardim de infancia.

Na procura de recolher informacéo precisa e com detalhe utilizamos a descri¢ao do registo
audio — nomeadamente na entrevista relacionada com o pré-teste ao inquérito — e do registo
digital dos testes de usabilidade.

Nesta investigacdo, os dados recolhidos através da andlise dizem respeito ao tratamento
estatistico dos questionarios.

A testagem/medicdo foi empregue ao longo do processo de validacdo do prototipo,
nomeadamente nos testes de usabilidade efectuados com a colaboragéo do professor do 1° Ciclo e
dos Educadores de Infancia. Nestes testes procurou-se a obtencdo de dados pela

resposta/desempenho dos intervenientes.
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3.2.4.3 Instrumentos

Os dados relativos ao levantamento e analise do problema pratico foram obtidos através da
utilizacdo de um inquérito por questionario (em anexo) aplicado a totalidade dos elementos da
populacdo alvo, composta por 55 elementos (40 professores do 1° Ciclo e 15 educadores de
infancia).

O ndmero nao elevado de elementos conduziu-nos a optar pela recolha de dados, ao nivel
da totalidade da populacdo alvo, de modo a obtermos maior rigor nos resultados e uma maior
credibilidade relativamente aos mesmos.

Os dados relativos ao desenvolvimento da via encontrada foram recolhidos através de
entrevistas realizadas a um especialista em canto (professor de Educacdo Musical com formacéo
especifica ao nivel do canto lirico e de técnica vocal aplicada ao canto coral) e a alguns elementos
da populagdo alvo, no momento dos testes de usabilidade realizados ao protétipo, de uma sintese
descritiva elaborada por um especialista em software educativo e de um questionario de opinido
aplicado a elementos da populacéo alvo, também aplicado ao longo do processo de realizacéo dos
testes de usabilidade ja referidos.

O registo informéatico do decurso da investigacdo também é considerado como mais um
instrumento. Para além da descricdo do ocorrido ao longo das varias fases da investigacédo, o
mesmo compila algumas consideracdes resultantes de dialogos informais concretizados ao longo

da investigacdo e da observacdo dos varios intervenientes da mesma investigacao.

Inquérito: parecer de um especialista, pré-teste e aplicacéo

Relativamente ao inquérito por questionario, que contém questdes fechadas e questdes
abertas, é de referir que foi submetido ao parecer de um especialista em investigacdo e a um pré-
teste junto de individuos semelhantes aos da populacao alvo.

O pré-teste, aplicado a 13 de Outubro de 2004 a um professor do 1° Ciclo e a um educador
de infancia, consistiu no preenchimento do respectivo inquérito e na realizacdo de entrevistas

face a face de caracter individual.
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As entrevistas, que tiveram como elemento orientador um guido previamente elaborado,
pretenderam recolher a opinido sobre a construgcdo das questdes colocadas no inquérito e sobre
aspectos gerais relacionados com o assunto implicito nessas questdes. ApOs a sua gravacao,
através da utilizacdo de um gravador digital de voz e com a devida e expressa autorizagdo dos
entrevistados, foram registados (no registo informético periddico) alguns extractos que passamos

a transcrever:

“H4 aqui algumas questdes que se podem tornar, achar com alguma dificuldade de preencher. E a
pergunta oito — se considera que adquiriu as competéncias necessarias para 0 uso do canto sem
quaisquer dificuldades — eu penso que a maior parte dos professores, que ndo sdo da area, ndo sabem
quais sdo as competéncias. Poderia ser uma pergunta talvez fechada com as competéncias, sdo estas e
0 qué que considera que adquiriu isto e isto. Noutra questdo — considera que teve uma formacéo inicial
adequada a utilizagdo do canto? — a pergunta dez, tem alguma coisa a haver com a pergunta oito. A
formacdo inicial adequada, a gente ou tem, e a gente que teve, porque sabe qual é essa formacdo, a
gente canta mas apesar de cantar, o cantar ndo faz ter, adquirir a formagdo. A gente ndo sabe que é a

técnica.”

“Sim, muito clara, so tive dificuldade naquela, foi a questdo nimero sete — se tem pratica nas vivéncias
quotidianas — devia especificar. Ha uma colega que faz parte do grupo coral da nossa Igreja, grupos
corais e ranchos folcléricos. Esta questdo se tivesse esse aparte seria mais facil de saber que tipo de

resposta poderia dar mais rapidamente.”

Deste modo, o acompanhamento por parte de um especialista em investigacdo e a
verificacdo da qualidade dos itens do inquérito, no que respeita a sua redac¢do e ao conteido das
respostas, atraves do pré-teste, permitiu uma melhor preparacdo estrutural e a consequente
credibilidade informativa deste instrumento de recolha de dados.

A aplicacdo do inquerito decorreu entre os meses de Outubro e Novembro de 2004. Como
ja referimos, a entrega do mesmo foi feita pelo investigador de forma personalizada aos
coordenadores de estabelecimento ou directamente a cada elemento das escolas do 1° Ciclo ou
jardins de infancia, apds a autorizacdo do 6rgdo de gestdo do Agrupamento e prévia divulgacao
dos representantes do Conselho Executivo (representante dos educadores de infancia e o

representante dos professores do 1° Ciclo). A recolha também foi feita de uma forma
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personalizada nas escolas e jardins. Esta personalizacdo resultou numa aceitacdo generalizada,
por parte dos envolvidos, o que conduziu a um elevado nimero de devolugGes (Best, 1982): dos

55 inquéritos entregues foram devolvidos 51 (92,7 %).

Entrevistas: a um especialista na area do canto e a elementos da populacéo alvo

Apds a analise dos dados e confirmacdo da via encontrada, iniciamos o processo de
concepgdo do protétipo. De modo a introduzir o contetdo apropriado respeitante aos exercicios
de preparacdo vocal, numa fase final deste processo, realizamos uma entrevista a um especialista
na area do canto®. Nesta entrevista, realizada face a face, abordamos questées ligadas ao canto em
geral e a preparacdo vocal especifica para o uso correcto do canto.

Numa fase posterior, no momento da implementacdo dos testes de usabilidade, também
recorremos a entrevista face a face — mais especificamente no final das sessées — com o intuito de
recolhermos informacgdes acerca da navegacdo, do conhecimento dos exercicios técnicos, da
realizacdo das tarefas, da estrutura, da informacdo apresentada, da apresentacdo grafica e do
possivel interesse em receber formacdo continua. As respostas, as questbes apresentadas,
revelaram um conjunto de apreciagcdes positivas, no que respeita a usabilidade, no sentido de ser

considerado um material util e de facil utilizacao.

Sintese descritiva: elaborada por um especialista em software educativo

No intuito da producdo de um produto de alta qualidade (Van den Akker, 1999; Nieveen,
1999), submetemos o prot6tipo a apreciacdo critica de um especialista em software educativo
(Tessmer, 1993, apud Carvalho 1999). A partir desta apreciacdo, que incidiu sobre a verséo do
protétipo utilizada ao longo dos testes de usabilidade, ndo s6 fizemos algumas alteracGes ao
documento como também registamos algumas sugestbes importantes a ter em conta numa

posterior implementacao, em situacdo de formacdo continua.

% Pretendeu-se com esta entrevista confirmar e aprofundar, junto de um especialista mais experiente, conhecimentos relativos a um processo de
preparacéo vocal mais académico.
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Questionario de opinido®: a elementos da populacéo alvo

No decurso do processo de validacdo do prototipo foi pedido a um professor do 1° Ciclo e a
um educador de infancia que fizessem uma anélise individualizada e autbnoma (sem a presenca
do investigador). Os mesmos tiveram de utilizar o prot6tipo sem qualquer tipo de explicacdo
prévia acerca do seu funcionamento. De seguida, preencheram um questionario de opinido (em
anexo) com questdes relacionadas com a usabilidade, sendo o conjunto dessas questdes idénticas
as utilizadas nas entrevistas acima referidas. Nesta situacdo, as respostas também revelaram um
conjunto de apreciagdes positivas e favoraveis a definicdo do protétipo como sendo um produto

de qualidade.

3.3 Resultados que originaram o prosseguimento da investigacao

3.3.1 Tratamento dos dados

Os resultados aqui abordados sé@o os resultantes da analise do inquérito feito a totalidade da
populacdo alvo com o intuito de verificar a real necessidade de formacdo vocal, dirigida aos
educadores de infancia e professores do 1° Ciclo do Agrupamento de Escolas de Manhente
(objectivo primeiro da investigacéo).

Para o seu tratamento foi utilizado um programa de folha de calculo (Microsoft Excel). Este
programa foi importante na medida em que através de um clique no rato do computador podemos
simplificar tarefas que exigem bastante esforgco e reduzir o grande dispéndio de tempo (Silva,
2000).

* Os resultados referentes as entrevistas e ao questionario de opini&o serdo descritos no Capitulo IV — Protétipo de software educativo: Formagao
vocal continua(da).
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3.3.2 Apresentacdo do inquérito

O inquérito por questionario, composto por catorze questdes, comeca por recolher dados
que permitiram uma caracterizacéo dos sujeitos tendo em conta os seguintes aspectos: 1) Idade,
2) Sexo, 3) Nivel de ensino, 4) Grau académico e 5) Tempo de servigo. Estas primeiras cinco
questdes foram alvo de uma analise quantitativa.

As restantes questdes procuravam a obtencao das seguintes informacdes:

e Utilizacdo do canto, por parte dos educadores e professores, ao nivel das
actividades lectivas — 6) Com que frequéncia utiliza o canto nas aulas? ;

e Utilizac&o do canto nas suas vivéncias quotidianas — 7) Tem pratica ao nivel do
canto nas vivéncias quotidianas — tal como pertencer a um grupo coral, a um grupo
folclorico, entre outras vivéncias? ;

e Conhecer a opinido acerca da aquisi¢cdo de competéncias necessarias para 0 uso
do canto — 8) Considera que ja adquiriu as competéncias — como cantar
relaxadamente, colocar correctamente a voz, controlar a respiracao e a afinagao —
necessarias para o uso do canto sem quaisquer dificuldades? Mencione as que ja
adquiriu. ;

e Identificar as dificuldades que enfrenta assim como o tipo de apoio
disponibilizado — 9) Se sente dificuldades, que tipo de dificuldades enfrenta e que
apoio Ihe e disponibilizado? ;

e Confirmar informacdes, informalmente obtidas, relativas a formacao inicial e a
formacdo continua ao nivel do canto — 10) Considera que teve uma formacao
inicial adequada a utilizacdo do canto, nas aulas, de uma forma correcta e
desinibida?; 11) Frequentou accdes de formacdo continua na area da expressao e
educacdo musical com alguma abordagem ao canto? Indique quais.; 12)
Relativamente & formacao continua, que opinido tem acerca da oferta de formacéo,
ao nivel do canto, quer pelo agrupamento a que pertence quer pelo centro de
formacéo da area (Centro de Formacao de Barcelos)? ;
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e Verificar a importancia dada pelos mesmos a existéncia de software educativo
para a formagé&o vocal — 13) Considera relevante a existéncia de software educativo
para a formacdo vocal, autonoma e continua, dos educadores de infancia e dos
professores do primeiro ciclo do ensino basico?; 14) A existir esse software, em que

modo ou modos de representacdo a informacao deveria ser apresentada?.

E ainda importante referir que o caracter descritivo destas Ultimas questdes, & excepgdo da
questdo catorze, foi determinante para a utilizacdo de uma andlise de indole qualitativo. Neste
sentido, utilizamos uma analise de conteddo para melhor procedermos a andlise do texto,
decorrente das respostas a essas mesmas questdes, com a finalidade de ser tirado o sentido das

informacdes prestadas (Coutinho, 2005).

3.3.3 Apresentacao e analise dos resultados do inquérito

3.3.3.1 Caracterizagéo da populagéo alvo

3.3.3.1.1 Nivel de ensino

Dos 55 inquéritos entregues em 27 de Outubro de 2004 (40 aos professores do 1° Ciclo e 15
aos Educadores de Infancia) foram devolvidos 51, sendo de 37 professores do 1° Ciclo (73%) e
14 de Educadores de Infancia (27%). Estes resultados evidenciam uma significativa participacao
dos sujeitos. Esta adesdo reflecte o seu interesse pelo assunto em questdo, interesse ja
informalmente manifestado ao longo dos contactos estabelecidos. Cremos que para tal também
foi importante quer o contacto personalizado entre o investigador e 0s inquiridos quer a
divulgacdo prévia por parte do 6rgdo de gestdo do Agrupamento (os responsaveis pelos

educadores e professores do 1° Ciclo).
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Gréfico 3.1 — Inquéritos por nivel de ensino

Nivel de ensino

1° Ciclo
73%

3.3.3.1.2 Sexo
Verificamos que dos 51 sujeitos que responderam ao inquérito, 45 sdo do sexo feminino
(88%) e 6 do sexo masculino (12%). Neste estudo, a predominancia de sujeitos do sexo feminino

é considerada normal devido aos niveis de ensino abrangidos (o pré-escolar e o 1° Ciclo).

Gréfico 3.2 — Caracterizacdo da populacdo no que respeita ao sexo

Sexo

Masculino
12%

Feminino
88%

3.3.3.1.3 Idade

As idades estdo compreendidas entre os 24 e os 63 anos. Constatou-se ainda que € no

intervalo dos 41 aos 45 anos de idade que se encontra 0 maior nimero de sujeitos da populagdo
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(14 sujeitos que correspondem a 27,45%). Pode-se ainda referir que a maior parte dos sujeitos

tém entre 41 e 55 anos (30 sujeitos que correspondem a 58,83%).

Grafico 3.3 — Caracterizacdo da populagdo no que respeita a idade
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3.3.3.1.4 Grau académico

Na questdo relacionada com o grau académico, 36 sujeitos responderam que a sua formacao
inicial corresponde ao grau académico bacharelato (11 do Curso de Educador de Infancia (22%) e
25 do Curso do Magistério Primario (49%), e 14 sujeitos responderam que a sua formacéo inicial

corresponde ao grau académico licenciatura (27%).

Gréfico 3.4 — Caracterizagdo da populagdo no que respeita ao grau académico
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Ainda relativamente ao grau académico, 12 sujeitos (24%) responderam que obtiveram a
licenciatura numa fase posterior a formacdo inicial através da frequéncia de Complementos de

Formacdo: Administragdo Escolar e Administracdo Educacional; Portugués/Histéria; Supervisdo

Pedagodgica e Formacédo de Formadores; Animagdo sdcio-cultural/Educacdo comunitaria; Metodologia e
Supervisdo em Educacéo de Infancia; Comunicacdo Educacional e Gestdo da Informacéo; 12 Infancia;
Novas Tecnologias no Ensino; Expressdes: motora, dramatica, musical e plastica; Expressfes artisticas

integradas; Orientacdo Educativa; Lingua Portuguesa e Literatura Infantil.

Grafico 3.5 — Caracterizacdo da populacdo no que respeita a frequéncia de complementos de formacéo
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3.3.3.1.5 Tempo de servico

No que consta ao tempo de servico, verificou-se que o intervalo de variacdo vai dos 0 anos
até 35 anos. No intervalo dos 16 a 20 anos de servi¢o encontra-se 0 maior numero de sujeitos da

populacéo (14 sujeitos que correspondem a 27,45%).

Grafico 3.6 — Caracterizacdo da populagdo no que respeita ao tempo de servico
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3.3.3.2 Utilizago do canto

Os elementos da populacdo em estudo deram respostas diferenciadas a pergunta ndmero
seis do inquérito — “Com que frequéncia utiliza o canto nas aulas?”. Dessas respostas destacam-
se, pelo maior numero, 0s que responderam “diariamente” (com 13 respostas) e “uma vez por
semana” (com 11 respostas). E relevante referir que das treze respostas, anteriormente
referenciadas (“diariamente”), 11 foram dadas por educadores de infancia. Assim sendo, € notoria
a maior frequéncia na utilizagdo do canto por parte dos mesmos educadores. Se juntarmos a este
facto a verificacdo de que duas das trés respostas “com muita frequéncia” também sdo de
educadores de infancia reforcamos a afirmacéo, acima referida, que constata uma utilizacdo mais
frequente do canto por parte destes relativamente aos professores do 1° Ciclo.

Assim, podemos atribuir aos professores do 1° Ciclo a quase totalidade das restantes
respostas — “uma vez por semana” (com 11 respostas); “raramente” (com 6 respostas); “sempre
que se proporcione” (com 5 respostas); “com pouca frequéncia” (com 4 respostas); “com

frequéncia” e “com muita frequéncia” (com 3 respostas); “nunca”, “trés vezes por més”, “trés a

guatro vezes por semana” e “duas vezes por semana” (com 1 resposta).

Gréfico 3.7 — Frequéncia de utilizag¢do do canto
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3.3.3.3 Vivéncias quotidianas ao nivel do canto

Na sétima questdo, que se refere a pratica do canto nas vivéncias quotidianas, 17 sujeitos

(33%) responderam positivamente e 33 responderam negativamente (65%).

Gréfico 3.8 — Vivéncias quotidianas ao nivel do canto
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Dos que responderam positivamente, isto é, que tiveram ou ainda tém pratica do canto nas
suas vivéncias quotidianas, 13 sujeitos ja pertenceram a um grupo coral, 3 pertenceram a um
grupo folclérico, 1 respondeu ter pertencido ao C.N.E. (Corpo Nacional de Escutas) e também 1
diz ter pertencido a um grupo de jovens. Alguns destes sujeitos referiram que pertencem ou que
ja pertenceram a mais de um destes movimentos associativos.

Depreende-se que todos estes agrupamentos tém actividades ligadas ao canto coral.
3.3.3.4 Aquisicdo de competéncias

No que respeita a questdo numero nove — que questiona acerca da aquisicdo de
competéncias necessarias para o uso do canto sem quaisquer dificuldade — 9 sujeitos responderam

que ja adquiriram essas competéncias (18%) e 36 sujeitos responderam que ainda ndo adquiriram

essas competéncias (71%).
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Gréfico 3.9 — Aquisicdo de competéncias
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Dos 9 sujeitos, que responderam que adquiriram alguma ou algumas dessas competéncias,
4 referiram quais as adquiridas. Dessas respostas constatamos que:
e 3 conseguem cantar relaxadamente;
e 2 controlam a respiracao;

e 3 controlam a afinagéo.

Podemos ainda referir que nenhum respondeu dizendo que coloca correctamente a voz.

3.3.3.5 Dificuldades no uso do canto e apoio disponibilizado

Na questdo nimero nove — em que questiona se sentem dificuldades no uso do canto, o tipo
de dificuldade e o apoio que é disponibilizado — 26 sujeitos (51%) responderam que sentem
dificuldade. Os restantes 25 (49%) ndo deram qualquer tipo de resposta ou deram respostas

inadequadas.
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Grafico 3.10 — Dificuldades no uso do canto
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Relativamente as dificuldades que os sujeitos sentem durante o uso do canto constatamos o

seguinte:

2 responderam que sentem dificuldade em cantar relaxadamente;

4 responderam que sentem dificuldade na seguranca na afinacéo;

11 responderam que sentem dificuldade na colocacéo da voz;

7 responderam que sentem dificuldade no controlo da respiracgéo.

Ainda na sequéncia das respostas dadas, foram referidas outras dificuldades tais como a
falta de actualizagéo de conhecimentos, a falta de voz e a inseguranga.

Quanto ao tipo de apoio disponibilizado, 18 sujeitos responderam que ndo tinham apoio
algum, 1 que ndo tinha algum apoio oficial e 1 que se sentia apoiado pelos alunos e por CD’s. Os
restantes 31 sujeitos (61%) também ndo deram qualquer tipo de resposta ou deram respostas

inadequadas.
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Gréfico 3.11 — Apoio disponibilizado
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3.3.3.6 Formacao inicial

No que respeita a questdo nimero dez — que questiona se tiveram uma formacdo inicial
adequada a utilizacdo do canto, nas actividades lectivas, de uma forma correcta e desinibida — 30
sujeitos (58%) responderam negativamente, 8 responderam positivamente, 3 responderam que foi
insuficiente e 1 respondeu que foi suficiente. Mais uma vez, atraves das respostas dadas, é de
confirmado o constatado informalmente, isto é, o défice de formagdo ao nivel do canto ao longo

da formacao inicial.

Gréfico 3.12 — Formagdo inicial adequada
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3.3.3.7 Frequéncia de formacéo continua

Podemos afirmar que a frequéncia de ac¢des de formacdo, ao nivel da formacgdo continua,
na area da expressdo e educagdo musical com alguma abordagem ao canto — questdo numero
onze — ndo é pratica corrente entre 0s sujeitos em estudo. Este facto constata-se pelas 44 respostas
negativas (86%).

Gréfico 3.13 — Frequéncia de formacéo continua
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Os restantes sujeitos responderam ter frequentado esse tipo de formacdo. Dos sete, trés
indicaram que frequentaram as seguintes acgdes: O som da voz, Educagdo da voz e Area das

expressoes.

3.3.3.8 Oferta de formacéo continua

As respostas dos inquiridos relativamente a oferta de formagdo continua ao nivel do canto
quer pelo Agrupamento de Escolas de Manhente quer pelo Centro de Formacédo de Barcelos —
questdo nimero doze — sdo as seguintes: 10 sujeitos afirmaram que nunca tiveram conhecimento;
9 sujeitos responderam nao terem opinido — dado ser o primeiro ano que trabalham no
agrupamento e na area de Barcelos; 7 sujeitos referem que ndo ha oferta de formagao nesta area;

6 sujeitos responderam que a oferta € bastante reduzida; 3 sujeitos dizem haver pouca oferta de
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formacdo; 2 sujeitos disseram que a oferta é quase nula e 1 sujeitos disse que a oferta de
formagéo é insuficiente.

Pelas respostas dadas depreende-se que ha um grande défice de oferta de formacéo, ao
nivel do canto, quer pelo Centro de Formac&o de Barcelos quer pelo Agrupamento de Escolas de

Manhente.

Tabela 3.1 — Oferta de formacao continua

Oferta de formagéo continua Frequéncias

Nula 13 25,49%
Sem opinido 9 17,65%
Nunca tive conhecimento 10 19,61%
Nenhuma 7 13,73%
Quase nula 2 3,92%
Bastante reduzida 6 11,76%
Pouca oferta 3 5,88%
Insuficiente 1 1,96%
Totais 51 100,00%

3.3.3.9 Relevancia da existéncia de software educativo

Na questdo numero treze os sujeitos sdo questionados sobre a relevancia da existéncia de
software educativo destinado a formacéao vocal, autonoma e continua, dos Educadores de Infancia
e dos professores do 1° Ciclo. Dos 51 sujeitos, 44 (86%) responderam de forma positiva. Dadas
as respostas positivas, depreende-se que a existéncia desse software educativo serd alvo do

interesse dos sujeitos.
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Grafico 3.14 — Relevancia da existéncia de software educativo
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3.3.3.10 Modos de representacéo da informacéo

Na décima quarta e Gltima questdo foram abordados os modos de representagdo em que a
informacdo devia ser apresentada. Os modos som, animacao e video foram os mais pretendidos,
com 31 escolhas, seguidamente ficou a imagem, com 21 escolhas e por dltimo o modo de
representacdo texto, com 9 escolhas.

Da analise desta questdo podemos concluir que, segundo a perspectiva dos inquiridos, o

prototipo poderd contemplar todos os modos de representacdo apresentados.

Gréfico 3.15 — Modos de representacdo da informagéo
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3.3.4 Conclusdes resultantes da anélise ao inquérito

Partimos do pressuposto que este inquérito surge como um instrumento que permite
proceder ao levantamento e a analise de um possivel problema real — informalmente detectado — e
que mediante os resultados obtidos podemos averiguar se 0S MesmMOS sugerem oOu Nao O
prosseguimento da investigacao.

Neste momento, apds a referida analise dos dados obtidos, estamos convictos que existe no
ambito de estudo — professores do 1° Ciclo e educadores de infancia do Agrupamento de
Manhente — um problema real relacionado com a préatica docente. Este problema reside na falta
de seguranca relativamente ao uso do canto nas aulas. Essa inseguranca, que podera provocar o
uso incorrecto da voz e a transmissao incorrecta desse mesmo uso, podera relacionar-se com as
respostas as questBes que incidem sobre a formacdo inicial e continua dos professores e
educadores. E relevante o facto de cerca de 65% dos inquiridos terem referido que s&o da opini&o
de terem recebido uma formacdo inicial, ao nivel da utilizacdo do canto, ndo adequada e
insuficiente. Para agravar este facto temos a constatacdo da falta de oferta de ac¢des de formacao
continua e a consequente falta de frequéncia, por parte dos mesmos, dessas accoes.

Embora ndo se podendo afirmar como sendo o principal factor, também podemos de
alguma forma relacionar a falta desta formacdo, geradora de inseguranca, com a falta de
regularidade no uso do canto nas actividades lectivas. Esta afirmacdo, como podemos verificar
anteriormente, aplica-se principalmente aos professores do 1° Ciclo.

Como forma de ajudar a colmatar parte deste problema e a falta de apoio, enunciada nas
respostas ao inquerito, decidimos prosseguir o estudo com a concepcdo de um prototipo de
software educativo que vise a formacdo vocal dos Educadores de Infancia e dos Professores do 1°

Ciclo do Agrupamento de Escolas de Manhente.
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4.1 Software de construcéo

4.2 Conteudo: justificacdo e descricéo
4.3 Estrutura do software educativo
4.4 Interface do software educativo
4.5 Usabilidade do software educativo
4.5.1 Revisdo efectuada por um perito
4.5.2 Teste individualizado

4.5.3 Teste: utilizador/observador

4.5.4 Teste: dois utilizadores/observador

4.6 Descricao do software educativo Formagéo vocal continua(da)
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4.1 Software de construcéo

O software educativo Formacao Vocal Continua(da), apresentado sob a forma de um CD-
ROM (autorun) multimédia, foi construido a partir de um outro software de construcdo de
multimédia chamado “Multimedia Builder” (versdo: MMB Designer Studio 4.9.5). Trata-se de
um sistema de autor multimédia que permite criar autorun CD menus, aplicagcbes multimédia em
CD-ROM, Demos, apresentacdes, entre outras funcionalidades. E um sistema de grande utilidade
pois, ao sustentar uma variedade de formatos, permite trabalhar com texto, imagem, som,
animacdes e video. Permite ainda, durante a construcdo de um documento, a possibilidade de
visualizarmos o aspecto final do que estamos a desenvolver de modo que, desta forma, possamos

testar e fazer alteracGes imediatas.
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Figura 4.1 — Aspecto gréafico do software “Multimedia Builder”
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Podemos considerar o “Multimedia Builder”, para quem tem alguma familiaridade com o
computador, com a terminologia ligada a informatica e com a construcdo de documentos
multimédia — por exemplo através do programa PowerPoint —, um software de construcao
multimédia fécil de usar e intuitivo. Contudo, existem determinadas fun¢@es, como por exemplo
fazer reproduzir um ficheiro, dudio ou video, de maneira que o seu accionamento implique a
paragem de um outro que esteja a ser reproduzido, que necessitam de um conhecimento mais
aprofundado do funcionamento deste sistema e de alguma linguagem de programacéo.

A escolha deste software prendeu-se pelas suas caracteristicas, acima referidas, para além
do conhecimento e alguma pratica experimental j& adquirida antes da deciséo final de utilizacao.

A construcdo do protdtipo revelou-se acessivel e intuitiva, embora morosa, em algumas
partes, devido as ja referidas dificuldades de conhecimento do sistema, como foi o caso da
programacéo de alguns comandos e acgdes, que necessitou de linguagem Script.

A versdo final do documento Formacéao vocal continua(da), apds ser testada em varios
computadores, revelou um bom desempenho, isto é, funcionou correctamente, numa maquina
com as seguintes caracteristicas: Intel(R) Pentium(R)4 CPU 2.40 GHz (256 MB de RAM).
Contudo, computadores com caracteristicas abaixo das apresentadas, embora capazes de
reproduzir o CD autorun criado, podem apresentar algumas falhas e paragens na reproducéo dos

ficheiros audio e video.

4.2 Conteudo: justificacdo e descricéo

A concepcdo e estruturacdo do software educativo Formacao vocal continua(da) baseou-se
essencialmente em critérios técnico-pedagogicos que respeitam & formacdo vocal. Através do
apoio de um especialista da area do canto, da consulta de bibliografia especializada, da
frequéncia de formacao e da experiéncia profissional na mesma area, foi pensada e desenhada
uma estrutura que permitisse englobar areas relevantes numa situacao de formacao continua.

E importante, voltar a esclarecer, que nesta investigagdo, na qual se inclui a construcdo do
prot6tipo, ndo pretendemos apresentar e testar um programa de trabalho ao nivel da formacéo

vocal mas dar passos no sentido de viabilizar, no futuro, tal formacdo. Também foi importante a
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conjugacdo de esforcos no sentido de viabilizar este tipo de trabalho através de uma parceria
entre o tecndlogo, experiente em tecnologia e/ou Tecnologia Educativa, e 0 especialista na area
da musica. No caso concreto, foi verificada essa possibilidade através de uma Unica pessoa —
especialista na &rea da masica e com uma pés-graduacao em Tecnologia Educativa. N&o é demais
referir que, por questdes metodoldgicas ja justificadas neste trabalho, foi essencial o apoio de
outros especialistas (em formacdo vocal e software educativo) assim como a participacdo de
membros da populacédo alvo (professores e educadores de infancia).

Dado o acima exposto, mais importante que os exercicios apresentados, foi a defini¢do das
areas do trabalho vocal: Exercicios fisicos, Exercicios de respiracdo, Ressonancias, Vocalizacao
e Improvisacdo. As mesmas, apesar de poderem ser trabalhadas de forma independente,
interligam-se num Unico sentido, isto €, no sentido da melhoria da performance vocal. A area da
improvisagdo, embora ndo faca parte do trabalho especificamente técnico, foi introduzida por
opcao pessoal, a qual seré justificada mais a frente.

Os exercicios propostos nas diferentes areas estdo apresentados em diferentes formatos:
imagem (gif animado), video (mpeg2) e audio (Wave).

Na area Exercicios fisicos utilizamos o formato imagem (gif animado) retirado do site
“L’Atelier du Chanteur” (L’Atelier du Chanteur, s.d.). A sua utilizacéo, justificada pela clareza
da apresentacdo, substituiu a hipotese de escolha que recaia sobre a imagem fixa ou a gravacédo
dos exercicios em video, como acontece nos Exercicios de respiracao.

Os Exercicios de respiracdo estdo apresentados em video (mpeg2). A escolha deste formato
deveu-se a importancia da conjugacao da imagem com o som na apresentacdo destes exercicios.

Nas restantes partes, Ressonancias (sub-paginas), Vocalizacdo (sub-paginas) e
Improvisacgdo, foi inevitavelmente escolhido o formato audio (Wave), por ser o que mais se
adequa a tais exercicios.

Sendo, estas areas, consensuais ao nivel das diferentes pedagogias para a area do canto, a
diferenca entre as mesmas reside, essencialmente, na especificidade dos exercicios propostas e na

metodologia de trabalho.

ApoOs esclarecermos estes aspectos, passamos a descrever, de forma resumida, em que

consiste cada uma destas areas:
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Exercicios fisicos

Sd0 muito importantes dado que, para além de descontrair, permitem preparar fisica e
psiquicamente para o acto de cantar, conseguir a distensdo muscular e o aquecimento geral do
corpo (Cobo, 1989). E importante que os mesmos sejam coordenados com a respiracéo (L’ Atelier
du Chanteur, s.d.).

“Cada exercicio comega na posicdo de descanso vertical ou horizontal. Se o primeiro movimento
efectua-se inspirando, expirar profundamente antes de comecar o exercicio. A respiracdo deve ter as

mesmas qualidades como se fosse feita para cantar.” (Idem, s.d.)

E ainda de considerar a atitude em termos de postura corporal. Os pedagogos referem que
uma boa postura é essencial — postura nobre, ndo muito estatica mas dindmica, em que quem
canta deve dominar a mobilidade do seu corpo (Idem, s.d.).

Tendo em conta que o trabalho vocal € condicionado pelo bom ou mau uso do corpo “o

trabalho da voz é também um trabalho sobre o corpo” (Vieira, 1996: 111).

“As praticas de uma expressdo corporal adequada, que libertem tensGes musculares, distendam
espasticidades, reforcem energias, estimulem movimentos espontaneos do corpo sdo também praticas
que influem numa melhor producéo vocal.” (Vieira, 1996: 111)

Exercicios de respiracdo

Para quem canta € ndo s6 é fundamental conhecer o mecanismo de respiragdo mas também
é importante saber respirar. Do acto de respirar depende, em grande parte, a boa interpretacdo
musical e a beleza da voz (Cobo, 1989).

Os exercicios de respiracdo permitem a tomada de consciéncia do correcto funcionamento
respiratorio/vocal e tém como objectivo principal “tornar (mais) maleavel, preciso e natural o

sopro fonatdrio. A ampliacdo da caixa torcica surgird mais por acréscimo” (Vieira, 1996: 127).
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Dos trés sistemas de respiracdo — toracica superior ou clavicular, costal e abdominal ou
diafragmatica — a diafragmatica € a mais natural e a que oferece mais vantagens. Contudo, a

respiracdo toracica-costoabdominal é a chamada respiracdo completa (Cobo, 1989).

“Para a fonacdo, em especial o canto, a mais adequada é a chamada costoabdominal, ja que cumpre
trés condicdes basicas:

Produz uma ventilagdo completa da capacidade pulmonar.

Aproveita os recursos mecanicos dos musculos abdominais para manter a adequada pressao
subglética.

Ao ndo elevar os ombros nem as claviculas ndo provoca tensdes nos musculos do colo que afectam

negativamente a laringe.” (Angulo & Botia, 1992)

Ressonancias

O trabalho a efectuar nesta area integra-se no processo de amplificagdo do som produzido

pelas cordas vocais através das cavidades ressoadoras (Angulo & Botia, 1992).

“Os ressoadores vocais sdo a faringe, a boca e os seios nasais (cavidades anexas as fossas nasais) que
vibram por simpatia da laringe. Mas para uma Optima emissdo vocal, todo o corpo deve tornar-se um

ressoador, isto é, deve-se falar ou cantar com o corpo todo.” (Monteiro, 2003: 63)

Vocalizacdo

Os vocalizos sdo utilizados para se obter um aguecimento vocal de forma a permitir a
utilizacdo dos diferentes ressoadores e a conseguir 0 uso correcto do aparelho fonador.

Este tipo de exercicio deve ser utilizado segundo as necessidades das vozes. A sua seleccdo
deve ainda visar o trabalho relacionado com o timbre, a agilidade, a extensdo e a musicalidade
(Cobo, 1989).
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Improvisacdo

A parte designada Improvisacdo refere-se a algumas sequéncias harmonicas de caracter
intuitivo, sobre as quais se pode improvisar sequéncias melddicas, que poderdo ser interpretadas,
por exemplo, com a boca fechada e com a utilizagéo de vogais.

A introducdo desta area justifica-se, numa futura aplicacdo de caracter formativo, pelo
desenvolvimento de capacidades tais como a audicdo interior e a criatividade, de modo a ajudar e
a facilitar a utilizagdo do canto em publico.

A gravacdo e audicdo das prdprias improvisacGes, em privado e com o0 apoio de um
especialista, podera ser uma das metodologias a utilizar.

Esta area, também deve fazer parte de um todo integrado em termos de trabalho vocal. A
sua utilizacdo deve ser programada de modo a ndo causar frustracdes antecipadas que ponham em

causa um possivel programa de formacéo vocal.

4.3 Estrutura do software educativo

Como ja foi acima referido, a estrutura do software baseou-se, numa primeira fase, em
critérios técnico-pedagdgicos que respeitam a formacdo vocal, sendo finalmente definida apds a
realizacdo dos testes de usabilidade, realizados junto da populagéo alvo.

Entendendo por estrutura a forma como a informacdo esta organizada e seguindo os tipos
de estruturas apresentados por Oliveira & Pereira (1990), ndo estruturado, semanticamente
estruturado e hierarquicamente estruturado, consideramos que o software educativo em estudo
apresenta um modelo estrutural que se assemelha ao que o0s autores designaram por
hierarquicamente estruturado. De facto, o conteudo ao apresentar-se de forma estruturada, onde
as partes gerais sdo divididas noutras mais especificas, conduz os utilizadores a acederem as
paginas que se relacionam deslocando-se para cima e para baixo ao longo da hierarquia.

Entendemos também que o documento apresenta, entre as sub-paginas das areas de
formacdo Ressonancias e Vocalizacdo e entre a Ajuda e as paginas que lhe ddo acesso, uma

sequéncia linear (Shneiderman, 1993), cuja navegacdo se processa através da utilizagdo dos
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botGes nominais Avancar e Retroceder, no primeiro caso, e através dos botdes nominais Ajuda e
Retroceder, no segundo caso.

Pagina de entrada

Actividades

AJUDA )

N
Il}q |
Ll ]

Exercicios WExercicios de

fisicos respiragio ' i

Figura 4.2 — Representacdo da estrutura do software educativo Formag&o vocal continua(da)

/

Embora as estruturas mais expressivas possam conduzir normalmente a uma maior

desorientacdo, nem todos os autores consideram este fendmeno completamente prejudicial.

“sob certas condi¢des (ndo todas) a desorientacdo no espago conceptual pode ser considerada como um
pré-requisito necessario para aprofundar a aprendizagem.” (Mayes et al., 1990)

Atraves das desorientacOes dos elementos do grupo alvo, participantes nos testes de
usabilidade, fomos reestruturando o documento até chegar a uma estrutura adequada e que

estivesse de acordo com a satisfacdo dos mesmos.
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4.4 Interface do software educativo

Ao considerar que se deve proporcionar aos utilizadores uma exploracdo personalizada do
documento, propiciando um grande nivel de controlo e autonomia, Dias, Gomes & Correia
(1998) referem que se tornam “extremamente pertinentes as preocupacgdes ao nivel do design de
interfaces hipermédia, na medida em que estes podem facilitar ou dificultar a capacidade de
interaccdo utilizador-sistema” (Idem, 1998: 147).

Sabendo que a interacgdo do utilizador com o documento depende de tudo o que €
apresentado no proprio documento, a interface, com o intuito de prevenir problemas de
navegacdo, tal como sugerem o0s autores acima mencionados, teve um papel de relevo a

necessidade de o concebermos com um design de interface amigavel e intuitivo.

“A interface sistema-utilizador actua como um filtro de navegacao que, ou clarifica e facilita o uso do
sistema, ou actua como um obstaculo, impedindo o uso eficaz do sistema.” (Jonassen & Grabinger,
1990: 17)

Seguidamente, apresentamos 0s elementos que constituem a interface deste documento.

O documento em anélise apresenta trés tipos de botdes: invisivel (Hot Spot) — zonas
sensiveis e invisiveis que permitem uma ligacdo, sdo exemplo a pagina de entrada que tem uma
zona de ligagdo na parte central e a pagina ressonancias sobre as imagens —, botdes com uma
designacdo verbal (Text Button) e botes constituidos por um icone (CD Audio Controls e
CloseButton). Estas areas do ecra sao sensiveis a passagem do cursor — em forma de seta, que se
altera para a forma de uma mao quando posicionado sobre as zonas de liga¢do, acompanhado de
uma legenda (ToolTip) que indica a accdo a realizar (excepto no botdo Retroceder da péagina
Ajuda que ja indica a ac¢do) — alterando a cor ou aparecendo um tracejado sobre as mesmas
areas. E a partir dos botdes que se fazem a maior parte das ligacdes do documento.

O botdo Ajuda, presente em todas as paginas com a excep¢do da pagina de entrada, da
acesso a outra pagina que fornece indicacfes Uteis ao utilizador sobre a forma de utilizacdo do

documento.
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Nessa pagina (Ajuda), aparece uma mancha de texto inserida numa caixa de texto
(Paragraph Text), cuja visualizacao, na totalidade, depende do arrastamento do cursor (em forma
de mao) sobre o texto ou da utilizacdo da barra localizada no lado direito (Scroll Bar). Por ser
considerado o melhor meio de formatar o texto em ecras (e.g. Rivlin et al., 1990 apud Fernandes,
1995), pois garante igual espacamento entre palavras (Smith & Mosier, 1986 apud Fernandes,
1995), utilizou-se o alinhamento de texto a esquerda. Foi ainda utilizada a fonte Verdana, que por
ndo conter serifa ndo sobrecarrega 0 monitor com pixels e permite uma melhor visualizacdo do

texto.

Na péagina de actividades aparece um menu em forma de lista, pois estdo colocados varios
itens — cuja sensibilidade esta presente através da mudanca de cor, da forma do cursor e de uma
legenda indicadora da ac¢do — a disposicdo do utilizador, o qual, através do cursor, pode aceder
as varias partes do documento.

Nas paginas Exercicios fisicos e Exercicios de respiracdo, quando o cursor é colocado
sobre as palavras que indicam o exercicio em causa (por exemplo Exercicio 1), as mesmas
palavras mudam de cor, o cursor passa da forma de seta para a forma de um ponto negro (muito

pequeno) e aparece uma legenda com determinada informacéo.

Para além da utilizacdo do gif animado, acima referido, as restantes imagens do documento
— na pégina de entrada e nas areas Exercicios de respiracdo, Ressonancias, Vocalizacdo e
Improvisacdo — sdo estéticas e ttm uma funcdo meramente estética e de motivacdo (Diéguez,
1978).

A seleccéo das cores foi um aspecto relevante ao longo da construgdo do documento. Nao
foi aplicada uma grande diversidade de cores para que as mesmas ndo funcionassem como
elemento distractivo (Fernandes, 1995).

O documento apresenta uma area de trabalho, de resolugdo 800x600, com um fundo branco
pérola mate sobre uma area externa, em forma de moldura que preenche o restante ecra, de cor
azul. Através desta sobreposicao de cores (escuro/claro) foi conseguido um contraste de cor que

permite fazer sobressair a area de trabalho.
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A cor da area de trabalho, branco pérola mate, por ser uma cor neutra ndo interfere com o
que se quer visualizar (Idem, 1995), para além de ajudar a realgar as restantes cores.

Estamos convictos que a interface simples, intuitiva, funcional e consistente, contribuiu
para a satisfacdo, relativamente ao documento, dos elementos da populagéo, conforme ficou claro
ao longo dos testes de usabilidade.

4.5 Usabilidade do software educativo

Ao longo do processo de construcdo e desenvolvimento do software orientamo-nos no
sentido da criacdo de um produto de qualidade (Van den Akker, 1999; Nieveen, 1999). Tendo em
conta este principio, consideramos os trés aspectos de qualidade que devem conter os produtos
educativos: validade, praticabilidade e eficacia (Nieveen, 1999).

No primeiro aspecto, a validade, tivemos a preocupacdo em basear as componentes do
documento nos conhecimentos mais actuais (validade de contetido) e em manter uma ligacéo
consistente entre as componentes (validade de construgéo).

A praticabilidade sera conseguida quando os professores e os especialistas considerarem
que o produto é utilizavel e que seja facil a sua utilizagéo.

Relativamente a terceira caracteristica de um produto de qualidade, a eficacia, a mesma
sera alcangada quando os elementos da populacéo, intervenientes na avaliacdo, apreciarem de
forma positiva o software educativo ao ponto de o desejar, para utilizacdo futura, e o considerar

de grande utilidade para a sua formacéo vocal.

Para que estes parametros fossem alcancados, o documento foi sujeito a testes de
usabilidade. Este processo passou pela analise de um perito em software educativo (Tessmer,
1997), pela realizacdo do teste individualizado (sem a presenca do observador) por parte de dois
elementos da populacdo alvo (Van Den Akker, 1999) e de outros dois testes, também com
elementos da populacdo alvo, um individual (utilizador/observador), teste exploratério proposto
por Tessmer (1997), e outro em que 0 observador acompanhou um grupo de dois utilizadores.

Para a recolha de dados foram utilizados o questionario e a entrevista.
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4.5.1 Revisao efectuada por um perito

As sugestdes fornecidas por um perito em software educativo contribuiram para melhorar a
usabilidade do documento. Algumas dessas sugestdes também foram importantes na medida em
que poderdo ser aplicadas numa posterior revisao, isto €, no momento em que o documento for
revisto para ser utilizado numa situacdo de formacéo continua.

Entre as referéncias mais significativas destacamos a que se refere a pagina dos Exercicios
fisicos, em que é sugerido a existéncia do gif animado em loop (reproducdo infinita) de modo a
melhorar a compreensdo dos exercicios propostos e a justificar a existéncia dos botdes iconicos
Play e Stop.

As sugestbes, que na nossa opinido, devem ser consideradas numa posterior revisdo do
prototipo, referem-se a existéncia de um mini manual de enquadramento ou um simples
desdobravel que informe o utilizador acerca dos requisitos minimos do sistema e das condicGes
de utilizacdo do documento. No seguimento desta sugestdo, acrescentariamos, no mesmo manual,

informacdes e instrucdes relativas aos exercicios propostos em cada sec¢édo de trabalho.

4.5.2 Teste individualizado

Este teste, feito por um professor do 1° Ciclo e por um educador de infancia do
Agrupamento de Escolas de Manhente, consistiu na anélise individualizada da aplicacéo, isto é,
sem a presenca de um observador/investigador. Deste modo, estes elementos, ao ficarem sem a
pressdo temporal de aprendizagem realizaram esta tarefa de forma tranquila. Por outro lado,
permitiu que as suas opinides pudessem ser alvo de comparagdo com as dos sujeitos que fizeram
0 teste na presenca do investigador.

O resultado dessa analise, que seguidamente expomaos, foi obtido através do preenchimento

de um questionario de opinido (em anexo).

O professor do 1° Ciclo, apds analisar o documento, respondeu da seguinte forma ao

questionario de opinido:
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12 Questao — Aprender a interagir com o documento hipermédia foi: (Facil)
Comentéario — “A aplicacdo apresenta-se de uma forma clara e funcional. A interaccéo é

facilitada pela sua boa organizacao.”

22 Questdo — A interface permitiu:
a) — A compreensdo rapida da estrutura: (Sim)

Comentério — “Compreende-se facilmente a estrutura do documento (...).”

b) - Ter uma navegacao confiante: (Sim)
Comentario — “O botdo que permite sair da aplicacdo (botdo no canto superior direito)
penso que devia existir apenas na pagina de entrada (...) evitando-se assim saidas inadvertidas da

aplicacdo.”

c) — Obter informagéo de forma agradavel: (Sim)
Comentario — “A interface estd bem estruturada o que proporciona uma «leitura» da

informag&o muito agradavel.”
3% Questdo — Conhecia alguma das actividades propostas: (Sim)
42 Questdo — Gostava de receber formacéo de modo a aplica-la autonomamente: (Sim)
Comentario — “Na aplicacdo ha certos exercicios que para serem aplicados autonomamente
tera de existir alguma formacao nesse sentido.”
52 Questdo — Opinido pertinente: “Os exercicios fisicos teriam, na minha opinido, uma

leitura mais facilitada, se optasse pela repeticdo de cada um, pelo menos trés vezes.”

O Educador de Infancia, ap6s analisar o documento, respondeu da seguinte forma ao
questionario de opinio:

12 Questao — Aprender a interagir com o documento hipermédia foi: (Facil)

100



Capitulo 1V — Prototipo de software educativo

Comentario — “Muito facil e acessivel mesmo a quem ndo estd habituado as novas

tecnologias.”

2% Questao — A interface permitiu:
a) — A compreensdo rapida da estrutura: (Sim)
Comentério — “Permite aceder com facilidade a qualquer actividade independentemente da

sua sequéncia.”

b) - Ter uma navegacao confiante: (Sim)

Comentério — “Nao ha qualquer tipo de constrangimento para os diferentes utilizadores.”

c) — Obter informacédo de forma agradavel: (Sim)

Comentario — “Especialmente porque a imagem e 0 som sdo bastante apelativos a
diferentes grupos etarios.”

32 Questdo — Conhecia alguma das actividades propostas: (Sim)

42 Questdo — Gostava de receber formacao de modo a aplica-la autonomamente: (Sim)

5% Questdo — Opinido pertinente: “Este trabalho permitira, através destas actividades,

prevenir futuras dificuldades na colocagdo de voz, verificadas, actualmente, na maioria dos

professores, servindo por isso, como prevencado para as futuras geracoes.”

As respostas que este teste forneceu apontam para a aceitacdo e a satisfagdo destes

elementos da populacéo alvo relativamente ao software em analise.
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4.5.3 Teste: utilizador/observador

Este teste, feito a um professor do 1° Ciclo, constou de uma pequena explicacdo do
pretendido, de uma pequena interaccdo verbal acerca dos conhecimentos ao nivel da utilizacdo do
computador, de uma explicagdo do funcionamento da aplicagdo — em que ao longo dessa
explicacdo o utilizador interagia com o documento — e da execucdo e gravacdo simultanea de
duas tarefas de navegacdo, pré-definidas pelo observador/investigador.

Com este teste pretendeu-se recolher dados quantitativos tais como verificar o tempo que o
utilizador demorou a compreender o funcionamento e a estrutura do documento (Nielsen, 1990),
através da explicacdo de um instrutor/observador, e o tempo utilizado para desenvolver
determinadas tarefas. Com isto, podemos verificar se a estrutura favorece a interac¢do do
utilizador com o documento.

Para além do que foi em cima referido, também foram recolhidos dados qualitativos,
através de uma entrevista com vista a recolher a opinido acerca da navegacdo, da estrutura, da
apresentacdo grafica, da apresentacdo da informacdo, do conhecimento da informacéo
apresentada e do interesse posterior em receber formagéo que contemplasse a utilizacdo deste

software educativo.

Resultados do teste utilizador/observador

1. O tempo demorado para compreender o funcionamento e a estrutura da aplicacéo foi de

aproximadamente 30 minutos;

2. Tarefal

Percurso_proposto: HOME / ACTIVIDADES / VOCALIZACAO / NONO / PIANO E
VOZ / ACTIVIDADES / IMPROVIZACAO / IMPROVISO 2 / HOME / FECHAR.
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Percurso realizado: HOME / ACTIVIDADES / VOCALIZACAO / NONO / PIANO E
VOZ | RETROCEDER / VOCALIZACAO / ACTIVIDADES / IMPROVIZACAO /
IMPROVISO 2/ ACTIVIDADES / RETOCEDER / HOME / FECHAR.

A Tarefa 1 foi realizada no tempo de 1° 7”.

3. Tarefa 2

Percurso proposto: HOME / ACTIVIDADES / AJUDA / RETROCEDER / EXERC. DE
RESPIRACAO / EXERC. RESP. 2/ PARAR / ACTIVIDADES / FECHAR.

Percurso realizado: (Foi realizado o percurso proposto)

A Tarefa 2 foi realizada no tempo de 45”.

O resultado obtido relativamente ao tempo de compreenséo do funcionamento da estrutura,
cerca de 30 minutos, embora seja Optimo deveu-se, em parte, a algum tempo destinado a
responder a questdes de indole técnico (técnica vocal) colocadas pelo professor.

Na realizacdo das tarefas, o pequeno desvio (escrito a negrito) no percurso da Tarefa 1
deveu-se ao nervosismo que ocorreu no momento do teste, embora fosse previamente explicado
gque 0 mesmo nao seria para avaliar a capacidade do professor. O resultado da sua descontrac¢éo

manifestou-se na correcta realizacdo da Tarefa 2.

As tarefas realizadas revelaram que a estrutura favorece a interac¢do do utilizador com o

documento.

4. Entrevista

Perante as questbes colocadas, o entrevistado, professor do 1° Ciclo, referiu que a
navegacao foi facil e que sentiu confianca ao longo da mesma, que a informacéo € suficiente e
estd apresentada de forma agradavel e que o documento apresenta uma simplicidade grafica mas
suficiente. Em jeito de conclusdo, afirmou que foi facil de usar e que serd bom para qualquer tipo

de utilizador.
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Nas questdes finais, refere ainda que ja conhecia alguns exercicios, embora ndo os saiba

utilizar, e que gostava de receber a formacdo dado que nunca frequentou este tipo de formacéo.

4.5.4 Teste: dois utilizadores/observador

Este teste, feito a dois Educadores de Infancia, contemplou a mesma sequéncia e as mesmas
pretensGes do anterior teste (utilizador/observador). O facto de se juntar dois educadores deveu-se
a necessidade de comparar o desempenho individual apés a explicacdo dada a mais do que um
elemento (Carvalho, 1999) — verificando-se deste modo se a mensagem foi entendida do mesmo
modo — e de ser recolhida, através da interaccdo verbal, o tipo de questdes e 0s interesses

evidenciados pelos mesmos.

Resultados do teste dois utilizadores/observador

1. O tempo utilizado a explicar o funcionamento e a estrutura da aplicacdo foi de 25

minutos;

2. Tarefa 3 (realizada pelo primeiro Educador de Infancia)

Percurso proposto; HOME / ACTIVIDADES / EXERCICIOS FISICOS / AJUDA /
RETROCEDER / VOCALIZACAO / ACTIVIDADES / SAIDA.

Percurso realizado: HOME / MENU / EXERCICIOS FISICOS / AJUDA / RETROCEDER
[ ACTIVIDADES/ VOCALIZAC;AO / RETROCEDER / ACTIVIDADES / SAIDA.

A Tarefa 3 foi realizada no tempo de 35”.

3. Tarefa 4 (realizada pelo segundo Educador de Infancia)
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Percurso_proposto: HOME / ACTIVIDADES / VOCALIZACAO / NINI / AJUDA /
RETROCEDER / IMPROVISACAO / HOME / FECHAR.

Percurso realizado: HOME / ACTIVIDADES / VOCALIZACAO I NI MA ]
RETROCEDER (VI A VI) / RETROCEDER (VI VI) / VOCALIZACAO / NINI /
AJUDA / RETROCEDER / ACTIVIDADES / IMPROVISACAO / HOME / FECHAR.

A Tarefa 3 foi realizada no tempo de 58”.

No caso dos Educadores de Infancia, apesar do tempo disponibilizado para explicar o
funcionamento e a estrutura da aplicacdo ter sido de 25 minutos — menos 5 minutos do utilizado
com o professor do 1° Ciclo —, verificou-se que apenas um consegui realizar a tarefa (Tarefa 3)
rapidamente. Este facto coincidiu com o maior interesse e aten¢do manifestados pelo primeiro
educador, na explicacdo que estava a ser dada. O tempo despendido pelo segundo educador (58”)
resultou da sua menor atencédo, devido ao interesse manifestado, durante a explicacéo, sobre outro
tipo de questdes mais técnicas.

Comparativamente com o teste utilizador/observador, realizado ao professor do 1° Ciclo,
neste caso, embora se tenha disponibilizado menos tempo para a explicacéo inicial, a falta de
coincidéncia do interesse sobre o que lhes foi proposto resultou numa sessdo mais confusa em
termos de interacgéo verbal.

Contudo, neste caso, podemos afirmar que também através destes testes ficou revelado que

a estrutura favorece a interac¢do do utilizador com o documento.

4. Entrevista

Através das questdes colocadas, os Educadores de Infancia revelaram que a navegacéo foi
facil e que o documento foi facil de usar. Foi ainda referido que as cores suaves e bonitas, que
foram utilizadas, ndo permitiram o cansago.

Um educador manifestou interesse na formacdo devido a falta de ac¢des de formacdo na

area vocal.
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Através dos resultados obtidos, com os testes de usabilidade, constatamos que ficou
demonstrado que o software educativo testado contém os trés aspectos de qualidade que devem
conter os produtos educativos: validade, praticabilidade e eficacia.

4.6 Descricgao do software educativo Formacéo vocal continua(da)

P4gina de entrada

A pagina de entrada contém algumas informacdes Uteis, tais como a area de especializagao
em que estd inserido este projecto “TECNOLOGIA EDUCATIVA”, o titulo do documento
“Formacdo vocal continua(da)” e a ficha técnica com o nome do autor (Paulo Alexandre
Fernandes Teixeira), o orientador (Doutor Bento Silva), a resolugdo (800x600) e o ano da Ultima
actualizacdo do documento (2006).

Para além de conter um botdo icénico (no canto superior direito) para a saida do documento
(Fechar), encontra-se na parte central (que inclui o titulo e vai até ao final da imagem) um botéo
invisivel que permite aceder a pagina seguinte (Actividades).

Todas as outras paginas contém as mesmas cores de fundo da pagina de entrada: area de

trabalho branco pérola mate (800x600) e parte exterior em forma de moldura em azul (light blue).
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TECNOLOGIA EDUCATIVA

Formacao vocal continua(da)

(“‘f

Autor
Paulo Alexandre Fernandes Teixeira
Orientacéo
Dr. Bento Silva

Resolucdo: 8002600
2006

Figura 4.3 — Pagina de entrada

Relativamente a anterior versdo, do prototipo, foi acrescentado o nome do orientador e
retirada a mudanga de cor que ocorria quando o cursor passava por cima do nome do autor. Esta
Gltima alteracdo deveu-se ao facto de manter a consisténcia relativamente as ligacdes, pois a
mudanca de cor, ao longo do documento, fornece uma informacédo (através de uma legenda) ou

permite uma ligacdo (a um ficheiro ou a outras partes do documento).

P4gina do menu Actividades

E a partir desta pagina que se acede as areas de formag&o (como mostra a figura 4.4).
Para além do titulo “ACTIVIDADES”, encontra-se (na parte central) 0 menu de acesso as
referidas areas de formacdo (“Exercicios fisicos”, “Exercicios de respiracdo”, “Ressonancias”,

“Vocalizacdo” e “Improvisacdo”), dois botbes nominais que permitem a ligagdo as paginas
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indicadas (“Home” e “AJUDA”) e o botdo icénico (no canto superior direito) para a saida do
documento (“Fechar”).

ACTIVIDADES

Exercicios fisicos

Exercicios de respiracgao
Ressonancias
Vocalizagao

Improvisacao

Figura 4.4 — Pagina do menu “ACTIVIDADES”

Foi alterada, na ultima versdo, a ordem das ligaces do menu: a ligacdo a area Exercicios de

respiracao trocou de posicdo com a ligacéo a area Ressonancias.

P4gina da area de formacédo Exercicios fisicos

Nesta pagina, aparece o titulo “Exercicios fisicos” e nove exercicios, que podem ser
visualizados através da utilizacdo dos botdes iconicos (CD Audio Controls) que activam o gif
animado. O utilizador pode ainda visualizar o que é proposto em cada exercicio, através de uma
legenda (ToolTip), desde que coloque o cursor sobre as palavras referentes aos mesmos

exercicios.
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Mais abaixo esta localizada a area (em forma de quadrado) destinada a visualizacdo de cada
gif animado.

Actividades AJUDA

Exercicios fisicos

Exercicio 1 »[rr|=| Exercicio 4 »[rr| | Exercicio 7/r[rr[=|
Exercicio 2 Exercicio 5 =[1| =] Exercicio 8 &[rr|=|
Exercicio 3 =[IT|F| Exercicio 6 =[] T| [ xercicio 9= =]

|Execuc§o lents - rodar a cabega para o3 \ados.|

Figura 4.5 — P4gina da &rea de formacg&o “Exercicios fisicos”

Na parte superior da area de trabalho, a semelhanca da pégina anteriormente descrita, estdo
dois botGes nominais que permitem a ligacdo as paginas indicadas (“Actividades” e “AJUDA”) e
0 bot&o iconico (no canto superior direito) para a saida do documento (“Fechar”).

Nesta pégina, foi alterado o formato das imagens (gif animado), utilizadas na anterior
versdo do protétipo. Dado que o software de constru¢do ndo reconhecia tais imagens como gif
animado, as mesmas foram transformadas em ficheiros de video (avi) para que pudessem ser
reproduzidas. Posteriormente, descobriu-se que se as mesmas fossem editadas num programa de
construcdo de gif animado e gravadas como tal, 0 MMB j& as reconhecia. Desta forma, através da

reducdo do tamanho dos ficheiros, foi conseguida uma melhor reprodugéo dos mesmos.
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Seguindo parte da sugestdo dada por um elemento da populagéo, que interveio nos testes de
usabilidade, e a sugestdo dada pelo perito em software educativo os gifs animados, que
anteriormente eram reproduzidos uma s6 vez, sempre que activados, passaram a ser reproduzidos

em loop.

Pagina da area de formacdo Exercicios de respiracdo

Esta pégina, semelhante & anterior, apresenta o titulo “Exercicios de respiracdo” e seis
exercicios que podem ser visualizados — mais abaixo na area de visualizacdo video, destinada
para tal — através da utilizacdo dos botbes iconicos (CD Audio Controls) que activam os videos
relativos aos exercicios propostos. O utilizador pode ainda visualizar o que é proposto em cada
exercicio, através de uma legenda (ToolTip), desde que coloque o cursor sobre as palavras
referentes aos mesmos exercicios.

Por baixo da area de visualizacdo video encontram-se uns botbes (nominais) adaptados e
programados para o utilizador controlar o volume de som.

No topo da &rea de trabalho estdo localizados os dois botdes nominais que permitem a
ligacdo as paginas indicadas (“Actividades” e “AJUDA”) e o botdo iconico (no canto superior
direito) para a saida do documento (“Fechar™).

Foi introduzida, na ultima versao do prototipo, uma imagem fixa na area de reproducdo dos
ficheiros video. Esta opgédo foi meramente estética.

Também foi diminuido, em termos de &rea de visualiza¢do, o tamanho dos videos (para o

tamanho original) permitindo, desta forma, melhorar a definicdo da imagem.
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Actividades ajupa |

Exercicios de respiragéo

Exercicio 1 [=[m®| Exercicio 3 =[m[®| Exercicio 5[]
Expitar pronunciando «pl.pl.phs, oulos & suaves

Exercicio 2 =|Ir| =| Exeracio weracio 6 =[]

.

_I Valume ‘_I

Figura 4.6 — Pagina da &rea de formacg&o “Exercicios de respira¢do”

Pagina da area de formacdo Ressonancias

E através desta pagina que o utilizador pode visualizar os exercicios propostos nesta area de
trabalho e aceder aos mesmos.

No topo da area de trabalho estdo localizados os dois botdes nominais que permitem a
ligacdo as paginas indicadas (“Actividades” e “AJUDA”) e o botdo iconico (no canto superior
direito) para a saida do documento (“Fechar”).

Logo a seguir aparece o titulo “Ressonancias” e as seis imagens, cujas legendas referem o
nome dos seis exercicios propostos. Quando o cursor é colocado em cima dessas imagens, ou na
area proxima das mesmas, passa da forma de seta para a forma de mdo acompanhada de uma
legenda (ToolTip) que diz “Ir para”. Quando assim acontece, basta fazer um clique, com o rato,
para que a ligagdo, ao exercicio em causa, seja efectuada. Como ja foi referido, essas ligacGes
devem-se a utilizacdo de botdes invisiveis (Hot Spot) colocados sobre as imagens.
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Actividades AJUDA

Ressonancias

Qie Tide Niﬁe’

Figura 4.7 — Pagina da &rea de formac&o “Ressonancias”

Sub-péginas da area de formacdo Ressonéncias

A é&rea de trabalho Ressonancias apresenta dois tipos de exercicio — uns sé demonstrativos
e outros que, para além de permitirem a audicdo do exercicio, também permitem a execucao dos
mesmos — que exigiram a construcdo de sub-paginas diferentes.

Para os exercicios em que os utilizadores podem somente ouvir a demonstracéo foi criada
uma pagina representada pela figura 4.8. Na mesma encontramos, no topo da &rea de trabalho,
trés botdes nominais que permitem a ligagdo as paginas indicadas (“Actividades” “Ressonancias”
e “AJUDA”) e o botdo icénico (no canto superior direito) para a saida do documento (Fechar).
Seguidamente, de cima para baixo, aparece o titulo — neste exemplo “Bocejo” —, uma imagem
com 0s botdes (CD Audio Controls — sem o0 bot&o central “Pausa”) que controlam a reproducéo

do ficheiro audio, uns nimeros que permitem a visualizacdo do tempo total e tempo parcial do
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ficheiro em reproducéo, o controlador de volume de som e dois botGes nominais que permitem

retroceder e avancar para outras paginas (dentro da area Ressonancias).

Actividades | Ressonancias AJUDA

Wolume |
< Retroceder Awangar >

Figura 4.8 — “Bocejo”: sub-pégina da area de formacéo “Ressonancias”

Para os exercicios em que os utilizadores podem ouvir a demonstracdo e executar 0s
mesmos — através de um acompanhamento gravado com um piano — foi criada uma pagina
representada pela figura 4.9. Na mesma, encontramos, no topo da area de trabalho, trés botGes
nominais que permitem a ligacdo as péaginas indicadas (“Actividades” “Ressonancias” e
“AJUDA”) e o botdo iconico (no canto superior direito) para a saida do documento (“Fechar”).
Seguidamente, de cima para baixo, aparece o titulo — neste exemplo “MmmmmmM” -, duas
imagens com os botdes (CD Audio Controls, sem o botdo central “Pausa”) que controlam a
reproducdo dos ficheiros audio, uns nimeros que permitem a visualizagdo do tempo total e tempo
parcial do ficheiro em reproducdo, o controlador de volume de som e um botdo nominal que

permite retroceder para a pagina anterior (pois é a Gltima sub-pagina da area Ressonancias).
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Actividades | Ressondncias AJUDA

_I Walume _I

Figura 4.9 — “MmmmmmM?”: sub-pagina da area de formacdo “Ressonancias”

Pagina da area de formacdo Vocalizacao

Esta pagina tem a mesma estrutura da area de formacdo Ressonancias (figura 4.7). A
diferencga, entre as duas, reside nos exercicios propostos.

No topo da area de trabalho estdo localizados os dois botdes nominais que permitem a
ligacdo as paginas indicadas (“Actividades” e “AJUDA”) e o botdo iconico (no canto superior
direito) para a saida do documento (“Fechar”).

Logo a seguir aparece o titulo “Ressonancias” e as seis imagens, cujas legendas referem o
nome dos seis exercicios propostos. Quando o cursor é colocado em cima dessas imagens, ou na
area proxima das mesmas, passa da forma de seta para a forma de mdo acompanhada de uma
legenda (ToolTip) que diz “Ir para”. Quando assim acontece, basta fazer um clique, com o rato,
para que a ligacdo, ao exercicio em causa, seja efectuada.

114



Capitulo 1V — Prototipo de software educativo

Actividades AJUDA

Vocalizagao

QD No No No ’
fi

Figura 4.10 — P4gina da area de formacéo “Vocaliza¢do”

Sub-paginas da area de formacdo Vocalizacdo

Estas sub-paginas tém uma estrutura comum, a semelhanca da pégina apresentada pela
figura 4.9.

Assim, no topo da area de trabalho, aparecem trés botGes nominais que permitem a ligacao
as paginas indicadas (“Actividades” “Vocalizacdo” e “AJUDA”) e o botdo iconico (no canto
superior direito) para a saida do documento (“Fechar”). Seguidamente, de cima para baixo,
aparece o titulo — neste exemplo “No No No No” —, duas imagens com os botbes (CD Audio
Controls sem o botdo central “Pausa”) que controlam a reproducdo dos ficheiros audio, uns
numeros que permitem a visualizacdo do tempo total e tempo parcial do ficheiro em reproducéo,
o controlador de volume de som e dois botGes nominais que permitem retroceder e avangar no
documento (dentro da area Vocalizacdo). Mais uma vez, pela razdo anteriormente referida, na

Gltima sub-pagina, aparece um s6 botdo nominal (“Retroceder”).
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Este tipo de estrutura — duas imagens com as legendas “Piano” e “Piano e voz” — deve-se a
intencdo de proporcionar ao utilizador a execucdo do exercicio com 0 acompanhamento de um
piano (“Piano”) e permitir que 0 mesmo possa ouvir a demonstragcdo do exercicio, no caso da
legenda “Piano e voz”.

Actividades Yocalizacdo AJUDA I

No No No No

- T
Piano e voz '

Volume
< Refroceder Avangar >

Figura 4.11 — “No No No No”: sub-pagina da area de formacéo “Vocalizacdo”

Pagina da area de Improvisacdo

A pégina da érea de trabalho vocal Improvisacdo — a semelhancga das péginas Exercicios
fisicos e Exercicios de respiracdo — apresenta, numa s pagina, seis sequéncias harménicas sobre
as quais os utilizadores poderao improvisar.

No topo da &rea de trabalho estdo localizados os dois bot6es nominais que permitem a
ligagdo as paginas indicadas (“Actividades” e “AJUDA”) e o botdo icénico (no canto superior
direito) para a saida do documento (“Fechar”).
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Apo6s o titulo “Improvisacdo”, estdo colocadas seis imagens, em que, por baixo de cada,
estdo colocados os ja referidos botGes (CD Audio Controls, sem o botdo central “Pausa”) que
controlam a reproducéo dos ficheiros audio.

Mais em baixo, estdo colocados 0os nimeros que permitem os utilizadores controlarem o

tempo parcial e o tempo total, dos ficheiros em reproducdo, e no fundo aparecem os botdes de
controlo do volume sonoro.

Actividades AJUDA

Improvisagao

(==

00:00
00:00

_I Wolume _l

Figura 4.12 — P4gina da éarea de “Improvisacéo”

Pagina de Ajuda

Esta pagina apresenta, no canto superior esquerdo da area de trabalho, um botdo nominal

(“Retroceder”) que permite a ligacdo a pagina que deu acesso a Ajuda. No canto superior direito,
esta o botdo iconico destinado a saida do documento (“Fechar”).
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Na parte central, para além do titulo “Ajuda”, foi colocada uma caixa de texto (Paragraph
Text). A visualizacdo total do texto, ai inserido, depende do arrastamento do cursor (quando
passa da forma de seta para a forma de méo) sobre o texto ou da utilizacdo da barra localizada no
lado direito (Scroll Bar).

AJUDA

- AS paginas estfo organizadas, apos a pagina de entrada, segundo
a sequéncia das actividades;

- Existemn botfes de ligagdo, no topo das paginas, apds a pagina
de entrada gue permitemn o acesso directo as paginas indicadas;

- Entre esses botdes encontra-se o bot&o de "AJUDA", o qual esta
a ser consultado, que da algumas informagtes de funcionamento e
determinadas indicagtes respeitantes a navegacdo do documento;

- Mo fundo de algumas paginas existem dois botdes (Retroceder e —
Avancar) gue fazem a passagem para a pagina anteriar ou seguinte;

- As ligagfes sdo identificadas atraveés da mudancga do aspecto ou
cor dos objectos que permitem uma ligacdo, do cursor - de uma seta
para uma méo - e de uma legenda (Ir para);

- Ao colocar o cursor sobre determinadas palavras (respeitantes

=

Figura 4.13 — Pagina de “Ajuda”

Tendo em conta os testes de usabilidade, foram ainda retirados os botdes Retroceder e
Avancar das paginas Actividades, Exercicios fisicos, Ressonancias, Exercicios de respiracéo,
Vocalizacdo e o botdo Retroceder da pagina Improvisacdo. Os referidos testes revelaram que
estes botbes, ao aumentarem a possibilidade de interaccdo, faziam com os utilizadores se

perdessem, como foram os casos das tarefas 1 e 4, anteriormente descritas.

118



Capitulo 1V — Prototipo de software educativo

O botédo “Home” tambem foi retirado de todas as paginas, exceptuando a pagina do menu
Actividades. Neste caso, pretendemos que o0s utilizadores ndo se perdessem com uma pagina que

contém simples informacdes gerais.
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Conclusoes do estudo

A primeira conclusdo reside na real necessidade de formacdo vocal, confirmada apds a
anélise de um inquérito dirigido & populacéo alvo, por parte dos professores e educadores. Este
facto, ao contribuir para o prosseguimento da investigagdo, conduziu a consecucdo dos objectivos

propostos — concepcao, desenvolvimento e validacdo do prototipo de software educativo.

Relativamente a escolha do software de construgdo estamos convictos que, apesar da
existéncia de inUmeros programas que nos permitiriam a construcdo do software educativo, o
“Multimedia Builder” correspondeu as expectativas de criacdo de um modelo de documento

desejado. Neste sentido, podemos concluir termos feito uma boa escolha.

A escolha do conteudo do documento (software educativo) teve como suporte a consulta de
um especialista na area da formacao vocal, a formacéo do investigador nesta area (também com
especialistas da mesma area e na area da terapia da fala) e ainda a consulta de bibliografia e
pesquisa realizada na internet. Apesar da existéncia de variadissimas metodologias relacionadas
com a formacgdo vocal, todas estas fontes conduzem-nos a concluir que quer a escolha dos
conteddos quer a sua organizacdo permitem-nos uma futura implementacdo do software
educativo em situacao de formacao continua.

Ainda relativamente aos contetdos, os elementos da populacdo, que integraram o grupo
interveniente nos testes de usabilidade, referiram que os mesmos séo apresentados de uma forma

simples e clara.

Os testes de usabilidade também permitem-nos tirar conclusdes positivas relativamente a
estrutura e & interface do documento, elementos importantes na interacgdo do utilizador com o
documento.

Sobre a estrutura, os elementos acima referidos, referem que compreenderam rapidamente e
com facilidade a organizagdo da mesma. A unanimidade desta apreciacdo leva-nos a concluir que

a estrutura favorece uma navegacao confiante do utilizador.
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No que respeita a interface, os mesmos elementos teceram consideracdes positivas
indicadoras que a mesma favorece o processo de interacgdo entre o utilizador e a informacao
disponivel no documento, permitindo a compreensdo da estrutura de modo a proporcionar uma
navegacao confiante. Na entrevista e no questionério realizados nos testes de usabilidade, para
além de outros comentarios, referiram que foi facil interagir com o documento, pela sua boa
organizacdo, por proporcionar uma agradavel leitura da informacéo e permitir o facil acesso a
qualquer parte do mesmo. Mais referiram que a utilizacdo da imagem e do som o torna bastante
apelativo para utilizadores de diferentes grupos etarios.

Ao aplicarmos determinadas indica¢Ges, dadas por peritos na area da usabilidade, cremos
poder concluir que conseguimos desenvolver um produto de qualidade. Ao basearmos as
componentes do documento nos conhecimentos mais actuais e ao mantermos uma ligacao
consistente entre as componentes, tornamos o produto valido ao nivel do contetdo e ao nivel da
construcdo. Ao verificarmos que o produto € utilizavel, de facil utilizacdo, conseguimos torna-lo
pratico. Ao ser apreciado de forma positiva, pelos elementos da populacdo intervenientes na
avaliacdo, e pelo facto se ser desejado para utilizacdo futura e de ser considerado de grande
utilidade para a sua formacdao vocal, verificamos a eficacia do produto.

Ainda relativamente a este ultimo aspecto, o facto do produto ser desejado, os elementos da
populacdo mostraram interesse em participar numa futura formacéo que contemplasse a aplicacéo
deste software educativo. Deste modo, teriam alguma garantia de desenvolvimento vocal e, ao
colmatar dificuldades actuais, estariam a prevenir o futuro da sua voz e das actividades que
contemplam a utilizagéo do canto.

Esta demonstracdo de disponibilidade, para integrar um grupo de trabalho numa futura

formacéo, permite pensarmos que estara facilitado o prosseguimento da investigacéao.

Prosseguimento do estudo
Embora, este estudo, se apresente como um passo valido no sentido de contribuir para

colmatar consideraveis falhas do sistema de formacéo de educadores e professores ao nivel da

Expressdo e Educacdo Musical, mais especificamente na preparagdo e manutencdo da voz de
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modo a beneficiar a utilizacdo do canto, em nossa opinido, 0 mesmo carece de continuidade.

Caso fique neste ponto nao passarad de um simples e inconsequente passo.

O prosseguimento do estudo terd de passar pela aplicacdo do software, em situacdo de
formacdo continua, de modo a ser avaliado o efeito produzido pelo mesmo, ao nivel da utilizacéo
da voz e do canto, nos educadores e professores ao longo do tempo em que é aplicado.

No entanto, essa aplicacdo carece de uma anterior formacdo vocal e de uma formacao ao
nivel da utilizacdo técnica do respectivo software. Para além desta formacdo, os utilizadores
devem ter o devido acompanhamento no periodo posterior a mesma, de forma a serem
colmatadas as dificuldades quer ao nivel da aplicacao da técnica vocal quer ao nivel da utilizacéo
do software.

Ainda sobre a aplicacdo do software, dado que os exercicios que o integram foram somente
utilizados para dar uma ideia acerca do contetdo e dos diferentes formatos utilizados, sugerimos
uma necessaria planificacdo do programa de formacéo vocal com a definicao clara dos exercicios
gue devem integrar a versao do documento a aplicar.

Dado o carécter da formacdo, que exige muita disciplina e dedicacdo, apelamos para a
reflexdo sobre a possibilidade do programa de formacao, a incluir no software educativo, poder
ser “diluido” por varios CD’s de modo a proporcionar, aos futuros utilizadores, um programa

variado e flexivel que ndo permita o cansaco, a desmotivacao e a consequente desisténcia.

Expressao e Educagdo Musical — que futuro?

No momento em que terminamos este estudo esti a ser implementado no 1° Ciclo uma
nova dindmica relativamente ao ensino das artes. Estas significativas alteracbes permitem a
reflex@o sobre a seguinte questdo: Que futuro para o ensino da Expressdo e Educagdo Musical no
1° Ciclo?

Sabemos que os professores do 1° Ciclo, na sua formagdo inicial, abordam esta area
curricular e que a mesma é parte integrante dos programas deste nivel de ensino. Através deste

estudo, embora limitado ao Agrupamento de Escolas de Manhente, constatamos que 0s
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professores sentem dificuldade na abordagem desta area devido a problemas na formacao inicial
e pela falta de formacgdo continua. Também constatamos, formal e informalmente, que a
Expressdo e a Educacdo musical, devido aos argumentos apresentados pelos professores, ndo tém

a abordagem devida ao longo do percurso dos alunos por estes anos de escolaridade.

As novas orientacbes do Ministério da Educacdo, em coordenagdo com as Camaras
Municipais, apontam para que os professores do 1° Ciclo “abandonem” as areas artisticas e a
Educacdo Fisica para se dedicarem em exclusivo as areas curriculares do programa consideradas
instrumentais e mais “nobres”, ou seja, a Lingua Portuguesa e a Matematica. Por outro lado,
entregam aos especialistas das areas artisticas a formacédo dos alunos deste nivel de ensino.

De modo a ndo cometermos erros na apreciacao deste assunto, por sabermos que s6 com o
tempo é que poderemos avaliar tal medida, ndo pretendemos fazer uma apreciagdo critica.
Contudo, deixamos algumas questdes que poderdo ajudar a reflexdo sobre a aplicacdo de tais

medidas:

1. Sera que o insucesso dos alunos na Matematica e na Lingua Portuguesa se deve ao
défice de horas para a abordagem dessas areas disciplinares?

2. Sera que as areas, actualmente retiradas aos professores titulares de turma, consumiam
um numero horas que comprometiam o tempo necessario para a matematica e a lingua
portuguesa?

3. Como vai ser aplicada a interdisciplinaridade?

4. De que serviu aos professores a formacdo inicial em artes se agora nem precisam

abordar tal tematica?

5. Quererdo os professores do 1° Ciclo frequentar mais ac¢fes de formagdo na &rea

artistica?
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6. De que serviram todos os esforcos realizados para colmatar as falhas do sistema

relativamente a formacéo dos professores do 1° Ciclo nas areas artisticas?

7. Como vai ser a formacao inicial dos professores do 1° Ciclo?

8. Caso este projecto se torne financeiramente insustentavel, para o Ministério da

Educacao e para as autarquias, sera que tudo volta ao estado anterior?

Apesar de todas estas davidas, e cientes que as questdes formuladas constituiriam objecto
de um projecto de investigagdo, queremos manifestar o nosso desagrado relativamente ao
abandono das areas artisticas por parte dos professores do 1° Ciclo e das mesmas passarem a
serem consideradas extra-curriculares. Cremos que uma boa formacdo inicial e bom reforgo
através da formacdo continua, garantiriam a consecucdo dos objectivos definidos para estas areas.
Ainda sobre este aspecto, como ja referimos no Capitulo Il, também Ward, consciente da
importancia da interdisciplinaridade, defende o principio de que seja o professor titular a
ministrar a pedagogia musical, pois considera que é quem melhor pode fazer a ligagdo da Musica

com outras matérias que ensina.
Pela a atitude demonstrada nesta investigacao, acreditamos que os professores do 1° Ciclo

continuam a estar interessados em desenvolver capacidades ao nivel artistico, de entre as quais se

inclui a area do canto.
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ANexos

Inquérito aos Educadores de Infancia e Professores do 1° Ciclo do
Ensino Basico do Agrupamento de Escolas de Manhente.

O presente inquérito faz parte de um estudo enquadrado numa investigacao
que pretende culminar numa Dissertacdo de Mestrado em Educagdo -
Especialidade de Tecnologia Educativa — elaborada por Paulo Teixeira, PQND, do
grupo 06 (Educacéo Musical) da EB2,3 de Manhente (Agrupamento de Manhente).

O mesmo inquérito tem por objectivo efectuar um primeiro diagndéstico sobre a
utilizacdo do canto nas aulas de Expressdo e Educacdo Musical e a formacdo
adquirida, inicial e ao longo da carreira — na referida area — pelos educadores de
infancia e professores do primeiro ciclo do Agrupamento de Escolas de Manhente.

(Questionario anénimo, ndo escreva o nome em lado algum)

1. Idade
2. Sexo
M F

3. Nivel de Ensino:

1° Ciclo Jardim de Infancia

4. Grau académico:

Curso de Educador de Infancia

Curso do Magistério Primério

Licenciatura

Outro tipo de formacao:
Licenciatura em DESE, CESE, complemento de formacao

Em:
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5. Tempo de servigo:

6. Com que frequéncia utiliza o canto nas aulas?

7. Tem prética ao nivel do canto nas vivéncias quotidianas — tal como

pertencer a um grupo coral, a um grupo folclorico, entre outras vivéncias?

8. Considera que ja adquiriu as competéncias — como cantar relaxadamente,
colocar correctamente a voz, controlar a respiracdo e a afinacao -
necessarias para o uso do canto sem quaisquer dificuldades? Mencione as

gue ja adquiriu.

9. Se sente dificuldades, que tipo de dificuldades enfrenta e que apoio lhe é
disponibilizado?
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10.Considera que teve uma formacéo inicial adequada a utilizacdo do canto,

nas aulas, de uma forma correcta e desinibida?

11.Frequentou acc¢des de formacdo continua na area da expressao e educacao

musical com alguma abordagem ao canto? Indique quais.

12.Relativamente a formacdo continua, que opinido tem acerca da oferta de
formacao, ao nivel do canto, quer pelo agrupamento a que pertence quer

pelo centro de formacéo da area (Centro de Formacéao de Barcelos)?

13.Considera relevante a existéncia de software educativo para a formacao
vocal, autbnoma e continua, dos educadores de infancia e dos professores

do primeiro ciclo do ensino basico?
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14.A existir esse software, em que modo ou modos de representacdo a

informacao deveria ser apresentada?

Texto Imagem Video

Animacao (por ex: gif animado e flash) Som
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Questionario de opinido

1. Aprender a interagir com o documento hipermédia foi:

L] Facil [] Acessivel [] Dificil

Comentario-

2. A interface (o que vé no documento que Ihe faculta a interaccdo) permitiu:

a) Compreender rapidamente a estrutura do documento.

[] Sim [] Nao

Comentario-

b) Ter uma navegacéo confiante.
] Sim [] Néo

Comentario-
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c) Obter informacéo de forma agradavel.
] Sim [] Nao

Comentario-

3. Conhecia alguma das actividades propostas no documento hipermédia?
] Sim [] Néo
Em caso de resposta positiva indique o tipo de actividades:
[] Exercicios fisicos [] Ressonancias
[] Exercicios de respiracdo [1 Vocalizagéo
4. Gostava de receber formacao apropriada de modo a poder aplica-la
autonomamente?
] Sim [] Néo

Comentario-

5. Escreva em baixo mais alguma opinido que ache pertinente.
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