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Resumo

Esta comunicag@o centra-se nas percegdes de estudantes universitarios sobre
avalia¢@o no Ensino Superior, com enfoque nos métodos utilizados, na influéncia
da avaliagdo na aprendizagem e no uso de ambientes de Avaliagdo para a Apren-
dizagem. Os dados resultam de um questionario a alunos em cinco universidades
publicas portuguesas e de um projeto de intervencgao.

Palavras chave

Ensino Superior, ensino, aprendizagem, avaliacao.

Introducao

A implementa¢do do Processo de Bolonha na maioria das universidades eu-
ropeias resultou em mudancgas estruturais, quer na organizagdo dos curriculos,
quer na organizagdo dos graus de ensino com implica¢des no processo de ensino,
de aprendizagem e de avaliacdo. Este “novo” paradigma educacional reconhece
ao aluno um papel central assente na autonomia, no trabalho partilhado ¢ na
aprendizagem por projetos (Flores e Veiga Siméao, 2007).

A investigacdo neste dominio sugere que a avaliag@o ¢ a aprendizagem estdo
interligadas uma vez que influenciam a aprendizagem do aluno e sugerem que o
modo como os alunos aprendem depende de como eles pensam que vao ser ava-
liados (Scouller, 1998; Gibbs, 1999). A avaliacao influencia, quer positivamente,
quer negativamente, a aprendizagem dos alunos (Brown, Bull e Pendlebury,
1997; Biggs, 2003; Boud e Falchikov, 2007), uma vez que a abordagem do aluno
em relagdo a aprendizagem pode ser influenciada pelos métodos de avaliagdo
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utilizados (Marton e Siljo, 1997). Assim, as praticas de avaliacdo utilizadas pelos
professores universitarios influenciam a qualidade da aprendizagem e os resultados
académicos (Fernandes, Flores e Lima 2012; Flores et al., 2014). Deste modo, os
professores necessitam de ser criativos incluindo nas suas praticas uma diversi-
dade de métodos de avaliagdo (Brown, Race e Rust, 2004; Wen e Tsai, 20006).

A literatura revela ainda que os métodos de avaliagdo ndo tradicionais permi-
tem uma avalia¢do mais eficaz da aprendizagem (Birenbaum e Feldman, 1998;
Struyven, Dochy e Janssens, 2005) e incentivam o aluno a desenvolver compe-
téncias de autonomia, sentido de responsabilidade e de reflexdo (Sambell e
McDoweel, 1998). Os métodos de avaliagdo centrados no aluno (Webber, 2012)
melhoram o desenvolvimento das competéncias necessarias para a vida profissi-
onal, porque a finalidade da avaliagdo ¢ a de garantir que os critérios de sucesso
da educagdo e do processo de formacdo sdo os mesmos utilizados na pratica
(Segers e Dochy, 2001). Além disso, o papel formativo da avaliagdo ¢ importante
para a aprendizagem, pois através do feedback professores e alunos sabem como
o processo de aprendizagem esta a decorrer (Brown, Bull e Pendlebury, 1997,
Biggs, 2003).

A Avaliagdo para a Aprendizagem, que recorre a avaliagdo e a mecanismos
continuos de feedback entre professor e aluno para o ajustamento das estratégias
de ensino e das atividades de aprendizagem, tem sido apontada como a base para
a inovacdo pedagdgica no Ensino Superior. Black, Harrison, Lee, Marshall e
Wiliam (2002) afirmam tratar-se de uma avaliacdo em que a primeira prioridade,
em termos de design e pratica, se centra na promocao da aprendizagem dos alu-
nos. Uma atividade de avaliacdo pode facilitar a aprendizagem se fornecer meca-
nismos continuos de retroacdo da informagdo entre aluno e professor, para me-
lhoria das metodologias de ensino e de aprendizagem. McDowell, Wakelin,
Montgomery e King (2011) definem a Avaliagdo para a Aprendizagem como um
ambiente avaliativo que: € rico em feedback, formal e informal; proporciona
oportunidades para experimentar e praticar os conhecimentos, as competéncias e
a compreensdo; inclui tarefas de avaliagdo auténticas; ajuda os estudantes a de-
senvolverem a independéncia e a autonomia; e carateriza-se por um balanco
apropriado entre a avaliagdo formativa e a sumativa.

A literatura recente aponta para a necessidade de desenvolver e avaliar abor-
dagens de Avaliacdo para a Aprendizagem no Ensino Superior (McDowell et al.,
2011). Por outro lado, a literatura sugere que as ideias que os alunos associam a
avaliagdo estdo relacionadas, quer com as respetivas areas de conhecimento, quer
com os métodos de avaliagdo utilizados pelos professores (Pereira, Niklasson e
Flores, 2016; Pereira, Barros e Flores, no prelo).

Metodologia

A presente comunicacao integra um projeto de investigagdo em curso mais
amplo, com o titulo “A avaliagdo no Ensino Superior: o potencial dos métodos
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alternativos” (PTDC/MHCCED/2703/2014). O estudo encontra-se numa fase
inicial e visa identificar praticas e perce¢des de avaliagdo de alunos em cinco uni-
versidades publicas portuguesas, a partir da administracdo de um questionario.

Os participantes sdo alunos do Ensino Superior a frequentar o 1.°, 2.° ¢ 3.°
ano, em diferentes areas de conhecimento, em cinco universidade publicas por-
tuguesas. Neste estudo, recorreu-se a quatro campos cientificos de conhecimento
identificados pela Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia: Ciéncias Exatas, Cién-
cias Sociais, Engenharia e Ciéncias da Vida e da Saude. O inquérito por questio-
nario foi administrado presencialmente aos alunos, em contexto sala de aula,
com a permissdo dos docentes. Foi, igualmente, enviado um protocolo de inves-
tigacdo a cada universidade e departamento para obter permissdo para a realiza-
¢do do estudo. Os dados foram analisados com recurso ao SPSS (Statistical
Package for Social Sciences).

Os resultados apresentados nesta comunicag@o resultam, ainda, do desenvol-
vimento de um projeto de intervengdo com enfoque na Avaliagdo para a Apren-
dizagem, com alunos de um curso de Engenharia e numa unidade curricular com
metodologias de ensino ¢ de avaliagdo centradas no aluno e com praticas de
Avaliagdo para a Aprendizagem, numa universidade publica portuguesa. No
total, 70 alunos participaram no projeto de interven¢do onde foram aplicadas
estratégias de monitorizagdo do ensino, da aprendizagem e da avaliagdo, bem como
um inquérito por questionario centrado na Avaliacdo para a Aprendizagem. O
projeto foi realizado com o aval da Comissio de Etica da Universidade do Minho.
Os dados foram analisados com recurso ao SPSS e a analise de contetudo.

Resultados

Os resultados preliminares sugerem que, na perspetiva dos alunos, as praticas
de avaliagdo utilizadas pelos docentes podem estar diretamente relacionadas com
os seus desempenhos e atitudes perante a aprendizagem ¢ a avaliagdo. Os parti-
cipantes sugerem ainda que a avaliagdo ¢ mais efetiva quando permite o desen-
volvimento de competéncias técnicas e transversais € quando se articula com
uma pratica real, em contexto ou situacdo real, tendo um impacto positivo na
qualidade da aprendizagem. Os alunos percecionam a avaliacdo como sendo
mais efetiva quando promove aprendizagens significativas. Os participantes
associam, ainda, ideias neutrais a avalia¢do, tais como: testes ou exames e notas,
ou ideias mais positivas como aprendizagem ou verificagdo de conhecimentos.
No entanto, surgem também associagdes menos positivas relacionadas com a
avaliagdo como a ansiedade ou o medo.

Os resultados do projeto de intervengdo fornecem uma analise das implica-
¢oes e do potencial da Avaliagdo para a Aprendizagem no processo de ensino e
de aprendizagem. Os resultados refletem, ainda, o seu impacto nas percecdes dos
alunos sobre a avaliacdo das suas aprendizagens. De acordo com a perspetiva dos
alunos, a avaliacdo em ambientes de Avaliagdo para a Aprendizagem tende a ser
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exigente, continua, justa, ajustada e diferente do usual. Os alunos apontam aspe-
tos positivos relacionados com a Avaliagdo para a Aprendizagem como: o de-
senvolvimento de competéncias técnicas e transversais, a tutoria, o desenvolvi-
mento da criatividade, a componente pratica, a autonomia, o trabalho em equipa,
o apoio dos docentes, as metodologias de ensino ativas e o trabalho por projeto.
A gestao do tempo e a articula¢do de conteudos sdo os aspetos menos positivos e
que se apresentam como sendo as principais dificuldades que os alunos sentem
no seu processo de aprendizagem. Os alunos apontam como estratégias para
ultrapassar as dificuldades sentidas na aprendizagem o recurso a internet ¢ a
pesquisa de tutoriais, o apoio dos docentes e a aprendizagem em pares.

Os resultados apresentados t€m implicagdes para (re) pensar as praticas de
avaliacdo no Ensino Superior, particularmente no que diz respeito a relevancia e
ao uso da autoavaliagdo e da avaliagdo por pares, bem como a relacdo entre mé-
todos de avaliagdo e perspetivas de ensino e de aprendizagem, quer dos alunos,
quer dos docentes.

Notas: A presente comunicagdo ¢ financiada por fundos FEDER através do
programa COMPETE e por fundos nacionais através da FCT — Fundagéo para a
Ciéncia e Tecnologia, no ambito do projeto “A avaliagdo no Ensino Superior: o
potencial dos métodos alternativos” (PTDC/MHCCED/2703/2014).
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