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A PRATICA DE GESTAO DE PAVIMENTOS EM CIDADES MEDIAS
BRASILEIRAS

J. P. Lima, R. A. R. Ramos e J. L. Fernandes Jr.

RESUMO

Este trabalho tem por objetivo identificar os procedimentos e métodos de geréncia de
pavimentos utilizados pelos administradores publicos brasileiro. E baseado na anélise de
uma pesquisa, em forma de questiondrio, enviada as prefeituras municipais de cidades
brasileiras de médio porte, mais especificamente aos responsaveis por obras e servigos
relacionados com a conservacdo de pavimentos. Identifica a situacdo atual da prética de
gestdo das atividades de manutencao e reabilitacdo (M&R) das vias urbanas e, desta forma,
contribui para estudos futuros que visem melhorar as condigdes dos pavimentos nas
cidades brasileiras, particularmente no que diz respeito a eliminagdo das barreiras dentro
dos proprios organismos rodovidrios, causa principal da ndo disseminagdo e da ndo
continuidade do uso de sistemas de geréncia de pavimentos urbanos.

1 INTRODUCAO

A rede de vias urbanas ¢ um dos componentes principais de qualquer sistema de infra-
estrutura municipal e, ainda assim, ¢ relativamente recente a preocupacdo dos
administradores publicos com a sistematizagdo de procedimentos para a geréncia do
sistema viario.

De uma maneira geral, a questdo das vias publicas é abordada de forma acessoria,
segmentada em diversas areas de acdo municipal, sendo que em todas elas o enfoque ¢
sempre secundario, fazendo com que o espago da via publica seja visto apenas como
suporte a outras atividades urbanas.

Nas cidades brasileiras, particularmente nas de pequeno e médio porte, ndo tem sido dada
importancia as fases de planejamento, dimensionamento e constru¢cdo das estruturas de
pavimento, fazendo com que grande parte das vias apresente um precoce e elevado grau de
deterioragdo, com reducdo de sua vida em servigo ¢ aumento dos custos de manutengao e
reabilitacao.

Como agravantes para o problema da manutencdo dos pavimentos urbanos, t€ém-se a
caréncia de dados histdricos e a falta de trabalho integrado entre as diversas areas do
servico publico municipal que interferem no espago da via publica. A busca de
informacdes ¢ sempre um trabalho dificil, principalmente considerando-se a auséncia de
banco de dados e a falta de sistematizacdo da coleta de informagdes bdasicas a respeito da
malha vidria (dimensdes, tipologias de pavimento, histoérico das intervengdes nos
pavimentos, hierarquia viaria, trajeto das linhas de Onibus, contagem de trafego,
classificacdo por tipo de veiculo e dados de uso do solo).



Devido ao volume crescente de informagdes relativas as redes viarias, ha a necessidade de
um sistema eficiente de processamento dos dados levantados, especialmente dos que se
distribuem espacialmente. Muitas das informagdes coletadas pelos organismos rodoviarios
e prefeituras tém sido armazenadas sob a forma de graficos, figuras, mapas, textos e
tabelas. Ha a necessidade, no entanto, que os dados sejam armazenados de forma a permitir
o rapido acesso e a agilizacdo da tomada de decisOes para a analise dos pavimentos e 0
estabelecimento de cronograma de inspegdes e intervengoes.

Tradicionalmente, a geréncia de pavimentos urbanos tem sido baseada na habilidade dos
engenheiros municipais, que muitas vezes tomam as decisdes de manutencao e reabilitagao
com base apenas na experiéncia acumulada, sem utilizar procedimentos formais de
geréncia (abordagem sistémica) por falta de recursos, desconhecimento ou preconceito.

Os Sistemas de Geréncia de Pavimento (SGP) representam uma possibilidade concreta de
se avangar de um esquema de manutencao tradicional, baseado quase sempre na corre¢ao
de problemas, para um sistema de manuten¢do planejada, onde a atuacdo sobre a malha
viaria abrange ndo sé a solugdo de seus problemas imediatos, mas, também, um trabalho de
preven¢do que prolongue sua vida util e garanta padrdes minimos de servico em toda a
malha que estd sendo gerenciada.

A falta de informacao ou até mesmo o receio de aderir a novas tecnologias faz com que,
em muitos casos, as decisdes sejam tomadas da mesma forma por muitos anos. Nem
sempre mudancas de atitude ou de técnica sao necessarias, mas, as vezes, ¢ preciso adotar
tecnologias e procedimentos mais adequados para tratar os problemas atuais enfrentados
nas cidades, beneficiando a conservagao das infra-estruturas urbanas e minimizando outro
problema que as administra¢des publicas enfrentam, que ¢ a falta de recursos.

O objetivo deste trabalho ¢ apresentar a andlise de uma pesquisa realizada, em forma de
questionario, sobre a situacdo atual da pratica da gestdo das atividades de manutengdo e
reabilitacdo (M&R) dos pavimentos em vias urbanas de cidades de médio porte brasileiras.
A pesquisa foi desenvolvida com o intuito de identificar os procedimentos ¢ métodos de
gerenciamento de M&R de pavimentos utilizados pelos administradores publicos e, desta
forma, contribuir para estudos futuros que visem melhorar as condigdes de trafego da
malha viaria urbana das cidades brasileiras.

2 GERENCIA DE PAVIMENTOS URBANOS

De alguma forma, a geréncia de pavimentos ¢ sempre praticada nos organismos
rodoviarios brasileiros. Porém, ndo de uma maneira formal, com uma abordagem
sistémica, abrangendo todas as atividades envolvidas com o proposito de fornecer e manter
pavimentos em um nivel adequado de servigo, desde a obtenc¢do inicial de informagdes
para o planejamento e elaboracdo de orcamento até a monitorizacdo periddica do
pavimento em servigo, passando pelo projeto e constru¢ao do pavimento e sua manutencao
e reabilitagdo ao longo do tempo.

Um Sistema de Geréncia de Pavimentos (SGP) utiliza procedimentos racionais, claramente
estabelecidos, para avaliar estratégias alternativas ao longo de um periodo de analise
especifico e com base em valores previstos para atributos quantificaveis do pavimento.
Envolve o tratamento integrado e coordenado de todas as areas, sendo um processo
dinamico que incorpora a realimentacdo de varios atributos, critérios e restrigoes
envolvidos no processo de otimizacao.



A geréncia de pavimentos depende da monitorizacao periddica do pavimento, responsavel

pela obtencdo de informagdes confidveis sobre as caracteristicas fisicas da via ao longo do

tempo, e da administracdo dos dados obtidos. Um dos objetivos principais da geréncia de

pavimentos ¢ fornecer respostas para as questoes:

e “0que” precisa ser feito num determinado pavimento?

e “quando” serdo necessarias intervengdes para evitar a ruptura e prolongar a vida em
servigo do pavimento?

e “onde” se localizam os projetos prioritarios?

e “como” devem ser executadas as atividades de manutengdo e reabilitacio dos
pavimentos?

Dentre as caracteristicas essenciais de um Sistema de Geréncia de Pavimentos, Haas et al.

(1994) destacam:

e capacidade de ser facilmente atualizado e/ou modificado assim que novas informagdes
ou melhores modelos estejam disponiveis;

e capacidade de considerar estratégias alternativas;

e capacidade de identificar a alternativa ou estratégia 6tima;

e capacidade de tomar decisdes baseadas em procedimentos racionais com atributos,
critérios e restricdes quantificaveis;

e capacidade de auto-aprendizado, baseada na realimentagdo das informagdes sobre as
conseqiiéncias das decisdes.

De modo geral, as etapas para o desenvolvimento de um Sistema de Geréncia de

Pavimentos Urbanos (SGPU) sdo:

e [nventario: coleta e organizagao dos dados necessarios para a correta implementagao e
para o bom desempenho do sistema. O banco de dados pode conter descricdo e
identificagdo das se¢des (nome da rua, tipo de pavimento, etc.), caracteristicas
geométricas (comprimento, largura, nimero de faixas etc.), historico de construcao,
manuten¢do e reabilitacdo e custos associados, caracteristicas e dados de trafego
(capacidade da via, trafego diario médio etc.);

e  Avaliagdo da condi¢do do pavimento: a avaliagao da condig¢ao atual das se¢des pode
ser efetuada apenas por levantamento de defeitos no campo, ou seja, quantificar o tipo,
a severidade ¢ a extensdo de cada uma das formas de deteriora¢do normalmente
encontradas na superficie do pavimento da rede a ser analisada;

e Priorizag¢do: adequagdo das necessidades aos recursos disponiveis;

e  Programagdo das atividades de M&R de pavimentos: analisam-se, em nivel de rede,
diferentes estratégias de manutencdo e reabilitagdo, como por exemplo, ndo fazer
nada, manutengdo corretiva, manutengdo preventiva, recapeamento e reconstrugao.
Feita a andlise em nivel de rede, passa-se a andlise em nivel de projeto, que consiste na
definicao das atividades de manuten¢do conforme o tipo de deterioracdo apresentado
e, quando for o caso, no dimensionamento dos reforgos e da reconstrucao;

o [mplementagdo: funcionamento efetivo do sistema, utilizacdo da estratégia selecionada
e realimentagdo a partir das analises dos resultados obtidos.

Fernandes Jr. ef al. (1996) assumem que a implementacdo de um sistema de geréncia de
pavimentos depende, principalmente, de trés fatores: dados confidveis, modelos realisticos
para o processamento dos dados e programas amigaveis para a organizagdo dos dados e
apresentagdo dos resultados. Particularmente, os Sistemas de Geréncia de Pavimentos
Urbanos (SGPU) devem utilizar apenas os dados realmente necessarios e permitir a
adaptacao dos modelos de desempenho as formas de deterioracdo que efetivamente
condicionam as atividades de manutengao ¢ reabilitacao.



Os procedimentos de analise de dados usados pelos 6rgaos publicos ou privados variam em
sofisticacdo desde julgamentos estruturados de especialistas a programagdes matematicas
complexas, todos, porém, baseados na condi¢ao do pavimento. Diferentes metodologias e
procedimentos sdo usados para alocar recursos para as atividades de M&R de pavimentos,
que podem ser divididos em duas categorias: modelos de priorizagdo de projetos e modelos
de otimizagao de redes.

Embora os principios da geréncia de pavimentos sejam os mesmos para todos os
organismos rodoviarios, as administracdes locais tém, geralmente, menos recursos. Os
SGPUs, sob situagdo de grande restrigdo orcamentaria, utilizam, geralmente, a técnica de
priorizacao para a selecao de projetos, que permite a manutengao da rede viaria na melhor
condicdo possivel e ao minimo custo. A otimizacdo, normalmente utilizada pelos
organismos federais e estaduais, permite que numa situagdo de maior disponibilidade de
recursos possa ser feita a escolha das estratégias 6timas em nivel de projeto.

A priorizagdo de projetos ¢ um método de andlise que combina dados sobre a condig¢do do
pavimento em um indice (Indice de Prioridade) que representa a condigdo global do
pavimento. Todas as se¢des de pavimento sdo ordenadas e categorizadas por volume de
trafico, tipo de pavimento, classe funcional e outros fatores relacionados com a se¢ao de
pavimento.

Alguns organismos utilizam critérios de decisdo mais complexos, onde varios outros
fatores, tais como defeitos do pavimento, irregularidade longitudinal, atrito pneu-
pavimento, capacidade estrutural, deficiéncias geométricas, taxa de acidentes, questdes
ambientais, idade, localizacdo da se¢do e julgamentos de engenheiros sdo considerados
para a hierarquizacdo das secdes. Recursos para M&R sdo alocados com base nessa
hierarquizagao e no indice de prioridade de cada secdo de pavimento (Haas et al, 1994).

3 0 APOIO A DECISAO NA GERENCIA DE PAVIMENTOS

O Apoio a Decisdo (Decision-Making) ¢ uma aplicagdo sistematica da teoria da decisdo
que envolve a pesquisa, a comparagdo ¢ a avaliagdo da informacdo e de alternativas de
decisdes. Nesse processo, varios caminhos de agdes podem ser seguidos para fazer as
escolhas e solucionar um problema, e as alternativas podem representar diferentes
localizagdes, diferentes planos, diferentes classificagdes, diferentes hipoteses sobre um
tema, um fendmeno etc. (Ramos, 2000).

Os problemas mais complexos da sociedade moderna exigem cada vez mais o uso
sistemdtico dos conhecimentos e experiéncias dos tomadores de decisdo. Além disso, hd a
necessidade de maior precisdo, diversidade e rapidez, que exigem sistemas mais ageis de
suporte ao planejamento, resolu¢do de problemas e operacdo. O gerenciamento dos
servicos relacionados com os pavimentos ndo foge a estas regras.

Atualmente, existem estudos envolvendo os mais diversos métodos e ferramentas de apoio
a decisdo em geréncia de pavimentos € novas técnicas de trabalho vém sendo aplicadas
tanto na sele¢ao de alternativas de manutengao, reabilitacao e construcao de rodovias como
também na prioriza¢do de projetos de transportes em geral. O método usado para selegdo
de projetos de M&R pode variar desde uma simples avaliagdo até um sistema especialista
mais complexo, que considera varias combinacdes de fatores (Haas et al, 1994). Esses
métodos podem ou ndo estar agregados a ferramentas que dao suporte a decisdo, como por
exemplo, os Sistemas de Informacao Geografica (SIG).



Os SIGs estdo sendo bastante utilizados para o desenvolvimento de todos os processos
envolvidos num sistema de geréncia de pavimentos, pois sdo ferramentas capazes de
auxiliar e agilizar os procedimentos de planejamento, geréncia e de apoio a decisdo. A
apresentagdo geografica de um SIG ¢ uma interface que possibilita selecionar se¢des de
pavimentos para andlises da informagdo. Mais importante, a apresentagdo das condigdes e
desempenho do pavimento em mapas possibilita a interpretacdo e sintese dos dados
distribuidos no tempo e no espago. Isso ¢ um fator importante ndo s6 para engenheiros
responsaveis pela manutencdo do pavimento, mas também para os responsaveis pela
geréncia de politicas e prioridades e na gera¢do de documentos (Schwarts et al., 1991).

Dentre as pesquisas desenvolvidas sobre metodologias de apoio a decisao, aplicadas em
transportes e em geréncia de pavimentos, podem ser citadas algumas técnicas, tais como:
as Arvores de Decisdo, os Sistemas Especialistas (SE), as Redes Neurais Artificiais
(RNA), os Algoritmos Genéticos (AG) e a Metodologia de Analise Multicritério (Haas et
al., 1994).

Apesar da grande variedade de ferramentas e metodologias de apoio & decisdo, deve-se
fazer uma analise cuidadosa de suas caracteristicas e do conjunto de critérios que fara parte
do processo decisorio, para que melhor se adaptem aos programas de geréncia ¢ aos
objetivos especificos de cada sistema.

4 CRITERIOS DE DECISAO NA GERENCIA DE PAVIMENTOS

No desenvolvimento de cada etapa de um sistema de geréncia de pavimentos varios fatores
e critérios devem ser considerados. Existem critérios de decisao utilizados durante o
processo de avaliagdo dos pavimentos, os utilizados para a andlise da condi¢do do
pavimento, os adotados para decidir sobre o tipo de intervencdo, os de priorizagdo de
projetos e secdes etc. Na selecdo de atividades de M&R de pavimentos podem existir
objetivos ou critérios conflitantes. Por exemplo, maximizar a condi¢gdo do pavimento e
minimizar os custos de manutencao sdo, em geral, objetivos conflitantes. Assumindo-se
que o objetivo ou critério ¢ utilizar o or¢camento alocado, procura-se atender, a0 mesmo
tempo, os dois objetivos inicialmente conflitantes (Fwa et al, 1998).

A série de critérios para um problema de decisdo particular pode ser obtida a partir de
analise da literatura ou de pesquisa de opinido. A participagdo da comunidade e a opinido
de técnicos na definicdo dos fatores, que estdo associados com as estratégias de
intervengdo no pavimento € os seus respectivos graus de importancia para o processo
decisorio, podem trazer resultados mais proximos da realidade. Kawamoto e Furtado
(1997) comentam algumas técnicas para fazer com que a comunidade e/ou técnicos
participem do processo de decisdo:

e  Questionarios: aplicados a uma amostra populacional que represente, do ponto de
vista estatistico, a populacao total, devem ser simples e objetivos;

e Discussoes direcionadas: formam-se pequenos grupos, liderados por um moderador,
que utiliza um roteiro pré-estabelecido para a discussao;

o  Workshops: reunides que discutem medidas técnicas e a fun¢do, natureza e
importincia do planejamento para a solu¢do dos problemas;

o  Analise de valores: varios grupos interessados ordenam as possiveis conseqiiéncias das
alternativas, articulam-se com técnicos e a comunidade em geral e, através de
consenso, identificam os propdsitos das alternativas consideradas;

e  Referendo popular: a comunidade escolhe entre as alternativas propostas, através de
votacdo que pode ser oficial ou ndo-oficial.



Adotou-se, neste trabalho, a técnica de aplicacdo de questiondrios para a obtencdo de
informagdes mais recentes a respeito dos problemas encontrados, falhas nos procedimentos
e os critérios adotados para a execucdo dos servigcos realizados no pavimento, em
particular, nas cidades médias brasileiras.

5 APLICACAO DA PESQUISA

No momento da elaboragdo do questionario foi importante definir claramente os objetivos
especificos e também foi necessario definir as cidades que participariam da pesquisa,
representando, do ponto de vista estatistico, a populagao total.

5.1 Cidades Brasileiras de Médio Porte

Segundo Costa (2003), ndo existe um conceito unico que defina cidades médias, que possa
ser usado indistintamente no meio técnico-cientifico. Os grupos de cidades sdo geralmente
identificados com base em critérios demograficos, dada a sua ampla disponibilidade e
simplicidade de aplicacdo, embora outros critérios, como relacdes externas, estrutura
interna, nivel de infra-estrutura e grau de concentracdo de atividades também devam ser
considerados.

Dessa forma, foram consideradas 111 cidades, identificadas recentemente pelo Instituto de
Pesquisa Economica Aplicada (IPEA, 1999) como os principais centros urbanos que
estruturam a rede municipal do pais, classificados com base nos seguintes critérios:
populacdo total em 1996 acima de 100 mil habitantes; densidade demografica em 1996
acima de 60 habitantes/km?; porcentagem da Populagio Economicamente Ativa (PEA) em
atividades urbanas em 1991 acima de 65%.

Segundo o IPEA (1999), os centros estdo agrupados, de acordo com sua importancia, nas
seguintes categorias: metropoles, centros regionais, centros sub-regionais de nivel um e
centros sub-regionais de nivel dois. Este estudo concentra-se somente nas trés ultimas
categorias, englobando 106 nticleos de centros urbanos de médio porte do pais.

5.2 A Pesquisa

Os questionarios destinados as prefeituras de cidades médias brasileiras, mais
especificamente aos responsaveis por obras e servicos relacionados com os pavimentos
urbanos, tiveram um indice de respostas suficiente para se fazer uma analise estatistica,
pois aproximadamente 30% das prefeituras participaram da pesquisa.

O objetivo da pesquisa (questionario) foi coletar informagdes sobre a situagdo atual da
pratica de gerenciamento de atividades de manutencao e reabilitacdo dos pavimentos em

vias urbanas brasileiras e teve como objetivos especificos:

1. Identificar se as prefeituras possuem algum sistema ou procedimento utilizado para
planejar as interveng¢des nos pavimentos;

2. Identificar se existem procedimentos para a alocacdo dos recursos disponiveis;

3. Identificar se ha métodos e critérios para a selecao (priorizagdo) de secdes candidatas
as atividades de M&R.



6 ANALISE DOS RESULTADOS

De forma a facilitar a coleta das informagdes, o questionario foi dividido em 4 partes:
dados referentes as condigdes locais, dados referentes a equipe técnica, dados referentes a
gestdo das obras de manutencdo dos pavimentos e dados referentes aos procedimentos
associados a priorizacdo de se¢des ou ruas.

6.1 Condicoes Locais

A pesquisa restringiu-se as atividades de M&R de pavimentos asféalticos. Pode-se verificar
que 92% das prefeituras tém seus servicos de pavimentagdo municipalizados e o 6rgdo
responsavel geralmente ¢ um setor ou um departamento dentro de uma secretaria.

6.2 Equipe Técnica

As pessoas que integram a equipe que cuida da gestdo das obras de pavimentagcdo nas
prefeituras das cidades médias brasileiras sd3o, na maioria, funcionarios de carreira
(funcionarios publicos) e em 32% dos casos o diretor da equipe ocupa cargo de confianga
(indicado por politicos). 76% dos diretores t€m mais de 10 anos de experiéncia na area,
60% das pessoas que integram a equipe possuem curso de graduacdo (notadamente em
Engenharia Civil) e apenas 20% sdo pos-graduados (8% sdo da area de pavimentagdo ou
transportes).

Alguns secretarios comentam que as prefeituras, quando da execugdo de uma atividade de
manuten¢do, como, por exemplo, um servigo de tapa-buraco, ndo contam com a
fiscalizagdo sob orientagdo de normas técnicas, pois ndo possuem pessoal qualificado para
tal averiguacdo. Dessa forma, os fiscais simplesmente observam se os servi¢os foram ou
nao realizados sem se preocupar com a técnica utilizada e a qualidade da execugao.

6.3 Gestao das Obras de M&R dos Pavimentos

64% das prefeituras possuem inventario de suas ruas, ou seja, documentos ou mapas
contendo os nomes das ruas, caracteristicas geométricas (largura e comprimento) e
geograficas (localizagdo). Por outro lado, somente 20% das prefeituras possuem inventario
e/ou banco de dados referente as caracteristicas fisicas e geométricas dos pavimentos. Na
maioria dos casos ocorre pouca comunicagdo ¢ integragdo entre os diversos setores dentro
dos o6rgaos publicos, até mesmo entre os responsaveis pelos servigos de planejamento das
atividades de manutencdo e os responsaveis pelos servigos de execuc¢do. Em relagdo a
freqiiéncia com que sdo realizados os levantamentos de campo ¢ a avaliacdo do pavimento,
as prefeituras se manifestaram da seguinte maneira:

e Todo ano: 28%
e De dois em dois anos: 4%
e Quando necessario: 60%
e Nunca fizeram: 8%

E alto o indice de prefeituras que fazem levantamento de campo e avaliagdo do pavimento
somente quando hé reclamagdes da populagdo. 60% das prefeituras possuem
procedimentos especificos (ou um Sistema de Geréncia de Pavimentos Urbanos - SGPU)
para a gestdo das obras de M&R dos pavimentos, que tém as seguintes caracteristicas:

e Banco de dados e/ou inventario dos pavimentos: 20%

e Historico de constru¢do, manutengao e reabilitagdo dos pavimentos: 32%



e Atualizagdo de levantamento de campo e avaliagdes dos pavimentos: 12%
e Priorizacdo de se¢des ou ruas candidatas as obras de manutengao: 32%
e Seclecdo de estratégias de manutengao e reabilitacdo de pavimentos:  28%
e Alocagao de recursos e orgamento disponivel: 20%
e Previsdo de desempenho de pavimentos: 0%

Deve-se destacar que 8% dos responsaveis técnicos declararam que a prestacao de servigos
de manutencao e reabilitacao se restringe a realizagao e fiscalizacao das atividades de tapa-
buraco, sem o planejamento prévio das intervengdes atuais ou futuras no pavimento.
Observa-se que a porcentagem de prefeituras que possui procedimentos especificos (ou um
SGP) para a gestdo das obras de M&R dos pavimentos ¢ bastante elevada. Mas quando
comparamos o0s objetivos especificos desses procedimentos percebemos que nenhuma
delas possui um SGP que desempenhe todas as etapas necessarias para a alocagdo dos
recursos disponiveis de modo sustentavel a curto e longo prazo.

6.4 Procedimentos associados a priorizacio de secoes

Mesmo sem o auxilio de um SGP, os responsaveis pelos servicos de manutencao
geralmente estabelecem alguns critérios para realizar as atividades de M&R de
pavimentos. A grande maioria dos administradores (84%) diz fazer uso de critérios para

priorizar os locais onde serdo realizadas as atividades (Tabela 1).

Tabela 1 Critérios para a sele¢do (priorizacio) das atividades de M&R de pavimentos

oo Adesao
Critérios o
(%)
) s Priorizar pavimentos de acordo com a classe funcional o
Hierarquia Viaria . . N 76%
da rua, quantidade de trafego e rotas de Onibus.
Condigao do Priorizar pavimentos que apresentam defeitos que 799
. o 0
Pavimento comprometem a seguranca e o conforto do usuario.
Opcoes Priorizar pavimentos proximos a terminais rodoviarios,
administrativas e terminais ferroviarios, escolas, hospitais, centros 32%
socio-econdmicas comerciais, areas de lazer etc.
Priorizar pavimentos onde o custo da obra de
Custos manuten¢do for o menor para a administra¢do e para os 8%

usuarios.

Além dos critérios comentados na Tabela 1, outros podem ser considerados na hora de
decidir o local onde os servigos sdo realizados. Alguns administradores comentam que a
vontade politica ¢ um critério freqlientemente adotado pelas prefeituras, ou seja, servigos
sugeridos durante a campanha eleitoral sdo relevantes para a administracao.

Foram dadas algumas sugestdes para a sele¢do de ruas ou se¢des para obras de M&R de

pavimentos:

e Priorizar os servi¢os de tapa-buracos: partindo-se da idéia de que atualmente a
necessidade maior € da realizagdo de manuteng¢do de rotina e ndo de prevencao;

e Dar prioridade a locais que possam causar transtornos a circulacdo de pedestres e
veiculos;

e Priorizar locais onde existem intervengdes das concessionarias de servigos publicos,
ou seja, as atividades de todas as infra-estruturas urbanas devem ser integradas;



e Dar atencdo maior aos corredores de onibus, por se tratar de uma manutengdo mais
sistematica;

e C(ritérios como vontade politica, solicitacdes de orgamento participativo e critérios
socio-econdmicos devem ser considerados na hora de priorizar as atividades de M&R
dos pavimentos.

Pouco menos da metade das prefeituras trabalha com algum método especifico para
selecionar ruas candidatas as obras de manuten¢do: andlise da condigdo do pavimento
(20%); indices de prioridade que consideram critérios especificos (12%); critérios pré-
determinados para a hierarquiza¢ao das ruas pavimentadas (12%); modelos de otimizagao
de rede (4%); modelos de priorizacao de projetos (0%).

7 CONCLUSOES

No Brasil, os administradores publicos tém enfrentado inimeros problemas na dificil tarefa
de gerenciar a infra-estrutura municipal, em razao da cronica falta de recursos em que vive
a grande maioria das cidades brasileiras. A auséncia de uma politica para a geréncia formal
do sistema viario, do qual os pavimentos representam parcela significativa, também tem
contribuido para o desperdicio de recursos financeiros, de equipamentos ¢ de mao-de-obra.

Apesar dos avangos tecnoldgicos e da ampliagdo das redes viarias com o crescimento das
cidades, as decisdes com relacdo a manuten¢do e reabilitagdo dos pavimentos urbanos
ainda tém sido tomadas apenas com base na experiéncia de alguns profissionais e,
principalmente, nas decisdes politicas.

Nao existem diagnosticos que apresentem de forma clara a condi¢do dos pavimentos, as
equipes operacionais sdo, em geral, mal preparadas e desmotivadas, as equipes técnicas sao
reduzidas e com baixo nivel de especializacdo e a geréncia ¢ feita de forma aleatdria, com
o sentido de resolver as necessidades mais extremas de reparo, sem nenhum planejamento
prévio.

Cabem algumas consideragoes finais a respeito do que foi constatado com a aplicagdao do

questionario:

e Na maioria das cidades brasileiras ndo hd nenhum procedimento especifico que
identifique as necessidades de M&R dos pavimentos. As intervencdes baseiam-se em
reclamagoes da populagdo e da midia ou, ainda, da vontade politica;

e Os drgdos publicos municipais, na maioria dos casos, desconhecem a real condigdo e
os defeitos presentes nos pavimentos. A prestagdo de servicos por parte das
administracdes restringe-se a realizagdo e fiscalizagdo das atividades de tapa-buraco e
ndo ha uma estratégia assumida de carater preventivo. As intervengdes geralmente
acontecem quando o grau de deterioracdo do pavimento ja estd em nivel muito
elevado, impossibilitando a analise do montante de recursos financeiros necessarios
para suprir as deficiéncias e manter toda a rede em boas condi¢des de trafego;

e Ha auséncia de trabalho integrado entre as diversas dareas do servico publico
municipal, que interferem no espaco da via publica, e a geréncia da infra-estrutura
urbana de transportes ¢ feita de maneira informal, baseada, principalmente, na
experiéncia dos profissionais envolvidos.

A pesquisa foi considerada importante por muitos entrevistados, que a julgaram como um
primeiro passo para a troca de idéias e opinides entre instituigdes de ensino e pesquisa e as
empresas publicas municipais. Entretanto, ainda ¢ muito pequeno o interesse politico pela
efetiva implementacdo de um SGPU.



A respeito de um SGPU, deve-se destacar que uma questdo relevante ¢ a estruturagdo da
equipe responsavel pela gestdo dos servigos de manutengao e reabilitagdo dos pavimentos.
De modo geral, um SGPU possui varias etapas, desde a entrada de dados, passando por
etapas de analises e priorizacdes, até chegar aos resultados e propostas de intervengdes.
Todas as etapas devem ser de facil acesso e entendimento para as pessoas que compde a
equipe técnica. Além disso, o conhecimento sobre o funcionamento do sistema deve ser
repassado de uma equipe para a outra, a cada novo governo, de forma que o banco de
dados (inventario e historico do pavimento) esteja sempre atualizado e as informagdes nao
sejam perdidas.

Trata-se de um grave problema encontrado nas prefeituras, ou seja, a cada nova
administracdo os responsaveis técnicos precisam comecar do zero, motivo pelo qual ndo ha
continuidade dos projetos, do planejamento das intervengdes e da alocacdo dos recursos.
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