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Introdugao

A acessibilidade em espagos publicos tem sido alvo de constantes pesquisas,
reflexdes e debates. A Secretaria Especial dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
define que a “acessibilidade é um atributo essencial do ambiente que garante
a melhoria da qualidade de vida das pessoas” (BRASIL, 2017). Entretanto, ao
analisar essa defini¢ao, percebem-se as limitagoes de sentido ligadas ao termo
“ambiente”, que comumente ¢é relacionado a acessibilidade arquitetdnica, nio
abrangendo todos os contextos envolvidos. Assim, propiciar acessibilidade é a
garantia de um “ambiente”, orginico ou néo, fundamentado a partir de politi-
cas publicas que assegurem e implementem direitos a fodos a fim de possibilitar

viver de forma independente ¢ em igualdade de acesso em todos os campos.

1 Doutorando em Estudos da Crianca na Especialidade de Educacio Especial, Centro de Investigacio
em Educagio (CIEd), Instituto de Educacio, Universidade do Minho (Portugal), Mestre em Educagao
pela Universidade Federal de Lavras (UFLA), Professor de Libras da Universidade Federal do
Recdncavo da Bahia (UFRB) do Centro de Cultura, Linguagens e Tecnologias Aplicadas (CECULT),
membro do Ncleo de Estudos e Pesquisas em Interiorizagio da Lingua de Sinais (NEPILS) e do
grupo de pesquisa Prdticas Pedagdgicas orientadas pela teoria Histérico-Cultural. E-mail: welbert.
sansao@gmail.com

2 Doutora em Estudos da Crianga, especializacio em Educa¢io Especial pela Universidade do Minho.
Professora Auxiliar do Departamento de Psicologia da Educacio e Educagio Especial do Instituto
de Educagio da Universidade do Minho e investigadora integrada do Centro de Investigagao em
Educagio (CIEd). E-mail: acs@ie.uminho.pt

ESTUDOS DISCURSIVOS DAS PRATICAS DE LINGUAGEM VOL.2 364



Neste sentido, considerando as especificidades da comunidade Surda, a
lingua assume esse papel na garantia da acessibilidade linguistica. Apés lutas
histdricas pelo reconhecimento linguistico, o Estado sancionou a Lei n° 10.436,

p g
que reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como lingua das comunida-
des de pessoas surda (BRASIL, 2002). A partir desse marco histdrico, os surdos
p
brasileiros conseguiram outra conquista: a promulga¢io do Decreto 5626/05,
que elenca os direitos a acessibilidade linguistica nas diversas dreas como, por

exemplo, na Educagio, no atendimento em servigos publicos e na Sadde.

No que se refere a Satde, o capitulo VII aborda quanto a “garantia do di-
reito A satide das pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva’ (BRASIL, 2005),
determinando que, a partir de 2005, o atendimento & comunidade Surda na
rede de servicos do Sistema Unico de Satde (SUS), bem como nas empresas
privadas que detém concessao ou permissao de servicos piblicos de assisténcia a
saude, scja realizado por profissionais capacitados para o uso de Libras ou para a

tradugio e interpretagdo Libras-Lingua Portuguesa.

Logo, nota-se a importancia da difusdo dos conhecimentos sobre a Libras,
que incluem a formacio dos futuros profissionais da saide, com vistas ao aten-

dimento adequado, estabelecimento de vinculo e maior resolucao de problemas,

considerando as especificidades dessa comunidade (LEVINO ez 4/, 2013).

E sob esta premissa que surgiu o projeto de extensio Acessibilidade na
Satde em Atendimentos aos Surdos (ASAS)? da Universidade Federal de Lavras,
em Minas Gerais. Este projeto visa a formagao de discentes da drea de sadde
para atenderem a comunidade Surda com qualidade, estimulando a abordagem
multiprofissional e integrando as diversas dreas do conhecimento, além da cons-

cientizagao dos profissionais ¢ académicos acerca das especificidades da cultura

Surda.

Neste sentido, o projeto foi realizado em duas etapas. No primeiro momen-
to, realizou-se um curso de Libras para os discentes e, no segundo momento,

foram feitos os atendimentos de satide junto 4 comunidade Surda. Neste artigo,

3 A motivagao para criagdo deste projeto advém do projeto de extensdo interinstitucional “Libras e Saude:
Acessibilidade no atendimento clinico”, desenvolvido pelas Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)
e Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) que visa a melhoria na qualidade do acesso a saude por
parte das pessoas com surdez — surdos sinalizadores e pessoas com deficiéncia auditiva.
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serdo abordadas as préticas de ensino de Libras como segunda lingua (L2), aten-
do-se aos dados coletados na primeira etapa do projeto. Nessa etapa, a proposta
do curso de formacao teve por objetivo o desenvolvimento o desenvolvimento
de competéncia linguistica de aprendizes de L2, que segundo Chomsky (1978),
refere-se ao conhecimento adquirido de uma lingua e sua relagao com uso efe-
tivo da lingua em situagdes concretas. Associada a competéncia comunicativa,
realizamos a produgdo de materiais e atividades para os estudantes desse projeto.
Para tanto, este trabalho objetiva analisar sobre as possibilidades de imersio em

préticas sociais de linguagem a partir de videos quase auténticos.

Espera-se que este trabalho possa propiciar uma discussao quanto aos pro-
cessos de aprendizagem de Libras como L2, bem como a proposi¢ao de metodo-

logias que visem o desenvolvimento de competéncia linguistica e comunicativa.

O ensino de Libras como L2

Seecundo Mota (2008, p. 15) falando sobre o “[...] termo segunda lingua, a

g p g g

lingua tem um papel institucional e social bem consolidado na comunidade em
g P

que o aprendiz estd inserido. Além disso, ela é reconhecida como a lingua de co-

municagao entre os membros daquela sociedade”. Assim, a Libras é considerada

uma segunda lingua no Brasil®, para os brasileiros ouvintes/nio surdos.

No entanto, o ensino da Libras como L2 possui a peculiaridade da mo-
dalidade linguistica como elemento “desafiador” para as pessoas ouvintes, que
tém em sua lingua materna (o portugués) a modalidade oral-auditiva e passam
a estudar uma lingua da modalidade viso-espacial (a Libras), precisando, dessa
forma, emergir em uma outra cultura e em outra forma de organizagio do siste-
ma linguistico, predominantemente visual. Para elas, é necessirio “no processo
de aquisi¢ao da lingua, refinar a visio para apreender a totalidade do discurso

em lingua de sinais, visto que o discurso em lingua de sinais é produzido na es-

pacialidade” (NASCIMENTO; BEZERRA, 2009, p. 249).

4 No caso dos Surdos, a Libras é tida como a primeira lingua dos centros urbanos do Brasil, e a Lingua
Portuguesa configura-se como a segunda lingua para eles, ou seja, € o inverso do que ¢ para os ouvintes
brasileiros.
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Visto que o processo de aprendizagem da Libras se d4 por meio da produ-
¢a0 da sinalizacio num espaco, esse necessita explorar a visualidade. Isso torna o

processo de aprendizagem desafiador posto que:

[...] o complexo processo de aprendizagem de uma lingua sinalizada estd no fato
de que por ser uma lingua de modalidade linguistica diferente do portugués,
existe a necessidade de reorganizagio simbélica do conceito de lingua e de maior
reclaboracio de habilidades motoras para o uso dos articuladores que sio as
maos e a visdo, além da ressignificacio da espacialidade como lugar de discurso
(NASCIMENTO; BEZERRA 2004, p. 77).

Considerando essa especificidade linguistica, faz-se necessdrio realizar pro-
posi¢oes de metodologias que contemplem essa modalidade. No Brasil, histori-
camente, de acordo com Lacerda, Caporali e Lodi (2004), o ensino de lingua de
sinais foi realizado por pessoas ouvintes fluentes em Libras. Essas pessoas bus-
cavam passar seu conhecimento e, nesse sentido, foram criados vdrios pequenos
diciondrios/cartilhas, que continham o registro de alguns sinais fotografados ou
desenhados, que eram divulgados como material bdsico para a aprendizagem da
Libras.

No entanto, esses materiais ndo conseguiam atingir de forma natural e
significativa o objetivo: a aprendizagem da Libras com enfoque na competéncia
linguistica e comunicativa para a fluéncia (CHOMSKY, 1978). Por exemplo,
um dos parimetros fonolégicos da Libras é o movimento e, infelizmente, a
produgdo dos materiais realizados nas cartilhas nio davam a visualizagao real
do movimento, por conta da falta de tridimensionalidade. Conforme atestam
Lebedeff ¢ Santos (2014, p. 1077), “muitas cartilhas utilizam a estratégia de
desenhar flechas para indicar direcio e pontilhados para informar movimento.

Entretanto, ndo sio informagées claras e precisas”.

Assim, devido a essa especificidade atrelada & modalidade da Libras, tanto
na produgdo quanto na recep¢io, os videos podem ser recursos diddticos utiliza-
dos no ensino de L2. Todavia, apenas videos de léxicos, sem nenhum contexto,
nao possibilitam a imersao em préticas sociais da linguagem. Segundo Bakhtin
(2003), o ensino da lingua nao deve ser direcionado pela gramaticalizagio ape-
nas, mas pela abordagem da varia¢io estilistica no uso dessa lingua no cotidiano,

na discursividade, ou seja, o aprendizado da lingua pela lingua deve se dar em

ESTUDOS DISCURSIVOS DAS PRATICAS DE LINGUAGEM VOL.2 367



situagdes reais de interagio. Neste sentido, o uso de videos quase auténticos que
simulam situa¢des reais parece assumir um papel instrumental na aprendizagem
de Libras como L2.

Uso de videos quase auténticos para o ensino de Libras como L2

A lingua ¢ o produto da cultura de um povo que carrega identidade e his-
toricidade. Assim, o ensino de Libras nao pode estar dissociado da Cultura dos
surdos. Para que o aprendizado seja efetivo, faz-se necessirio propor situagoes
reais de intera¢do, nos quais, a partir do discurso do sujeito Surdo, sejam rea-
lizadas interveng¢des pedagdgicas de ensino. Leffa (1988) explicita que a énfase
da aprendizagem nao estd na forma linguistica, mas centrada na comunicacio.
Assim, as formas linguisticas podem ser abordadas, quando necessérias, para
desenvolver a competéncia comunicativa, a depender da sua importincia no

evento comunicativo.

Leffa (1988) comenta que o desenvolvimento de uma competéncia lin-
guistica se relaciona nio somente ao aprendizado da lingua em si, mas também
a0 uso dela na comunicagio. Gesser (2010, p. 30) explicita que esta abordagem

para o ensino de linguas possui indmeras possibilidades como:

o ensino centrado no aprendiz; aprendizagem cooperativa, que dd prioridade as
atividades em grupo; aprendizagem interativa, que “[...] oportuniza momentos
de interagdes genuinas, cujo foco estard para a negociaco dos significados no
uso de linguagem”; educagdo da lingua como um todo, com “[...] um foco holistico
para o ensino de linguas, cuja énfase estd para situagoes e contextos reais de uso de
Linguagem”. (grifo nosso)

Assim, diante de tantas possibilidades de ensino, destaca-se o enfoque ho-
listico, que tem como embasamento instrumental materiais quase auténticos
usados para a aprendizagem de L.2. Segundo Leffa (1988), esse material autén-
tico refere-se a didlogos em situagdes reais de uso, na qual os protagonistas sio
nativos da lingua de ensino. Sedrez (2014) acrescenta que a produgio desses
materiais quase auténticos promove o desenvolvimento da competéncia comu-
nicativa, da colaboragio, da interagdo, dos aspectos sociolinguisticos e culturais

dos estudantes.
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Partindo dessa premissa, a produgio de videos quase auténticos, tendo Sur-
dos como protagonistas e em situagdes reais de comunicagao, podem propiciar
uma aprendizagem significativa no ensino de Libras como L2. Lebedeff e Santos
(2014, p. 1087) corroboram com isso, afirmando que a lingua é um sistema
coletivo, assim, faz-se necessdrio formular “situacoes reais de interacio social em
Libras por meio dos videos de curta-metragem”, que favoregam os estudantes
ouvintes “compreenderem os diferentes contextos comunicativos, bem como a

sua propria acdo comunicativa em Libras”.

Percurso metodolégico

De acordo com Sansiao (2020, p. 69), “definir a op¢do metodoldgica é
pensar nos caminhos a serem percorridos no processo de investigagao, aspecto
fundamental a ser considerado pelo pesquisador”. Assim, diante do objetivo da
pesquisa — que analisa as possibilidades de imersao em préticas sociais de lin-
guagem a partir de videos quase auténticos —, os procedimentos metodolégicos
da presente pesquisa foram divididos em cinco etapas: (1) defini¢ao dos roteiros;
(2) producio de videos quase auténticos; (3) intervencao nas aulas de Libras do
Projeto ASAS; (4) tratamento ¢ andlise dos dados coletados (5) consideragoes

acerca das oportunidades de pesquisa.

A pesquisa foi desenvolvida’ com vinte e dois estudantes do Projeto ASAS,
oriundos de cursos da drea da satide (Educacao Fisica, Medicina e Nutricao) da
Universidade Federal de Lavras (UFLA). Para a formacao de Libras desses dis-
centes, realizamos, inicialmente, a defini¢ao de roteiros para a produgao dos vi-
deos, levando em consideragao a temdtica do projeto. Segundo Lebedeff e San-
tos (2014, p. 1084), “para a producao dos videos de curta-metragem em Libras,
primeiramente, cria-se uma espécie de sinopse da histéria, chamada de szoryline
e, em seguida, ¢ criado um roteiro com cada uma das cenas, no qual o cendrio
e as ‘falas’ s30 elencados”. Assim, foi organizada uma equipe de consultoria que

incluia médicos, nutricionistas, educadores fisicos, revisores Surdos, professores

5 Esta pesquisa realizou-se no periodo que compreende entre o segundo semestre de 2017 e o primeiro
semestre de 2018.
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e intérpretes de Libras para a confec¢io dos roteiros. As temdticas perpassam
topicos tais como anamnese, consultas gerais, consultas pré-operatdrias, corpo

humano, nutri¢ao, dentre outros.

No segundo momento, realizou-se a produgao desses videos a partir dos
roteiros propostos pela equipe de consultoria, tendo Surdos como protagonis-
tas. Esses roteiros visam a nortear temdtica do atendimento e os procedimentos
a serem realizados, nio o engessamento das préticas. Assim, no momento da
filmagem, oportunizou-se, a0 maximo, que os Surdos se sentissem confortdveis
e compreendessem o roteiro, para que esses pudessem sinalizar como se estives-

sem em situagoes reais de comunica¢io, conforme mostra a figura 1.

Figura 1: Video quase auténtico em Libras na drea da Satde

Fonte: os autores.

Em seguida, apds a produgio do material, realizou-se a intervengao nas
aulas de formacgio do Projeto ASAS. No processo de ensino-aprendizagem, des-
taca-se a importincia da intencionalidade pedagégica (SANSAOQ, 2020). Assim,
o material em si é apenas um instrumento, sua funcionalidade serd definida
pelo mediador/professor, que determinard a metodologia que utilizard em suas
aulas, pois “as aulas sdo dinimicas e se deparam com varidveis, tais como: a me-
todologia empregada pelo professor, a receptividade da turma com determinada
metodologia de ensino, a diversidade de alunos, entre outros” (LEBEDEFF;
SANTOS, 2014, p. 1084). Partindo dessa premissa, as atividades foram realiza-
das norteadas sob o conceito metodoldgico das Situacoes Desencadeadoras de

Aprendizagem (SDA).
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Uma das formas de interven¢io metodoldgica assumidas nas SDA diz res-
peito a problematizagao de situagbes emergentes do cotidiano, que oportunizam
colocar o estudante diante da necessidade de vivenciar a solu¢io de problemas
significativos para ela (MOURA; ARAUJO; SERRAQ, 1996). Assim sendo, as
intervencoes foram definidas a partir da realidade dos estudantes, buscando re-
lacionar os videos quase auténticos as vivéncias do estdgio e ao aprendizado das
aulas de Libras (Figura 2).

Figura 2: Metodologia de ensino de Libras como L2

VIDEOS
AUTENTICOS

APRENDIZAGEM

DE LIBRAS

Fonte: os autores.

As atividades desenvolvidas em sala de aula foram devidamente documen-
tadas, por meio de gravadores de dudio e video, entrevistas semiestruturadas e
didrio de bordo. Esses dados foram analisados sob a perspectiva da andlise inter-
pretativa (MOITA LOPES, 1994) para verificar o desenvolvimento da apren-
dizagem dos estudantes. Segundo Moita Lopes (1994) na perspectiva interpre-
tativista, os multiplos significados que compéem a realidade sao passiveis de
andlise. Nessa, ¢ o fator qualitativo que interessa. Durante a realizacao deste tipo
de pesquisa, o investigador interpreta os significados construidos pelos partici-
pantes em sala de aula. No t6pico a seguir, serao apresentados alguns resultados

obtidos a partir dessa andlise.
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Anilise do processo de aprendizagem dos estudantes do Projeto

ASAS

O objetivo principal da utilizagao dos videos nas aulas de Libras ¢ focalizar
as praticas sociais de linguagem concretizadas pelos protagonistas, a fim de dis-
cutir o uso em contextos emergentes do cotidiano. Assim, a utilizagao desses vi-
deos explorou nao apenas o aspecto conceitual, mas também o visual. Por meio
das pistas contextuais presentes no cendrio de filmagem, os estudantes puderam

realizar uma elaboragio conceitual da temdtica do video, antes mesmo do inicio

do discurso apresentado no video (LEBEDEFF; SANTOS, 2014).

Figura 3: Aprendendo sinais do Corpo Humano

Fonte: O Autor

Na figura acima, pode-se perceber que os videos quase auténticos se aliam
a visualidade e a lingua, dois elementos potencializadores da aprendizagem. No-
tou-se que os estudantes desenvolveram suas competéncias linguisticas em um
curto periodo, passando a utilizar a Libras para atendimento dos Surdos nas uni-
dades de satide. Os estudantes comentaram que os videos foram fundamentais,

pois seguiam uma roteirizagio que contemplava a sua realidade.

Além disso, a participagao de Surdos na produgio do material foi fa-
tor contribuinte, isto porque as escolhas lexicais, bem como a prépria a¢io co-
municativa, abarcavam a prépria Lingua e cultura da comunidade surda. Esses
clementos foram explorados pelo professor de Libras que, ao mesmo tempo,
problematizou sobre aspectos da historicidade, da cultura e da identidade Surda,

numa abordagem sdcio antropoldgica da Surdez (GESSER, 2010).
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Segundo Bakhtin (2003, p. 261), “todos os diversos campos da ativida-
de humana estdo ligados ao uso da linguagem. Compreende-se perfeitamente
que o cardter e as formas sejam tao multiformes quanto os campos da atividade
humana”. Assim, ao apresentar esses videos quase auténticos, o professor tentou
explorar as multiplas formas de uso da Lingua de Sinais em diferentes campos
da atividade humana. Essas dizem respeito a reflexao quanto ao uso do léxico e
demonstracio desse em outros contextos, sistematizagdo de sinais, a produgio e,

por fim, a traducio.

Além disso, pode-se perceber, a partir da producao dos estudantes, que
esses haviam desenvolvido competéncias linguisticas que possibilitaram realizar
feiras de saide, oportunizando o atendimento a comunidade surda em sua pré-
pria lingua. Com o feedback dos Surdos, professores e os assistidos pelo projeto,
conseguimos constatar que os videos auténticos utilizados em SDA, possibili-
taram os estudantes do Projeto ASAS emergirem em praticas sociais de lingua-
gem. Considerando-se que esses materiais apresentam situagoes reais de comu-
nicacio, as quais estdo situadas sécio histérica e culturalmente, destacam-se as
potencialidades instrumentais e metodoldgicas do uso de materiais auténticos

no ensino de L2.

Algumas Consideragoes

Discutiu-se neste trabalho, as potencialidades instrumentais dos materiais
quase auténticos no ensino de Libras como L2, na qual sao exploradas as espe-
cificidades linguisticas, culturais e teéricas da comunidade surda. A partir da
andlise, verificou-se que a Libras, por se tratar de uma modalidade viso-espacial,
faz-se imprescindivel o uso da interpretacio visual (entender o que se vé) conju-
gado 4 experiéncia visual (contextualizar o que se vé), resultando na representa-

¢a0 por signo (sinal).

Assim, destacam-se as potencialidades desses materiais no processo de
imersao em préticas sociais de linguagem e, por sua vez, no desenvolvimento
da aprendizagem. Isto porque a proposta de produgio desses videos direciona a

aprendizagem da Libras em situacoes emergentes que exigem interacio. Assim,
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a aquisi¢ao desses conhecimentos perpassa pelo principio da prixis, na qual o
estudante poderd colocar em préitica os conhecimentos tedricos adquiridos em

sala de aula, em um processo dialético.

Neste sentido, o uso de videos quase auténticos utilizados em SDA, base-
ados na contextualiza¢do imagética dos videos em Libras e a sistematizagio dos
contextos de utilizacao do 1éxico proporcionam uma maior eficicia no aprendi-
zado do idioma e, por consequéncia, possibilitam uma maior possibilidade de

efetivacdo da acessibilidade no Ambito da satde.
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