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RESUMO

Os transportes sdo fundamentais para a economia e para a sociedade e capacitam as empresas
europeias a tornarem-se competitivas mundialmente; contudo, um sistema de transporte agil e eficaz
suscita gastos e é nesta medida que o grupo ABB procura continuamente melhorar os seus processos
de gestdo de frota e adapta-los as alteracdes que o mercado vai sofrendo. Neste sentido, surge este
projeto de investigacao que tem como objetivo estudar a gestdo de frota da empresa e apresentar acoes
de melhoria nesta area, nomeadamente a nivel de analise e calculo de custos/proveitos, de gestdo de
manutencao e de gestao de consumos de combustivel.

O projeto focou-se no desenvolvimento de metodologias que funcionassem como apoio do gestor de
frota na tomada de deciséo e na melhoria e organizacdo dos processos relacionados com a sua atividade.

Na tentativa de solucionar os problemas identificados na gestdo de frota, foram apresentadas
propostas de melhoria, tais como: adocdo de uma nova metodologia de contabilizacdo e anotacao de
custos, baseada no conceito de 7ofa/ Cost of Ownership (TCO); adocdo de uma metodologia de
determinacao de idade ideal de substituicao dos veiculos e equipamentos; realizacao periodica de acdes
de formacdo com os diferentes departamentos da oficina (designadamente, mecanicos, motoristas,
manobradores, responsaveis dos custos) de forma a incutir medidas mais apropriadas para cada um
proceder de forma a ajudar a empresa a atingir o objetivo que tém em comum que é melhorar os seus
resultados. Parte das propostas ndo foi, ainda, possivel implementar.

Relativamente a adocdo de uma metodologia para determinacdo da idade ideal de substituicao da
frota, foi possivel analisar que, no caso dos veiculos ligeiros, a substituicdo estd a ser feita depois do
indicado, enquanto que, na maioria dos veiculos e equipamentos pesados esta a realizar-se antes do
tempo. No que concerne a adocdo de uma nova metodologia de célculo de custos, conferiu-se que esta
seria uma boa aposta para a empresa, pois permite uma melhor leitura de resultados e fornece dados

mais fidveis para uso no calculo de indicadores de gestao.

Palavras — Chave

Gestao de Custos, Gestao de frota, 7ota/ Cost of Ownership, Vida econdmica Uutil.



Analysis and control of cost/benefit of the fleet, based on a new elaboration of maintenance plans and analysis of fuel averages

ABSTRACT

Transports are fundamental to the economy and society and enable European companies to become
competitive worldwide; however, an agile and efficient transport system raises costs. In what concerns to
this problem, ABB group continuously seeks to improve its fleet management processes and adapt them
to the changes that the market is undergoing. In this way, this research project appears with the objective
of assessing fleet management and presenting actions and improvements in this area, namely in terms
of cost/income analysis and accounting, maintenance management and fuel consumption management.

The project focused on the development of methodologies that would support the fleet manager in
decision making and in the improvement and organization of the processes related to its activity.

In an attempt to solve the problems identified in the fleet management, proposals for improvement
were presented, such as: adoption of a new cost accounting and annotation methodology (TCO); adoption
of a methodology for determining the ideal age for replacing vehicles and equipment; periodic training
sessions with the different departments of the workshop (mechanics, drivers, maneuvers, people there is
responsible for costs) in order to instill more appropriate measures for each one to proceed, helping the
company to achieve the objective they have in common, which is to improve its results. Part of the
proposals was not yet possible to implement.

Regarding the adoption of a methodology to determine the ideal age for replacing the fleet, it was
possible to analyze that, in the case of light vehicles, their replacement is being made after what would
be more appropriate, while the majority of heavy vehicles and heavy equipment are being replaced ahead
of time. Concerning the adoption of a new cost accounting methodology, it was confirmed that this would
be a good bet for the company, as it allows a better reading of results and provides more reliable data

for use in the calculation of management indicators.

Keywords

Costs management, Economic service life, Fleet management, Total Cost of Ownership
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1. INTRODUCAO

1.1. Enquadramento

A atual e continua situacao de crise financeira com que as empresas tém vindo a ser confrontadas
nos ultimos anos tem vindo a originar grandes restricdes a nivel orcamental na maioria das mesmas.
Desta forma, torna-se cada vez mais urgente que as organizacoes desenvolvam e sustentem vantagens
competitivas que possibilitem uma gestado mais eficiente dos seus recursos e, assim, consigam enfrentar
0s seus concorrentes (Nakagawa, 1995).

Passou, entado, a ser fundamental para as organizacdes conhecer e controlar adequadamente os
seus custos, sendo fundamental uma boa gestao estratégica de negocio para alcancar uma vantagem
competitiva real (Bornia, 2002).

As decis0Oes estratégicas relativas aos gastos, particularmente gastos de transporte, assumem neste
contexto uma importancia fundamental, consequéncia de um grupo de fatores externos, fortemente
volateis, sujeitos a uma elevada imprevisibilidade e em mutacao constante. Os transportes sao essenciais
para a economia € para a sociedade e a existéncia de sistemas de transporte eficientes é indispensavel
para dar possibilidade as empresas europeias de concorrer a nivel mundial; no entanto, um sistema de
transporte eficiente origina gastos (Ballou, 1993). Deste modo, os gestores de frota estdo sob um clima
de pouca tolerancia a uma fraca performance e sao constantemente pressionados pela administracao
das empresas para obter niveis extraordinariamente elevados de confiabilidade e eficiéncia de custos da
frota.

Sensivelmente, 10% a 15% do custo de um produto acabado em organizacdes pertencentes ao
continente europeu corresponde a custos de transporte e armazenamento (European Commission,
2011). Esta previsto um crescimento no setor do transporte de mercadorias relativamente ao ano de
2005, aproximadamente 40% até 2030 e 80% até 2050 (European Commission, 2011). Neste
seguimento, € necessario que se desenvolvam metodologias de apoio a tomada de deciséo, uma vez
que a frota sofre um processo de deterioracao diario e é necessaria a realizacao de operacbes de
manutencao para as condicdes operacionais das empresas permanecerem constantes.

Um dos elementos-chave de uma gestao eficaz dos custos de frota € uma analise do custo total de
propriedade (fotal cost of ownership, TCO) (Silva, et al., 2019). O TCO é uma metodologia de analise que
considera todos os custos relacionados com a aquisicao de um bem ou servico, incluindo custo de

compra, de posse, de uso, de manutencéo e de fim de vida (Ellram, 1995). Assim, é essencial perceber
1
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o funcionamento desta metodologia bem como as implicacdes sobre os custos que as alteracdes nos
parametros incluidos no modelo tém (Silva et al., 2019).

Outra informacao importante e Util para a gestéo de frota é a determinacao da correta vida util dos
equipamentos, sendo esta definida pelo periodo desde a sua aquisicao e inicio do uso até ao momento
que deixa de ser operacionalmente ativo, podendo ser prolongada de forma virtualmente indefinida,
enquanto o mercado dispuser de pecas de reposicdo que permitam manter a sua funcionalidade
(Pacheco, 2004). A vida util dos veiculos esta dependente de fatores como a qualidade de fabrico,
qualidade dos materiais que esta contem, o indice de utilizacdo do bem, tipo e qualidade de manutencéo,
nivel de deterioracao, ambiente e condicbes de trabalho, correta utilizacdo do veiculo e cuidado do
condutor.

Assim, tendo como principal objetivo atingir a eficiéncia e eficacia do equipamento e considerando
a vida util econdmica é preciso controlar os gastos com manutencao de forma a estes nao ultrapassarem
o limite pretendido, de forma a baixar custos. Para isso é necessario ter em conta fatores como gastos
de manutencao, nivel de depreciacao e custo financeiro, sendo estes elementos-chave na determinacéo
da vida util econdémica de um veiculo (Mezzari, 2017).

Para Cabral (1998), a manutencédo abrange o grupo de acdes direcionadas a descobrir um ponto de
equilibrio entre custos e proveitos que maximiza o apoio favoravel da manutencdo para a rentabilidade
das empresas, sendo o principal objetivo manter o nivel de manutencédo nesse ponto de equilibrio. Com
isto, a manutencao deixa de ser vista como uma atividade que acarreta custos passando a ser vista como
uma atividade de grande importancia para as empresas (Marques, 2009).

Uma vez que os gastos de manutencao variam ao longo da vida util do equipamento, sendo que
enqguanto o veiculo esta no principio da sua vida Util, os custos de manutencao tém tendéncia para ser
menores (pois sdo apenas revisdes rotineiras) custos esses que vdo aumentando gradualmente conforme
0 aumento da vida util (Valente, Novaes, & Passaglia, 2008), torna-se importante uma correta analise
dos mesmos para uma melhor tomada de decisao.

Uma boa gestao de frota é importante ndo sé pelo impacto positivo que tem ao nivel da empresa,
mas, também, pelo impacto que tem a um nivel mais abrangente, relacionado com as questbes
ambientais e uso excessivo de fontes de energia ndo renovaveis. Atualmente, existe uma crescente
preocupacao com as questdes energéticas a nivel mundial, sendo que recentemente na cimeira do clima
da ONU foi afirmado que “a luta contra as alteracdes climaticas € uma questao transversal que envolve
matérias que vao das financas a ciéncia, da industria a energia, dos transportes as florestas ou

agricultura” (Pena, 2019). Daqui ressalta a importancia do processo de consciencializacdo e de

2
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implementacao de medidas, que visam combater estas alteracdes em todos os setores, particularmente
no setor dos transportes uma vez que este € um dos maiores consumidores de energia dos paises da
Unido Europeia, dependendo maioritariamente da queima de combustiveis fésseis, (/nternacional Energy
Agency, 2006) aproximadamente 96% (European Commission, 2011).

Na atualidade, é evidente a extrema volatilidade dos precos do petroleo, sendo que esta previsto nas
proximas décadas, o seu rareamento e consequente aumento de preco para mais do dobro em 2050,
comparativamente a 2005 (European Commission, 2011). Isto irda aumentar ainda mais a atual pressao
sentida pelas empresas, particularmente pelos gestores de frota, para gerir com extrema eficiéncia a sua
frota de forma a controlar e reduzir os custos aos minimos possiveis.

Tendo em conta as preocupacdes acima mencionadas com uma adequada gestdo de frota de
veiculos de uma empresa (seja ao nivel da sua correta manutencdo, da reducdo dos seus custos de
gestdo ou da melhoria da sua eficiéncia energética), este projeto de investigacao sera desenvolvido numa
empresa de construcao civil que possui uma frota propria de veiculos (ligeiros e pesados) e maquinas e
que gastou no ano de 2019 mais de um milhdo de euros com a mesma. Neste sentido, a empresa
pretende melhorar a sua gestao e controlo de custos de frota tendo em atencdo a manutencéo dos seus
equipamentos e o seu contributo para uma utilizacdo mais racional e sustentavel da energia.

O plano de manutencao aplicado na frota é maioritariamente do tipo corretivo, no qual as falhas sao
corrigidas @ medida que sdo identificadas pelos motoristas e/ou operadores. Substituicdes de oleos
lubrificantes, filtros e outros itens de desgaste sdo executados seguindo cronogramas recomendados

pelos fabricantes de cada veiculo ou equipamento.

1.2. Objetivos

Este projeto de investigacao tem como objetivo principal ajudar a empresa a conseguir alcancar uma
gestdo mais eficaz e eficiente da sua frota de veiculos e equipamentos minimizando os seus custos e
improdutividades. Para atingir o objetivo principal sdo delineados os seguintes objetivos especificos, os

quais nortearao o trabalho de investigacao:

e Calcular o custo total de propriedade (fofal cost of ownership);

e Determinar a vida util econémica (economic service life) dos equipamentos e veiculos da

empresa,

e |dentificar as principais improdutividades da frota;
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e |dentificar oportunidades de aumentar a produtividade dos equipamentos;
e FElaboracéo de novos planos de manutencao;

e Elaboracao e analise de médias de consumo de combustivel.

1.3. Metodologia

Este projeto de investigacao, que sera desenvolvido em ambiente empresarial, tem como principal
meta conseguir alcancar os objetivos acima referidos. Para isso, ira recorrer-se a uma combinacao de
diferentes naturezas de investigacdo, nomeadamente estudos exploratorios, descritivos e explicativos de
forma a realizar-se um diagnostico empresarial e entender o modo de funcionamento da empresa, mais
especificamente da oficina e da sua frota.

A estratégia de investigacdo a utilizar sera investigacdo-acao (action-research), uma vez que existe
envolvimento do pesquisador com 0s colaboradores da empresa e sera auxiliada por fontes de dados
primarias (dissertacdes), secundarias (livros e artigos cientificos) e terciarias (ferramentas de pesquisa
online e bases de dados). Seguindo uma filosofia de investigacdo positivista, ira ser usada uma
abordagem qualitativa e quantitativa na analise de dados com um horizonte temporal transversal.

A estratégia de investigacao-acao esta associada a importancia de trabalho conjunto do investigador
e dos restantes envolvidos no processo de planeamento, aplicacao, avaliacdo e acdo das sugestdes de
melhoria retiradas do projeto de estudo. Neste caso, a parte do planeamento correspondera a parte do
diagndstico inicial da gestao de frota da empresa. A fase de aplicacdo correspondera a procura por
solucdes e metodologias de forma a ajudar a empresa a atingir os seus objetivos. De seguida, a etapa
de avaliar se as propostas apresentadas alcancam resultados positivos e por fim a etapa da acdo em
que se implementam estas mudancas e se monitoriza de forma a, futuramente, poder usar essas

conclusdes como base para recomendacdes para a organizacao.

1.4. Estrutura da dissertacao

Este projeto de investigacao esta organizado em 6 capitulos: Introducao, Revisao Bibliografica,
Metodologia de investigacao, Apresentacdo da empresa, Analise e discussdo de resultados e Conclusédo
e recomendacdes de trabalho futuro.

O primeiro capitulo representa a introducao, onde é feito um enquadramento com o tema do projeto,
sao descritos 0s objetivos a atingir no final do estudo, a metodologia de investigacao utilizada e a presente

estrutura.
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No segundo capitulo, apresenta-se uma revisao da literatura abarcando, nomeadamente, a
importancia dos custos e da gestdao dos mesmos para as empresas, a relevancia de ter metodologias
que auxiliem esta gestdo tais como a TCO e a determinacdo da vida econédmica util e o valor da gestao
da manutencao.

No terceiro capitulo, descreve-se, em maior detalhe, a metodologia de investigacao utilizada durante
0 projeto de investigacao.

O quarto capitulo consiste na descricdo do sistema em estudo, na principal atividade do grupo,
apresentacdo da oficina e a constituicdo da sua frota assim como algumas ferramentas usadas na gestao
desta.

No quinto capitulo, apresenta-se a analise dos resultados do estudo feito na empresa assim como a
discussao dos mesmos e proposta de melhorias para as dificuldades encontradas, nomeadamente no
funcionamento das atividades relacionadas a frota da empresa.

Finalmente, no sexto e ultimo capitulo, séo relatadas as principais conclusées do projeto assim como

algumas dificuldades encontradas na realizacdo do mesmo e sugestdes de trabalho futuro.



Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutencéo e analise de médias de combustivel

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Neste capitulo é efetuada uma revisdo do estado da literatura acerca dos assuntos em estudo, que

suportam o trabalho executado e as propostas sugeridas.

2.1. Gestio de custos

O século XX foi extremamente rico para todo o universo em conquistas cientificas, técnicas e em
recursos materiais e humanos, principalmente para a area dos negocios com progresso vertiginosamente
acelerado das atividades econdmicas, posteriormente a Revolucao Industrial (Pompermayer & Lima,
2002). 0 ambiente de negocios foi-se tornando cada vez mais competitivo e de ganhos mais complicados
e modestos. Hoje em dia, a gestao dos negdcios requer mais perspicacia, mais devo¢ao e muita teimosia
(Pompermayer & Lima, 2002).

Num mundo competitivo como o de hoje, as organizacdes tornam-se mais receosas aumentando
assim os seus esforcos para permanecerem no mercado e para marcar a diferenca no seu ramo. As
empresas tém sentido uma crescente necessidade de fazerem uma boa gestao dos seus custos, pois
esta € uma das formas mais eficazes de encarar os concorrentes que, muitas vezes, nao estao
devidamente preparados (Bornia, 2002). Para isso, as organizacdes devem ter como meta reduzir os
custos tendo paralelamente a preocupacao de ter um planeamento e/ou controlo de informacdes e do
sistema adequado de forma a tornar possivel atingir o pretendido.

Para alcancar o sucesso, um negocio deve acompanhar os avancos tecnolégicos e oscilacdes, tanto
nos mercados financeiros como na procura por parte dos clientes, para impedir que estes interfiram
e/ou prejudiquem o negdcio. E indispensavel a familiarizacdo com as areas administrativas, financeiras
e de controlo de custos para que, desta forma, as empresas estejam continuamente prevenidas, tendo
sempre identificados os seus pontos fortes e fracos, assim como as suas oportunidades e ameacas,
construindo desta forma uma base solida para a tomada de decisdes.

As grandes empresas, ha sua maioria, mostram ter consciéncia de que os seus sistemas de custos
nao estdao adaptados ao ambiente competitivo que se sente atualmente e que estes se encontram
ultrapassados pelos constantes avancos tecnoldgicos, deixando estas numa situacao mais fragilizada. Ja
as organizaces que apostam em obter informacbes exatas sobre todos os gastos que tém podem
apresentar uma vantagem competitiva (Govindarajan, Shank, & Lemos, 1997).

Uma empresa revela a sua competéncia de entendimento de varios fatores internos pela forma como

gere e usa de forma estratégica os seus custos. Segundo Govindarajan & Shank (1997), entender os
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custos, conseguir interpreta-los e utiliza-los para beneficio da eficacia e sucesso da empresa, produz a
interacdo elaborada do agregado de indutores de custos em acdo, em certas situacdes. Atualmente,
qualguer empresa que tenha o objetivo de se manter operacional no mercado ndo pode abster-se do
conhecimento apurado e constante atencao no controlo de custos competente. Passa assim a ser
fundamental uma gestao irrepreensivel ndo sé dos proveitos como também, dos custos de uma empresa
(Perez, Oliveira, & Costa, 2010).

A globalizacao esta a avancar paulatinamente, criando a indispensabilidade de infalibilidade nos/dos
controlos econdémicos, financeiros e operacionais por parte dos gestores e empreendedores. A
necessidade de gerir 0s seus custos de producdo, bens e servicos de forma exemplar € um dos tdpicos
em gue 0s empresarios contemporaneos sdo mais zelosos (Perez, Oliveira, & Costa, 2010). De acordo
com Bruni & Fama (2009), a analise de gastos da organizacao é feita através da contabilidade de custos,
sendo que, dada a sua cada vez maior relevancia estratégica, cada vez mais se designa de gestao de
custos (Afonso, 2002).

A contabilidade de custos, quando usada e aplicada convenientemente, pode conduzir a organizacao
para futuras decisées mais benéficas, inclusivamente em tépicos que concernem um desenvolvimento
sustentavel. Através de uma boa gestdo de custos, a organizacao atingira um controlo superior destes,
aumentando assim a quantidade e a qualidade das informacdes permitindo no futuro descobrir formas
de eliminar desperdicios, e investir.

Perez, Oliveira, & Costa (2010) sugerem, como regra da contabilidade, que seja feita a separacdo
dos gastos em trés grupos, sendo estes: investimentos, custos e despesas. Isto favorece a organizacdo
na medida em que esta determina de forma esclarecida, pratica e conveniente todos os valores que
sejam auxiliadores de tomadas de decisdes pertinentes.

Ao invés do que acontece atualmente, as empresas tradicionais tinham uma baixa producédo de
artigos, nao necessitando de tanto controlo nem contantes aperfeicoamentos na producao, uma vez que
0 mercado conseguia atenuar e absorver as ineficacias que surgiam. Hodiernamente, existe a
necessidade de progredir, inovar e alcancar de forma continua a melhoria da eficiéncia e produtividade.
Existe uma maior exigéncia para as empresas modernas. Consoante Dutra (2010), é essencial elaborar
técnicas para seguranca e preparacao da producao de formal racional, advindo daqui a relevancia do
controlo de custos. Deste modo, torna-se mais facil gerir os negdcios, tomar decisdes importantes de

forma concreta e concisa, gerando mais proveitos e lucros para o sistema produtivo ou de servico.
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2.2. O setor da construcao

Ao longo de anos, o setor da Construcao Civil e Obras Publicas (CCOP) foi resultado do Anow-fiow e
experiéncia de profissionais e professores da sua mestria. Num mundo acelerado como o que vivemos
no presente, onde a evolucao tecnologica é continua assim como o surgimento de novos materiais e
produtos, sdo exequiveis obras de grande dimensdao em tempo reduzido. Todavia, o tempo de
concretizacao das mesmas nao é suficiente para as empresas do setor se destacarem dos restantes
concorrentes (Arnaldo, 2006).

Em conformidade com o que acontece em varios paises, em Portugal, a industria da construcao tem
uma relevancia acrescida na globalidade da economia nacional, podendo funcionar como uma amostra
representativa da economia do pais. Sendo o setor da CCOP um setor bastante diferenciado dos
restantes setores de atividade, tendo em consideracao tanto fatores produtivos como de mercado de
trabalho, este é caraterizado por uma ampla cadeia de valor uma vez que se faz valer de uma vasta rede
de /nputs, oportuniza o surgimento de externalidades que favorecem as restantes atividades e potencia
efeitos consideraveis a montante e a jusante (Nunes, 2001).

O setor da construcao, como referido anteriormente, tem particularidades que o diferenciam dos

restantes setores de atividade, apresentando uma grande diversidade de:

e Clientes, podendo estes ser o Estado ou Autarquias, particulares que tencionam auto construir,
empresas multinacionais e pequenos promotores tradicionais como imobiliarios;

o Projetos que sao reconhecidos pelas suas diferencas, reprimindo assim a elaboracao de
produtos e processos estandardizados;

e Produtos que podem abranger as habitacbes tradicionais mas também obras de maior
envergadura e mais complexas como vias rodoviarias, barragens, pontes, tuneis e construcao
de edificios inteligentes;

e Operacoes produtivas, em que o produto final resulta da utilizacdo de diferentes
especialidades com niveis de tecnologia distintos;

o Tecnologias, resultado da existéncia de uma combinacao de novas tecnologias de producao
com antigas em diversos projetos;

o Unidades produtivas, em que empresas de maiores dimensdes com melhores capacidades
produtivas, tecnoldgicas trabalham ao lado de empresas de menores dimensdes, com
capacidades tecnoldgicas limitadas que utilizam predominantemente o fator de méo de obra

(Afonso et al., 1998).
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O setor da construcao civil é tido como um dos mais importantes indicadores da economia de um
pais. I1sso acontece uma vez que o grau de desenvolvimento da economia, a conjuntura econémica e o
total de despesas publicas estdo diretamente relacionados com a procura no setor, o que significa que
a construcao €, essencialmente, uma atividade pro-ciclica apresentando desenvolvimentos mais
significativos que os restantes setores em fases positivas do ciclo econémico e recessdes mais notorias
que os restantes setores em periodos negativos (Baganha, Marques, & Gais, 2002).

A influéncia do setor da construcao no produto pode ser notada a:

e Montante, nas empresas de materiais e equipamentos de construcdo (como cimento, tintas,
vidro, aco, maquinas de construcao e aparelhos ventiladores) e de servicos (como consultoria,
arquitetura, engenharia e transporte);

e Jusante, nas empresas de produtos e equipamentos (como mobiliario e eletrodomésticos) e de
servicos (como abastecimento de energia, seguros e servicos juridicos) (Afonso, 1998).

Devido a existéncia de varias empresas concorrentes no setor da construcdo e a homogeneidade
destas relativamente a fatores como a dimensao da empresa, recursos utilizados, nivel de especializacao
e estratégia de atuacdo no mercado e devido a caréncia de diferenciacdo de produtos na construcao,
provocando desta forma uma decisdo assente no preco por parte do cliente, existe uma consideravel
rivalidade no setor baseada no preco, criando por isso uma grande instabilidade nas empresas
prejudicando as suas margens de lucro. Assim, existe uma maior facilidade de as empresas do setor
igualarem os precos das suas concorrentes, fixando-os em valores cada vez mais reduzidos originando
reducdes nas receitas. Desta forma, e para as empresas se manterem competitivas, estas sujeitam-se a
margens de lucro mais baixas e produtos finais com qualidade reduzida, prejudicando assim a evolucéo
do setor e consequentemente, a economia nacional (INOFOR, 2002).

As construcdes erguidas no nosso pais ao longo dos tempos, que hoje contemplamos e das quais
algumas se tornaram simbolos nacionais emblematicos, foram obras altamente demoradas por
consequéncia das proporcdes das mesmas, da dificuldade do manuseamento dos materiais e por falta
de tecnologias apropriadas (Arnaldo, 2006). Assim, a inovacdo surge como um ponto fulcral para o
aumento da eficiéncia nas empresas. O sector da construcao, apesar de ser considerado um dos setores
de maior importancia na economia do pais, tem sido alvo de apreciacdes negativas pela caréncia de
eficiéncia e pela inexisténcia de interesse em inovar, tendo por comparacéo os restantes setores.

Para Martins (2008), o recurso a inovacao tem implicacdes significativas:

e Na concecao, por meio de projetos com respostas inovadoras;



Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutencéo e analise de médias de combustivel

e Na producao, com recurso a técnicas de trabalho e de gestao contemporaneas;
e Na manutencao, facilitando-a;
o Nainclusao de novos materiais e produtos, para corresponder as necessidades no que concerne
a questdes térmicas, de acustica, de gestdo dos edificios para assim aumentar o nivel de
qualidade (conformidade e desempenho);

e Na incorporacao de ferramentas recentes facilitando o trabalho e reforcando a produtividade e
seguranca;

e Na qualidade ambiental dos estaleiros;

e Na criacdo de diferentes métodos de atividade melhorando a produtividade, qualidade,
seguranca e condicoes de trabalho.

Ainda que a inovacao seja tida como imprescindivel para o destino das organizacbes em geral, e
particularmente para as do setor da construcdo, estas ndo tém investido neste fator. Isto acontece
essencialmente por falta de formacdo dos trabalhadores e administradores das empresas e pelo
investimento reduzido em pesquisa e desenvolvimento de novos produtos, tecnologias e processos de
producdo (Martins, 2008). Para além disto, alguns empresarios consideram que o investimento em
inovacao se restringe a novos materiais de escritorio e ferramentas digitais atuais, ndo vendo assim os
beneficios reais que este investimento pode trazer as suas organizacdes. A inovacao pode representar
uma forte vantagem competitiva para as empresas fazendo-as destacar-se dos seus concorrentes e
permitindo a estas reduzir custos e consequentemente melhorar os seus resultados.

Para fornecer uma perspetiva mais adequada da importancia econdmica do setor da construcéo na
economia nacional, apresentam-se, em seguida, alguns indicadores, designadamente, numero de
empresas, pessoal ao servico, volume de negocios e valor acrescentado bruto.

Relativamente ao numero total de empresas em Portugal, é possivel notar na Tabela 1 que entre o
ano 2008, ano em que se iniciou uma forte crise econémica no pais, € o ano de 2012 houve um
decréscimo no numero total de empresas no pais. A partir de 2013 a situacao reverteu-se e comecou a
haver um crescimento do numero de empresas em Portugal, crescimento que se mantém até a

atualidade.

10
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Tabela 1 - Participacao do setor da construcao civil relativamente ao nimero de empresas

existentes em Portugal (INE, 2020)

Ano N° total de empresas em N° de emp[esas no setor da % Participacao do
Portugal construcao em Portugal setor
2018 1278 164 85 311 6,67
2017 1242 693 81 629 6,57
2016 1196 102 78 866 6,59
2015 1163 082 77 906 6,70
2014 1128 258 77 844 6,90
2013 1 098 409 81 335 7,40
2012 1065173 87 592 8,22
2011 1113559 97 980 8,80
2010 1145 390 105 463 9,21
2009 1199 843 116 686 9,73
2008 1235989 125 045 10,12

No que concerne ao setor da construcao civil, também houve um decréscimo no nimero de empresas
no setor que se notou entre os anos de 2008 e 2014, assim como a diminuicdo da percentagem de
participacdo do setor no nimero de empresas do pais. A partir de 2015 o setor comecou a recuperar a
sua estabilidade e observou-se um crescimento no numero de empresas ainda que a sua percentagem
de participacdo na globalidade de empresas nacionais s6 tenha revertido a diminuicdo continuada
observada desde o ano de 2008, no ano de 2017, apresentando em 2018 um crescimento da sua
participacao (Instituto Nacional de Estatistica, 2020a).

Na Tabela 2 é possivel verificar um decréscimo entre os anos de 2008 e 2013 no que diz respeito ao
numero de pessoas empregadas em Portugal, em resultado, mais uma vez, da crise econdmica que se
sentiu no pais. Esta situacao reverteu-se no ano de 2014 verificando-se um aumento do numero de

pessoas ao servico a nivel nacional nesse ano e nos seguintes até 2018.

11
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Tabela 2 - Participacao do setor da construcao civil relativamente ao numero de pessoas ao

servico existentes em Portugal (INE, 2020)

N° total de pessoas ao N° de pessoas ao servico no setor | % Participacdo do
A servico em Portugal da construcao em Portugal setor
2018 4060 451 328 053 8,08
2017 3892218 312914 8,04
2016 3704740 301 862 8,15
2015 3578913 297 344 8,31
2014 3449 428 294 458 8,54
2013 3377 598 307 907 9,12
2012 3405 269 340913 10,01
2011 3631747 403 575 11,11
2010 3732512 444 669 11,91
2009 3834 544 487 348 12,71
2008 3961 546 525 468 13,26

No setor da construcdo houve paralelamente uma diminuicado do numero de pessoas empregadas
entre os anos de 2008 e 2014, como esta refletido na Tabela 2, sendo que a partir do ano de 2015 e
nos seguintes foi possivel observar um aumento no nimero de pessoas empregadas no setor. De acordo
com o INE, a percentagem de pessoas ao servico no setor da construcao civil em comparacao com o
numero de pessoas empregadas em Portugal teve uma diminuicdo continua desde o ano de 2008 da
qual s6 conseguiu recuperar o crescimento em 2018 (Instituto Nacional de Estatistica, 2020b).

Como ¢ possivel notar-se na Tabela 3 o total do volume de negdcios nacional teve um decréscimo
desde 2008 até ao ano de 2013 justificando-se este pela crise financeira que se deu no ano de 2008. A
partir do ano de 2014 o pais comecou a recuperar o que levou a um crescimento anual do volume de

negacios até 2018.

12
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Tabela 3 - Participacao do setor da construcao civil relativamente ao volume de negbcios em

Portugal (INE, 2020)

Volume de negdcios total | Volume de negocios do setor da % Participacdo do
A em Portugal construcao em Portugal setor
2018 396 679 491 € 21212518 € 5,35
2017 371477 802 € 19413581 € 5,23
2016 340 479 969 € 17 490 657 € 514
2015 331601 856 € 17 953 277 € 5,41
2014 323 008 554 € 18 134 433 € 5,61
2013 317715145 € 19495745 € 6,14
2012 320136 230 € 22043171 € 6,89
2011 341 442776 € 29 121915 € 8,53
2010 349 491 043 € 34 863 222 € 9,98
2009 334 344 857 € 34719 806 € 10,38
2008 365829 138 € 36276 715€ 9,92

Relativamente ao setor da construcao civil, este teve, igualmente, um decréscimo no seu volume de
negocios entre os anos de 2008 e 2016, acompanhado por um decréscimo da contribuicdo do volume
de negdcios do setor da construcao para o total a nivel nacional. No ano de 2017 o setor da construcao
conseguiu alterar a sua situacao aumentando o seu volume de negocios por dois anos consecutivos,
assim como a sua participacao no volume de negocios nacional (Instituto Nacional de Estatistica, 2020d).

Pela observacdo da Tabela 4 é possivel aferir que o valor anual bruto (VAB) em Portugal sofreu uma
diminuicdo anual a partir do ano de 2008, situacdo despoletada pela crise nacional ocorrida nesse ano.
Em 2014, o pais conseguiu reverter a situacdo e comecou a apresentar crescimento do VAB,

prolongando-o até aos dias de hoje.
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Tabela 4 - Participacao do setor da construcao civil relativamente ao valor acrescentado bruto

em Portugal (INE, 2020)

Aro VAB em Portugal VAB do setoI; :ret\uc;c;rllstrugéo em % Par’[iscei;)jr(;éo do
2018 98 652 564 € 6708 162 € 6,80
2017 92690116 € 5951 444 € 6,42
2016 85410 310€ 5365771 € 6,28
2015 80547 613 € 5402 865 € 6,71
2014 76 130 692 € 5336992 € 7,01
2013 73111437 € 5508 212 € 7,53
2012 73125519 € 6019 164 € 8,23
2011 79339132 € 7 489 758 € 9,44
2010 84 955936 € 8 806 324 € 10,37
2009 84 226 853 € 9675697 € 11,49
2008 88037 161 € 10 600 397 € 12,04

No que toca ao setor da construcao, este apresentou igualmente uma diminuicdo do VAB desde o
ano de 2008, assim como o seu contributo para o VAB nacional, situacdo que so conseguiu contornar
no ano de 2017 comecando a apresentar crescimento em ambos os aspetos (Instituto Nacional de

Estatistica, 2020c).

2.3. Custo de transporte em empresas

Os transportes sao essenciais para a economia e para a sociedade e a criacdo de sistemas de
transporte eficazes é crucial para que as empresas consigam concorrer internacionalmente; todavia, um
sistema de transporte eficiente origina gastos (Ballou, 1993). Os gastos com o transporte e
armazenamento equivalem a, sensivelmente, 10% a 15% do custo total de um produto acabado em
empresas europeias (European Commission, 2011), desta forma torna-se crucial para as empresas
estarem atentas e controlarem os seus custos, nomeadamente custos de transporte para se manterem
competitivas no seu mercado.

O transporte liga todos os pontos a cadeia de abastecimento (Chopra & Meindl, 2007), uma vez que
este cria valor ao permitir que os produtos necessarios estejam no local onde sao precisos, no tempo

pretendido e em bom estado. Assim, & possivel entender a influéncia dos servicos de transporte nas
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organizacoes, e que todas as perturbacoes neste sistema irao ter impacto nos custos da empresa e na
qualidade dos servicos prestados a clientes, prejudicando desta forma, a imagem da empresa.

De acordo com Guedes et al. (2017), existem certos motivos pelos quais o transporte é tido como
uma das principais atividades da logistica sendo eles:

e (O crescimento das cadeias de abastecimento assim como da sua complexidade que conduz
a possiveis acréscimos nos custos de transporte;

e Avancos na area de planeamento de rotas com a criacdo de modelos mais atuais e que
facilitam dar resposta a situacdes mais complexas; avancos nas tecnologias de informacao
que facilitam o controlo do trafego, das viaturas, das infraestruturas e dos produtos em
transicao; desenvolvimentos na gestdo de transporte e inventarios, todos estes fatores
contribuem para um aumento da capacidade de resposta por parte das organizacbes e
aumento da sua eficiéncia de transporte;

e A multiplicacdo do consumo e o aumento de precos de combustiveis fésseis aliado as
preocupacdes ambientais que tem intensificado a procura de respostas mais sustentaveis.

Em toda e qualquer organizacdo, um sistema de transporte consome diferentes recursos e o seu
funcionamento implica a coordenacao destes recursos em simultaneo para que todo o sistema opere da
forma mais vantajosa para a empresa. Estes recursos acarretam custos para a empresa levando a
necessidade, por parte destas, de desenvolver estratégias de gestdo de custo para um sistema mais
eficaz. Um fator essencial para uma gestao eficiente ¢ compreender pormenorizadamente o desempenho
da frota da organizacao e reunir informacdo sobre a mesma continuamente, de forma a detetar e
solucionar possiveis problemas prematuramente.

Segundo Guedes et al. (2017), existem dois elementos principais do custo de transporte, os custos
variaveis que variam de acordo com o nivel de atividade e que sao geralmente medidos em euro por
quilémetro (€/km) ou euro por tonelada quilometro (€/ton-km) e que englobam custos com combustiveis
(litro/km), custos com pecas e custos de manutencao; e os custos fixos que nao sofrem variacdes com
o0 nivel de atividade e que englobam os custos das infraestruturas, os custos com os funcionarios, custos
de equipamentos e custos com 0s seguros.

Para Guedes et al. (2017), os elementos que mais influenciam os custos de transporte sao a distancia
percorrida que atinge de forma direta os custos variaveis e que se faz notar de forma proporcional, e o
volume da carga transportada em que o seu aumento faz diminuir o custo de transporte por unidade
transportada. Para além destes fatores principais, existem outros fatores que tem impacto direto nos

custos de transporte, sendo eles a consisténcia da carga, o seu manuseamento (necessidade de

15



Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutencéo e analise de médias de combustivel

equipamentos especificos) e o0s riscos relacionados ao transporte de cargas que exigem cuidados
adicionais.

Para as empresas, a relevancia do sistema de transporte pode ser vista na capacidade de este criar
valor nos servicos que presta a clientes e na parcela significativa que ocupa nos custos da organizacao.
Desta forma, a criacdo e execucao de estratégias de transporte eficazes tornam-se imprescindiveis para
que qualquer organizacao consiga uma competitividade empresarial que a mantenha a frente dos seus

rivais.

2.4. Custos de manutencao da frota em empresas

A manutencao tem tido crescente relevancia para as organizacdes, principalmente em empresas do
setor industrial. Ao longo do tempo, muitos autores estudaram e definiram esta atividade sintetizando-a
na manutencao de um equipamento, substituindo os componentes avariados.

Segundo a Normalizacdo Portuguesa a manutencao é definida como a “combinacdo de todas as
acoes técnicas, administrativas e de gestao, durante o ciclo de vida de um bem, destinadas a manté-lo
ou a repd-lo num estado em que possa desempenhar a funcao requerida” (BSI, 2017). Em sintonia com
a norma, Mendes, Coutnho, & Farinha, (2019) definem manutencdo como o conjunto de intervencdes
técnicas, administrativas e de gestdo, ao longo da vida util de um equipamento, para que este esteja
apto para realizar o seu exercicio.

Assim, torna-se fundamental uma boa gestdo de manutencao de forma a conseguir atingir todos os
beneficios que esta proporciona.

A Norma Portuguesa define gestdo de manutencdo como “todas as atividades de gestdo que
determinam os objetivos, a estratégia e as responsabilidades respeitantes a manutencao e que 0s
implementam por diversos meios tais como o planeamento, o controlo e supervisdao da manutencao e a
melhoria de métodos na organizacao, incluindo os aspetos econdmicos” (BSI, 2017).

Relacionando a atividade de gestdo da manutencéo a equipamentos e veiculos, esta tem como

principais metas (Wireman, 2005):

e Reconhecer e diminuir custos de manutencao dos equipamentos;

e Criar registos e programar calendarizacdes de atividades de manutencao;

e Aumentar a vida util dos equipamentos;

e Fornecer uma maior disponibilidade e fiabilidade no veiculo;

e Assegurar o grau de seguranca de acordo com a legislacdo em vigor, tanto para

manobradores como para terceiros;
16



Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutengéo e analise de médias de combustivel

e Assegurar os niveis de emissdes de poluentes para o meio ambiente dentro dos niveis
impostos pelas entidades competentes.

Uma vez que os gastos de manutencao variam ao longo da vida util do equipamento, sendo que
enquanto o veiculo esta no principio da sua vida util, os custos de manutencdo tém tendéncia para ser
menores pois sao apenas revisodes de rotina, estes custos de manutencao vao aumentando gradualmente
conforme o aumento da vida util (Valente et al., 2008). Torna-se importante uma correta analise do
mesmo para uma melhor tomada de decisao.

De acordo com a Norma Portuguesa, a manutencao esta dividida em duas parcelas principais (Figura
1): 2 manutencao preventiva (antes de detetar a falha) e a manutencao corretiva (depois de

detetada a falha).

Manutencao

Manutencao
preventiva

Manutencao

corretiva

Manutencao Manutencao
Condicionada Sistematica

Diferida Imediata

Figura 1 - Classificacao dos modelos de manutencao (BSI, 2017)

A manutencao preventiva pode ser condicionada ou sistematica. A primeira ¢ descrita pela
normalizacdao como “a manutencao preventiva baseada na vigilancia do funcionamento do bem e/ou
dos parametros significativos desse funcionamento, integrando as acdes dai decorrentes.” Este tipo de
manutencdo baseia-se, essencialmente, em albergar dados relativos aos equipamentos e ao seu
funcionamento de forma a posteriormente facilitar a reparacdo dos mesmos. Assim, este tipo de
manutencdo é aconselhado em equipamentos nos quais seja possivel prever as avarias por meio de
indicadores de medicao, observacdo ou analise.

Por sua vez, segundo a normalizacéo, a manutencao preventiva sistematica ¢ a “manutencao
preventiva efetuada em intervalos de tempo preestabelecidos ou segundo um numero definido de

unidades de utilizacdao, mas sem controlo prévio do estado do bem.” Este tipo de manutencao abrange
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atividades como a limpeza dos equipamentos, a lubrificacdes, calibracoes, entre outros (Cabral, 2006),
Esta é praticada em equipamentos que apresentam maiores custos com conserto, que apresentem
riscos para a seguranca dos manobradores e que possibilitem elevados tempos de improdutividade.

A manutencao corretiva também se divide em: diferida e imediata. No que concerne a manutencao
corretiva diferida a normalizacdo define-a como “a manutencédo que ndo ¢ efetuada imediatamente
depois da detecdo de um estado de falha, mas que é retardada de acordo com regras de manutencao
determinadas.” Assim sendo, o principal objetivo deste tipo de manutencao planeada é emendar ou
adequar o equipamento as novas circunstancias. Ainda que esta seja uma atividade planeada que implica
um controlo regular para detecao de problemas e consequentemente brevidade na resolucao ou
adaptacéo da maquina de forma a afetar o minimo possivel a producdo, ndo é uma atividade costumeira.

Por sua vez, a manutencao corretiva imediata ¢ definida pela normalizacdo como a “manutencao
corretiva que ¢ efetuada imediatamente apos a detecao de um estado de falha, para evitar consequéncias
inaceitaveis.” Deste modo, esta manutencao é reativa uma vez que se efetua logo apds a ocorréncia do
problema (Pinto, 2002). Este tipo de manutencao é de facil implementacéo. Contudo, varios especialistas
afirmam que esta nao deve ser adotada como estratégia de manutencdo uma vez que nao inclui acoes
preventivas e pode causar perdas para a empresa, tais como custos elevados de méao-de-obra, pecas e
servicos, perdas de producao (devido ao tempo em que a maquina e/ou operador ficam parados) e
incidentes que podem afetar trabalhadores e o meio ambiente. No entanto, quando os equipamentos
apresentam um nivel de criticidade baixo e/ou quando os custos de reparacdo dos mesmos Sao,

geralmente, reduzidos este tipo de manutencao tende a ser utilizada pelas empresas.

2.5. Metodologias de apoio ao controlo de custos

O processo de globalizacdo das economias tem vindo a intensificar-se dia apos dia, nos mais variados
segmentos de mercado sendo, portanto, necessaria uma atualizacdo constante de informacdes
concretas para que qualguer decisdo tomada seja segura e eficaz. Como consequéncia, tem-se
verificado, também, um acréscimo no numero de empresas que se empenham no fabrico de produtos
e servicos idénticos. Perante esta conjuntura, é essencial uma gestao estratégica de custos que vise a
sobrevivéncia de uma empresa, ja que 0s custos do produto estao diretamente ligados ao seu valor e ao
valor dos seus servicos. Os procedimentos mais classicos de calcular os custos fundamentados no preco
de compra tém-se mostrado um pouco obsoletos pois nao fornecem todas as informacdes necessarias;
assim, a utilizacdo do método TCO tem dado provas de ser bastante eficaz quando se pretende obter

precisao nas informacoes recolhidas.
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2.5.1.  Total Cost of Ownership

As estratégias competitivas consistem em atos de defesa ou ataque que permitem a organizacao
alcancar um postura de destaque e autenticidade numa seccao de atividade e, assim, conseguir a maior
gratificacdo possivel do investimento efetuado (Porter, 1980). Um exemplo de uma destas estratégias
que permitem que uma organizacdo consiga estar a frente dos seus concorrentes ¢ a lideranca no custo
total, uma vez que desta forma conseguira praticar precos mais baixos do que as restantes do mesmo
setor para 0 mesmo tipo de produto, e assim obter um retorno maior que as opositoras. Contudo, revela-
se fundamental como calcular corretamente o custo de um produto, servico ou equipamento. E, neste
contexto, que emerge o conceito de 7ofal Cost of Ownership.

o Histéria

As primeiras nocdes de Custo Total de Propriedade (7ota/ Cost of Ownership) emergiram em Franca
no findar do século XVIII, ainda que a metodologia ndo estivesse associada ao termo. Este foi pronunciado
pela primeira vez pela American Railway Engineering Association. No ano de 1987 a Gartner Research
Group, uma empresa de consultoria e pesquisa de mercado de tecnologia na area da Tecnologia e
Informacao (T1) estriou-se na aplicacao desta metodologia em microcomputadores (Bremen, Oehmen, &
Alard, 2007).

A metodologia TCO conseguiu maior destaque durante a década de 1980 com o desenvolvimento
acelerado e maior utilizacdo de microcomputadores e como resultado o aumento dos custos. As
empresas que adquiriam este tipo de equipamentos sentiram necessidade de definir todos os outros
custos para além do custo de aquisicdo uma vez que 0s primeiros apresentavam valores até oito vezes
maiores que os restantes (Schmidt, 2011). Desta forma, surgiu a conveniéncia de ter uma metodologia
que possa estimar todos os custos que implicam a aquisicdo de um produto para além do custo de
compra (como o custo de manutencdo, de uso, de transporte, etc...) de forma a proporcionar as
organizacoes informacdes poderosas para uma melhor tomada de decisdo na aquisicdo de produtos
para assim estas somarem vantagens relativamente aos seus concorrentes.

Apesar de este termo ter sido desenvolvido devido a uma necessidade que surgiu nos equipamentos
relacionados com as Tl, ao longo do tempo este conceito comecou a ser aplicado nas decisdes de compra
de equipamentos de outras areas como por exemplo: transportes (veiculos, avides), equipamentos
meédicos, equipamentos de laboratorio para investigacao e equipamentos industriais (Schmidt, 2011).

Assim a metodologia TCO tornou-se numa ferramenta indispensavel que fornece informacoes
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importantes para ajudar as empresas a tomar decisdes mais vantajosas de forma a torna-las mais
competitivas.

e Definicao

O custo total de propriedade (TCO) ¢ uma metodologia criada para definir todos os custos que estao
envolvidos na aquisicao de um produto ou servico. Segundo Ellram & Siferd (1998), o conceito primordial
do TCO baseia-se em determinar o custo total de posse de um produto ou servico pela definicao de todos
0s custos, para além do custo de compra, que a aquisicao de um produto origina.

De forma a ser mais claro e abrangente o conceito associado a metodologia TCO, apresenta-se na
Tabela b as definicbes de varios autores.

Tabela 5 - Definicoes de Custo Total de Propriedade segundo diferentes autores

Autor (es) Ano Definicao

Processo que leva a compreensao de todos os custos que acarretam
a aquisicao de qualquer produto, desde o momento em que se
adquire até ao momento em que este é descartado. Este método
Ellram & Siferd 1998 | envolve tanto custos diretos como indiretos (neste ultimo temos, por
exemplo despesas relacionadas com orcamentos, inspecdes,
armazenamento, entre outros).

Método abrangente utilizado com o objetivo de determinar os custos
totais associados a aquisicdo e subsequente utilizacdo de
determinado bem ou servico de um fornecedor especifico. Tem em
Borinelli 2003 | conta ndo s6 o valor do artigo em si como também os custos
administrativos, de falhas, de manutencdo e de ciclo de vida e de
assisténcia técnica.

Abordagem importante usada por diversas organizacdes que visa gerir

e perceber os verdadeiros custos envolvidos na negociacao de um
Ellram 2002 o o
produto ou a decisao sobre a sua terceirizacao.

Degraeve & Custo real de um produto ou servico adquirido, que abrange todas as

1999 | parcelas que representam custos adicionais gerados ao longo da
Roodhooft

cadeia de valor da empresa.

O principal entrave a aplicacdo desta metodologia nas organizacdes é a dificuldade que estas
apresentam em coligir os dados (relativos aos custos) necessarios. Desta forma, as empresas devem
recorrer a sistemas de custeio mais aprimorados para preencher esta lacuna existente, uma vez que o
método TCO implica uma completa e correta recolha de informacao relativa aos custos mais relevantes

ao longo da vida do produto ou servico e uma ma recolha de informacao pode originar perdas de lucro
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para as empresas e consequentemente perda de competitividade face aos rivais (Ellram, 1993);(Ellram

& Siferd, 1993).

e Obijetivos
Segundo Ellram & Siferd (1998), os principais objetivos e aplicacées da metodologia do TCO
podem ser resumidos na Tabela 6.

Tabela 6 - Objetivos da aplicacdo da metodologia TCO (Ellram e Siferd, 1998)

Area Obijetivos Principais aplicacdes

Questionamento de processos fundamentais,
Nivel estratégico Melhoria continua redefinicao de processos, decisdes de outsourcing
e gestdo da cadeia de abastecimento;

Desenvolvimento de Identificacdo de fatores que acarretam elevados

Nivel tatico fornecedores custos tanto interna quanto externamente;

Feedback para fornecedores, acompanhamento de
Gestao e avaliacado de = =
Nivel operacional desempenho, selecao de fornecedores, alocacao de

fornecedores: volume de compras e alocacdo de custos a

produtos.

Analisando a tabela ¢ possivel retirar que a aplicacao da metodologia TCO acarreta vantagens a varios
niveis da empresa e nao so na decisao de escolha de fornecedor.

A nivel estratégico, o TCO tem como objetivo incentivar ao desenvolvimento de uma melhoria
continua na empresa na medida em que esta, tendo em atencao os custos para além do custo de
compra, tire vantagem das informacdes obtidas através da metodologia e consiga compreender a
globalidade dos custos que incorre no presente e no futuro. O reconhecimento do volume dos custos
implicitos no processo de compras facilitaria a concentracdo de esforcos de melhoria continua por parte
da empresa e a utilizacdo da metodologia TCO permitiria a convergéncia de esforcos e recursos em
compras em menores quantidades mas de maior relevancia (Ellram, 1994).

A um nivel tatico, a metodologia TCO anseia por permitir o desenvolvimento dos fornecedores,
recorrendo & identificacao dos fatores que acarretam custos mais elevados sendo estes custos internos
ou externos a empresa permitindo, assim, uma melhor qualidade na decisao tomada relativamente a
escolha dos seus fornecedores baseada em informacdes completas, estruturadas e constantemente
atualizadas. As informacdes recolhidas para a aplicacdo da metodologia podem ser utilizadas para avaliar

0s custos impostos pelo fornecedor num periodo continuo de tempo ou para fazer a comparacao entre
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fornecedores, auxiliando assim nas decisdes a tomar por parte da empresa e fornecendo dados
importantes que podem facilitar negociacées com 0s mesmos.

A nivel operacional, o TCO tem como proposito ajudar na gestéo e avaliacao de fornecedores na
medida em que fornece dados quantitativos que permitem avaliar os resultados do empenho em
melhorar a oferta por parte dos fornecedores e as oscilacées do desempenho destes ao longo do tempo.
De acordo com Dickson (1966) e Weber, Current & Benton, (1991) sao inumeros os aspetos a ter em
conta para a decisao de escolha de um fornecedor, tais como o preco de compra do produto ou servico,
a qualidade dos mesmos, o servico de entrega, o histérico de desempenho do fornecedor e a localizacao
geografica onde este se encontra. Depois de avaliados todos os aspetos referidos anteriormente por
vezes, varios fornecedores conseguem corresponder as exigéncias impostas; é quando isto acontece que
a metodologia TCO auxilia a tomada de decisao uma vez que esta consegue avaliar o racio custo-beneficio

mais vantajoso para a empresa e, assim, qual o melhor fornecedor.

e Vantagens e Desvantagens da TCO
De acordo com Ellram (1995), existem alguns aspetos positivos e negativos relativos a aplicacdo da
metodologia TCO que se destacam. Estes estao representados na Tabela 7.

Tabela 7 - Vantagens e desvantagens da metodologia TCO (Ellram, 1995)

Vantagens Desvantagens

Ferramenta de avaliacao de fornecedores Disponibilidade de informacdes

Define expectativas de desempenho do | Padronizacdo da analise TCO
fornecedor

Reduz os custos na cadeia de | Utilizacdo inadequada dos modelos da TCO
aprovisionamentos

Relacionamento de longo prazo com os | Entraves relativos a cultura organizacional
fornecedores

Racionalizacao do processo de compras Custos de implementacao

e (Calculo do TCO
A metodologia TCO é capaz de ser praticada em diferentes tipos de mercado que tratam diferentes
produtos e servicos, correspondendo as exigéncias das organizacdes e tendo em consideracdo a
atividade das mesmas assim como a tipologia dos seus custos. Esta realidade representa,
simultaneamente, uma vantagem e uma desvantagem para as empresas na medida em que é uma

metodologia abrangente que pode ajudar nos diversos setores de mercado. Porém, apresenta uma
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dificuldade na sua aplicacédo correta pois ndo existe, na literatura, um modelo pré estabelecido para a
aplicacao da mesma (Ellram, 1995).

Os modelos praticados em diferentes empresas podem ser muito distintos, e dependendo da atividade
da empresa, estas podem ter mais que um modelo TCO diferente a ser aplicado na mesma, se a compra
do produto ou servico assim o exigir (Ellram, 1995); (Ellram, 1993); (Ellram & Siferd, 1993). Assim, os
dados relativos a custos, que sdo usados nas formulas de calculo de TCO, estdo relacionados com as
necessidades das empresas.

De acordo com Sakurai (1997), os custos estdo agrupados em trés grupos:

e (Custos iniciais, que incluem custos de pesquisa e desenvolvimento, custos de compra, custos
de planeamento, custos de licencas;

e (Custos normais, que englobam custos de producdo, custos de venda, custos de operacao;

e (Custos finais, onde estao incluidos custos de manutencéo e custos de abate.

Os custos acima referidos, sdo todos os que pertencem ao ciclo de operacao do equipamento e que
auxiliam na avaliacéo e escolha dos fornecedores.

Como ja referido anteriormente, a metodologia TCO foi desenvolvida com o objetivo de auxiliar a area
da tecnologia de informacao a ultrapassar as dificuldades sentidas na altura. No entanto, atualmente
existem varios modelos adaptados as mais variadas areas de negdcio. Desta forma, sdo varios os
métodos de calculo do TCO formulados por outros autores que incluem parcelas afetas a diferentes areas
com necessidades distintas. Cada organizacdo ou administrador deve criar a sua prépria férmula de
acordo com as necessidades da empresa e a natureza dos custos mais significantes que esta apresenta.

Uma férmula mais abrangente e completa é apresentada por Riggs & Robbins (1998) e inclui os

componentes de acordo com o ciclo de vida de um equipamento.

TCo=CM+PC+F+M+0+CD-VD

Equacao 1 - Formula geral de calculo da TCO

Onde:

CM = Custo dos materiais secundarios ou complementares
PC = Preco de compra

F = Custo de transporte

M = Custos de manutencao

CD = Custos de abate
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VD = Valor de abate
De acordo com Cunha & Fernandes (2009), na categoria dos maiores custos existem alguns que

merecem maior atencao. Estes sao:

e (Custos de prospecdo, que incluem aspetos como o tempo despendido na avaliacéo e escolha
de um fornecedor que cumpra todas as especificidades da empresa e a quantidade de
pessoal necessario para a aquisicao do bem ou servico;

e (Custos de aquisicdo, que englobam particularidades como a forma o prazo e o custo de
entrega ou devolucdes do bem ou de servico assim como 0s custos legais e tributarios
relacionados com a compra;

e Custos de treino, que esta relacionado com o valor despendido em formacao do pessoal para
trabalhar com um novo método ou uma nova tecnologia;

e (Custos de manutencdo, que sdo compostos pelos custos de manutencdo preventiva e
corretiva assim como as pecas necessarias para essas atividades;

e (Custos de abate, que corresponde ao custo de se desfazer do equipamento para evitar
problemas adicionais no seu fim de vida.

2.5.2. Vida util de um equipamento

Hodiernamente, a maioria das empresas tentam otimizar o aproveitamento dos seus equipamentos
de forma a conseguir preservar a disponibilidade dos mesmos assim como assegurar a qualidade tanto
no processo de producdo como do produto final. Desta forma conseguem manter-se competitivas face
aos seus concorrentes.

Diariamente, as organizacdes investem em equipamentos que acreditam ser, futuramente, geradores
de proveitos na medida em que estes servem de ferramentas para a producao de bens ou servicos que
pertencem ao negocio da organizacdo (Borgert, Hunttemann, & Schults, 2006). Porém, estes
equipamentos sao, simultaneamente, geradores de custos e despesas para as empresas, uma vez que
estes suportam o impacto de fatores externos que diminuem a sua capacidade de operacdo e
consequentemente o seu valor.

Em varias organizacoes, a substituicdo de ativos simboliza uma decisdo dificil, demorada e muito
ponderada ainda que se trate de uma situacdo comum e necessaria. Para Hirschfeld (2000), existem
algumas circunstancias especificas que merecem um estudo de viabilidade do ativo em causa sendo
elas: elevados custos de manutencdo e operacdo; inadequacdo para efetuar as tarefas necessarias;

obsolescéncia tecnologica; e aparecimento de opcdes mais lucrativas.
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Existem diversos motivos (economicos) que influenciam a decisado da organizacdo em substituir um
equipamento. Segundo Casarotto, Filho & Kopittke (2010), esses motivos estdo organizados em trés

conjuntos:

o Deterioracao, provocada pela utilizacao do equipamento levando a um aumento do nimero
de manutencdes necessarias e, como resultado, um aumento dos custos de manutencao
com 0 mesmo e a um aumento do tempo em que o equipamento fica indisponivel;

e Avanco tecnolégico, levando a que determinado bem fique ultrapassado e se torne
obsoleto. Equipamentos atuais e dotados de tecnologias inovadoras representam uma
vantagem operacional para as organizacbes que 0S possuem uma vez que estes sao,
geralmente, sinonimo de maior capacidade de producdo, de maior independéncia nos
processos, de maior qualidade no produto final e, principalmente, de menores custos para a
empresa;

o Inadequacio, por exemplo em situacdes que por estratégia da empresa seja necessaria a
alteracao de uma linha de producéo e por isso o equipamento em causa ja ndo seja util para

a atividade operacional da organizacao.

Diversos equipamentos estdo sujeitos, quotidianamente, a depreciacdes (fisicas, qualitativas e
tecnoldgicas) durante a sua vida, levando a que estes percam, de forma constante, capacidade
operacional comparativamente ao inicio da sua atividade (Manual de producao CATERPILLAR, 2000). As
consequéncias mais notorias dessas depreciacdes sao as reducoes do desempenho e, por conseguinte,
reducdes na capacidade de producao e o aumento dos custos de atividade e manutencao (Park & Sharp-
Bette, 1889). Assim, todos os equipamentos que manifestem os fatores acima mencionados deveriam
ser substituidos.

De acordo com Vey & Rosa (2003), uma das questdes fundamentais para definir qual o momento
otimo para a substituicdo de um equipamento é descobrir qual o periodo de vida util econdmica do
mesmo, pois para a decisao de substituicdo de um bem é necessario conhecer a vida util do equipamento
uma vez que este influencia diretamente o valor da sua depreciacao.

Define-se vida util pelo tempo maximo de aproveitamento de um equipamento desde o inicio da sua
atividade até ao final da sua capacidade operativa (nao existindo relacéo se o mesmo esta a dar lucro ou
prejuizo a empresa). Assim, a vida util de um equipamento avalia qual o momento de substituicao
exclusivamente pela sua capacidade de realizar (ou ndo) a tarefa que lhe esta atribuida (Vey & Rosa,

2003).
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Em oposicao, a vida util economica tem em atencao os custos totais que a empresa acarreta para
manter um equipamento em operacao, relacionando-se assim com a eficiéncia do mesmo (Souza &
Clemente, 2008). Para os autores, o uso de métodos e técnicas quantitativas para a analise econémica
¢ atrapalhada pela dificuldade em colecionar dados e informacdes necessarios, situacdo que deve ser
tida em atencéo pela organizacdo de modo a encontrar formas de contornar.

Um fator fundamental para efetuar o calculo da vida econdmica de um equipamento é a capacidade
de calcular, de forma exata, o equilibrio entre os dois principais custos que estdo subjacentes aguando
a compra de um bem: o custo do investimento inicial (custo de compra) que tende a maximizar a vida
util deste, e o custo de atividade e de manutencao, crescentes ao longo do tempo e que, por isso, tende
a reduzir a vida util do mesmo (Casarotto Filho & Kopittke, 2010). Para estes autores, o célculo da vida
econdmica de um bem reside em determinar os Custos Anuais Uniformes Equivalentes (CAUE) ou
Resultados Anuais Uniformes Equivalentes (VAUE) para todas as vidas uUteis possiveis, assim o ano em
que o CAUE for minimo ou em que o VAUE for maximo, esse é o tempo de vida util econdmica do

equipamento (Figura 2).

CUSTO

CUSTO DE
OPERAGAD

CUSTO DE
CAPITAL

¥

VIDAUTIL TEMPO
ECONOMICA

Figura 2 - Curvas de valor anual dos elementos de custos que determinam a vida util econdmica

(Casarotto Filho & Kopittke, 2010)

De forma a determinar a data ideal de substituicdo dos equipamentos, com o objetivo de auxiliar a
empresa na reducao de custos, devem converter-se todos os custos associados a um bem em custos
anuais equivalentes, aplicando a taxa de juro apropriada de acordo com o custo de capital sobre o
investimento, ou a taxa minima de atratividade (Vey & Rosa, 2003). Contudo para realizar este calculo
pelo método do CAUE sao indispensaveis determinados dados relativamente ao equipamento,

nomeadamente (Vey & Rosa, 2003):
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e Valor do investimento, que é, normalmente, um dado que se obtém facilmente, a nao ser que
se esteja a tratar de um equipamento antigo e que a organizacdo nao tenha por habito fazer o
registo desse tipo de informacdes;

e Valor residual do equipamento ao final de cada ano da vida util do mesmo, que é usualmente,
um dado dificil de apurar. Para isso deve recorrer-se a uma ajuda especializada para, através de
uma pesquisa de mercado determinar o valor atual do bem, ou se isso nao for possivel,
recorrendo a manuais técnicos, e outros tipos de documentos que fornecam valores de
referéncia de depreciacdes conjeturadas para cada item;

e (Custos de operacdo, valor que deve ser calculado tendo em conta fatores como o tempo de
utilizacao do equipamento, ambiente em que este trabalha entre outros;

e Taxa de juro, que pode ser determinado calculando o custo do capital ponderado da organizacao
ou estabelecendo uma taxa de atratividade minima; que deve subjugar a taxa de juros igual

proporcional a lucratividade das aplicacdes correntes de baixo risco (Vey e Rosa 2003).
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3. METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

Neste capitulo é apresentada a metodologia de investigacao adotada no projeto de dissertacao assim

como as definicdes e conceitos presentes na literatura sobre este processo.

3.1. Metodologia de investigacao

De forma geral, os trabalhos de pesquisa desabrocham da ambicao, por parte de um individuo, em
dar resposta a questdes de elevada importancia, em entender de forma mais minuciosa acontecimentos
ou para clarificar um interesse pessoal (Booth, Colomb, & Williams, 2005). Pesquisa é determinada
como um combo de acdes ordenadas com a finalidade de descobrir solucdes e criar conhecimento
(Adams, Khan, Raeside, & White, 2007) e o mecanismo para alcancar tais solucdes € designada de
metodologia de pesquisa (Kotheri, 2004).

De acordo com Saunders et al. (2009), a metodologia de pesquisa pode ser compreendida como
uma agregacao de camadas, denominada por alguns autores de “método da cebola”, que precisam ser
entendidas uma apds outra comecando pela camada mais abrangente até a mais especifica uma vez
que a primeira camada influenciara a seguinte e assim sucessivamente como € possivel observar pela

Figura 3. Nos paragrafos seguintes explica-se, sucintamente, o método proposto por aqueles autores.
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Longitudina Métodos Teoria
mistos fundamentada
Estratégias
Etnografia
Investigacdo Indutivo
documental Pragmatismo .
Técnicas e procedimentos

Interpretativismo

Figura 3 - Filosofias de Investigacao (Saunders, Lewis, & Thornhill, 2009)
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e Filosofia

A filosofia da investigacao esta relacionada com o desenvolvimento e a natureza do conhecimento e
€ submissa a nossa visdao do mundo que influencia a estratégia de investigacao e os métodos que

escolhemos. Os fundamentos filosdficos da investigacao sao:

e Ontologia: parte da filosofia que estuda a natureza do ser, da definicao do que e arealidade,
€ quais as suas categorias fundamentais;

e Epistemologia: parte da filosofia que examina os problemas relacionados a criacdo do
conhecimento, com saber como € que conhecemos, 0 que sabemos e quais as maneiras
validas de atingir a verdade.

Os pressupostos ontologicos sao:

e Realismo: apenas aquilo que se pode verificar €/ou comprovar é tido como verdade;

e Pragmatismo: assume que o0 conhecimento nao ¢ uma certeza, ¢ incompleto e estimado,
dependendo da questao de pesquisa a ser respondida;

e Posicdes epistemologicas (dependem da posicdo ontoldgica adotada):

e Positivismo: adota uma posicao realista sustentada numa realidade observavel baseada em
fatos. Faz-se a formulacéo de hipoteses testaveis e os resultados desse tipo de investigacao
serao generalizados em forma de leis;

e Interpretativismo: adota uma posicao nominalista e a tradicao intelectual que argumenta que
estamos num processo continuo de interpretar o mundo que nos rodeia, que leva ao ajuste
e a definicdo de significados e acoes.

e Abordagens

Os métodos de abordagem sdo os que determinam o raciocinio adotado no desenvolvimento da
pesquisa (Andrade, 2010). Segundo Saunders et al. (2009), existem duas abordagens de investigacao:
dedutiva e indutiva.

A abordagem dedutiva orienta-se pela informacao tedrica ja existente, desenvolve uma teoria e uma

ou varias hipdteses e elege uma estratégia para testar a(s) mesma(s), seguindo as seguintes etapas:

1. Formular uma hipotese (uma posicao testavel sobre a relacao entre dois ou mais conceitos

ou variaveis) a partir da teoria;
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4.

Expressar a hipotese em termos operacionais, isto e, indicando exatamente como os

conceitos ou variaveis devem ser medidos, ou seja, propondo uma relacado entre duas (ou
mais) variaveis especificas;

Testar a hipdtese operacional, envolvendo experimentacado ou qualquer forma de inquérito

empirico;

Examinar os resultados da experimentacao/inquérito.

A abordagem indutiva tendo como ponto de partida a recolha de um conjunto de dados desenvolve

uma teoria através da sua analise.

As etapas seguidas neste tipo de abordagem sao:

L.
2.
3.

z

Recolher os dados
Analisar os dados

Formular teorias explicativas a partir da analise dos dados

E praticavel combinar ambos os métodos no mesmo projeto de investigacao e em certas ocasides

torna-se vantajoso faze -lo.

o Natureza de investigacao

A investigacao tem como objetivo um aprofundamento do conhecimento sobre o tema de interesse.

Torna-se fundamental tracar um plano de pesquisa uma vez que a forma como os objetivos/perguntas

sdo colocados afeta a natureza da investigacdo e o modo como ela e conduzida. Posto isto, os

objetivos/perguntas de pesquisa podem inserir-se em:

Estudos exploratérios: procuram descobrir o que esta a acontecer, avaliam os fenomenos de
outra perspetiva, pesquisam novos entendimentos e questionam os existentes (Saunders et
al., 2009).

Estudos descritivos: pretendem retratar ou caracterizar com rigor o perfil de acontecimentos
ou situacdes sem dar importancia ao motivo que levou aos mesmos (Blumberg, Cooper, &
Shindler, 2011).

Estudos preditivos: procuram estabelecer relacdes de causa entre variaveis; podem recorrer

a analises estatisticas (Adams et al., 2007).
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e Estratégia

Estratégia pode ser definida como sendo o modo de acao ao longo do estudo. Esta é selecionada

tendo em consideracao os objetivos de investigacao, o tipo de dados que se vai tratar e a duracao da

mesma (Cooper & William, 1995).

De acordo com varios autores sao varias as estratégias existentes pelo que Saunders et al. (2009),

destacam:

Experimentacéo: procede-se a definicao de hipoteses, selecionam-se amostras a partir de

populacdes conhecidas e alocam-se as mesmas a diferentes condicdes experimentais.
Posteriormente, introduzem-se alteracdes planeadas numa ou mais variaveis e observam-se
0s resultados tendo em conta o grupo de controlo;

Levantamento/Sondagem: faz-se uma recolha de uma grande quantidade de dados

recorrendo a diferentes técnicas (inquéritos, observacdes e entrevistas estruturadas),
envolvendo uma necessidade de utilizacdo de métodos quantitativos e qualitativos para a
analise dos mesmos. Este tipo de estratégia é geralmente usada em abordagens dedutivas;
Estudo de caso: desenvolve-se 0 conhecimento de forma mais pormenorizada e intensiva,
acerca de um caso, ou um numero reduzido de casos que apresentam algum tipo de relacao.
Esta estratégia permite explorar teoria ja existente e extrair novas conclusdes da mesma;

Investigacao-acdo: distingue-se das restantes abordagens pelos contributos exteriores ao

projeto, ao destaque dado a atuacao do investigador no sentido em que este promove acoes
de possivel mudanca na organizacdo. Cria-se um ambiente de cooperacdo entre o
investigador e os trabalhadores (investigacao ativa) no processo de diagndstico, planeamento,
acao e avaliacao;

Teoria Fundamentada: elabora-se uma tese recorrendo a ambas as abordagens indutiva e

dedutiva;
Etnografia: baseia-se numa abordagem indutiva, no sentido em que se verifica um contacto
prolongado entro o investigador e os sujeitos de estudo baseada na observacao;

Investigacdo Documental: baseia-se numa analise de documentos e arquivos de dados pré-

existentes, cuja constituicado nao resulta do processo de investigacdo em curso.
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e Horizonte Temporal

Segundo Saunders et al. (2009), os estudos podem ser:

e Transversais: sao estudos localizados no tempo, onde 0 mesmo acontecimento pode ser
estudado em diferentes organizacées na mesma altura;

e |ongitudinais: séo estudos realizados ao longo do tempo, onde 0 mesmo acontecimento é
estudado em diferentes periodos.

o Métodos de pesquisa

Os métodos de pesquisa sao, segundo Kotheri (2004), os modelos utilizados pelos investigadores

para procederam & avaliacao e processamento dos dados da investigacao. Os dados podem ser:

e (Quantitativos (operacionalizados em termos de uma escala numeérica): assentam,
geralmente, numa abordagem positivista e dedutiva;

e (Qualitativos (operacionalizados em termos nao numeéricos): assentam, geralmente, numa
abordagem interpretativista com uma forte componente indutiva.

Os métodos de analise podem ser:

e Unicos: apenas quantitativos ou apenas qualitativos;

e Multi métodos: varios métodos quantitativos ou varios métodos qualitativos (mutuamente
exclusivos);

e Mistos: métodos quantitativos e qualitativos utilizados de forma independente ou de forma

conjunta.

3.2. Metodologia aplicada neste projeto

Este projeto de investigacéo foi desenvolvido em ambiente empresarial e teve como principal meta
conseguir alcancar os objetivos enunciados na seccao 1.2 da dissertacao.

Iniciou-se pela elaboracdo do projeto de investigacdo, procedendo-se a uma revisdo da literatura,
recorrendo a varias fontes: primarias (dissertacoes), secundarias (livros, artigos cientificos) e terciarias
(ferramentas de pesquisa online e bases de dados) para se obter informacdes mais detalhadas e
completas acerca do tema em estudo.

Apds isto, seguiu-se uma descricdo da empresa, de forma a se conhecer o ambiente e modo de
funcionamento da mesma. Foi importante fazer-se uma analise documental relativa a constituicao da

frota da empresa e todos os custos e proveitos associados a esta, de modo a poder-se obter um
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diagndstico sobre o estado atual dos equipamentos e da forma como ¢ feita a sua gestao. A filosofia de
investigacdo na qual se alicercou o projeto foi o positivismo, uma vez que foi desenvolvido numa realidade
observavel, e a abordagem na qual a dissertacdo assentou foi a indutiva, pois inicialmente foram
analisados os dados, para posteriormente se tirarem conclusdes acerca destes e assim sugerir algum
tipo de melhoria na gestao da frota. A estratégia de investigacao utilizada foi a Investigacdo-acao (action-
research), uma vez que esta consiste no envolvimento do pesquisador com os restantes membros da
empresa, para produzir conhecimento que podera servir de base para a introducao de alteracbes na
pratica da organizacao. A dissertacdo ¢ uma combinacao das diversas naturezas de investigacao (estudos
exploratorios, descritivos e explicativos), e foi utilizado o método misto, combinando técnicas quantitativas
(andlise de documentacdo) e qualitativas (observacdo). Foi apropriado usar o horizonte temporal
transversal, uma vez que o projeto foi desenvolvido numa determinada altura e ndo ao longo do tempo.

Nao foi utilizada qualquer técnica de amostragem uma vez que toda a frota da empresa foi analisada.
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4. CASO DE ESTUDO

Neste capitulo sera realizada uma apresentacdo da empresa assim como o funcionamento de

algumas atividades mais relevantes para o trabalho de investigacao.

4.1. A empresa

A Alexandre Barbosa Borges, S.A. (ABB) é uma solida referéncia na area da construcao civil, tanto
no mercado nacional como internacional, estando presente em paises como a Polonia, Franca, Libia,
Angola, Cabo Verde e Mocambique.

No mercado da construcao civil desde 1968, o grupo ABB com CAE principal 42110 - Construcao
de estradas e aeroportos tem localizada a sua sede em Martim, Barcelos, e devido a sua area de atuacao,
recorre, necessariamente, a transportes de matérias-primas, de materiais, residuos, entre outros.
Atualmente, integra um vasto conjunto de empresas distribuidas por diferentes areas de negocio como
infraestruturas, arranjos paisagisticos, construcéo civil e obras publicas, AVAC, terraplanagens,
estruturas metalicas, gestao imobiliaria, agregados e rochas ornamentais, concecao, desenvolvimento e
producao de betao betuminoso e betdo pronto e valorizacao de residuos de construcao e demolicdo. O
grupo estabelece ainda parcerias no setor das aguas e saneamento, posicionando-se como acionista das
empresas Aguas de Barcelos, S.A., Agere, Geswater S.A, Braval, Visaqua S.A., Powergol e Aquapor. As
areas do turismo e energias renovaveis, nomeadamente hidrica, solar e edlicas, sao apostas de futuro,
sustentado nos mercados de atuacdo de Portugal, Franca e Polonia.

O caminho do desenvolvimento estratégico que a ABB tem vindo a trilhar nos ultimos anos inclui
uma clara aposta no profissionalismo e na qualidade dos projetos e das obras em que participa. Desde
a sua fundacao, a Alexandre Barbosa Borges, S.A. tem optado pela procura constante de novos desafios,
prosseguindo com éxito a expansao dos seus negocios. Essa dindmica permite-lhe o reconhecimento
como empresa de referéncia no setor, o que permitiu ser considerada em 2014 como uma das 50
maiores empresas de Construcdo Civil e Obras Publicas do pais.

Consciente das acdes estratégicas de planeamento, organizacdo, execucdo e controlo dos
trabalhos, a administracao aposta na implementacao de uma politica de gestdo fundamentada nos
principios da concecdo, construcdo, instalacdo e operacionalizacdo. Como consequéncia deste modelo
adotado advém maior produtividade, maiores proveitos e minimizacao de perdas, traduzindo-se assim

esta prioridade num crescimento e enriquecimento saudavel da sociedade. Com vista ao
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desenvolvimento sustentavel ao seu mais alto nivel, a empresa procura promover o equilibrio entre a

protecao do meio ambiente, o desenvolvimento econdmico e a responsabilidade social.

4.2. Oficina

Face ao conjunto de atividades que desenvolve, a empresa adquiriu frota propria, enquadrando-se
na Legislacao em vigor, como Consumidora Intensiva de Energia, tal como disposto na Portaria 228/90,
de 7 de Marco - regulamento da gestdo do Consumo de Energia para o Setor dos Transportes, que
especifica que é empresa consumidora de energia aquela cujo consumo energético atual, associado a
sua frota, ou do setor dos transportes, seja superior a 500 tep (cerca de 573 000 litros de gaséleo/ano).

Desta forma, a empresa possui uma oficina propria responsavel pela gestdo, manutencao e
reparacao de todos os equipamentos pertencentes ao grupo. A oficina tem como responsavel o Eng® Rui
Manuel Pereira Martins, licenciado em Engenharia Mecéanica pela Universidade do Minho, e este tem a
seu encargo cerca de 233 veiculos ligeiros (de mercadorias e de passageiros), 106 veiculos pesados,
247 equipamentos pesados e 990 equipamentos ligeiros que geram um custo de aproximadamente um
milhao de euros por ano. O engenheiro é ainda responsavel por cerca de 33 colaboradores pertencentes
a oficina e estaleiro da empresa, sendo estes mecanicos da oficina, departamento de gas, departamento

de perfuracdes e pessoal de escritério.

4.3. Manutencao

No momento da aquisicdo de um equipamento, as suas informacdes (tipo de equipamento, marca,
modelo e ano de fabrico) e documentos, tais como os manuais de manutencao, de pecas e certificado
de conformidade, sdo guardados nos formatos fisico e digital. Com base no manual de manutencéo, é
criado um plano de manutencdo especifico para esse equipamento pelo qual a empresa se guia para
calcular os intervalos de manutencao periodicos.

Como foi explicado no capitulo 2, a manutencdo de um equipamento pode ser do tipo preventiva
ou corretiva, sendo que a primeira é feita periodicamente com o objetivo de evitar avarias e
consequéncias possiveis como paragens de producdo e a segunda é efetuada quando ocorre um dano
no equipamento. Na oficina do grupo ABB sao realizados os dois tipos de manutencoes.

No contexto da manutencao preventiva sistematica, todos os equipamentos da empresa possuem
um calendario de manutencao periodica conforme as indicacdes fornecidas pelas marcas. Essas
informacdes estdo organizadas numa folha de calculo que reune os dados principais de cada

equipamento, a data da ultima manutencao efetuada, o local onde foi realizada e quantas horas de
35



Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutencéo e analise de médias de combustivel

atividade apresentava nessa data. De forma automatizada, o software faz o calculo de quando tera de
ser realizada a manutencao seguinte (quando esta atingir determinado nimero de horas trabalhadas) e
realiza uma previsao da data prevista (com base no histérico de operacao do equipamento). Essa folha
de calculo é automaticamente atualizada sempre que sao registadas as horas de trabalho do
equipamento pelo que quando este apresenta um numero de horas trabalhadas proximo das necessarias
para a realizacdo da manutencao, o programa alerta o utilizador.

O colaborador responsavel pela manutencdo, sempre que recebe o alerta, imprime o plano de
manutencdo adequado e entrega ao técnico para realizar a mesma, podendo esta ser efetuada na oficina
da empresa ou na obra onde o equipamento se encontra. No final, este preenche uma folha de
manutencdo na qual especifica o que inspecionou, o tipo de reparacdes feitas, se foram necessarias
quaisquer tipos de pecas e quais foram essas, quantas horas tinha o equipamento aquando a
manutencdo, onde foi feita, em que data e quanto tempo demorou a mesma. Posteriormente, essas
informacdes sao inseridas pelo responsavel no soffware da empresa e utilizadas para calcular os custos
subjacentes a cada manutencao.

A manutencdo corretiva aplica-se sempre que um equipamento sofre uma avaria ou problema.
Sempre que isto sucede, o operador do equipamento informa o responsavel pela manutencdo do
problema e este trata-o, reencaminhando para o técnico que, apds a resolucao da falha, procede ao
registo da sua atividade, da mesma forma que nos casos de manutencdo preventiva explicado

anteriormente.

4.4, Custos

No que concerne a contabilizacdo dos custos, € importante referir que existem diversas
componentes que constituem os mesmos e que estas componentes sdo tratadas por diferentes
departamentos e, por conseguinte, diferentes pessoas.

No total dos custos estao incluidos os custos de cariz legal que dizem respeito a custos com seguros
dos equipamentos, impostos sobre os mesmos, amortizacdes que estes sofrem, GPS e outros custos de
origens constantes (custos fixos). Estes sao tratados pelo departamento financeiro e legal que tratam da
documentacao necessaria para a regularizacao destes elementos e, posteriormente, inserem os dados
referentes aos custos no soffware da empresa. Os restantes custos sdo caracteristicamente mais
inconstantes e de dificil previsdo (custos varidveis), como é o caso de custos relativos a manutencédo

preventiva e corretiva dos equipamentos (podendo esta ser feita na oficina da empresa ou por entidades
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externas), pecas necessarias, custos com o combustivel e custos de operacdo. Estes, por sua vez, sdo
tratados pelo responsavel de custos da oficina.

Como explicado no ponto anterior, nos processos de manutencdo sao preenchidos registos por
parte dos mecéanicos, nesses registos constam também as informacdes das pecas necessarias e da
duracao desse servico de manutencao. Essas informacdes sdo, como as restantes, inseridas no sistema,
que posteriormente, e tendo em conta o custo por hora do funcionario, faz o célculo do custo de
manutencao e o custo dos materiais usados.

Os custos com o combustivel sdo tratados por um responsavel da oficina. Tanto os camides como
0s carros da empresa possuem uma peca propria que serve para abastecer os veiculos nos postos de
combustivel da empresa. Os veiculos pertencentes as diferentes empresas do grupo s6 podem abastecer
no posto de abastecimento da empresa a que pertencem e ndo nos restantes, de forma a haver um
maior controlo de registos. Cada motorista possui um codigo secreto e individual que também ¢ usado
para abastecer. Sempre que um veiculo precisa de abastecer o motorista dirige-se ao posto apropriado
e insere a peca no local indicado de forma a identificar qual veiculo esta a ser abastecido; de seguida, ¢é
pedido um cddigo e o motorista insere-0 e € concedida a autorizacao para realizar o abastecimento.
Posteriormente, deve proceder ao registo dos dados relativos a operacao, nomeadamente quantos
quilémetros o veiculo registava no momento e o numero de litros abastecidos.

As maquinas, ao contrario dos veiculos, nao possuem pecas. Estas sdo abastecidas por cisternas
gue, sempre que necessario, visitam as obras para providenciar o combustivel necessario para o
funcionamento dos equipamentos. Neste caso, sempre que um operador faz um abastecimento de uma
maquina, regista as horas de trabalho que esta apresenta no momento do abastecimento e quantos litros
abastece. Deve ter-se em atencdo que equipamentos e veiculos tém p/afonds mensais que sdo diferentes
entre si, conforme o tipo de equipamento.

Essas folhas de abastecimentos sdo entregues, mensalmente, na oficina ao responsavel que insere
os dados no software da empresa e este calcula, automaticamente, os custos associados tendo em conta
0 preco atualizado do gasoleo. As informacdes contidas nas folhas de abastecimentos sao utilizadas
ainda para calcular as médias de gasto de combustivel de cada veiculo permitindo assim ter dados
acerca da performance dos equipamentos e auxiliar em tomadas de decisao por parte da gestao da frota.

No que concerne aos custos de operacdo, os motoristas e manobradores de equipamentos em
obra preenchem, diariamente, um documento onde estao discriminados a obra em questao, a maquina
utilizada e o nimero de horas que trabalhou com a mesma (no caso dos manobradores). Estes registos

sao entregues, mensalmente, na oficina da empresa ao responsavel, que 0s insere no software onde é
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feito o calculo automatico dos custos de operacao, ou seja, 0s custos relativos ao trabalho da maquina
e ao dos funcionarios.

Por ultimo, todos os custos sdo contabilizados pelo sistema que fornece uma listagem com a
totalidade dos custos por equipamento que é utilizada como dado para avaliacao de desempenho da
frota e como base para possiveis acdes de gestdo de forma a reduzir os gastos. Sdo comparados os
valores mensais e anuais para um acompanhamento da evolucao dos custos e possivel necessidade de

implementacdo de medidas de gestao diferentes.

4.5. Substituicao de equipamentos

No que concerne a realizacao da substituicao de equipamentos, o grupo nao tem um meétodo preé-
estabelecido para a realizacao desta, pelo que a decisdo é tomada pelo engenheiro responsavel pela
frota da organizacao da forma que entende mais vantajosa. Na generalidade da frota, a decisdo de

substituicao é ao fim de 20 anos de operacao.

4.6. Problemas detetados e propostas de melhoria

Apds a analise da situacdo real da empresa e do seu modo de funcionamento (designadamente,
através de observacdo direta, analise documental, e conversas informais com trabalhadores), foram
detetados alguns aspetos principais que a empresa podera aperfeicoar de forma a beneficiar de uma
maxima vantagem competitiva. De entre aqueles, podem destacar-se: a dispersao no tratamento de
dados relativos aos custos, a falta de uma metodologia de determinacdo da idade ideal de abate dos
equipamentos e improdutividades nos equipamentos (falhas na circulacdo da informacdo entre
colaboradores, falhas nos planos preventivos de manutencao e falta de dados para calculo de médias).
Os pontos detetados estdo descritos na Tabela 8 e vdo ao encontro dos objetivos do estudo definidos no

inicio do mesmo em conjunto com a empresa.
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Tabela 8 - Sintese de Problemas e Propostas de Solucoes

Problema

Solucéo

Resultados/Beneficios

Objetivo

Dispersao no
tratamento de dados
relativos a custos de
frota;

Falta de uma

metodologia de analise

de custos que tenha

Adocao de uma nova

metodologia de
analise de dados
relativos a custos

mais indicada tendo

em conta a natureza

Dados mais realistas e
atualizados;
Concentracao e
padronizacao no calculo
de custos;
Informacdo  fiavel e

atualizada para auxiliar na

Fazer o célculo do custo

total de propriedade
(fotal cost of
ownership);

em conta a natureza | dos mesmos;
tomada de decisoes;
dos mesmos;
Acesso a informacao da
Falta de uma | Adocdo de uma | idade ideal de troca de | Determinar a vida util
metodologia  definida | metodologia para | equipamentos; economica (economic
para 0 calculo do | determinacédo da vida | Dados importantes para a | service fife) dos
momento ideal para a | econémica util dos | tomada de decisdo de | equipamentos da
troca de equipamentos; | equipamentos; gestdo de custos e gestao | empresa;
de frota;
Identificar as principais
improdutividades  da
Improdutividades em | Implementar medidas
frota;
equipamentos da | que melhorem o fluxo
Identificar
empresa; de informacéo entre
oportunidades de
Problemas no fluxo de | departamentos; Maior quantidade de
aumentar
informacéao entre | Analisar e corrigir | dados para auxiliar o
produtividade dos
diferentes planos de | gestor na tomada de
equipamentos;
departamentos; manutencao; decisao.
Elaboracdao de novos
Planos de manutencdo | Analisar médias de
planos de manutencéo;
atrasados e registos em | consumo de
Elaboracao e analise de
falta. combustivel

médias de consumo de

combustivel.
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5. ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Estabelecidos os aspetos a melhorar na Tabela 8, neste capitulo faz-se uma analise e discussao dos
resultados obtidos com a implementacao das sugestdes de melhoria para cada um dos problemas

identificados.

5.1. Dados de estudo

De toda a frota da empresa (que, como foi referido anteriormente, é bastante alargada) foram
selecionados alguns equipamentos para servir de estudo de caso, na medida em que estes sirvam de
amostra representativa da totalidade dos equipamentos e as conclusdes do estudo sirvam de exemplo
para os restantes. Na oficina, a frota esta dividida em quatro categorias principais, os veiculos ligeiros,
0s veiculos pesados, os equipamentos pesados e 0s equipamentos ligeiros, sendo que estes ultimos sao
tratados de forma diferente dos restantes e, por isso, nao estédo incluidos neste estudo. Dentro das trés
categorias de equipamentos em estudo foram selecionados pares de equipamentos da mesma categoria
com caracteristicas semelhantes como mostra a Tabela 9.

Tabela 9 - Equipamentos em estudo

N° de

frota Tipo de Equipamento Marca Modelo An_o _d?

) Aquisicao

interno
128 Retroescavadora Komatsu WB93R-5E0 2015
132 Retroescavadora Caterpillar 428F2 EX 2017
217 Escavadora/Giratoria Caterpillar 352F 2016
228 Escavadora/Giratdria Komatsu PC35MR-5 2019
457 Trator Agricola New Holland 16030 2009
458 Trator Agricola John Deere 6130 M 2018
566 Camiao Caixa 2 eixos Mercedes 1828 2005
567 Camiao Caixa 2 eixos Mercedes 1828 2005
597 Camiao Caixa 3 eixos Mercedes Axor 2643 2010
598 Camiao Caixa 3 eixos Mercedes Axor 2643 2010
609 Camiao Caixa 4 eixos Mercedes Arocs 4145 K 2014
610 Camiao Betao Mercedes Arocs 3240B 2016
613 Camiao Betao Volvo FMX-46 2017
615 Trator Industrial Mercedes 1851 LS 2018
617 Trator Industrial Mercedes 1851 LS 2019
619 Camiao Caixa 4 eixos Mercedes Arocs 4151K 2019

Grounder
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Ligeiro de passageiros de 9

829 ug Mercedes E 220 2008

839 Ligeiro de mercadorias Citroen Berlingo 2009

845 Ligeiro de mercadorias Citroen Berlingo 2009

Ligeiro d iros de 9

857 1gelro ae st;agelros ¢ Renault TRAFIC 2006
ug.

892 Ligeiro de passageiros de b Peugeot 208 STYLE 1.6/75 2017
lug. 5P

902 Ligeiro de st;agewos de b Renalt Clio 4 ngglted DCI 2017
ug.

5.2. Calculo do custo total de propriedade (fotal cost of ownership)

Como foi referido no capitulo anterior, a contabilizacdo e anotacédo de custos, dependendo da sua
natureza, ¢ efetuada por diferentes departamentos tratando o departamento financeiro dos custos de
impostos, depreciacdes e custos de GPS, o departamento legal dos custos com os seguros e a oficina
dos custos de manutencao interna e externa, materiais necessarios nas mesmas, custos de operador e
de combustivel.

Dada a dispersao dos dados, por vezes existem pequenas falhas na contabilizacdo destes originando
imprecisdes na informacao carecendo esta de uma analise atenta e constante contribuindo assim para
um elevado consumo de tempo e recursos que poderiam estar afetos a outra tarefa. Desta forma,
evidenciou-se a necessidade de ter uma metodologia de calculo de custos e proveitos que facilitasse esta
tarefa e que ajudasse a empresa a obter de forma mais rapida e eficiente os custos totais de todos os
equipamentos que constituem a frota do grupo assim como dos seus proveitos. Os dados sobre os custos
sao extremamente importantes pois & a partir da analise destes ao longo do tempo que se tomam
decisdes de gestao cruciais como, por exemplo, se um equipamento esta a ser ou nao rentavel para a
empresa, qual a origem dos maiores custos destes, se & possivel melhorar esse valor, ou se a empresa
tera mais vantagem se esse veiculo deixar de pertencer a sua frota.

Apds uma pesquisa na literatura, decidiu-se que a metodologia mais adequada para o caso em estudo
seria o calculo do TCO, uma metodologia utilizada com a finalidade de determinar a totalidade dos custos
relativos a compra e utilizacdo de um equipamento sendo esta flexivel e adaptavel a cada organizacao e
produto. A TCO é uma metodologia que pode ser usada em diferentes empresas e produtos adaptando-

se as suas necessidades e tipologia de custos, pois esta é criada de forma exclusiva para cada caso, nao
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existindo um modelo rigido pré-definido, embora a filosofia subjacente ao conceito de TCO seja
transversal as suas varias aplicacoes.

Dada a natureza dos custos dos equipamentos da empresa criou-se uma férmula que englobasse
todos os custos de forma completa e mais compacta (Equacao 2). A férmula geral criada para o calculo

do custo total de propriedade de cada equipamento da empresa foi:

TCOeqx = CM + CC + CO + CF + Pg + Ot

Equacdo 2 - Férmula geral de calculo de TCO

Em que:

CM: Custos de Manutencdo

CC: Custo de Combustivel

CO: Custo de Operador

CF: Custos Fixos

Pg: Portagem

Ot: Outros

Posteriormente, e para ir ao encontro a forma como os custos estao divididos e sao registados na
empresa, criou-se a Equacdo 3 que tem por base a formula anterior, mas estd formulada mais

discriminadamente.

TCOeqx = 50+ SE+ Mat+CC+CO+Am+Sg+ Imp+ Pg + GPS + Ot

Equacao 3 - Formula detalhada de calculo de TCO para grupo ABB

Em que:

SO: Servicos de Oficina
SE: Servicos Externos
Mat: Material

CC: Custo de Combustivel
CO: Custo de Operador
Am: Amortizacdes

Sg: Seguro

Imp: Imposto

Pg: Portagem

GPS: GPS
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Ot: Outros

As férmulas supracitadas ndo incluem o custo de aquisicdo uma vez que a empresa assim o decidiu
ja que vé este valor como um investimento ao invés de ser tido como custo.

De forma a facilitar o célculo e dada a quantidade de variaveis, a formula foi organizada numa folha
de calculo para facilitar o tratamento de dados. Os proveitos dos equipamentos foram calculados pela
multiplicacado do seu custo por hora de trabalho pelas horas totais trabalhadas (PVx = custo/h * horas
trabalhadas). O resultado da atividade do equipamento corresponde a diferenca entre o proveito gerado
e o custo incorrido. A folha de calculo encontra-se representada no Apéndice 1.

Decidiu-se em conjunto com a empresa que, para uma analise mais fidedigna, o estudo dos custos
da frota da empresa seria realizado para o horizonte temporal compreendido entre 2015 e 2019, para
assim se ter uma base de dados mais consistente da evolucdo dos equipamentos ao longo do tempo,
de forma a ser possivel formular/prever uma tendéncia em cada categoria e comparar com os valores
historicos da empresa com o objetivo de avaliar se a metodologia da TCO seria mais correta e util para
a organizacao. Apos a recolha e juncdo de todos os dados relativos aos custos dos equipamentos em
estudo para o periodo de tempo definido, essas informacdes foram preenchidas na respetiva folha de
calculo de forma a facilitar o mesmo (ver Apéndice 2).

A analise foi realizada separadamente por categorias de forma a perceber o comportamento dos
custos em cada tipo de equipamento e se cada grupo tinha evolucées/comportamentos semelhantes de

forma a criar uma previsao para os restantes equipamentos da mesma classe.
5.2.1. Veiculos ligeiros

Relativamente aos veiculos ligeiros, e como se pode concluir pela analise do Grafico 1, entre 2015 e
2019 os custos aumentaram devido a um aumento do trabalho na empresa e consequentemente ao
aumento do transporte de mercadorias e deslocacdes dos trabalhadores entre a empresa e as obras.
Com o aumento do trabalho também aumentaram os proveitos mais acentuadamente que os custos,
levando a um aumento anual dos resultados destes equipamentos como é possivel observar no Grafico
2. No ano de 2018, houve um crescimento mais acentuado de trabalho na empresa, tanto em obras
perto da morada da sede da empresa como também em obras mais distantes. Isto fez aumentar os
custos variaveis dos veiculos nesse ano, nomeadamente os custos de combustivel, custos de

manutencdo e materiais e custos de portagens, levando a uma diminuicao dos resultados (presentes no
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Grafico 2) nesse ano que, depois de adocdo de medidas logisticas, comecaram a crescer novamente no

ano de 2019.

Custos /proveitos dos veiculos ligeiros
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Grafico 1 - Custos/ proveitos dos veiculos ligeiros 2015-2019
Resultados dos veiculos ligeiros
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Grafico 2 - Resultados dos veiculos ligeiros 2015-2016

Analisando individualmente cada categoria dos veiculos ligeiros, nomeadamente os ligeiros de
passageiros de 5 lugares, ligeiros de passageiros de 9 lugares e ligeiros de mercadorias, € possivel
observar que, nos ligeiros de mercadorias, ambos os veiculos estudados apresentam sempre valores de
proveitos maiores que os valores de custos; posto isto, os resultados do periodo sao positivos ainda que
sofram uma diminuicao nos anos de 2016 e 2018 voltando a recuperar no ultimo ano. Apesar de ambos
0s veiculos terem a mesma idade (ambos adquiridos no ano de 2009) é de salientar que o veiculo
numero 839 apresenta, todos os anos, valores maiores tanto de proveitos como de custos, diferencas

justificadas pelo maior uso deste veiculo e por este fazer maiores distancias (Apéndice 3).
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Em relacdo aos ligeiros de passageiros de 9 lugares, foi possivel observar uma tendéncia de aumento
dos custos ao longo dos anos, assim como um aumento dos proveitos entre os anos de 2015 e 2018
em ambos os veiculos analisados, diminuindo ligeiramente ambos no ano de 2019. Assim sendo, 0s
resultados destes sofreram um aumento entre os anos de 2015 e 2016 e, posteriormente, uma descida
significativa no ano de 2017. Nos anos seguintes, estabilizou em valores aproximadamente constantes,
significando isto que tanto os custos como os proveitos destes sofrem alteracdes proporcionais (Apéndice
4).

No gue concerne aos veiculos ligeiros de passageiros de b lugares, uma vez que estes equipamentos
foram comprados em 2017, seguiram assim a mesma tendéncia geral do grupo que consiste num
aumento dos custos e dos proveitos ao longo dos anos, sendo os proveitos sempre maiores que os custos
conduzindo a resultados positivos (apesar de se verificar uma diminuicdo destes no ano de 2018 e sinais
de recuperacdo no ano seguinte). Comparando os dois veiculos, & possivel observar que o numero 892
tem anualmente maiores resultados que o numero 902; isto pode ser explicado pelo tipo de viagens que
estes fazem: o primeiro faz, maioritariamente, longas viagens e o segundo faz viagens mais urbanas.
Assim, este ultimo apresenta médias de consumo de combustivel maiores, aumentando os custos

(Apéndice 5).
5.2.2. \Veiculos pesados

No que respeita aos veiculos pesados, ao analisar o Grafico 3, é possivel observar que tanto os custos
como 0s proveitos apresentam valores mais elevados (na casa das centenas de milhares de euros) devido
a tipologia do equipamento. Em geral, é possivel notar um crescimento ndo muito acentuado nos custos
destes equipamentos e mais intensificado nos proveitos dos mesmos em todos os anos de analise,
traduzindo-se isso num aumento dos resultados destes equipamentos ao longo do tempo. Como vimos
anteriormente com os veiculos ligeiros, também os veiculos pesados no ano de 2018 sofreram de um

aumento de trabalho. Neste caso isso apenas se traduziu num crescimento menos significativo dos
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custos/proveitos ao contrario dos veiculos ligeiros que sofreram uma diminuicdo dos resultados durante

esse ano (Graficos 2 e 3).
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Gréfico 3 - Custos/proveitos dos veiculos pesados 2015-2019
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Gréfico 4 - Resultados dos veiculos pesados 2015-2019

De forma mais detalhada e analisando os equipamentos pertencentes a esta categoria,

nomeadamente os camides de caixa com 2 eixos, com 3 eixos e com 4 eixos, 0s camides de betdo e os

tratores industriais, podemos observar no Apéndice 6, relativamente aos camides de caixa com 2 eixos,

gue o camiao numero 566 regista um pequeno crescimento nos custos deste equipamento em todos os

anos em estudo, sendo os seus proveitos igualmente crescentes até 2017 uma vez que no ano de 2018

sofrem uma diminuicao que é invertida pelo crescimento desse valor no ano de 2019. O camidao nimero

567 apresenta variaces em todos os anos, comportando-se os custos e 0s proveitos de forma igual. No

ano de 2016 é possivel ver uma diminuicao de ambos os valores, pelo que no ano de 2017 esses valores

sofrem um aumento que é contrariado pela diminuicdo no ano de 2018, voltando a aumentar no ano de

2019. Estas variacoes de valores traduzem-se no comportamento dos resultados destes equipamentos

que segue a mesma tendéncia dos custos e proveitos do camido numero 567.
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Analisando os camides de caixa de 3 eixos (Apéndice 7), denota-se um aumento dos custos desde
2015 até 2017 em ambos os camides (numero 597 e 598) sendo que a situacdo se reverte e passa a
haver um menor valor monetario de custos. Os proveitos destes seguem a mesma orientacdo com a
diferenca do ano de 2019 em que os proveitos sofrem um aumento significativo. Posto isto, os resultados
destes sdo positivos ainda que sofram flutuacdes ao longo dos cinco anos, apresentando um crescimento
sélido no ultimo ano.

No que diz respeito aos camides de caixa de 4 eixos, 0 camido numero 469 que foi comprado no ano
de 2014 mostra um crescimento do valor dos custos no ano de 2016, contrariado pela diminuicdo no
ano de 2017 que se transforma num crescimento continuo nos anos seguintes. Relativamente aos
proveitos, estes seguem a mesma linha de comportamento dos custos. Os resultados deste camido
sofrem variacdes significativas, sendo que em 2016 sofrem uma diminuicdo apresentando o resultado
mais baixo de todos 0os anos em analise, comecando assim a revelar uma tendéncia de crescimento até
2019, ano em que baixa acentuadamente. O camiado niimero 619, uma vez que foi comprado no ano de
2019 (ultimo ano de analise) e teve pouco tempo de trabalho nesse mesmo ano comparativamente aos
restantes, teve valores de proveitos muito baixos o que fez com que apresentasse resultados negativos
nesse mesmo ano (Apéndice 8).

Em relacdo aos camides de betdo, o camido numero 610, comprado em 2016, apresenta reduzidos
custos e proveitos nesse mesmo ano, nao tendo estes significado para o estudo. Nos restantes anos é
observavel uma diminuicdo de ambos os valores de custos e proveitos do ano de 2017 para o ano de
2018 apresentando um aumento novamente no ano findavel. Como referido anteriormente relativamente
ao camido numero 619, também o camido numero 613 que foi adquirido no ano de 2018 obteve
resultados negativos nesse ano, ou seja, 0s seus custos foram maiores que 0s seus proveitos, o que é
normal acontecer. Nos restantes anos, este apresentou valores de custos e proveitos crescentes
anualmente como é possivel confirmar pelo Apéndice 9. Os resultados dos equipamentos deste grupo
exibem crescimentos em todos os anos exceto no ano de 2019 que mostra uma ligeira descida.

No que concerne aos tratores industriais, 0s equipamentos em analise tém pouco tempo de vida, pois
um foi comprado no final de 2018 e o outro no inicio do ano de 2019. Desta forma, apenas os valores
do ano de 2019 sao tidos em conta para este calculo, na medida de fornecerem informacoes realistas

para tomadas de decisdo. Ambos apresentam resultados positivos nesse ano (Apéndice 10).
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5.2.3. Equipamentos pesados

No que toca aos equipamentos pesados, estes evidenciam uma tendéncia crescente nos custos e
proveitos apenas contrariado por valores mais baixos no ano de 2018. Com excec¢éo do ano de 2018
houve uma descida desses valores, recuperando significativamente em 2019 como é possivel comprovar
no Grafico 5. Os resultados destes equipamentos seguem a mesma tendéncia, crescendo anualmente

até 2018, ano em que sofrem uma descida abrupta, restaurando-se em 2019 (Grafico 6).
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Grafico 6 - Resultados dos equipamentos pesados 2015-2019
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De todos os equipamentos desta categoria, nomeadamente as retroescavadoras, as escavadoras e
os tratores agricolas, as retroescavadoras sdo as que mais se aproximam dos dados gerais. A
retroescavadora numero 128, comprada em 2015, obteve nesse mesmo ano baixos valores de custos e
proveitos e consequentemente baixo resultado ainda que positivo, devido ao tempo reduzido de
utilizacdo. No ano posterior suportou um aumento exponencial destes valores que diminuiram
gradualmente nos dois anos seguintes (2017 e 2018), voltando a aumentar estes valores. A
retroescavadora numero 132, comprada no inicio do ano de 2017, obteve ainda nesse ano valores
consideraveis de operacao sendo os proveitos maiores que os custos mantendo um aumento progressivo
até ao ultimo ano em analise. Posto isto, os resultados destes equipamentos sdo positivos em todos os
anos, atingindo um valor maximo no ano de 2017 que tem vindo a diminui progressivamente até a
atualidade (Apéndice 11).

Relativamente as escavadoras apenas, foi possivel fazer-se a analise do numero 217, uma vez que a
escavadora numero 228 apenas foi adquirida no ano de 2019 tendo apenas dados relativos a esse
mesmo ano. A escavadora numero 217, comprada no ano de 2016, obteve nesse mesmo ano um
resultado positivo, aumentando esse resultado no ano de 2017 e sofrendo uma quebra tanto nos
proveitos como nos custos no ano de 2018, retomando a valores similares aos dos anos anteriores no
ano de 2019 (Apéndice 12).

No que diz respeito aos tratores agricolas, o trator nimero 457 exibiu valores positivos e crescentes
de custos e proveitos sendo estes ultimos maiores e, por isso, apresentando resultados positivos até ao
ano de 2017, diminuindo estes valores no ano de 2018 e restaurando os valores mais altos no ano de
2019. O trator numero 458 comprado no ano de 2018 teve resultados negativos pois sofreu uma avaria
no inicio do seu trabalho o que fez com que estivesse parado algum tempo e tenha contraido elevados
custos de manutencéo, juntamente com os custos das amortizacdes que todos os equipamentos sofrem
nos primeiros 5 anos de operacdo. Assim, de uma forma geral, os tratores mantiveram resultados
aproximadamente constantes nos primeiros trés anos de estudo, mostrando uma tendéncia de

diminuicdo nos restantes anos (Apéndice 13).
5.2.4. Analise geral dos custos e proveitos da frota

Numa visao geral, 0os equipamentos e veiculos da empresa sentiram, ao longo dos ultimos anos, um
crescimento dos seus valores de custos e proveitos, correspondendo a um aumento de trabalho que a
empresa tem vindo a conquistar (Apéndice 14). Como se pode confirmar pelo Grafico 7, este crescimento

foi solido e os proveitos foram superiores aos custos em todo o periodo de estudo permitindo assim a
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obtencao de lucro para a empresa que esta refletido nos resultados de cada ano no Gréafico 8. E possivel
ainda analisar uma diminuicao dos lucros no ano de 2018 refletindo os resultados baixos dos resultados

dos veiculos ligeiros e equipamentos pesados nesse mesmo ano.
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Grafico 8 - Resultados da frota 2015-2019

De forma global, vé-se que a empresa esta a evoluir e a aumentar o seu lucro gracas a uma boa
gestao de frota por parte dos responsaveis deste setor. A metodologia TCO revela-se uma ferramenta
crucial para o acompanhamento continuo do desempenho da frota, auxiliando na tomada de decisdes
de elevada importancia para a empresa e fornecendo valores que funcionam como indicadores muito
Uteis para a gestao da oficina.

Em comparacdo com os valores previamente existentes na empresa, notou-se que estes eram
incompletos e, por vezes, incorretos, provavelmente devido a tratar-se de uma grande quantidade de
dados, a distracdes humanas, por falta de um método mais indicado e individualizado adaptado a
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natureza dos custos da empresa e por dispersao no tratamento dos dados, ou seja, estes passarem por
varias pessoas.

Como o objetivo da empresa € a analise e controlo de custos/proveitos, durante o estudo, foi
possivel observar que esta viu aumentar estes dois valores ao longo dos anos traduzindo um crescimento
sélido por parte da mesma, o que mostra que a gestdo tem sido eficiente; no entanto, comprovou-se
que, com um meétodo mais apropriado e personalizado, a gestao ira ter um maior controlo dos dados,
pois estes estardo corretos e constantemente atualizados para assim apoiar os responsaveis na tomada

de decisdes ainda mais eficientes melhorando ainda mais os resultados da frota.

5.3. Calculo da vida econémica da frota

Um dos fatores de maior importancia para os gestores de frota é a definicao da vida econdmica de
cada equipamento, ou seja, o periodo de tempo que um bem contribui positivamente para o lucro
empresa. Com o passar do tempo e com o desgaste operacional, os equipamentos tendem a apresentar
custos de manutencéo cada vez maiores levando, assim, a uma diminuicéo dos seus resultados. A partir
do momento que este apresenta custos maiores que proveitos, atinge o final da sua vida econdmica,
sendo este 0 momento ideal para a troca deste equipamento pois deixa de ser vantajoso para a empresa
manté-lo em funcionamento.

A utilizacdo desta metodologia é essencial para a empresa que ndo apresenta nenhuma
metodologia definida para a troca dos seus equipamentos e, com o auxilio desta ferramenta de calculo,
podera gerir a sua frota de forma mais eficiente. O calculo da vida util econédmica corresponde ao periodo
de tempo em que se deve conservar um equipamento na organizacao com o objetivo de que 0s seus
custos totais anuais sejam minimos durante esse periodo (Blank & Tarquin, 2012).

O custo anual uniforme AW ¢ determinado pela Equacao 4, em que P representa o valor de
aquisicao do bem ou investimento inicial, Sk, o valor de mercado depois de k anos, AOCj, o valor dos
custos operacionais por ano j (j = 1 até k), k, o ano referente e i, a taxa de desconto. Tanto o valor de
investimento P como o valor de mercado S sdo convertidos numa anuidade, ou seja, num valor

equivalente em termos anuais pelas relacdes, P - A (Equacdo 5) e F>A (Equacéo 6), respetivamente.
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Os custos operacionais anuais sdo atualizados para um valor atual F>P (Equacéo 7) e de seguida esse

valor & convertido também numa anuidade P=>A (Blank & Tarquin, 2012).
=k
Total AWk = —P(A/P,i,k)+ Sk (A/F,i,k) — AOCi(P/F.,i,[) | (A/P,i,Kk)
=1
Equacao 4 - Formula de calculo do CAUE

Em que:

A=P

i(1+D*
|:1+!}k—1]

Equacao b - Valor do investimento em anuidade
a— ! 3
A=F [{1+é}k—1]’

Equacao 6 - Valor de mercado em anuidade

P= ||

Equacao 7 - Custos operacionais atualizados

Para o calculo da vida util econémica dos veiculos e equipamentos da frota foram discutidos com
a empresa e considerados os seguintes valores: taxa de atualizacdo de 1,5%, taxa utilizada pela empresa
para calculos relacionados; taxa de desvalorizacao de mercado de 10% para equipamentos e 20% para
veiculos de transporte de mercadorias e passageiros; taxa de crescimento anual dos custos operacionais
de veiculos ligeiros e pesados de 3% e de equipamentos 2,5%, valor aproximado segundo dados da
empresa.

Em discussao com a empresa na qual o estudo foi realizado, decidiu-se ainda que, no calculo dos
custos operacionais de cada item, apesar de na composicao dos custos estarem incluidos os custos de
combustivel e operador, para a empresa e devido ao servico que esta presta nao faria sentido que estes
estivessem incluidos uma vez que, segundo a organizacao, levaria a resultados pouco fiaveis, pelo que,
desta forma, nao foram tidos em consideracao.

Assim como na metodologia TCO, para o calculo da vida util econémica foram criadas folhas de
calculo de forma a facilitar a tarefa, dada a quantidade de dados a tratar, e estas folhas também foram
divididas por grupos de equipamentos, nomeadamente veiculos ligeiros, veiculos pesados e

equipamentos pesados (Apéndice 15).
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5.3.1. Equipamentos pesados

Relativamente aos equipamentos pesados, a determinacao da vida util econdmica foi elaborada
individualmente para cada equipamento uma vez que estes apresentam caracteristicas diferentes e
foram adquiridos em anos diferentes, fatores que interferem no calculo.

No que concerne as retroescavadoras, € possivel concluir e confirmar pelo Grafico 9 que a nimero
128 tem uma vida util econdmica de 24 anos, por isso e uma vez que esta foi adquirida no ano de 2015,
esta deve ser abatida daqui a 19 anos sendo este 0 ano que representa o menor custo anual uniforme.
No que diz respeito a retroescavadora 132, esta apresenta uma vida util econdmica de 28 anos Apéndice
16. Esta diferenca de 4 anos pode ser explicada por esta ultima retroescavadora ter sido adquirida mais
recentemente (2017), por ser de marca diferente e pelo uso operacional de cada uma. A analise destas
revela que equipamentos da mesma categoria, apesar de terem resultados proximos, podem variar a
sua vida util econdmica dependendo de varios fatores e, por isso, 0 mais correto sera realizar o calculo

individualmente.
Vida econdémica da retroescavadora n® 128
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Grafico 9 - Vida util economica da retroescavadora n® 128

No que toca as giratorias, ambas apresentam valores proximos de idade econdémica, o que era de
esperar visto serem ambas 0 mesmo tipo de equipamento. A giratdria nimero 217 apresenta uma vida
economica de 28 anos e, uma vez que ja foi adquirida em 2016, durante os préximos 24 esta ainda sera
rentavel para a empresa Apéndice 17. A giratoria numero 228 exibe uma vida economica util de 24 anos
e, sendo que esta na empresa apenas desde 2019, devera manter-se operacional nos préximos 23 anos
Apéndice 18.

Relativamente aos tratores agricolas, é possivel observar uma diferenca maior nos valores obtidos
devido, essencialmente, a diferenca dos anos de compra dos equipamentos. O trator nimero 457, na
empresa ha 11 anos (desde 2009) e, de acordo com os calculos, a sua vida econémica ja tera sido

ultrapassada Apéndice 19. Isto acontece, provavelmente, devido ao ano de fabricacao do equipamento
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pois, sendo este mais antigo pode nao ser portador das tecnologias mais recentes que reduzam custos
de operacdo e aumentem a sua capacidade produtiva e eficiéncia. Ja o trator nimero 458 apresenta
uma vida util econémica de 24 anos e, como foi comprado no ano de 2018, tem ainda 22 anos em que
mostra ser rentavel para a empresa Apéndice 20.

5.3.2. Veiculos Ligeiros

Assim como nos equipamentos, para o grupo dos veiculos ligeiros foi feito o calculo para todos os
equipamentos individualmente.

No que concerne aos ligeiros de passageiros de 5 lugares, ambos comprados no ano de 2017, o
veiculo numero 892 apresenta uma vida util econdémica de 14 anos tendo ja passado 3 deles (Gréafico
10), enquanto que o veiculo nimero 902 apresenta uma vida Util econdmica de 17 tendo ja passado 3
deles também (Apéndice 21).Sendo os dois carros do mesmo ano, esta diferenca de valores pode ser
explicada pela carga de trabalho de cada um e, ainda, por questdes de caracteristicas uma vez que sao

de marcas diferentes.

Vida econdmica do ligeiro de passageiros de 5 lugares n°® 892
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Grafico 10 - Vida util econémica do ligeiro de passageiros n° 892

Em relacdo aos restantes veiculos ligeiros em analise, tanto os veiculos de passageiros de 9 lugares
como os ligeiros de mercadorias parecem ja ter ultrapassado a sua vida util econdmica (Apéndices 22,
23, 24 e 25). Estes resultados podem ser explicados pela data de compra dos 4 equipamentos, que sdo
anteriores a 2010 onde a tecnologia automovel, mecanica e ambiental ndo estava tao desenvolvida e por
ja terem dez ou mais anos de utilizacao. Desta forma, é possivel que estes apresentem vidas economicas
menores.

Apesar de varias empresas fazerem uma média por categoria e definir a vida econémica da sua
frota por classe de equipamentos, esse método acarreta uma margem de erro significativa, uma vez que
existem diversos fatores que influenciam os resultados como, por exemplo, 0 ano em que o item foi

adquirido e a operacdo deste (quantas mais horas de operacdo, mais custos de manutencdo e maior
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desgaste apresenta o equipamento). Ainda a marca e modelo podem interferir nos resultados mesmo
gue menos significativamente como os fatores referidos anteriormente.

5.3.3. Veiculos Pesados

No que toca aos veiculos pesados, estes foram também analisados particularmente pelas mesmas
raz0es expostas anteriormente. Acerca dos tratores industriais foi possivel analisar e comprovar pelo
Grafico 11 que o trator numero 615 tem uma vida Util econédmica de 15 anos tendo ja passado 2 destes.
O trator numero 617 tem uma vida util econdmica de 21 anos tendo ja trabalhado 1 ano Apéndice 26.
Estes valores reforcam, mais uma vez, que a analise deve ser feita de forma individual pois equipamentos

equivalentes podem ter (e, muitas vezes, tém) resultados diferentes.

Vida econémica do trator industrial n® 615
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Grafico 11 - Vida util economica do trator industrial n® 615

Quanto aos camides de caixa de 2 eixos, ambos sdo da mesma marca e modelo e foram adquiridos
no mesmo ano (2005) pelo mesmo preco; assim, como se pode confirmar pelos Apéndices 27 e 28,
ambos apresentam uma vida Util econdmica de 21 anos, restando 6 anos de utilizacdo rentavel para a
empresa. Neste caso, podemos reiterar que equipamentos com a mesma idade e com as mesmas
caracteristicas apresentam valores iguais.

Assim como nos equipamentos mencionados no paragrafo anterior, também os camides de caixa
de 3 eixos em analise apresentam carateristicas iguais, nomeadamente marca, modelo, preco e ano de
compra (2010) mas apresentam vidas econdmicas diferentes. O camido nimero 597 possui uma vida
econdmica util de 13 anos Apéndice 29 enquanto o camiao nimero 598 detém uma vida econémica util
de 15 anos Apéndice 30 tendo ambos ja trabalhado 3 anos na empresa. Ao contrario do que se constatou
nos camides de 2 eixos, estes, apesar de reunirem todas as carateristicas iguais, manifestam resultados
diferentes, certamente explicados por tempos de operacédo diferente e desgastes diferentes. Isto faz
ressaltar a importancia de fazer o calculo para cada equipamento de forma individualizada, mesmo que

estes aparentemente em tudo sejam iguais.
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Em relacdo aos camides de caixa de 4 eixos, 0 camido numero 609 exibe uma vida Util econdmica
de 13 anos e, uma vez que foi adquirido no ano de 2014, restam-lhe 7 anos até que comece a dar
contributos negativos para a empresa Apéndice 31. O camido numero 619 apresenta uma vida Util
economica de 35 anos Apéndice 32, valor este que, depois de analise com a empresa, nao foi valorizado
pois, uma vez adquirido no dia 23 de outubro de 2019, os custos operacionais usados para o calculo
correspondem aos custos do dia de compra até ao dia 31 de dezembro do mesmo ano e nao da
totalidade do ano como os restantes pelo que esse valor nao foi tido em consideracao.

Da analise dos camides de betdo, vemos que ambos os camides numero 610 e 613, adquiridos
no ano de 2016 mas de marcas diferentes, apresentam resultados préximos de 17 e 16 anos
respetivamente, tendo estes ja operado 4 anos na empresa (Apéndices 33 e 34).

5.3.4. Analise geral da vida economica da frota

Numa avaliacao geral e, tendo em conta que a troca de equipamentos é realizada aproximadamente
depois de 20 anos de operacao, nao existindo ainda assim nenhum método definido para a substituicao
destes, é possivel aferir que, relativamente a generalidade dos equipamentos pesados, estes estdo a ser
trocados antes do fim da sua vida operacional. Relativamente aos veiculos ligeiros, estes estdo a ser, na
sua maioria, substituidos depois de ultrapassar a sua vida util econémica e os veiculos pesados
ligeiramente antes do fim da sua vida produtiva.

E importante referir que esta metodologia de determinacao da vida Util econdmica carece de dados
precisos e crediveis para que os resultados obtidos com a sua aplicacdo sejam fidveis. Isto obriga a
empresa a ter um sistema de recolha e tratamento de dados, mais precisamente, dados de custos
operacionais, preciso e com a menor taxa de erro possivel 0 que vai de encontro a necessidade da
metodologia TCO sugerida em pontos anteriores.

Desta forma, é importante que a organizacado adote estas metodologias complementares e assim
possua ferramentas auxiliadoras para uma mais correta tomada de decisao relativamente a gestao da
frota. Deve ter-se em atencao que o calculo da vida util econdmica deve ser aplicado individualmente a
cada equipamento ainda que estes apresentem carateristicas semelhantes, pois como se pdde constatar
nos exemplos anteriormente apresentados, é possivel que ainda que os bens possuam as mesmas
carateristicas obtenham resultados diferentes devido a atividade operacional e desgaste distintos. Um
parametro, também, importante associado a determinacao da vida util econdmica é a taxa de desconto
a usar. Dada a relacao inversa existente entre o valor atual e esta taxa, valores demasiado elevados da

taxa geram valores atuais muito pequenos (e vice-versa), o que pode influenciar a tomada de decisao.

56



Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutencéo e analise de médias de combustivel

5.4. Improdutividades detetadas e Proposta de Melhorias

Durante o desenvolvimento do estudo na empresa, constatou-se que as principais necessidades
que esta evidenciava era a criacao e adocdo de um método de contabilizacao e organizacao de custos e
proveitos associados a utilizacdo da frota mais apropriado e adaptado a natureza dos dados desta e a
aplicacao de uma metodologia auxiliadora na tomada de decisao de substituicdo dos equipamentos.
Estas sao duas metodologias que se tornam complementares na medida em que a correta contabilizacao
dos custos permite uma exatidao maior nos calculos da idade ¢tima de operacao de cada equipamento
e a definicao correta deste numero leva a uma diminuicdo de custos e consequente aumento de
resultados.

Para além da necessidade de implementacao destas duas metodologias (fofa/ cost of ownership e
economic service life) de cariz mais quantitativo, revelou-se necessario, ainda, lidar com outros
problemas (ja identificados na Tabela 8) que, se devidamente resolvidos poderiam ajudar a tornar a
gestdo de frota mais eficiente e, por isso, ganham relevancia para este estudo pelo que sao abordados
nas subseccoes seguintes.

5.4.1. Melhoria do fluxo de informacao

Uma das questdes que se realcou foi o facto de haver dificuldades no fluxo de informacéo da
empresa e incumprimentos de tarefas/prazos por parte de alguns departamentos que causa dificuldades
nos restantes. Neste ambito, destacam-se trés situacdes nos paragrafos seguintes.

Desde logo, o facto de os motoristas da empresa nao utilizarem as pecas de abastecimento dos
veiculos da forma mais correta. Como explicado no Capitulo 4, cada veiculo tem uma peca propria
utilizada para realizar os abastecimentos que recolhe as informacdes para um programa proprio e cada
motorista tem um cédigo individual para poder concretizar o abastecimento tendo, posteriormente, de
preencher uma folha registando as informacdes necessarias. O que acontece, por vezes, é o facto de
alguns motoristas, ao permutarem de um veiculo para outro, levarem a peca do primeiro utilizado consigo
e utilizarem-na fazendo com que os registos de abastecimento do segundo veiculo caiam nos registos do
primeiro. Outra coisa relativamente comum é que em determinadas situacdes alguns motoristas cedem
0 seu codigo pessoal a outros que o utilizam fazendo com que no registo apareca 0 mesmo motorista a
abastecer varios carros no mesmo periodo de tempo. Estes lapsos ocorrem por diversas vezes quando
0s condutores encontram veiculos sem pecas proprias, quando perdem as suas pecas ou huma tentativa
de ganhar tempo que gastariam ao tentar resolver a situacao da forma acertada que seria ir a oficina

falar com o responsavel. Estas situacdes geram problemas na contabilizacao e distribuicdo dos custos
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pelas viaturas acarretando depois dados relativos a custos de combustivel e operacao errados, pois nao
€ possivel corrigi-los ou 0s que podem ser corrigidos gastam tempo do responsavel dos custos que
poderia ser utilizado noutras atividades. Estes prejudicam ainda a coeréncia dos dados utilizados para o
calculo de indicadores de gestdao como a determinacao das médias de consumo de combustivel e,
consequentemente as tomadas de decisdes por parte do gestor de frota.

Uma segunda situacao prende-se com o facto de os manobradores apresentarem, também, falhas
no preenchimento dos registos diarios de trabalho com as maquinas. Como descrito no capitulo anterior,
os operadores das maquinas possuem folhas que devem preencher diariamente para que,
posteriormente, a pessoa responsavel pelo registo na plataforma da empresa consiga fazé-lo
corretamente. O que acontece, por vezes, é que aqueles preenchem-nas parcialmente pelo que a
informacao que habitualmente fica em falta é as horas que o equipamento apresenta aquando o trabalho.
Esta situacao tem implicacdes na contabilizacao das horas de utilizacao das maquinas, o que resulta em
dificuldades de programacao de manutencdes preventivas (que sdo marcadas com base nas horas de
operacao), na dificuldade do calculo das médias de consumo, na contabilizacdo de horas de trabalho,
tanto da maquina como do operador e na distribuicao de custos pelos centros de custos correspondentes.

A terceira situacao que foi possivel observar na empresa reside no facto que os mecanicos que
realizam as manutencdes dos veiculos e equipamentos da empresa por vezes nao preenchem os registos
necessarios (descrito no Capitulo 4). Isto leva a certas questdes: em primeiro lugar, faz com que o
responsavel pelo registo e arquivo das manutencdes careca dessas informacdes levando, por vezes, a
gue as mesmas nado sejam registadas e, por conseguinte, os equipamentos figuem em obra parados
(sem esses documentos, os responsaveis pela avaliacdo da seguranca dos equipamentos ndo permitem
que estes operem). Em segundo lugar, a pessoa responsavel por registar os custos de manutencéo dos
automoveis, de equipamentos utilizados e horas de trabalho do mecanico carece desses dados levando,
por vezes, ao nao registo dos mesmos ou ao registo parcial, o0 que faz com que os dados relativos a
custos nao sejam totalmente contabilizados e, deste modo, gerem um erro no calculo da vida econdmica
do equipamento, nos custos e proveitos deste e outros indicadores de gestao.

A solucao sugerida para as situacoes acima relatadas sera a criacdo de acdes de formacao e
sensibilizacao para: os mecanicos de forma as estes entenderem a importancia do preenchimento dos
registos de manutencao e de todas as informacdes necessarias; os manobradores de forma a que estes
realizem o registo relativo a operacao e abastecimentos das maquinas da forma correta; e motoristas

em que realizem corretamente os abastecimentos segundo as normas do grupo e efetuem os registos
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necessarios. Pode ainda ser ponderado por parte da empresa a criacao de um sistema de
bonus/sancdes se acharem que a primeira proposta ndo se revela eficaz para resolver os problemas.

5.4.2. Elaboracao de novos planos de manutencao

Outra caréncia da oficina e que se encontra referida também no objetivo principal desta dissertacdo
esta relacionada com os documentos e planos de manutencdo. Como explicado no Capitulo 4, cada
equipamento tem uma pasta com os ficheiros relativos aquela, nomeadamente manual de instrucdes,
declaracdo de conformidade, plano e registo de manutencdo. O que se averiguou foi que, em alguns
casos, as informacdes existentes na ficha do equipamento e na plataforma da empresa ndo estavam
completas, principalmente planos e registos de manutencdo. Desta forma, a solucao encontrada foi criar,
para cada equipamento da empresa, um plano de manutencao individual de acordo com o manual do
equipamento (exemplo: Apéndice 35) e foi adicionado tanto a ficha do equipamento na oficina como na
plataforma da empresa a que todos que necessitam desse documento possam ter acesso. Isto permite
que as manutencdes de cada equipamento sejam realizadas de acordo com as acoes e intervalos de
tempo determinados pela marca do mesmo podendo, assim, evitar consequéncias de uma manutencao
menos apropriada do equipamento. Procedeu-se, ainda, a organizacdo do armario dos manuais de
instrucdes dos equipamentos. Este encontrava-se desordenado sendo por vezes dificil encontrar o que
se procurava; assim, os manuais foram todos etiquetados com o tipo de equipamento, a marca o modelo
e o numero de frota dos equipamentos existentes na empresa com esse modelo. Foram arrumados no
armario de acordo com o tipo de equipamento e por ordem cronolégica dos modelos e etiquetaram-se
ainda as prateleiras de forma a facilitar a procura por um manual como se pode comprovar no Apéndice
36. Esta organizacédo devera ser mantida e devera existir um sistema de registo atualizado de todos os
documentos dos equipamentos da empresa.

5.4.3. Elaboracdo de médias de consumo

Uma ferramenta importante para a gestdo de frota é a determinacédo e analise das médias de
consumo de cada equipamento e veiculo. Sao fornecidos dados importantes que podem levar a acoes
de gestao de forma a controlar custos desnecessarios. Se um carro estiver com uma média de consumo
alta, em comparacdo com os valores de referéncia (tendo em conta o tipo de veiculo e as suas
carateristicas), esta a produzir mais custos do que o suposto e a empresa deve tentar entender a causa
e atuar para reverter a situacao. Caso nao seja possivel reverter, devera ponderar-se a substituicdo do

veiculo.
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Assim sendo, procedeu-se a elaboracdo de folhas de calculo para determinar as médias de
consumo de cada equipamento pertencente a frota da empresa. Criou-se uma folha de calculo para cada
grupo de equipamentos, nomeadamente veiculos ligeiros, veiculos pesados e equipamentos pesados e
foram calculadas as médias para os anos de 2015 até 2019, de forma a permitir fazer uma analise da
evolucao destas médias para cada equipamento. As médias foram calculadas mensalmente com base
na distancia percorrida pelos veiculos e horas trabalhadas dos equipamentos pelo combustivel
consumido. E importante referir que este calculo ja havia sido realizado pela empresa, mas nao
regularmente e de forma incompleta ndo tendo nenhum colaborador encarregue deste calculo, pelo que
nado estava a ser rentabilizada a informacao gerada.

Relativamente aos veiculos ligeiros, foi possivel observar que estes apresentaram médias
relativamente constantes ao longo dos anos sentindo uma ligeira subida de quatro décimas no ano de
2019 (Grafico 12). Estes valores, apesar de transmitirem alguma informacao sobre a situacdo real da
empresa, carecem de uma revisao por parte de alguém responsavel pois contem valores incorretos

devido ao erro no preenchimento de folhas de abastecimentos.

Variacdes no Consumo dos Veiculos Ligeiros
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Grafico 12 - Médias de consumo dos veiculos ligeiros 2015-2019

No que concerne aos veiculos pesados, € notoria a descida da média de consumo de combustivel
no ano de 2019. Apesar de, assim como referido para os veiculos ligeiros, estes valores requererem uma
revisao por parte do responsavel, & possivel afirmar que, nestes cincos anos em analise, se verificou uma
descida significativa nas médias de consumo dos veiculos pesados (Grafico 13). Esta descida é o
resultado de uma maior preocupacao por parte da empresa a nivel ecoldgico tendo sido realizadas
algumas acdes de formacado e sensibilizacdo relativamente a uma conducao mais favoravel a nivel
ambiental. A acentuada descida deste valor no ano de 2019 traduz o investimento por parte da empresa

em novos camides pesados equipados com tecnologias mais amigas do ambiente.
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Variacdes no Consumo de Veiculos Pesados
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Grafico 13 - Médias de consumo dos veiculos pesados 2015-2019

Para os equipamentos ndo foi possivel calcular as médias de consumo devido a falta de dados
relativos a horas de trabalho registadas devidamente.

Numa avaliacdo global, seria benéfico para a organizacdo uma contabilizacdo dos dados fiaveis e
coerente para que o calculo das médias de consumo seja uma ferramenta habitual da gestao de frota e
metodologia auxiliadora na tomada de decisao. A solucao passaria por acdes de sensibilizacao da
empresa para alertar os colaboradores da importancia dos dados fornecidos pelos mesmos e pequenos
workshops ou sessdes de esclarecimento para que estes aprendessem a efetuar as suas funcoes e
registos da melhor forma. Numa tentativa de melhor controlo e resultados nas médias dos veiculos e
equipamentos, uma das sugestoes € a realizacao de workshops de conducao segura e energeticamente
mais eficiente; isto permitiria que os motoristas e manobradores atuassem de forma a reduzir custos de
manutencdo (sabendo a melhor forma de utilizacdo dos veiculos e equipamentos) e custos de

combustivel, ajudando também a reduzir o impacto ambiental da sua operacao.
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6. CONCLUSOES E TRABALHO FUTURO

6.1. Contribuicao do trabalho

Este trabalho foi desenvolvido com vista a dar resposta ao desafio proposto pelo grupo Alexandre
Barbosa Borges onde foi realizado um estagio que consistia na analise e controlo de custos e proveitos
da frota, tendo como base uma nova elaboracdo de planos de manutencdo e analise de médias de
combustivel.

Numa analise a situacao atual da empresa e com o propoésito de fazer um diagnostico, foram feitas
observacdes dos diversos procedimentos de trabalho e operacao, dos fluxos de informacdes da empresa,
analise de documentos e conversas informais com colaboradores. Desta forma, foi possivel realizar uma
avaliacdo a performance da empresa e ter esta informacdo como ponto de partida para a concretizacao
do projeto, onde foram apresentadas propostas de melhorias para os problemas identificados, tendo
como fio condutor a revisdo bibliografica efetuada. Foram definidos objetivos especificos a ser atingidos
ao longo do processo, sendo estes: fazer o calculo do custo total de propriedade (fofal cost of ownership);
determinar a vida util econémica (economic servisse life) dos equipamentos da empresa; identificar as
principais improdutividades da frota; identificar oportunidades de aumentar produtividade dos
equipamentos; elaboracao de novos planos de manutencdo e elaboracdo e analise de médias de
consumo de combustivel.

Os objetivos inicialmente propostos foram atingidos, ainda que nem todas as sugestdes tenham
sido implementadas devido a dificuldade de acdes de mudanca de procedimentos e metodologias numa
organizacao tao grande que implicaria um grande dispéndio de tempo na respetiva implementacao e
formacao dos intervenientes, sendo estas deixadas como sugestdes de trabalho futuro.

Relativamente a analise de custos e proveitos da empresa, identificou-se a existéncia de registos
incompletos e inadequados as necessidades do gestor de frota; portanto, sugeriu-se um método de
contabilizacdo e anotacdo de dados construido de forma personalizada e tendo em conta a natureza da
empresa e dos custos pelo método TCO. Este permite que os dados sejam organizados de acordo com
as caracteristicas de cada equipamento/veiculo e, assim, fornece informacdes atuais, coerentes e
completas que podem ser usadas no calculo dos indicadores de avaliacdo de frota, obtendo-se em
qualquer momento um diagnostico atual da frota da empresa. Isto facilitara o gestor que tera
constantemente dados organizados que, por sua vez, servirdo de base para uma mais correta tomada
de decisao. Ainda deve ser tido em conta a necessidade de todas as pessoas que tratam destes dados

estarem familiarizadas com a forma de contabilizacdo, anotacado e interpretacao dos dados de forma a
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todas estarem em sintonia e evitar problemas de comunicacao. Deve também ser melhorada a relacdo
pessoa/ software de forma a retirar o maior proveito possivel do uso deste em todas as atividades sendo,
assim, sugeridos workshops para formacado dos colaboradores.

Perante o problema de a empresa nao utilizar nenhum método para calcular a idade de substituicao
dos equipamentos e os substituir quando estes chegam aproximadamente aos 20 anos de operacao, é
sugerida a adocdo de uma metodologia que auxilie essa tomada de decisado. Ao aplicar o método de
calculo da vida util econdmica foi possivel analisar que, dependendo do tipo do veiculo/equipamento,
das suas carateristicas e da sua operacdo, o tempo em que este € rentavel para a empresa varia
significativamente, pelo que esta analise deve ser feita individual e periodicamente para ser o mais fiavel
possivel. Viu-se que os automoveis ligeiros tém uma idade econdmica util claramente mais reduzida (os
mais antigos, anteriores ao ano de 2010, menos de 10 anos e os mais recentres (2017), de 14 e 17
anos) estando estes a ser substituidos depois de ultrapassar a sua vida util econdmica acarretando custos
extra para a empresa. Os veiculos pesados apresentam vidas econdmicas maiores, ainda que diferentes
de veiculo para veiculo, sendo uns substituidos antes de terminar a sua vida econdémica e outros
posteriormente a este momento. Relativamente aos equipamentos pesados, é possivel analisar que a
maioria destes apresenta uma vida econémica maior que 20 anos, isto ¢, estdo a ser substituidos antes
do tempo aconselhado. A empresa deve adotar esta metodologia pois sera uma forma de melhorar a
gestdo da sua frota e evitar custos desnecessarios.

Durante o trabalho foram ainda detetadas outras situacdes que, se melhoradas, poderiam resultar
no aumento de produtividade da empresa, ainda que indiretamente. Entre elas esta o facto de motoristas,
manobradores e mecanicos ndo procederem ao registo das suas atividades como o determinado pelos
responsaveis. Desta forma, é sugerido que se criem acdes de formacdo e sensibilizacao para que todos
aprendam (e interiorizem) o que devem fazer em todas as situacdes e as implicacdes que tem para a
empresa a nao realizacao do seu trabalho.

Em relacdo a manutencéo, de forma a prolongar ao maximo a vidas dos veiculos e equipamentos,
a empresa deve ter um controlo rigoroso sobre a manutencao preventiva dos mesmos, pelo que se
procedeu a atualizacao e correcao de todos os planos de manutencao dos equipamentos e veiculos
pertencentes a frota da empresa e se organizou toda a documentacao destes de forma a facilitar o acesso
a mesma por quem necessite. Neste setor, deve ainda ser melhorada a comunicacao entre o responsavel
pela calendarizacdo da manutencao e os mecanicos que a efetuam para que estas sejam realizadas no

tempo estipulado de forma a nado existirem maquinas paradas em obra por falta de manutencao e para
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que todas as manutencoes efetuadas sejam registadas e atualizadas para os restantes membros da
organizacao que necessitem destes registos.

No que concerne as médias de consumo, foram calculadas para todos os veiculos da empresa, a
partir do ano de 2015, de forma a disponibilizar uma evolucdo destes dados ao longo dos anos,
constituindo uma base de dados mais solida em que podem ser baseadas decisdes de gestdo. Foi
possivel, ainda, analisar que os dados utilizados para este calculo, nomeadamente quildmetros
percorridos pelos veiculos e litros de combustivel utilizado, careciam de maior rigor e precisao pelo que
os valores apresentados tém alguma margem de erro. Nao foi possivel realizar este calculo para os
equipamentos pesados devido a falta de informacdes corretas resultantes do incorreto preenchimento
dos registos. Assim, € sugerido a empresa a adocdo das medidas acima referidas, nomeadamente a
adocdo da metodologia de contabilizacdo de custos TCO, para que os dados obtidos na oficina sejam
passiveis de ser usados nestes calculos importantes para os decisores. Sugere-se que o calculo das
médias seja um processo continuo, resultando numa ferramenta valiosa para a avaliacdo de
equipamentos e veiculos e que sejam feitos workshops de conducdo segura e energeticamente mais
eficiente de forma a minimizar custos de manutencéo (devido a acidentes ou desgastes que poderiam
ser evitados), custos de combustivel e contribuindo, também, para uma operacdo mais sustentavel por
parte da empresa.

De modo a envolver todos os colaboradores na resolucdo dos problemas encontrados na empresa
no ambito do estudo efetuado e de forma a melhorar a comunicacao entre os diferentes postos de
trabalho, é sugerido a realizacdo de reunides trimestrais entre o responsavel da oficina e os trabalhadores
ou os responsaveis de cada area incluindo pessoal de escritorios, mecanicos, operadores e motoristas.
Nesta reunido, o responsavel da oficina deve abordar os aspetos que precisam de ser melhorados por
cada seccao/pessoa e estabelecer metas a serem atingidas tendo sempre em vista a melhoria dos
resultados. Estas reunides servem, ainda, para que os colaboradores falem de problemas ou sugestoes
que acham pertinente estando assim envolvidos na gestdo da oficina sendo que muitas vezes estes
conseguem detetar problemas ou situacdes que o responsavel ndo deteta com facilidade.

6.2. Principais dificuldades

As principais dificuldades sentidas ao longo do projeto de investigacdo foram a existéncia de lacunas
na informacao existente que dificultou a parte de utilizacdo desses dados nas metodologias sugeridas e,
consequentemente, analise dos resultados e a dificuldade de implementacdo de mudancas devido a
dimensao da empresa, ao numero de pessoas envolvidas e a rotinas e cultura de trabalho bastante

vincadas.
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6.3. Trabalho futuro

Futuramente, sugere-se a implementacéo das propostas de melhoria e a avaliacdo continua das
alteracoes efetuadas.

Como trabalho futuro a ser desenvolvido, a implementacdo de um método mais apropriado de
contabilizacao de dados de custos e a metodologia de determinacao da vida econdomica dos
equipamentos consideram-se particularmente importantes, pois resultariam em diferencas significativas
na disponibilidade de informacao, o que ajudaria bastante ao gestor de frota na tomada de decisoes.

Também se considera fundamental a realizacdo das reunides trimestrais do responsavel com os
colaboradores e as acdes de sensibilizacdo dos mesmos para que haja uma melhoria na comunicacao,
nas relacdes interpessoais, e na interacao dos varios departamentos da oficina. As pessoas devem sentir-
se envolvidas no processo de tomada de decisao, devem sentir-se Uteis para a organizacao e valorizadas
por isso. Assim, é papel dos gestores e lideres o desenvolvimento do seu capital humano incentivando-
os e fazendo entender que todos devem ter o mesmo objetivo: melhorar os resultados da oficina e,

consequentemente, da empresa.
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APENDICES

APENDICE | — FOLHA DE CALCULO DATCO

r;:: Tipo de equipamento ou material :;':":: ou::‘;:';u' :::::; c:c:a e;:"m Outros | Materiais | Combqtt | Combwal | Gps | Portagens | Impostos | Seguro | Amortizages | Operador | Total custo | Total provei i Itad
2 128 Rectroescavadora 2015 21
3 132 Rectroescavadora 2017 21
217 | Escavadora de Rastos 2016 65
228 Esc lorade Rastos 2018 20
457 Tractor Agricola 2008 20
A58 Tractor Agricola 2018 ED
566 Camido Caixa 2 Eixos 2005 27,5
567 Camido Caixa 2 Eixos 2005 27,5
597 Camido Caixa 3 Eixos 2010 40
598 ‘Camido Caixa 3 Eixos 2010 40
609 Camido Caixa 4 Eixos 2014 45
610 Camido de Bet3o 2016 a5
613 Camido de Bet3o 2017 a5
615 Trator Industrial 2018 60
617 Trator Industrial 2018 &0
619 Camido Caixa 4 Eixos 2018 45
829 Ligeiro Passageiros 2008 0,35
839 Ligeiro Mercadorias 2009 0,25
845 Ligeiro Mercadorias 20038 0,25
857 Ligeiro Passageiros 2006 0,35
892 Ligeiro Passageiros 2017 0,25
502 Ligeiro Passageiros 2017 0,25

Folha de Calculo TCO

Calcular

Figura 4 - Folha de calculo da TCO
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE Il — CALcuLO DA TCO PARA 0S ANOS 2015 A 2019

~ Anode | Custofhor| Custo de Serv. Serv. . Praveitas
Tipo de equipamento ou materisl — Marea — Modelo - S P o] emer | O] Preyo| Comber] Comby Gps—{ Portager—]imposte] Segur— < Operate— | torasteusto | | horssiT Resultado,
Rectroescavadors KOMATSU WEDIR-5E0 2018 21 60000 28,79 0,00 12,08 0,00 2970,00 3163,05 0,00 0,00 0,00 0,00 3000,00 488625 | 1109017 € 13 681,50 €| 651,50 2591,33 €
CATERFILLAR 428F2 X 2017 21
de Rastos CATERFILLAR 352F 2016 65
de Rastos KOMATSU PLISMA-5 2019 20
Tractar Agricala NEW HOLLAND T6030 2009 20 304,53 | 0,00 | 568,99 | 28,14 | 3376,08 | 359553 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9986,25 | 1448304 € 26 630,00 € | 133150 12 146,56 €
Tractor Agricola JOHN DEERE 6130 M 2018 30
Camiiio MERCEDES 1828 2005 215 680,40 | 45,72 181,78 0,00 46,56 433,20 0,00 0,00 0,00 9399,38 1528721 € 34 464,38 €| 1253,25 19177,16 €
Camilo MERCEDES 1828 2005 275 433,15 0,00 449,40 0,00 578,15 0,00 0,00 0,00 14071,88 | 2205816 € 51596,88 € 2953872 €
Camiiio MERCEDES Axor 2643 2010 40 931,22 0,00 4080,45 0,00 2477,35 145,00 0,00 0,00 1821563 [ 58398, € 97 150,00 € 3B T5L,06 €
Camitlio MERCEDES Axor 2643 2010 40 599,70 0,00 323435 | 17,00 9560,90 776,79 145,00 0,00 0,00 11340,00 [ 2634176 € 60 480,00 € | 1512,00 3413824 €
Camitlio MERCEDES Aracs 4145 K 2014 45 954,53 0,00 111394 | 36,90 19309,89 | 20565,03 0,00 260541 | 1280,00 0,00 24700,00 1098563 [ 6224144 € 65913,75 €| 1464,75 367231 €
Camido de Betdo MERCEDES Arocs 32408 2016 45
Camido de Betho VOLVD FMX-46 2017 a5
Trator Industrial MERCEDES 185115 2018 60
Trator Industrial MERCEDES 185115 2019 60
Camiso MERCEDES | ARDCS 4151K GROUNDER 2019 45
Ligei L MERCEDES E220 2008 035 174,86 0,00 192,68 0,00 167,81 178,72 42,68 76,65 336,01 0,00 0,00 0,00 1001,60 € 5301,10 €) 15146,00 4299,50 €
Ligeis Citroen BERLING O 2009 025 471,59 0,00 24,83 0,00 2282,72 2431,10 46,56 1455,15 0,00 0,00 0,00 0,00 4429,23 € B035,71 €|32142,86 3 606,49 €
Ligei CITROEN Berlingos 2009 0,25 112,53 0,00 297,76 0,00 1084,49 1154,98 46,56 419,25 32,00 0,00 0,00 0,00 2063,08 € 2 555,50 €| 10222,00 492,42 €
Ligei RENAULT TRAFIC 2006 035 918,89 0,00 1335,22 0,00 4081,14 4346,41 3,88 3055,85 0,00 0,00 0,00 0,00 9660,25 € 15 605,10 € | 44586,00 594485 €
Ligeis PEUGEOT 208 STYLE 1.6/75 5P 2017 0,25
Ligeis RENAULT Clio 4 Limited DCIE6 2017 025

Custos 2015

Figura 5 - Célculo da TCO para o ano de 2015
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

" Anode  |Custofhor| Custode | Serw. Serv. N Total ito | Proveitos
Tipo de equipaments ou material = Marca = Madeln = e P P i | emeni o Ou - [ - Comb = Comb - [ = Portage - Impas - Segu - Amartiz = Operad - Total cus - "‘mm - hors o Resuttada =
KOMATSU WBI3R-5E0 2015 21 781,08 0,00 289,12 | 690,96 7252,57 806486 0,00 0,00 0,00 316,43 12000,00 16995,00 | 39137,45 € 47 586,00 € | 2266,00 B448,55 €
Rectroes cavadora CATERPILLAR 428F2 BX 2017 21
de Rastos CATERPILLAR 352F 2016 65 4000 | 216,64 | 0,00 | 291225 | 0,00 | 50541,00 | 5620159 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 12427,50 | 71757,98 €| 107 705,00 €| 1657,00 35947,02 €
de Rastos KOMATSU PCISMR-5 2019 20
Tractor Agricola NEW HOLLAND TEO30 2009 20 1320,18 | 57,00 253,13 | 879,66 4042,96 4495,77 0,00 0,00 0,00 244,60 0,00 11673,75 18924,09 € 31130,00 € | 1556,50 12 91 €
Tractor Agricola JOHN DEERE 6130 M 2018 30
Camilio MERCEDES 1828 2005 275 64,10 30,00 313,61 0,00 3402,62 378371 53,56 140,45 143,50 0,00 0,00 11366,25 15 895,18 € 41 676,25 € | 1515,50 25 781,07 €
Camidio MERCEDES 1828 2005 215 463,61 0,00 386,80 14,00 6369,94 7083,37 53,56 91,25 143,50 0,00 0,00 10156,88 18392,97 € 37241,88 €| 1354,25 18 848,91 €
Camidio MERCEDES Axor 2643 2010 40 1823,30 | 1974,40 | 22187,69 | 24672,71 | 2500 1948,15 145,00 | 1163,18 0,00 13606,88 49204,36 € T2570,00 € | 1814,35 2336564 €
Camidio MERCEDES Axor 2643 2010 40 162,82 | 2149,24 | 19541,26 | 2172988 | 43,56 983,40 145,00 | 1163,18 0,00 1413188 44 635,57 € 75370,00 € | 188435 3073443 €
Camidio MERCEDES Arocs 4145 K 2014 45 1133,29 | 3568,24 | 27210,02 | 30257,54 0,00 2992,37 189,00 | 2282,63 | 24700,00 1361438 1921372 € 8168625 € | 1815,25 247253 €
Camitio de Betlo MERCEDES Arocs 32408 2016 45 0,00 12,95 1815,32 2018,64 0,00 139,00 0,00 518,57 2054,10 1141,88 5915,13 € 6851,25 €| 152,25 936,12 €
Camifio de Betlo voLvwo FMX-46 2017 45
Trator industrial MERCEDES 185115 2018 60 - €
Trator industrial MERCEDES 185115 2019 60 - €
CamiiSo MERCEDES AROCS 4151K GROUNDER 2019 45 - €
Ligeiro Passageiros MERCEDES E220 2008 0,35 0,00 30,54 70,39 15,95 337,59 | 433,44 0,00 0,00 1040,96 € 10 938,90 € 9897,94 €
Ligei i Citroen BERLINGD 2009 025 615,50 24,83 593,03 25 1814,75 0,00 0,00 0,00 0,00 5620,45 € 759152 € 1971,07 €
Ligei i CITROEN Berlings 2009 025 117,28 0,00 0,00 18! 53,56 577,60 32,00 368,16 0,00 0,00 296343 € 4914,25 €| 19657,00 1950,82 €
Ligei L RENAULT TRAFK 2006 035 110596 | 30,54 204,10 | 38156 543485 6043,55 54,69 3572,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11392,40 € 19 674,38 € |56212,50 B281,97 €
Ligein i PEUGEOT 208 STYLE 1.6/75 5P 2017 025
Ligein L RENAULT Clio 4 Limited DCI E6 2017 02s

Custos 2016

Figura 6 - Cdlculo da TCO para o ano de 2016
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

" Anade  |Custofhor| Custode Senv. Serv. N Proveitos

Tipo de equipamento ou material - Marca - Madels - | | yol erenw ou - Pre - Comb - Comb - [ - Partage - Impas - Segu - - Operad - | perastusto [ | toed Resultado -
2 KOMATSU WBI3R-5E0 2015 21 535,98 261,85 87,02 527244 5530,79 0,00 0,00 0,00 392,67 12000,00 12397,50 | 3122361 € 34 713,00 € | 1653,00 348939 €
3 CATERPILLAR 428F2 EX 2017 21 70000 71,80 696544 | 0,00 3764,88 3949,36 0,00 0,00 0,00 76,24 933,00 9543,75 16012,71 € 26722,50 € | 1272,50 10 709,79 €
4 217 de Rastos CATERPILLAR 352F 2016 65 934,81 2933,87 0,00 53002,00 | 55599,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15562,50 75030,28 € 134 875,00 €| 2075,00 5984472 €
5 228 de Rastos KOMATSU PCISMRA-5 2019 20
& 457 Tractor Agricola NEW HOLLAND T6030 2009 20 380131 | 772,65 | 172447 | 34,80 8114,85 8512,48 0,00 0,00 0,00 31,711 0,00 16575,00 31651,92 € 44 200,00 € | 2210,00 12 548,08 €
7 458 Tractor Agricola JOHN DEERE 6130 M 2018 30
8 566 Camiiio MERCEDES 1828 2005 215 20520 | 252,13 | 789,79 | 391,55 | 447980 4699,31 55,00 0,00 0,00 0,00 0,00 16464,38 22857,36 € 60369,38 €| 2195,25 37512,02 €
a 567 Camitdio MERCEDES 1828 2005 215 2268,10 | 74,53 75,86 1145,84 10519,36 55,00 0,00 0,00 0,00 0,00 17737,50 31876,19 € 65 037,50 € | 2365,00 3316131 €
10 597 Camiiio MERCEDES Axor 2643 2010 40 272146 | 127396 | 439,56 | 3857,07 32504,90 | 55,00 2407,29 146,50 | 113640 0,00 19490,63 ’Em?ﬁ € 103 950,00 €| 2598,75 39917,24 €
11 598 Camiiio MERCEDES Axor 2643 2010 40 7120,23 | 1269,74 | 1354,12 | 2877,53 29398,29 | 5500 1483,32 146,50 | 1136,40 0,00 17448, 75 62 289,88 € 93 060,00 € | 2326,50 30770,12 €
12 609 Camiiio MERCEDES Arocs 4145 K 2014 45 520,00 37,17 472,64 | 2927,39 | 2188306 | 2295533 0,00 2108,91 200,00 | 2178,64 24700,00 13110,00 69210,08 € 78 660,00 € | 1748,00 944992 €
K] 610 (Camifio de Betio MERCEDES Arocs 32408 2016 45 80,00 136,46 | 22161 25,49 18658,44 | 19572,70 0,00 1949,15 0,00 | 288272 24600,00 13242,90 62711,03 € 7945740 € | 1765,72 16 746,37 €
14 613 Camifio de Betio VOLVO FMX-46 2017 45 125266,88 | 40,00 197,46 | 347,60 | 1464.86 | 11478,72 | 12041,18 0,00 737,15 1465,60 | 3400,00 25053,38 642,50 52389,73 € 45 855,00 € | 1019,00 (6534,73) €
15 615 Trator Industrial MERCEDES 185115 2018 60
16 617 Trator Industrial MERCEDES 185118 2019 60
17 619 Camifio MERCEDES ARCCS 4151K GROUNDER 2019 45
18 829 Ligei MERCEDES E220 2008 035 2677,75 | 663,59 | 255,27 5334,94 5596,35 67,65 1963,35 201,63 | 268,35 0,00 0,00 11973,14 € 14 866,95 € | 42477,00 289381 €
19 839 Ligs Citroen BERLINGO 2009 025 1427,41 | 24,96 254,%8 1679,37 1761,66 55,00 1341,35 32,00 276,24 0,00 0,00 5386,92 € 9462,50 €| 37850,00 407558 €
20 845 Lig CITROEN Berings 2009 0,25 789,22 0,00 1549,81 1625,75 55,00 1547,15 32,00 401,09 0,00 0,00 4 765,57 € 868248 €)34729,91 391691 €
21 857 Ligei RENAULT TRAFIC 2006 035 960,61 125,46 4466,62 A685,48 0,00 1470,75 52,00 557,86 0,00 0,00 790,49 € 16 011,80 € | 45748,00 811031 €
2 892 Ligei PEUGEDT 208 STYLE 1.6/75 5P 2017 0,25 16424,72 0,00 110,70 741,37 71,70 0,00 1112,95 143,17 | 21317 0,00 0,00 2357,69 € 5864,56 €[23458,22 3 506,87 €
23 902 Ligei RENAULT Clio 4 Limited DCI B6 2017 0,25 17826,57 0,00 0,00 0,00 1336,71 1402,21 0,00 0,00 0,00 0,00 1484,95 0,00 288716 € 5309,75 €(21239,00 242259 €

Custos 2017

Figura 7 - Célculo da TCO para o ano de 2017
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

Tipa de equipamento ou material Marca Madels e e | Clsto/on | Louto el JBers: sen | g Pre Comb Comis [ Partager<—| impos segur~—| Amortiz Operad Total cus

- | 8- dia) o | Aquisi o w | Exten o - - - - - - v - - - L 4

KOMATSU WB9IR-5E0 2015 p21 323,65 | 170,42 | 200,77 45,00 4716,69 5292,13 0,00 0,00 0,00 462,00 B8975,35 10027,50 [ 25497,82 €

Rectroeicavadora CATERPILLAR 2z X 2017 21 0,00 |a15961 | 000 | 000 | 466694 | 523631 | 0,00 0,00 0,00 | 122,45 | 1087121 | 1068500 | 34674,58 €

de Rastos CATERPILLAR A52F 2016 65 416,98 0,00 1197,74 0,00 12237,45 | 13730,42 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2715,00 18 060,14 €

de Rastos KOMATSU PCISMRS 2019 20

Tractor Agricola NEW HOLLAND TEO3D 2009 20 1799,03 | 218,64 5338,52 5889,82 0,00 0,00 0,00 227,70 0,00 10425,00 2028924 €

Tractor Agricola JOHN DEERE 6130 M 2018 20 206,70 0,00 5146,20 5774,04 0,00 0,00 0,00 1265,47 7725,19 BORS, 00 2315633 €

Canito MERCEDES 1828 2005 275 551,24 | 784,41 | 889,95 | 773052 | 65,00 0,00 000 | o000 0,00 12646,88 | 26266,32 €

Camiio MERCEDES 1828 2005 275 2BOB,74 | 75,21 71,14 976,68 4954,28 5558,70 65,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1283250 22 387,97 €

Camiio MERCEDES Axor 2643 2010 40 4232,64 | 351547 | 2013,03 | 3113,52 | 26304,81 | 2951400 | 65,00 1738,21 287,50 | 1216,76 0,00 15472,50 61168,63 €

Camio MERCEDES Bacor 2643 2010 40 5274,66 | 1861, 74 | 1947,92 | 3585,23 | 25244,73 | 2832459 | 65,00 1225,60 287,50 | 1216,77 0,00 14806,88 5859588 €

Camiio MERCEDES Arocs 4145 K 2014 45 2954,28 | 420,84 | 934,41 | 5100,62 | 3434790 | 38538,34 | 60,00 2127,87 203,00 | 2196,07 18474,26 16308, 68 8731837 €

CamiSo de Bet3o MERCEDES Arocs 32408 2016 as 422,67 | 687,88 | 400,91 16888,51 | 18948,91 | 0,00 | 176505 | 745,00 | 2385,34 | 1839948 | 10888,13 | 620415 ¢

Camitio de Betlo VOLVO FMX-46 2017 45 30,00 | 2040,80 | 742,00 15950,79 | 17896,79 0,00 1323,80 745,00 | 2411456 18738,54 11231,35 ’?52‘”,54 €

Trator Industrisl MERCEDES 1851 L5 2018 60 0,00 0,00 330,08 831284 9327,01 0,00 64,55 0,00 1399,27 0,00 13788,30 2490921 €

Trator industrial MERCEDES 185118 2019 50

Camiso MERCEDES | AROCS 4151K GROUNDER | 2019 as - €
Ligeiro Passageiras MERCEDES £220 2008 035 2854,17 | 507,68 | 827,05 | 0,00 | 6173,95 | 6927,17 | 124,96 | 3037,02 | 344,61 | 368,49 0,00 0,00 1499115 €]  20131,79 € |57519,40 5140,60 €
Ligeis i Citroen BERLINGO 2009 0,25 199,13 25,29 30,61 135,10 1756,98 1971,33 65,00 1033,30 32,00 357,00 0,00 0,00 384876 € 532800 €[21312,00 1479,24 €
Lig CITROEN Berdings 2009 0,25 756,81 50,25 75,91 0,00 1503,43 1686,85 65,00 570,85 32,00 354,63 0,00 0,00 3592,30 € 4039,50 € 16158,00 447,20 €
Ligeiro Passageiras RENAULT TRARIC 2008 035 1426,69 | 16863 | 220,00 | 751,00 | 469214 | 526458 | 79,95 | 2827,20 | 000 | 000 0,00 0,00 10738,09 € 16 764,37 € | 47898,20 6026,28 €
Ligeiro Passageiros PEUGEOT 208 STYLE 1.6/75 5P 2017 0,25 0,00 22,47 0,00 0,00 1819,07 2041,00 73,80 1203,75 0,00 358,30 0,00 0,00 3699,32 € 6 898,40 €| 27593,60 3199,08 €
02 Ligeiro Passageiros RENAULT Clio 4 Limited DCI B6 2017 025 193,63 | 540,43 24,61 55,20 2183,51 2449,90 67,65 1729,35 14505 | 389,09 3333.33 0,00 B928.24 € 9 089,50 €) 36358,00 161,26 €

Custos 2018

Figura 8 - Célculo da TCO para o ano de 2018
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

Proveitos
N# Frota | Tipo de equipamento ou Anode | Custo/hor| Custo de - . Total proveito

rstarial - Marca - Modelo - P P Serv. - Serv. extern, - Ou - Pre - Comb - Comb - G - Partage - Impas, - Segu - Amortiz - Operad - Total cus < omsreussal hoﬁ: - Resultado, -
KOMATSU 'WBO3R-5E0 2015 21 785,66 23,60 389,68 241553 | 626648 728792 €| 000 0,00 0,00 410,59 12000,00 14206,25 | 3755923 € 39889,50 €| 189950 2330,27 €

CATERPILLAR 428F2 X 2017 21 910,69 0,00 712,64 1624,36 | 7994,45 929755 €| 0,00 0,00 0,00 213,38 14000,00 16417,50 4317612 € 45 969,00 € | 2189,00 2792,88 €

de Rastos CATERPILLAR 352F 2016 65 1281,43 0,00 3879,18 0,00 48972,68 5695523 €| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14381,25 76 497,09 € 124 637,50 €| 1917,50 48 140,41 €

de Rastos KOMATSU PLISMR-5 2019 20 37805,02 100,00 0,00 890,69 0,00 1264,93 1471,11 €| 0,00 0,00 0,00 89,61 3780,50 6277,50 12 609,41 € 16 740,00 € 4130,59 €

Tractor Agricola NEW HOLLAND TE030 2009 23 2144,46 2913,49 580,28 261568 | 6157,00 T160,59 €| 0,00 0,00 0,00 212,55 0,00 14812,50 30 439,55 € 45 425,00 € 14 985,45 €
Tractor Agricola JOHN DEERE 6130 M 2018 30 537,21 1269,87 4858,83 23,17 5428,31 6313,12 €| 0,00 0,00 0,00 1418,00 26350,00 8985,00 4975520 € 35 940,00 € (13 815,20} €
Camida MERCEDES 1828 2005 275 3124,95 122,85 642,95 7306,86 €| 60,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15071,25 26 780,39 € 55261,25 € 28 480,86 €
Camifio MERCEDES 1828 2005 275 950,29 38,23 850,31 9612,83 €| 60,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15611,25 27 493,67 € 57241,25 € 29747,58 €
Camifio MERCEDES Axor 2643 2010 40 1889,78 934,57 1795,92 29362,37 € 291,00 | 1113,28 0,00 18593,59 61160,37 € 99 165,80 € 15 38005,43 €
Camifio MERCEDES MAxor 2643 2010 40 1968,47 756,52 1346, 04 28 864,68 € 291,00 | 1113,28 0,00 18840,00 57702,30 € 100 480,00 €| 2512,00 42 777,70 €
Camifio MERCEDES Aracs 4145 K 2014 45 1533,70 3425,13 4584, 82 44 540,68 € 205,50 | 2036,87 22637,55 18765,00 104 218,68 € 112 590,00 €| 2502,00 837132 €
CamiSo de Betio MERCEDES MArocs 32408 2016 45 124,40 49,43 5797,58 21745,22 €| 145,00 2464,45 0,00 1535,21 24600,00 13743,75 7353576 € 82 462,50 €| 183250 8926,74 €
(Camiiio de Betio VoLV FMX-46 2017 45 145,00 3945,85 4484, 79 2161098 €| 150,00 1483,10 755,00 | 153344 25053,38 14285,81 75530,87 € B5714.88 €| 190478 10 184,00 €
Tratos Industrial MERCEDES 185115 2018 60 89750 0,00 187,64 2936,15 4936381 €| 0,00 1942,68 751,00 | 2945,59 17950,00 18877,50 101 550,03 € 151 020,00 €| 2517,00 49 469,97 €
Tratos Industrial MERCEDES 185115 2019 60 89750 80,00 149,05 356481 | 169536 | 18250,86 2122575€| 0,00 1656,90 0,00 1251,79 23927,36 842438 61 975,40 € 67 395,00 €| 112325 5419,60 €
Camifio MERCEDES ARCCS 4151K GROUNDER 2019 45 124550 20,00 0,00 2133,31 0,00 4350,39 5059,50 €] 5,00 446,93 0,00 927,24 4147,52 1818,75 14 558,25 € 10912,50 €| 242,50 3 645,75) £ |
Ligeiro Passageiros MERCEDES E220 2008 035 714,86 806,03 277,24 2532,53 348,83 | 433,02 0,00 0,00 11085,98 € 19 290,60 € | 55116,00 B204,62 €
L i Citroen BERLINGD 2009 025 9791,67 457,05 25,55 151,98 1803,38 32,42 404,49 0,00 0,00 6130,06 € 9060,30 €) 36241,20 2930,24 €
Ligei CITROEN Berfingo 2009 025 977,98 0,00 125,35 0,00 1518,92 1766,50 € 640,18 32,42 302,28 0,00 0,00 3904,71 € 6033,00 €[24132,00 212829 €
Ligei RENAULT TRAFRIC 2006 035 3194,00 283,20 435,99 0,00 3530,96 410651 €| 73,80 2365,68 0,00 0,00 0,00 0,00 10459,18 € 13052,52 € [37292,90 2593,34 €
Ligei PEUGEDT 208 STYLE 1.6/75 5P 2017 025 119,94 258,56 26,12 0,00 2426,13 282159 €| 73,80 1859,95 146,79 | 391,73 0,00 0,00 569848 € 11492,25 € | 45969,00 5793,77 €
Ligei RENAULT Clio 4 Limited DCI E6 2017 025 110,00 294,82 0,00 0,00 1977,89 2300,29 €| 74,15 1880,90 146,79 | 313,35 4456, 64 0,00 9576,94 € 9019,40 €| 36077,60 [557,54) €

Custos 2019

Figura 9 - Célculo da TCO para o ano de 2019
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Anélise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutencéo e analise de médias de combustivel

APENDICE Il - CUSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DOS VEICULOS LIGEIROS DE

MERCADORIAS
Ligeiro de Mercadorias n° 839
10 000 € 94625€ 9060,3€
80357 €
8000 € 7591,5€
6130,1€
6 000 € 5620,5 € 53869 € 5328,0€
44292 €
3848,8¢€

4000 €
2000 € I

0€

2015 2016 2017 2018 2019
B Custos ® Proveitos
Figura 10 - Custos/proveitos do ligeiro de mercadorias n° 839
Ligeiro de Mercadorias n° 845
10000 € 8 682,48 €
8000 €
6 033,00 €
6 000 € 4914,25€
47656€ 403950€ 3904,7€
4000 € sss550e  29634€ 3592,
2063,1€
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Figura 11 - Custos/proveitos do ligeiro de mercadorias n° 845
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutencéo e analise de médias de combustivel

Resultados dos Ligeiros de Mercadorias
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Figura 12 - Resultados dos ligeiros de mercadorias
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Anélise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutencéo e analise de médias de combustivel

APENDICE IV - CUSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DOS VEICULOS LIGEIROS DE

PASSAGEIROS DE 9 LUGARES

Ligeiro de Passageiros 9 lugares n° 829

25000 €
20131,8€

19290,6 €

20000 €

14867,0€ 149912¢€

15000 €
10 000 €
5301,1€
5000 €
1001,6€ 1041,0€
0€ || | |

11086,0 €

2015 2016 2017 2018 2019

m Custos ™ Proveitos
Figura 13 - Custos/proveitos do ligeiro de passageiros de 9 lugares n° 829

Ligeiro de Passageiros 9 lugares n° 957

25000 €
196744 €
20000 €
15605,1 € 160118 € 16764,4 €
15000 € 13052,5€
10000€ 96603€ 7901,5¢€
5000 € I I
0€
2015 2016 2017 2018 2019
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Figura 14 - Custos/proveitos do ligeiro de passageiros de 9 lugares n° 957
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Resultados dos Ligeiros de Passageiros 9 lugares
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Figura 15 - Resultados dos ligeiros de passageiros de 9 lugares
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APENDICE V - CUSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DOS VEICULOS LIGEIROS DE

PASSAGEIROS DE 5 LUGARES

Ligeiro Passageiros 5 lugares n° 892

14 000 €
12 000 € 11492,3 €
10 000 €
8000 € 6898,4 €
5 864,6 €
6000 € 5698,5 €
3699,3€
4000€ 2357,7€
2000 € . I
0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€
0€
2015 2016 2017 2018 2019
® Custos ™ Proveitos
Figura 16 - Custos/proveitos do ligeiro de passageiros de 5 lugares n° 892
Ligeiro Passageiros 5 lugares n° 902
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10 000 € 89282€ 9019,4€
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6 000 € 5309,8 €
4000 € 2887,2€
2000¢€
0,0€ 0,0€ 0,0€ 0,0€
0€
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Figura 17 - Custos/proveitos do ligeiro de passageiros de 5 lugares n° 902
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Resultados dos Ligeiros de Passageiros 5 lugares

59295€
5236,2€

3360,3€

0,0€ 0,0€— T T )
2015 2016 2017 2018 2019

Figura 18 - Resultados dos ligeiros de passageiros de 5 lugares
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APENDICE VI - CUSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DOS CAMIOES DE CAIXA DE 2 EIX0S

70 000 €
60 000 €
50 000 €
40 000 €
30000 €
20000 €
10 000 €

0€

70 000 €
60 000 €
50 000 €
40 000 €
30000 €
20000 €
10000 €

0€

344644 €

152872 €

2015

Camiao Caixa 2 eixos n° 566

60 369,4 €

416763 €
228574 €
158952 € I
2016 2017

m Custos ™ Proveitos

26 266,3 €

552613 €
463719 €

26780,4 €

2018 2019

Figura 19 - Custos/proveitos dos camides de caixa de 2 eixos n° 566
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22 058,2 €

2015

Camido Caixa 2 eixos n° 567

65037,5€

372419€
318762 €
18393,0€ I
2016 2017

m Custos ™ Proveitos

22 388,0€

572413€

47 052,5€

27 493,7 €

2018 2019

Figura 20 - Custos/proveitos dos camides de caixa de 2 eixos n° 567
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Resultados dos Camides de Caixa 2 eixos

80 000 €
706733 €

70 000 €

60 000 € - 58 228,4 €
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50 000 €
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30000 € -

20000 €

10 000 €

O€ T T T T 1
2015 2016 2017 2018 2019

Figura 21 - Resultados dos camibes de caixa de 2 eixos
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APENDICE VII - CUSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DOS CAMIOES DE CAIXA DE 3 EIX0S

Camiao Caixa 3 eixos n° 597

120 000 €
971500 € 103950,0 € 991658 €
100 000 €
82 520,0 €
80 000 € 72570,0 €
58 398,0 € 64 032,8 € 611686 € 61160,4 €
60 000 € 49 204,4 €
40 000 €
20000 €
0€
2015 2016 2017 2018 2019
B Custos ™ Proveitos
Figura 22 - Custos/proveitos dos camides de caixa de 3 eixos n° 597
Camiao Caixa 3 eixos n° 598
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60 480,0 € 622899 € 58 595,9 € 577023 €
60 000 € i
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40000 € 263418 €
20 000 € l
0€
2015 2016 2017 2018 2019
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Figura 23 - Custos/proveitos dos camides de caixa de 3 eixos n° 598
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Resultados dos Camides de Caixa 3 eixos
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Figura 24 - Resultados dos camibes de caixa de 3 eixos
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APENDICE VIII - CuSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DOS CAMIOES DE CAIXA DE 4 EIX0S

Camiao Caixa 4 eixos n° 609

120 000 € 112590,0€
978521 € 104 218,7 €
100000 € 81686,3 € 18,6600 € 87318,4€
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80000 € 69210,1€
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20 000 €
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B Custos ™ Proveitos
Figura 25 - Custos/proveitos dos camides de caixa de 4 eixos n° 609

Camido Caixa 4 eixos n° 619
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Figura 26 - Custos/proveitos dos camides de caixa de 4 eixos n° 619
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Figura 27 - Resultados dos camides de 4 eixos
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APENDICE IX - CUSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DOS CAMIOES DE BETAO
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Figura 28 - Custos/proveitos do camido de betao n° 610

Camiao de Betdo n° 613
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Figura 29 - Custos/proveitos do camido de betdo n° 613
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Resultados dos Camides de Betao
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Figura 30 - Resultados dos camides de betao
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APENDICE X - CUSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DOS TRATORES INDUSTRIAIS
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Figura 31 - Custos/proveitos do trator industrial n° 615
Trator Industrial n°® 617
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Figura 32 - Custos/proveitos do trator industrial n° 617
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Resultados dos Tratores Industriais
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Figura 33 - Resultados dos tratores industriais
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APENDICE XI - CUSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DAS RETROESCAVADORAS

Retroescavadora 128
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Figura 34 - Custos/proveitos da retroescavadora n° 128

Retroescavadora 132
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Figura 35 - Custos/proveitos da retroescavadora n° 132
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Resultados das Retroescavadoras
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Figura 36 - Resultados das retroescavadoras
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APENDICE XII - CUSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DAS ESCAVADORAS
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Figura 37 - Custos/proveifos da escavadora n® 217
Escavadora 228
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Figura 38 - Custos/proveitos da escavadora n® 228
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Figura 39 - Resultados das escavadoras
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APENDICE XIII - CuSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DOS TRATORES AGRICOLAS

Trator Agricola n® 457

50 000 € 44 2000 € 454250 €
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Figura 40 - Custos/proveitos do trator agricola n°457

Trator Agricola n° 458
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Figura 41 - Custos/proveitos do trator agricola n°458
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Resultados dos Tratores Agricolas
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Figura 42 - Resultados dos tratores agricolas

97



Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XIV - EVOLUCAO DOS CUSTOS/PROVEITOS E RESULTADOS DE 2015-2019

1 2015 2016 2017 1 2019
NiFrota | _rw“mm e Pt Anode | Custofhora ] _
uipamen
Intermno " rial Fabrico dia|€) Total custo Total proveito Resultado Total custo Total proveito Resultado Total custo Total proveito Resultado Total custo Total proveito Resultado Total custo Total proveito Resultado i~
- miate n
3 128 Retroescavadora KOMATSU WBI3R-5E0 2015 2100 € 1109017 € 13 68150 € 259133 € 3913745 € 47 586,00 € 844855 € 3122361 € 3471300 € 348939 £ 2549782 € 2807700 € 257918 € 3755923 € 3988950 € 233027 € 1043873 €
a 132 CATERPILLAR | 428F2 EX 2017 2100 € - € - €| 1601271 €| 2672250 €| 1070979 €| 3467458 €| 4111800 €| 644342 €| 4317612 €| 4596900 €| 279288 ¢ 1994610 €
5 217 CATERPILLAR 352F 2016 65,00 € - €| 7175798 €] 10770500 € | 3594702 €| 7503028 €| 13487500 € | 5984472 €| 1806014 €| 2353000 €| 546986 €| 7649709 €| 12463750 €| 4814041 ¢€ 12940201 €
6 228 KOMATSU PCISMRS 2019 20,00 € - € - € - € - €] 126041 ¢ 1674000 €| 413059 € 413059 €
7 457 | Tractor Agricola | NEW HOLLAND TE030 2009 23,00 € 1448344 €| 2663000 €| 1214656 €| 1892409 €| 3113000€| 1220591 €| 3165192 €| 4420000 €| 1254308 €| 2028924 €| 2780000 €| 751076 €| 3043955 €| 4542500 €| 1498545 € 5939677 €
a 458 | Tractor Agricola | JOHN DEERE 6130 M 2018 3000 € - € - € - €] 2315633 €] 2156000 €] (159633)€| 4975520 €] 3594000 € (13815200€ 15 411.53] €
a 566 Camiso MERCEDES 1828 2005 2750€ 1528721 €| 3446438 €| 1917716 €| 1589518 €| 4167625€| 2578107 €| 2285736 €| 6036938 €| 3751202 €| 2626632 €| 4637188 €| 2010556 €| 2678039 €| 5526125 €| 2848086 € 131 056,66 €
1 3 Camiso MERCEDES 1828 2005 2750€ 2205816 €| 5159688 €] 2953872 €| 1839297 €| 3724188 €| 1884391 €| 3187619 €| 6503750 €| 3316131 €| 2238737 €| 4705250 €| 2466453 €] 2749367 €| 57241356 2974758 € 135 96104 €
11 597 ‘Camilo MERCEDES Axor 2643 2010 4000¢€ 5839894 € 97 150,00 € 3875106 € 49 204,36 € 7257000 € 2336564 € 6403276 €] 10395000 € 3991724 € 6116863 € 8252000 € 2135137 € 61 160,37 € 99 165,80 € 3800543 € 161 390,74 €
1z BT Camiso MERCEDES Axor 2643 2010 40,00 € 2634176 €| 6048000 €] 3413824 €| 4463557 €| 7537000 €| 3073443 €| 6228983 €| 9306000 €| 3077012 €| 5859588 €| 7897000 €| 2037412 €] 5770230 €| 10048000 € | 4277770 € 158 79461 €
13 [T Camiso MERCEDES | Arocs 4145K | 2014 45,00 € 6224144 €| 6591375€] 367231€| 7921372 €| B1686256| 247253€| 6921008 €| 7866000€| 944392 €| 8731837 €| 9785205 €| 1053368 €] 10421868 €| 11259000€ | 837132 ¢ 3849977 €
[P 610 [ComiSode Beto| MERCEDES | Arocs 32408 2016 45,00 € - €| 591513 €| 685125 € 93612 €| 6271103 €| 7945740 €| 1674637 €| 5629415 €| 6532875 €| 903460 €| 7353576 €| 8246250 €] 892674 € 3564383 €
JE) 613 |ComiSode Betio|  VOLVO FMN-46 2017 45,00 € - € - €| 5238973 €| 4585500 €| (653473)€| 5520054 €| 6738750 €| 1218696 €| 7553087 €| 8571488 €| 1018400 € 1583624 €
16 615 Trator industrial MERCEDES 1851 L5 2018 6000 € - £ - € - & - £ 2430921 €] 11030640 € 85 397,19 €] 10155003 € 151020,00 € 43 46997 € 134 867,16 €
IE) 617 [ Tratorindustrial | MERCEDES 1851 15 2019 60,00 € - € - € - € - € - €] 6197540 €] 6739500 €| 541960 € 541960 €
AROCS 4151K

619 ‘Camilo MERCEDES 2019 4500 € - £ - € - € - £ - € - £ 1455825 € 1091250 € 3645,75) €
12 GROUNDER . - . ! : 1364575 €

829 tigeiro MERCEDES E220 2008 035 € 100160 €| 530010 €| 429950 €| 104096 €| 1093890 €| 989794 €| 1197314 €| 1486695 €| 289381 €| 1499115 €| 2013179 €| 514064 €| 1108598 € 1929060 €| 820462 €
13 Passageiros 3043651 €
20 Uigeire Citroen BERLINGO 2009 025 € 443923 €| 803571 €| 360649 €| 562045 €| 759152 €| 197107 €| 5386926 946250 €| 407558 €| 3m4876 €| s32800 €| 147924 €| 613006 € 906030 €| 293024 € La0s2s2 €
2 IR Uigeire CITROEN Berdingo 2009 025 € 206308 €| 255550 € 49242 € 296343 €| 491425 €| 195082 €| 476557 €| 868248 €| 391691 €| 359230€(| 403950¢ 42720 €| 390471 € 603300 € 212829 ¢ 93563 €
. 857 t'!.? RENAULT TRAFIC 2006 035¢€ 966025 € 15 605,10 € 594485 € 1139240 € 1967438 € 828197 € 790148 € 1601180 € 811031 € 1073809 € 16 764,37 € 602628 € 10459,18 € 1305252 € 259334 € 3095674 €

Ligeiro 208 STYLE

892 PEUGEDT 2017 025 € - € - €| 235769 €| 586456 €| 350687 €| 369932 €| 689840 €| 319908 €| 569343 € 1149225 €| 579377 €

23 i 16/75 5P 2 & - £ - A - A 2 1249972 €
ige Clio 4 Limited

902 tigeiro RENAULT 2017 025 € - € - €| z3avi6€| 530975 €| 242259 €| 892824 €| 908950 € 16126 €| 957694 € 901940 € 1557,54) €
24 Passageiros DCIEG 202632 €
26 | [ 23705528 €] 38141391 €] 15435864 €| 364093.68 € | 54493567 € | 18084199 € | 55455751 € | 827097.81 €[ 272540,30 € | 559617.02 € | 80012564 € | 24050861 € [ 90139768 €[ 1198792.24 € | 29739456 € |
27
28 .
= Resultados dos Equip tos Resultados dos Equipamentos
L) 350.000,00 € 350 000,00 €
31
32 Resultados Resultados 300 000,00 € 257 354,56 € 300 000,00 € 1!7.3!4.56 C
EE] 2015 1543586336 7254030 € 25030 €
ELL 2016 1808415831 250 000,00 € 200 508,51 € 250000,00 € —
a5 2017 272540,295 20050861 €
36 2018 240508,6148

200 000,00 € 200 000,00 €
37 2019 2973945635 18084159 ¢ " R
38 15435864 € BAEBE " lpnmares €
150 000,00 € 150 000,00 €

L]
40 100 000,00 € 100 000,00 €
[ ’
a2 50000,00 € 50000,00 €
LE] : :

4 Evolugdo dos Custos

Pronto

Figura 43 - Evolugcao dos custos/proveitfos e resultados de 2015-2019
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APENDICE XV - FOLHA DE CALCULO DA VIDA UTIL ECONOMICA

. A a8 1] 1] H 1 L M N
i VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

FY Equipamento:

LY Marca:

Bl Modelo

[ Ano:

7] Taxa de crescimento dos custos de manutengio: Taxa Ano Valor de Mercado em anuidade Valor de investimentos em anuidade  Custos Operacionais Anuais (€fano) Custos operacionais em anuidade Capital de Recuperacio Cuto Anual Uniforme

Folha Célculo Vida Econémica

Figura 44 - Folha de calculo da vida util econdmica
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APENDICE XVI - VIDA ECONOMICA UTIL DA RETROESCAVADORA N2 132

ViDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

Equipamento: Retroescavadora CONCLUSAO: O equipamento deve ser vendido dagui a 25 anos sendo que a vida economica deste & de 28 anos
Marca: CATERPILLAR

Modelo: 428 F2

Anc: 2017

Custo iniclal do equipamento: 70000€

/] Taxa de Investimento: 1,5%

Depreciagio de mercado: 10%/ano

rl] Taxa o dos custos 2,5%/ano Ano Valor de Mercado em anuidade Valor de investimentos em anuidade  Custos operacionals em anuldade  Capital de Recuperagio  Custo Anual Uniforme

3

2

1

0

; g:ﬂﬁz :::;;::ﬁ ::;ﬁiﬁ :f‘;ﬁ::ﬁ ::;;::::E VIDA ECONGMICA DA RETROESCAVADORA N 132
3 1221613 € 1752283 € -3563,79€ -5308,70 € -BETOAGE 0,00¢€

4 8184.20¢€ 1323947¢ 260793€ 5085.26¢€ 8663,19€ 321012345678 910111213141516171819202122 2324252627 282930
5 588,04 € 1066983 € aes258€ am139¢€ 847397 E -2000,00€

6 435335 € -B957,05 € 369774 € -1603,70 € 83014 € _—

7 333299¢ 773381 A7a342¢€ 4a0092€ B14434€ -4 00000 €

8 260490 € 681679 € 378953 € 21189 € -BO00L51€ 000,00 € 617,79 €
9 208814 € -6 103,69 € -383536€ 035,55 € 78151 ’

10 166248 € -553340€ 38B3E4 € -38T052€ -TI555€ ~8000,00 €

11 134986 € -5 066,96 € -393145€ A71710€ 761855 €

12 110514 € -AETBAIE 397981 € A57329€ 755310 € 10000,00 €

13 911,10 134982 € 102873 € 3872 € -7AB7A0 €

14 755,58 € _A068IR € A07820€ 331270€ 739080 € ——~Custos operacionais emanuidade Capital de Recuperagio Custo Anual Uniforme
15 62981 € -382441€ 112824 € 319480 € 732283 €

16 52731€ 361114 € -1 17884 € 308383 € 726257 €

17 M322 € 342307 € -1 23003 € 297986 € -7 205,88 €

18 37382 E 325601 € 371354 € 288219 € 659573 €

19 31626 € 310653 € 373086 € 279037 € 652103 €

0 26830€ -2972,28€ -374780€ 270398 € 645178 €

n 2818E 285082 € 376496 € 262280 € 638780 €

2 194,50 € 274048 € 378214 € 254598 € £32812€

23 166,12 € 263982 € -379933€ “2473,70€ 62733 €

24 142,16 € 254783 € 381654 € 240547 € 622201 €

25 12186 € 206288 € 383377 € 23103 € 617479 €

26 104,62 € 238473 € 171763 € -228011€ 699773 €

27 BO9E L -231244¢€ - 77451 € -222248€ £997,35€

28 TIAS € 22537 € -1 83285 € -216752€ -7000,77 €

29 BETTE 218300 € 189143 € 211823 € -7007 56 €

g

5763€ -212485¢€ -1 95068 € -2067.22€ -T01750€

Figura 45 - Vida econdmica util da retroescavadora n® 132
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XVII - VIDA ECONOMICA UTIL DA GIRATORIAN2 217

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

217
Equipamento: Giratdria CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido dagui a 24 anos sendo que a vida economica deste é de 28 anos
Marca: CATERPILLAR
Modelo: 352F
Ano: 2016
Custo inicial do equipamento: 315000€ Anc Valor de Mercade em anuidal Custos operacionals em anuid: Capital de Recuperacd Custo Anual Uniforme
Taxa de Investimento: 1,5% -4
Depreciagio de mercado: 10%/ano -3
Taxa de crescimento dos custos de manutengio: 2,5%/ano =2
-1
(1]
1 186 004,35 € -5374,19€ -23 767,22 € -2914141 € : 5
2 B3 078,87 € -5 440,87 € -22 587,71 € -28 028,57 € VIDA ECONOMICA DA GIRATORIA N 217
3 4947533 € -5 508,31 € -21492,14 € -27 000,45 € o€ - o ) o
4-3-2-10 1 2 3456 7 B 5 101112 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
4 33 146,02 € -5 576,54 € -20 473,82 € -26 050,36 € -5 000,00 €
5 23 686,17 € -5 645,55 € -19 526,64 € -25172,19 € PP
2 3 17 631,08 € -5 715,35 € -18 644,98 € -24 360,33 € AsEaLAIE
21 7 13 498,62 € -5 785,96 € 17 823,72 € -23 609,68 € 1S000,00€
22 8 10 549,86 € -5 857,38 € -17 058,15 € -22 915,53 € -20000,00 €
23 9 B 375,98 € -5 929,62 € -16 343,96 € -22 273,58 € 2s00000€
24 10 6733,04 € -6 002,68 € -15 677,21 € -21 679,89 € J—
25 11 5 466,94 € -6 076,59 € -15 054,27 € -21 130,86 €
26 12 447582 € -6 151,34 € -14 471,82 € -20 623,16 € 3500000 €
27 13 3 689,95 € -6 226,94 € -13 926,81 € -20 153,75 € ——Custns operacionsis em anuidsde Capital de Recuperacio Custa Anual Uriforme
28 14 3060,11€ -6 303,41 € -13 416,43 € -19 719,84 €
29 15 2550,74 € -6 380,74 € -12938,12 € -19 318,87 €
30 16 213562 € -6 458,97 € -12 489,51 € -18 948,47 €
31 17 1795,03 € -6 538,08 € -12 068,42 € -18 606,50 €
32 18 151397 € -6 618,09 € -11 672,87 € -18 290,96 €
EE] 19 1280,85 € -6 699,01 € -11301,00 € -18 000,01 €
34 20 1 086,61 € -6 780,85 € -10951,12 € -17 731,97 €
35 21 524,12 € -6 863,62 € -10 621,68 € -17 485,30 €
36 22 787,71 € -6947,32 € -10 311,24 € -17 258,56 €
a7 23 672,80 € -7 031,98 € -10 018,47 € -17 050,45 €
38 24 57574 € -5 898,98 € -9742,15€ -15 641,13 €
39 25 493,53 € -7 204,17 € -9 481,15 € -16 685,32 €

=
=1

Figura 46 - Vida econdmica util da giratoria n® 217
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XVIII - VIDA ECONOMICA UTIL DA GIRATORIA N¢ 228

WIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

iy
Equipamento: Giratdria CONCLUSAQ: O equipamento deve ser vendido dagui a 23 anos sendo que a vida economica deste & de 24 anos
Marca: KOMATSU
Modelo: PCISMR-5
Ano: 2009
Custo iniclal do equipanvento: 37805, 02€
Taxa de Investimento: 1,5%
Depreciacio de mercado: 10%/ano
kY Taxa o doss custos d Ao 2,5%/ano Ano  Valor de Mercado em anuidade  Valor de investimentos em anuidade Custos operacionals em anuidade Capital de Recuperacio  Custo Anual Uniforme
-1
o
1 3062207 € -34 53489 € -288920 € 391282 € 680204 € .
2 1367735¢€ -17 39598 € -292507 € 371863 € £643,70€ VIDA ECONOMICA DA GIRATORIA N2 228
E] 814517 € -11 68344 € -296133€ -353827¢€ 649960 € 0,00€
2 545686 € BEITABE 299800 € 337062 € 636B63€ | jponnne 1O 12345678 91011121314151617181920212223 24252627 282930
5 389948 € -T114,16€ -303510€ -3 214 69€ -6 249,79 €
6 290262€ 5972,16€ EYrT 308951 € s1a217¢ | "2O0000€
T 222229¢€ 515663 € -311059€ -293433€ 604493€  -3000,00€ —_—
& 173683 € ass13€ 314899¢ -280830¢€ SISIE oo \_\
] 137895€ -1 069,67 € 318782 € -2690,72 € SETRSAE€
10 110847 ¢ aemsare Amri0e 258095 ¢ Seopose | -500000€ -S42981€
1 200,03 € 33ma3E 3266816 247840 S74523€) | 500000 €
12 TIBBEE -311837€ -330702€ -238251€ -S68953 € 7000,00¢
13 B0TABE -2 900,26 € -334787€ -229278€ 564045 € '
14 503,79€ -2 T1255¢€ -3388TRE 220876 € -559753€  -BOOO00E
15 41993 € -154395€ -343035€ -213001€ 556037 € ——Custos operacionals em anuidade Capital de Recuperagdo Custo Anud Uniforme
16 35159¢€ -2407,75€ -347241€ -2056,16 € 552857 €
17 29552 € -128235€ -351484 € -1986.84 € 550177 €
18 24925 € -217096 € -355795€ -192171€ S4T9ETE
19 21087 € 207136 € -360146 € -1 88043 € 546195 €
20 17889 € -198178€ -364545€ -180289€ S544835€
21 15214€ -1 900,80 € -368995€ 174866 € S543861€
12968 € -182723€ -373495€ -169755€ 543250 €
3 110,76 € -1 780,11 € 378046 € -164935€ 542981 €
FL 9,78 € -1 69864 € -3826A9€ -le038s€ -5430,35€
B125¢€ -1642,14€ 387304 € -156089 € 543393 €
26 9,76 € -1590,03 € -3920,11€ -152027 € 544038 €
ar 5998 € -154183€ 396771 € -148185€ 544956 €
P13 S164€ -Lag712 € 015,85 € 144547 € 548132 €
L] 4452 € -145553 € 406453 € -l41101€ 547554 €
an 382 € -141675€ 411376 € -137833¢€ 549209 €

Figura 47 - Vida econdmica util da giratoria n°® 228
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XIX - VIDA ECONOMICA UTIL DO TRATOR AGRICOLA N2 457

D M N P
VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS
457
Equipamento: Trator Agricola CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido uma vez que a sua vida economica j4 foi ultrapassada
Marca: NEW HOLLAND
Modelo: TE030 4RM
Ano:2009
Custo inicial do equipamento: 38000€
1] Taxa de Investimento: 1,5%
Depreciagdo de mercado: 10%/ano
Taxa de cresci dos custos de 30:2,5%, Ano Valor de Mercado em anuida Valor de i il anuida Custos op: ionai anuida Capital de Recuperagd Custo Anual Uniforme
-11
-10
-8 -36B1,59€ 3577,66€
B -3700,54 € 405557 € VIDA ECONOMICA DO TRATOR AGRICOLA N2 457
-7 377857 € 4670,22€
£ 393854 € 5 489,96 € 1140 4 & 7 & & 4 3 2 2 @ 1 2 3 4 5 & 3 &8
-5 422251€ 6637,8B5€ 2000,00 €
-4 4 T7154B€ B360,01€ T
3 561697 € 11230,70€
2 7527,02€ 16972,70€ P—
-1 1344853 € 34 200,00 €
o Bo0000€
1 10732,32€ -12 103,67 € 271,07 € -1371,35€ 964242 € -_-_-_-_______-_-___'
2 4793,59€ 6 096,89 € 8373,68€ -1303,30€ 9676,98€ UONME
3 2854,69€ 4094,77€ B4TTAIE -1240,08€ A717,57€  1aomone
4 1912,50€ -3093,83€ B582,49 € -1181,33€ 5 763,81 € —— Custsoperacionis em amidade Capital deRenperagio s Arual Uniforme
5 1366,68€ -2493,35€ -EGBE,TOE -1126,67 € 9B1537€
6 1017,30€ -2093,10€ £796,13€ -1075,B0€ 9B871,93€
7 JTEEBGE -1B07,2B€ 904,80 € -1028,42€ 9933,21€
B G0B,72E -1592,96 € 401471 € 9B4,24 € 999896 €
9 483,29 € -1426,32€ 912589 € 943,04 € -10068,93 €
457 +
& o = ® +

Figura 48 - Vida econdmica util do trator agricola n°® 457
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XX - VIDA ECONOMICA UTIL DO TRATOR AGRICOLA N2 458

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

458
Equipamento: Trator Agricola COMCLUSAD: O equipamento deve ser vendido daquia 22 anos sendo que a vida economica deste é de 24 anos
Marca: JOHN DEERE
Modelo: 6130 M
Ano: 2018
Custo inicial do equipamento: 105400€
1) Taxa de Investimento: 1,5%
Depreciagdo de mercado: 10%/ano
Taxa de cresci dos custos de 30:2,5%/fano  Ano Valor de Mercado em anuida Valorde i il anuida Custos op: ionai anuidad Capital de Recuperagd Custo Anual Uniforme
-2
-1
o
1 TEEBIGE0E -B6 654,61 € -8130,52€ 9B1B01€ -17948,53 € -
2 34319,08€ 43 649,84 € B231,40€ 9330,76 € -17562,16 € VIDA ECONOMICA DO TRATOR AGRICOLA N2 458
3 20437,78€ -29315,98¢€ 333,44 € -B878,19€ -17 211,63 € b.oa€
4 13 692,30 € -22 149,84 € -B436,65€ B457,54€ -16 894,19 € 21013456 7 ESI011121514151617 121332445
5 974,53 € -17 850,79 € B541,06€ -B 066,27 € -16 607,32 € -5000,00 €
6 7283,23€ -14985,29€ -BG4E,67 € -7702,06 € -16 348,73 €
7 5576,15€ -12 938,96 € B753,49€ -7362,81¢€ 16 116,29 € -10000,00 € _'____“———-———___________
B 4358,05€ -11404,60€ -BBE154 € -7046,56 € -15908,09€ 147ea97€
9 3460,04 € -10211,57€ 8970,82€ £751,53€ -15722,36€  y5p00,00¢€ :
10 2781,36€ 9257,46€ S0B136€ 5476,10€ -15557,47 €
11 2258,34€ -8477,11¢€ 9193,17¢€ £218,77¢€ AS411,94€ | g00000¢
12 1848,92€ -7827,09€ 9306,26 € -5978,17 € -15284,43 €
13 1524,28¢€ F277,31¢€ 420,64 € 5753,03 € 15173,67¢€ ——Custos operacionals em anuidade Capital de Recuperagdo
14 1264,10€ -6 806,30 € 9536,32€ -5542,20€ -15078,52 € Custo Anual Unifo rme
15 1053,69€ 5398,30€ 965333 € -5344,61€ -14997,94 €
16 BB2,20€ -5041,50€ QFTLETE -5159,30€ -14930,96 €
17 T41,51€ -5726,86€ 989135€ 4985,35€ -14 B76,70 €
18 625,41€ -5447,35€ -10012,40€ 4 82195€ -14834,35€
19 529,11 € -5197,44 € -10134,82 € 4 668,33 € -14 803,16 €
20 A4B,ET £ 497267 € -10 258,64 € 4 523,B0€ -14782,44 €
21 381,75€ 4 769,46 € -103B3,B6 € 4387,71€ -14771,57 €
22 325,39€ -4 5B4,B7 € -10510,50€ 4 259,47 € -14 769,97 €
23 277,93¢€ 4 416,46 € -1063E,57 € 4 138,53 € -14 777,10 €
24 237,83€ 4 262,22 € -1076E,09 € 4024,39€ -14792,4B€
25 203,87€ -4 120,44 € -10B93,07 € -3916,57 € -14 B15,65 €
458 +
H g = ® +

Figura 49 - Vida econdmica util do trator agricola n°® 458
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXI - VIDA ECONOMICA UTIL DO VEICULO LIGEIRO DE PASSAGEIROS DE 5 LUGARES N2 902

] M N p s
VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS
ELH
Ligeirod ageiros 5 lug. CONCLUSAQ: O equipamento deve ser vendido daqui a 14 anos sendo que a vida economica deste é de 17 anos

Marca: RENAULT

Modela: Clio 4 Limited DCIE6

Ano: 2017

Custo inicial do equipamento: 17826,57€

Taxa de Investimento: 1,5%

Depreciagdo de mercado: 20%,/ano

Taxa de cresci dos custos de 30:3%/fano Ano  Valor de Mercado em anuidad Valor de i il idadi Custos op: ionai anuidad Capital de Recuperagdc Cuto Anual Uniforme
3
2
'; VIDA ECONOMICA DO LIGEIRO DE PASSAGEIROS N2 902
1 930558 € 1111196 € -2704,34 € -1806,38 € 451072 €
2 392543 € -5597,34 € 2737,89€ 1671,91€ -4 409,80 € BoEore Boaot s s nobos : -
3 2207,81¢€ -3759,27€ -2771,83€ 155146 € 4323,29¢| | -1omone
4 1396,95€ -2 840,33 € -2 806,17 € -1443,38€ 4249,55€| | -1soo0c
5 942,80 € -2 289,06 € -2 B40,89 € -1346,25€ 4 187,15€ 2000.00€
6 662,80 € -1921,60€ 2 B76,02 € -1258,81€ 4134,83 € 2 500,00 €
7 479,26 € -1659,20 € -2911,55€ -1179,94 € 4091,49 € 300a.00€ __________'_‘—————-—-—-—__._____
8 353,75€ -1462,44 € -2947,49 € -1108,69 € 4 056,18 € 300,004 ST
9 265,26 € -1309,46 € 298384 € -1044,20 € 4 028,04 € -4 000,00 €
10 201,38€ -1187,11€ -3020,61€ 985,73 € -4006,33€ -4 500,00 €
11 154,43 € -1087,04 € -3057,79€ 932,61€ -3990,41€ S 000,00C
12 119,41€ -1003,69€ -3095,41€ -BB4,28 € -3979,69 € —Cismsoperaden Cuta Anval Unifome
13 92,97€ -933,19¢ -313345¢€ -B40,22 € -3973,67€
14 72,82¢€ -872,79€ -3171,93¢€ 799,97 € -3971,90€
15 57,33€ B20,47 € 3210,85€ 763,14 € -3973,99€
16 4533¢€ 774,72€ -3250,21€ -729,39¢€ -3979,60 €
17 35,98 € 734,37€ -3290,02€ 698,39 € -3988,41€

902 +

Figura 50 - Vida econdmica util do veiculo ligeiro de passageiros de 5 lugares n° 902
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXII - VIDA ECONOMICA UTIL DO VEICULO LIGEIRO DE PASSAGEIROS DE 9 LUGARES N¢ 829

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

B29
Ligeiro d ageiros 9 lug. CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido pois j4 ultrapassou a sua vida economica
Marca: MERCEDES
Modelo: VITO
Ano: 2008
Custoinicial do equipamento: 37500€
1] Taxa de Investimento: 1,5%
Depreciagdo de mercado: 20%/ano
FY Taxa de cresci dos custos de 30: 3%fanc Ano  Valor de Mercado em anuidad Valor de i il idade Custosop ionai idade Capital de Recuperacdo Cuto Anual Uniforme
-12
::; VIDA ECONOMICA DO LIGEIRO DE PASSAGEIROS N2 829
9 nooc
A e 2R e T 4 3 2 0 Gt e 7 &
<7
-E 2 000,00 €
-5 3 000,00 €
+ 4000,00 €
3
2 5 000,00 €
B ——
-1 000,00 €
0
1 2061,58€ 261564 € 5139,87€ 554,05 € 5693,92¢ ~UoMmc
F3 818,50 € 1317,55€ 5216,39€ 499,06 € 571545€ ——Custos operacion sis em anuldade Capitd de RecupersgSo Cuto Anual UnForme
3 433,27 € -BB4,89 € -5294,05€ 451,62 € 574567 €
4 258,02 € 668,58 € -5372,87€ 410,57€ -5TE3A3E
5 163,89 € -538,82€ -5452,85€ 374,93 € -5B27,7B€
6 108,44 € 452,33 € -5534,02€ -343,BRB€ -5B7791€
7 73,B0€ -390,56 € -5616,40€ 316,76 € -5933,16 €
B 51,27 € -344,24 € -5 700,00 € -292,97€ -5992,97 €

Figura 51 - Vida econdmica util do veiculo ligeiro de passageiros de 9 lugares n° 829
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXIII - VIDA ECONOMICA UTIL DO VEICULO LIGEIRO DE PASSAGEIROS DE 9 LUGARES N2 857

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

B57
Ligeirod ageiros 9 lug. CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido pois j& ultrapassou a sua vida economica
Marca: RENAULT
Modelo: TRAFIC
Ano: 2006
Custo inicial do equipamento: 4000€
1)l Taxa de Investimento: 1,5%
Depreciagdo de mercado: 20%/ano
Pl Taxa de cresci dos custos de 30:3%fano Ano Valor de Mercado em anuidade Valor de i il idade Custos op: ionai idade Capital de Recuperacdo Cuto Anual Uniforme
EY NOTA: Comprado em 22 mao -14
::i VIDA ECONOMICA DO LIGEIRD DE PASSAGEIROS N2 857
i e ] w e 8 T 4 3 ] 1 4 5
-10 1 000,00 €
k-]
2 2000,00 €
7 000,00 €
£ 4 000,00 €
-5
4 5 000,00 €
3 6 000,00 € —_—
2 —
n 7 000,00 €
0 = Custos operacionals em anuldad e Cuta Anual Unifarme
1 140,74 € -178,56 € 615397 € -37,B2€ £151,79€
2 G5BEE £9,94 € -5 245,59 € -34,07€ 279,66 €
3 29.5B€ 60,41€ 533858 € -30,B3 € £369,41€
4 17,61€ 45,64 € 643294 € -2B,03 € -6 460,97 €
5 11,19€ -36,7B€ 65528,71€ -25,59€ 655430 €
& TADE -30,BE€ 5 625,89€ -2348€ 664937 €

Figura 52 - Vida econdmica util do veiculo ligeiro de passageiros de 9 lugares n° 857
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXIV - VIDA ECONOMICA UTIL DO VEIiCULO LIGEIRO DE MERCADORIAS N° 845

b & H L M N o P 5 1]
VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS
845

Equipamento: Ligeiro de Mercadorias CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido pois j4 ultrapassou a sua vida economica

Marca: CITROEN

Maodelo: BERLINGO

Ano: 2010

Custo inicial do equipamento: 9791,67€

Y Taxa de Investimento: 1,5%
Depreciagdo de mercado: 20%/ano
Taxa de cresci dos custos de 30:3%fano Ano  Valor de Mercado em idad: Valor de i i idad: Custs ionai idad¢ Capital de Recuperago Cuto Anual Uniforme
-10
K
j VIDA ECONOMICA DO LIGEIRO DE MERCADORIAS Ne 845
F3 oo
5 00,00 € o 8 8 & 5 a4 3 1 a 1 4 & 7 2 3
-4 1000,00 €
3 150000€
-2 20m00€
-1 2 500,00 €
o 3000,00 €
1 841,10€ -1067,14€ 2131,72¢€ 226,05 € 237,778
2 33393€ 537,54 € 216346 € -203,61€ -2367,07€
3 176,77 € 361,02¢€ 219567¢€ 184,25 ¢€ 2379,92¢ O
4 105,27 € 272,77¢€ 2228,35€ -167,50€ 2395,86€ IO
5 EE’E?{ .219I33€ -2 251.53€ '152.95€ -2 414I49€ iz em anadade Capitalde Recuperagio Cuto Arnal Unidomme:
3 44,24 € -184,54 € -2295,19¢ -140,30€ 243549 €
7 30,11€ 159,34 € -2329,36€ -129,23€ -2458,59 €
[ 2082¢€ 140,45 € 2364,03¢€ ‘119,53 € 2483,56¢€
7 19,27€ 159,34 € 3040,02€ -140,07€ -3180,09€
3 18,12€ -184,54 € 394148 € -166,42 € 4 107,90 €
845 +
i W = ® +

Figura 53 - Vida econdmica util do veiculo ligeiro de mercadorias n° 845
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXV - VIDA ECONOMICA UTIL DO VEICULO LIGEIRO DE MERCADORIAS N¢ 839

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

B39
Equipamanto: Ligeiro de Marcadorias CONCLUSED: O equipamenta deve ser vendido pois j4 ultrapassou  suzs vida economica
Marca: CITROEN
Modelo: Berlingo
Ano: 2009
Custo inicial do equipamento: 9791,67€
V)l Taxa de Investimento: 1,5%
Depreciagdo de mercado: 20%/ano
Pl Taxa de cresci dos custosde 30: 3%/ano Ano  Valor de Mercado emanuidade Valor de i il idade Custosop: ionai idade Capital de Recuperagdo Cuto Anual Uniforme
-11
-10
z VIDA ECONOMICA DO LIGEIRO DE MERCADORIAS N2
o 839
5 0.8 .8 7 6 .5 4 3 2.1 0 1 2 3 45 6 7 8
-5
-4
3
-2
-1 3000,00 € -
0 3500,00 € \
1 672,BBE 6B1,97 € -3065,39€ -10,09 € -30754B€ 4 000,00 € \
2 267,15€ -344,03 € -3111,02€ 76,88 € 3187,90€ 4soeane '
3 141,42 € -231,05€ -3157,34€ 89,64 € -324698€ TUOnmNC
4 84,21€ 174,57 € 3204,34€ 90,36 € 3294,71€ —— Custos aperacianals em anuidade Cuto Anual Uniforme
5 53,49€ -140,69 € -3252,05€ -B7,20€ -3339,25€
6 35,39€ -118,11 € -3300,46 € B2,71€ -33B3,17€
7 24,09€ -101,98€ -3349,59€ -77,B9€ 3427 4B€
B 16,73 € -B9,B9 € -3399,45€ -73,15€ -3472,60€
7 1542€ -101,98€ 4371,51€ -B6,56€ 4 458,07 €

Figura 54 - Vida econdmica util do veiculo ligeiro de mercadorias n° 839
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXVI - VIDA ECONOMICA UTIL DO TRATOR INDUSTRIAL N¢ 617

| 4]
1 VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS
2 617
£ Equipamento: Trator Industrial CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido dagui a 20 anos sendo que a vida economica deste é de 21 anos
L3 Marca: MERCEDES
Ll Modelo: AROCS 1851LS
[ Ano: 2019
7
8
Ll Custo inicial do equipamento: B9750€
p 1l Taxa de Investimento: 1,5%
568 Depreciagio de mercado: 20%/ano
12 Ano  Valor de e&m Valor de em Custos op | Is em Capital de Recuperagio Custo Anual Uniforme
13 -1
14 [1]
15 1 57 440,00 € -T2 877,00 € -B 434,16 € -15 437,00 € -23 871,16 € )
16 2 22 804,96 € -36 709,75 € -8 559,73 € -13 904,79 € -22 464,52 € VIDA ECONOMICA DO TRATOR INDUSTRIAL N2 617
17 3 1207188 € -24 654,90 € -B 687,16 € -12 583,01 € -21 270,17 € 0,00€
18 4 7 188,95 € -18 628,14 € -8 816,49 € -11439,19 € -20 255,68 € 1012345678 910111213141516171819202122232425
19 5 4 566,42 € -15012,61 € -8947,74 € -10 446,19 € -19393,93 € = S00000€
20 6 302140 € -12 602,71 € -9 080,93 € -9581,31 € -18 662,25 € 1000000 € —_—
21 7 2 056,20 € -10 881,73 € -9 216,11 € -BB2553 € -18 041,64 € P
22 8 142847 € -9591,33 € -9353,29€ -8 162,86 € -17 516,16 €  -15000.00€
23 9 100811 € -8 587,99 € -9492,51€ -7 579,88 € -17 072,39 €
24 10 72033 € -7 785,57 € -9 633,80 € -7 065,25 € -16 699,04 €  2000000€
25 11 519,89 € -7129,30 € 977718 € -6 609,41 € -16 386,59 € 25 00,00 €
26 12 378,34 € -6 582,62 € -9922,69 € -6 204,28 € -16 126,97 €
27 13 277,26 € -6 120,26 € -10 070,37 € -5 843,00 € -15913,37 €  -3000000€
28 14 204,38 € 572413 € -10 220,23 € -5 519,75 € -15 739,98 € o onsks ern antidads —Capital de RecuperacSo mmCusto Anual Unforme
29 15 151,43 € -5 381,00 € -10372,32 € -5229,57 € -15 601,89 €
30 16 112,70 € -5 080,93 € -10 526,67 € -4 968,23 € -15 494,90 €
31 17 B4,20€ -4 816,32 € -10 683,31 € -4732,12 € -15 415,43 €
32 18 63,13 € -4 581,26 € -10 B42,27 € -4 518,13 € -15 360,40 €
EE] 19 4747 € -4 371,07 € -11 003,59 € -4 323,60 € -15 327,20 €
34 20 35,80 € -4 182,04 € -11 167,31 € -4 146,25 € -15 313,56 €
EL] 21 27,06 € -4011,14 € -11 333,46 € -3984,08 € -15 317,54 €
36 22 20,50 € -3 85590 € -11 502,07 € -383539€ -15 337,47 €
37 23 15,57 € -3714,27 € -11673,19€ -3 698,70 € -15 371,89 €
38 24 11,84 € -3 584,55 € -11 B46,84 € -3572,71€ -15 419,55 €
33 25 9,02€ -346532 € -12 023,07 € -3 456,29 € -15 479,37 €
40
41

Figura 55 - Vida econdmica util do trator industrial n° 617
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXVII - VIDA ECONOMICA UTIL DO CAMIAO DE CAIXA DE 2 EIX0S N2 566

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS
566
Equipamento: Camido Caixa 2 eixos CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido daqui a 6 anos tendo uma vida economica util de 21 anos
Marca: MERCEDES
Modelo: 1828
Ano: 2005

Custo inicial do equipamento: 58880€
Taxa de Investimento: 1,5%
Depreciagdo de mercado: 20%/ano

Ano  Valorde Mercado em anuidade Valor dei il idade Custosop. ionai idade Capital de Recuperagdo Custo Anual Uniforme
-15
-14
13 VIDA ECONOMICA DO CAMIAD DE 2 EINOS N2 566
a2 0,00 €
11 15-14-13-12-11-10 9 -8 6543210123 56 78 910
-2 000,00 €
-10
] -4 000,00 €
B
7 -6 000,00 €
£
5 -8 000,00 €
= -10 000,00 €
5
2 -12 000,00 €
-1 —— Custos operacionais em anuidade ——Capitd de Recuperagdn —— Custo Anual Uniforme
o
1 1657,31€ -2102,73€ 9102,98€ 44541 € 9548,39€
2 657,99 € -1059,19€ £929,01€ 401,20€ -7330,20€
3 348,31€ 711,37 € -6250,92€ -363,06 € 661398€
4 207,42 € -5374B€ -5947,59€ -330,06 € 6277,65€
5 131,76 € 433,16 € -5794,79€ -301,41€ 6096,20€
1] B7,1BE€ -363,63 € -5010,52€ -276,45 € 528697 €
7 59,331 € -313,97 € -5085,10€ -254,64 € -5339,75€
B 41,22€ -276,74 € -5 160,79€ -235,52€ -5396,32€
9 29,09€ -247,79€ -5237,61€ -218,70€ -5456,31€
10 20,78 € -224,64 € -5315,57€ -203,85€ 551942 €

Figura 56 - Vida econdmica util do camido de caixa de 2 eixos n° 566
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXVIII - VIDA ECONOMICA UTIL DO CAMIAO DE CAIXA DE 2 EIX0S N2 567

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS
567
Equipamentao: Camido Caixa 2 eixos COMCLUSAD: O equipamento deve ser vendido daqui a 6 anos tendo umavida economica util de 21 anos
Marca: MERCEDES
Modelo: 1828
Ano: 2005

Custo inicial do equipamento: S8880€
Taxade Investimento: 1,5%
Depreciagdo de mercado: 20%/ano

Ano Valor de Mercado em anuidade Valor de i i idade  Custs

P ionai idade Capital de Recuperag3o  Custo Anual Uniforme

-15
-14 VIDA ECONOMICA DO CAMIAD DE 2 EIXOS N2 567
k] ogoe
-12 15-14-13-12-12-10 -8 -8 -7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 D B 1314 15
-11 1 000,00 €
-10

] 2 000,00 €
B

3 3 000,00 €
= 4 000,00 €
-5

-4 5 000,00 €
3

-2 & 000,00 €
-1 ——Cistosoperadonals em anudade Capital de Recuperagio
o

1 1657,32€ -2102,73 € 455149€ 44541 € 4 996,90 €

F 657,99 € -1059,19€ -3 464,50 € 401,20€ -3 B65,70€

3 34B31€ -711,37€ 312546 € -363,06€ -34BB,52 €

4 207,42 € 537 4B€ -Z973,80€ 330,06 € -3303,8B5€

5 13176 € 433,16 € -2B97,39€ -301,41€ -3198,B0€

& B71BE 363,63 € -2505,26 € 276,45 € -2781,71€

7 59,33€ -313,97€ -2542,55€ -254,64 € -2797,20€

B 41,22 € 276,74 € -25BE0,40€ -235,521 € -2B1592 €

9 29,09€ -247,79€ -261BEBD€ -21B,70€ -2B37,51€

10 20,78 € -224,64 € -2657,7B€ -203,85€ -2BELG4 €

11 15,00€ -205,70€ -2697,34€ -190,70€ -2BEB, 04 €

12 10,92 € -1B9,93 € -27374B€ -179,01€ -2916,50 €

13 BODE -176,59 € -2778,22€ -16B,59 € -2946,B1€

14 590€ -165,16 € -2B19,57€ -159,26 € -2978,B3€
15 437€ -155,26 € -2BE1,53€ -150,89€ -3012,42€

+  94%

Figura 57 - Vida econdmica util do camido de caixa de 2 eixos n° 567
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXIX - VIDA ECONOMICA UTIL DO CAMIAO DE CAIXA DE 3 EIX0S N2 597

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

597
Equipamento: Camido Caixa 3 elxos CONCLUSAQ: O equipamento deve ser vendido daqui a 3 anos pois a sua vida economica é de 13 anos
Marca: Mercedes
Modelo: Axor 2643
Ano: 2010

Custo inicial do equipamento: 108500€
Taxa de Investimento: 1,5%
588 Depreciacio de mercado: 20%/ano

1
2
]
4
5
[
7
8
9
10

12 Ano Valor de em Valor de em Custos op lonais em Capital de Recuperagia Custo Anual Uniforme
13 -10
14 -9 VIDA ECONOMICA DO CAMIAD DE 3 EIXOS N 597
15 -8

€
16 -7 098765 4-3-2-10 L33t 57T § T6
17 -6
18 -5
19 -4
20 -3

x

21 -2 15 657,68 €
22 -1
23 0
24 1 9320,08 € -11 824,85 € -13 219,43 € -2504,77 € -15 724,20 €
25 2 3700,28 € -5 956,44 € -13 416,25 € -2256,16 € -15 672,41 €
26 3 1958,76 € -4 000,45 € -13 615,99 € -2 041,69 € -15 657,68 € o R
27 4 1 166,46 € -3022,56 € -13 818,69 € -1856,10 € -15 674,79 € Capita de Custe Al Uriferme
28 5 740,94 € -2435,91€ -14 024,41 € -1694,97 € -15 719,38 €
29 6 490,24 € -2 044,89 € -14 233,18 € -1554,64 € -15 787,82 €
30 7 333,63 € -1 765,64 € -14 445,05 € -1432,01€ -15 B77,06 €
31 8 231,78 € -1556,27 € -14 660,06 € -1324,49 € -15 984,55 €
32 7 213,53 € -1 765,64 € -18 852,07 € -1552,12 € -20 404,19 €
33 6 200,80 € -2 044,89 € -24 442,30 € -1844,08 € -26 286,38 €
34
EL
36
a7
£
EL]
40

Figura 58 - Vida econdmica util do camido de caixa de 3 eixos n° 597
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXX - VIDA ECONOMICA UTIL DO CAMIAO DE CAIXA DE 3 EIX0S N° 598

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS
598
Equipamenta: Camido Caixa 3 eixos CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido daqui a5 anos pois a sua vida economica éde 15 anos
Marca: Mercedes
Modelo: Axor 2643
Ano:2010

Custo inicial do equipamento: 108500€
)] Taxa de Investimento: 1,5%
Depreciagio de mercado: 20%/ano

Ano Valor de Mercado em anuidade Valordei il idade Custosop ionai idade Capital de Recuperag3o Custo Anual Uniforme
-10
L] < -
K VIDA ECONOMICA DO CAMIAO DE 3 EIXOS N2 598
-7 o0
-5 W 9 & 7 6 5 4 3 2 ol 0 1 _E ddeetg T E T
5 5 000,00 €
-4
3 10 000,00 €
2
-1 15 000,00 € 12 iMpne
o
1 9320,0B€ -11824,B5€ 9897,27€ -2504,77 € -12 402,04 € 20 000,00 €
2 3700,2B€ -5956,44 € -10044,63 € -2256,16 € -12300,7B€
3 1958,76 € <4 000,45 € -10 194,17 € -2041,69€ -12235,B6€  oUeemne
4 116646 € -3022,56 € -1034593 € -1856,10€ -12202,03€ =——Custos operadonals em anuidade Capital de Recuperagic
5 F40,94 € -243591€ -10 499,95 € -1694,97 € -12194,92€
6 490,24 € -2044,B9€ -10 656,25 € -1554,64 € -12210,B9€
7 333,63¢ -1765,64 € -10814,BE € -1432,01€ -12 246,89 €
B 231,7B€ -1556,27 € -10975,B6 € -1324,49€ -12300,34€
7 213,53€ -1765,64 € -14 114,38 € -1552,12 € -15 666,50€
6 200,B0€ -2044,B9€ -18299,73 € -1B44,0B € -20143,B2€

+  94%

Figura 59 - Vida econdmica util do camido de caixa de 3 eixos n° 598
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXXI - VIDA ECONOMICA UTIL DO CAMIAO DE CAIXA DE 4 EIX0S N2 609

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

E¥ Equipamento: Camido Caixa 4 eixos CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido dagui a 7 anos sendo que a vida economica deste é de 13 anos
Ll Marca: MERCEDES

Ll Modelo: ACTROS 4145K

[} Ano: 2014

-

£l Custo inicial do equipamento: 123500€
il Taxa de atualizacio: 1,5%
it Depreciagio de mercado: 20%/ano

12 Ano Valor de Mercado em anuidade  Valor de | i em idad Custos op | is em Capital de Recuperagio Custo Anual Uniforme
13 &
£ - VIDA ECONOMICA DO CAMIAD DE 4 EIXOS Ne 609
= = 0,00¢
L = ] '] 2 o H 'l 6 7 B 5 10 11 13 dddd
17 -2 5000,00 €
18 E]
19 [1] 10000,00€
2 1 2589983 € -32 860,41 € -18 386,61 € 6960,58 € -25347,19€
1 2 10282,81€ -16552,51€ 18 660,36 € 6269,70€ -24930,06€ ~oOMc
3 5443,24€ -11116,95€ -1893B,17€ -5673,71¢€ 2AB1LBBE| yommc —\___x___\_\_\—
3 a 3241,51€ B399,47€ -19220,11€ -5157,96€ -24378,07€ omTe L
! 5 2059,01€ £769,22€ -19506,23 € 4710,21€ 2421644 €| momme
2 [ 1362,35€ -5 682,59 € -19796,61€ 4320,24¢€ 24 116,84 €
7 927,15€ 4 906,60 € -20091,29€ -3979,45€ 24070,74€ PP
B 644’10{ 4 3211I?5€ =20 390.35€ -3 EEG.ES€ =24 0?1I01€ TS 0P EFACoN 3 &M anukdade Capital de Recuperagdo Custo Areal Un forme
] E] 454,56 € 3872,34€ -20693,85€ -3417,78¢€ 2411164 €
» 10 324,80 € -3510,53€ -21001,86€ -3185,74€ -24 187,59 €
30 1 234,42 € 3214,62€ 2131444 € -2980,20€ 2429464 €
7Y 1z 170,60 € -2968,12€ -21631,66€ -2797,52¢€ -24429,18€
2 13 125,02€ -2759,64€ -21953,59€ -2634,62€ -24588,21€
3 14 92,16¢€ -2581,03€ -22 280,30€ -2 488,87 € -24769,16€
3
35
3
37
38
7]
a0
a

Figura 60 - Vida econdmica util do camido de caixa de 4 eixos n° 609
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXXII - VIDA ECONOMICA UTIL DO CAMIAO DE CAIXA DE 4 EIXOS N© 619

VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

Equipamentn: Camido Caixa 4 ebuos
Marca: MERCEDES

Modedo: Arocs 4151K Grounder
Ano: 2019

Custo inical do equipamento: 124550€
Taxa de Investimento: 1,5%
Depreciacio de mercado: 20%/ano

COMCLUSAQ: O equipamento deve servendido daguia 34 anos sendo que a vida economica deste & de 35 anos

Ano

B s RS R R E NN EER SR EEE N P B wo ve v e .

Valor de M

Valor de i em idade Custos em Capital de R S0 Custo Amual U nif
THTI200E -101 134,60 € -3 55400 € -21 42280 € -24 97662 £
31eaT A0 € -50943,73 € -360693 € -19 296,29 € -22 503,23 €
1675268 € -34 214 6B € -3 66063 € -17 462,00 € -21 12263 €

S9T6A1E -25851 08 € -371512 € -15 874,66 € -19 589,79 €
633702 € -20833,66 € 377043 € -14 436,64 £ -18 267,07 £
419293 € -1748933€ -3 82656 € -13 29641 € -17 12257 €
2B5348€ -15101,06 € -388352 € -12 24758 € -16 131,06 €
198235€ -1331031€ -384132 € -11327 96 € -15 268,29 €
133899 € -1191752€ -3 99959 € -1051853 € -14 51852 €
963 E -10 804,38 € -1 059,52 € SEMTSE -13 86428 €
T21ATE -S85364 € 111554 € 17217 € -1328211 €
525,04 € 13455 € -4 18126 € 260995 € -12 78121 €
3ATe € -B49335€ 124345 € 210855 € -12 35208 €
28363 € -7TS4353 € -4 306,64 £ -7 660,00 £ -11 966,64 £
210,15 € -TABTAGE 370,73 € TA5730€ -11 628,03 €
156,40 € -705103 € 143577 € 685463 € -11 33040 €
11685€ 568380 € 450177 € 656697 € -11 068,74 €
a760€ -635751€ -1 56876 £ 627000 € -10 838,76 £
6588 € 506593 € 463673 € -6 000,05 € -10 636,79 €
AS68 € -5803,61€ -4 T05,72 € 575393 € -10 459,65 €
3I756€ -5 56644 £ ATIETIE 552888 € -10 304,62 €
2BAE€ -5351,00€ -1 BAETS € 532254 € -10 16533 €
2160€ 515445 € -1 91885 £ 513285€ -10 051,74 €
1643 € -4 57449 € -1 952,07 € -1 958,00 £ -9 950,07 €
1252€ -4 808,97 € -506633 € - TIEAS € 986278 €
956€ 165637 € -5 14169 € -1 646,82 £ S78R51€
T30€ 451521 € -521817 € -1 50791 € 972608 €
559€ 438437 € -5 29579 € 137868 € SETATE
4IBE 126248 € 537456 € -1258,19 € S632T5€
329€ -1 14853 € -545443 € -4 145,64 £ -9 600,14 €
252¢€ 04282 € -5535561 € -4 040,30 £ 57551 €
1594€ -354346 € -561754 € 394152 € -9 55946 €
149¢€ -3850,23 € -5 70149 € 388 TAE -9550,23 €
1L15€ -376259 € -5 78628 € 3761 € Q54T T2 €
089 € -3680,07 € 587232 ¢€ 367918 € 955150 €

000 ¢

5 000,00 €

10 000,00 €

15 000,00 €

20 000,00 €

25 000,00 €

30 000,00 €

Figura 61 - Vida econdmica util do camido de caixa de 4 eixos n° 619
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXXIII - VIDA ECONOMICA UTIL DO CAMIAO DE BETAON2 610

| 4

1 VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

2 610

EJll Equipamento: Camifo Betio CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido daqui a 13 anos sendo que a vida economica deste é de 17 anos

L3 Marca: MERCEDES

Ll Modelo: Acros 32408

[ Ano: 2016

7

8

£l Custo inicial do equipamento: 123000€

i1 Taxa de Investimento: 1,5%

568 Depreciagio de mercado: 20%/ano

12 Ano Valor de em Valor de em Custos op ionais em Capital de Recuperacio Custo Anual Uniforme

13 -4

14 -3

:: i VIDA ECONOMICA DO CAMIAO DE BETAD N2 610
17 0 0,00€ .— B o
18 1 40 304,64 € -51 136,51 € -13 621,47 € -10 831,87 € -24453,34€  spono0e o o 0 P23 A4S ETESWNBEMISG
19 2 16 001,84 € -25 758,59 € -13 824,27 € -9 756,75 € -23 581,02 €

20 3 8470,63 € -17 299,91 € -14 030,08 € -8 829,28 € -2285936€ 0O0DMOE

21 4 5044,36 € -13 071,04 € -14 238,95 € -B 026,68 € -22 265,63 € -15000,00€

22 5 3204,18 € -10 534,00 € -14 450,92 € -7329,91 € 21780,83€ .20363,95 €
23 [ 2120,06 € -8 843,10€ -14 666,04 € -6 723,04 € -21 389,08 € '

24 7 1442,80 € -7 635,52 € -14 BB4,36 € -6192,72 € -21077,08 €  -25000,00€

25 8 1002,33 € -6 730,07 € -15 105,91 € S727,74€ -20 833,65 € 30000,00€

26 9 707,37 € -6 026,04 € -15 330,76 € -5 318,67 € -20 649,42 €

27 10 505,44 € -5 463,00 € -15 558,94 € -4 957,56 € -20 516,50 € ——Catess operadonals em anuldads —— Capltal de Requperacio
28 11 364,80 € -5 002,50 € -15 790,51 € -4 637,71 € -20 428,21 € Custo Anual Uniforme

29 12 265,48 € -4 618,91 € -16 025,52 € -4 35343 € -20378,95 €

30 13 194,55 € -4 294,48 € -16 264,01 € -4 099,93 € -20363,95 €

31 14 143,41 € -4 016,52 € -16 506,05 € -3873,11€ -20379,16 €

32 15 106,26 € -377576 € -16 751,68 € -3 669,50 € -20421,18 €

EE] 16 79,08 € -3 565,20 € -17 000,96 € -3 486,12 € -20 487,08 €

34

3s

36

37

38

g

40

41

Figura 62 - Vida econdmica util do camido de betdo n° 610

117



Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracao de planos de manutencao e analise de médias de combustivel

APENDICE XXXIV - VIDA ECONOMICA UTIL DO CAMIAO DE BETAO N© 613

1 VIDA UTIL DE EQUIPAMENTOS

2 613

M Equipamento: Camido Betdo CONCLUSAD: O equipamento deve ser vendido dagui a 12 anos sendo que a vida economica deste é de 16 anos

L3 Marca: VOLVO

Ll Modelo: FMX-36

[ Ano: 2016

7

8

[l Custo inicial do equipamento: 125266,88€

s Taxa de Investimento: 1,5%

548l Depreciacio de mercado: 20%/anc

12 Ano  Valor de em Valor de em Custos op ionais em Capital de Recuperagio Custo Anual Uniforme

13 -4

14 -3

15 -2 . - -
16 1 VIDA ECONOMICA DO CAMIAO DE BETAO
17 0 N2 613

18 1 4104745€ -52 078,95 € -14 780,74 € -11 031,50 € -25 812,25 € noe

13 2 16 296,75 € -26 233,32 € -15 000,81 € -9 936,56 € -24937,37 € ' 432 40 1 2 34 5 o6 7oA 8 owmou w1 s ae
20 3 B 626,74 € -17 618,74 € -15224,13 € -8992,00 € -24 216,14 € = 500000€

21 4 5137,32 € -13311,93 € -15 450,78 € -8 174,61 € -2362539€ | 1pom000¢€

22 5 3 263,23 € -10 728,23 € -15 680,79 € -7 465,00 € -23 14579 €

2 6 215913 € -9 006,08 € -15914,22 € -6 846,95 € -22761,16€ ~TONoRE —_—
24 7 146939 € -7776,24 € -16 151,11 € -6 306,85 € -22 457,96 € -20000,00 € -21 B23,06€
25 8 1020,80 € -6 854,10 € -16 391,52 € -5833,30€ -22 22482 € | sson0m0¢

26 9 72041 € -6 137,10 € -16 635,50 € -5 416,69 € -22052,19 €

77 10 514,76 € -5 563,68 € -16 883,10 € -5 048,93 € -21932,03 € ~O00000E

28 11 371,52¢€ -5094,70 € -17 134,38 € -4 723,18 € -21 857,56 € = Cusios operacionais em anuidade Capital de RecuperagSa Creto Anval Uriforme
29 12 270,37 € -4 704,04 € -17 389,39 € -4 433,67 € -21 823,06 €

30 13 198,13 € -4 373,62 € -17 648,18 € -4 17549 € -21 823,68 €

31 14 146,06 € -4 090,55 € -17 910,82 € -394449 € -21 855,32 €

32 15 108,22 € -384534 € -18177,36 € -3737,13 ¢ -21914,48 €

33 16 BO54 € -363091€ -18 447,85 € -3550,37 € -21 998,22 €
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Figura 63 - Vida econdmica util do camido de betdo n® 613
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Analise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutencéo e analise de médias de combustivel

APENDICE XXXV - EXEMPLO DE FOLHA DE MANUTENCAO

‘1’ PLANO MANUTENGCAC PREVENTIVA
A BB

Alemandre Barkesa Borqes SA MARCAMODELQ: BOMAG BW 624

Drata: Manutsngio das: Semasairal
Obra: itima Inspecgio sfechusda:
N° Frota: 041 Proxima Inapeciio:

N° Sére: 101100521003

ITENS DE SEGURANCA & INSPECCIONAR * C | NC
Pirlampo mdatvo

Extintor de combate a Inc2ndio

Buzina

Sistema de lluminagdo (luzes)

Indicadonss IEMINos0s{50NoITs dos disposkivas de operagio
Plctogramas (sinaléica) de seguranca

Dispositivos de paragem de emergencia

Sistema de Imobillzacdo

AMmumagdo & Impeza
* - D5 Pens de seguAANGa a Inspeccionar lim gue ser vesrficades sempne que & feka uma manutencio

e | e xxxg

Ed Bl

C — Comforme NC- Mo Conforme NA — Mo Aplicave
MENUTENGED SEMESTRAL

Supstiulr di2p e fltro do motor

Substitulr Sitn do Separador de 3gua do sistema de combustivel

Comelas — InspeccionaA)usta/Substiua

Verficar o ajusies dos @Epadores X
Filtro de Ar do Mobor — LimpesSubsiiua
Verficar & ajustar a foiga das vahulas do motor
Verficar a5 comelas

Verficar o slstema de amefecimento do modor
Verificar o6 calgos elasticos

Manuiengio o3 batera

MENUTENGED ANUAL

Suostituir o fitro de combusiivel

Suostiuir di2o do sistema hidraulco

Suostituir fitro do sisiema hidraulico
Supstiuir o dkeo do slementn excéninco X
Vesticansubstibulr o separador de 3gua *

NC [ NA

A ]

NC [ NA

R B I B B R e

OBSERVAGDES: O mecanico o reallzar a manutengio, antes de substhor os elementos, deve proceder 3 sua verificagio. Caso
estes esiglam alnda aceitavels ou em condighes, ndo proceder & subettulcdo mas registar 3 sua verflcagio.

Hota: Este plang de manutengdo encontra-se e acordo com 08 raquisiios IMposios pelo Manual de Instugdes deste
equipamanto & s5egundo o dec. Led S0¢2005.

Mecinico: O Operador: O Responsavel pela Oficina:

Figura 64 - Exemplo de folha de manutencéo
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Anélise e controlo de custo/proveito da frota, tendo como base uma nova elaboracéo de planos de manutencéo e analise de médias de combustivel

APENDICE XXXVI - ARMARIO DOS MANUAIS DE MANUTENGCAO

DEPOIS

Figura 65 - Armario dos manuais de manutengao
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