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Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

Resumo

A sociedade atual demonstra uma maior sensibilidade as necessidades de apoio relacionadas com o
bem-estar das familias. Essa sensibilidade é perceptivel em Angola. Assim, existe uma progressiva
preocupacao dos governos provinciais angolanos em relacao a prevencao, protecéo, apoio, informacao,
acompanhamento e capacitacao das familias, acreditando por essa via contribuir para a coesao social e
cultural, mas ainda ao desenvolvimento econdmico da populacdo angolana. A par da analise destas
preocupacdes no quadro teorico da Psicologia do Desenvolvimento e da Educacdao bem como outras
analises de cariz sociologico, a pesquisa pretende dar um contributo ao estudo cientifico da familia e das
questdes da parentalidade e, designadamente, das necessidades de apoio dos pais no contexto angolano.
O foco deste estudo agrega como objetivo geral o estudo das necessidades de apoio da familia e da
parentalidade no contexto angolano na viséo de pais e profissionais ligados ao apoio a familia. Nesta
pesquisa, a amostra foi definida a partir da participacao voluntaria de pais e profissionais. Na amostra
dos pais integraram 216 pais € méaes e na dos profissionais integraram 159, inseridos num conjunto de
entidades e servicos institucionais envolvidos em processos educacionais e de assisténcia as familias. A
selecdo da amostra foi feita por amostragem nao probabilistica, partindo da informacéo disponivel sobre
as instituicées e servicos de apoio e assisténcia as familias. A nossa investigacdo é de caracter
quantitativo, privilegiando-se o uso de inquérito por questionario e escalas validadas em estudos
anteriores. Os dados obtidos foram tratados através do recurso ao Statistical Package for Social Sciences
(SPSS - versdo 25). Centramo-nos na analise e discussao dos resultados ao aprofundamento do estudo
e ao seu contributo para o conhecimento das concecdes, politicas e praticas de intervencdo na
parentalidade em Angola. Globalmente, os resultados do estudo permitem concluir que os pais que tém
mais acesso a informacao e melhores niveis de escolaridade e rendimentos tém mais competéncia e
consciéncia de como devem educar e interagir na relacao pais-filhos, entretanto isso ndo garante que
eles estabelecam uma relacdo menos coercitiva € menos conflituosa no exercicio da parentalidade; os
dados evidenciaram a valorizacao das necessidades ligadas a parentalidade com base na caracterizacéo
das praticas profissionais e planos dos servicos que integram e permitiam obter algumas evidéncias
sobre a parentalidade no contexto angolano. Espera-se com este estudo fornecer um conjunto de
resultados que conduzam a orientacbes sobre o apoio das politicas e servicos do estado, bem como

contrariar a auséncia de investigacao na area do presente estudo na populacdo Angolana.

Palavras-chave: Contexto angolano, Necessidades de apoio, Parentalidade.



Family and Parenting: A study of support needs in the Angolan context
Abstract

Today's society is more sensitive to the needs of support related to the families’ well-being. This
sensitiveness is noticeable in Angola. Thus, there is a progressive concern of Angolan provincial
governments regarding prevention, protection, support, information, monitoring and empowerment of
families, believing in this way to contribute to social and cultural cohesion but also to the economic
development of the Angolan population. Alongside these concerns, the research aims to contribute to the
scientific study of the family and parenting issues, and in particular the support needs of parents in the
Angolan context. The focus of this study adds as a general objective the study of family support needs
and parenting in the Angolan context in the view of parents and professionals related to family support.
In this research, the sample will be defined from the voluntary participation of parents and professionals.
In the sample of parents, it was foreseen to integrate between 216 fathers and mothers and of the
professionals gather around 159 participants inserted in a set of institutional entities and services involved
in educational processes and assistance to families. The sample selection was made by non-probabilistic
sampling, based on the available information on institutions and support services to families. The research
to be developed is quantitative, favoring the use of questionnaire survey and scales validated in previous
studies. The data obtained will be processed through the use of the Statistical Package for Social Sciences
(SPSS-version 25) for the construction of the database and statistical analysis. We focus on the analysis
and discussion of the results for further study and their contribution to knowledge of parenting intervention
designs, policies and practices in Angola. Overall, the results allow us to conclude that parents with more
access to information and better education levels, and economic income makes them more competent
and aware of how they should educate and interact in the parent-child relationship, however this does not
guarantee that they establish a less coercive and less conflictive in the exercise of parenting; b) the data
showed the appreciation of the needs related to parenting (support to the performance of the parental
role, promotion of parental skills, parents' satisfaction with education, knowledge about children's needs)
based on the characterization of professional practices and service plans that integrate and allowed to
obtain some evidence about parenting in the Angolan context. Additionally, it is hoped with this study to
provide a set of results that lead to guidance on the support of state policies and services, as well as

counteract the lack of research in the area of the present study in the Angolan population.

Keywords: Angolan context, Support needs, Parenting.
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Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

Introducao

Assim um homem de bem deixa uma heranca aos filhos e aos filhos de seus
filhos. E porque quem ama cria relacoes fortes, firmes, de futuro, o justo anda
na sua integridade; e bem-aventurados séo os seus filhos depois dele.

Provérbios 13:7-22

A familia constitui um pilar basico na estrutura da sociedade, o que é consensualmente aceite
nos mais diversos quadrantes cientificos, socioldgico, econémico, politico, juridico, médico e psicologico,
ou antropoldgico e cultural (Cruz, 2013). Em Africa, cada pais ou cada etnia constréi as suas culturas
familiares valorizando as interacdes entre pais e filhos. Estas dindmicas relacionais em particular, entre
pais e filhos, sdo uma ancora basilar para a construcdo de um ambiente familiar positivo, e,
principalmente neste estudo, é possivel observar que, em Angola, os progenitores ou seus substitutos
sao hoje tidos como os cuidadores a quem cabe desempenhar funcdes vitais para a educacao e
desenvolvimento integral dos mais jovens (Caculo, 2012). A delimitacao do nucleo familiar em torno das
figuras parentais e dos filhos, bioldgicos ou nao, contrasta com a configuracdo da familia africana
tradicional que abrangia varios ciclos geracionais e agregados familiares extensos e extensivos aos
membros da familia que coabitavam e repartiam recursos. Os elementos mais idosos das familias
assumiam papéis de extrema relevancia para cada um dos seus constituintes, sobretudo, para os mais
novos, a fim de haver de certo modo uma protecdo a infancia. O desenvolvimento das sociedades
também tem conduzido a novas formas de familia e, consequentemente, novas formas de parentalidade
que merecem algum estudo, principalmente em Angola.

A parentalidade, ou seja, a funcdo que decorre da condicdo de agir como pai ou mae, neste
estudo, evidencia a atividade desenvolvida com vista ao saudavel e pleno desenvolvimento dos filhos,
questionando os pais e 0 seu papel na parentalidade.

Fruto de varias circunstancias historicas, em alguns paises africanos, como Angola, o numero
de lares chefiados por mulheres tem tido um crescimento vertiginoso, lares onde a mulher surge como
a principal provedora do sustento da familia. Esta realidade, muito comum em Angola, rompe com 0s
modelos familiares tradicionais, influenciando, também na forma, o modo como a parentalidade é

exercida, com consequéncias suficientemente importantes para serem alvo de estudos e discussoes.



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

Angola atravessa um momento histdrico particular, em que as familias tém vivido problemas
complexos relacionados com fatores exégenos e enddégenos de varia ordem que, muitas vezes,
comprometem a missao da parentalidade.

Autores como Caculo (2012) referem estar a assistir-se em Angola a mudancas nas dinamicas
familiares, pois os filhos ja ndo dao muita atencdo ao que os pais dizem e nao lhes obedecem,
desenvolvendo comportamentos que desafiam o exercicio da parentalidade tal como anteriormente era
exercida. Podera ser esta uma consequéncia das mudancas que ocorrem um pouco em todas as
sociedades, apontando para a modificacdo do padréo de autoridade e no exercicio do poder e controlo
disciplinar no contexto familiar. Porém, a responsabilidade familiar ndo se resume ao exercicio de
autoridade parental. Um comportamento parental responsavel tem como proposito promover o
desenvolvimento saudavel da crianca, de modo a estimular a sua curiosidade e interacédo, fomentar a
sua participacao nos processos de socializacao dentro e fora do tecido familiar, potenciando a autonomia
e 0s sentimentos de autocontrolo e realizacao (Almeida, 2020). Coloca-se a problematica de que modos,
no contexto angolano, as familias poderao criar estratégias para o exercicio de uma parentalidade mais
adequada a atual sociedade.

A passagem do séc. XX ao séc. XXI representa um momento histdrico onde diversos e variados
processos sociolégicos, economicos e culturais, como a globalizacdo, ou novas tendéncias, formas de
ver, de ser e estar no mundo, o incremento da imigracao e da emigracao, o eclodir das novas tecnologias
de informacdo e da comunicacao, de entre outros fatores, desafiam os modelos de parentalidade mais
arraigados. Soma-se a isso a consolidacdo da incorporacdo da mulher no mercado de trabalho que
provoca mudancas e novos modos de comando no seio familiar. A parentalidade vai acompanhar estas
novas tendéncias, refletindo, nas suas diversas formas, o esforco para cumprir a missado parental
(Carvalho et al., 2019).

Segundo Cruz (2013), a parentalidade respeita ao conjunto de acdes encetadas pelas figuras
parentais (pais ou substitutos) junto dos seus filhos ou dos jovens a seu cargo, no sentido de promover
0 seu desenvolvimento de forma mais plena possivel, utilizando para tal os recursos de que dispdem
dentro da familia ou fora dela, isto €, na comunidade. Nesta mesma perspectiva Aimeida (2020, p.2),
alude que “o quadro de referéncia da parentalidade extravasa o nucleo familiar e ndo esta ausente do
contexto social envolvente”. A ecologia da parentalidade agrega as condicdes para o exercicio da
parentalidade que nao estao restritas ao contexto intrafamiliar, mas se alargam as redes de apoio, a
qualidade do bairro e aos seus equipamentos e servicos, a cultura do grupo étnico e social e, finalmente,

ao momento sociohistoérico.
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A parentalidade tem sido analisada em funcao das caracteristicas das criancas, considerando: a
idade, 0 sexo, o temperamento, os dominios do desenvolvimento ou problemas psicopatologicos
especificos dos pais, as caracteristicas dos pais em funcéo do género, a classe social, a qualidade da
relacdo conjugal e fatores contextuais extrafamiliares. Tem sido estudada, ainda, a luz da estrutura e
tipologia da familia, como no caso da monoparentalidade, da adocéo, do divorcio, da parentalidade na
adolescéncia e “das familias em risco psicossocial em que a vulnerabilidade predispde a situacdes de”
(Cardoso, 2007, p. 92).

A este respeito, Francisco, Pinto e Pinto (2016), enfatizam que, é na familia e, sobretudo, nas
figuras parentais de pai e mae, que esta a principal fonte de protecédo das criancas e sdo estas figuras o
recurso normal para colmatar as suas necessidades. Esses autores reforcam, nao raras vezes, que estas
figuras necessitam dos apoios formais e informais a sua funcao, sobretudo em situacdo de adversidade
psicossocial. Percebeu-se que 0s pais necessitam deste apoio para melhorarem a sua pratica parental e
terem os resultados que se espera no comportamento normalmente aceite numa sociedade focada no
bem-estar.

Em Angola, as politicas de apoio as familias sdo escassas, e as existentes sao insuficientes
quanto ao seu alcance. Simultaneamente, hoje reclamam-se cuidados de saude gratuitos de qualidade,
creches, mas ainda a criacdo e a disseminacao de servicos de aconselhamento e orientacdo parental,
como forma de resposta as mudancas e aos reptos que as familias enfrentam, para que se dé maior
atencdo ao exercicio da parentalidade. Designadamente, através de apoios que diversifiquem as medidas
de apoio de natureza assistencial e instrumental potenciaram a identificacdo das necessidades de apoio
socioemocional e de promocao da competéncia e resiliéncia parentais (Francisco, Pinto, & Pinto, 2016).

A revisao de literatura, que se desenvolveu no contexto deste estudo, possibilitou perceber que
as investigacoes no dominio da parentalidade sao exiguas, em Angola, o que, do nosso ponto de vista,
confere maior interesse e valor a realizacdo desta investigacdo, considerando a necessidade de
aprofundar algumas questdes e promover estudos na area da parentalidade. Efetivamente, pretende-se
repensar de modo mais abrangente os diversos aspetos da dinamica familiar, bem como as praticas que
sao levadas a cabo no contexto angolano, principalmente as necessidades de apoio, quer sejam publicas
e promovidas pelas instituicbes do Estado, quer as privadas, de organismos nao governamentais, como
fundacdes, associacdes ou escolas particulares.

As praticas parentais, dos pais angolanos, afiguram-se como uma das nossas principais

preocupacdes, dado que se constatou existirem desafios a educacao na familia e necessidades de apoio
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aos pais que possibilitem meios de levar a cabo e melhorar a sua pratica parental, razao fundamental
deste estudo, com o qual pretendemos avaliar as praticas atuais e as necessidades futuras.

Esta investigacdo apresenta algumas das bases tedricas e praticas que fundamentam
intervencdes psicoeducativas na parentalidade e a promocao de praticas parentais positivas nas familias,
em particular em Angola, exortando a importancia de dotar os pais de competéncias parentais que 0s
ajudem a fazer face as novas exigéncias e necessidades da vida em familia, em geral e, em particular, a
melhorar a interacao com os filhos e a qualidade da sua educacao. Propde-se, nesta investigacéo,
problematizar as questdes que se afiguram como mais pertinentes para o contexto em estudo, recorrendo
ao contributo de diversos autores.

Completa-se este estudo através de uma investigacao de carater exploratdrio, com recolha de
dados quantitativos, fazendo uso de questionarios e escalas para avaliacdo das concecbes de
parentalidade, destinado aos pais e aos profissionais que trabalham com as familias em diferentes
organismos que atendem diariamente pais ou seus substitutos.

Assim, a problematica de partida que deu origem a presente investigacao visa compreender as
praticas parentais e em que medida elas refletem a preocupacdo com a parentalidade positiva nas
familias angolanas, e quais as condicOes e recursos de que dispdem para melhorarem o seu
desempenho. Considerou-se importante, para dar resposta a esta problematica procurar, por um lado,
inquirir diretamente os pais e os profissionais sobre a parentalidade e, por outro lado, saber até que
ponto 0s servicos de apoio as familias estdo capacitados para garantir um atendimento de qualidade as
mesmas e que avaliacdo fazem da adequacao dos servicos para a promocao de competéncias parentais
e apoio as familias.

0 estudo pretende ser um contributo pioneiro e original do conhecimento da parentalidade no
contexto angolano, visando: (i) identificar as necessidades de apoio, percecdo, satisfacdo, formacéo e
orientacdo relativa ao apoio a familia e a parentalidade: (ii) caracterizar as respostas dos servicos
comunitarios de apoio a familia, com base no levantamento das praticas profissionais, (iii) determinar a
importancia atribuida pelos pais as funcdes parentais e satisfacdo das necessidades evolutivas dos filhos,
(iv) identificar os fatores que permitem compreender em que medida o apoio a familia e parentalidade é
mais limitado e ndo abrange os apoios informais e formais.

Esta investigacao esta organizada em cinco capitulos. No primeiro capitulo, faz-se uma
contextualizacao da tematica em estudo, consolidando o estado da arte, procurando analisar melhor a

parentalidade no contexto angolano.
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Ao considerar o contexto angolano, reconhece-se a importancia de, neste estudo, conceptualizar
a parentalidade. A revisao da literatura permite discutir o conceito nas suas multiplas acecdes tedricas.
Nesta investigacao, nao se pretende aprofundar o conceito a dimensoes idealizadas, que a tendem a
associar a um papel gratificante. E certo que, como refere Relvas (2006), uma definicdo normativa e
tradicional da parentalidade apresenta-a como um tempo de alegria e satisfacdo, bem como uma funcéo
afetiva e socialmente compensadora, isto €, como enriquecimento individual e familiar, imprescindivel
para a realizacao total e completa do ser humano. O que se pretende é elencar os meios e os fins
implicitos a promocao da parentalidade que se traduzam em comportamentos e competéncias que
garantam o desenvolvimento da crianca, respondendo e ajustando-se as suas necessidades nas
sucessivas etapas de desenvolvimento.

Ao falar-se da promocao da parentalidade estaremos a referir-nos a parentalidade positiva. Este
conceito surge no quadro de politicas europeias, nomeadamente na Recomendacdo 2006 (19) do
Conselho de Ministros da Uniao Europeia sobre a parentalidade positiva (Council of Europe, 2006). Esta
recomendacao assenta no reforco dos meios de apoio as familias, de modo a melhorarem as condicoes
de desenvolvimento, educacao e protecao dos filhos enquanto criancas e adolescentes que estdo sob a
responsabilidade parental.

A importancia de apoiar 0s pais a exercerem a responsabilidade parental para garantir os direitos
da crianca, asseguram também que as criancas possam ter recursos que garantam o seu crescimento,
0 seu bem-estar e o desenvolvimento integral das suas capacidades (Almeida, 2020).

Para Almeida (2020), a parentalidade positiva constitui um capital social que assenta no
investimento diario em tarefas parentais. Deste modo, é fundamental valorizar o papel parental através
do reforco de medidas de apoio que melhorem as condicdes materiais das familias; dos servicos de
apoio aos pais, facilitando o acesso a aconselhamento, linhas de ajuda ou programas educativos; servicos
especificos para apoio a familias em risco de exclusdo social.

0 segundo capitulo ¢ dedicado a conceptualizacao, abordando e caraterizando o apoio a familia,
os diferentes modelos de apoio distinguindo o modelo centrado na familia (que promove as competéncias
e 0 empoderamento dos pais), o modelo de atencdo especializada do profissional ‘especialista’ para
compreender o trabalho desenvolvido em Angola.

O terceiro capitulo prossegue com a componente empirica, onde se apresenta o desenho do
estudo, descrevendo a metodologia, os instrumentos aplicados, os procedimentos e cuidados éticos tidos

na realizacao do estudo, bem como as técnicas de tratamento e a analise de dados.
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No quarto capitulo, faz-se a apresentacao, analise e discussao dos resultados, dando-se resposta
as hipoteses e objetivos da investigacao.

Por ultimo, procede-se as conclusdes e enunciam-se pistas de investigacao futuras. Resumem-
se 0s principais dados obtidos nesta investigacao, efetuando-se uma breve enumeracao do que se
necessita realizar futuramente, visando, concretamente, priorizar a melhoria dos apoios, em Benguela,

regiao que delimita o presente estudo em Angola.
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CAPITULO | - Familia e parentalidade: conceptualizacio e
contextualizacao a realidade Angolana

O presente capitulo faz a analise dos conceitos em estudo e a contextualizacdo da investigacao
a realidade angolana. Inicia-se pela abordagem dos estudos empiricos que permitem analisar o estado
da arte da area de investigacdo, problematizar a familia na sua diversidade no contexto da sociedade
contemporanea e considerar as politicas que atualmente tém maior impacto na qualidade dos apoios a
familia e a parentalidade.

Para Yoba (2003), a familia ¢ um sistema cujo funcionamento a torna permeavel a influéncia de
fatores externos e internos. Nesta confluéncia de fatores, a familia vai sofrendo transformacdes,
absorvendo normas ou especificidades culturais e carateristicas préprias do tempo histérico que Ihe cabe
viver. Estas condicionantes vao, por sua vez, determinar as relacées dos membros do grupo familiar
descritas no topico a seguir.

Ao realizar a contextualizacao da investigacao a realidade angolana, opta-se por considerar as
politicas que atualmente tém maior impacto na qualidade dos apoios a familia e a parentalidade,
realizando uma breve abordagem a diversos estudos empiricos que permitam analisar o estado da arte

da area de investigacao, bem como, a familia na sua diversidade e a sociedade contemporanea.

1.1. A familia na sua diversidade e na sociedade contemporanea

A convencao das Nacdes Unidas sobre os direitos da crianca de 1980 declara que o convivio
familiar é fundamental para todo e qualquer ser humano, considerando a familia como elemento basico
da sociedade e meio natural para o crescimento e o desenvolvimento dos seus membros, em particular,
das criancas. Portanto, essa declaracao pode ser o alicerce que deve sustentar os principios norteadores
deste estudo.

Nos seus estudos, os autores Rodrigo e Gonzalez (2014) e Carvalho, Costa-Lobo, Menezes e
Oliveira (2019) concluiram que as formas de organizacdo familiar tém sofrido mudancas histéricas

importantes.
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De entre as inumeras alteracoes que a familia sofreu, talvez a mais notavel seja a variedade de
modelos e estruturas, pluralidade com a qual a familia se tentou adaptar as vertiginosas mudancas
economicas e ideoldgicas do meio ambiente e ao mesmo tempo satisfazer as solicitacdes de todos e de
cada um dos seus membros, as quais nao se limitam a saude e bem-estar fisico, mas também ao
crescimento pessoal integral de adultos e criancas (Gimeno, 2001).

Segundo Gimeno (2001), nas ultimas duas ou trés décadas, as estruturas familiares sofreram
alteracoes substanciais, algumas das quais assumidas com toda a naturalidade pela propria sociedade,
enquanto outras mudancas foram ativamente combatidas. Muitas dessas mudancas do sistema familiar
deslocaram-se do Norte para o centro da Europa e posteriormente para Sul, seguindo praticamente o
mesmo padrao de expansao do progresso cientifico, tecnolégico e econdmico, que se assiste também
em paises menos favorecidos como, por exemplo, Angola, com reflexos no modo e no comportamento
das familias.

A expansao apontada por Gimeno (2001) ¢ factualmente verificada em todo o globo. Hoje, com
a industrializacao e a globalizacdo, muitos trabalhadores abandonaram os seus locais de origem,
morando mais perto dos seus locais de trabalho. O desemprego, os subsidios de pobreza, os movimentos
migratérios provocaram uma valorizacao da familia nuclear em detrimento da familia antiga patriarcal.

A familia deixou de ser uma unidade de producao para tornar-se uma unidade de consumo,
devido a estimulacéo por parte dos mass media, causando grande impacto nas prioridades de gestao do
lar e das pessoas, ndo deixando de fora as criancas.

Com a igualdade de género e a reafirmacdo da mulher na sociedade democratizada, bem como
no mercado de trabalho, a estrutura e os papéis familiares mudaram. Algumas mulheres sdo hoje o
amparo da familia, e somente este apontamento ja altera todo o formato e voz de comando, mesmo que
de forma ndo assumida pelos homens.

Por conta destas questdes levantadas acima, é de se considerar os impactos nos modelos
tradicionais e nos modos de tratamentos e relacionamento entre os familiares e como isso passa a pedir
novas formas de abordagem em termos de necessidades e apoio para questdes que, possivelmente,
nem existiriam se nao fossem essas mudancas globalizadas.

E de se considerar a enorme amplitude de estruturas familiares na composicéo e na esfera
privada, nos valores, ideologias, estilos educativos e praticas familiares. Com efeito, a diversidade
imprime grandes alteracées a forma como 0s pais educam as criancas e ao novo papel da mulher. Logo,

novos modelos parentais estdo surgindo, como se ira verificar mais a frente.



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

Assim, nas ultimas décadas, reconhecemos na dinamica familiar comportamentos tidos outrora
como culturalmente normais e aceitaveis que hoje sao criticados. Estas mudancas permitem analisar os
diferentes estilos parentais no contexto familiar e a sua influéncia no desenvolvimento dos filhos. E de
referir que a relacao com os pais constitui a base de referéncia, por esta ser, em geral, o0 primeiro meio
de socializacao, o meio responsavel por transmitir as primeiras no¢des da vida social.

Em geral a figura paterna e materna aparecem como primeiro nticleo social da crianca, o que a
ajudara no processo de desenvolvimento social, psicologico e cognitivo. E importante que os pais exercam
0 seu papel com zelo, com estimulacéo, desde a mais tenra idade, facilitando assim o seu ajustamento
emocional bem como o comportamental. Existe uma diversidade de modelos familiares, construidos ao
longo dos tempos, nos diferentes paises, continentes e até nas diferentes culturas, logo ndo se pode crer
que existe um modelo unico de familia.

Para além das pressoes exercidas pelas sociedades que querem perpetuar-se reproduzindo os
seus modelos, os homens e as mulheres da cultura ocidental decidiram, talvez desde a Revolucao
Francesa, ou da Revolucéo Industrial, ou, pelo menos, desde a Revolucao da Internet, navegar por uma
aldeia global capaz de respeitar a diversidade pessoal e familiar (Gimeno, 2001).

Para Rodrigo e Gonzalez (2014), as transformacoes afetam nao s6 os aspetos demograficos,
pela drastica diminuicdo do numero de filhos, mas também chama a atencédo para o alargamento da
vida dos pais e da presenca de filhos no seio familiar adiando o casamento, assim como, as formas de
organizacao familiar, a diminuicdo do numero de lares multifuncionais, a emergéncia do divorcio e das
familias recompostas, o incremento das familias monoparentais e de unides consensuais ou ndo
matrimoniais.

No seu estudo, Aratjo (2015) refere que a vida das familias ndo se tornou facil, pois novos
desafios Ihes tém sido colocados, entre eles, dificuldades relacionadas com a falta de tempo para os
filhos, associados a generalizacdo do emprego materno e a um maior investimento das maes no seu
desenvolvimento profissional, tomando-lhes tempo que usavam na gestdo doméstica, agravada, ao
mesmo tempo, pela mesma precariedade do emprego. Outros fatores externos também exercem os seus
efeitos: o nivel econdmico das familias, condicionado por crises econodmicas periddicas nos paises. A
televisdo e, mais recentemente, o uso da internet e em particular das redes sociais t€m modificado a
vida das familias, influenciando comportamentos e atitudes que nao resultariam do mero
desenvolvimento dos contributos especificos das préprias familias.

O estudo de Tonet (2019) revela que, em Angola, atualmente, a maior parte das criancas da

zona urbana anseia por um telemdvel android para ter acesso as redes sociais, o que implica que os
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pais devam estar familiarizados com as tecnologias, para nao correrem o risco de ndo saberem o que 0s
filhos fazem no telemovel ou o tipo de exposicao a que estao sujeitos. E isso é apenas um sinal do avanco
da tecnologia nas suas diversas formas.

Como resultado de todas essas exposicOes citadas, ocorrem profundas transformacoes
estruturais e organizacionais nas sociedades, entre os diferentes grupos e categorias sociais, afetando a
duracéo absoluta do ciclo de vida, tendo repercussdes na estrutura da familia.

Estas transformacdes vao refletir-se tanto na esfera publica, o lado mais visivel da familia, como
na esfera privada. Relativamente a esfera publica, associamo-la a imensa diversidade de estruturas
familiares, incluindo neste conceito de diversidade as familias nucleares, as reconstituidas, as
homoparentais, as monoparentais, as familias adotivas, as familias de afeto ou de acolhimento, as
familias polinucleares constituidas por varios nucleos familiares e as familias sem filhos. Esta diversidade
de estrutura termina considerando varios tipos de grupos familiares como familia. Isso provoca numa
enorme amplitude de estruturas familiares refletindo-se na esfera privada, nos valores explicita ou
implicitamente vividos, nas ideologias, nos estilos educativos, na moral, no civismo, enfim, nas praticas
familiares.

Com efeito, a diversidade imprime grandes alteracdes na forma como os pais educam as
criancas. Assim, nas ultimas décadas, reconhece-se que existe uma nova dinamica familiar. Na familia
humana estes contextos naturais sdo, na realidade, construcdes sociais: 0s contextos séo naturais no
sentido em que permitem ao sujeito, em desenvolvimento, servir-se de toda a variedade de recursos
culturais, sociais, economicos, educativos, religiosos, entre outros, ao longo do processo evolutivo.

Cada familia especifica, ao descobrir outras realidades familiares distintas da sua, pode
enriquecer e tornar mais flexivel a sua prépria concecéo de familia. Pode-se entender que a evolucao na
estrutura familiar deu uma notavel visibilidade a diversidade familiar, e com ela a necessidade de
estabelecer diferentes tipologias ou formas familiares que contribuem para a sua classificacao.

Segundo Musitu e Cava (2001), limitando a sua estrutura, podem estabelecer-se cinco tipos de

familia e, segundo a diversidade, quatro tipos conforme as tabelas 1.1 e 1.2.
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Tabela 1.1

Estruturas Familiares

Tipologia Estrutura

Nucleares ou tradicionais =~ Compostas pelo pai, mae e a sua descendéncia. Lacos biologicos e de
consanguinidade.

Coabitacao Casais que convivem unidos por lacos afetivos sem formalizar um vinculo
legal.

Lares Monoparentais Compostos por apenas um dos pais ou substituto e a sua descendéncia ou
adotado.

Recompostas Um dos parceiros é separado da relacdo anterior, da lugar a uma nova

relacdo, estabelecendo-se uma familia composta por: um membro da
relacdo desfeita, a sua nova relacao e os filhos de cada um deles ou de
ambos.

Fonte: retirado e adaptado de Musitu e Cava (2001)

Tabela 1.2

Diversidade familiar

Tipologia Diversidade

Substitutas Acolhem temporariamente uma crianca devido a existéncia de alguma
situacao na sua familia de origem que a impede de cuidar da crianca.

Homoparentais Casal de pessoas do mesmo sexo e o(s) filho(s) ou adotado(s).

Fonte: Elaboracao propria

Em funcdo desta classificacdo, cada cultura tem procurado gerar grupos mais ou menos
assentes em relacdes de parentesco, com limites, estruturas e funcdes variadissimas, com o objetivo de
preservar a espécie, quer como preservacao biologica, quer psicossocial, podendo assim transmitir
conhecimentos, habitos, habilidades a nova geracéo, fazendo prevalecer a prépria cultura, levando em
consideracao as suas conveniéncias.

Assim, o progresso do ser humano reside na transmissao as novas geracoes da bagagem de
conhecimentos e praticas adquiridos pelas geracdes anteriores. Esta transmissao € feita essencialmente

através da familia, da escola, das igrejas, dos meios de comunicacao social e organizacoes.

1.2. Definicao e conceptualizacao de familia

Os modelos familiares vao-se configurando praticamente em todas as culturas como uma
estrutura vital na transmissao da sabedoria popular. O harém muculmano, a alargada familia hindu, a
familia nuclear europeia, os varios tipos de familia em Angola, ou a familia patriarcal na etnia cigana, sdo
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todos modelos de familia diversificada, mais compreensiveis a luz da cultura em que se criaram. Essas
familias tm uma regra em comum: a protecao biologica de seus descendentes e a transmissao dos
modelos, valores e normas que permitem a sua integracao na comunidade onde estiver inserida.

Para Gimeno (2001), cada tribo, cada vila, cada cultura, configura os seus modelos familiares
proprios, ao mesmo tempo que estabelecem limites entre o desejavel e o proibido, entre a norma e o
desvio.

Esta autora defende que, atualmente, e de acordo com o contetdo dos inquéritos mais recentes,
a familia é vista como a mais importante fonte de satisfacao pessoal. Hoje em dia, numa sociedade
denominada de pos-industrial e pds-moderna, a familia torna-se o meio ambiente mais proximo, mais
colhedora e mais solidario.

Porém, de acordo com Gimeno (2001), as experiéncias vividas no seio familiar podem ser as
mais dolorosas e mais destrutivas, pois em muitos casos trata-se meramente do simples efeito causado
pela incerteza, pelo risco psicossocial, aliada a diversidade e & falta de seguranca provocada pela
inexisténcia de modelos de referéncia prévios, o que aumenta a instabilidade daqueles que optam por
modelos menos convencionais e menos normativos.

No entanto, Sampaio (1985, citado por Alarcdo, 2000), define a familia como um sistema, ou
seja, um conjunto de elementos ligados por um conjunto de relacdes, em continua relacdo com o exterior,
que mantém o seu equilibrio ao longo do processo de desenvolvimento percorrido através de estadios
de evolucao diversificados. Alarcdo (2000) também define a familia como um sistema, mas porque esta
¢ composta por sujeitos com distintos atributos ligados num quadro de relacdées que confere papéis e
funcdes, subdivide-se em subsistemas; todos eles ligados, de forma hierarquica, e possui limites ou
fronteiras que a distinguem do seu meio.

Assim, para Alarcao (2000), a familia representa um sistema de interacdes que supera e articula
0s varios componentes individuais, o que faz dela um sistema entre sistemas, onde é essencial a
exploracao das relacoes interpessoais.

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), o conceito de familia ndo pode ser limitado a
lacos de sangue, casamento, parceria sexual ou adocao. Qualquer grupo cujas ligacdes sejam baseadas
na confianca, suporte mutuo e um destino comum, deve ser encarado como familia.

Considera-se que a familia ¢ um grupo de individuos que vivem sob a autoridade de um ou varios
dos seus membros, que recebe influéncias exteriores e dela também emanam influéncias, mas que esse

conjunto de influéncias vao sendo abertas ou fechadas conforme as necessidades e as suas
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caracteristicas, o lugar onde se vivem as maiores emocoes, as alegrias, as tristezas, as cognicoes, 0s
comportamentos, a estabilidade e as mudancas.

Segundo Rodrigo e Gonzalez (2014), a familia € um dos mais importantes e cruciais contextos
em que se produz o desenvolvimento humano, pelo que o rumor, propagado sobretudo no Ocidente,
sobre o desaparecimento da familia parece ser infundado. Muitas das afirmacdes que se fazem sobre a
morte da familia decorrem do impacto de alguns observadores relativamente ao surgimento de
fendmenos mais ou menos novos em relacao a familia. Embora dependendo da perspetiva, pode-se ver
a familia como uma organizacao polifacetada que tem sua sobrevivéncia bem assegurada. Nesta
confluéncia de fatores, a familia vai sofrendo transformacoes, absorvendo normas ou especificidades
culturais e caracteristicas proprias do tempo historico que Ihe cabe viver. Estas condicionantes vao, por
sua vez, determinar as relacées dos membros do grupo familiar.

Segundo Dele (2019, p.9), “familia € um ponto de referéncia fundamental para o africano bantu”.
Portanto, o autor defende que mesmo depois da morte a vida no além-tiumulo continua a desenvolver-se
na familia. Rapazes e raparigas sao submetidos a rituais especificos (exemplo a circuncisao, o éfico,
aprendizagem da caca e da pastoricia, etc.) no inicio da puberdade para que possam ser considerados
aptos a formar uma familia.

E importante referenciar que no meio rural o ancido desempenha um papel essencial na familia.
E no jango & volta da fogueira que este toma a palavra para passar varios ensinamentos aos mais novos.
Ja no meio urbano e tendo em conta as novas tecnologias de informacao e comunicacdo em Angola
também se vivencia a infoexclusdo dos adultos pela precaria literacia informatica perante as criancas e
jovens.

As transformacdes que acontecem na estrutura familiar angolana estéo intimamente associadas
a mudancas nas dinamicas internas que dizem respeito ao funcionamento e a relacdo entre os seus
membros. E um processo que acontece de forma lenta e limitada, pois so se pode introduzir mudancas
que sejam aceites quer pela familia quer culturalmente aceites pela sociedade onde essa familia esta
inserida (Caculo, 2012).

A familia adquire um papel chave na concretizacao da cultura nos jovens em desenvolvimento,
pois constitui em si mesma um cenario sociocultural e o filtro através do qual chega as criancas muitas
das atividades e ferramentas que sao tipicas dessa cultura e através das quais a mente infantil constroi
os conteudos, os procedimentos e os valores culturais.

Assim, Rodrigo e Gonzalez (2014) defendem que o papel dos pais ndo consiste apenas em

assegurar a sobrevivéncia dos filhos, mas também em velar pela sua integracao sociocultural. Para além

13



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

de alimentar e de cuidar fisicamente dos filhos, os pais devem empreender uma série de condutas -
parentalidade intuitiva de que fala Papousek (1995) - que tornam possivel 0 acesso ao dialogo, aos
simbolos e a linguagem - aspetos fundamentais a socializacao e aculturacao dos valores.

0 estudo de Pereira (2015) considera a familia como determinante e fundamental nos processos
de desenvolvimento, adaptacao e acomodacao da crianca, mas também tem sido considerada como
uma influéncia especialmente importante nas fases da infancia e adolescéncia, embora se saiba que
essa influéncia se mantém muito para além destes anos iniciais.

Pereira (2015) conclui que, ao longo do desenvolvimento da crianca, a familia deve cumprir duas
tarefas fundamentais e de algum modo opostas: as tarefas de realce de protecao, incluindo a prestacao
de cuidados que satisfacam as necessidades fisicas e afetivas de cada crianca, assegurando a sua
protecdo, assim como, as tarefas de incentivo a autonomia e de socializacao, encorajando os filhos a
explorar o mundo fisico e social, iniciando novos papéis, valores morais e sociais, do todo da sociedade
em que se integram.

As necessidades identificadas concretizam-se em situacoes e interacdes muito diferentes ao
longo do desenvolvimento. As exigéncias e dificuldades a que os pais vao ter de responder dependem,
em grande parte, da idade e fase de desenvolvimento em que o filho se encontra, mas também das suas
caracteristicas especificas e do contexto mais abrangente em que a vida da crianca e da familia
decorrem.

Os pais biologicos ou substitutos: os encarregados de educacao, os pais de adocdo, os avds, o
padrasto ou a madrasta, ttm um papel determinante na adaptacéo da crianca. Nao se pode iludir a
maior responsabilidade dos pais ou dos seus substitutos, no caso de auséncia daqueles, na organizacao
dos multiplos contextos fisicos e sociais em que os filhos se vao desenvolver.

Contudo, Pereira (2015) referiu que os pais tém sido responsabilizados pelo comportamento e
desenvolvimento dos filhos muito para além da transmissdo genética.

0 estudo de Tonet (2019) salientou que viver verdadeiramente a paternidade ou a maternidade
¢ sentir dentro de si a vontade de saber mais, de descobrir novos caminhos na relacao com os filhos, de
evoluir sempre, e, sobretudo, acreditar que existem pais assim. Ser pai ou méae ainda significa muito,
principalmente para quem vive em plenitude o bem-estar, a educacao e o desenvolvimento dos filhos.

De acordo com Pereira (2015), os pais tém sido sistematicamente envolvidos nos processos
educativos e disciplinares, uma dimensdo da parentalidade que assume um impacto importante na
prevencao dos desajustamentos e mudanca de comportamentos. Porém, o exercicio da parentalidade e

o comportamento parental sdo resultado de uma multiplicidade de influéncias, entre as quais se
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destacam o prdprio processo do desenvolvimento de ambos os progenitores, o contexto social, o
economico e o cultural em que estao integrados, a relacdo conjugal, a sua experiéncia direta e passada
como filhos e a experiéncia atual como pais.

Na opiniao de Gimeno (2001), os pais, como membros da familia, sdo os intervenientes
autorizados para efetuar mudancas optimizadoras, sem poderem delegar nem renunciar a essa
responsabilidade, embora nessa missao queiram e possam ir mais além e participar no tracado de
vinculos que se poderiam chamar familiares, mas que transcendem os limites da heranca e do
parentesco, além de pretenderem avancar para uma construcao mais global, a qual se refere como

construcao da familia humana.

1.2.1. A familia no contexto angolano

Para melhor se compreender a problematica em analise, importa conhecer um pouco do
contexto angolano.

Segundo Neto (2014), no periodo da colonizacao portuguesa, a educacao em Angola foi movida
pelo paradoxo entre aumentar a educacao para a submissao a colénia e o crescimento econémico da
metropole por referéncia a economia de Portugal. Assim, a educacao, a tradicao e a cultura que pertence
ao povo natural de um territorio, tiveram que resistir, procurando ndo serem suprimidas pela colonizacéo
colonial portuguesa. Em 11 de novembro de 1975, Angola surge como um estado livre, soberano e
politicamente independente. Os anos que se seguiram foram caracterizados por sucessivas guerras de
agressao e civil tendo o pais se convertido no palco de um dos conflitos armados mais prolongados a
nivel mundial.

A guerra pos-independéncia durou mais de 27 anos foi cruel e devastadora. Marcou de modo
indelével o tecido fisico, econdmico e social do pais, 0 corpo e a mente dos seus cidaddos (Barrica,
2016). Estes anos de guerra foram marcantes para o sistema de educacdo no pais e contribuiram em
grande medida para fragilizar a estrutura das familias. A guerra contribuiu para que milhares de criancas
crescessem fora do seu ambiente familiar lutando contra todas as adversidades para sobreviver.

Hoje ha uma preocupacao em relacdo as questdes relacionadas com a familia angolana, onde a
aplicacao do plano nacional de desenvolvimento seria um processo que, em Uultima instancia, visa a
valorizacdo e a melhoria das condicdes de vida das familias, a promocao da igualdade de género, a
protecédo social dos idosos, a protecao integral dos direitos da crianca e a integracao social e completa

dos desmobilizados. A intencao é fortalecer a estrutura familiar, enquanto base da sociedade e pugnar
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pela inclusao social e econdmica de todos os cidadaos. Para melhorar a instituicado familia é importante
que a instituicao estado e outras instituicdes sociais a coloquem em primeiro plano, pois para melhorar
a sociedade, ha que lutar para melhorar a célula basica que é a familia, atendendo a que familias
estruturadas defendem e preservam de forma mais eficaz o interesse superior dos seus membros e

promovem melhor os seus objetivos individuais e coletivos.

1.2.2. Angola e a sua demografia: contornos atuais e influéncia nas familias

Segundo Neto (2014), o nome do pais Angola derivou, provavelmente, da expressao
“NgolaNzinga”, nome do rei do reino do Ndongo, ou originou-se das expressoes Ana-a-Ngola e AkuaNgola,
que significam “filhos do Ngola” e “gente do Ngola”, respetivamente.

Angola é um pais situado na zona subequatorial e tropical do hemisfério sul, no sudoeste do
continente, Africa. Faz fronteira com a Republica do Congo e a Republica Democratica do Congo, a norte,
com a Republica da Zambia, a leste, com a Republica da Namibia, a sul. A oeste, Angola é banhada pelo
Oceano Atlantico. A fronteira maritima possui uma orla costeira com a extensao total de 1600 km e tem
um significado vital tanto para o proprio pais, como para os paises vizinhos (Republica Democratica do
Congo e Republica da Zambia) que nao possuem saida para o mar, fazendo-a através do territorio
angolano (Neto, 2014).

Assim, de acordo com Neto (2014), Angola, administrativamente, subdivide-se em 18 provincias.
A superficie territorial é igual a 1.246.700 kmz. Uma parte do territério angolano, que abrange o enclave
de Cabinda, estd separada do restante do pais por uma faixa estreita de menos de 50 km de largura
através do rio Zaire.

Os meses mais frios sdo julho e agosto, e marco e abril s3o 0s meses mais quentes nas regides
do centro e do litoral e nas regides do interior do pais, em outubro e novembro. A populacao angolana,
estimada em 14 milhdes de habitantes, & constituida na sua maioria por povos de origem “bantu”.
Estima-se que o povo bantu, de Angola, seja constituido por noventa a cem grupos étnicos, entre 0s quais
se destacam, pela sua importancia na formacao da populacdo angolana, os seguintes: Bakongo, Bundo
(Ambundo), Ovimbundu, Lunda-Tchokué, Nganguela, Nhaneca —Humbe, Herero e Donga. Estes grupos
compdem a maior parte da populacao (Neto, 2014).

De acordo com Meneses (2010), Angola foi um pais objeto da exploracdo colonial. Os nativos
africanos correspondem aos indigenas americanos que, obviamente, também sao nativos. No principio

da exploracao colonial, ndo existia o pais Angola e nenhum outro pais africano. Havia povos, muitos
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povos de inumeras etnias e de variadissimos grupos linguisticos. Os povos africanos antes da invasao
colonial viviam organizados em varios reinos onde se situa Angola.

A educacao era praticada pela oralidade com contos, cantos, fabulas, provérbios, historias,
acompanhadas de ritos e dancas. As novas geracOes socializavam-se de acordo com as tradicoes,
preservadas numa literatura oral e acompanhando as atividades dos adultos (Meneses, 2010).

Neto (2014) refere que, embora a educacédo nos grupos fosse passada de uma forma oral, os
meios usados permitiram que as pessoas conseguissem preservar os valores culturais, como as linguas
nacionais e outros valores da cultura. A educacao nas tribos era dada através do saber tradicional, para
inserir o individuo dentro dessa cultura por meio da capacidade que se tinha de conservar, na memdria
popular, as verdades indispensaveis e a capacidade de lidar com a cultura e com a tradicao. A educacao
oral das tribos esta implicita nos contos, nos provérbios, nas histdrias, nos mitos e ritos, na musica e na
danca e em todas as manifestacdes culturais dos membros da tribo. Assim, a aprendizagem ocorria com
base na tradicao oral como testemunho transmitido de geracdo em geracao. Ninguém escapava da
educacao familiar em casa, educacdo no campo, na caca, nas manifestacdes culturais e, de um modo
geral, todos se envolviam no processo de ensino e de aprendizagem para saber, para fazer, para ser ou
para conviver, todos os dias misturando a vida com a educacao. Refere Neto (2014, citando Estermann,
1983, p. 397), que “os povos primitivos ndo tém estabelecimento de ensino, mas nem por isso pode-se
afirmar que a educacao e instrucao sejam entre eles deixados ao acaso”.

E de realcar, para Neto (2014), que diferentes sociedades tém maneiras distintas de educar.
Nao ha uma férmula Unica nem um Unico modelo de educacao. A educacdo de cada tribo é o processo
para perpetuar e tornar comum as ideias, os saberes, os valores, as crencas e tudo aquilo que é
comunitario, como o trabalho ou como a vida. Ela é transmitida por individuos que usam o saber e 0
controlo sobre este como praticas que reforcam a identidade étnica entre os membros da tribo ou na
divisao do trabalho.

De acordo com Neto (2014) os povos bantu, desde os tempos mais remotos, tiveram sempre a
preocupacao com a preparacao cuidada dos seus descendentes, ensinando-lhes a ser Uteis a si proprios
e a sociedade. Desde cedo, as criancas das tribos angolanas eram ensinadas a acompanhar os adultos
(pais, tios, avos, etc.) nas lavouras, onde participavam em servicos leves, adequados a sua idade, como
por exemplo, cuidar do irmao menor ou espantar passaros. O menino era orientado a seguir as acoes
do pai e a menina a seguir as acdes da mae. Na aldeia, 0 menino era encarregado de apanhar lenha no

mato para a fogueira, cacar aves, pescar e aprender a fazer diversas arapongas e redes artesanais de
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pesca e aprender a construir casas. A menina fazia farinha de mandioca ou milho, ia buscar agua potavel
para casa ao rio e preparava as refeicoes.

Ainda de acordo com o mesmo autor, através da tradicao oral, os bantus sabiam fazer da
educacao o melhor caminho para orientar a crianca, convictos de que ninguém pode caminhar na vida
sem ser educado e de que, embora grande parte da educacéo das criancas fosse da responsabilidade
dos pais, qualquer falha de educacao nelas observada gerava frequentemente uma culpa que recaia
sobre a mae da crianca (Neto, 2014).

Podemos perceber que as criancas nao eram escolarizadas, o que comprometia o
desenvolvimento da sociedade segundo padrdes modernos.

A educacao varia de cultura para cultura, nao existindo modelos unicos de educacao. Nas tribos
de Angola, a familia ndo esta limitada ao casal e aos filhos. E mais abrangente, englobando os casais e
0S seus parentes que viviam na mesma aldeia, onde, neste caso, o soba é o representante maximo da
familia e é ele que dita as regras, atua como autoridade, direito e poder de decisao sobre todos os
assuntos da aldeia. Ele passa a ser o representante dos ancestrais, o guardido das leis, dos padroes
magicos, dos valores da ancestralidade, dos habitos e costumes tradicionais. A familia (kanda), cla por
linhagem materna, por via de regra, estava restrita a um territorio concreto e, normalmente, encontrava-
se sob a protecao dos ancestrais, a quem pertenciam as terras passadas aos descendentes na base do
direito de usufruto. Nas relacdes sociais das tribos de Angola, o Aanda desempenha um importante papel
(Neto, 2014). Assim, a familia era a Unica instituicdo natural e social que garantia a seguranca fisica e
social do nativo em Angola.

Em sumula, podemos crer que a evolucdo das instituicdes familiares angolanas apresentava um
descompasso de tempo em relacao a sociedade mais atual.

Devido a evolucao que procura equilibrar essa diferenca, no estado atual em Angola, notam-se
movimentos sociais onde, segundo Pimenta (2017), se verificam, cada vez mais, mulheres a procura de
um titulo académico, casais que vivem na mesma casa €/ou em casas separadas, mas que ja nao
partilham o mesmo teto, muitas maes solteiras, a aceitacao de relacdes extramaritais por capricho,
desejo para alimentar os filhos por vaidade, de entre outras que surgem. Isso, leva a uma reflexao onde
€ urgente mudar esse quadro para voltarmos a reestruturar a sociedade em que vivemos, ou aceitar e
fazer ajustamentos de condutas.

Segundo Neto (2014), a poligamia deve-se aos fatores economico e politico e faz parte da cultura

tradicional, pois quanto maior o numero de filhos, maior seria a producao agricola. Além da poligamia
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ser vista como sinal de auténtica riqueza, era tida também como sfafus. A questao que se coloca é se
hoje algum desses pressupostos ainda é valido em Angola.

Segundo a Integracdo Regional na SADC e o relacionamento com os paises da CPLP Angola
(2014) registou, desde o fim da guerra, um acréscimo econdémico sustentado, impulsionado pela
exploracao das suas vastas reservas naturais. O rendimento nacional bruto, per capita, subiu
consideravelmente em 2012 e Angola tem como objetivo fazer a transicdo para um pais de renda per
capita por individuo de 24 600 ddélares nos proximos anos, a partir de 2018 até 2054 (Jornal de Angola,
2019). Os indicadores sociais melhoraram substancialmente ao longo da ultima década, no entanto, a
maioria da populacao continua a ter acesso limitado ou mesmo, nenhum acesso, aos servicos basicos.
Ha disparidades basicas, tanto em termos de distribuicao de renda como de acesso aos servicos basicos,
0 que constitui uma grande fonte de preocupacao.

Apesar das melhorias constantes registadas na tentativa do fortalecimento das instituicdes do
pais, a fraca governacao e a fragilidade das instituicoes, incluindo a capacidade de recursos humanos,
continuam entre os maiores desafios que se colocam ao desenvolvimento harmonioso de Angola.

As oportunidades de criancas e organizacoes da sociedade civil participarem nos processos de
tomada de decisdes melhoraram ligeiramente ao longo do tempo, mas continuam limitadas. De acordo
com as ultimas estimativas disponiveis pelo Relatério do Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2017) dos
resultados do inquérito de indicadores multiplos e de saude realizado entre outubro de 2015 e marco de
2016 em Angola, designado por IIMS 2015-2016, concluiu-se que: a) os angolanos indicaram um
consumo mensal que se situava abaixo da linha de pobreza nacional; b) a idade, o nivel de escolaridade
e a situacdo profissional do chefe do agregado familiar, associado ao nimero de membros do agregado
familiar, estdo fortemente relacionados com o nivel de pobreza; c) apenas metade dos angolanos usa
fontes de agua potavel; d) 30% das criancas frequentam o ensino secundario; e) 38% das criancas sofrem
de desnutricdo crénica moderada; f) a prevaléncia do HIV nos jovens dos 15-24 anos é de 0,9% e g)
Angola ainda regista uma alta taxa de mortalidade de menores de 5 anos.

A realidade social angolana é caracterizada maioritariamente pelas referéncias de valores e da
cultura tradicional africana, a que se sobrepdem valores da cultura ocidental importada, juntamente com
a cultura da globalizacdo que hoje une os povos.

Tal como Pimenta (2010a) referiu, atualmente, as pessoas, criancas ou adultos, sdo bastante
influenciadas pela forca da globalizacao: a comunicacao social, sobretudo a televisao, rompe barreiras

de identidade pessoal e impde padrdes afetivos atuantes sobre a mente, a tal ponto que o lado afetivo e
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cognitivo das suas atitudes sao inconscientemente influenciados e, portanto, estas sao expressas em
funcado desses modelos da globalizacao, os modelos virtuais.

Segundo Makatuka (2010), existem 2 tipos de familias em Angola: as familias tradicionais e as
do tipo europeu. A familia tradicional é geralmente extensa, podendo ser poligdmica. Este tipo de
organizacao € originario e inerente ao sistema cultural tradicional angolano, em todas as suas matrizes
regionais e locais. Comecou por ter inspiracdo espiritual animista. Predomina nos meios rurais, mas
também em largas faixas da populacdo angolana, independentemente dos estratos sociais a que
pertencem os seus membros. Os processos de casamento, paternidade e de hereditariedade, obedecem
ao principio dos lacos uterinos de linhagem. Seguindo a linha paterna, o poder sobre os filhos é exercido
pela mae, pelos irmaos e pelos tios. Os bens sao geridos com alguma autonomia por um dos conjuges.
Depois da morte de um deles ou separacao, os bens sao geridos e repartidos pelos familiares uterinos
de cada conjuge. Regides ha, em que a familia, por parte paterna, apodera-se dos bens, deixando a
restante familia sem nada.

Ja as familias organizadas de acordo com os padrdes europeus constituem o tipo de familia de
referéncia em Angola. O quadro normativo de regulacéo do sistema familiar, da Republica de Angola
(Codigo da Familia, 2009), no sistema juridico inspira-se neste modelo de estruturacédo familiar. Pode
apresentar-se na forma de familia nuclear: pai, mae e filhos.

Segundo o mesmo autor, as familias organizadas de modo europeu sdo muito comuns nos meios
urbanos, representando uma forma de transicdo do meio cultural tradicional para o europeu.

0 cadigo de familia (2009), no seu artigo 7°, sobre a constituicdo da familia, declara que s&o
fontes das relacdes familiares o parentesco, o casamento, a unido de facto e a afinidade.

O conceito de familia tradicional ndo tem um suporte legal, ja os do estilo europeu tém um
suporte juridico-legal.

Segundo o Jornal de Angola (2019), registam-se sucessivos casos de violéncia fisica e moral,
infidelidade conjugal por diversas causas, separacao de casais, divorcio, com consequéncias nefastas
para a funcao e estrutura familiar. Acrescentem-se numerosos casos de agregados familiares
monoparentais, denotando-se uma crescente fuga a paternidade e a prestacao de alimentos; a existéncia
de muitos adolescentes e jovens a viverem fora do agregado familiar; os maus relacionamentos entre
pais e filhos, irmaos e irmas, avos e netos, sobrinhos e tios.

Abreu-Lima e colaboradores (2010) referem que a diminuicao do numero de filhos, conferindo a
cada crianca o estatuto de um bem precioso, 0 aumento do numero de divorcios e de reconstituicoes

familiares, complicando a rede de relacoes familiares e multiplas fontes de tensao, como o aumento do
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emprego precario, do desemprego e da emergéncia de vulnerabilidades econémicas numa sociedade
onde a imprevisibilidade e a transformacao séo quase constantes e onde o direito a gratificacdo pessoal
e ao bem-estar individual & diariamente apregoado, criam condicdes para que o ser humano se centre
nas suas necessidades e finalidades individuais, por vezes em detrimento de finalidades familiares e /
ou sociais. A violéncia surge, frequentemente, como uma mensagem analogica, ou comportamental, de
normalizacao de controlo do outro e a delinquéncia como uma forma de, simultaneamente, aceder ao
que se deseja, de expressar a raiva ou de punir o outro pela auséncia de gratificacéo ou de afiliacao.

Talvez devido a diversos fatores implicados, como a globalizacao, a tecnologia, a mudancas na
estrutura familiar, verifica-se uma crescente reducéo do dialogo interpessoal e do contacto entre as
familias, afetando os lacos de amor e o afeto no seu seio. Ainda, a sobrevalorizacao dos valores materiais
em detrimento dos valores morais tem representado um verdadeiro problema na sociedade angolana
atual.

A predominancia de atitudes de impaciéncia, ansiedade, stress, individualismo, irritabilidade e
falta de respeito pelo proximo, pode ser reflexo do ambiente familiar ou também podera, ao mesmo
tempo, representar a influéncia que as instituicoes sociais estao a ter sobre a familia.

A realidade social das familias angolanas apresenta-se num contexto extremamente complexo,
resultante dos fracos recursos financeiros que possuem, do enorme défice habitacional, das altas taxas
de mortalidade infantil, da degradacao dos valores éticos, dos indices elevados de analfabetismo e
pobreza, das escolas em numero insuficiente para absorver as criancas que se encontram em idade
escolar, da baixa qualidade da educacdo, em alguns casos associadas a falta de condicées materiais e
didaticas (Caculo, 2012).

Some-se a fraca participacdo dos pais no acompanhamento regular do desempenho escolar dos
filhos, a violéncia nos lares e outros motivos que de algum modo podem dificultar o funcionamento
normal de muitas familias e influenciar negativamente o desenvolvimento fisico e psicolégico dos filhos.
Este € um conjunto de fatores e de circunstancias suficientes para determinar um cenario sombrio para
a familia.

Ao referir-se a crise nas familias, quer-se fazer referéncia aos valores que se foram perdendo ao
longo do tempo e as mutacdes vivenciadas, mas sera necessario perceber que a familia € um fenémeno
dindmico, que sofre alteracdes provocadas por influéncia e desgaste das circunstancias conjunturais por
cada época pelas quais se vai passando, na forma como se apresenta, bem como na estrutura em que

se assenta. Isso faz parte da evolucao da espécie humana, como um processo absolutamente natural.
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Reconhece-se que as familias sofreram mutacdes ao longo dos tempos. As familias de hoje, em
Angola, nao sao iguais as familias do século passado, porque a familia é regida pelo fendmeno social.
Hoje, conforme se nota no convivio do dia-a-dia, algumas familias angolanas tentam abrir-se as
mudancas, aos paradigmas das sociedades modernas.

Os conflitos individuais que vao surgindo nas dinamicas familiares séo, muitas vezes, resolvidos
sem se ter em conta o todo, ou seja, a dinamica familiar em si mesma. Esse erro precisa de ser banido
nas familias, pois a familia € um todo, € um sistema, o que acontece a um, afeta o todo.

Estudos realizados por Caculo (2012) referem que as maiores preocupacdes dos pais angolanos
tém a ver com os problemas familiares, com os problemas escolares e com o desenvolvimento infantil.
Os pais angolanos estdo mais preocupados com os problemas familiares, que em Africa sdo intimeros,
e isto fa-los despender tempo e energias, quando se deviam focar em questdes mais ligadas a familia
nuclear.

A preocupacao dos pais em relacao a escola ainda esta muito aguém do necessario, pois estudos
realizados por discentes do Instituto Superior de Ciéncias da Educacao em Benguela, revelam que os
pais pouco ou nada se preocupam com o progresso escolar dos seus filhos, nao aparecem na escola,
nao conhecem a situacao do seu educando, ndo compram o material escolar necessario e, inclusive,
nem conhecem o professor do seu filho. Nos estudos de Dele (2019), é notdrio um elevado numero de
adolescentes de familias poligdmicas nao se sentir parte da familia e se regista um baixo desempenho
académico destes.

O papel educador dos pais esta fortemente a ser prejudicado e ameacado pela necessidade que
estes tém de sustentar a familia, de procurar assegurar o salario e a sobrevivéncia. Esta missdo tem sido
deixada a cargo da mulher angolana que vai assumindo e exercendo em grande medida o papel parental.
Por estas razdes, parece que a educacdo familiar tem sido delegada noutras instituicdes (creches,
escolas, igrejas), o que podera acabar por resultar em mudancas consideraveis, designadamente a nivel
comportamental, como as que se assistem hoje, pois acredita-se que a familia devera continuar a ser o
primeiro local, por exceléncia, para o desenrolar da educacéao.

Segundo Pimenta (2010b), na infancia, um meio ambiente rico ou um meio pobre, relacdes
felizes ou nao, com os pais, determinam habitos e comportamentos, tanto motores como viscerais. E o
meio que determina totalmente o futuro psicopedagogico de uma crianca.

Ainda conforme se refere esse mesmo autor, 0s longos anos de guerra fratricida e violéncia na
qual Angola esteve mergulhada, entre 1975 e 2002, as falsas ideologias e a pobreza econdmica extrema,

dilaceraram as familias angolanas. O desemprego, o alcoolismo, a alimentacdo insuficiente, as
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deslocacdes forcadas, a falta de habitacdo condigna, o sistema de saude deficitario, as relacdes
extraconjugais, estaveis ou ocasionais, causadoras de chantagens e rivalidades, sao alguns dos males
gerados por concecao deturpada de familia e agravados pela instabilidade causada pela guerra. Este
cenario, fratricida, contribuiu grandemente para o modelo parental que hoje se observa em Angola.

Essa guerra abalou substancialmente os alicerces da personalidade angolana que, em pouco
mais de duas geracoes, alteraram, radicalmente, a definicao de vida e o significado da existéncia.

Os mais afetados ou as vitimas da guerra nao foram sé os jovens, os angolanos foram na sua
maioria abalados e afetados, direta ou indiretamente (Pimenta, 2010b). No seu dia-a-dia, & notorio
expressarem e exibirem comportamentos disfuncionais: disfuncdes cognitivas, crencas irracionais,
incompeténcia interpessoal, ideacdes de risco e um elevado nivel de desesperanca capaz de inibir e
torna-los incapazes de assimilar novos valores (bons habitos) que permitam uma convivéncia
harmoniosa.

Em Angola, a guerra e as suas consequéncias fizeram com que uma grande parte das familias
viva, mesmo findada a guerra civil, em situacdo de extrema pobreza. Assim, dados das ultimas
estimativas disponiveis pelo Relatério do Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2017) dos resultados do
inquérito de indicadores multiplos e de saude realizado entre outubro de 2015 e marco de 2016 em
Angola, designado por [IMS 2015-2016, concluiu-se que: a) 28% da populacao vive abaixo do limiar de
pobreza e b) 43% da populacao vive em zonas rurais. Esta sumaria descricao do pais permite perceber
0 tipo de apoios que o pais ainda necessita, constituindo uma das motivacbes que conduziram a
realizacao deste estudo.

Acredita-se que, do ponto de vista psicologico, a pobreza traz consigo muitas consequéncias, tal
como: o sentimento de revolta, o sentimento de pouca sorte, o desespero, a inseguranca, o sentimento
de desgraca, entre outras. Ora, estas consequéncias afetam as relacdes familiares, a educacéo e a vida
em geral, como comportam, inevitavelmente, condicdes de risco a ecologia familiar (Rodrigo, Maiquez,
Martin, & Byrne, 2008).

Pimenta (2010a), considerando o plano psicopedagogico, acredita que a guerra e as suas
consequéncias criaram défices enormes no desempenho escolar, com repercussées no campo técnico-
profissional. Deste modo, verifica-se um baixo nivel nos resultados dos testes de avaliacdo do Qf dos
angolanos, quando comparados com outros individuos das mesmas faixas etarias e condicdes sociais de
outros individuos africanos.

Tal manifesta-se na forma como se escreve, |é ou se interpreta contextos (por exemplo: dislexia);

num baixo nivel de escolaridade e de preparacao psicopedagogica dos professores; nos programas
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psicopedagogicos desajustados da realidade; na insuficiente quantidade e qualidade de infraestruturas
escolares; na insuficiéncia de material didatico-pedagogico; na incorreta orientacao escolar e profissional;
no insuficiente acompanhamento psicopedagégico dos jovens por parte dos pais e professores; na fraca
relacdo pais/professores; no elevado nivel de inatividade psicofisica: na falta de enquadramento nas
atividades domeésticas, escolar, extracurriculares e profissional das criancas e dos adolescentes.

0 ano de 2002 é um grande marco histdrico, dado que se abandona a guerra e a violéncia
militar. Contudo, a partir desse momento, ha um crescimento da violéncia interpessoal e social,
caracterizado pela degradacao dos valores (éticos e civicos) na sociedade. Logo, grande parte dos jovens
viu-se envolvida pela delinquéncia, pela prostituicéo, pelo écio e vagabundagem.

Pimenta (2010a) e Caculo (2012) concordam que muitos angolanos nasceram, cresceram e
vivenciaram nas amarguras das guerras, que durante mais de 40 anos consecutivos foram impostos ao
povo angolano. Os angolanos, antes das guerras, expressavam maior capacidade de controlo emocional.
As mulheres mostravam-se mais pacientes, abnegadas no trabalho doméstico, mais entregues a causa
da familia, primavam por manter as boas relagcdes com os outros membros da familia.

As familias eram mais coesas: as criancas, os adolescentes e 0s jovens estavam proximos dos
pais. Os pais estavam mais atentos a familia e, por isso, também as criancas, os adolescentes e o0s
jovens, em geral, eram mais obedientes, acreditavam mais nos valores morais e civicos que 0s mais
velhos expressavam e transmitiam (Pimenta, 2010a). Tudo parecia ser mais transparente na relacao
familiar. Parecia que havia mais harmonia social, respeito mutuo em prol da preservacdo da vida
humana.

Verifica-se, também, os efeitos nocivos da internet, e principalmente da televisdo, sobre as
familias angolanas. As telenovelas, filmes e programas podem ser inadequados para as criancas quando
estao longe do controlo e da atencdo dos pais e dos encarregados de educacao, que estao a trabalhar.
A nocao de falsa liberdade acaba por deixar os filhos a mercé de outrem, expostos a violéncia, aos maus-
tratos, a pornografia, a droga, ao aborto, a prostituicéo, a delinquéncia juvenil, a violéncia domeéstica, ao
desrespeito a autoridade paterna, a poligamia, aos namoros e casamentos precoces (que acabam em
divorcios prematuros). O problema, do nosso ponto de vista, reside no facto de ndo haver uma certa
organizacao, tanto nas familias como nos 6rgaos do Estado ou nos 6rgaos de justica, assim como outras
figuras de referéncia.

Na visdo de Pimenta (2010b), os modelos de delinquéncia sdo, na generalidade, os agentes de
socializacdo. Observa-se a exibicdo de comportamentos delinquentes por individuos de todas as faixas

etarias, no entanto, o ato delinquente ¢ atribuido, regra geral, as criancas e adolescentes, sendo os velhos
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encobertos pela capa de gentleman. Todavia, € entre estes Ultimos que predominam os perpetradores
de assassinatos, de pedofilia, de incesto, 0s mentirosos, os que faltam aos seus compromissos, 0s que
se furtam a obrigacéo de dar assisténcia afetiva e material aos filhos desde a infancia e que, apesar
disso, geralmente escapam impunes. Provavelmente, isto acontece porque os mais frageis dependem
econdmica e emocionalmente dos mais velhos.

O individuo delinquente e 0 nao delinquente podem ser produtos individuais de uma mesma
sociedade, quica da mesma familia. A diferenca & que o delinquente é portador de uma personalidade
mal orientada que resultou num filho malcriado, como, normalmente, os mais velhos dizem em Angola.
Pode-se dizer que este delinquente € um produto mal-acabado, é o filho mal-educado da familia e, logo,
da sociedade. Este sujeito muitas vezes é rejeitado socialmente pelo comportamento atipico que
geralmente manifesta. Em alguns casos, especialmente no seio das familias menos escolarizadas, este
tipo de sujeitos & visto como um malfeitor.

Estas crencas, como tantas outras que ainda persistem no pais, influenciam as vivéncias
familiares, condicionando o desenvolvimento do individuo, das comunidades e da propria sociedade.

Acredita-se que as criancas e os jovens, sendo tratados de forma fria, agressiva e violenta, se
tornam, muitas vezes, incompreendidos pela familia, pelos mais velhos e pela sociedade em geral.
Porém, o exercicio da parentalidade comeca com amor em todas a acgdes, o proprio ato de educacao
devera ter por base o amor, pelo que importa reconhecer que as familias nao devem sentir-se
envergonhadas por demonstrarem amor em todas as suas relacdes familiares. Para Aimeida (2020), um
comportamento parental responsavel tem como intencdo fomentar o desenvolvimento saudavel da
crianca, respeitando as suas capacidades, estimulando a sua curiosidade e interacdo, fomentando a sua
crescente participacdo nos processos de socializacdo dentro e fora do contexto familiar, potenciando a
sua autonomia e 0s seus sentimentos de autocontrolo e realizacao.

Culturalmente, em algumas regides de Angola, também existe o habito de se acusar criancas e
velhos de feiticeiros, o que tem levado a destruicdo de muitas familias, causando a exclusao do seio
familiar destas pessoas que a partida necessitam tao so de cuidados, de carinho e de aconchego, e néao
de traumas para o resto das suas vidas. Este tipo de crenca, que é manifestada em grande escala, em
Angola, podera representar uma verdadeira ameaca a familia angolana, atendendo a que exclui criangas,
segrega-as e contribui para a destruicdo familiar.

Angola esta a atravessar um momento historico em que as familias tém vivido problemas
complexos relacionados com fatores exdgenos e endogenos de varia ordem, problemas que tém obrigado

as familias a abdicar do seu proprio ser e da sua missao de formar pessoas equilibradas e felizes.
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Os filhos de pais angolanos nao dao atencao nem péem em pratica as orientacdes parentais, o
que compromete o exercicio com qualidade da parentalidade (Caculo, 2012). Como se sabe, 0s pais
representam o primeiro modelo para os seus filhos. Porém, acredita-se que alguns destes jovens poderao
nao obedecer aos pais por nao confiarem neles, pois conhecem muitos dos comportamentos dos pais
que provavelmente reprovam, como a poligamia, o numero elevado de filhos, auséncias de casa, entre
outros. Ainda, os pais angolanos parecem querer suprir a sua auséncia com dinheiro e bens materiais,
estimulando nos seus filhos comportamentos menos saudaveis, eventualmente, como o0 consumo de
droga e alcool, de entre outros vicios.

Estudo realizado por Pimenta (2014) revela que o consumo de alcool vai ganhando cada vez
mais espaco nas familias angolanas, nomeadamente nas provincias de Benguela, Cabinda, Huila,
Kwanza Norte e Luanda. Segundo os dados oficiais, nestas provincias de maior consumo de bebidas
alcodlicas também se registam diariamente muitos crimes de violéncia doméstica e urbana, crimes
passionais e um elevado numero de acidentes automobilisticos correlacionados com o elevado consumo
de bebidas alcodlicas que impulsionam o excesso de velocidade e a incapacidade de controlo do veiculo.

Em Angola, o consumo de alcool atingiu niveis elevados e é generalizado, 0 que obviamente
acarreta consequéncias psicossociais e psicossomaticas como: impoténcia sexual, descontrolo
emocional, falta de identidade, pedofilia, incesto, abuso sexual, depressao, hepatites agudas,
agressividade, doenca sexualmente transmissivel, de entre outras (Pimenta, 2010b).

Pimenta (2010b), quanto a questédo dos filhos de pais alcoolatras, refere que:

[...]Jos factores genéticos interagem sempre com o meio, modulando e condicionando este ultimo
a expressao dos riscos genéticos bem como das modalidades de consumo de alcool. Todos 0s
estudos sobre epidemiologia genética confirmam o caracter familiar do alcoolismo. Sem
esquecer que as criancas pertencentes as familias de alcodlicos apresentarem normalmente um
fraco rendimento escolar e, mais tarde, baixo rendimento laboral, baixa autoestima,
especialmente as mulheres, causando também a degradacao da relacéo familiar, o /assez faire
lassez passer por parte dos pais em relacdo as criancas ou adolescentes e o défice na
convivéncia conjugal dos novos casais, a promiscuidade, a libertinagem, o 6cio, a
vagabundagem, a falta de perspectivas de futuro (boa formacao académica, bom emprego, bom

casamento [...] (p. 76)
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Hoje, a mulher angolana, cada vez mais inserida na vida social e publica, encontra-se envolvida
em mais atividades fora de casa, estando também envolvida em ambientes que proporcionam a

aquisicao de bebidas alcodlicas, ja que tem mais poder econdmico do que antigamente.

Provavelmente, relacionado com a crise familiar que Angola vive, tem-se notado também o
aumento da violéncia doméstica. As maes angolanas tornaram-se mais violentas com os seus filhos,
mais vitimas dos comportamentos agressivos dos seus maridos, companheiros, namorados ou
desconhecidos (estrangulam, esfaqueiam, esquartejam, queimam ou enterram as suas companheiras).
Num cenario com violéncia, droga, desmotivacao, falta de emprego, problemas de saneamento basico,
falta de um salario condigno, de uma habitacao a altura, a tendéncia é beber alcool, procurar nele um

lenitivo para a vida.

Tal como Pimenta (2010b) refere, parece também existir uma certa discriminacdo no que se
refere ao acesso a educacao, atendendo a que destaca que uma parte da sociedade assimilou a ideia
de que a aprendizagem da matematica, quimica, fisica, portugués e/ou de outras disciplinas exigem
uma brilhante inteligéncia masculina. Pelo que a mulher, ao ingressar na escola, sente como que se

tivesse ingressado num santuario meramente masculino profanado por mulheres impuras.

Constata-se que as jovens, em funcao disso, recorrem tendencialmente a compra da nota,
usando o corpo como moeda natural. Os rapazes saldam as suas dividas para com os professores através
do papel-moeda em troca de favores. O dito negocio comeca na altura das matriculas e termina no fim
do ano, conforme afirma o autor.

Apos a independéncia, tem-se vindo a observar que uma grande parte dos professores, mostra-
se incapaz de assimilar e aplicar novas técnicas e métodos de ensino, denominados de facilitadores de
aprendizagem, ou seja, trabalham com chicote na mao e quando sdo proibidos de o fazer eles dizem:
“ja que nao posso bater, entdo que fique assim! Gritem, facam as tarefas escolares se quiserem, que
aprendam ou ndo, isso ndo é problema meu” (Pimenta, 2010, p. 89).

Nas pesquisas e textos de Pimenta (2010b), muitos professores ofendem os alunos moralmente
chamando-os de burros, porcos, aguele que nunca aprende, aquele que nunca sera nada na vida e o teu
colega ¢ melhor do que tu. Os professores privam os alunos do intervalo e da merenda escolar, colocam
0s alunos de joelhos sobre pedrinhas ou areia, de costas para os colegas e dentro da sua propria sala
de aula, colocam os alunos sentados no chao durante a aula como sinal de humilhacao, perante os
colegas. Estes comportamentos por parte dos professores denotam a imensa falta de formacéao e

supervisao que ainda existe, atualmente, em Angola, o que também representa outro problema.
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Um dos grandes fenomenos de hoje em Angola, é o drama do pai poligamo, que € um auténtico
neurotico. Esse pai é por exceléncia inconstante, insaciavel, medroso, ciumento, desconfiado, hipertenso,
tenso, excitadissimo o tempo todo, tipicamente o homem stressado que nas 24 horas do dia, acorda
assustado com o telefonema de uma das casas pela qual nao teve tempo de passar, procura, € com mil
esforcos tenta ver todos os filhos da continuacéo da prole, que vivem no grande harém disperso pela
cidade, onde em principio, também ele reside.

Porém, nessa correria, 0 homem poligamo sente-se satisfeito com toda essa situacao e com toda
essa agitacao. O autor Neto (2014), refere que esse frenesim lhe da vida e o torna mais viril, porque ele
¢ africano, todos os seus antepassados nasceram aqui. Embora viva numa grande instabilidade
emocional devido as travessias diarias e noturnas, consegue manter, oficialmente, os lares funcionais.

Hoje, as familias angolanas parecem andar desnorteadas, descomandadas e afetivamente
descompensadas. Por isso é que ha muita infidelidade conjugal, adultério e uma aparente anarquia.

Existem méaes que quando saem de casa para festas, ou outros eventos e mesmo em encontros
com 0s namorados, levam consigo os seus filhos e muitas vezes dao-lhes valium ou whisky, de modo a
nao as incomodarem enquanto dormem (Pimenta, 2010b).

Atualmente, as maes expdem os filhos a todo o tipo de convivio, 0 que naturalmente nao é
saudavel. Da maternidade ao lar, da creche a escola, fazem uso de palavrdes que também podem
produzir delinquentes, segundo Pimenta (2010b).

Na actualidade é notdrio a existéncia de casamentos imaturos por parte dos jovens angolanos
que abandonam prematuramente os seus lares, depois de varias juras de amor e fidelidade perante a
familia e a sociedade. A fuga a paternidade é uma realidade na sociedade angolana. Talvez fruto da
desestruturacao familiar dos progenitores que é cada vez mais evidente a curta duracao dos casamentos
dos mais jovens. Portanto, algumas das questdes mais importantes, como o projeto de vida, o numero
de filhos desejavel, a gestao financeira, a identidade do casal, ficam remetidas para segundo plano ou
nem sequer sdo pensadas. Assim, e corroborando com Gimeno (2001) a familia constréi-se como um
meio de intimidades e afetos que sao facilitadores do desenvolvimento pessoal, da autorrealizacéo dos
seus membros como pessoas com direitos inquestionaveis, iguais em dignidade e capazes de
desenvolver potencialidades cognitivas, afetivas e sociais.

Outros dos maiores desafios que o estado angolano enfrenta é o combate a fome e a luta pela
reducao e erradicacao da pobreza, bem como o estudo do seu impacto na vida das familias angolanas.

O governo angolano mostra-se preocupado com as questdes relacionadas com a familia

angolana, enfatizando que a aplicacao do plano nacional de desenvolvimento & um processo que em
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ultima instancia visa a valorizacao e melhoria das condicdes de vida das familias, a promocao da
igualdade de género, a protecao social dos idosos, a protecao integral dos direitos da crianca e a
integracao social e completa dos desmobilizados. A intencao é fortalecer a estrutura familiar enquanto
base da sociedade, e pugnar pela inclusao social e econémica de todos cidadaos. O executivo reconhece
que, para melhorar a instituicdo familia, ¢ importante que a instituicao do estado e instituicées sociais a
coloquem em 1° plano, pois, para melhorar a sociedade, é necessario melhorar a célula basica que é a
familia. Familias estruturadas sao sinénimo de uma sociedade estruturada.

A familia é a primeira responsavel pelo seu proprio crescimento e desenvolvimento, exercendo a
sua autonomia diante da escolha do seu funcionamento enquanto grupo familiar (Tonet, 2019). Ela
apresenta-se como um sistema vivo, com dindmicas e leis proprias. Sempre em movimento num
processar continuo da definicdo de si e da sua representacao como grupo familiar no mundo.

A familia é vista como uma instituicdo e deveria ser considerada perene (Pimenta, 2010b).

Espera-se que este estudo contribua para melhorar o bem-estar das familias e o seu

desenvolvimento continuo no seio de um estado de direito e de justica social.

1.3. Perspetivas sistémicas sobre a familia

Para se compreender o conceito de familia, & necessario percecionar a familia como um sistema
aberto, dindmico e integral ou seja, importa ter uma viséo sistémica da familia que subentende as
propriedades de permeabilidade, mudanca e a sua composicao Unica na qual o todo emerge como maior
do que a soma das suas partes.

Inicialmente, podemos lembrar Canavarro (2001), que afirma que mais do que considerar as
carateristicas e vicissitudes individuais dos elementos que a compdem (“quem”, o “qué”), importa
compreender e avaliar o que surge e emerge das suas interacdes e relacdes (“como”, “para qué”).
Pensando deste modo, respeita-se a condicdo sistémica do grupo familiar (a familia é vista como um
sistema), a qual lhe confere identidade, unicidade e autonomia. Respeita-se ainda a sua complexidade,
onde se procura reunir para compreender.

Os gestaltistas, no inicio do século XX, defendiam que, para se compreender as partes € preciso,
antes, compreender o todo. A percecao € um processo de dar forma, de configurar o que é colocado
diante dos olhos, que o todo é a soma das partes que o compdem.

Preliminarmente, Relvas (1997 citada por Canavarro, 2001, p. 395), definia a familia como “um
conjunto de individuos que desenvolvem entre si, de forma sistematica e organizada, interacoes

particulares que Ihe conferem individualidade grupal e autonomia”. E um sistema auto-organizado que
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evolui ao longo do tempo, perseguindo dois objetivos fundamentais: tarefas e funcdes. Por um lado, a
criacdo, € 0 reconhecimento de um sentimento de pertenca e, por outro, a possibilidade de
desenvolvimento/individuacao de cada um dos seus membros.

Com isso, podemos perceber que a familia, enquanto grupo social, nucleo fulcral de cada
sociedade, possui forcas internas, dependentes da sua prépria histéria e da sua dindmica e
independentes dos contextos em que se enquadra. Logo, a familia deve procurar desenvolver
competéncias que lhe possibilitarao fazer face a algum stress préprio da dinamica familiar, bem como a
dificuldades acidentais ao longo do percurso da vida.

A familia enquanto grupo apresenta carateristicas funcionais que articulam recursivamente
(circularmente por meio de processos de feedbach) os diferentes papéis, funcoes, tarefas e posicoes de
poder relativo dos seus membros e subsistemas (subgrupos funcionalmente organizados e diferenciados
no seu seio, como por exemplo, o par parental ou o par conjugal), (Canavarro, 2001).

Na perspetiva de Canavarro (2001), a familia, por estar inserida numa sociedade, para além de
forcas internas, ela também esta sujeita a influéncias do meio exterior, da comunidade, dos padroes
culturais, dos valores, das leis, dos habitos, nos quais participa, no intuito de estabelecer trocas de
informacdes e comunicacdes que integra no seu funcionamento nao alterando a sua organizacao.

Somos de opinido que, muitas vezes, a familia sofre as ditas influéncias e acaba por alterar a
sua auto-organizacao.

Porém, é oportuno observar que, na opinido de autores como Relvas (2004) e Canavarro (2001,
p. 107), “a familia é considerada um sistema auto-poético”, reproduzindo-se a si prépria, mantendo-se
e continuando a ser familia, aquela familia, informalmente aberta as influéncias do exterior e
organizacionalmente fechada porque nao exclusivamente dependente dessas mesmas influéncias.

Isso sera possivel? Com a reproducdo do sistema, a familia muda para poder manter-se, o que
supde a importancia do ciclo evolutivo familiar, no caminho percorrido pela familia desde que essa
mesma familia nasce até que morra e que a conduz ao longo de diversas etapas associadas a diferentes
tarefas desenvolvimentais na interface individuo/grupo. Em cada fase ou etapa, a familia vivencia um
momento de crise, pois todas as transformacdes mexem com a estrutura de um individuo.

As crises sao marcadas pela necessidade de reestruturacao relacional e funcional do sistema
(eixo de espaco), e inscreve-se no tempo histérico da familia (eixo do tempo), como elemento do seu
processo de desenvolvimento. Sendo certo que é também, nos momentos de crise, que as forcas auto-

organizadoras da familia, bem como as suas competéncias e potencialidades, se revelam como mais
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necessarias, na medida em que o proprio grupo, para poder evoluir, devera “descobri-las, activa-las e

utiliza-las” flexivel e criativamente conforme Canavarro (2001, p. 108).

1.4. Modelos explicativos da relacao entre a familia e o contexto

Ao longo das diferentes épocas e nos diferentes contextos sociais e culturais, a vida em familia
vem passando por variadas transformacdes, mas sempre integrando a base estruturante do tecido social
e ideologico. E nela onde os constructos socioculturais permitem ao sujeito em desenvolvimento servir-
se de toda a variedade de recursos culturais ao longo do seu processo evolutivo (Marques, 2012).

Para Marques (2012), a familia é a ponte entre o interior e o exterior, é o berco da relacao social
entre o eu e o outro. Ela precisa ter “uma casa” (p. 191), ser “contentora” (p. 210), um “meio facilitador”
(p. 224), para dar uma base segura ao individuo, praticas e interacoes, é fator de maxima importancia
no desenvolvimento humano.

Para entender melhor o contexto histdrico e sua evolucdo, vejamos a seguir a cronologia dos

trabalhos e suas contribuicdes.

Para os investigadores ambientalistas como Skinner e Watson (1917 citado por Barbosa, 2011),
nascemos todos como tabuas rasas, e vamos aprendendo tudo do ambiente por processos de imitacao

e reforco.

Ja para os construtivistas, como Piaget (1978), o desenvolvimento humano é construido a partir
de uma interacao entre o desenvolvimento bioldgico e as aquisicbes do ser humano na interacao com o
meio.

Segundo Bronfenbrenner (1979) criou a teoria bioecoldgica (TBDH). Esta teoria surgiu para
contrapor-se as teorias vigentes e as ideias reinantes no desenvolvimento da época. Bronfenbrenner
(1979) que criou a teoria bioecoldgica (TBDH) criticou o associacionismo dicotomico e o desejo positivista
que apontavam que a crianca social, para ser util e cientifica, deveria ser pura, neutra e
descontextualizada. Na otica deste mesmo autor, o estudo relacionado com o desenvolvimento humano
era fragmentado, focado no seu proprio nivel de analise - s6 a crianca, s6 a familia, s6 a sociedade, ou
seja, cada qual estuda a parte o seu respetivo contexto. Defendeu as atividades psicologicas dentro de
um espaco que contém todos os eventos passados, presentes e futuros que moldam e afetam o
comportamento em relacdo as influéncias sociais (Bargal & Lewin, 1992).

Os grupos sao unidades organicas que se interrelacionam, se influenciam e, portanto, ndo

podem ser estudadas isoladamente (Bronfenbrenner, 1986).
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Assim sendo, em 1979, elaborou um modelo chamado de Ecoldgico, onde colocou o0 ambiente
como “ingrediente” fundamental para a compreensao de como o individuo se desenvolve.

Esse modelo é um pouco mais detalhado em 1992, contemplando os aspetos do
desenvolvimento vinculados & pessoa e passa a denominar-se de Teoria dos Sistemas Ecologicos,
englobando o processo, a pessoa, o contexto e o tempo (PPCT), focalizando mais o individuo e as suas
disposicoes, tendo em conta a dimensao, o tempo e a interacao entre a pessoa e o contexto, onde o
individuo estd inserido, ai encontramos o Microssistema, o Mesossistema, o Exossistema e o
Macrossistema, numa organizacao semelhante as bonecas russas, da maior a mais pequena, encaixando

uma na outra. Vejamos a seguir.

e Microssistema

Considerado como o centro de gravitacdo do ser biopsicossocial, sdo ambientes nos quais 0s
papéis, as atividades e as interacdes face a face acontecem, (Bronfenbrenner & Morris, 2006).

O individuo observa e envolve-se em atividades conjuntas, cada vez mais complexas, com o
auxilio direto de pessoas com quem ela tem uma relacdo afetiva positiva, € que ja possuem
conhecimentos e competéncias que ela ainda nao possui. Na qualidade de contexto secundario, pode
favorecer o individuo, o encorajamento, condicdes para que ele possa fazer tudo o que desenvolveu no
contexto primario sem orientacao direta. Por exemplo: a escola, a familia, o local de trabalho - a interacao

pais-bebés (a crianca afeta a vida dos pais e vice-versa).

e Mesossistema

Diz respeito a interacado entre dois ou mais microssistemas, onde a pessoa em desenvolvimento
esta inserida. Caso, familia-escola e sua vinculacao, ou ainda o elo entre a familia e os amigos da crianca.
Ex: a uniao de esforcos entre pais e professores tendo em vista o desenvolvimento sadio da

crianca.

e Exossistema

Abrange a alianca entre dois ou mais contextos, mas o individuo em desenvolvimento ndo se

encontra 1a inserido, diferente do Mesossistema.
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Ex: Ambiente de trabalho dos pais, embora distante, a crianca acaba por ser afetada, porém
indiretamente. Um dia stressante no local de trabalho torna-os indisponiveis para dar um cuidado de

qualidade ao seu filho (Bronfenbrenner & Morris, 2006).

e Macrossistema

Como o proprio nome ja diz, a estrutura € mais ampla e compde-se de todos os padrdes globais
do micro, meso e exossistema, de que fazem parte as culturas, as crencas, os valores e 0s costumes
dominantes juntamente com os sistemas sociais, as politicas e as economias, 0S recursos, 0s riscos, as
oportunidades, as opcdes e o estilo de vida, os fatores de intercambio social, predominantes numa
cultura que filtram e orientam os comportamentos do quotidiano do individuo, que estdo incluidos em

cada um desses sistemas, e podem afetar transversalmente os sistemas neles inclusos.

Como exemplo, uma crianca que nasce numa familia nuclear ou extensa e é fortemente
influenciada pelo macrossistema da cultura presente neste contexto (Bronfenbrenner, 1986).

Entende-se que a teoria de Bronfenbrenner (1986), que pode ser considerada como um modelo
tedrico que defende o contextualismo evolutivo, manifestamente sera a mais adequada a este contexto,
dado que o ser humano é concebido como um ser biopsicossocial.

Em suma, pode-se perceber que o desenvolvimento humano depende e é o resultado de uma
combinacao entre o genético, o social e o histdrico, que o individuo se constrdi a partir das relacdes
reciprocas com o meio, revestido de significados culturais, sociais e econémicos presentes.

Assim, Bronfenbrenner (1986), foi a favor de contextos apoiantes para individuos e familias e
ensinou uma geracao inteira de pesquisadores em ciéncias sociais a cultivar uma visdo ampla e inclusiva,

tendo em vista as forcas atuantes sobre o individuo, melhorando a vida das pessoas.

1.5. Ciclo vital da familia (etapas evolutivas da familia e necessidades que surgem nas

diferentes etapas)

Segundo Alarcao (2000), toda a vida humana comporta um principio, um meio e um fim. E é
sempre um processo interativo, em que se cruzam pessoas, objetos e situacdes, nos seus variados

movimentos de vida e evolucao.
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O desenvolvimento individual, até pelo seu concretismo, impds-se-nos desde ha muito. E
impossivel desconhecer que ndo nascemos a andar, mas todos sabemos que, em condicées normais,
alcancamos uma enorme mobilidade motora que nos acompanha durante grande parte da vida até que
um dia, de uma forma ou de outra, voltamos a precisar de quem nos ajude a conduzir 0S N0SS0S passos.

Para Relvas (2006), o desenvolvimento humano reporta-se as mudancas da familia enquanto
grupo, bem como as mudancas nos seus membros individuais e o caracter desenvolvimentista desta
abordagem reside especificamente na identificacdo de uma sequéncia previsivel de transformacoes na
organizacao familiar, em funcao de tarefas bem definidas. A essa sequéncia da-se o nome de ciclo vital
e essas tarefas caracterizam as suas etapas.

A autora, Alarcao (2000), refere que a marcacao das diferentes etapas do ciclo vital tem variado
consoante os autores, mas, ainda que haja consenso em relacéo a isso, alguma diferenciacao persiste:
aparecimento de novos elementos e, mais propriamente, de novos subsistemas; tarefas de
desenvolvimento a realizar e, consequentemente, mudancas funcionais e estruturais a operar; saida de
elementos do nucleo familiar.

E importante referir que a conceitualizacdo do ciclo vital da familia e das suas diferentes etapas
tem como base a familia nuclear tradicional, incluindo a evolucao do filho mais velho nessa composicao.

A autora, Relvas (2006), propde as seguintes etapas para o ciclo vital da familia: formacao do
casal; familia com filhos pequenos; familia com filhos na escola; familia com filhos adolescentes; familia

com filhos adultos.

1.6. Sistema conjugal: pais-filhos

Ser mée ou ser pai é ser um agente de continuidade entre as geracdes, mas é também ser capaz
de assegurar a descontinuidade, os limites e a diferenca entre essas mesmas geracdes. “Ter filhos é
transmitir herancas diversas, desde a genética, as de costumes, valores e significados, mas € igualmente,
num contexto de intimidade, aceitar a diferenca da individualidade.” (Canavarro, 2001, p. 17).

Quando acontece uma gravidez e nasce um filho, a mulher passa por uma experiéncia pessoal
Unica para fazer parte de um coletivo.

Culturalmente, pensa-se na gravidez como acontecimento de vida, mas chora-se porque se teme
o0 sofrimento que o nascituro podera vir a sofrer, e a gravidez transcende 0 momento da concecao, assim
como a maternidade transcende o momento do parto. E um processo que corresponde a um periodo,

da concecao ao parto, que dura cerca de 40 semanas.
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“0O nascimento de uma crianca pode ser encarado, numa perspetiva familiar, sob diferentes
angulos de visdo, correspondentes aos diversos niveis estruturais e geracionais da familia. Se é certo que
estes diferentes niveis nao se excluem mutuamente, antes se integram e articulam” (Canavarro, 2001,
p. 122).

E, para Canavarro (2001), o nascimento de uma crianca € um marco que, em primeira analise,
assinala uma fase de transicao do ciclo evolutivo da familia, evento que comporta uma fonte de stresse
espectavel e normativa. Porém, esta nao € uma crise qualquer. Com o nascimento do primeiro filho, a
familia deixa de ser diade, torna-se um grupo (habitualmente de trés elementos), facto que a transforma
num sistema permanente. O nascimento de uma crianca constitui uma transicao-chave no ciclo da vida
familiar. Com o nascimento de uma crianca diferenciam-se na familia dois novos subsistemas,
concretamente, o parental e o filial.

Com o nascimento de outros filhos, surge o subsistema fraternal. E assim, neste novo sistema
nuclear familiar, passa-se da categoria de filhos dos seus pais para a categoria de pais dos seus proprios
filhos. O que vai implicar a definicdo de novas fronteiras ou limites na dindmica familiar, e,
desejavelmente, deve ficar claro o papel que cada um desempenha na familia, bem como as suas
funcdes (0 modo como se é pai, mae ou filho).

Hoje, porém, a demissao dos pais em relacdo aos seus papéis ou a sua omissao, quando ocorre,
leva os filhos a assumir posicoes adaptadas a falta, nas suas vidas, das figuras paterna ou materna.

Eventualmente, com o passar dos anos, aumenta o numero de filhos e, para além de haver um
pai e uma mae, os filhos organizam-se como irmaos, definindo um novo espaco familiar geracionalmente
igualitario e de solidariedade. Porém, na nossa sociedade, muitas vezes também germina a revolta entre
os filhos que sentem que ndo nasceram na condicdo social e econdmica desejaveis.

Com a chegada do primeiro filho, percebe-se que se da a transicdo do status da conjugalidade
a parentalidade. De ressaltar que com a chegada do novo membro, a conjugalidade é alterada,
implicando definir espaco para os filhos e espaco para o casal. Hoje, com o fator globalizacdo e o uso
da internet, a conquista do mercado de trabalho, por parte da mulher, incluindo mais oportunidades em
diferentes cargos de chefia, tem estado de certa forma a interferir na gestao funcional e relacional do par
conjugal, comprometendo nao s6 o acompanhamento mais de perto da educacdo dos filhos, mas
também a satisfacao conjugal, por uma regressao a papéis sexuais mais tradicionais. Muitos casamentos
sdo desfeitos, pois as maes tém dificuldade em conciliar os dois papéis, o de esposa e o de mae,

desvalorizando o esposo para o segundo plano. Sentindo-se desvalorizado, real ou imaginariamente,
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enquanto membro do par conjugal, pela suposta maior atencao dada ao filho, no esposo surge o
ressentimento.

Como refere Canavarro (2001, p. 222), “a conjugalidade é com tudo isso ameacada, se a
continuarmos a entender como algo antes da parentalidade, se continuarmos a sobrevalorizar a
maternidade, se esquecermos a perturbacao que o nascimento de uma crianca implica para o casal em
termos da sua intimidade e sexualidade”, entdo nao sera possivel, para a diade, cuidar da sua relacao
de casal de modo a que esta prossiga nao sé de modo satisfatério, mas que possa ser enriquecida. Pois,
para a familia nuclear em evolucéo, o resultado 6timo desta transicao nao &, simplesmente, o de ligar os

adultos, como pais, aos filhos.

1.7. Familia e contexto social

Para Canavarro (2001), o nascimento de uma crianca significa o cumprimento de algumas e
importantes expectativas, representacoes e exigéncias sociais e culturais.

Pensamos que isso ¢ valido nos dois sentidos, ou seja, da sociedade para a familia e da familia
para a sociedade, embora o significado dessas exigéncias e expectativas esteja dependente da sociedade,
da cultura e do tempo historico onde o individuo esta inserido, entre outros.

Assim, Canavarro (2001) defende que ter filhos pode, por exemplo, ser entendido em alguns
contextos como um ato de sobrevivéncia da prdépria familia e muitas vezes da prépria cultura, enquanto
em outros, pode ter um significado quase oposto, ou seja, percebe-se o ato de sobrevivéncia como aquele
em que a natalidade é estimulada e a familia é recompensada e estimulada socialmente. Em Angola, as
familias realizam o Ovia no 7° dia, um ritual com comida e bebida, para festejar a vinda desse novo ser
sete dias apds o parto, quando se acredita que se encontra fora de perigo de vida. Outrossim, acontece
grande controlo e restricdo da natalidade, por exemplo, o caso da China, que acedeu a politica do filho
Unico, onde esta regulamentado por lei que os casais s6 podem ter um filho. Por outro lado, a religiao
assume, também, um papel importante, pois estabelece normas religiosas que modelam os valores,
estatutos e papéis para os membros de cada familia. Pelo batismo, por exemplo, € apresentado a
sociedade, a familia e a Deus, 0 novo membro da familia, sendo assim aceite pela propria igreja, a

semelhanca da apresentacao de Jesus no templo. Este ritual permanece intacto em algumas culturas.
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1.8. Familia nuclear e relacdoes com a familia extensa

0 cruzamento entre os dois eixos, a familia nuclear e a familia mais extensa, aparece de forma
mais clara e elucidativa. A transgeracionalidade, com as suas crencas e mitos, expressa-se de forma
muito visivel aguando do nascimento de uma crianca (talvez ao longo do ciclo vital da familia este possa
ser considerado 0 momento em que essa visibilidade é maior). Basta simplesmente olhar para os
genogramas (Mcgoldrick & Gerson, 1987) e em pormenores tao simples como a escolha (ou rejeicao)
de um nome, a diferenciacdo ou expectativas conforme o sexo (muitas vezes o casal espera um menino
€ Nasce uma menina, ou ainda a familia tem a expectativa de ter um menino que poderia vir a ser médico
e ter nascido uma menina) ou ainda a esperanca de ter a filha mais nova que podera dar uma mao na
velhice.

O primeiro filho ao nascer, defende Canavarro (2001), vai ser sempre um sacrificio, mesmo que
nascam outros, ou ainda nas chamadas “parecencas” (exemplo: a crianca é parecida com o avd do lado
da mae; ou essa crianca é fragil e pequenina tal qual a tia). O nascimento de uma crianca (ou de cada
crianca) vai ativar e dar nova(s) forma(s) a todo um conjunto de mecanismos transgeracionais
unificadores “de uma” historia familiar.

Conseguimos perceber que estes nascimentos fazem uma histéria nova, porque ligam duas
familias, quer dizer, as criancas acabam por ligar as geracoes ao religarem a familia nuclear e a familia
extensa.

As criancas relacionam com outra profundidade estas duas dimensdes da familia. Segundo a
cultura tradicional, a familia materna angolana assume a funcéo de apoiante na prestacdo de cuidados,
como 0s banhos a mae e ao recém-nascido, entre outros cuidados, enquanto a familia paterna se
expressa no sobrenome que persiste nas proximas geracoes. Poder-se-a ficar com a impressao que existe
um certo privilégio de uma familia em detrimento da outra, podendo até vir a gerar algum cilime e ou
crise entre familias, pois a familia alargada sente que o seu lugar foi ocupado pela familia nuclear.

Nestes casos, a crianca podera, entdo, ser motivo de estabilizacdo das relacdes, ligando e
equilibrando a triade: familia de origem materna, a de origem paterna e a nuclear.

Podemos frisar, sem medo de errar, que sera importante que todos os elementos que fazem
parte da dindmica familiar saibam evitar que nela ocorram aliancas ou coligacdes, necessariamente

impeditivas do saudavel desenvolvimento das relacdes familiares, instaladas.
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1.9. Familia-escola (necessidades normativas e nao normativas)

Segundo Aratjo (2015), nas sociedades complexas que caracterizam a cultura ocidental, a
educacao familiar e a educacao escolar mantém relacoes de grande proximidade, na medida em que
constituem os dois sistemas que mais influenciam as criancas no seu desenvolvimento.

E, atualmente, alguns paises tendem a melhorar lentamente a colaboracao entre a triade,
educadores, pais e professores, que revela uma maior consciéncia participativa, que se traduz numa
relacao pais-escola cada vez mais forte e coesa.

Isso complementa Araujo (2015):

Ambas cabem um papel fulcral na definicao da trajetoria do desenvolvimento humano, tornando-
se este fator muito evidente se considerarmos que na atualidade as criancas sado integradas, cada vez
mais precocemente, no contexto escolar passando cada vez mais tempo nesse contexto e vendo a sua
permanéncia aumentada em numeros de anos de escolaridade (p. 81).

A tendéncia para aprofundar a relacdo familia-escola obedece a varias causas, sendo que Araujo

(2015) e Diez (2013, pp. 9-10) realcam as seguintes:

a) E o sentido que a sociedade atual tem da responsabilidade educativa que compete aos
pais na educacao integral dos filhos,

b) A consciéncia, cada vez mais vincada, de que a educacao é um fenémeno complexo que
necessita da acao combinada de muitos educadores. Isto tem a ver com o tratamento
que se deve dar a liberdade, & socializacdo, a afetividade, a transcendéncia e a
inteligéncia. Logo, o trabalho multidisciplinar torna-se necessario entre os diferentes
agentes educacionais.

c) A existéncia de uma maior sensibilidade, em todos os espacos institucionais da
sociedade, para exigir a participacdo como um direito. Para isso, contribui, certamente,
a mudanca politica que permitiu a passagem de estruturas sociais de caracter piramidal

para outras mais horizontais.

Ter consciéncia de que a relacao familia-escola é um grande desafio, alude a causa que todos
0s intervenientes da mesma devem abracar para a sua melhoria. A relacdo familia-escola passa a ser
vital para a educacao dos filhos e isso deve acontecer de forma relevante e imperiosa, segundo as visoes
apresentadas neste estudo.

Também Diez (2013) refere que é importante que exista esta relacdo entre os diversos

educadores de um educando. Porém, ndo € menos importante que se entenda o verdadeiro sentido
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desta relacao, pois, nem toda a forma de a concretizar é suficiente. Com efeito, em muitas situacoes,
concebe-se a relacdo familia-escola unicamente como um simples dialogo, mais ou menos frequente,
entre pais e professores, sobre o resultado académico dos estudos dos filhos, ou a mera assisténcia,
pouco ou muito participada, as reunides convocadas pela escola.

Somos de opiniao que, para o sucesso do processo docente-educador, é importante que seja
feita uma integracdo mais efetiva tanto da familia como da escola, para o alcance pleno do
desenvolvimento do educando-aluno, enquanto agente social (Diez, 2013).

O depoimento de Diez (2013) passa a ser relevante nesse sentido, e torna mais esclarecedora

essa relacéo:

Familia e escola tém, na educacao da crianca, um lugar de encontro, de acao e de relacao
coordenadas. A acéo educativa dos pais e da escola pode ser coincidente ou complementar em
todas as dimensdes da pessoa, segundo os aspetos que importa educar em cada caso concreto,
contudo devem sem sempre acdes convergentes, ja que recaem no mesmo educando. Esta

convergéncia €, pois, uma relacao vital (op. cit. p.10).

A relacao entre a escola e a familia é de crucial importancia, logo, os dois agentes educacionais
devem unir esforcos em prol do educando, como ponto de partida e de chegada de todo o processo
educacional.

Para Diez (2013), as relacdes que o estudante estabelece na escola estdo relacionadas com a
qualidade das suas interacdes familiares. O comportamento intencional dos pais, as interacdes pais e
filhos, os niveis de esforco e de encorajamento transmitidos, revelam a importancia no desenvolvimento
e no desempenho académico.

Assim, Diez (2013) refere ainda que a relacao entre os pais e a escola é vital para a educacao
dos filhos, que a familia e a escola tém na educacao da crianca um lugar de encontro, de acao e de
relacéo coordenadas.

No estudo realizado por Peixoto (2004) com 265 adolescentes do 7°, 9° e 11° anos, revela-se
que a qualidade das dinamicas familiares relacionais, o autoconceito, a autoestima e o rendimento
escolar, permitiram sustentar a ideia de que o suporte instrumental da familia, nas tarefas associadas a
escola, forneceu uma importante contribuicao para o ajustamento académico do adolescente.

O envolvimento parental na vida escolar dos filhos assume dois formatos principais: o
envolvimento que ocorre na prépria casa e o envolvimento que se relaciona com a escola, de forma mais

significativa (Shumow & Miller, 2001).
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A revisao da literatura revela que o envolvimento e a supervisao parental sdo preditores do
desempenho escolar, pois o envolvimento dos pais influencia no autoconceito académico que, por sua
vez, influencia o rendimento escolar.

Estudos realizados em Portugal destacam que o envolvimento parental tem efeitos positivos na
realizacao escolar.

Estudantes do Instituto Superior de Ciéncias da Educacao de Benguela, nas monografias de fim
de curso, realizaram estudos no sentido de avaliar como se processava a relacao familia- escola do 1°
Ciclo. Os dados obtidos no inquérito feito aos pais e/ou encarregados de educacao revelaram que mais
de 50% nunca participa nas reunides da escola, caso a escola ndo os convoque, nao se fazem presentes,
e a maior parte ndo vai a escola dos filhos por falta de tempo e nao os ajuda na realizacdo das tarefas
de casa. Completando, pouco mais de metade dos professores s6 conhece um pouco a situacao familiar
dos seus alunos. Quando questionados se a relacdo familia-escola afeta o rendimento dos alunos, uma
peguena minoria respondeu que afeta um pouco o rendimento escolar dos alunos, podendo depreender-
se que o0s professores tém pouca consciéncia da importancia dessa relacao.

Por seu lado, mais de metade dos alunos confirmaram que os seus pais conversam com eles
sobre assuntos relacionados com a escola. A pergunta se recebem algum tipo de elogio e ou
reconhecimento por terem bom comportamento, apenas uma minoria respondeu que os pais nada dizem
e nem elogiam.

O ideal seria que toda a crianca vivesse com a mae e 0 pai e eles acompanhassem seu
desempenho como parte do processo de educacao, mas essa condicao nem sempre € possivel
provocando ajustes nos modos de condutas nas familias e no relacionamento com as instituicdes de
ensino. Nas pesquisas realizadas por Dele (2019), observa-se um deficitario acompanhamento dos pais
e 0 ingresso tardio das criancas na escola o que contribui segundo os adolescentes para o fraco
desempenho escolar.

Silva (2004) realca que muito tem sido transferido da familia para a escola, por exemplo, funcdes
que eram das familias como educacédo sexual, definicao politica, formacao religiosa, entre outros. Com
isso a escola vai abandonando seu foco, e a familia vai perdendo a funcao.

Sabe-se que a familia tem o intransferivel papel de acolher a crianca e promover a
individualizacdo e pertenca. E no convivio didrio ou na convivéncia que uma crianca incorpora o seu
sobrenome e elege os seus modelos. A escola, por mais que seja particular, € sempre do publico, pois

trabalha os individuos num espaco coletivo, com regras para todos, e com uma proposta educativa que
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contempla as individualidades, objetivando prepara-las para o adequado e instrumentalizado convivio
social e 0s necessarios compartilhamentos.

Nos estudos referidos atras dos Estudantes do Instituto Superior de Ciéncias da Educacao de
Benguela, membros da direcao de escolas testemunharam, que pais e/ou encarregados de educacao
nao exercem efetivamente o seu papel, pois ndo acompanham o processo de ensino e aprendizagem
dos seus filhos, nao se interessam pelo seu desenvolvimento, comportamento e aproveitamento.
Segundo tal testemunho, ha a necessidade de um reforco da ligacao escola-familia.

Na situacao acima, nao se verificando qualquer contacto entre pais e direcdo da escola, podera
significar que os pais raramente se preocupam com a situacao escolar dos filhos ou que nao encaram a
sua participacdo como um direito, ou que a escola apenas recorre aos pais em caso de indisciplina
grave por parte dos seus educandos, o que é preocupante, pois, para 0 éxito do processo de ensino-
aprendizagem do educando, é necessario um melhor acompanhamento das atividades do educando por

parte da sua familia.

1.10. Conceito de parentalidade: Definicao e concetualizacao

Parentalidade, segundo a acecao dicionarizada, é a qualidade do que se refere a funcao exercida
pela figura parental, decorre da condicdo de quem é pai ou mae ou exerce como substituto o papel
parental. Apesar de o termo se ter amplamente difundido e ser usado em situacdes bem diversas, no
ambito deste estudo designa simultaneamente paternidade e maternidade, e a funcao parental abrange
pelo menos duas dimensdes, o envolvimento com os filhos e com o outro elemento do casal, o exercicio
da coparentalidade (Marques, 2012).

Segundo Relvas (2006, p. 99), “a parentalidade como funcdo parental, ou seja, qualidade
parental, é a maternidade ou a paternidade. E um dos acontecimentos mais importantes e marcantes
na vida dos individuos, que assinala o inicio de uma nova fase do ciclo vital da familia”.

Para Abreu-Lima e colaboradores (2010), a parentalidade aciona a rede de relacoes
interpessoais culturalmente reconhecidas, através das quais os individuos se relacionam entre si por
lacos de filiacao ou de matrimdnio e expressa-se na consanguinidade, pela filiacao, e na afinidade pelo

matrimonio.

[...] referem que actualmente ser pai ou méae corresponde ao desempenho de um papel que esta
sujeito a um escrutinio permanente, interno e externo. Os pais procuram, o mais possivel,

proporcionar, aos seus filhos, a vida e as experiéncias que consideram mais adequadas e
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estimulantes, ou de que se sentirem eles préprios privados. A sociedade, através dos seus
multiplos sistemas sociais, sente-se no direito e no dever de zelar pelo superior interesse da
crianca, em ordem a promocao do seu desenvolvimento, defendendo, simultaneamente, o
principio da responsabilidade parental e o da prevaléncia da familia (Abreu-Lima et al., 2010, p.

1).

Rodrigo e Gonzalez (2004) fazem referéncia de que ao longo da vida adulta somos regularmente
confrontados por um conjunto de mudancas que se revelam em transicdes essenciais ao do percurso de
vida. Por exemplo, o final da formacéo e a entrada no mundo do trabalho, com todas as exigéncias e
possibilidades que Ihe estao implicitas, e, do mesmo modo, a saida de casa dos pais e o inicio da partilha
da propria vida com alguém. Tratam-se de transicoes muito importantes, que marcam de forma indelével
a existéncia e a personalidade de cada um.

E certo, porém, que se trata de decisdes e situacdes reversiveis: ndo se permanece
necessariamente para sempre no primeiro emprego e também pode acontecer que o casamento ou
similar nao se mantenha por toda a vida.

Entre todas as transicoes que acompanham a existéncia dos adultos, uma delas destaca-se entre
as demais, 0 momento em que se transformam em pais ou em maes. Sdo muitas as razdes que tornam
esta transicao tao significativa. A maternidade e a paternidade cumprem, também, uma funcéo
estritamente individual, ao permitirem um sentido de continuidade e ao proporcionarem experiéncias de
grande significado pessoal.

A transicao para a parentalidade tem, no entanto, um traco que lhe € unico: a sua
irreversibilidade. Uma vez mae ou pai, nunca se deixa de o ser, enquanto os filhos viverem.

Desde ha muito que os psicologos se interessam pela familia e pela parentalidade e procuram a
forma mais correta e completa que permita compreender e analisar o significado de ser pai ou mae e
estudar as consequéncias do comportamento parental nos filhos.

Os pais hoje lutam para realizar um grande sonho, o de tornar os seus filhos felizes, saudaveis
e felizes. Mas a ardua tarefa de educar nunca se afigurou tao complexa.

Rodrigo (2015) salienta que, um dos maiores desafios que se apresenta na vida dos seres
humanos € a crianca e a sua educacao. A tarefa de ser pai ou mae é enfrentada com duvidas, medos,
expectativas, insegurancas, desejos, frustracées ou esperanca, que sao naturais e inevitaveis, quando se
assume uma responsabilidade deste calibre, mas esta fortemente condicionada e modelada por um

contexto, por fatores sociais, politicos, econdmicos ou culturais.
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A autora, Rodrigo (2015), afirma ainda que, nos ultimos tempos, assiste-se a mudancas
fundamentais para as familias e especialmente para o papel que cada membro desempenha no seu seio.
Tanto as modalidades de convivéncia familiar como a prépria dinamica das relacoes familiares evoluiram
perante a diversidade e seu reconhecimento social e legal, por uma parte, até a igualdade e
corresponsabilidade entre os membros que fazem parte do casal, por outra.

Salienta ainda que, 0s pais e as maes atuais nao respondem aos modelos tradicionais baseados
na divisao de papéis por género e na autoridade e prevaléncia hierarquica do macho (pai de familia,
cabeca de familia). As criancas mudaram também o seu stafus em paralelo, a nova consideracao da
infancia, segundo a qual 0s meninos e as meninas nao sao simplesmente objeto de protecdo, mas sao
reconhecidas como sujeitos de direitos e responsabilidades, tanto que em caso de conflitos, o interesse
superior é proteger a infancia.

A ONU/ UNICEF (1990) preconiza no seu artigo 27° que ¢é da responsabilidade parental e dos
outros cuidadores assegurar, de acordo com as suas competéncias e capacidades financeiras, o bem-
estar e as condicdes para o desenvolvimento da crianca.

Politica e historicamente, os pais tém a responsabilidade de zelar pelo desenvolvimento dos seus
filhos, a nivel fisico, psicolégico, mental e emocional.

0 termo parentalidade ¢ novo na comunidade cientifica, tendo surgido em paises anglofonos,
mas alargando-se para outros paises. Pode ser definido por varios pesquisadores como “o conjunto de
atividades propositadas com vista a assegurar a sobrevivéncia e o desenvolvimento da crianca”
(Hoghughi, 2004, p. 5), num ambiente seguro (Reader, Duncan, & Lucey, 2005), de modo a contribuir
para a socializacdo da crianca, procurando torna-la progressivamente mais auténoma (Maccoby, 2000).

0 conceito de parentalidade, etimologicamente, segundo Caculo (2012), designa a qualidade de
progenitor. Esta mudanca decorrente do processo de parentalidade de ambos os pais, leva a construcao
de um aparelho psiquico do casal.

Houzel (1997) definiu o termo parentalidade como o processo através do qual o individuo se
torna pai do ponto de vista psiquico, conceito que abrange ambos os pais. Isto leva a exclusdo das
familias monoparentais ou outras. Considera-se que esta mudanca, decorrente do processo da
parentalidade em ambos os pais, a construcao de um aparelho psiquico do casal, implica um duplo
investimento na crianca através do psiquismo materno e paterno. Essa definicdo do termo parentalidade,
nao é corroborada por outros autores, como veremos mais a frente, neste capitulo, no entanto serve para
demonstrar que, quando existe a figura do casal, é importante que tanto um como o outro devem estar

alinhados na misséo de educacao do filho.
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Esta é descrita como uma das tarefas mais complexas, dificeis e com maior desafio para o ser
humano (Holden, 2010; Kane, 2005). Apesar das discérdias em relacédo aos efeitos da parentalidade na
crianca, esta parece manter-se como a principal tarefa de uma geracéo (pais), de modo a preparar a
segunda geracao (filhos) para as situacoes fisicas, econdmicas e psicossociais em que irdo debater-se
durante o seu ciclo de desenvolvimento.

Os critérios que definem uma parentalidade “suficiente” sao socialmente construidos (Reader,
Duncan & Lucey, 2005), uma vez que o conceito tende a depender de impressdes subjetivas, crencas
culturais (Maitra, 2005), ou preocupacdes relacionadas com determinados contextos. Essas concecdes
e praticas sao significativamente diferentes de cultura para cultura (Holden, 2010; Keller & Yovsi, 2005),
em particular ao nivel das distancias interpessoais e objetivos da socializacao.

Contudo, embora se considere a existéncia das diferencas culturais referidas, as pesquisas sobre
0s processos de parentalidade tém verificado que as dimensdes das tarefas estruturais surgidas nas
relacdes pais e filhos tendem a permanecer semelhantes (Keller & Yovsi, 2005).

Ser pai ou mae, para alguns, parece representar uma das “missdes” mais maravilhosas que
pode competir a um ser humano. Transcende a possibilidade de alimentar e cuidar do outro no simples
sentido da sobrevivéncia da espécie, como é comum a outros seres vivos, para quem tudo se reporta a
uma atitude que decorre num curto espaco de tempo, sobre o qual rapidamente se produz uma
independéncia e uma descontinuidade impiedosa em que a cria segue sozinha o seu caminho (Strech,
2015).

0 ser humano faz parte da espécie que mais prolonga e protege a infancia, torna extensa a
adolescéncia e os vinculos de ligacao emocional sao respeitados por ele e perpetuam-se ao longo de
décadas. Preocupamo-nos com o outro e perspetivamos um futuro esperancado.

Depois de milhares e milhares de anos de civilizacao, mesmo assim, € espantoso acreditar que
sé as ultimas décadas trouxeram uma nocdo bem definida de protecdo a infancia, de direitos dos mais
novos e de necessidade de suporte a quem se torna pai ou mae.

Segundo os dados das ultimas estimativas disponiveis pelo Relatorio do Instituto Nacional de
Estatistica (INE, 2017) dos resultados do inquérito de indicadores multiplos e de saude realizado entre
outubro de 2015 e marco de 2016, designado por IIMS 2015-2016, em Angola, nascem cada dia mais
criancas, o numero médio de bebés por casal tornou-se maior. No entanto, divorciam-se cada vez mais
pessoas. Existem poucas politicas de apoio as familias, como cuidados de saude gratuitos e de qualidade,
pequena rede publica de creches e de jardins-de-infancia, reduzida protecao civil e social aos mais pobres

e desfavorecidos, ou a falta de integracdo plena das criancas com graves desvantagens fisicas ou
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emocionais. Verifica-se, porém, que existem cada vez mais pais empenhados nas tarefas de prestacéo
de cuidados de bem-estar e de cuidados de educacao geral, de estimulacao pelas atividades ludicas,
com presenca temporal mais assidua e disponibilidade plena para os seus filhos.

Porém, a tarefa da parentalidade néo é algo estatico, é dinamica, Unica, decorre num padrao de
comunicacao e de relacédo, que perdura a vida toda.

Os pais revivem essas tarefas diariamente com seus filhos, a ligacdo que tiveram no passado
com seus préprios pais, numa historia de continuidades e interrupcoes, alegrias e tristezas que cada um
vive no seu trajeto pessoal. Afirma-se, sem exagero, que os nossos filhos, apreenderao ja hoje, e
continuamente ao longo do tempo, as raizes da sua propria histéria futura da parentalidade.

A tarefa de ser pai ou méae hoje, implicara, também muitas vezes, que estejam envolvidos num
processo exaustivo, muitas vezes frustrante, repleto de duvidas, incertezas, desgastes e preocupacoes,
a que nenhum pai ou mae fica imune.

Strech (2015) ¢ de opinido que seria ideal que, neste enorme designio a que muitos ja fomos
chamados, cada um conseguisse fazer um uso mais consciente de si mesmo sempre que pensa (e com)
os seus filhos, revelando de forma persistente quatro capacidades que este autor destaca, conforme

exposto a seguir:

Capacidade de acolhimento: os filhos precisam de ser constantemente acolhidos, de ter um colo
(primeiro fisico, depois emocional), de sentirem que ha um porto de abrigo que é seguro, estavel
e, em muitos aspetos, entendido como imutavel (mesmo que nao seja verdade). Essa é a base
de toda a confianca emocional que fara com que uma crianca se desenvolva bem nas ligacées

emocionais e cognitivas consigo mesma e com o mundo em redor. (p. 99)

Capacidade de compreensdo: a capacidade de pensar e de organizar os pensamentos exige um
longo trajeto de suporte parental. So os pais sabem, melhor do que ninguém, descodificar o que
se passa com os seus filhos. E a mae que reconhece se o choro do bebé é de fome ou de
desconforto, que intui problemas escolares pelo olhar do filho, mais triste ou apagado no final
do dia; & o pai que sabe valorizar a participacao da sua crianca numa atividade fisica, ou que
adivinha sentimentos confusos perante a derrota ou a frustracdo. Os pais sdo os dicionarios que
os filhos necessitam de ter por perto durante toda vida para que, por vezes, algumas coisas

ganhem luz e facam sentido. (p. 99)

Capacidade de escutar e revelar uma verdade interior: aqui reside a Unica possibilidade de um

eterno encontro emocional entre pais e filhos. Ha sempre uma parte da vida que é intensamente
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pessoal, particular, que espera uma compreensao na busca da nossa verdade interior. Nao
conhece maior € mais complexa ou que ultrapasse em importancia guiar um filho para que ele

cresca de forma a poder ser o que é. (p. 99)

Capacidade de tracar um caminho: varias vezes, junto ao mar, notara, ao lado de umas pegadas
pequeninas, outras que as seguem sem questionar. Em momentos diferentes, apenas vera essas
€ nao estranhara a auséncia das outras - € quando necessita de levar as pequeninas ao colo. (p.

99)

Os pais devem fazer um esforco para se equilibrarem, serem felizes entre o pior, a luz e o escuro,
a alegria e a tristeza.

Atualmente, ndo basta ser bom pai, pois a crise da educacao imp0de que se procure a exceléncia.
Os pais precisam de adquirir certas regras para revolucionar a educacéo. Precisam de ser educadores
muito acima da média, se quiserem formar seres humanos inteligentes e capazes de sobreviver numa

sociedade stressante.

1.11. Dimensoes da parentalidade

No seu modelo integrativo dos elementos tedricos da parentalidade, Hoghughi (2004), baseado
no resultado das suas investigacdes no encaminhamento do modelo bioecolégico de Bronfenbrenner
(1979) e nas reatualizacdes do modelo tedrico dos determinantes da parentalidade de Belsky e
colaboradores (Belsky, 1984; 1993) preconizam a existéncia de dimensoes da parentalidade. Para além
de providenciar uma grelha para avaliar as capacidades e competéncias parentais para efeitos de
investigacao, este modelo permite também avaliar as praticas parentais.

Segundo este modelo, a parentalidade divide-se, conforme Hoghughi (2004), em:

e Atividades parentais (conjunto de atividades necessarias para uma parentalidade

suficientemente adequada).

e Areas funcionais (principais aspetos do funcionamento da crianca); incluindo nesta os aspetos
relacionados com o funcionamento da crianca que requerem atencao parental. Trata-se da

especificacdo de determinadas tarefas parentais.
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e Pré-requisitos (conjunto de especificidades necessarias para o desenvolvimento da atividade
parental). Aqui, o autor inclui o conhecimento, compreensao, motivacao, recursos e as

oportunidades.

A proposta do autor detalha bastante mais as dimensdes da parentalidade. Completar e referir
que estas dimensoes estao conceptualizadas na observacéo das tarefas que os pais desempenham e
nas suas implicacdes educativas para o desenvolvimento da crianca. Esta explicacao deve ser dada aqui
para introduzir o ponto seguinte sobre os determinantes da parentalidade.

Para Caculo (2012), existem trés dimensdes para a parentalidade que coexistem, mas tém por
base experiéncias diferentes: o papel, a experiéncia e a pratica da parentalidade.

A primeira remete para a identidade da parentalidade nos seus aspetos fundadores e
organizadores. A experiéncia refere-se as funcdes da parentalidade, aos aspetos subjetivos conscientes
e inconscientes do processo da parentalidade. Na pratica, encontramos as qualidades de parentalidade
e 0S aspetos mais ou menos observaveis da relacao entre pais e filhos.

As dimensoes designadas por estes autores tém sido corroboradas, nomeadamente na definicdo

de parentalidade positiva (Rodrigo, Almeida, & Reichle, 2015; Almeida, 2014; 2020).

1.12. Determinantes da parentalidade

A preocupacao de muitos investigadores hoje € compreender por que certos individuos parecem
bem-sucedidos na realizacado parental, enquanto outros tém maiores dificuldades. A compreensédo desta
diferenca sera valiosa porque tem implicacdes a nivel da prevencdo e da intervencao.

As motivacdes para os pais atuarem da forma como atuam é extremamente complexa. Em varios
estudos, tal como o de Bronfenbrenner (1979) e o de Belsky (1984), e alguns outros autores, referidos
adiante, tém considerado a hipotese de 0 comportamento parental ser decorrente de variaveis ambientais
e genéticas. Alguns destes estudos tém verificado experimentalmente as influéncias genéticas em pelo
menos parte das diferencas individuais no exercicio da parentalidade e trazem observacoes relevantes.

Nos estudos de Lucht e colaboradores (2006 citado por Barroso & Machado, 2010) as mulheres
sugeriram a existéncia de uma base genética para os processos de vinculacao e parentalidade, onde os
sistemas de neurotransmissores da Dopamina (geralmente envolvida na modulacdo do comportamento)
e do GABA (associados aos mecanismos de vinculacdo) sdo envolvidos no processo. Consegue-se

perceber que tanto a Dopamina como o GABA sdo determinantes na modulacdo emocional do
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comportamento parental, podendo explicar a reatividade e a hostilidade, mas ainda a auséncia de
resposta materna na base da negligéncia.

Os estudos de Belky (1984, 1993) e de Belsky e Vondra (1989) destacam os determinantes que
parecem influenciar as praticas parentais através do modelo da etiologia dos maus-tratos. Este modelo
presume que as praticas parentais sao determinadas por fatores individuais dos pais (personalidade e
psicopatologia), por caracteristicas individuais das criancas (temperamento) e por fatores do contexto
social, onde a relacao pai/mae-crianca se encontra estabelecida (relacdes maritais, ocupacoes
profissionais parentais, redes de suporte social, bem como a vizinhanca e o meio onde eles estao
inseridos).

Convém destacar que os trés determinantes ndo possuem o mesmo peso e a mesma medida
no estabelecimento e manutencao do sistema.

Para Mesquita (2011, p. 99), as seguintes dimensdes no envolvimento parental sao

determinantes da parentalidade:

e Importancia do filho na vida do pai e da mae;

e (Conhecimento que pai ou méae tém do filho;

e Participacao do pai e da méae na vida, na educacao, nos cuidados e nas tomadas de decisao
relacionadas com o filho;

e Disponibilidade de tempo do pai e da mae para com o filho;

e Acompanhamento dos pais nas atividades relacionadas com a escola e nos tempos em que
estdo fora da escola e que duas dimensdes sdo importantes para o exercicio da parentalidade:
responsividade e a exigéncia/controlo responsividade como a capacidade de dar resposta as
solicitacdes da crianca, isto &, reconhecer e satisfazer as suas necessidades, mas com afeto.

e Exigéncia/controlo como a capacidade de definicdo de regras e limites, de atribuicdo de
consequéncias adequadas face ao ndo cumprimento de regras, bem como a capacidade de

acompanhar e ndo monitorizar os progressos da crianca.

Assim, para Belsky (1984), o determinante principal na parentalidade sao as caracteristicas
parentais, seguido das fontes sociais, contextuais de apoio e por fim as carateristicas da crianca.
Portanto, para este autor, existe um alto funcionamento parental mesmo se dois dos trés determinantes

estiverem em risco, desde que 0s recursos pessoais e psicologicos parentais permanecam intactos.
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1.13.Parentalidade positiva

Como se viu, o conceito de parentalidade encontra-se em permanente atualizacao,
acompanhando o tempo em que o papel da familia e o lugar da crianca passam por enormes desafios.
Ser pai e mae nao é s6 um facto social e biologico, mas também a realizacao de um processo de
desenvolvimento psicologico nos adultos que se tornaram pais (Wilson, Reid, Midmer, Biringer, Carroll,
& Stewart, 1996). A parentalidade pode ser definida como o conjunto das atividades e processos de
cuidar, proteger e orientar as novas vidas para assegurar a sobrevivéncia, o bem-estar e o
desenvolvimento integral da crianca (Hoghughi, 2004).

A qualidade da acao parental afere-se, portanto, pela sua maior ou menor eficacia para promover
0 bem-estar das criancas (Hoghughi, 2004), os seus cuidados e desenvolvimento. A parentalidade &,
essencialmente, um processo de interacdes entre pais e criancas, que normalmente ocorre em cenario
familiar e diz respeito ao comportamento das figuras parentais (pais ou substitutos) junto dos seus filhos,
no sentido de “promover o seu desenvolvimento da forma mais plena possivel, utilizando para tal os
recursos de que dispde dentro e fora da familia” (Carvalho, Costa-Lobo, Menezes, & Oliveira, 2019, p.
654).

A relacao dos pais com os filhos tem uma influéncia significativa no desenvolvimento da crianca
e no sucesso destas na area educativa (Benetti, Vieira, & Faraco, 2016).

E assim que a recomendacéo Rec 19 (2006) do Comité de Ministros do Conselho da Europa aos
Estados membros sobre politicas de apoio & parentalidade positiva orientou que se adotasse um
planeamento proativo para dar a conhecer os assuntos relacionados com o exercicio parental e promover
a participacdo em programas de apoio psicoeducativo e comunitario para favorecer dito exercicio.

Somos a espécie que mais prolonga e protege a infancia, torna extensa a adolescéncia e respeita
vinculos de ligacao emocional que se repercutem ao longo de décadas.

Ora, como vimos afirmando, a parentalidade depende da histéria de desenvolvimento dos
progenitores; a sua personalidade, os recursos psicologicos, as caracteristicas da crianca, a relacao entre
pai e mae, o contexto, o suporte social, 0s recursos sociocognitivos (atitudes, expectativas, crencas), os
estilos e as praticas parentais.

Os pais e as maes atuais ndo so respondem aos modelos tradicionais baseados na divisdo de
tarefas por género e na autoridade de prevaléncia hierarquica do homem como chefe de familia, mas os
filhos também mudaram o seu stafus e em paralelo com a nova consideracao da infancia, segundo as

quais meninos e meninas nao sao simplesmente objeto de protecado, agora sao sujeitos de direitos e
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responsabilidades, ao tempo que se declara que em caso de conflitos o interesse superior a proteger é
a infancia.

Strech (2015) releva na parentalidade positiva a capacidade dos pais para o acolhimento dos
filhos, a capacidade de compreensao, de escuta e de revelacao da verdade interior e a capacidade de
tracar um caminho.

A tarefa parental € muito complexa e requer a tomada de consciéncia da sua importancia, requer
gue se conheca as debilidades e fortalezas para realiza-la de maneira efetiva.

E importante conhecer quais sao as competéncias parentais que ajudam a promover o
desenvolvimento dos filhos e perceber que o exercicio parental ¢ uma espécie de uma longa viagem e
que devemos aceitar essa viagem sem resisténcia a ideia de que o esperam mil atribulacoes, até que
por fim se consiga atingir o destino pretendido, que é o desenvolvimento harmonioso e feliz dos filhos.

O exercicio da parentalidade positiva implica um controlo baseado no afeto, no apoio, na
comunicacao, na estimulacao, na implementacdo de rotinas diarias, o necessario estabelecimento de
limites, normas, o acompanhamento, o amor incondicional e implicacao direta na vida das criancas.

Segundo Rodrigo (2015), uma chave importante, o foco da parentalidade positiva - tem a ver
com o processo de socializacdo nao como resultado da influéncia unidirecional que se exerce de pais
para filhos, mas como fruto da criacdo de um cenario de influéncias bidirecional em que pais e filhos
estdo preocupados em conhecer-se, compreender-se e influir mutuamente para alcancar as metas de
socializacdo proposta (Rodrigo & Gonzalez, 2014). Percebemos que os filhos exercem igualmente
influéncias socializadoras sobre os pais, pois 0s pais podem assim também adotar uma série de métodos
e estratégias diferentes para serem aplicados aos filhos, pois cada um tem sua individualidade, seu
caracter, suas aptiddes e alguns métodos e estratégias que servem para alguns filhos, porém podem
nao servir para outros.

Diferentes setores académicos, profissionais e sociais perceberam mal o conceito de
parentalidade positiva. Na perspetiva de Rodrigo (2015), supunha-se que a perspetiva era premiar os
filhos continuamente, mas a ideia €, sim, evitar que os filhos nao sejam proativos e que sejam capazes
de fazer as coisas sem esperar gratificacdo imediata. Outro equivoco é considerar que a parentalidade
positiva nao prevé a regulacao de comportamentos inadequados ao nao prever castigos corporais.

O exercicio da parentalidade positiva contempla varias estratégias corretivas muito validas,
alternativas ao castigo corporal, aos gritos e insultos e, sim, saber explicar, negociar, privilegiar, solicitar
a compensacao de danos causados, modelar a conduta alternativa que seja positiva e também ignorar

um comportamento inadequado para conseguir a sua extincao, entre outras possibilidades. O terceiro

50



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

equivoco é supor que a parentalidade, ao ser dificil, os pais ndo podem guiar-se pelas suas intuicdes e
necessitam de um especialista que abra caminhos alternativos e os ajude a construir um “traje” a sua
medida, fazendo-os perceber que nao existem receitas magicas, mas sim uma rota educacional
construida com os pais para avancar na exploracao desse novo ser.

A seguir, passamos a citar os aspetos chave da parentalidade positiva, segundo Rodrigo (2015),
e a visualizar os efeitos da parentalidade positiva quando aplicada sob o ponto de vista das necessidades

dos filhos, como dos seus resultados positivos, conforme a Tabela 1.3.

Tabela 1.3

Aspetos Chave da Parentalidade Positiva

Parentalidade positiva

Necessidade dos filhos

Resultados evolutivos

Afeto. Mostrar amor, sentimento
positivo de aceitacdo e prazer
perante os filhos.

Estruturacao. Criar um ambiente com
rotinas e habitos bem
estabelecidos.

Estimulacdo. Proporcionar apoio e
guiar a aprendizagem formal e
informal dos filhos.

Reconhecimento. mostrar interesse
pelo mundo do filho e ter em
conta as suas ideias nas decisdes
familiares.

Capacitacdo. Ser capaz de ir
modificando a relacdo com os
filhos @ medida que estes
crescem.

Livre de violéncia. excluir qualquer
forma de violéncia fisica ou verbal
contra os filhos.

Lacos afetivos saudaveis e protetores
entre pais e filhos.

Limites claros, flexiveis e supervisdo
adaptada as idades dos filhos.

Oportunidade para participar com 0s
adultos em atividades de
aprendizagem.

Que a sua experiéncia e opinides
sejam valorizadas e respondidas
pelos seus pais.

Promover a sua capacidade como
agentes ativos que podem mudar
o mundo que o rodeia.

Preservar os seus direitos e a sua
dignidade como seres humanos.

Seguranca, sentimento de pertenca e
confianca.

Interiorizacdo de normas e valores.

Competéncias cognitivas, emocionais
e sociais.

Autoconceito, autoestima e sentido de
respeito mutuo no seio familiar.

Autorregulacao, autonomia e
capacidade para cooperar com 0s
outros.

Protecao contra as relacdes violentas
e 0 respeito por si mesmo.

Fonte: Rodrigo (2015, p. 29)

E importante perceber que o exercicio positivo da parentalidade precisa acontecer sob diferentes

aspetos e os pais precisam de ter sucesso na sua tarefa parental.

Até ao momento, procurou-se destacar alguns resultados considerados importantes para o

desenvolvimento de uma parentalidade positiva, pelo que se considera importante analisar, ainda que

sumariamente, o que a literatura evidencia sobre as praticas parentais negativas.
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1.14.Praticas parentais negativas

Ha muito que a perspetiva sistémica vem mostrando que as familias funcionam como sistemas,
em que “as diferentes variaveis se inter-influenciam o que implica que a analise e intervencao micro-
sistémica em cada familia pressupunha que sejam consideradas as varias interacdes desenvolvidas no
seu seio e as multiplas interferéncias entre os varios problemas” (Mesquita, 2014, p. 87). Isto leva-nos
a inferir que devemos considerar as familias como um sistema e nao de forma isolada. Assim sendo,
Mesquita (2011) desenvolveu um modelo que designou de modelo macro-sistémico de andlise dos
problemas na parentalidade, numa amostra de 200 maes e 158 pais de criancas em idade pré-escolar,
em que ambos os progenitores trabalhavam a tempo inteiro e eram portugueses. Mesquita (2011) pode
verificar a complexidade resultante das influéncias mutuas entre os varios problemas da parentalidade
vividos pelas familias, 0 modo como estes tendiam a concentrar-se levando a existéncia de diversos tipos
de parentalidade (uns mais desfavorecidos que outros) e de diferentes tipos de progenitores (uns mais
favorecidos que outros, no sentido de terem maior probabilidade de estar a experienciar varios problemas
em simultaneo e inter-relacionados). Segundo Mesquita (2014), a complexidade do modelo impde a

identificacao dos diferentes problemas, sendo possivel expor alguns como os seguintes:

a) as mudancas ocorridas nos ultimos séculos requerem, pelo menos, dois tipos de adaptacdes
no que concerne a parentalidade. Por um lado, a necessidade de articulacao entre as
“antigas” e “novas” representacdes, expectativas e praticas. E, por outro lado, o enfrentar de
novos desafios.

b) a crescente integracdo das mulheres no mercado de trabalho e o consequente
enfraguecimento das bases que sustentavam o modelo de divisdo do trabalho social a par
com o desenvolvimento de representacdes que defendem uma maior simetria entre homens
e mulheres, tanto em termos de mercado de trabalho como no desempenho das tarefas
familiares em que se incluem as parentais. Isto veio desembocar em dois grandes desafios
para os pais: a conciliacdo da vida laboral com a familiar e, nesta, com a parentalidade,
havendo assim a necessidade de ambos encontrarem solucdes socioeducativas e de guarda
para quando estiverem a trabalhar, como, por exemplo, uma ama-seca ou baba ou a creche.

c) as exigéncias suscitadas pelas mudancas, no envolvimento parental e na coparentalidade e,
pelos novos desafios, na conciliacdo do trabalho com a parentalidade na procura de solucdes
socioeducativas e de guarda do filho, importa conhecer os seus reflexos em termos de

conflitualidade interna e entre o casal parental.
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Isto pode levar a praticas parentais negativas tais que, como Alarcao (2000) defende, o fendmeno
da violéncia e do mau trato no seio da familia ndo sao novos, embora sé desde ha algumas décadas
tenham comecado a ser considerados como um grave problema social. Com efeito, a violéncia familiar
comecou a ser assim considerada na década de sessenta, quando alguns autores a descrevem como a
sindrome da crianca batida.

Sem duvida, as familias precisam de estar preparadas para enfrentar os novos desafios, como
a integracao das mulheres no mercado do trabalho.

Nos anos pos-guerra, o mau trato infantil era compreendido no contexto do abandono a que
inimeras criancas tinham ficado expostas. Em relacao a isto, Alarcao (2000) é de opinido que as medidas
de protecdao entdo criadas visaram apenas esse vetor, deixando ocultas e esquecidas as outras
dimensodes de mau trato.

Embora aconteca esse cenario no ambiente familiar, muitos estudos tém revelado que, pelas
suas caracteristicas de entidade, privacidade, crescente isolamento, a familia esta a tornar-se cada vez
mais um sistema com tendéncias conflituosas. Nesta mesma senda, Tonet (2019) enfatiza que o
contexto familiar tanto pode servir como fator de protecdo quanto de risco para a vida das criancgas,
devido a fragilidade e vulnerabilidade do corpo infantil. Assim sendo, a dignidade da crianca e também
a sua integridade fisica devem sempre ser preservados, para que tenhamos uma sociedade de adultos
mais éticos e responsaveis.

Os autores Quintana, Almeida, Casimiro, Miranda e Rodrigo (2015) no seu estudo sdo de opinido
que, apesar dos espacos de educacdo formal e do apoio da rede institucional, a familia continua a ser
socialmente considerada como o enquadramento de filiacdo primario, o que confere aos pais uma
enorme responsabilidade, num equilibrio nem sempre facil entre o direito a autonomia de definir o seu
percurso de vida e a necessidade de cumprir valores e referenciais sociais do que €, ou ndo, um
comportamento negligente ou de mau trato.

A consciencializacao publica dos perigos de uma infancia maltratada ou negligenciada, associada
ao alargamento do conhecimento cientifico sobre o risco, a vulnerabilidade e a resiliéncia, bem como o
alargamento de propostas terapéuticas e socioeducativas e de profissionais e instituicdes capazes de as
desenvolverem, tem levado os paises a afirmarem e a promoverem politicas de apoio a infancia e a
familia.

Na opinido de Alarcdo (2000), existem diferentes formas de maus-tratos infantis, a saber: a)
Formas ativas: abuso fisico, emocional e sexual; b) Formas passivas: abandono fisico, emocional; ¢) As

criancas testemunhas de violéncia.
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Os estilos parentais considerados negativos, tais como o estilo autoritario, traduzem-se em
criancas que tém dificuldade em estabelecer relacées empaticas e em regular as suas proprias emocoes.
A investigacao aponta também para uma forte prevaléncia de criancas com perturbacdes de ansiedade
associados a estilos parentais negativos.

Schafer (1959) refere estilos parentais de controlo firme versus controlo flexivel.

No primeiro estilo, 0s pais criavam e estabeleciam regras e limites muito rigidos enquanto, no
segundo, 0s pais caracterizavam-se pelo comportamento oposto, isto €, explicitavam poucas regras e
colocavam poucos limites.

Neste sentido, Baumrind (1972), para operacionalizar os estilos parentais, definiu quatro
categorias, a saber: a) autoritarios - que sao tao exigentes e optam por uma disciplina em que orientam
os filhos deixando-se conduzir apenas pela razao; b) permissivos - sao tao mais afetuosos do que
exigentes, evitam confrontos e permitem alguma autorregulacdo aos filhos; c) autoritarios -
extremamente exigentes, diretivos e nao afetuosos, dando ordens sem explicacdo e controlando as
atividades dos filhos; d) negligentes, que nao sao exigentes nem afetuosos, nao vigiam nem apoiam os
filhos, nao assumindo qualquer responsabilidade na sua educacao.

Por outro lado, Gomide (2004) constatou que as praticas parentais negativas estavam
correlacionadas com comportamentos antissociais, com a ansiedade, a agressividade e o baixo indice
de habilidades sociais, enquanto as praticas parentais positivas estavam correlacionadas positivamente
com comportamentos pro-sociais e habilidades sociais. E consensual, de forma explicita ou implicita,
para um vasto nimero de autores mencionados, que as relacdes com maior impacto no desenvolvimento
global do individuo sdo as relacdes/ligacdes afetivas (Canavarro 1999).

Seguindo os estudos, Alarcao (2000) identifica algumas redundancias no exercicio parental e as

organizou em duas categorias como descrevemos abaixo:

a) O progenitor maltratante e negligente — aquele que ndo cumpre a sua tarefa de cuidar, proteger
e criar os seus filhos (geralmente criancas pequenas). A este comportamento e a esta interacdo
designa-se “incapacidade parental” como mensagem. Através desse comportamento negligente
0 progenitor procura censurar algum membro da familia que se desinteressou por ele. Exemplo
disso, a mae que maltrata a filha, negligenciando-a para punir a sua propria mae que ela sente
gue também a negligenciou quando crianca.

b) Existe um contexto de conflito conjugal e a crianca (geralmente com mais de 2 anos) alia-se a
um dos progenitores (aquele que pensa ser a vitima) contra o outro. Nestas situacdes a crianca

é maltratada fisica e/ou emocionalmente e reforca, pelo seu comportamento provocador, 0s

54



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

mecanismos associados ao desencadeador da violéncia. Uma variacao muito frequente deste

jogo encontra-se nas situacoes de separacao/divorcio parental em que a crianca toma a defesa

do progenitor ausente.

Para clarificar a posicao da crianca no desenrolar deste processo de maus-tratos, Alarcao (2000)

considerou que a mesma percorre quatro etapas fundamentais, que apontamos de forma sintética:

a)

b)

c)

d)

Conflito de casal, onde existe uma oposicao constante e sistematica entre os cdnjuges.
Perpassada por um conflito aparentemente sem saida, a relacdo conjugal é marcada por
ruturas mais ou menos breves e por continuas ameacas de separacdo que alternam com
sucessivas reconciliacdes. Nesta fase, a crianca ¢, geralmente, um mero espectador, embora
mostre 0 seu desagrado através de reacdes esporadicas de ansiedade e de irritabilidade.
Inclinacéo dos filhos, perante a perpetuacao do conflito. Os filhos sdo levados a tomar partido
por um ou por outro progenitor. Ndo compreendendo o caracter circular da relacao existente
no casal, a crianca alia-se ao progenitor que considera como mais fraco e como vitima. A
crianca sente o sofrimento da vitima, alia-se a ela, procurando consola-la. Se o conflito conjugal
se resolver, a coligacao deixa de fazer sentido e a crianca pode ser libertada. Noutras situacoes,
o filho & mantido numa posicao triangular e utilizado pelos pais para regular os seus conflitos
conjugais e as suas ameacas de separacao ou as suas separacdes reais.

Coligacao ativa do filho, onde a crianca, que se aliou a um dos progenitores, comeca a
desenvolver uma hostilidade ativa contra o outro. Deixando de ser um mero espectador, ela
expressa abertamente o seu medo, a sua raiva, 0 seu rancor, a sua hostilidade para com o
progenitor contra o qual esta coligada, podendo associar comportamentos de oposicdo e
rebelido tais como negar-se a comer, a deitar-se, a fazer os deveres de casa, etc. Se o conflito
se prolonga, a crianca perpetua, de forma estavel, o seu comportamento agressivo intrafamiliar
que, progressivamente, pode ser alargado a espacos extrafamiliares.

Instrumentalizacao das respostas da crianca, o jogo familiar complexifica-se, ja que a crianca
assume a posicao de instigador ativo do mau trato. A raiva e a agressividade da crianca séao
interpretadas como sinais de rebelido e de desobediéncia e os castigos endurecem de forma
notoria. Os pais passam a usar estes comportamentos como instrumentos de acusacédo
reciproca e o conflito conjugal desemboca num conflito parental em que um dos progenitores

se torna demasiado permissivo e 0 outro excessivamente autoritario. Cada progenitor procura
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mostrar que é melhor que o outro e fa-lo as custas da desqualificacao do parceiro. A crianca
revolta-se entdo contra ambos, dirigindo-lhes a sua raiva e a sua agressividade e converte-se,
simultaneamente, em vitima e instigador. Desta forma, fecha-se um novo ciclo de violéncia que

recursivamente se autoalimenta.

Alarcao (2000) considera que o mau trato infantil ocorre quando os padrdes de risco se
sobrepdem ou anulam qualquer influéncia protetora.

Destaca que na analise da violéncia em contexto angolano podemos considerar trés niveis: o
contexto sociocultural, o contexto ideoldgico e o contexto da relacéo intra e interpessoal.

Em relacdo a Angola, o contexto sociocultural, ou local, pode potenciar a aprendizagem de
modelos relacionais agressivos e violentos (Pimenta, 2010a). Porém, existem modelos de acumulacao

de risco para as familias, que podem levar a praticas parentais negativas como:

e Problemas de relacionamento;

e Baixo nivel socioeconomico;

e (Criminalidade dos pais;

e Transtorno mental da méae e abandono do filho;

e Acumulacéo de gente em casa.

Ainda dentro do contexto de Angola, os seguintes modelos de acumulacao de riscos para as
familias que podem ser destacados pelos encontros entre as fontes citadas, as experiéncias vivenciadas
e observadas na comunidade, a serem evidenciadas nas analises dos préximos capitulos, pode-se

descrever como:

e Problemas mentais da mae;

e Estado de ansiedade da mae;

e Estilos autoritarios da mae;

e Interacdes inadequadas mae-filho;
e Mae com nivel educativo baixo;

e Mae com nivel profissional baixo;
e Minorias étnicas;

e Pais ausentes;

e Eventos stressantes e familias numerosas.
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Para Gimeno (2001), existem varios problemas dos progenitores em relacao a educacao na

complexidade da mesma enquanto processo. Este autor afirma que:

[...] os progenitores nao receberam uma formacao basica que lhes permita planificar a educacao
dos seus filhos e acautelar possiveis dificuldades e que s6 alguns progenitores recorrem a pais
e amigos, e mesmo assim, s6 quando as dificuldades ja estao instaladas e sao graves [...]

(pp.240-241).

Tonet (2019) é de opinido que muitos disturbios psiquicos nas criancas apontam para falhas
ambientais que aconteceram no seio familiar. As familias que vivenciam contextos de violéncia podem
tornar-se verdadeiro lugar de doencas e respondem na maioria das vezes pelo mal-estar dos filhos na
infancia, promovendo, assim, o sofrimento infantil.

Neste capitulo foi possivel analisar e contextualizar a problematica em estudo, possibilitando
uma melhor compreensao das necessidades de apoio, que se analisam em seguida.

Tendo em conta a dimensao social e politica das praticas parentais, tanto das positivas como
das negativas, e a necessidade de apoiar as familias incentivando as boas praticas e intervindo com
eficacia para prevenir as mas, cabe ao estado proporcionar solucdes institucionais ativas, que doravante
chamaremos necessidades de apoio.

Assim, no préximo capitulo pretende-se estabelecer, neste contexto, 0 que sdo e que forma

podem assumir tais necessidades de apoio.
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CAPITULO Il — Necessidades de apoio

Doravante, pretende-se identificar as necessidades de apoio a familia e a parentalidade, bem
como alguns programas/projetos que poderao contribuir para o desenvolvimento destas questées em
Angola e que poderdo contribuir para a superacao de algumas das necessidades a seguir identificadas.

Para a definicdo da tipologia das necessidades de apoio a parentalidade é necessario reconhecer
gue uma parte significativa da atividade educativa dos pais e da sua interacdo com os filhos, na condicéo
angolana atual, ndo é objeto de reflexdo por parte dos participantes envolvidos e, assim, é desejavel
ajustar os conceitos a essa realidade.

Ora, confrontando-se com as exigéncias quotidianas, os pais angolanos tendem a agir com 0s
filhos, por vezes de forma quase automatica, repetindo atitudes que aprenderam por observacédo e
experiéncia prépria, eventualmente eficazes a curto prazo, embora, por vezes, também pouco adequadas
ou com resultados contraditorios a longo prazo no seu contexto, opinido sustentada na afirmacao de que
“alguns pais agem de forma impulsiva, sem se darem conta daquilo que estao, de facto, a fazer, e das
consequéncias provaveis das suas atitudes ou do impacto que estas podem ter nos filhos” (Barros, Goes,
& Pereira, 2015, p. 299).

Existem pais, cuja pratica educativa claramente nédo é eficaz, que vao repetindo erro apds erro,
porgue nao tém habitos de refletir sobre as suas acdes e atitudes, bem como nao tém orientacdes para
procurar alternativas mais adequadas. Julgando usar o senso comum, fazem uso de ameacas e castigos,
inclusive de violéncia fisica. Barros, Goes e Pereira (2015) refletem acerca deste ponto e afirmam que,
embora o castigo aplicado possa nao ter nenhuma eficacia para reduzir as atitudes inadequadas do filho
e 0s pais até o reconhecam, continuam a usa-lo numa escalada de ameaca controladora, por falta de
conhecerem alternativa melhor, o que podemos considerar como a primeira necessidade no apoio a
problemas identificados neste estudo.

Tonet (2019) refere que o problema dos pais reside na autoridade que tém e na forma como
usam essa autoridade, ou seja, usam de autoridade excessiva que pode manifestar-se na severidade das
ordens impostas, ou na natureza das restricdes ou no tom de voz. Sabe-se que muitos pais exigem dos
filhos comportamentos e atitudes acima do grau de desenvolvimento cognitivo da crianca. Nesses casos,
0s pais sentem-se frustrados e irritados por eles ficarem aquém das suas expectativas e tendem a

descarregar a agressividade sob forma de repressao e castigos severos.
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O cddigo de familia da Republica de Angola (2009) no seu Artigo 35°, paragrafo 6°, sobre a
familia, casamento e filiacdo aprova que a protecao dos direitos da crianca, nomeadamente, a protecao
da sua saude, condicoes de vida e ensino constituem absoluta prioridade da familia e da sociedade, sua
educacao integral e harmoniosa. No Artigo 80°, paragrafo 1°, reza que a crianca tem direito a atencéo
especial da familia, da sociedade e do Estado, os quais, em estreita colaboracao, devem assegurar a sua
ampla protecao contra todas as formas de abandono, discriminacéo, opressao, exploracao e exercicio
abusivo de autoridade, na familia e nas demais instituicoes.

Ja o Artigo 21°, alinea a), (Codigo da Familia, 2010), chama a atencdo para que se faca
investimentos estratégicos, massivos e permanente no capital humano, com destaque para o
desenvolvimento integral das criancas e dos jovens, bem como na educacao, na saude, na economia
primaria.

E de notar que as leis de protecéo existem, entdo pode-se abarcar como necessidade primaria
talvez um mecanismo ou metodologias de como passar da teoria para a pratica. Percebemos que os
estudos podem jogar mais luz sobre essas hipdteses, considerando que em Angola existem poucas
politicas e servicos de intervencao social com familias, desde os servicos sociais, a perspetiva da
parentalidade positiva, até onde se possa introduzir uma nova roupagem na vertente preventiva,
capacitadora e promocao de intervencdes junto as familias, capacitando-as no sentido de educarem
melhor os seus filhos. Muito embora, Angola esteja a passar por um momento de crise permanente, de
muita pobreza, de muita dificuldade, as necessidades passam por como se pode intervir com alguma
possibilidade de sucesso utilizando os poucos recursos disponiveis, para tornar mais coerente a vida das
familias com os padrdes aceitos pela parentalidade positiva.

0 cdédigo de familia da Republica de Angola (2009), na sua Lei 1/88 de 20 de fevereiro, sobre a
harmonia e responsabilidade no seio familiar, refere no Artigo 2, que a familia deve contribuir para o
desenvolvimento harmonioso e equilibrado de todos os seus membros, para que cada um possa realizar
plenamente a sua personalidade e as suas aptidoes, no interesse de toda a sociedade. Por outro lado,
no Artigo 4°, sobre protecao e igualdade das criancas, refere que as criancas merecem especial atencao
no seio familiar, a quem cabe, em colaboracao com o Estado, assegurar-lhes a mais ampla protecao e
igualdade para que elas atinjam o seu desenvolvimento fisico e psiquico e, no esforco da sua educacao,
se reforcem 0s lacos entre a familia e a sociedade. Pode-se observar que o Estado angolano se preocupa
com o desenvolvimento harmonioso de todos os membros da familia em especial com a preservacéo

dos direitos da crianca e com 0 seu bem-estar. Essa condicao pode apresentar a segunda necessidade,
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visto que, na teoria € uma condicdo em tese realizada, entretanto, na pratica, pode nao ser totalmente
tangibilizada.

0 Cédigo da familia (2009), no seu Artigo 35°, paragrafo 6°, sobre a familia, casamento e filiacao,
aprova que a protecéo dos direitos da crianca, nomeadamente, a protecao da sua saude, condicoes de
vida e ensino, constituem absoluta prioridade da familia e da sociedade, sua educacao integral e
harmoniosa. No Artigo 80°, paragrafo 1°, menciona que a crianca tem direito a atencédo especial da
familia, da sociedade e do Estado, os quais, em estreita colaboracdo, devem assegurar a sua ampla
protecédo contra todas as formas de abandono, discriminacao, opressao, exploracao e exercicio abusivo
de autoridade, na familia e nas demais instituicoes.

Ja o Artigo 21°, alinea a), chama a atencao para que se faca investimentos estratégicos, massivos
e permanentes no capital humano, com destaque para o desenvolvimento integral das criancas e dos
jovens, bem como na educacao, na saude, na economia primaria.

Sendo de relevar esta consagracdo legal da protecdo, dos direitos e das finalidades do
desenvolvimento das criancas, entao pode-se abarcar como necessidade primaria da parentalidade os
mecanismos ou as metodologias de a concretizar.

Compreende-se, assim, que os estudos podem dar mais evidéncias sobre essas hipoteses,
considerando que em Angola existem poucas politicas e servicos de intervencao social com familias,
desde 0s servicos sociais, a perspetiva da parentalidade positiva, até onde se possa introduzir uma nova
roupagem na vertente preventiva, capacitadora de intervencdes junto as familias, no sentido de educarem
melhor os seus filhos. Embora a sociedade angolana pareca mergulhada numa crise permanente,
fortemente marcada pela pobreza e pela desigualdade, as suas necessidades passam por encontrar
como se pode intervir com alguma possibilidade de sucesso utilizando os poucos recursos disponiveis,
para tornar mais coerente a vida das familias, de acordo com os padrdes aceites pela parentalidade
positiva (Seabra-Santos et al., 2019).

Uma possibilidade, neste caso, seria poder recorrer aos centros de apoio e neles usufruirem da
ajuda necessaria. Mas, por sua vez, & de questionar se estes centros estdao preparados com as
competéncias necessarias. Esta questdo, a da preparacao técnico-cientifica de agentes de apoio ao
exercicio da parentalidade, faz emergir a urgéncia da sua preparacao e a necessidade de intervencao de
estudos como este no estado de direito.

Considerando o pais palco desse tipo de estudo, Angola, é indispensavel filtrar com muito zelo
as necessidades, e separar as reais das utdpicas, as prioritarias e possiveis das plausiveis apenas a longo

prazo.
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Existe um consenso entre os psicélogos do desenvolvimento relativamente a importancia da
familia e em particular das figuras parentais como fator determinante do desenvolvimento e da
competéncia das criancas. As familias séo reconhecidamente o primeiro contexto de socializacao das
criancas e provavelmente aquele que as influenciam de forma mais continuada (Parke, 2004).

A familia é responsavel pela garantia das condicoes basicas de existéncia da crianca - relacionada
com a manutencao da vida pela existéncia de um contexto de suporte emocional relacionado com o
clima afetivo e pela organizacao de rotinas quotidianas, estruturas e estimulos, onde a supervisao das
experiéncias da crianca assume um papel fundamental (Bradley & Corwyn, 1999).

Francisco, Pinto e Pinto (2016) referem que o maior desafio para a familia reside na tensao entre
a estabilidade e a mudanca, dado que a familia € um sistema em constante transformacao entre o
desenvolvimento individual de cada um dos seus membros e as exigéncias diversas do meio envolvente.

Neste ponto da discussao, vale a pena abrir espaco, mais centrado na familia e no seu papel,
para levantar a sua importancia nas decisdes sobre as necessidades de apoio, antes de retomar o foco
mais fechado deste estudo, a parentalidade.

Acredita-se que o objetivo primeiro da intervencao junto da familia, é torna-la mais competente,
mais capaz, autdbnoma e consciente do seu papel como agente quem tem a seu cargo o desenvolvimento
dos seus filhos.

A abordagem centrada na familia ¢ definida como uma filosofia € um conjunto de praticas que
reconhece a centralidade da familia e promove as suas forcas e capacidades. Nesta abordagem, “as
familias sdo apoiadas no seu papel de educadoras, partindo dos seus pontos fortes, Unicos e
diferenciados enquanto individuos e familias” (Carvalho et al., 2016, p. 77).

Acima de tudo, essas praticas visam o empowerment e capacitacdo das familias através dos
métodos e procedimentos utilizados pelos profissionais para envolver a familia em oportunidades e
experiéncias que fortalecam capacidades ja existentes e que promovam o desenvolvimento de novas
competéncias parentais, com o objetivo de reforcar a confianca e competéncias dos pais e,
consequentemente, da crianca.

Neste sentido, Costa (2017) frisa que as praticas centradas na familia se caracterizam por
crencas e praticas que tratam a familia com dignidade e respeito, de forma individualizada e flexivel,
compartilhando informacdes, para que os seus membros possam tomar decisdes informadas. Eles sao
detentores do poder de escolha em relacdo a todas as decisdes que dizem respeito a si e ao seu filho.

Neste sentido, as praticas centradas na familia tém a ver com o como fazer de forma correta, a forma
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como as intervencdes sao proporcionadas ou usadas e entao definindo suas necessidades fica-se pronto
para definir um plano de acao.

Os autores McWilliam e Winton (2003) e McWilliam e Crais (2003) referem que a abordagem
centrada na familia teve origem nas perspetivas de Brofenbrenner (1979) sobre os sistemas ecologicos
e social. Estes autores salientam que existem principios centrados na familia, dos quais se fornece o

extrato seguinte:

e Encarar a familia como unidade de prestacao de servico;

e Reconhecer os pontos fortes da crianca e da familia;

e Dar resposta as prioridades identificadas pela familia;

e Individualizar a prestacado de servicos;

e Dar resposta as prioridades, em constante mudanca, das familias;

e Apoiar os valores e 0 modo de vida de cada familia.

Os principais objetivos da abordagem centrada na familia sdo melhorar o bem-estar de toda a
familia, minimizar o stress, manter ou melhorar os relacionamentos entre os membros da familia, dentre
outros aspetos relevantes, incluindo atender a todos os envolvidos em necessidades especiais, como
membros da familia.

McWilliam e Winton (2003) e McWilliam e Crais (2003) referem que a identificacdo das
prioridades da familia é crucial para a implementacdo da abordagem centrada na familia. Essas
prioridades tém como esséncia aquilo que os pais e tutores consideram importante para a familia.

As praticas centradas na familia incluem as componentes relacionais e participativa, sendo que,
a primeira diz respeito a praticas associadas a atitudes e crencas positivas do profissional relativamente
a familia e as suas competéncias, como uma escuta ativa e empatica, e, a segunda, refere as praticas
que proporcionam oportunidades para que a familia se envolva de forma ativa nas escolhas e tomadas
de decisao, sendo que, nesta abordagem ha mais acao, mais partilha de informacao, mais incentivo para
a familia ser mais auténoma, usando os préprios conhecimentos e capacidades (Trivette & Dunst, 2005).

Dunst (2000) salienta que as praticas centradas na familia diferem das outras praticas pelo fato
de aquelas incidirem na utilizacao paralela das componentes, a relacional e a participativa.

O autor reforca ainda que as praticas relacionais isoladas nao sdo suficientes para fortalecer a
familia de forma a promover novas capacidades. Porém, para que isso aconteca, ¢ fundamental a
componente participativa, que propde um envolvimento ativo da familia na intervencéo e para isso todos

0s modelos de apoio passam a ser fundamentais.
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Para Carvalho e colaboradores (2016), a componente relacional refere as praticas ligadas aos
aspetos relacionais da ajuda, que constroem e fortalecem as relacdes-escuta ativa e reflexiva, a empatia,
autenticidade, credibilidade, compreensao, mostrar-se caloroso e interessado. Inclui as representacoes
do profissional, ou seja, as suas crencas acerca das competéncias da familia e da sua capacidade para
se tornar capaz de lidar de forma eficaz com situacoes, preocupacdes e desejos do dia-a-dia.

As componentes participativas sao praticas que apoiam a escolha informada e a participacado da
familia. Fortalecem a competéncia da familia para promover novas capacidades e influenciam
positivamente o grau de controlo que a familia experiéncia no seu desenvolvimento familiar. Estas
competéncias e valores sdao as que distinguem uma abordagem centrada na familia de outro tipo de
abordagens e potenciam as competéncias da familia ao invés de criar dependéncias.

No contexto angolano, ndo ¢é possivel tratar o individual sem passar pela familia, visto que,
culturalmente, trata-se de um cenario muito maltratado pelos eventos historicos, sociais e politicos que
interferem negativamente no exercicio da parentalidade positiva.

Segundo Abreu-Lima e colaboradores (2010) referem, os Estados, desejando ajudar os pais a
responder aos desafios com que se confrontam e a proporcionar contextos de promocdo de uma
parentalidade positiva, procuram criar e regulamentar medidas de apoio ao desenvolvimento de
competéncias parentais. A oferta progressiva de programas de educacao parental, estandardizados com
base em dados empiricamente validados, constitui, por um lado, um recurso que facilita o
desenvolvimento de intervencdes de educacao parental, mas, por outro lado, exige que as
recomendacdes que possam fazer-se no que diz respeito ao desenvolvimento deste tipo de intervencao
sejam cada vez mais baseadas no conhecimento dos seus reais efeitos no bem-estar dos individuos,
grupos e comunidades.

Segundo esses mesmos autores, a parentalidade é uma das tarefas mais exigentes, entre todos
0s papéis que os pais tém que desempenhar e com implicacdes pessoais e sociais importantes. Contudo,
0S pais recebem pouco apoio no desenvolvimento desta importante tarefa, sendo que a maior parte
destes pais vao aprendendo por tentativa-erro e por observacao de outros modelos. Tudo isso acontece
de forma empirica.

Esta auséncia de apoio a parentalidade é preocupante, quando sabemos que o0s
comportamentos e atitudes parentais negativos estdo associados a uma trajetéria em desvantagem,
considerando indicadores como o insucesso escolar, problemas psicopatolégicos, abuso de substancias

ilicitas ou delinquéncia.
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Existem casos de familias onde ha criancas com alguma vulnerabilidade fisica e cognitiva
(Antunes, Xavier, & Almeida, 2015). Nestes casos em concreto, a parentalidade, que ja é uma tarefa
exigente a partida para qualquer pai ou mae, com esta vulnerabilidade ainda se torna mais complicada
€ 0 apoio absolutamente necessario. Isso € muito mais visivel no contexto angolano.

Nesta perspetiva, consegue-se entender que comportamentos e atitudes negativas tém custos
sociais elevadissimos, pois acabam por sobrecarregar os sistemas, de saude, o sistema social,
educacional, juridico, policial, pois as familias nao estao preparadas para fazer face aos reptos atuais,
com todos os seus obices.

De acordo com Sanders (2002), estes custos poderiam ser evitados com abordagens universais
de apoio a parentalidade. Importa apoiar aos pais, dotando-os de conhecimentos, habitos, habilidades
necessarias ao exercicio de uma parentalidade que promova saude, paz, concordia, harmonia,
capacidade, previna as dificuldades, problemas, a promocao das forcas, dos recursos, competéncias e
da resiliéncia da familia. Podemos associar a isso todos os acessorios inerentes ao processo sistémico
da parentalidade.

Ao longo dos primeiros anos de vida, a crianca deve adquirir competéncias tdo importantes
quanto a autonomia e autorregulacao e deve desenvolver sentimentos de seguranca, identidade pessoal
e autoestima, de forma mais ou menos eficaz, a partir dos contextos de interacéo social em que participa.
A influéncia dos pais no processo de socializacao das criancas faz-se de forma multifacetada, através de
fatores distal e proximal. Neste trabalho, assumimos como ponto de partida importante a intencdo do
Recomendacdo 19 do Comité de Ministros dos Estados (Rec 19, 2006).

Essa Recomendacao (Rec 19, 2006) acerca das politicas de apoio a parentalidade, incita os
estados membros a avancar nas politicas e servicos de apoio familiar, a promover a participacdo em
programas de apoio psicoeducativo e comunitario para favorecer o dito exercicio, evoluindo e adaptando-
se as novas realidades que hoje vivem as familias angolanas, benguelenses incluidas, como ¢ evidente,
tomando como referéncia tanto o interesse superior dos menores como o reconhecimento da importancia
das tarefas da crianca, da sua educacao e do cuidado dos pais livre de violéncia.

Esta mudanca de paradigma na orientacao politica para a intervencao com as familias enfatiza
as suas capacidades, as suas potencialidades, quem deve desenvolver o papel parental, as caréncias ou
problemas relativos a quem deve fazer parte das rotinas e dos procedimentos, mas também o

desenvolvimento das leis.
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Isso convida as figuras parentais a adquirir uma maior consciéncia do caracter da sua funcéao,
dos direitos das criancas, das responsabilidades e obrigacdes que emanam deles e de seus préprios
direitos como pais.

Perante esse contexto, o tempo urge para a abordagem de politicas que protejam as familias.
Essas politicas de apoio podem e devem ser definidas como um conjunto de diretrizes orientadas para
as familias com filhos que permitam o aumento dos niveis de bem-estar (Gauthier, 2002), sendo
enfatizado por esta autora os pontos como educacao, saude, direito a familia, para todos os elementos
da familia.

Rodrigo (2015) defende, ainda, um enfoque positivo e fundamentalmente preventivo de apoio
aos pais e considera que nas politicas recentes se dé ao exercicio da parentalidade uma maior
proeminéncia e apoio, tendo em conta que tal apoio é necessario e essencial para a infancia, para as
proprias figuras parentais e para a sociedade no seu conjunto.

Assim, no caso de Angola, a Recomendacao 112 ( Rec 112, 2006), do Comité de Ministros dos
Estados de Angola, incluiu a prevencado da pobreza e promocao do bem-estar das criancas, que assinala
a importancia de melhorar o apoio as familias e a qualidade das estruturas alternativas de prestacao de
cuidados, de reforcar a protecao as criancas e aos servicos sociais a infancia no ambito da prevencao,
assim como a ajudar as criancas a desenvolver habilidades parentais sem estigmatiza-las, garantindo
que as criancas se eduquem num contexto que se ajuste as suas necessidades.

As familias, acredita-se, necessitarem de apoio para fortalecer as suas competéncias e poder
levar a cabo adequadamente a sua tarefa parental, desempenhando da melhor maneira possivel o seu
papel como pai e/ou méae, pois o processo de apoio nunca deixa de ser um processo complexo (Rodrigo
et al.,, 2015a). Normativamente, as condicdes existem, o que ja torna possivel a sua implementacéo
pratica. E sabido que muitos pais desempenham suficientemente bem o seu papel, satisfazendo
necessidades tanto emocionais como cognitivas e sociais dos filhos, seguindo aquilo que sdo as

recomendacdes da parentalidade positiva (Cruz, Almeida, & Nunes, 2019).

2.1. Diferentes necessidades de apoio (informacao, assisténcia, acesso a servicos, apoio

socioemocional, apoio especializado)

O processo de converter-se em pai e ou uma mae supde, apesar da variabilidade interindividual
existente, uma importante transicao vital na qual homens e mulheres experimentam importantes

mudancas e precisam de se adaptar ao seu novo papel e desafios.
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Os autores Martin, Almeida, Cabrera, Miranda e Rodrigo (2015) sustentam que a necessidade
de apoio as familias surge como uma resposta perante as inumeras mudancas, quer sejam,
demograficas ou sociais, como também as econdmicas, produzindo novos modelos de familias, novas
tecnologias afetando a forma de comunicacao entre pais e filhos, de entre outras que vém acrescentar
complexidade ao exercicio da parentalidade.

Na opiniao dos autores Sim, Costigan, Boone e Armstrong (2011), a paternidade acarreta
consigo muitas duvidas, expectativas, medos, recuos, avancos, entre outras consequéncias e 0s pais
necessitam de ajustar as suas expectativas, mas, para isso, esses pais precisam de desenvolver
competéncias parentais, que englobam uma série de habilidades, educativas e pessoais. Porém, para
desenvolverem as habilidades educativas, os pais necessitam de conhecimentos precisos sobre o
desenvolvimento e as necessidades das criancas em distintas idades.

Para além disso, os pais necessitam de desenvolver habilidades e estratégias de conduta
adequada para fazerem face as necessidades de desenvolvimento préprio de cada etapa evolutiva, bem
como eliminarem os problemas especificos que vao surgindo, na crianca, no adolescente, no jovem,
durante a qual os pais poderao controlar e supervisionar o comportamento do filho, estimular e apoiar a
aprendizagem, aperfeicoar as relacdes entre pais e filhos, aceitar e adaptar-se as caracteristicas
individuais.

Os pais devem estar dotados de habilidades para a vida com boa autoestima, o controlo dos
impulsos, o dotar-se de estratégias efetivas para enfrentar problemas, o ser assertivo, bem como
necessitam também de desenvolver as chamadas habilidades de agéncia pessoal, que é a forma como
0s pais percebem e vivem o seu papel parental, sentindo-se assim seguros como progenitores (Martin et
al., 2015).

Os pais precisam de ter bons niveis de autonomia e cultura, para entdo terem capacidade para
buscar apoio especializado, se for o caso. Sabemos que a autonomia e a responsabilidade sao cruciais
para o exercicio exitoso da parentalidade. Como afirmado anteriormente, ser pai ou mae nao ¢ uma
tarefa facil, por isso os pais devem contar com redes familiares e sociais para obter apoio, tanto
socioemocional como apoio especializado. O estado, conforme preconiza a constituicdo angolana, ndo
pode eximir-se do cumprimento dessa funcao, pois constitui a realizacdo de direitos dos cidadaos.

Segundo Rodrigo e colaboradores (2015b), a intervencdo psicopedagogica no contexto familiar
recebe cada vez mais atencdo devido ao impacto da perspetiva ecolégica sobre o desenvolvimento

humano. A crescente diferenciacao das caracteristicas das formas de vida e dos tipos de familia surgidos
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no mundo ocidental, concorrem para a necessidade de apoiar em muitos casos a competéncia educativa
parental. Logo, tal necessidade de apoio também se aplica a sociedade angolana.

As familias com filhos com condicdes pessoais de risco bioldgico e 0 aumento do quarto mundo,
subpopulacdes socialmente excluidas da sociedade global, onde a pobreza e a marginalizacao se
aprofundaram, sao razoes suficientes para justificar a necessidade de apoiar o trabalho educativo dos
pais desses contextos, dada a situacao de risco social. Deste modo, o desenvolvimento de programas
dirigidos a estas criancas e as suas familias em Angola converteu-se numa necessidade social de primeira
importancia.

Os pais devem contar com redes familiares e sociais para obter apoio, tanto emocional como
instrumental, para enfrentar com coragem e assertividade a tarefa parental, sendo necessario que se
fortaleca as suas competéncias. O processo de apoio € um processo complexo que requer a instalacao
de um ciclo de acbes encadeadas que podem ser vistas em niveis.

Segundo Rodrigo (2015), existem niveis de necessidades familiares que requerem apoios

conforme tabela 1.4.

Tabela 1.4

Necessidades Familiares que Requerem Apoios

Niveis Necessario

Baixo Dificuldades pontuais experimentadas nas transicdes vitais em algum momento do
desenvolvimento dos filhos

Moderado Preocupacdes sobre o comportamento do parceiro ou dos filhos que podem dar
origem a sérios problemas.

Dificuldades persistentes nas relacdes parentais, nas relacdes pais-filhos e problemas

Complexo de ajuste pessoal, social e escolares e menores em situacao de risco de
desprotecao.

Alto Crise face a eventos traumaticos, como perda de vinculo ou abandono, violéncia de

género, transtornos severos de saude mental, comportamentos aditivos, drogas,
maus-tratos, infantil ou adolescente, negligéncia severa perante menores em
situacao de desprotecao.

Fonte: Rodrigo (2015, p. 68)

Segundo Rodrigo (2015), a identificacao e compreensao das necessidades dos pais e 0 modo
de satisfazé-las &€ um exercicio chave para que o processo de apoio as familias funcione.

Mesmo considerando um processo complexo que requer 0 emprego de estratégias adequadas
por parte de profissionais e organismos a fim de colher boas bases para a provisao adequada de tais
apoios no futuro, pode-se perceber ambiente propicio para tais praticas. E visto dessa forma, o inquérito
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deste estudo pode apontar para solucdes locais de baixo custo e grande impacto, confirmando-se a
necessidade em novos estudos.

Para se poder identificar as necessidades que tém as familias, & imperativo adotar um ponto de
vista muito respeitoso em relacédo a diversidade de familias e sobre os papéis parentais existentes em
cada sociedade. Isto quer dizer, que a diversidade deve ser compativel com a protecao dos direitos dos
menores, que 0s papéis parentais asseguram a satisfacao das suas necessidades basicas, 0 seu estado
bem-estar social e 0 seu desenvolvimento 6timo, como pessoas e cidadaos.

Para isso serve o processo de harmonizacao e de prioridade das necessidades, onde o labor do
profissional é a chave no momento de unir os pontos de vista contrapostos e variados sobre quais sao
as necessidades que devem ser satisfeitas mediante um processo de apoio, principalmente nos niveis
complexo e alto de necessidades, onde ha de procurar que os pais definam necessidades centradas
neles como adultos que tenham sentido e sejam compativeis com as necessidades dos seus filhos, por
exemplo: alcancar uma maior formacao para acesso ao emprego e dar-lhe maior estabilidade economica
a familia. Assistir a uma terapia para tratar a depressao e melhorar a implicacdo na vida dos filhos, pode

também ser algo desejavel ao nivel de investimento do governo.

2.2. Caracteristicas do apoio a parentalidade nas redes informais e formais

Francisco, Pinto e Pinto (2016) salientam que é na familia e, sobretudo, nas figuras de pai e
mae, que esta a fonte de protecéo para as criancas e sdo estas figuras o recurso normal para colmatar
as suas necessidades. No entanto, ndo raras vezes, verifica-se que estas figuras necessitam de apoios
formais e informais para levar a cabo a sua funcao.

As redes informais e formais de apoio sdo aquelas que se dirigem a proporcionar o bem-estar
fisico, psiquico, mental, intelectual, emocional ou espiritual dos grupos humanos que ajudam a informar,
orientar, derivar, questionar, prestar servicos, investigar possiveis casos de maus-tratos, valorizar as
familias, acompanhar, apoiar, controlar, supervisionar as mesmas, ajudar a desenvolver as suas
habilidades e competéncias para enfrentarem com éxito os desafios. Essas acdes sao levadas a cabo
por psicologos, pedagogos, psicopedagogos, trabalhadores sociais, educadores sociais ou outros
profissionais de ambito social.

Segundo Rodrigo e colaboradores (2015c), o apoio social € um dos fatores de protecao que pode
contribuir para contrastar o efeito dos indicadores de risco. Lin e Ensel (1989) definem o apoio social

como o processo através do qual os recursos sociais, que proporcionam as redes formais e informais de
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apoio, permitem satisfazer nas pessoas necessidades instrumentais e expressivas em situacdes
quotidianas e de crise.

Os servicos formais de ajuda necessitam de profissionais especializados que operem de modo
unidirecional a partir de um sistema de categorias explicitas para avaliar as necessidades, decidir quem
vai ser beneficiado pelos servicos, seguindo regras formais e protocolos estandardizados para atuar nos
diversos casos e estabelecer critérios e objetivos acerca do que constitui o éxito ou o fracasso da ajuda.
Nesse contexto, ndo atentar a essas politicas de apoio pode acarretar custos desnecessarios por reduzir
qualidade de vida das familias (Rodrigo, Maiquez, Martin, & Rodriguez, 2015c).

Conforme Lin e Ensel (1989), sao trés os objetivos do apoio formal na prevencao dos maus-
tratos:

a) Prestar ajuda para o cuidado da crianca;
b) Facilitar o acesso aos recursos nos momentos de crise;

c) Permitir que os observadores externos controlem o que sucede na familia.

Por outro lado, as redes informais de apoio sao as redes naturais, como a familia, as amizades,
0s vizinhos, e as organizacdes de ajuda informal, como as organizacdes de voluntarios e grupos civicos
solidarios e tudo aquilo que surge de forma espontanea (Rodrigo, Almeida, & Reichle, 2015a).

Nas redes informais, a ajuda e intercambio ¢ mais privado, plurais e continuados, onde os
individuos desempenham papéis complementares e interdependentes de ajuda, sendo que cada um tem
nocao (apenas nocdo) dos direitos e das obrigacoes.

Tanto a rede formal como a informal ndo sdo incompativeis, mas o recomendavel é que a rede
formal fortaleca a rede informal de apoio, para ser possivel a descoberta de novos recursos que existam
dentro da comunidade e se potencie a sua utilizacdo e atue, ainda, como facilitadores dos grupos e
coletivos que pelas suas capacidades podem assumir funcdes de apoio (Daly et al., 2012).

E importante que haja uma relaco de ajuda entre os profissionais e os usudrios. Esta ajuda
ultrapassa a simples prestacao de servico, vai para além de dar conselho e orientacao, mostrar pena e
empatia, mas é colocar em pratica acdes encaminhadas e também para controlar ou supervisionar 0s
Seus avancos. 1sso corrobora para promover um processo de mudancas do qual também deve formar
parte o profissional.

Muitos profissionais ignoram que todos os estudos para identificar as necessidades parentais de
familias requerem precisao nos graus de risco e isso incorre em ter muitos programas hoje de carater

generalista (Jacobson & Englbrecht, 2000). Como testemunham Patricio e Calheiros (2011), muitas das
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politicas e programas nao tém essa orientacao, apesar da intencdo de os aplicar a contextos sociais
constituidos por pessoas com maior exposicao aos fatores de risco e a menor presenca de fatores de
protecédo apresentarem graus de necessidade mais elevados.

Na pratica, tem-se uma proposta para uma relacao de ajuda que implica saber explorar questoes,
explorar problemas do outro, saber escutar, saber aconselhar e modelar com o exemplo, proporcionar
apoio e acompanhamento no processo de mudancas e os profissionais poderem ser percebidos como
pessoas integras e confiaveis na relacao.

Rodrigo (2015) é de opiniao que os profissionais devem manter a sua legitimacao e credibilidade
ante os usuarios que pedem cada vez mais informacoes e justificacdes das suas atuacoes.

Seguindo essa linha, como necessidade, exige -se que 0s profissionais sejam respeitosos,
empaticos, coerentes, integros e que manifestem entusiasmo e positividade perante o seu trabalho. Os
profissionais devem prestar um tipo de ajuda que possa capacitar os pais e as familias.

Assim, na otica de Rodrigo (2015), é preciso que:

a) identifiqguem, harmonizem e priorizem as suas necessidades;
b) descubram possibilidades e oportunidades a sua volta que estao sendo subaproveitadas;
c) melhorem as suas capacidades para que possam fazer face as situacdes por si préprios;

d) tenham em conta as metas pessoais e sociais dos usuarios.

Deve-se ter em atencao a preparacao do cenario fisico, onde haja seguranca, que seja um lugar
comodo para acolher a familia, salvaguardando-se a privacidade do encontro e a importancia prestada
ao mesmo. Sabemos que o apoio as familias, aplica-se sobretudo em momentos de transicao e crises
ou em situacdes de adversidade, que expdem em demasia 0s pais e 0s menores. I1sso chama a atencao,
também, para outra necessidade de apoio aos pais, a preservacao da privacidade da familia, dos pais €,
acima de tudo, dos filhos menores envolvidos no processo.

Para superar os reptos que estas situacoes trazem consigo e promover as mudancas necessarias
para se fazer face as mesmas, as estratégias comunitarias devem potencializar a integracao social da
familia na comunidade, a normalizacéo por meio da potencializacao das redes de apoio informal e formal.

Importante é aproveitar 0s recursos comunitarios existentes para satisfazer as necessidades
basicas e sociais das familias e assegurar a participacao das mesmas em atividades que promovam 0s
estilos de vida saudaveis, a alimentacao natural, a coesao social e o bem-estar. Nas perspetivas de

Rodrigo e colaboradores (2015c), as caracteristicas da satisfacdo dessas necessidades estao
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relacionadas com a necessidade de particularizar a intervencao segundo a situacao de cada individuo ou

familia e assim tomar cuidado para personalizar cada atendimento. Vejamos:

e Trabalhar sobre o que as pessoas ou familias “fazem” e nao sobre o que “sao”;

e Quvir o sentimento da familia sobre o seu caso;

e Ficar atento ao facto de que estas pessoas ou familias podem procurar 0s servigos, nao por
vontade propria, mas por outros motivos, o que pode afetar o compromisso de colabora¢éo com
0s técnicos;

e Alinteratividade deve fazer parte da proposta e através da propria acdo ditar como estas podem
assumir a necessidade de mudanca;

e Deve ter uma intervencao coercitiva e intrusiva baseada em solucdes, otimistas, centradas na
cooperacao e no respeito;

o Normalmente, a intervencao desequilibra, e pode produzir efeitos colaterais. Por isso deve-se ver
cuidadosamente a necessidade de intervir, e em que medida faze-lo para ndo causar um prejuizo
maior;

o Necessidade de complementar a intervencéo de um caso com outros tipos de acdes preventivas
ou de promocao baseadas em solucdes, otimista, centrada na cooperacao e no respeito;

e (Conseguir uma nova familia para 0 menor ou o0 seu regresso para um centro de protecao nao se
pode considerar uma pratica normal. Todos os esforcos devem ser para manter o jovem no seu

seio familiar.

Como visto, as redes informais e formais fazem parte da solucdo e elas se desenham com o
préprio ambiente aos quais os pais e filhos estao expostos.
No proximo item, ficardo expostas claramente a razao para se atender as familias e os pais no

seu proprio contexto familiar.

2.3. Necessidade de apoio em contexto de familias em situacao de risco psicossocial e

promocao das competéncias.

As necessidades de uma familia ndo devem ser analisadas de tal forma que sejam desprezadas
as variaveis discretas, como as psicossociais, abandonando o olhar individual para a crianca ou
adolescente, visto que a interdependéncia social se estabelece de forma empirica no cenario que inclui

as familias, e extrapola o ambiente familiar (Giné, 2000).
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A intervencao psicoeducativa e psicolégica com pais visa promover mudancas nas atitudes e
comportamentos parentais. Mas, conforme salientou Pereira (2015), esta mudanca &€ muitas vezes
exigente e dificil. Com efeito, ha situacbes que exigem enormes esforcos comportamentais, como
mudanca de habito ou rotina familiar, aprender novas competéncias para tratar a doenca cronica do
filho, dedicar mais tempo aos filhos em detrimento da carreira profissional ou confrontar o sofrimento do
proprio perante um atraso de desenvolvimento do filho.

Nesse contexto, primeiro, é preciso 0s pais enxergarem que estdao em dificuldades. Segundo,
aceitarem quem existe ajuda para suas dores ou preocupacdes. E por ultimo, terem condicdes para
buscarem ajuda.

Percebe-se entdo que muitos pais parecem nao compreender que passam por dificuldades e
que precisam de ajuda.

Os pais podem também ter dificuldade em organizar os seus recursos pessoais, encontrar
motivacao para se envolverem ativamente em esforco de mudanca ou em regular as proprias emocoes
logo, é deveras importante, o apoio social as familias de risco por algum organismo que monitore essas
situacdes no contexto local (Azar & Weinzierl, 2005).

O apoio social & um fator de protecao ante o risco, onde o isolamento social é tipico dos casos
de maus-tratos infantis, por exemplo. O comum é que as familias que maltratam os seus filhos possuem
redes sociais pequenas € mantém menos contactos com as suas familias ou pessoas externas e nao
desfrutam do apoio social que provém das instituicdes, por isso, participam menos nas atividades
comunitarias e mostram um menor grau de implicacdo e de afiliacdo a grupos, associacdes e
organizacdes de caracter voluntario. Entao, isso passa a ser um desafio aos facilitadores de solucdes
(Bowman, Pratt, Rennekamp, & Sektnan, 2010).

Rodrigo e colaboradores (2015c¢), admitem que as familias sinlizalidas pelos servicos sociais por
terem praticas educativas muito inadequadas e inclusive de maus-tratos sdo familias multiassistidas, que
estdo rodeadas por um bom numero de apoios institucionais. Isso sugere que algo nao pode estar
funcionando como deveria, pelo menos no contexto dos paises ocidentalizados, onde a rede de servicos
formais é suficientemente extensa.

A identificacao, a ampliacao e a protecéo das redes de apoio destas familias € uma das principais
tarefas dos profissionais e das instituicées envolvidas.

Como é relevante examinar como deverdo ser os apoios sociais das familias dependendo dos

niveis de risco psicossocial, isso implica que seja possivel encontrar algumas pistas diferenciadas que
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permitam analisar os fatores de protecdao com que devem contar as familias que vivem determinadas
situacdes de adversidade variada.

Um exemplo desta situacao sao os estudos realizados com 614 maes, referidas pelo Servicos
Sociais da Comunidade Autdnoma de Castilha e Leon, em Espanha, onde se relata que 299 destas maes
sao referidas por tais servicos e que todas elas assistiram ao programa de educacao para pais organizado
nesta comunidade, com o objetivo de avaliar o risco psicossocial das maes referidos pelos servicos
sociais. 1sso demonstrou uma preocupacao para tais circunstancias (Hanada, D' Oliveira, & Schraiber,
2010).

Seguindo 0 mesmo protocolo de estudos anteriores, neste caso, chegou-se a conclusao que 184
maes apresentavam um nivel baixo de risco, 86 apresentavam niveis médios e 45 niveis altos. A todos
0s grupos aplicou-se uma escala de apoio pessoal e social que constava na primeira parte de 8 itens que
avaliavam a percecao de ajuda derivada da rede pessoal/informal e a institucional /formal, em dois tipos

de circunstancias (Hanada, D' Oliveira, & Schraiber, 2010):

e Quando se tem problemas com alguns dos filhos e;

e (Quando se tem um problema pessoal.

Os resultados indicaram ser possivel identificar o padrao diferencial de apoios em funcéo do nivel
de risco e organizar esses apoios formais solicitados pelas familias independentemente da situacao
problematica em que se encontram, tanto perante um problema pessoal como diante de um problema
com os filhos, onde as necessidades de apoio aumentam em funcdo do nivel de risco da familia e se
tornam nao s6 essenciais, mas dada a evolucao, emergenciais.

Foi possivel depreender e entender que as familias em risco, em qualquer grau, acabam por ser
as mais vulneraveis e sdo as que mais recorrem aos Servicos sociais, aos colégios, aos parceiros, aos
vizinhos, aos amigos, dentre outros. Isso € um fator positivo. Porém, é possivel e necessario conhecer
através de observadores externos como € a interacao familiar durante as atividades do quotidiano e quais
procedimentos sao empregues para resolver situacdes pontuais. Nao sendo facil o acesso destas familias
aos apoios, & necessario ter, para o efeito, servicos dos organismos oficiais, até mesmo para garantir
apoios que melhorem a informacao que chega as familias.

Referir a escala de apoio usada no estudo de Almeida et al. (2012) relativo ao estudo nacional
de intervencdes. Os resultados obtidos apontam para uma melhoria na percecdo da falta de apoio,
aumento que é muito significativo se tivermos em conta a dimensao reduzida das redes de apoio das

familias em risco e o efeito que essa melhoria pode determinar no bem-estar da familia.
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Na perspetiva de Rodrigo e colaboradores (2015c) deve-se ter em atencao as praticas de risco

que se identificam em familias em situacdo de risco psicossocial, para melhor interpretar as

necessidades de apoio, a saber:

a)

b)

d)

Disciplina incoerente (ndo existe consisténcia nas acdes dos pais, numa mesma situacao
manifestam comportamentos contraditdrios; premeiam comportamentos ditos inadequados e
castigam comportamentos adequados, nao ha estabelecimento de limites; nao ha acordo entre
pais e filhos para a tomada de determinadas decisdes que envolvem os intervenientes no
Processo)

Disciplina explosiva, descontrolada e colérica (pais sem controle emocional, stressados, que
acabam por maltratar o menor fisicamente; usam formas coercivas, humilhacédo, chantagem,
ameaca, violéncia fisica para forcar a vontade do filho, gritando, insultando, vivendo a sindrome
da montanha russa, castigando fisicamente entre outros).

Baixa implicacao e supervisao (Nao existe preocupacdo com a saude/higiene, educacédo dos
filhos; ha um desconhecimento das necessidades cognitivas dos filhos e uma negligéncia em
relacdo aos deveres de protecao fisica; ignoram que atividades os filhos realizam, nao sabem
quem sao os amigos dos filhos, muitas vezes sabendo que os filhos tém mas amizades e néo
fazem caso, nem ao seu aproveitamento escolar; ndo realizam nenhum tipo de atividade com os
filhos, logo, os filhos carecem de apoio emocional necessario para fazer frente a qualquer
adversidade).

Disciplina rigida e inflexivel (a estratégia dos pais ndo se adapta a idade dos filhos, ao estilo de
comportamento ou ao tipo de problemas implicados na situacdo de conflito; ndo tém em conta
que um método educativo que funcionou para um filho, pode ndo funcionar para o outro filho;
0s castigos ndo sdo ajustados a infracdo, ou seja, pequenas infracdes e grandes castigos;

utilizam o castigo de forma predominante).

Pode-se ressaltar que é importante que 0s servicos sociais e de protecao ao menor desenvolvam

bons sistemas de apoio para poderem de forma correta avaliar o nivel de risco psicossocial e o0 apoio a

ser dado as familias. As familias em risco apresentam um maior desequilibrio entre indicadores de risco

€ 0S apoios sociais, implicando uma maior vulnerabilidade ao ter que enfrentar cada dia, maiores reptos

e possuindo tdo poucos recursos. Sendo as familias o nucleo principal de uma sociedade, nao estéo

isoladas, por isso tém que abrir o seu espaco pessoal e familiar a ajuda externa. Entao, deve predominar
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0 apoio formal, fazendo-se um esforco para o ampliar até as redes informais, para juntos fazerem um

intercambio.

2.4. Prevencao das situacoes de risco psicossocial e promocao das competéncias

Barros, Goes e Barros (2015) séo de opinidao que, ao longo do desenvolvimento da crianca, a
familia deve cumprir duas tarefas fundamentais e de algum modo dialeticamente opostas: tarefas de
vigilancia e protecéo, incluindo a prestacao de cuidados que satisfacam as necessidades fisicas e
afetivas, assegurando assim a sua protecao e a da crianca e, por outro lado, as tarefas de incentivo a
autonomia e a socializacao, encorajando os filhos a explorar o mundo fisico e social.

0 resultado desse movimento & inicia-los nos papéis e valores morais e sociais da sociedade em
que se integram, pois os pais tém responsabilidades sobre o comportamento dos filhos muito para além
da mera transmissao genética (Barros, Goes & Barros, 2015). Portanto, considera-se que o suporte
parental, na prevencao dos riscos, diz respeito a um conjunto de intervencdes organizadas com o objetivo
de promover o bem-estar e a autonomia dos filhos.

Os pais sao os primeiros agentes e modelos de socializacdo dos filhos; devem ser exemplares.
Em geral, os filhos acabam por imitar de alguma forma os comportamentos dos pais ou por reagir de
modo critico e autonomo a esses comportamentos, por isso, 0s pais tém que ter cuidado com o modelo
de comportamento, espontaneo ou explicitamente assumido, que lhes propdem, com os conselhos que
lhes transmitem, com a sua forma de estar com os filhos. O padrdo de comportamento que os filhos
adotarao sera dialeticamente construido tendo em conta o exemplo dos pais.

Para a prevencao das situacdes de risco psicossocial & importante que os pais sejam disponiveis,
aprendam a negociar, a promover a disciplina, a encorajar sistematicamente os aspetos positivos e os
sucessos dos filhos, percebendo que um conjunto de esforcos devem ser tidos em conta para a
prevencao do aparecimento de situacdes nocivas ou negativas, incluindo os seus efeitos e/ou

consequéncias imprevistas. Segundo Rodrigo e colaboradores (2015c), esta prevencao visa:

a) Velar pelo direito e garantia dos menores. Transmitir valores de luta pela equidade e pelo respeito
pelo cumprimento de normas e leis;

b) Fomentar as atividades publicas e privadas integrando todos os membros do agregado familiar
para uso criativo e socializador do tempo;

c) Fiscalizar o uso de produtos nocivos ao desenvolvimento moral;
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d) Mitigar e eliminar os fatores de risco de marginalizacao;

e) Vigilia para incidéncia de um problema, evitando que aparecam novos casos.

Estes objetivos da prevencao sao necessarios, mas podem nao ser suficientes para, por exemplo,
atuar na prevencao de gravidez na adolescéncia, no consumo de drogas, em outras condutas de risco
na adolescéncia, nos maus-tratos infantis, dentre outras que atentam contra o bem-estar dos filhos e
comprometem o seu desenvolvimento integral.

Trabalhar na prevencao significa que sao levadas a cabo intervencdes orientadas a minimizar a
influéncia de fatores de risco e potenciar a influéncia dos fatores de protecéo, permitindo a realizacdo de
uma grande variedade de acdes que podem desenvolver-se num ou em varios niveis de intervencao
(primaria, secundaria e terciaria), em torno dos quais gira a acao preventiva (especifica ou inespecifica),
referidos na populacao.

A promocao desta vigilancia enfatiza os aspetos positivos para o desenvolvimento pessoal,
familiar e da comunidade. Esta mais associada a fatores mais amplos que os relacionados com os fatores
familiares de risco, isto &, associa-se a fatores de protecao e de fomento da resiliéncia que operam a
escala mais social e que permitem a otimizacdo do ambiente que rodeia o menor, de forma que se
converta num contexto de protecao, de apoio, sustendo no respeito a cultura, a equidade, a justica social
e a dignidade pessoal.

Na opinido de Rodrigo e colaboradores (2015b), competéncia € um conceito integrador que se
refere a capacidade das pessoas para gerir e coordenar respostas (afeto, cognicdo, comunicacao e
comportamento) flexiveis e adaptativas a curto e a longo prazo ante as demandas relacionadas com a
realizacdo das suas tarefas vitais e gerir estratégias para aproveitar as oportunidades dos contextos de
desenvolvimento.

As competéncias parentais representam esse conjunto de capacidades que permitem aos pais
fazer face de forma ajustada, flexivel e adaptativa a tarefa vital de ser pai ou mae, de acordo com o
desenvolvimento do seu filho, com as suas necessidades educativas, ajustadas e aceites pela sociedade,
aproveitando todas as oportunidades e apoios com que os sistemas de influéncia da familia podem
colaborar.

As competéncias parentais sao o resultado de um ajuste entre as condicdes psicossociais em
que vivem as familias, o cenario educativo que os pais e educadores construiram para realizar a sua
tarefa vital e as caracteristicas do menor. A isso podemos chamar de ambiente ou cenario psicossocial

parental (Belsky, 1984).
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Os pais precisam de desenvolver competéncias como a habilidade educativa (resolucao de
problemas, orientacao dos filhos, cuidado fisico e psicolégico, seguranca-protecao ante os perigos),
habilidades sociais (resolucao de problemas interpessoais, empatia, assertividade e reconhecimento de
emocoes), habilidade sociocognitiva (perspetivismo, expetativas apropriadas, complexidade cognitiva,
autoeficacia) junto com as habilidades de autocontrole (controlo da impulsividade, interpretacao positiva,
assertividade) e, nao menos importante, a gestao de sfress (enfrentamento adequado, gestao das redes
sociais) (Cairney, Boyle, Offord, & Racine, 2003). Pode-se destacar algumas habilidades vitais para apoiar

0s pais, como se evidencia na Tabela 1.5.

Tabela 1.5

Habilidades Requeridas para as Tarefas Vitais da Psicossociologia Parental

Habilidades Descricao

Educativas Afeto, reconhecimento de avancos no comportamento, controle e supervisao
do comportamento infantil, fomento e motivacao para a aprendizagem,
orientacdo e planificacao de tarefas educativas.

Capacidade de observacdo, sensibilidade e empatia, e reflexdo sobre as
proprias acoes.

De gestao pessoal Autoeficacia parental, controlo interno sobre suas proprias vidas e de seus
filhos, capacidade de mudanca, esforco e dedicacdo do papel parental.

De autonomia pessoal  Responsabilidade ante o bem-estar do filho, visdo positiva do filho e da

e busca de apoio familia, busca de ajuda de pessoas significativas com o fim de
social complementar o papel parental, em vez de negligencia-lo, identificar e
utilizar os recursos disponiveis.
Para a vida pessoal Controlo dos impulsos, assertividade, autoestima, habilidades sociais,
resolucdo de conflitos pessoais e interpessoais, produzir um projeto de
vida.

Fonte: Rodrigo ef al. (2015b, p. 51)

Estas competéncias descritas no quadro acima permitem que os pais se sintam protagonistas,
sujeitos ativos, capazes e satisfeitos com o seu papel parental.

As habilidades para a vida pessoal sao muito importantes para os pais em situacéo de risco
psicossocial. Estes pais, devido a sua propria historia pessoal de caréncias afetivas, de dificuldades para
estabelecer relacdes de intimidade com o parceiro, a falta de habilidades sociais, ao provavel abandono

prematuro da escola, que compromete a entrada para o0 mercado de trabalho e a obtencao estavel de
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recursos econdmicos, aliada aos escassos recursos pessoais e sociais, tém dificuldade em identificar as
escassas redes de apoio disponiveis.

E muito importante salientar que para o sucesso e éxito da promocdo da parentalidade, é
necessario desenvolver os diferentes tipos de habilidade, para que os proprios pais consigam produzir o
efeito desejado em termos de qualidade de vida atual e futura dos membros de sua familia. Essa é uma
necessidade intrinseca ao processo da parentalidade, que pode nao fazer parte dos inimeros programas

de apoio as familias.

2.5. Modalidades dos servicos de preservacao familiar e de protecao de criancas e jovens

As modalidades de intervencao evolutivo-educativa e comunitaria podem ser agrupadas em
intervencdes com os individuos e familias e programas dirigidos a criancas e/ou adolescentes (Rodrigo
et al., 2008).

A intervencdo com os individuos e/ou familias e os programas dirigidos tanto para criancas,
adolescentes e seus pais devem ter o suporte do apoio de interven¢des comunitarias, consistindo, na
visao de Rodrigo, Almeida e Reichle (2015a), em: estabelecer ou ampliar as redes de apoio social dos
pais, a utilizacdo dos recursos normalizados da comunidade, o fomento do associativismo ou favorecer
mudancas naquelas atitudes publicas que nao fomentam a protecdo dos menores e das familias, através
dos meios de comunicacao, dentre outros.

De facto, é recomendavel que se proceda ao uso escalonado de medidas que mitiguem as
condicdes de risco das familias. Dependendo da situacdo ou do caso, deve-se avaliar que tipo de
intervencdo deve ser levada em conta. Por exemplo, para uma familia de baixo risco, bastaria uma
intervencdo comunitaria. Para as familias de risco médio e alto risco, ter-se-a que incluir visitas
domiciliarias ou entrevistas como modo de iniciar o trabalho com os seus membros e de motiva-los para
gue se beneficiem das outras modalidades.

Para as familias de alto risco, a visita domiciliar ou as entrevistas sao os modos preferenciais de
atuacao para melhorar a sua grave situacao e atender ao mais urgente, para com isso desativar a crise
ou aliviar a situacao de perigo em que se encontra 0 menor.

A seguir, detalham-se dois modelos de apoio psicossocial que, conforme o caso, podem ser
aplicados a intervencdo com os individuos e familia ou a programas dirigidos exclusivamente a criancas

e adolescentes.
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As visitas ao domicilio em situacdes de risco elevado sédo muito Uteis, pois permitem conhecer e
levar 0s pais a motivarem-se par alcancar os objetivos da intervencao, conhecer o habitat familiar,
observar as rotinas e interacdes que se estabelecem a volta, e adaptar as atividades em que podem
colaborar, dependendo dos recursos, do lugar e caracteristicas dos seus membros.

Francisco, Pinto e Pinto (2016) referem que as visitas podem ser facilitadoras da intervencao,
pois permitem estar com a familia no seu territdrio, retirando-a da posicao de inferioridade. Este contexto
vai permitir valorizar a familia e os seus esforcos no seu meio, podendo treinar com a familia novas
aprendizagens por modelagem (fazer com) que se tém mostrado muito eficazes.

Uma das modalidades utilizadas em programas gerais de educacéo para os pais €, realmente,
a visita domiciliar. Sdo recomendadas visitas domiciliares, conforme Francisco, Pinto e Pinto (2016), nas

seguintes situacoes:

e Familias social e psicologicamente isoladas;

e Pais emocionalmente imaturos com filhos muito pequenos;
e Pais com baixa autoestima;

e Familias vivendo uma crise temporal,

e Negligéncia cronica, por falta de recurso ou conhecimento.

Ainda na perspetiva dos estudos de Moran, Ghate e Van der Merwe (2004), Rodrigo, Aimeida e
Reichle (2015a) e Rodrigo e colaboradores (2015b), existem alguns elementos-chave para se levar em

conta nas visitas domiciliares:

e (Centrar-se naquelas familias que tém verdadeira necessidade do servico;

e Independentemente das necessidades da familia, ser atendida por profissionais bem
capacitados;

e Ter em conta a flexibilidade e especificidade da familia. Visitas e servicos ajustados as
necessidades das familias;

e Promocao ativa das condutas relacionadas com a saude, o cuidado e educacao dos menores,
mediante a modelagem, o acompanhamento e o apoio social.

e |evar a cabo medidas para reduzir a tensdo familiar, melhorando o seu ambiente social e fisico.

Ainda, ser consciente de que os esforcos nas visitas a casa tém que estar encaminhados para

melhorar a relacdo dos menores com os seus pais, portanto, capacita-los para que possam encarar as
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adversidades e prevenir aquelas outras circunstancias pessoais e ou sociais que sao obstaculos ao
desenvolvimento e a educacao dos filhos.

As visitas domiciliares apresentam vantagens e desvantagens, conforme Rodrigo e colaboradores
(2015b).

Conforme estes autores, destacam-se como vantagens:

e Adequar a ajuda as peculiaridades da familia;
e O ambiente familiar ser menos stressante para as familias;
e Apoio psicologico individual,

e Seguimento estreito da evolucado familiar.

Como desvantagens, destacam-se as seguintes:

e Sobrecarga dos servicos;
e Nao resolucao do isolamento familiar;
e Fomento da dependéncia do técnico;

e Falta de um plano de atuacoes sistematico.

Tendo em conta as desvantagens, mas reconhecendo as virtudes das vantagens, para ganhar
maior alcance e eficiéncia em numeros, tem-se alargado a atencdo ao atendimento grupal. Ainda que
timida, a atencdo grupal tem surgido como uma modalidade pouco frequente, onde a intervencao familiar
se realiza mediante programas que incluem reunides grupais com os pais, que podem ser apoiados mais
personalizadamente, dependendo dos casos. No entanto, a grande finalidade é poder contar com um
recurso estavel que um bom numero de familias possui para melhorar as suas competéncias e
capacidades. Seguindo essa linha, muitos autores valorizam as principais caracteristicas desta
modalidade, e entre eles, podemos revisitar Alvarez (2014); Azevedo, (2013); Batista e colaboradores

(2016); Bloomfield e Kendall (2012); Cates e colaboradores (2016); Vejamos:

e Proporciona um cenario sociocultural de construcdo do conhecimento (andlise de experiéncias,
negociacao, consenso);

e Permite potenciar o respeito e a aceitacao de diversos pontos de vista;

e Possibilita a responsabilidade partilhada e a distribuicdo de papéis;

e Melhora e potencia as estruturas horizontais e melhora as relacoes entre os profissionais e as

familias;
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Diminui a resisténcia @ mudanca (a mudanca é possivel com a ajuda dos demais);

Reforca a aparicao de objetivos comuns;

Fomenta a motivacao intrinseca perante as atividades;

Converte-se em fonte de intercambio de apoio para os que participam;

Experiéncia de integracdo em comunidades pequenas;

Permite economizar tempo e esforco.

Tal como as visitas domiciliares, as grupais apresentam vantagens e desvantagens, conforme os

autores acima referenciados. Como vantagens, destacam-se:

e Promove a integracdo comunitaria;

e Assegura uma implementacdo mais homogénea da intervencao;

Rompe as barreiras de acesso a recursos comunitarios (normaliza as familias);

Proporciona apoio grupal.

Como desvantagens da atencao grupal, destacam-se o facto de:

Requerer que todos participem;

Que exista esforco para que assistam;

Necessitar da elaboracao de programas sistematizados;

Exigir um mediador bem formado em dinamicas de grupos.

Rodrigo (2015), porém, acrescenta as modalidades de apoio parental referidas, domiciliario e
grupal, a modalidade de apoio comunitario. Na visao deste autor, o apoio comunitario capacita as
pessoas da sua comunidade através de projetos ou programas, seguindo a analise da realidade, detecao
das necessidades, planificacao, implementacao e avaliacdo. Com a modalidade comunitaria consegue-
se dar um impulso e apoiar os processos de integracao ou transformacao social, beneficiando as familias
nos seus apoios comunitarios. Nesta intervencao utiliza-se a metodologia participativa e a construcao
coletiva.

Nessa linha, Daly e colaboradores (2012) corroboram que no marco das acdes comunitarias se

realizam atuacoes tais como:

e A utilizacao dos recursos normalizados da comunidade como ludotecas, centros do dia,

programas de 6cio, centros infantis;
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e Promover a atuacao de forma coordenada e em rede com outras instituicdes e servicos com o
objetivo de detetar situacdes de risco, maus-tratos, aditivos, delinquéncia;

e Manter circuitos de integracdo e reintegracao laboral para os membros das familias com
situacdes precarias de emprego, formacao profissional, acesso as bolsas de emprego;

e Potenciar acles educativas nao regulamentadas (6cio e tempo livre), associativismo,
voluntariado, ou a mudanca de atitudes publicas que favorecem a protecdo dos menores e das

familias, através dos meios de comunicacéo, entre outros.

0 modelo ideal ndo aparece com facilidade, por todos apresentarem, em simultaneo, condicdes
com vantagens e desvantagens, nao sendo possivel indicar com precisao quais poderiam ser os melhores
critérios para adota-lo. Ainda assim, é possivel entender a contribuicao que estas modalidades de apoio
familiar ddo para elencar as possiveis necessidades de apoio que podem ser atendidas neste estudo.
Seguindo o mesmo constructo, a atencdo comunitaria também apresenta vantagens e desvantagens

conforme tabela 1.6.

Tabela 1.6

Atencao comunitaria

Vantagens Desvantagens

Troca de experiéncias, necessidades e objetivos  As familias podem ndo se sentir motivadas a
grupais comuns. participar em acoes coletivas.

Abrem-se  portas e  oportunidades de Torna-se dificil romper com as barreiras de
desenvolvimento para as familias. acesso ao recurso comunitario.

Incrementam-se os apoios, informais e formais, Tem que ser avaliada em funcdo do contexto

das familias na comunidade social, de uma época e lugar determinado.
Incrementa-se a coesao social na sociedade Tentar satisfazer as demandas e exigéncias de tal
comunidade.

E dificil prestar a devida atencdo & combinacao
das modalidades e ter em conta o tipo de
necessidades de apoio que as familias
precisam, derivado da gravidade das
situacdes que devem ser superadas.

Fonte: Rodrigo (2008, p. 77)

A grande vantagem das visitas domiciliares, da grupal e da comunitaria, pode consistir no grande

poder de aplicacao ao perfil amplo de usuarios. Podem ser usadas em familias estabilizadas para apoiar
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as suas transicoes vitais, como, por exemplo, o nascimento dos filhos, a compatibilidade do trabalho
com a vida familiar, a dura transicao da adolescéncia, as situacdes de divércio e a reconstrucao familiar,
as situacdes familiares pos-evento stressante (desaparecimento ou abandono do conjuge, uma doenca
crénica, problemas escolares do filho), as situacdes de adversidade psicossocial que podem ter um
impacto maior sobre o desenvolvimento dos filhos.

Nesse sentido, a figura 1, apresenta a hierarquia das necessidades quanto ao apoio em relacéo

a melhor terapia para solucao destes dbices.

Figura 1.1

Esquema das Necessidades Familiares e de Apoio

Saude mental, drogas, exclusiio social, delinquéncia, violéncia familiar. (Apoio domiciliirio,

terapia familiar)

Divércio, monoparentalidade, imigracio, desvantagem econémica, atraso escolar,

problemas de conduta Apoio parental grupal, apoio individual no servigo)

Criancas e educacio dos filhos, transi¢cdes familiares, desenvolvimento e adaptacio

escolar. (Apoio comunitario, conselho e orientacio, apoio por internet).

Fonte: Rodrigo (2015, p. 78)

Como se pode perceber pela figura acima, o apoio comunitario constitui a necessidade que
abrange um universo populacional maior. Entende-se que, muito embora tenha grande volume, se
destina a servir solucdes para problemas que nao representam grandes riscos como os das situacoes do
pico da piramide.

Em suma, o apoio parental, nas diversas modalidades, cobre parte das necessidades de apoio
das familias, cujo objetivo final é ter-se familias autdbnomas e capazes para tomar decisdes e desenvolver
comportamentos adequados, isto €, exercendo uma parentalidade que seja positiva na educacao dos
seus filhos, fazendo prevencao de primeira ordem: garantir um desenvolvimento dos filhos nos seus
contextos familiares naturais.

A seguir, é possivel destacar como adotar as medidas de apoio e seus critérios para se manter

servicos de qualidade.
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2.6. Orientacdes para a organizacao dos servicos de apoio a parentalidade. Critérios de

qualidade, eficacia, eficiéncia e disseminacao

A participacdo em programas de educacao parental em servicos de atencao as familias & uma
preocupacao premente nas politicas europeias de apoios formais e informais as familias (apoio
sociopsicoeducativo, econémico). Mas, segundo Rodrigo e colaboradores (2008), a Uniao Europeia (EU)
quer prestar uma atencado especial a este tipo de recursos, dada a sua transcendéncia direta para o
exercicio do papel parental e as consequéncias benéficas sobre o desenvolvimento dos filhos e a protecéo
dos seus direitos, resultando em uma melhor sociedade.

Uma das grandes preocupacoes da Uniao Europeia (EU), desde o seu inicio, é a de proteger os
direitos da infancia, por destacar o importante papel da familia e por definir o que se consideram as
responsabilidades parentais conforme a Convencao sobre os Direitos da Crianca e os seus protocolos
facultativos, incluindo igualmente os objetivos do milénio para o desenvolvimento na Declaracao para o
Milénio (Procuradoria-Geral da Republica, 2000) e ainda a Convencao Europeia dos Direitos do Homem
(Tribunal Europeu dos Direitos do Homem, 2010). A UE reconheceu expressamente os direitos da crianca
na Carta dos Direitos Fundamentais (Jornal Oficial das Comunidades Europeias, 2000), mais

especificamente no seu artigo 24°, nomeado por Direitos das Criancas:

1. Ascriancas tém direito a protecao e aos cuidados necessarios ao seu bem-estar. Podem exprimir
livremente a sua opinido, que sera tomada em consideracdo nos assuntos que lhes digam
respeito, em funcao da sua idade e maturidade.

2. Todos os atos relativos as criancas, quer praticados por entidades publicas, quer por instituicoes
privadas, terdo primacialmente em conta o interesse superior da crianca.

3. Todas as criancas tém o direito de manter regularmente relacdes pessoais e contactos diretos

com ambos 0s progenitores, exceto se isso for contrario aos seus interesses (pp. 13-14).

0 Conselho da Europa menciona a necessidade de promover atividades de aconselhamento e
orientacao familiar que os servicos devem levar a cabo dentro das politicas preventivas e de apoio a
familia. Este Conselho realizou um estudo em 2006 sobre o papel dos pais e apoio dos governos da EU,
cujo objetivo foi analisar as acdes de sensibilizacao, os programas e iniciativas dos diversos paises da
EU na linha da educacao parental.

Sob a égide deste Conselho surge um documento preparado pelo secretariado da ChildOnEurope

(2006), rede institucional dos observatorios nacionais sobre a infancia, constituida por representantes
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dos ministérios de cada pais, com o principal objetivo de promover a integracao e a harmonizacédo das
politicas relativas a infancia dos diferentes paises, numa acao conjunta da EU, que passou a servir de
parametro de condutas nos paises membros da EU.

No estudo da ChildOnEurope (2006) ressaltou-se o importante papel dos servicos de apoio a
familia, fazendo algumas recomendacdes que merecem destaque, como: a) considerar a familia como
interlocutor-chave e merecedora de apoio aos seus membros; b) quando existem problemas que uma
familia ndo possa resolver, o estado deve intervir, sem contudo criar dependéncias das acoes
assistencialistas do estado; c) as ajudas devem consolidar as suas funcoes de prestacédo de assisténcia
aos menores e as pessoas adultas que as solicitem.

Em seguida, questionam-se os principios que os profissionais que trabalham nos servicos de

apoio as familias devem assegurar para fornecerem servicos de qualidade e eficientes no seu labor diario.

2.6.1. Insercao dos programas de parentalidade positiva como recursos psicoeducativos.

A intervencao grupal e domiciliaria

Francisco, Pinto e Pinto (2016) frisam que as modalidades de intervencdo que visam apoiar 0s
pais no seu papel tém-se denominado, na literatura de educacao ou formacdo parental, como um
conjunto de atividades educativas de suporte que ajudem os pais ou futuros pais a compreenderem as
suas préprias necessidades sociais, emocionais, psicologicas e fisicas e as dos seus filhos, bem como,
a aumentarem a qualidade das relacdes entre eles.

Ribeiro (2003) refere que a formacdo parental pauta-se, deste modo e, sobretudo, por objetivos
de prevencdo do desenvolvimento de comportamentos disfuncionais.

A autora Pereira (2015), refere que a promocéo da parentalidade positiva € um aspeto que tem
vindo a ganhar uma maior centralidade na area das intervencdes psicoldgicas. Os pais sdo o primeiro
contexto de socializacao e de desenvolvimento das criancas e tém um papel determinante na adaptacao
das criancas, tanto através das suas influéncias mais diretas no desenvolvimento dos filhos (protecao e
seguranca emocional que fornecem a crianca) como através de influéncias mais indiretas (por meio da
selecdo de ambientes sociais).

0 exercicio parental acaba por ser uma tarefa exigente, de entre todos os papéis que os pais tém
gue desempenhar e com implicacdes pessoais e sociais importantes. Mas o0s pais recebem pouco apoio
no desempenho da sua nobre tarefa, sendo que a maior parte vai aprendendo por si, errando e acertando

ou imitando outros modelos. Neste contexto, a autora Pereira (2015) salienta que essa auséncia de apoio
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a parentalidade é preocupante quando se sabe que os comportamentos e atitudes parentais negativos
estdo associados a trajetdrias de desenvolvimento mais comprometidas ou em maior desvantagem,
considerando diferentes indicadores como o insucesso escolar, problemas psicopatolégicos, abuso de
substancias ilicitas ou delinquéncia.

Assim, os programas dirigidos aos pais (parenting programs) surgiram nos anos 60 e foram
usados em grupos nos anos 70. Sao estratégias de intervencao junto dos pais e consistem em modelos
estruturados, onde o objetivo é a modificacdo das competéncias parentais e incidindo no comportamento
e/ou desenvolvimento da crianca. Sao tentativas formais para aumentar a consciéncia dos pais na
utilizacdo das suas competéncias parentais, implicando acOes educativas de sensibilizacao,
aprendizagem, treino ou esclarecimento relativo aos valores, atitudes e praticas educativas parentais
denominado de formation parentale.

O conceito parental counseling surge na literatura anglo-saxénica como um programa educativo,
mas muito ligado ao apoio emocional.

Segundo Sampaio, Cruz e Carvalho (2011) a formacado parental continua a ser importante e
atual, uma vez que procura estimular a reflexao pessoal e a partilha com o grupo, com o objetivo de os
pais compreenderem e conhecerem melhor os seus filhos, otimizando o funcionamento de toda a
estrutura familiar.

Para as autoras Cruz e Ducharne (2006), a formacédo parental integra experiéncias que
promovem a aprendizagem de novos conhecimentos pelos pais, bem como a formacao de uma visado
mais compreensiva da crianca e da familia.

Os programas de formacéo parental integram excelentes oportunidades para o melhoramento
dos niveis de informacao. Este deve ser entendido como o maior quesito de qualidade dos programas,
tendo em conta que prevenir € melhor que remediar.

A formacéo dos pais € um meio que permite dar, aos prestadores de cuidados, conhecimentos
especificos e estratégias para ajudar a promover o crescimento da crianca (Coutinho, 2004).

Rodrigues e colaboradores (2011) referem que a formacdo de pais designa um conjunto de
atividades voluntarias de aprendizagem por parte dos pais que tem como objetivo promover modelos
adequados de praticas educativas no contexto familiar e ou modificar e melhorar as praticas existentes
com o objetivo de promover comportamentos nos filhos que sao julgados positivamente, além de,

erradicar os que sao considerados negativos.
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A progressiva preocupacao pela prevencao, protecao, apoio, motivacdo, informacao,
acompanhamento e capacitacdo assume-se como a procura por parte dos cidadaos, no contexto deste
estudo.

Para ajudar a sociedade angolana, seria conveniente incorporar um programa de formacao
parental para pais, aumentando desta forma o conhecimento sobre as intervencdes de apoio a
parentalidade em fases de desenvolvimento particularmente criticas no ciclo e vida familiar.

E vultuoso incorporar estes mesmos programas de educacéo parental nos servicos orientados
para apoiar as familias em situacao de risco psicossocial, com poucos recursos, maior fragilidade nas
redes de apoio social e emocional, com vulnerabilidade socioambiental, em contexto angolano, a
semelhanca de Portugal, Espanha, Brasil, Chile, dentre outros, a fim de capacitar os profissionais para
melhor intervirem junto as familias (Rodrigues et al., 2011).

Acredita-se que os programas de formacao parental iriam responder as necessidades sociais das
familias angolanas, promoveriam competéncias parentais e contribuiriam em simultaneo para a melhoria
politica e praticas de intervencao em Angola.

Poder-se-ia desenvolver, para o contexto angolano, formas de apoio parental, com o uso de
tecnologia de interacao via internet, com o proposito de orientar os pais na forma de se relacionarem
com os seus filhos, de maneira a demonstrar-lhes o afeto, no apoio as suas novas aprendizagens, no
acompanhamento de atividades feitas em conjunto e no reforco positivo de tarefas e comportamento,
marcando como item de qualidade o uso intensivo de tecnologia nas solu¢cbes empregadas.

Os atendimentos a distancia, via internet, sdo modos possiveis de apoio, embora condicionado
aos utilizadores de dispositivos, mdveis ou fixos, de comunicacdo. Porém, sabe-se como estes se tém
disseminado, o que cria oportunidades de intervencao com qualidade e a baixo custo. Este tipo de apoio
seria uma plataforma para esclarecer duvidas, para dar orientacdes para situacdes pontuais e urgentes,
dado o superior interesse do educando, levando a capacitacao dos pais para um espaco virtual para
aprender, partilhar ideias e refletir em conjunto, melhorando as suas capacidades parentais.

Os programas online ndo retiram espaco nem impedem que se organizem estratégias grupais.
Para poder fazer frente aos problemas inerentes a parentalidade que se quer positiva, a educacao para
a parentalidade visa fornecer aos pais e ou educadores conhecimentos especificos e estratégias que
ajudem a promover o desenvolvimento da crianca. A intervencao grupal permite, a cada elemento que o
compobe, melhorar o seu funcionamento na sociedade e desenvolver capacidades de resolucao de

problemas pessoais, grupais ou sociais.
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Deste modo, corrobora Francisco, Pinto e Pinto (2016, p.170), que aponta que “a intervencao
em grupo pode funcionar como uma estratégia para abordar problemas através de uma aprendizagem
mutua e a partilha de experiéncias e € neste sentido que o grupo surge como espaco de afirmacao
pessoal e contribui para a capacitacao do individuo”.

Na sequéncia, apresentam-se servicos de apoio onde o0 maior interesse deve ser a prevencao

dos riscos que podem emergir pela falta de promocao das competéncias parentais.

2.6.2. Servicos de apoio como fator de protecao e promocao das competéncias parentais

e prevencao do risco psicossocial

Os servicos de apoio visam a promocao familiar como prevencao de situacdes de risco médio e
alto de desprotecao. Esses servicos de apoio devem ter entre as suas prioridades o desenvolvimento de
atividades dirigidas para reduzir e eliminar os fatores causais ou as consequéncias que derivam das
situacdes de risco de desprotecdo do menor. A ideia € minimizar a influéncia de fatores de risco e
promover acdes com vista a potencializar a influéncia de fatores e intervencoes reparadoras de apoio
perante as dificuldades quotidianas que as familias passam, bem como, por aquilo que passam 0s
menores.

Podemos ver essa questdao com a conclusdo de Rodrigo (2015, p. 29).

Tradicionalmente, as causas pelas quais os menores ficam sem as suas necessidades cobertas,
tem como principio aquelas familias acometidas de multiplos problemas até tido como ja
crénicos, familias com necessidades de variados tipos e em crise de dissolucdo, familias que
nao tém ajuda ou que atravessam algum outro tipo de problema que nao envolve os menores,
que delegam responsabilidades ou que fazem o uso inadequado das funcdes parentais e que

pertencem a sectores de marginalizacdo e exclusao social.

Sem duvida que outros tipos de familia, ou familias diferentes por razdes diversas, comecam a
recorrer a ajuda nos centros como, por exemplo: 0s imigrantes, as familias em via de divorcio, aquelas
que estao a reconstruir o seu casamento, as novas familias, aquelas com falta de apoio da familia
extensa, as que estdo a passar por uma crise de transicao vital importante que nao conseguem resolver
adequadamente, as familias onde um dos parceiros & violento, as familias cujos filhos tenham problemas
de adaptacao escolar, com necessidades educativas especiais, aquelas que tém um primeiro filho e

aquelas cujos filhos sao adolescentes com crise de transicao.
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Segundo Rodrigo (2015, 2028), gracas aos servicos dispensados, as familias beneficiadas dos
servicos de apoio podem normalizar suas vidas até onde é possivel e podem integrar-se na comunidade
fazendo uso de uma rede de recursos municipais criados para satisfazer as suas necessidades sociais.

Juntamente, com maior énfase na prevencao, € necessario mudar-se a imagem dos servicos
publicos sociais, que estavam associados exclusivamente a graves situacoes de desvantagem social e
de maus-tratos e as atuacdes de separar, do seu lar, os filhos dos pais.

Em vez disso, 0s servicos de apoio devem apresentar-se a comunidade como servicos de apoio
a familia, com uma concecdo mais moderna de relacdes com os usuarios destes servicos, levando a
cabo atuacdes de caracter preventivo.

O caracter preventivo incorre em: a) Informacao sobre anticoncetivos e condutas sexuais de risco
nos centros escolares, b) de prevencao secundaria - programa de prevencao de gravidez nas
adolescentes em populacdo de risco, c) ou de prevencao terciaria - programas de educacao parental
para maes adolescentes.

Importa realcar que cada vez mais as familias precisam de servicos de apoio. A sociedade sofreu
muitas transformacoes, ja citados no capitulo anterior, mas de entre todas sobreleva-se as novas formas
de familia, dado o objeto deste estudo.

Conforme aludem Maiquez, Rodrigo e Byrne (2015), ndo ha receitas de solucdo unica para
melhorar e tornar o funcionamento das mesmas em harmonia. O ser humano supera melhor as
dificuldades quando é acompanhado desde a mais tenra idade.

Portanto, é importante as familias encontrarem respostas efetivas nos servicos de apoio.

No capitulo seguinte, apresenta-se a componente empirica da investigacdo, onde, dentre outros
aspetos, se aborda a natureza do estudo, descreve-se os instrumentos de recolha de dados, bem como

os procedimentos metodologicos desenvolvidos para a recolha dos dados.
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CAPITULO Il - Componente Empirica

Neste capitulo de tese, desenha-se um mapa dos procedimentos metodoldgicos levados a cabo
com a finalidade de atingir os pontos identificados como possiveis necessidades nos capitulos anteriores,
garantindo desse modo a transparéncia e fundamentacao das opcdes metodoldgicas.

Num primeiro momento, procurou-se deixar alguns contributos para a delimitacao daquilo que
sao as metodologias quantitativas, elucidando quais sao as suas potencialidades e limitacdes, tendo em
conta os objetivos da investigacdo. Posteriormente, passa-se a descrever de modo mais concreto as
opcdes metodologicas tomadas para o presente trabalho, nomeadamente no que respeita aos
instrumentos de recolha de dados, aos procedimentos de tratamento de dados e aos processos de

amostragem escolhidos.

3.1. Justificativa do estudo

0 povo angolano enfrenta hoje uma série de dificuldades durante o processo de desenvolvimento
dos seus filhos, principalmente na infancia, onde experimentam situacdes estressantes e, possivelmente,
ndo dispéem de apoio suficiente para poder fazer frente a essas situacdes, ou seja, existem poucas
politicas de apoio as familias (Pimenta, 2017).

Cuidados de saude gratuita de qualidade, rede publica de creches, jardins-de-infancia, protecdo
social e juridica dos mais pobres e desfavorecidos, ou a integracdo das criancas com graves
desvantagens fisicas e emocionais sao, via de regra, deficientes ou inexistente em Benguela conforme o
programa 2015-2019 da ONU - Unicef (UNESCO, 2018).

Os servicos de apoio familiar e as politicas mundiais denotam que foram evoluindo e adaptaram-
se a nova realidade neste mundo globalizado e faz-se necessario que Angola também possa avancar
neste caso, tendo em conta o interesse superior do bem-estar dos menores e, ainda, o reconhecimento
da importancia social das tarefas da crianca, educacao e cuidado dos pais, livres de qualquer violéncia.

Para Angola, na linha dos demais paises, € importante o desenvolvimento de seus profissionais
ligados as areas de servicos de apoio social ficando melhores adaptados as necessidades atuais. Ainda
nessa mesma linha, deve ir a busca de grupos de investigacdo aplicadas no ambito da familia angolana

e da infancia para definir como evoluir nas boas praticas da intervencao social dentro da perspetiva da
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visao da parentalidade positiva. Isto é relevante como foco de salvaguardar o estado das familias com
menores condicdes de resolverem seus problemas sozinhos.

Portanto, acredita-se ser necessario desenvolver um pensar no conceito da parentalidade
positiva, que leve em conta as dificuldades que os pais angolanos apresentam frente a educacao do seu
filho neste contexto e, como fruto dessa investigacao, levantar quais sao as necessidades que doravante
serao o0s contributos para desenvolver melhores praticas dos organismos de apoio existentes.

Em Angola, o enfoque na familia justifica-se inteiramente se atendermos aos poucos ou exiguos
dados de investigacao empirica existente, as estatisticas sobre a protecao as criancas e jovens em risco

e, ainda, as politicas das Nacdes Unidas de combate a violéncia, a pobreza e a fome.

3.2. Problematica

Na problematica da investigacdo emergem algumas preocupacdes que se pretendem traduzir
em forma de questdes de investigacao em torno das necessidades de apoio a parentalidade.

Neste sentido, consideramos o interesse em estudar a percecdo de pais e profissionais de
diferentes setores de apoio a familia sobre as reais necessidades para colocar em pratica os apoios a
parentalidade no contexto Angolano. A partir da perspetiva dos pais pretende-se, acima de tudo, obter
um melhor conhecimento das concecoes de parentalidade positiva e das praticas de apoio centradas na
familia. Por outro lado, pretendemos reunir dados dos profissionais em diferentes setores e servicos de
apoio aos pais que nos permitam inferir a percecdo destes mesmos profissionais acerca das
necessidades de apoio as familias e do tipo de intervencdes que sdo disponibilizados pelos servicos em
que atuam estes profissionais. A conjugacdo destes dados devera permitir-nos conhecer e caraterizar as
concecoOes de parentalidade positiva, as dimensdes do comportamento parental mais valorizadas e em
que medida se perspetivam respostas as necessidades de apoio junto de servicos e profissionais.

Finalmente, ao levantar todas as informacdes necessarias, acredita-se trazer contributos para o
estudo da parentalidade em Angola e subsidios para a manutencao e desenvolvimento de melhores
praticas parentais nessa regido, as quais entendemos serem os problemas que afligem o paradigma da

parentalidade positiva em Angola.

3.3. Objetivo Geral

O objetivo geral desta investigacdo é o estudo da parentalidade positiva que conjugue as

percepcOes de pais e profissionais. Pretende-se identificar junto dos pais as concecbes e praticas

91



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

parentais e em que medida estas perspetivam necessidades de apoio a parentalidade positiva e, junto
dos profissionais, identificar em que medida estas necessidades sao respondidas pelo sistema que
atualmente atende as familias. Com esta finalidade, pretendemos identificar um conjunto de
necessidades de apoio que podem colaborar com o desenvolvimento de instrumentos capazes de

melhorar a atuacao das relacdes entre profissionais e familias atendidas pelo atual sistema.

3.3.1. Objetivos Especificos

Com base no contexto do estudo e nas respostas a recolher no ambiente a investigar, é possivel

elencar objetivos especificos para o estudo como:

e Adaptar e validar a Escala de Parentalidade Positiva e Praticas Centradas na Familia para a
realidade Angolana;

e (Conhecer as concecdes dos pais sobre a parentalidade em contexto angolano;

e |dentificar as praticas de apoio centradas na familia na perspetiva dos pais;

e (Caraterizar a avaliacao que os pais fazem das praticas de apoio centradas na familia;

e (Conhecer as situacoes de risco psicossocial encaminhadas aos servicos de apoio na perspetiva
dos profissionais;

e |dentificar as necessidades de apoio (informacéo, formacdo e orientacao) das familias em
diferentes setores de apoio;

e Conhecer as intervencdes de apoio dirigidas aos pais e a familia;

e (Caraterizar as intervencdes de apoio aos pais e a familia em servicos comunitarios, com base

no levantamento das praticas profissionais.

Ao alcancar os objetivos da investigacao, o resultado oferecera informacdes valiosas para melhor
se conhecer a realidade, entendé-la e desenhar os devidos apoios, que adequados ao contexto ser o
ponto de partida para reflexdes que visem a realizacdo de mais estudos cientificos, criacdo de normativos
e politicas sociais junto ao poder concedente.

O conhecimento da realidade angolana permite compreender que existe uma caréncia de
respostas especificas que promovam as competéncias parentais, que resultem em melhorar as relacoes
entre pais e filhos, o conhecimento e a reflexdo, comportamentos, atitudes e niveis de confianca no papel

dos pais.
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3.4. Hipéteses

As questdes do estudo e os objetivos partem de algumas hipdteses, ou afirmacdes possiveis
acerca das relacdes entre as variaveis estudadas, que procuramos comprovar nesta investigacao. As

hipoteses, a seguir enunciadas, sintetizam as previsdes que se pretendem observar:

H.1. Entre as quatro subdimensdes da parentalidade positiva estudadas e as caracteristicas
sociodemograficas dos pais, prevé-se observar tendéncias que confirmem uma relacao:
a) Entre o nivel académico das familias angolanas e as dimensdes da escala de parentalidade
positiva;
b) Entre o rendimento das familias angolanas e as dimensdes da escala da parentalidade positiva;
c) Entre a situacdo de emprego das familias angolanas e as dimensdes da parentalidade positiva;
d) - Entre o género e o grupo etario dos pais nas dimensdes da escala parentalidade positiva,
nomeadamente, confirmar o efeito do género e da idade nas dimensdes da parentalidade

avaliadas.

H.2. De acordo com a literatura sobre as praticas centradas na familia prevé-se verificar uma relacao
que confirme a influéncia das variaveis sociodemograficas da familia e a concecdo sobre as praticas
centradas na familia, designadamente:
a) A influéncia o nivel de académico das familias angolanas nas praticas centradas na familia;
b) A influéncia do rendimento das familias angolanas nas dimensdes da escala de praticas
centradas na familia;
c) A influéncia da situacao de emprego das familias angolanas nas dimensdes da escala das
praticas centradas na familia;
d) A influéncia das variaveis género e idade nas dimensdes da escala das praticas centradas na

familia.

Procurando responder algumas questoes de investigacao formulando as hipoteses, forma-se

uma reflexao que permitiu discernir concretamente a metodologia, procedimentos e o melhor modelo

analitico dos dados coletados na investigacao.
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3.5. Descricao do Estudo

0 modelo de investigacao é essencialmente o quantitativo. Os temas e instrumentos de recolha
de dados e informacdes trazem informacdes sob a forma de resultados quantitativos com o propésito de
elucidar alguns pontos mais especificos deste estudo, como, conhecer as concecdes dos pais sobre a
parentalidade em contexto angolano. Como meétodos de recolha de dados foram utilizados o inquérito
por questionario, tendo-se recorrido a analise estatistica para o tratamento dos dados como veremos no

capitulo seguinte.

3.5.1. Metodologia utilizada

Considerando a problematica em estudo e os objetivos, procedeu-se a uma investigacao de
carater essencialmente quantitativo, visto que, esta permitiu abranger um numero consideravel de
inquiridos, incluidos numa amostra representativa da populacdo em estudo. Esta fase é determinante
para um estudo dessa natureza, pois nessa fase se definem os métodos para a obtencao das respostas.
Depois da deciséo sobre a metodologia da investigacado, procedeu-se a classificacdo da populacdo em
estudo, bem como os métodos para a recolha dos dados.

A investigacao quantitativa pretende explicar, predizer e controlar os fenémenos, procurando
regularidades e leis, através da objetividade dos procedimentos e da quantificacdo das medidas (Almeida
& Freire, 2008).

As carateristicas fundamentais dos métodos quantitativos sdo: a orientacao para a quantificacéo
e a causa dos fendmenos, a auséncia de preocupacado com a “subjetividade, a utilizacdo de métodos
controlados, a objetividade procurada através de um distanciamento em relacdo aos dados (perspetiva
de oustider), a orientacdo para a verificacdo, a natureza hipotético-dedutiva, a orientacdo para os
resultados, a replicabilidade e possibilidade de generalizacao, e a assuncao da realidade como estatica”
(Serapioni, 2000, p. 189).

Por estes processos, procura-se gerar um conhecimento generalizavel (Moreira, 2004), ou seja,
apresenta uma forte validade externa (Serapioni, 2000). A possibilidade de generalizacao, ainda que leve
a um afastamento da singularidade, permite que o conhecimento seja util e valioso numa maior variedade
de situacdes (Moreira, 2004). A analise de dados quantitativos tem sempre como objetivos “a) descrever
a distribuicdo das entidades pelos diversos valores das varidveis ou b) descrever a relacdo entre as

variaveis” (Moreira, 2004, p. 51).
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Através de estudos quantitativos-correlacionais, procura-se compreender e prever fendmenos,
quer por referéncia a constructos internos (nomeadamente testes) e externos (com relacédo a variaveis
do contexto) (Almeida & Freire, 2008).

Uma critica frequente as metodologias quantitativas, especialmente quando associadas a
posicoes positivistas, diz respeito a auséncia de problematizacao do papel social do investigador, e dos
efeitos sociais ou politicos da investigacao, mascarados pela objetividade das técnicas utilizadas e pelo
raciocinio logico e matematico utilizado (Cardoso, 2007), por outro lado, na medida em que
frequentemente nao atendem a perspetiva do sujeito, é criticada a sua falta de validade interna, ou seja,
ambiguidade quanto aquilo que é medido (Serapioni, 2000).

Considerando todas as questdes acima apontadas, ainda assim entendeu-se que este modelo
atende as condicdes de respostas as hipoteses e objetivos propostos desta investigacao.

Também considerando o modelo quantitativo com perguntas fechadas, onde tem-se perguntas
e respostas definidas, foi possivel recolher informacdes que visam caraterizar os sentimentos mais

subjetivos dos pais e profissionais.

3.5.2. Populacao-Alvo

A populacao em estudo englobou pais e profissionais de diferentes setores com trabalho na area
da familia na provincia de Benguela. Uma populacéo estatistica com elementos nomeadamente de pais,
maioritariamente maes, num total de 216, em contextos informais de sensibilizacdo e reunides de
divulgacao de acoes dirigidas a promocao da parentalidade positiva.

Para alcancar os profissionais prevemos abranger um conjunto de nove entidades e servicos
institucionais envolvidos em processos educacionais e de assisténcia as familias. Uma amostra de 159

profissionais que prestam servicos nestas principais instituicdes com atendimento em Benguela.

3.5.3. Procedimentos

A realizacao desse estudo cumpriu com o conjunto de normas éticas e deontoldgicas e
respondeu aos procedimentos estabelecimentos pelas entidades competentes que asseguram
confiabilidade dos dados fornecidos como produto de investigacdes. Servico de Estatistica Nacional (SEN)
e o Instituto Nacional de Estatistica (INE) compreendem estes 6rgaos reguladores em Portugal.

A realizacao desta investigacao esteve relacionada ao conhecimento prévio da realidade angolana

e a necessidade que a autora sentiu de contribuir para o conhecimento mais consolidado de algumas
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questdes que a preocupavam, visando contribuir para a melhoria do contexto em analise. Esta realidade
¢ observada em Caculo (2012) e Pimenta (2017), quando apontam, 22% lares em Benguela com
poligamia, 13% de lares em condicdes de abandono do pai e todos os problemas de delinquéncia
resultante de uma familia desestruturadas (e.g., 12% de pequenos furtos atribuidos aos menores de 18
anos). Quando da recolha dos dados, foi promovido como protocolo um primeiro encontro com cada um
dos organismos para dar conhecimento da pesquisa e solicitar autorizacao para aplicacdo dos
instrumentos nos servicos de apoio as familias.

Em seguida, uma vez obtida a autorizacao para a intervencao, foram contatados os responsaveis
para determinarem qual seria a melhor data e a melhor hora para aplicacao dos questionarios “in loco”.
Em uma segunda fase foi efetuado o contacto direto com os intervenientes no estudo para entrega dos
instrumentos, explicando-se de forma detalhada os objetivos do estudo e garantindo o anonimato e
confidencialidade da informacao obtida. Uma vez marcada a data e hora foram distribuidos os
questionarios aos diversos organismos e familias. Fez-se a recolha dos dados no local do evento, nos
diferentes organismos, e nos domicilios para aquelas pessoas que se mostraram indisponiveis para se
deslocarem no dia marcado aos organismos por motivos diversos (trabalho, dinheiro para transporte,
problemas de saude, dentre outros).

Posteriormente, marcou-se uma data e hora para a aplicacdo da escala de parentalidade
centrada na familia, 0 momento de aplicacdo do questionario aos pais. No encontro com os pais, para
aplicacdo do segundo instrumento, depois de esclarecidas todas as duvidas e efectuadas todas as
explicacdes, procedeu-se a distribuicdo dos questionarios, onde os pais foram informados que o
questionario seria para responder individualmente e de forma anénima, para que pudéssemos garantir
gue nao existiriam trocas de informacdes levando a uma influéncia das respostas.

No final, os pais tiveram a oportunidade de assistir a uma palestra intitulada: Podemos ser bons
pais nos dias de hoje? Foi transmitido aos pais e profissionais sobre a pertinéncia e objetivos dos
questionarios, como do asseguramento da confidencialidade tanto na identificacdo da pessoa como de

toda a informacéao que se iria recolher.

3.6. Amostra

3.6.1. Selecao da amostra

Os participantes de uma investigacdo sdo escolhidos em funcdo dos objetivos do investigador.

Dadas as dificuldades para a constituicao de amostras aleatorias, reuniu-se uma amostra de familias
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nao-probabilista por conveniéncia. A dimensdo desta amostra foi definida a partir da participacao
voluntaria, integrando um total de 216 pais e maes. A amostra é constituida maioritariamente por maes
participantes em contextos informais de sensibilizacao e reunides de divulgacdo de acdes dirigidas a
promocao da parentalidade positiva. No critério de selecao dos sitios onde deveriam ser aplicados o0s
instrumentos de coleta de dados, procuramos atender as dimensdes como: localizacao geografica, a
consolidacdo da estrutura administrativa do servico, a taxa de afluéncia de familias ao servico, a
disponibilidade e, os interesses dos profissionais a participacao no estudo.

A amostra dos profissionais foi recolhida nas unidades do Ministério da Familia e Igualdade de
Género, no Centro de Saude Materno Infantil, na escola Sede de Sabedoria, no Instituto Nacional da
Crianca, na casa da Familia, no Centro Infantil Okukula, no grupo de mulheres Mulher+Mulher e em
algumas escolas. Previu-se integrar uma percentagem significativa de profissionais destes servicos e
abranger um leque alargado de idades, estatutos e anos de experiéncia. Dos 238 profissionais que atuam
nestes estabelecimentos, 159 participaram do nosso estudo preenchendo os questionarios.

Os questionarios foram aplicados a 216 pais com idades compreendidas entre 17 e 64 anos,
sendo 180 do sexo feminino e 33 do sexo masculino. Aplicados também a 159 profissionais, sendo 105
do sexo feminino e 53 do sexo masculino. A questdo do sexo tem peso, pois, a parentalidade indica estar
mais nas maos das mulheres do que dos homens e isso pode influenciar nas repostas. A amostra dos
profissionais adotou, do mesmo modo, o modelo de amostragem nao probabilistica por conveniéncia,
onde usamos grupos ja constituidos. Depois de bem identificados os centros que apoiavam as familias,
foram selecionados aqueles centros com maior afluéncia de familias e o grupo de mées e pais intitulado
Mulher+Mulher, identificados pela investigadora, devido a um projeto conjunto cujo objetivo é a formacao,
capacitacao e promocao dos mesmos como melhores pais.

Segundo Coutinho (2013), neste tipo de amostragem, os resultados obtidos dificilmente podem
ser generalizados para além do grupo em estudo. No entanto, a amostra de conveniéncia apresenta
vantagens de ser simples e a sua organizacdo ser pouco dispendiosa sem ofender a qualidade da

investigacao, sem vieses estatisticos e os resultados do estudo alinhados com os objetivos pretendidos.

3.6.2. Caracterizacao da amostra

Como ja citado, em funcdo dos objetivos tracados neste estudo participaram pais, maes
responsaveis pela educacdo e cuidados dos filhos e profissionais que desempenham fungdes no

atendimento as familias conforme caracterizamos e detalhamos a seguir.
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PAIS E FILHOS

Da amostra utilizada neste estudo de 100% dos 216 pais preencheram o inquérito. verificamos
que os progenitores que completaram os questionarios foram maioritariamente preenchidos pelas maes.

Dos pais inquiridos, num total de 209, correspondente a 96.3% sé@o de nacionalidade Angola, o
que atende a caracteristicas desejadas e o interesse da investigacao ao encontro dos objetivos propostos.
A idade média dos pais € de 39 anos, onde a idade minima é de 17 anos e a maximo é 64 anos. O
espectro de idades aponta para uma diversidade grande de principios e valores que podem contribuir
para um estudo. Em relacao ao numero de filhos e criancas em casa, dos 216 inquiridos, tem-se uma

maior concentracao em criancas com idades entre 7 a 16 anos, ver Tabela 3.1.

Tabela 3.1

Filhos e Criancas em Casa de 0 aos 18 Anos

Numero de filhos e criancas em casa Frequéncia %
Filhos de 0 a 3 anos 57 42.2
Filhos de 4 a 6 anos 35 25.9
Filhos de 7 a 16 anos 72 53.3
Filhos com mais de 16 anos 33 24.4
Outras criancas e jovens menores de 18 anos (ex. enteados ou

27 20.0
adotados)
Filhos em situacao de acolhimento 10 7.4

Os pais que fizeram parte da investigacao na sua maioria com filhos com idades compreendidas
entre 0s 7 e 16 anos de idades perfazendo um total de 53.3%, seguindo com niimero maior 0s pais com
filhos com idades superiores a 16 anos, perfazendo um total de 24.4%. Quanto a composicao da familia
por idade, ver Tabela 3.2, vamos verificar que a maioria dos pais que participaram da nossa investigacao

estdo com as idades compreendidas superior aos 39 anos de idade, somando 50.5%.

Tabela 3.2

Caracterizacdo da Amostra em Funcéo da ldade

Grupo etario N %
Até 32 anos 65 28.7
33 a 38 anos 45 20.8
39 em diante 106 50.5
Total 216 100

Nota. Leque de idades: 17 — 64; Moda = 49; Média = 39; Desvio-padrao = .865
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Tendo em conta os dados ilustrados na Tabela 3.2, constatamos que as idades das familias da
nossa amostra tém uma longevidade, tendo uma variacao que vai dos 17 aos 64 anos de idade,
constatamos também que existe muitas familias com idades superiores a 39 anos de idade e com a
média da idade de 39.00 anos, com um desvio padrdo de .865. Apesar disso, a maioria das familias
tém a idade intervalar de 39 e 64 anos de idade com uma percentagem de 50.5% e a moda esta em 39

anos de idade.

Tabela 3. 3

Caracterizacdo da Amostra em Funcdo do Sexo do Progenitor

Frequéncia %
Feminino 180 84.5
Masculino 33 15.5
Total 213 100

Tomando os valores (e. g. Tabela 3.3), constatamos que a nossa amostra & constituida
maioritariamente pelo género feminino 180, perfazendo um total de 84.5% e a minoria masculino 33,
perfazendo um total de 15.5% num total de 216 progenitores. Esses numeros sdo claros em
demonstrarem que o género feminino predomina na maioria das familias angolanas e nalguns casos
encontradas a desempenharem o duplo papel (monoparentalidade).

Na Tabela 3.4, caracteriza-se a nossa amostra, tendo em conta a situacdo de emprego das
familias angolanas. Visto que nos Ultimos anos a maioria das familias angolanas encontram-se em

situacao de desemprego e que na maioria dos casos torna-as vulneraveis.

Tabela 3.4

Caracterizacdo da Amostra em Funcdo da Situacédo de Emprego

Frequéncia %
Desemprego 11 5.1
Trabalho ocasional 17 7.9
Trabalho por conta propria 129 59.7
Trabalho por conta de outro 47 21.8
Reformado 6 2.8
Pensionista 6 2.8
Total 216 100
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A partir dos resultados obtidos, verifica-se que na maioria das familias angolanas tém um
trabalho por conta propria 59.7%, segue a esse numero os que trabalham por conta de outrem que
corresponde a 21.8% e com valores muitos baixos para os desempregados, trabalhos ocasionais,
reformados e pensionistas.

Na Tabela 3.5, caracteriza-se a amostra, de acordo ao nivel de emprego das familias angolanas.
Esses valores foram relevantes tendo em consideracdo que nos ultimos anos temos acompanhado que
a maioria da populacdo angolana procura uma formacédo capaz de satisfazer com as exigéncias do

mercado de trabalho cada vez mais competitivo.

Tabela 3.5

Caracterizacdo da Amostra em Funcdo do Nivel de Escolaridade

Frequéncia %

Ensino basico 2 9

1.° ciclo 13 6.0
2.° ciclo 137 63.4
Licenciatura 54 25.0
Mestrado 6 2.8
Doutoramento 4 1.9
Total 216 100

A amostra é constituida maioritariamente por familias que so6 fizeram o 2.° ciclo com um total
de 135 individuos perfazendo 63,4% e seguindo com os licenciados em numero de 54, perfazendo 25%
e 0s demais valores estao repartidos entre ensino primario, 1.° ciclo, mestres e doutores. Na Tabela 3.6,

caracteriza-se a amostra, tendo em conta a zona de residéncia dos constituintes.

Tabela 3.6

Caracterizacdo da Amostra em Funcado da Zona de Residéncia

Frequéncia %
Avenida 17 de Novembro 3 1.4
Bana Azul - Prov. Benguela 4 1.9
Benguela 169 78.2
Catumbela 5 2.5
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Frequéncia %
Damba Maria 1 5
Lobito 33 145
Lobito-zompo 1 5
Manda 1 5
Total 216 100

Na Tabela 3.6, caracteriza-se a amostra tendo em conta a zona de residéncia, onde constatamos
gue na maioria das familias integrantes da nossa amostra residem na cidade de Benguela com um total
de 169 individuos que perfazem 78.2%, seguidamente a cidade de Lobito com 33 individuos que
corresponde a 14.5%, os restantes valores repartindo entre os demais municipios da provincia de

Benguela.

PROFISSIONAIS

Com relacdo aos profissionais envolvidos no estudo (e.g., Tabela 3.7), dos 159 profissionais
participantes, temos 27.1% que desempenham a funcdo de Educador de Infancia, seguido pelos
professores com 13.6%. Os demais participantes desempenham funcdes operacionais, burocraticas ou
de gestdo, nao estando ligados diretamente na assisténcia as familias.

Temos 27.1% dos profissionais com formacdo académica compativel com a atividade de
assisténcia as familias, sendo, 20.3% classificados como Professor, Professor 1.° Ciclo, Docente,

Formador, Educadora de Infancia e 6.8% nas areas de Psicologia, Ciéncias Sociais e Servico Social.

Tabela 3.7

Caracterizacdo da Amostra em Funcédo da ldade dos Profissionais

Grupo etario N % M Min Max
Até 38 anos 73 459 2.87 17 69

39 até 50 59 37.1

51 em diante 26 17.4 DP Moda Amplitude
Total 158 100 17.9 32 41

Tendo em conta os dados ilustrados na Tabela 3.7, constata-se que as idades dos profissionais

da amostra tém uma longevidade, tendo uma variacdo que vai dos 17 aos 69 anos de idade e verifica-
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se que a maioria dos profissionais encontram-se entre os 17 aos 38 anos de idade e com a média da
idade de 25.87 anos, com um desvio padrdo de 17.9. Encontra-se a moda nos 32 anos de idade, isso

significa que a maioria dos profissionais tem a idade de 32 anos de idade.

Tabela 3.8

Caracterizacdo da Amostra em Funcdo do Género dos Profissionais

Frequéncia %
Feminino 105 66.5
Masculino 53 33.5
Total 158 100

Tomando os valores da Tabela 3.8, constata-se que a amostra é constituida maioritariamente
pelo género feminino (105 individuos), perfazendo um total de 84.5% e a minoria masculino 53,
perfazendo 15.5% num total de 159 profissionais. Estes numeros sao claros ao demonstrarem que o

género feminino predomina na maioria dos profissionais que prestam apoio nas familias angolanas.

3.7. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

A concretizacado de um trabalho de investigacdo implica a criacao de uma base de dados,
exequivel e soélida, que permita compreender a realidade estudada. Para isso, é necessario recorrer a
um conjunto de técnicas e instrumentos de recolha de dados, selecionados, ou construidos, em
conformidade com a natureza do objeto do estudo e os objetivos pretendidos pelo investigador. Na
elaboracdo do questionario (Anexos | e Il), que foram construidos especificamente para este estudo,
recorreu-se a uma escala de Likert, de quarto niveis, uma vez que, segundo Marconi e Lakatos (2009),
trata-se de uma escala propria para a medicao de atitudes ou opinides na relacao, direta ou indireta, que
os inquiridos tm com o problema a ser estudado.

Como técnicas de recolha de dados recorreu-se, essencialmente ao inquérito por questionario.
No primeiro caso, utilizamos um questionario ad hoc que elaboramos especificamente para este estudo,
a partir da escala de parentalidade adaptado de Dunst e Trivette (2004) e do Guia da Parentalidade
Positiva, traduzida e adaptado de Suarez, Byrne e Rodrigo (2016).

Os questionarios permitem de forma rapida, eficaz e sincera obter as opinibes e 0s

comportamentos que se procura estudar, pois trata-se de algo sigiloso, anénimo. Através deste
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instrumento, foi possivel uma maior sistematizacao dos resultados obtidos, possibilitando a analise. Este
instrumento permitiu recolher maior informacdes relativas aos participantes do estudo (pais e
profissionais), de modo a conhecermos melhor as suas necessidades.

Para além dos aspetos referidos, houve a preocupacao de elaborar questdes claras e objetivas e
de estrutura-las em torno de um conjunto de dimensdes resultantes, essencialmente, da tematica em

estudo e dos objetivos definidos para a investigacao.

3.8. Estrutura do questionario

Na elaboracao dos questionarios (Anexo | e Il), que construimos especificamente para este
estudo, recorremos a escalas de fjpo Likert, de quatro e cinco niveis, uma vez que, segundo Marconi e
Lakatos (2009), se trata de escalas que permitem ordenar a forca ou intensidade ou a frequéncia das
atitudes ou opinides na relacao, direta ou indireta, que os inquiridos tém com o problema a ser estudado.
Para Carmo e Ferreira (2015, p. 143), a utilizacao desta escala baseia-se na “apresentacao de uma série
de preposicdes devendo o inquirido, em relacdo a cada uma delas, indicar uma de cinco proposicoes:
discordo totalmente, discordo, sem opinidao, concordo, concordo totalmente”, o que, em nosso entender,
permite abordar uma quantidade significativa de questdes e abarcar um numero consideravel de
respondentes (no nosso caso 216 maes, pais e 159 profissionais que trabalham com familias).

Para além dos aspetos referidos, tivemos a preocupacao de elaborar questdes claras e objetivas
estruturadas em torno de um conjunto de dimensoes resultantes, essencialmente, da tematica em estudo
e dos objetivos definidos para a investigacao.

0 questionario foi estruturado em quatro seccdes distintas:

1) /nfroducdo — onde se informaram os respondentes sobre a problematica em analise e os
objetivos a concretizar e se forneceram indicacdes consideradas necessarias quer para o
preenchimento do questionario, quer sobre a garantia de anonimato aos respondentes do
mesmo;

2) Dados pessoais e profissionals — conjunto de questdes destinadas a recolher dados do foro
pessoal e profissional dos respondentes (varidveis independentes) e que permitem caracterizar
a amostra em estudo;

3) Dados de opinido — conjunto de questdes destinadas a recolher as opinides, representacoes e

expectativas dos inquiridos relativamente ao problema em analise;
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4) Comentérios — espaco aberto para aos profissionais poderem, caso o entendessem, tecer
comentarios, fazer criticas e/ou dar sugestoes.

Na elaboracao do questionario, nomeadamente na seccdo relativa aos dados de opiniao,

delineamos quatro dimensdes de analise que, em nosso entender, respondiam aos objetivos definidos

no inicio do estudo e que serviram de pano de fundo a definicdo das questdes a colocar aos

intervenientes.

3.9. Validacao do questionario

A validacao é um procedimento necessario sempre que desejamos testar um instrumento de
recolha de dados. Segundo De Ketele e Roegiers (1999, p. 220), a validacdo de um instrumento de
recolha de informacoes é um “processo pelo qual o investigador ou avaliador se assegura de que aquilo
que quer recolher como informacdes € o que recolhe realmente e que o modo como as recolhe serve
adequadamente ao objetivo da investigacdo”.

Por seu turno, Morgado (2000, p. 123) define validacdo de um instrumento como “um processo
que nos permite determinar se esse instrumento mede o que pretende medir”. Assim, compreende-se
que a validacao dos instrumentos de recolha de dados seja de capital importancia, uma vez que garante
que tais instrumentos permitem a recolha das informacdes necessarias para concretizar os objetivos da
investigacao.

No que concerne a (s) forma (s) como se validam os instrumentos, Bisquera (1989, citado por
Morgado, 2000) afirma que a maioria dos autores coincide ao reconhecer diversos tipos de validade,
bem como os respetivos procedimentos para a estimar. Neste sentido, Tuckman (2000, p. 8) refere-se
a dois tipos de validade: validade interna e validade externa. Um estudo tem validade interna quando o
“seu resultado estd em funcdo do programa ou abordagem a testar mais do que outras causas nao
relacionadas sistematicamente com o estudo” e tem validade externa se “os resultados obtidos forem
aplicaveis no terreno a outros programas ou abordagens similares”. A validade externa influéncia a nossa
capacidade de confiar nos resultados da investigacao, sendo com base nela que se considera a
possibilidade da sua generalizacdo. A validade externa “tem pouco valor sem um razoavel grau de
validade interna, dando confianca as nossas conclusdes, antes de tentarmos generaliza-las” (ibidem, p.
9).

Ainda, no dominio da validade, Coutinho (2013) realca a existéncia de dois componentes

essenciais que qualquer instrumento deve possuir, de modo a garantir a qualidade informativa dos dados
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- validade e fidelidade e/ou fiabilidade — e que apesar de serem conceitos distintos se encontram. A
validade refere-se a “qualidade dos resultados da investigacao no sentido de podermos aceitar com factos
indiscutiveis, ao passo que a fidelidade ou fiabilidade nos “assegura que os dados foram obtidos
independentemente do contexto, do instrumento ou do investigador” (Coutinho, 2013, p. 116), ou seja,
um instrumento sé é fiavel se for aplicado duas vezes ao mesmo fendmeno ou situacao por diferentes
investigadores e se obtiverem os mesmos resultados, “para além das condicdes de aplicacao do
instrumento ou do investigador” (Coutinho, 2013, p. 116).

Neste caso, nas fases de elaboracao e validacdo do questionario, teve-se em conta as etapas
que Moreira (2004) sugere para esse efeito, nomeadamente: (1) a elaboracao de uma versao inicial do
questionario; (2) a submissao da versao inicial a uma analise por especialistas na area do estudo — um
procedimento denominado acordo de juizes; por fim, (3) a realizacdo de um pré-teste, com uma amostra
relativamente significativa de especialistas, pedindo-lhe que se pronunciassem sobre todos os aspetos
que pudessem dificultar a compreensao do que era solicitado e o preenchimento do questionario.

Segundo Moreira (2004, p. 177), ao preparar o questionario “a atencao do investigador volta-se
para os problemas de implementacdo do inquérito”, nomeadamente para a realizacdo do pré-teste e
para os procedimentos subsequentes de recolha de dados’. A respeito do pré-teste, Ghiglione e Matalon
(1993, p. 172) lembram que “quando a formulacdo de todas as questdes e a sua ordem sao
provisoriamente fixadas, é necessario garantir que o questionario seja de facto aplicavel e que responda
efetivamente aos problemas colocados pelo investigador”.

Antes de aplicarmos o questionario & amostra selecionada, efetudmos uma pré-testagem do
instrumento como parte do protocolo, tendo 0 mesmo sido preenchido por doze sujeitos que nao fizeram
parte da amostra, solicitando-lhe que procedessem ao preenchimento do questionario e que
expressassem, no espaco reservado para o efeito, as sugestdes/comentarios que entendessem. A pré-
testagem serviu para confirmar a fiabilidade e validade do instrumento, bem como para determinar o
tempo médio gasto no preenchimento do questionario, que variou de trinta a trinta e cinco minutos.
Todos os questionarios foram devolvidos devidamente preenchidos com apenas a seguinte sugestao:
alterar ou explicar palavras de dificil entendimento como progenitor, assentir e particionar.

S6 depois de cumpridas estas etapas e procedido as alteracdes sugeridas, passa mos a aplicacao

da versao final a uma amostra respondente adequada aos objetivos do estudo.
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3.10. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

Para este levantamento, serao usados questionarios sociodemograficos para a caraterizacéo dos
dois grupos de participantes pais e profissionais. No presente estudo procedemos a adaptacdo dos
questionarios usados em estudos anteriores, conforme Abreu-Lima et al. (2010) e Rodrigues, Camacho,
Rodrigo, Martin e Maiquez (2006).

Os questionarios sociodemograficos incluem um conjunto de questdes sobre o perfil
sociodemografico dos pais (e.g., idade, género, habilitacdes escolares, rendimento) e dados com
informacdes socioprofissionais relevantes dos profissionais de apoio a familia (e.g., idade, género,
formacao de base, anos de experiéncia, especializacdes na area da familia).

A escala aplicada aos pais € a traducao portuguesa da Escala de Parentalidade Positiva (EPP)
(Suarez, Byrne, & Rodrigo, 2016).

Esta escala foi utlizada em Espanha com intuito de se conhecer em que medida os pais e as
maes tém consciéncia dos principios inerentes ao conceito de parentalidade positiva. Esta escala foi
primeiramente estudada num estudo quasi-experimental de avaliacdo do programa de apoio a
parentalidade positiva Educar en Positivo (Suarez, 2017). A construcao da escala foi feita a partir do
trabalho realizado por Rodrigo, Maiquez, Martin e Rodrigues (2015c), onde os principios da parentalidade
positiva sdo descritos.

A escala final é constituida por 18 itens, onde a sua cotacdo é através de uma escala Likert de
4 pontos, onde 1 vai representar o “1. nunca” ao 4 sera o “sempre”. A escala por outro lado esta
subdividida em 4 subescalas.

A primeira esta relacionada ao envolvimento familiar, relacionada com as necessidades das
familias partilharem e idealizarem objetivos e, ainda, fazerem a promocédo da distribuicdo das tarefas
domésticas de forma a abranger todos os membros da familia.

Em relacao a segunda subescala, relacionada ao afeto e reconhecimento, aponta precisamente
para a necessidade de se demonstrar afeto em familia, proporcionando seguranca e estabilidade
emocional as criancas.

Comunicacdo e Controlo do stress é a terceira subescala e centram-se na necessidade de
desenvolver formas de comunicacao empatica no seio da familia, onde se vai potenciar a expressao das
emocoes e dos sentimentos de forma harmoniosa, respeitosa e sem o0 uso de violéncia de algum tipo.

A quarta e ultima subescala, denominada de partilha de atividades, tem como carateristicas a
necessidade de desenvolver atividades de lazer no seio familiar, em momentos da rotina familiar, bem

como nos momentos de lazer.

106



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

Estas escalas tém fiabilidade adequada, pois obtiveram em Espanha valores de alfa de Cronbach
que variam entre 0.79 em atividades partilhadas e 0.92 em Afeto e Reconhecimento. Esta escala foi
validada para a populacao de Benguela.

A Escala de Praticas Centradas na Familia (EPCF) é a versao portuguesa da Family-Centered
Practices Scale (Dunst, Trivette, & Hamby, 2006). A Escala de Praticas Centradas na Familia tem como
objetivo avaliar as praticas de apoio centradas na familia e no funcionamento dos pais e da crianca
(Dunst, Trivette, & Hamby, 2006). Ao contextualizar a escala, fizemos algumas alteracdes na parte inicial
da versao extensa e introduzimos uma questao inicial onde os pais devem escolher o profissional de
salide que consideram ser aquele que mais o0 ajuda nas suas necessidades enquanto pais.

A EPCF tem um total de 17 itens e avalia dois tipos de praticas de apoio: praticas relacionais (PR
- atmosfera e comunicacao: itens 1, 2, 3, 4, 6,9, 11, 12, 13 e 14) e praticas participativas (PP - exigéncia
e participacao: itens 5, 7, 8, 10, 15, 16, 17) (Oliveira, 2011). Os pais responderam a esta escala através
de uma escala de Likertcom 5 opcoes de resposta que variam entre 0 1 “nunca” e 0 5 “sempre”, onde
o0 sentido de resposta estabelece uma correspondéncia linear entre o aumento da pontuacao e a adesao
ao constructo.

A componente relacional esta constituida por praticas associadas a boas aptiddes clinicas (escuta
ativa, respeito, auséncia de julgamentos...) e crencas e atitudes positivas do profissional que se ajustam
as caracteristicas das familias, em especial aquelas que estao relacionadas com as capacidades e
conhecimento dos pais.

Em relacdo a componente participativa, esta engloba as praticas que sao individualizadas,
flexiveis e respondem as prioridades e preocupacdes da familia, bem como, as praticas que
proporcionam oportunidades para que a familia se envolva ativamente nas escolhas e tomadas de
decisao fomentando a colaboracdo familiar e profissional e a participacéo ativa da familia para alcancar
os resultados pretendidos. E a utilizacao destes dois conjuntos de praticas em simultaneo que caracteriza
a abordagem centrada na familia e esta caracteristica € a que a distingue de outras relacionadas com
trabalhos com as familias (Dunst, 2000).

A discussao dos resultados e as conclusdes do estudo terdo em consideracao a divulgacao aos
pais e profissionais envolvidos e a elaboracao de recomendacdes para as politicas de apoio a familia.

Uma vez concluida esta etapa, reunira condicdes de responder a todos os objetivos propostos.
Assim, as informacdes recolhidas possibilitardao a demonstracao empirica dos critérios valorizados pelos

participantes, a aproximacao em torno de visdes do apoio a parentalidade e profissionais, bem como a
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producao de consensos em torno das medidas psicoeducativas mais adequadas no que respeita o apoio
aos pais em Benguela.

Esses debates e discussao a volta das visdes acerca da parentalidade em Benguela, ajudar-nos-
ao a identificar as lacunas em termos de conhecimento cientifico e pratico.

Os resultados serdo discutidos, tendo em conta a sua importancia na criacao de medidas
interventivas capazes de promover o apoio a parentalidade na perspetiva do universo de conjunto de

servicos prestados pelo Estado Angolano.

3.11. Plano de analise

Pelas razdes indicadas, para tratar os dados recolhidos através do questionario realizamos alguns
procedimentos estatisticos. Para o efeito, e uma vez que se tratava de dados quantitativos, recorremos
a software informatico. Os dados obtidos foram tratados com recurso Stafistical Package for Social
Sciences (SPSS - versao 25). Como o recurso deste software realizamos algumas operacdes de estatistica
descritiva, nomeadamente a distribuicao de frequéncia, as medidas de tendéncia central (média
aritmética), as medidas de dispersao (desvio padrao) e aos testes de correlacao (coeficiente de correlacéo
de Pearson ou Spearman), que nos permitiram compreender as posi¢cdes assumidas pelos inquiridos,
bem como o grau de concordancia dos respondentes.

No nosso caso, como recorremos a um questionario para estudar as percecdes e/ou atitudes
dos respondentes face a uma determinada tematica e utilizamos uma escala tipo Likert com cinco niveis
de resposta, a amplitude dos valores que a integram varia conforme o constructo avaliado (Morgado,
2012).

Apresentada a metodologia e instrumentos de recolha de dados, bem como os procedimentos

para a recolha dos mesmos, no capitulo seguinte apresenta-se a analise dos dados obtidos.
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CAPITULO IV — Apresentacio dos dados e resultados

Neste capitulo, procede-se a apresentacdo dos dados e resultados obtidos, preparando-os para,
no préximo capitulo. Os dados obtidos foram tratados através do recurso ao Stafistical Package for Social
Sciences (SPSS - versdao 25). Centramo-nos na analise e discussdo dos resultados ao
aprofundamento do estudo e ao seu contributo para o conhecimento das concecdes, politicas
e praticas de intervencao na parentalidade em Angola.

Conforme se descreve no capitulo Il, foram elaborados 3 inquéritos por questionarios com o
objetivo de obter a percecao dos profissionais acerca das necessidades de apoio das familias na provincia
de Benguela quanto a educacéo e desenvolvimento dos filhos e assim poder-se conhecer a realidade da
parentalidade. Nao distante do objetivo central do estudo, os questionarios aplicados permitem tracar
um perfil dos usuarios dos sistemas de apoio, quais as necessidades que os sistemas atendem e quais
nao estao totalmente atendidas.

Os dados do primeiro inquérito procuram trazer um panorama dos usuarios do sistema. O
segundo, procura estabelecer a relacdo dos usuarios do sistema com as instituicdes. O terceiro bloco de
questdes, adaptado do original de Dunst e Trivette (2004) recolhe as percecdes dos profissionais que
trabalham com as familias angolanas.

No estudo da parentalidade dentro do contexto angolano, particularidades das caracteristicas
sociodemografica sdo relevantes, principalmente, considerando as questdes levantadas no capitulo Il
onde, por exemplo, culturalmente se descreve um posicionamento mais forte dos homens sobre as
mulheres, citando a poligamia que mesmo sendo uma infracdo, as leis ocorrem de forma naturalmente
aceite. Também podemos ver o quanto a idade na cultura angolana ¢ um fator de influenciacdo nos
comportamentos das pessoas, onde o respeito aos mais velhos & pouco questionado. Estes detalhes,
dentre outros sociodemograficos, permitirao também compreender melhor os impactos gerados no
ultimo século de histdria do pais (capitulo 1). Assim, houve uma forte concentracado na analise sob uma

otica resvalando ao empirismo para trazer essa percecao.
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4.1. Estudo das qualidades psicométricas da Escala de Parentalidade Positiva (EPP)

Apos a aplicacao da escala aos integrantes da nossa amostra, recorremos a uma analise fatorial
exploratoria para analisarmos as caracteristicas psicométricas da escala. Tomando como base as nossas
referéncias tedricas, optamos por uma analise dos componentes principais, com rotacdo ortogonal
varimax, fixando como ponto de corte na saturacdo dos itens o valor .40. Verificados os indices de
adequacao para a analise fatorial com base na medida do coeficiente de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) igual
a 0.87, que excede o valor de 0.6 para aceitacdo da matriz e mostra que ha uma correlacao muito boa
entre as variaveis, situacao confirmada pelo teste de esfericidade de Bartlett ao ter associado um nivel
de significancia de p=.000, procedeu-se, na continuacao, ao estudo das dimensdes da escala, passando
a observar em que medida a saturacao de cada item é adequada para prosseguirmos com a solucao
fatorial para o nosso estudo. A variancia explicada pelo conjunto dos 4 fatores foi de 48.8%, verificando-
se também que os valores proprios de cada fator sao superiores a 1.0 Efectuamos uma primeira analise
fatorial, verificamos que o item 2, o coeficiente obtido ndo saturava a .40 e extraimos o mesmo item.
Avancamos para a segunda analise fatorial com 17 itens, mantendo os critérios da analise dos
componentes principais € 0 modelo varimax para a rotacao ortogonal. Nesta altura emergiu uma solucao
fatorial aceitavel confinando os itens a 4 fatores e reduzindo o seu niumero para 17 itens. Deste modo,
na Tabela 4.1, apresentamos as saturacdes dos itens nos 4 fatores e a respetiva comunnalidade (h2).
De igual modo se apresentam os valores proprios e a percentagem de variancia explicada por cada fator
(N = 159). Em cada fator, os itens sdo ordenados de acordo com o peso (do mais alto ao mais baixo) e
agrupados por fator para facilitar a interpretacdo dos fatores.

Para darmos significado a cada fator, recorremos analise factorial dos 17 itens distribuidos em
quatro dimensdes, respetivamente: envolvimento familiar, afeto e reconhecimento, comunicacdo e
Controlo do stress e abertura e horizontalidade, constituindo esta ultima dimensdo uma alteracédo a
dimensao original designada ‘Partilha de atividades’. Da analise feita, constatamos que o primeiro fator
esta composto por 5 itens (5, 8, 9, 17, 18), esses itens estdo relacionados com o envolvimento familiar,
descrevendo comportamentos parentais que denotam a importancia de garantir a coesao da familia,
valorizando as situaces do quotidiano dos filhos em que a presenca dos pais vai assegurar apoio e
acompanhamento e fortalecer os elos da ligacao familiar. Os trés primeiros itens, respetivamente o item
5 “Faco saber aos meus filhos que confio neles”; o item 8 “Demonstro satisfacdo quando os meus filhos
tém uma boa iniciativa” e o item 9 “Valorizo as suas aprendizagens e apoio-0s no que tém de melhor”,
integravam a dimensao de afeto e reconhecimento no estudo original e os dois restantes; ja o item 17

“acompanhamos e apoiamos 0s nossos filhos em atividades extracurriculares” e o item 18 “procuramos
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e realizamos atividades de lazer em familia”, compunham a escala ‘Partilha de atividades’ . Estes dois
itens que integravam a dimensao Partilha de Atividades no estudo de Suarez (2017) agrupados com 0s
trés itens do fator ‘Afeto e Reconhecimento’ representam a nova dimensao de Envolvimento familiar no
estudo angolano, conferindo estes cinco itens uma tonalidade cultural a estas concecdes e praticas
parentais estabelecendo uma relacéo estreita entre as ideias e valores que se traduzem em atitudes e

comportamentos e vice-versa.

Tabela 4.1
Pesos Fatoriais da Andlise dos Componentes Principais: Comunnalidade, Pesos Proprios e Percentagens

da Varidancia Explicada dos 17 ltens da Escala de Parentalidade Positiva

Pesos factorais

[tens 1 2 3 4 h2

12.17 Acompanhamos e apoiamos 0s nossos filhos nas atividades g4 A2
extracurriculares

12.18 Procuramos e realizamos atividades de lazer em familia .64 .30
12.9 Valorizo as suas aprendizagens e apoio-0s no que tém de melhor .62 .68
12.8 Demonstro satisfacao quando os meus filhos tém uma boa iniciativa. .55 61
12.5 Faco saber aos meus filhos que confio neles .52 A5
12.3 Resolvemos os problemas juntos e em familia. .76 b5
12.6 Quando ha uma discussao procuro que se mantenha o respeito e os .67 A48

lacos de afeto que unem a familia

12.15 Em vez de corrigir os meus filhos em publico, levo-os a um lugar .58 bl
tranquilo e explico-lhes que estavam a fazer mal.

12.1 Partilhamos sonhos e metas (objetivos) em familia .55 40
12.7 Celebramos em familia as conquistas do nosso filho(s) .52 A1
12.14 Respiro fundo e baixo o meu tom de voz quando estou prestes a gritar .67 b4

com os meus filhos

12.13 Tento controlar as minhas emoc¢des quando me aborreco com o0s .61 43
meus filhos
12.10 Deixo tudo para escutar o meu filho(s) quando ele me conta alguma .56 A3

inquietacdo ou problema.

12.16 Fazemos as refeicdes em familia. .55 .53
12.4 Esforco-me por demonstrar afeto aos meus filhos .60 .32
12.11 Estabelecemos normas de convivéncia para que todos possamos dizer .59 .61

0 que pensamos

12.12 Expressamos as nossas emocdes quer em situacoes de conflito quer .57 b7
em bons momentos

Valor Préprio 4.25 1.82 1.42 1.27

% Variancia 23.68 10.14 792 7.06
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O fator 2, ficou composto por cinco itens (1, 3, 6, 7 e 15), dentro da escala de parentalidade
positiva, os mesmos estdo relacionados com o afeto e relacionamento, os itens deste fator reunem
expressdes que tém subjacente o desenvolvimento dos vinculos afetivos e o tom emocional que promove
interacdes e relacoes paterno-filiais que alimentem sentimentos de seguranca e confianca fundamentais
a convivéncia e ao bem-estar da familia. Vejamos os conteudos dos itens que compde esse fator: item 1
“partilhamos sonhos e metas em familia”; item 3 “resolvemos os problemas juntos da familia”; item 6
“quando houver uma discussao procuro que se mantenha o respeito e 0s lacos de afeto”; item 7
“Celebramos em familia as conquistas do nosso filho(s)” e o item 15 “Em vez de corrigir os meus filhos
em publico, levo-os a um lugar tranquilo e explico-lhes que estavam a fazer mal”. Fazendo uma analise
dos conteudos desses itens, denominamos esse fator como afeto e relacionamento. Este conjunto de
itens confirma parcialmente a solucao do estudo original, onde os itens 1, 3 e 7 integravam a dimensao
do envolvimento familiar e o item 15 integrava a dimensdo da comunicacao e Controlo do stress,
respetivamente.

Ja o fator 3 esta composto por 4 itens (10, 13, 14 e 16), visando 0s mesmos a comunicacao e
Controlo do stress fundamentais para a vida familiar saudavel e que, por sua vez, nos dao conta dos
mecanismos de autorregulacdo que importa serem desenvolvidos por cada membro da familia. Tomando
os itens desta dimensao, item 10 “Deixo tudo para escutar o meu filho(s) quando ele me conta alguma
inquietacdo ou problema”, o item 13 “tento controlar as minhas emocdes quando me aborreco com 0s
meus filhos”, o item 14 “respiro fundo e baixo o0 meu tom de voz quando estou prestes a gritar com os
meus filhos” e o item 16 “Fazemos as refeicdes em familia”, a analise do conteudo desses itens fez com
gque mantivéssemos a designacdo deste fator conforme ao estudo original. Porém, enquanto os trés
primeiros itens mantém-se da dimensdo comunicacdo e controlo, ja o item 16 migra da dimensdo
Partilha de atividades para esta dimensao.

Quanto ao 4 fator extraido da nossa analise fatorial exploratoria, o0 mesmo ficou composto por 3
itens que ndo confirmam a solucdo encontrada no estudo espanhol (Suarez, 2017). Destes 3 itens do
fator 4, o item ‘Esforco-me por expressar afeto aos meus filhos' integrava a dimensao do afeto e
reconhecimento e os restantes dois ‘Estabelecemos normas de convivéncia para que todos possamos
dizer o que pensamos’ e ‘Expressamos as nossas emocdes quer em situacoes de conflito quer em bons
momentos’ integravam a dimensdo comunicacao e controlo do stress. A solucao encontrada no estudo
angolano para o quarto fator compreende 3 itens que agrupados revelam um viés cultural que prenuncia
concepcles e praticas relacionadas com a abertura emocional e a horizontalidade na relacao pais-filhos

que, de forma assaz interessante, interroga o exercicio da parentalidade. A partida, de um ponto de vista
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tedrico, poderia nao fazer sentido isolar esta dimensao das anteriores; porém, o conhecimento da
realidade angolana sugere manter a solucao fatorial e considerar o contetdo dos itens para o desenho
deste novo fator ‘abertura e horizontalidade’ e é constituido pelos seguintes itens (4, 11, 12). Extingue-
se, por conseguinte a dimensao Partilha de atividades.

Como se pode observar nos resultados obtidos da analise fatorial, todos os itens apresentam
uma saturacao igual ou superior a .40 e qualquer dos fatores explicam valores iguais ou superiores a 5%
da variancia, valor esse apontado como necessario por alguns estudos.

Na base de valores promissores para o estudo de validacao do questionario, procede-se ao
estudo da consisténcia interna dos itens de cada dimensao. Para essa analise recorremos ao coeficiente
de alfa de Cronbach cujos valores obtidos situaram-se em .68, .69, .52 e em .70, respetivamente, para
as 4 dimensodes. Estes indices sao favoraveis a validacdo interna da escala. Na Tabela 4.2, estdo
representados os coeficientes obtidos na analise tendo em conta as respostas dos itens na subescala de

envolvimento familiar.

Tabela 4.2

Resultado das Respostas na Dimenséo de Envolvimento Familiar

ltens M DP RITC A. SE..
Q17 3.38 79 .52 .56
Q18 3.07 84 41 .62
Q9 3.70 .54 42 .62
Q8 3.70 .57 41 .62
Q5 3.41 .76 .38 .64

Na Tabela 4.2, apresentamos os resultados da analise descritivas da dimensao de envolvimento
familiar, os valores sao claros em demonstrarem que houve uma dispersdo adequada das respostas dos
integrantes da nossa amostra ao longo da escala do formato do tipo Likert com a pontuacao que vai
desde 1 - Nunca a 4- Sempre. Verifica-se que, tendencialmente, os participantes da nossa amostra
pontuaram mais junto dos valores 3 e 4, 0 que nos leva a concluir que as familias angolanas, na sua
maioria, tém repetido sempre ou quase sempre o seu envolvimento familiar sempre que haja
oportunidade de partilha com a familia. Porém, a uniformidade nas pontuacdes nao exclui neste caso a
distribuicao assimétrica das frequéncias destes itens. Nos valores do desvio padrdo obtido por item,

verifica-se uma homogeneidade, todos os valores sdo superiores em relacdo a unidade. Os coeficientes
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de correlacao do item com o total da dimensao (RITC), apresentam valores acima de .30 como desejavel
(entre .37 e .52). Os valores de alfa de Cronbach, se algum item for eliminado (A.SE.) sao baixos,
comparando com o valor calculado nesta dimensao (alfa = .68). Todos itens que constituem essa
dimensao apresentam uma certa homogeneidade, pelo que se considera aceitavel.

Na Tabela 4.3, estao representados os coeficientes obtidos na analise tendo em conta as

respostas dos itens na subescala de afeto e relacionamento.

Tabela 4.3

Resultado das Respostas na Dimenséao de Afeto e Relacionamento

ltens M DP RITC A. SE..
Q3 2.99 94 .58 .54
Q6 3.46 J4 47 .60
Q15 3.10 92 .30 .68
Q1 3.02 .95 391 .64
Q7 3.54 J4 41 .63

Os resultados da analise descritiva da dimensao de afeto e relacionamento, apontam para os
valores obtidos demonstrarem que houve uma dispersdo adequada das respostas dos respondentes ao
longo da escala do formato do tipo Likert com a pontuacdo de 1- Nunca, a 4- Sempre. Constata-se que,
tendencialmente, os integrantes da amostra pontuaram mais junto dos valores 3 e 4, o que nos leva a
concluir que as familias angolanas, na sua maioria, sempre e quase sempre, no seu quotidiano
apresentam comportamento parental afetivo e de relacionamento salutar. Os valores de desvio padrao
obtido por item, apresentam uma dispersao adequada, todos os valores sdo superiores em relacao a
unidade, verificando bastante uniformidade nas pontuacdes. Os coeficientes de correlacéo do item com
o total da dimensao (ritc), apresentam valores acima de .30 como desejavel (entre .30 e .58). Os valores
de alfa de Cronbach, se algum item for eliminado, séo baixos, comparando com o valor calculado nesta
dimensdo (alfa = .69). Todos itens que constituem esta dimensdo apresentam uma certa
homogeneidade, pelo que se considera aceitavel.

Na Tabela 4.4, estdo representados os coeficientes obtidos na analise tendo em conta as

respostas aos itens na subescala de comunicacao e Controlo do stress.

114



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

Tabela 4.4

Resultado das Respostas na Dimenséo de Comunicacdo e Controlo do Stress

ltens M DP RITC A SE..
Ql4 2.44 83 41 .36
Q13 2.75 79 41 .36
Q10 3.25 73 34 51
Ql6 3.22 75 40 .54

Considerando os itens desta dimensao da escala de parentalidade positiva, os resultados sdo
claros ao demonstrarem uma dispersao adequada das respostas dos integrantes da amostra na escala
do formato do tipo Likert. Verifica-se que, com maior frequéncia pontuaram junto aos valores 3 e 4, 0
que leva a induzir que existe um elevado indice na comunicacdo e Controlo do stress no seio familiar. Os
valores de desvio padrdo por item situam-se abaixo da unidade, sugerindo bastante uniformidade de
pontuacdes dos integrantes da amostra. Os coeficientes de correlacao do item com o total da dimensao
(ritc), apresentam valores acima de .30 como desejavel (entre .33 e .40). Os valores de alfa de Cronbach,
se algum item for eliminado, sdo muito baixos, em relacdo ao valor calculado nesta dimenséo (alfa =
.52). Os itens desta dimensao, apresentam um indice de homogeneidade, pelo que se considera aceitavel
pelas razbes invocadas, sugerindo a manutencao dos itens atuais.

Na Tabela 4.5, estdo representados os coeficientes obtidos na andlise, tendo em conta as

respostas dos itens na subescala de abertura emocional e horizontalidade.

Tabela 4.5

Resultado das Respostas dos Itens na Dimensao Abertura Emocional e Horizontalidade

ltens M DP RITC A. SE..
Q4 3.55 75 .32 .36
Q11 3.06 84 45 .09
Q12 3.11 84 .30 .18

Tomando os valores apresentados na Tabela 4.5, da analise da frequéncia dos itens da dimenséo
abertura emocional e horizontalidade, verifica-se que os integrantes da amostra pontuaram em todos os
niveis (1. nunca a 4. sempre), mas 0s sujeitos pontuaram com maior frequéncia no nunca ou algumas

vezes. A média dos itens nesta dimensao oscilam entre 3.06 e 3.55. Na dispersao dos resultados, isto
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¢, 0 Desvio Padrao, verifica-se valores entre .75 e .84. O valor do alfa na subescala é de .08, comparando
com o critério de .376 desejado, quer dizer, que eliminando um item nao vai alterar o valor deste
coeficiente. A correlacao dos itens total corrigido, os valores oscilam entre .30 a .45, o que implica dizer
que a validade interna nao esta assegurada para prosseguirmos com a analise do estudo. Os resultados
sugerem a retirada destes itens ou a sua reformulacdo em estudos posteriores. No contexto deste estudo
exploratorio mantemos os itens da escala original, salientando o carater reservado destas analises e

respetivas conclusoes.

4.2. Resultados das analises na escala de parentalidade positiva

Para a manipulacao das hipéteses formuladas para o estudo, vai-se de uma maneira global,
descrever os resultados obtidos na analise das frequéncias da escala de parentalidade positiva usados
para o estudo. Esta escala teve a sua aplicacdo numa amostra de 216 familias, na qual, calculou-se o
valor minimo e maximo, média, desvio padrao, assimetria e curtose.

A Tabela 4.6, apresenta a distribuicao dos resultados, da analise da frequéncia das quatro

dimensdes da escala de parentalidade positiva.

Tabela 4.6

Resultados das Familias nas Quatro Dimensoes da Escala de Parentalidade Positiva

Minimo  Maximo M DP  Assimetria  Curtose
Envolvimento familiar 7 20 16.19 2.80 .24 A48
Afeto e reconhecimento 10 20 17.40 2.26 .24 A7
Comunicacao e Controlo do stress 8 16 11.78  2.00 .24 A48
Abertura e horizontalidade 6 12 9.32 1.39 .24 A7

Fazendo uma analise global dos resultados ilustrados na Tabela 4.6, verifica-se que em todos 0s
itens, os integrantes da amostra pontuaram numa escala de 1 a 4 pontos, verificando-se também que,
na quarta dimensao da escala (abertura e horizontalidade), as familias pontuaram nos niveis mais baixos
da escala de distribuicdo (a nota minima foi 6 pontos). Quanto a média, verifica-se que em todas as
dimensdes (envolvimento familiar, afeto e reconhecimento, comunicacdo e Controlo do stress e abertura
e horizontalidade), os valores obtidos sdo superiores comparados com os pontos intermédios (calculado
do produto entre o numero de itens e o valor médio de resposta da escala de Likerd). Quanto a distribuicao

dos valores, constatou-se uma fraca viabilidade nos resultados do desvio padrao, os valores sao inferiores
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a unidade, sugerindo alguma homogeneidade nos resultados. De modo geral, a curtose e a assimetria,
os valores sao claramente inferiores a unidade o que nos levou a deduzir que muitas familias, pontuaram

em niveis muito baixos da escala de Likert.

4.2.1. Relacdo entre as variaveis sociodemograficas e as dimensdes da escala de

parentalidade positiva

Para a verificacao das hipdteses formuladas para esse estudo, foram feitas um conjunto de
analise descritivas, no sentido de se obter a dispersao dos valores através do desvio padrao, assim como
a média, os valores minimos e maximos, bem como assimetria e a curtose. Essas analises foram
efetuadas no sentido de se verificar o impacto das variaveis sociodemograficas da investigacao (idade,
cidade de residéncia, rendimento das familias, nivel académico, situacao de emprego e género) e as
variaveis de estudo.

Para a confirmacao das hipoteses, recorre-se a um conjunto de analises que permitiu verificar o
efeito de cada variavel, analisou-se a variancia dos resultados e a correlacao de duas ou mais variaveis,

através da analise multivariada de variancia (F-MANOVA).

H1: Na relacao entre as quatro dimensdes da parentalidade positiva (envolvimento familiar, afeto
e reconhecimento, comunicacdo e controlo do stress e abertura e horizontalidade) e as variaveis

sociodemograficas, prevé-se observar, tendéncias que confirmam:

a) A relacdo entre o nivel académico das familias angolanas e as dimensdes da escala de
parentalidade positiva com.

Sabe-se que existe uma diferenca no que toca aos niveis de escolaridade no seio de muitas

familias angolanas. Recorreu-se a analise de correlacao destas variaveis para se verificar se as mesmas

apresentam atributos estatisticamente significativos.

Na Tabela 4.7, apresenta-se o resultado obtido da analise da correlacdo entre as quatro

dimensdes extraidas na escala de parentalidade positiva e o nivel académico das familias angolanas.
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Tabela 4.7

Correlacdo das Dimensoes da Escala de Parentalidade Positiva e Nivel Académico

Comunicacéo e

L Envolvimento Afeto e Abertura e
Variavel . _ Controlo do _ _
familiar relacionamento horizontalidade
stress
Ensino primario (1% a 6° classe) .02 -.34** -13 .02
2.° Ciclo (10%, 117, 12% e 1379) -11 .18* .09 .05
Ensino secundario ou equivalente .00 .02 .01 -.06
Licenciatura .10 .08 .05 -01**
Mestrado .06 -.09 -06** =23
Doutoramento .00 .03 .04 .06**

Legenda: * p <.05; ** p< .01

Na Tabela 4.7, apresentam-se os resultados das correlacdes encontradas entre as dimensoes
da escala de parentalidade positiva (e. g. envolvimento familiar, afeto e relacionamento, comunicacao e
controlo das emocoes e abertura e horizontalidade) e o nivel académico das familias angolanas. Os
coeficientes de correlacao obtidos diferenciam-se por grau académico que as familias apresentam.
Verifica-se coeficientes com significado estatistico na correlacdo entre a dimensdo do afeto e
relacionamento e 0s pais com ensino primario e 2.° ciclo, ndo obstante as correlacbes apontarem uma
direcao oposta. Assim, entre os pais com o ensino primario o afeto e o reconhecimento a correlacéo é
negativa, enquanto a correlacao é positiva para os pais com o 2.° ciclo, evidenciando este ultimo grupo
de pais uma atitude mais favoravel a expressao de afeto e reconhecimento. QOutras correlacdes
estatisticamente significativas apontam que os pais mais escolarizados, com licenciatura e pds-
graduacoes, registam correlacdes negativas na dimensao abertura e horizontalidade. Os valores obtidos
demonstram que existem uma relacdo negativa entre os niveis académicos das familias com as
dimensdes da escala de parentalidade positiva. Os resultados ainda demonstram que nao existem
familias sem estudos e com o 1.° ciclo.

Analise similar foi feita na correlacdo entre as dimensdes da escala de parentalidade positiva
com o rendimento familiar.

Na Tabela 4.8, apresenta-se o resultado da correlacdo entre as dimensdes da escala de

parentalidade positiva e o rendimento das familias
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a) Correlacao entre o rendimento familiar com as dimensdes da escala de parentalidade
positiva.

O rendimento familiar é tido como uma variavel relevante para este estudo, devido as diferencas

assimétricas no rendimento das familias. Muitas familias angolanas nao tém condicdes para

desempenhar certas funcdes de parentalidade por falta de meios e bens. A diferenca do rendimento no

seio da maioria das familias angolana é notoria.

Tabela 4.8

Correlacdo entre as Dimensoes da Escala de Parentalidade Positiva e Rendimento Familiar

Envolvimento Comunicacéo Abertura e Afeto
Familiar Controlo do stress  horizontalidade ~ Reconhecimento
10. Rendimento da .35** 12 .18* 28**

familia
Legenda: * p<.05; ** p<.01

Analisando os resultados da analise de correlacao entre as dimensdes da escala de parentalidade
positiva com o rendimento das familias angolanas, verifica-se uma correlacdo estatisticamente
significativa, sugerindo uma correlacao positiva entre o rendimento familiar e todas as dimensdes da
parentalidade positiva a excecdo da dimensao ‘Comunicacdo e Controlo do stress’.

Analise similar foi feita, correlacionando as dimensdes da parentalidade positiva com a situacéo
de emprego das familias angolanas.

Na Tabela 4.9, apresentamos o resultado obtido da correlacdo entre as dimensdes da escala de

parentalidade positiva e situacao de emprego.

b) Correlacdo entre as dimensdes da escala de parentalidade positiva e situacdo de emprego
Constata-se existir uma diferenca em situacdo de emprego e o exercicio da parentalidade
positiva. A aquisicao de um emprego estavel em Angola, tornou-se um desafio nos ultimos anos devido
a diferentes fatores. Muitas familias encontram-se no desemprego € uma maioria parte encontra-se em

empregos sem dignidade. A situacao de emprego impactua na escala de parentalidade positiva.
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Tabela 4.9

Resultado da Correlacdo das Dimensoes da Escala de Parentalidade Positiva e Situacao de Emprego

Variavel Envolvimento Comunicacéo Abertura e Afeto e
Familiar Controlo do stress  horizontalidade reconhecimento
No desemprego -24%* -01 -11 .01
No desemprego, mas -22%* -07 -.08 -15
com trabalho
ocasional
Trabalha por conta .09 .09 .09 .16*
propria
Trabalha por conta de 12 .02 -.03 .06
outro
Reformado 20" .05 .07 -.19*

Legenda: * p <.05; ** p< .01

Na Tabela 4.9, apresenta-se os resultados dos coeficientes de correlacdes encontrados entre as
dimensdes da escala de parentalidade positiva (envolvimento familiar, afeto e relacionamento,
comunicacao e controlo das emocdes e abertura emocional e horizontalidade) e a situacao de emprego
das familias angolanas. Os coeficientes da correlacao obtidos diferenciam-se pela situacao de emprego
que as familias apresentam. Verifica-se coeficientes com significado estatistico indicando uma correlacao
negativa entre a dimensao de envolvimento familiar e a situacdo de desemprego. Inversamente, os pais
reformados apresentam correlacao positiva na dimensao do envolvimento. Outra correlacdo positiva
estatisticamente significativa observa-se entre a dimensao de afeto e o reconhecimento e os pais a
trabalhar por conta de outro. Porém, esta correlacdo assume um sentido negativo no grupo dos pais
reformados. Existe também uma correlacao com significancia positiva entre a comunicacao e o individuo
reformado (p < .05). Esses resultados permitem considerar a existéncia de uma relacdo entre as
dimensodes da escala de parentalidade com a situacdo de emprego.

Para a verificacdo da alinea d) da 1? hipdtese, recorreu-se a analise de variancia (F-MANOVA),
tomando 2 variaveis independentes em cada analise (género*grupo etario; idade *cidade de residéncia).

Na Tabela 4.10, apresentamos os indices obtidos desta analise de variancia tomando as variaveis

genero e grupo etario.
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4.3. Diferencas das dimensodes de parentalidade positiva em funcao das variaveis idade e

género dos pais

H.1.: d) Espera-se encontrar diferencas nas dimensdes da parentalidade positiva em funcéo da

idade (grupo etario) e o género dos pais.

Para melhor diferenciacéo da idade dos pais, constituimos trés grupos etarios, designadamente:
(i) 17-32 anos; (ii) 33-38 anos e (i) 39-64 anos, repetindo a analise para os diferentes grupos etarios

e local de residéncia. Analisaram-se estas variaveis duas a duas para ser mais facil interpretar eventuais

efeitos de interacao.

Iniciou-se a verificacao desta hipétese considerando a diferenciacdo das dimensdes da escala de

parentalidade positiva em funcao do género e da idade das familias. A Tabela 4.10 apresenta os indices

estatisticos obtidos na analise da variancia tomando o género*grupo etario.

Tabela 4.10

Andlise de Variancia (F-MANOVA) nas Dimensdes da Escala de Parentalidade Positiva em Fungcao do

Género e Grupo Etario

Tipo Il Soma dos

Quadrado

Origem Variavel dependente Quadrados Médio Sig
Idade Envolvimento familiar 5.00 2 2.50 .35 g1
Comunicacéo e controlo 17.86 2 8.93 2.73 .07
das emocoes
Abertura e horizontalidade 1.84 2 .92 b4 b8
Afeto e reconhecimento 26.65 2 13.33 2.80 .06
Género Envolvimento familiar .67 1 .67 .09 .76
Comunicacdo Controlo do 25.80 1 25.80 7.89 .01
stress
Abertura horizontalidade 6.26 1 6.26 3.69 .06
Afeto reconhecimento 13.53 1 13.53 2.85 .09
Idade * Género Envolvimento familiar 3.90 1 3.90 .54 46
Comunicac&o Controlo das 31.04 1 31.04 9.50 .00
emocoes
Abertura horizontalidade 3.54 3.54 2.09 .15
Afeto reconhecimento 11.68 1 11.68 2.46 12
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Os resultados obtidos na analise da variancia nas quatro dimensoes da escala de parentalidade
positiva em funcao do efeito das duas varidveis independentes, respetivamente grupo etario e género,
sugerem diferencas na dimensdo da Comunicacao e Controlo do stress. Os resultados aos efeitos
principais revela-nos também que a idade por si sd ndo assume um efeito estatisticamente significativo
em qualquer das dimensoes testadas. Ja o género regista um efeito estatisticamente significativo na
dimensdo Comunicacao e Controlo do stress (p < .001) e um efeito marginal na abertura emocional e
horizontalidade (p < .06). Contudo, o efeito da interacéo leva-nos a concluir da existéncia de diferencas
na comunicacao e o Controlo do stress que se associam ao grupo etario e ao género, com diferencas
assinalaveis entre maes e pais, observando-se niveis mais elevados de comunicacao e Controlo do stress
no grupo das maes mais jovens. Apresenta-se no grafico seguinte a interacao do género e da idade nesta

dimenséo de parentalidade positiva.

Figura 4.1
Representacdo Grafica da Dimensdo Comunicacdo e Controlo do Stress em Funcdo das
Varidveis de Género*Grupo Etadrio

Médias Marginais Estimadas de ComunicagaoContrato
14,00 Idade

até 32 anos
——33 338 anos

1350 39 em diante

13,00
12,50

12,00

Médias marginais estimadas

11,50

Feminino Masculino

Género

Como podemos verificar na figura 4.1, verifica-se que as maes (participantes do género feminino)
e com as idades inferiores a 32 anos, apresentam nivel alto na dimensao de comunicacao e Controlo do
stress, comparado com o género masculino que apresenta niveis baixos. Verificou-se a existéncia de um

efeito secundario de interacdo entre a dimensao de comunicacao e Controlo do stress em funcao do
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género e grupo etario das familias. Neste caso, a diferenca entre mulheres e homens fica ainda mais
evidenciada a favor das mulheres.
Analise similar foi feita, relacionando alguns fatores demograficos (idade e cidade de residéncia),
partindo da suposicao que os mesmos apresentam diferentes resultados estatisticos entre as dimensoes.
A Tabela 4.11 apresentamos os resultados da analise da variancia das quatro dimensdes da
escala de parentalidade positiva considerando a combinacao do grupo etario e local de residéncia dos

estudantes, registando os respetivos efeitos principais e efeitos secundarios de interacao.

Tabela 4.11
Andlise de Variancia (F-MANOVA) das Dimensées da Parentalidade Positiva em Funcao da Cidade de

Residéncia e ldade

Tipo Il Soma Quadrado
Origem Variavel dependente dos gl Lo Sig.
Médio
Quadrados
Cidade de residénciaEnvolvimento familiar 105.90 9 11.77 1.76 .08
Comunicacao controlo 72.48 9 8.05 2.55 .01
Abertura e horizontalidade 42.69 9 474 3.31 .00
Afeto reconhecimento 169.29 9 18.81 4.83 .00
|dade Envolvimento familiar 15.55 2 7.78 1.16 .32
Comunicacao Controlo do 12.31 2 6.16 1.95 .15
stress
Abertura e horizontalidade 2.560 2 1.30 91 41
Afeto e reconhecimento 6.21 2 3.11 .80 45
Cidade de residénciaEnvolvimento familiar 10.36 2 5.18 .78 A6
* ldade Comunicacdo controlo 11.89 2 5.95 1.88 .16
daas emocdes
Abertura e horizontalidade 5.77 2 2.89 2.01 14
Afeto reconhecimento 24.30 2 12.15 3.12 .05

Os resultados obtidos sugerem, de um modo geral, uma nédo diferenciacdo das percepcdes de
parentalidade positiva, tomando as familias em funcéo cidade de residéncia e grupo etario. Mesmo
assim, na dimensao afeto e reconhecimento observa-se um efeito significativo na variavel cidade de
residéncia relativa a abertura emocional e horizontalidade (p <.001) e afeto e reconhecimento (p <.000).

Na figura 4.2, ilustramos o sentido deste efeito significativo.
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Figura 4.2
Representacao Grafica da Dimensédo Afeto e Reconhecimento com Varidveis de Cidade de

Residéncia e Grupo Etario
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Como podemos verificar na figura 4.2, verificamos existir diferencas estatisticamente
significativas entre os pais tomando a idade e cidade de residéncia. Os coeficientes obtidos permitiram
a verificacdo que os pais com idades superiores a 39 anos e que vivem em Catumbela, apresentam um

nivel elevado de afeto e reconhecimento.

4.4, Escala de Praticas Centradas na Familia

Esta escala inclui um conjunto de afirmacdes que descrevem as diferentes formas como os
profissionais de saude dao apoio as familias. Apds a aplicacao da escala de pratica centrada na familia,
avanca-se para uma analise fatorial, onde analisamos as caracteristicas psicométricas da escala, com
objetivo de averiguar-se se a sua saturacao é adequada para prosseguirmos na validacao no contexto
angolano. Avanca-se para outra analise fatorial pelo método dos componentes principais solicitando uma

rotacdo varimax e fixando o ponto de corte na saturacao dos itens no valor .40. Como resultado desta
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analise, o coeficiente de Kaiser-Meyer-Olkin situou-se em .85 e o Teste de Esfericidade de Bartlett num
valor de x? = 750.74, g/= 136, p<.000, legitimando assim o prosseguimento da nossa analise fatorial.
Nesta altura houve uma solucao fatorial aceitavel confinando os itens a dois fatores e reduzindo o seu
numero para 17 itens. Deste modo, na Tabela 4.12 apresentamos as saturacoes dos itens nos dois
fatores e a respetiva comunnalidade. De igual modo se apresentam os valores proprios e a percentagem

de variancia explicada por cada fator (N = 159).

Tabela 4.12

Andlise Fatorial dos 17 ltens da Escala de Praticas de Centradas na Familia

Fatores

ltens 1 2 h2
2.1.2 Sinto que eu e a minha familia somos tratados com dignidade e respeito. .86 .63
2.1.3 Tem um olhar positivo e saudavel acerca do(s) meu(s) filho(s) e da a minha familia. .85 .76
2.1.7 Atende-me a mim e a minha familia com abertura e procura respostas que nos .85 .76
sirvam.
2.1.6 Compreende o(s) meu(s) filho(s) e a situacdo da minha familia. .85 .55
2.1.5 Da-me as informacdes que eu preciso para tomar boas decisoes. .79 .78
2.1.1 Ouve com atencéo as minhas preocupacoes e pedidos. .79 .79
2.1.8 Ajuda-me a ser ativo na procura do que me pode ajudar e do apoio que preciso. 73 .75
2.1.4 E compreensivo acerca das origens da minha familia (culturais, étnicas, etc.). .68 .70
2.1.16 Ajuda-me a aprender coisas que me interessam. 912 64
2.1.17 Apoia-me quando tomo uma decisao. .89 .58
2.1.15 Ajuda-me a mim e a minha familia a alcancar os nossos objetivos e prioridades para .87 .75
o meu filho(s).
2.1.11 Da forca e valoriza as capacidades e interesses do meu filho(s) e da minha familia .79 46
como se essa fosse a melhor maneira de apoiar a familia.
2.1.13 Trabalha junto comigo e com a minha familia na base do respeito e da confianca. g7 .69
2.1.14 Reconhece as coisas boas que eu faco como pai/mae .76 .67
2.1.9 Apresenta-me todas as solucdes sobre os diferentes tipos de apoio e possibilidades .63 .76
para alcancar aquilo que é importante para a minha familia.
2.1.12 Faz aquilo que promete. .b85 .85
2.1.10 Mostra ter abertura quando a minha situacao familiar muda. .56 .79
Valor Proprio 9.35 2.56
Variancia % 54,97 15.15
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Para se prosseguir com a analise e dar significado a cada fator, recorre-se a analise fatorial dos
itens distribuidos em dois fatores, respetivamente, praticas relacionais e praticas participativas. Da
analise feita, verifica-se que o primeiro fator é constituido por oito itens (2, 3, 7, 6, 5, 1, 8, 4), estes itens
estao ligados a praticas de relacionamento no contexto do apoio prestado a familia. Veja-se, por exemplo,
0s conteudos de alguns itens que compde essa dimensao, item 3 “tem um olhar positivo e saudavel
acerca dos meus filhos e da minha familia”, item 7 “atende-me a mim e & minha familia com abertura
e procura respostas que nos sirvam”, item 8 “ajuda-me a ser ativo na procura do que me pode ajudar e
do apoio que preciso”.

O fator 2, esta constituido por 9 itens (16, 17, 15, 11, 13, 14, 9, 12 e 10), os mesmos estao
relacionados com as praticas participativas nas familias. Veja-se os conteudos de alguns itens que
compbem esse fator, item 9 “apresenta-me todas solucées sobre os diferentes tipos de apoio e
possibilidades de alcancar aquilo que é importante para a minha familia”; item 6, “Possibilidade de
aumentar a minha remuneracao futuramente”; item 11 “da forca e valoriza as capacidades e interesse
do meu filho e da minha familia como se essa fosse a melhor maneira de apoiar a familia” e o item 16
“ajuda-me a aprender coisas que me interessam”. Fazendo uma analise dos contetdos dos itens que
compbem esse fator, denomina-se esse fator como praticas participativas. Recorre-se a analise de
frequéncia para se verificar as respostas das familias por percentagem em cada nivel da escala nas duas
dimensoes.

Na Tabela 4.13, estdo representados os coeficientes obtidos na andlise tendo em conta as

respostas dos itens na subescala de praticas relacionais.

Tabela 4.13
Resultado da Anélise de Consisténcia Interna na Dimenséo de Préticas Relacionais: Média, Desvio-

Padréo, Indice de Homogeneidade Corrigido e Alfa de Cronbach Retirando o ltem

ltem M DP RITC ASE
Q2 3.96 99 81 91
Q3 3.93 97 78 91
Q7 3.80 99 72 91
Q6 3.81 1.05 81 91
Q5 3.81 99 74 91
Q1 4.02 91 70 92
Q8 3.63 1.13 75 91
Q4 3.78 1.15 63 92
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Na Tabela 4.13, apresenta-se o0s resultados da analise da consisténcia interna da subescala das
praticas relacionais, observando-se nos coeficientes obtidos uma dispersao adequada nas respostas dos
pais por item da respetiva dimensao, verifica-se pontuacdes médias no nivel 3 e 4, valores que sugerem
que a percepcao das familias relativamente a relacdo com os profissionais € muito favoravel. Os
coeficientes obtidos no desvio padrao apresentam uma dispersao adequada por item, situam-se em torno
das unidades desejaveis. Os coeficientes da correlacdo dos itens corrigidos sao satisfatdrios e oscilam
entre .63 e 92. Os valores da consisténcia interna desta dimensdo sdo aceitaveis, 0s mesmos estao
abaixo do alfa de Cronbach desta dimensao .92, que nao aumenta se um item for eliminado. Os
resultados obtidos sao aceites para a continuidade do nosso estudo.

Uma analise similar foi realizada, tomando as respostas dos participantes aos itens da dimenséo

das praticas participativas, sendo os resultados obtidos apresentados na Tabela 4.14.

Tabela 4.14

Resultados da Andlise de Frequéncia nos ltens na Dimensao de Praticas Participativas

ltern M DP RITC ASE
Q16 3.92 1.25 88 92
Q17 3.76 1.28 75 93
Q15 3.82 1.29 78 93
Q11 3.87 1.17 74 93
Q13 3.84 1.29 60 93
Q14 4.10 1.02 73 93
Q9 3.60 1.18 57 93
Q12 3.85 96 46 94
Q10 3.63 1.22 64 94

Tomando os resultados apresentados na Tabela 4.14, verificamos que os valores obtidos na
analise a consisténcia interna desta dimensao sdo muito adequados, com o alfa de Cronbach de .94. As
médias nesta dimenséao oscilam entre 3.60 e 4.10. A dispersao dos resultados é elevada, verificando-se
valores nos desvios padrao em torno de .96 e 1.29. Os coeficientes da correlacdo dos itens e a escala
total corrigidos oscilam entre .46 a .88, o que implica dizer que mesmo eliminando um item nao vai
alterar o valor deste coeficiente. Recorre-se a uma analise de estatistica descritiva para se verificar a

média e a dispersao dos valores.
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Na Tabela 4.15, apresenta-se os resultados da analise descritiva entre as dimensoes da escala

de praticas centradas na familia.

Tabela 4.15

Andlise Desctritiva das Duas Dimensoes da Escala Centrada na Familia

Minimo  Maximo M DP  Assimetria Curtose
Praticas Relacionais 8 40 30.59 6.24 .29 .57
Praticas Participativas 15 45 3439 871 .30 .60

Tomando os resultados apresentado na Tabela 4.15, verifica-se que os valores obtidos da analise
de frequéncia desta dimensao, os participantes da amostra pontuaram em todos os niveis da escala
Likert (1 Nunca a 5 Sempre). Os pais pontuaram com maior frequéncia nos dois niveis mais altos da
escala (4. A maior parte das vezes e 5. sempre). As médias nesta dimens&o oscilam entre 30.59 e 34.39.
A dispersao dos resultados é adequada, verifica-se que o desvio padrdo estd em torno de 6.24 e 8.71.
Os valores da assimetria e curtose, sdo maiores que a unidade o que implica dizer que as familias
angolanas percecionam as praticas relacionais e participativas dos profissionais de apoio como muito

positivas.

4.4.1. Relacao entre as variaveis sociodemograficas e as dimensdes da escala de pratica

centradas na familia

Para a verificacdo das hipdteses formuladas para o estudo, foram realizadas um conjunto de
analises descritivas, no sentido de se obter a dispersdao dos valores através do desvio padrao, assim
como a média, os valores minimos e maximos, bem como assimetria e a curtose. Essas analises foram
efetuadas no sentido de se verificar o impacto das varidveis sociodemograficas da investigacao (idade,
cidade de residéncia, rendimento das familias, nivel académico, género e situacdo de emprego) e as
variaveis em estudo na escala das praticas centradas na familia.

Para confirmar as hipoteses em estudo, vamos recorrer a um conjunto de analises que vai
permitir verificar o efeito de cada variavel, analisando-se a variancia dos resultados e a correlacdo de

duas ou mais variaveis, através da analise multivariada de variancia (F-MANOVA).
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H2: De acordo com a literatura sobre a escala das praticas centradas na familia pretendemos

verificar:

a) Ainfluéncia do nivel académico das familias nas dimensdes da escala das praticas centradas

na familia.
O nivel académico das familias influencia em grande medida os resultados obtidos na escala das
praticas centradas na familia, prevendo-se que as diferencas devidas a escolaridade possibilitem
identificar necessidades de apoio para os varios grupos de familias. Esta hipotese vai permitir verificar a

respetiva influéncia.

Tabela 4.16

Resultado da Correlacdo das Dimensoes da Escala de Praticas Centradas na Familia e Nivel Académico

Praticas relacionais Préaticas participativas

Ensino primario (1% a 6° classe) -.15% -28**
2.° Ciclo (10, 117, 127 ¢ 13?) - 17" -23"
Ensino secundario ou equivalente .03 .09
Licenciatura .18* 197
Mestrado 16” 227
Doutoramento .03 .07

Legenda: * p <.05; ** p <.001

Na Tabela 4.16, apresentam-se os resultados das correlacdes encontradas entre as dimensoes
da escala centrada na familia (praticas relacionais e praticas participativas) e o nivel académico das
familias angolanas. Os coeficientes da correlacao obtidos diferenciam-se por nivel académico que as
familias apresentam. Verifica-se que ha coeficientes estatisticamente significativos na correlacdo entre
as duas dimensoes da escala centradas na familia. Contudo, verificam-se correlacdes negativas entre os
niveis de escolaridade mais baixos (ensino primario e 2° ciclo) e as duas dimensdes da escala das
praticas centradas na familia enquanto para os niveis de escolaridade Licenciatura e Mestrado observam-
se correlacdes positivas em ambas as dimensoes, indicando que o aumento do nivel de escolaridade ¢
diretamente proporcional a percepcao positiva das praticas centradas na familia. Verifica também que
entre os participantes da amostra ndo se encontram individuos sem escolaridade e 1.° ciclo. Analise

similar foi realizada correlacionado a dimens&o da escala de praticas centradas a familia e o rendimento
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das familias. Na Tabela 4.17 apresenta-se 0s coeficientes obtidos na correlacao entre as duas dimensoes

da escala de praticas centradas na familia e o rendimento da familia.

b) Correlacao entre as dimensdes da escala centrada na familia e o rendimento das familias.

Tabela 4. 17

Correlacdo das Dimensoes da Escala de Prédticas Centradas na Familia com o Rendimento da Familia

Variavel Praticas relacionais Praticas Participativas

Rendimento da familia .01 .06
Legenda: * p<.05; ** p<.01

Os resultados apresentados na Tabela 4.17, sdo claros ao demonstrar que nao existe nenhuma
correlacao estatisticamente significativa entre as duas dimensoes da escala de praticas centradas na
familia e o rendimento das familias angolanas. Repetiu-se a analise, correlacionando as dimensdes da
escala de praticas centradas na familia com a situacao do emprego. Na Tabela 4.18 apresenta-se os

coeficientes obtidos desta correlacao.

c) Correlacdo das dimensdes da escala de praticas centradas na familia e situacao de
emprego.
Tem-se verificado que no seio das familias angolanas ainda existe um indice elevado de
individuos em situacoes de desemprego e essa situacao tem impactado nas praticas centradas nas

familias repercutindo alguns efeitos negativos.

Tabela 4.18

Resultados Obtidos na Correlacdo das Dimensoes da Escala de Préticas Centradas na Familia e

Situacao de Emprego

Variaveis Praticas relacionais Praticas Participativas
No desemprego -.16* - 13**

No desemprego, mas com trabalho ocasional -14 147
Trabalha por conta prépria -28** -11%*
Trabalha por conta de outro .15 .15
Reformado 10 -.03

Legenda: * p<.05; ** p<.01
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Na Tabela 4.18 apresenta-se 0s resultados das correlacdes encontrados entre as dimensoes da
escala de praticas centradas na familia (praticas relacionais e praticas participativas) e a situacao de
emprego das familias angolanas. Os coeficientes da correlacao obtidos diferenciam-se por situacao de
emprego que as familias apresentam. Verifica-se que ha coeficientes estatisticamente significativos na
correlacdo entre ambas as dimensdes e a situacao face ao emprego, porém exceptuando a correlacao
positiva entre “no desemprego, mas com trabalho ocasional” e as praticas participativas, as demais
revelam-nos correlacdes negativas.

Na globalidade, estes resultados sugerem haver uma relacdo entre as dimensdes da escala de
praticas centradas na familia com a situacdo de emprego. Para a verificacdo da nossa alinea d) da 2°
hipotese, recorremos a analise de variancia (F-MANOVA), tomando 2 variaveis independentes em cada
analise (género*grupo etario; idade*cidade de residéncia).

Na Tabela 4.19, apresentamos os indices obtidos desta analise de variancia tomando as variaveis

género e grupo etario.

4.5. Diferencas das dimensdes da escala de praticas centradas a familia em funcao das

variaveis sociodemograficas das familias

H2: d) - Testar a influéncia das variaveis género e idade (variaveis independentes categdricas)
nas dimensdes da escala das praticas centradas na familia (variaveis dependentes.

Para melhor diferenciacdo da idade das familias, constituimos trés grupos etarios
designadamente: (i) 17-32 anos; (ii) 33-38 anos e (iii) 39-64 anos, repetimos a analise tomando a
idade e local de residéncia como variaveis independentes.

Analisam-se estas variaveis duas a duas para ser mais acessivel a interpretacao de eventuais
efeitos de interacdo. Inicia-se a verificacdo desta hipdtese considerando o interesse em estudar o efeito
das duas variaveis independentes (VI) relativas as carateristicas sociodemograficas (género e grupo
etario) nos resultados obtidos nas dimensdes da escala das praticas centradas na familia. Resumem-se
na Tabela 4.19 os resultados da analise de variancia multivariada (Two-way MANOVA) relativos ao teste
do efeito de cada VI nas praticas relacionais e nas praticas participativas (VD) e, finalmente, da interacao
entre as duas nas dimensdes em estudo. Verifica-se os resultados da analise da variancia que nao revela

a existéncia de coeficientes estatisticamente significativos.
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Tabela 4.19
Anélise de Varidncia (FF-MANOVA) nas Dimensodes da Escala de Praticas Centradas na Familia Tomando

2 Varidgveis Independentes Género*ldade

Tipo Il Soma Quadrado |

dos Médio Sig.

Origem Variavel dependente Quadrados
Género Praticas relacionais 32.20 1 32.20 .96 .33
Praticas Participativas 194.09 1 194.09 3.30 .07
Idade Praticas relacionais 92.96 2 46.48 1.39 .26
Préticas Participativas 97.66 2 48.83 .83 A4
Género * Idade Praticas relacionais 37.99 1 37.99 1.14 .29
Praticas Participativas 31.48 1 31.48 .54 A7

Legenda: * p <.05

A Tabela 4.20 apresenta os resultados da analise da variancia das dimensdes relativas as praticas
centradas na familia em funcao do grupo etario com a cidade de residéncia, tomando os respetivos

efeitos principais e efeitos secundarios de interacao.

Tabela 4.20
Andlise de Varidncia (FFMANOVA) nas Dimensdes da Escala das Praticas Centradas na Familia com o

Grupo Etdrio e Cidade de Residéncia

Tipo Il Soma Quadrado S
Origem Variavel dependente dos Quadrados g Médio &
Idade Praticas relacionais 113.74 2 56.87 1.75 .18
Praticas Participativas 275.95 2 137.97 2.44 .09
Cidade de residéncia Praticas relacionais 150.68 7 21.53 .66 .70
Préticas Participativas 316.08 7 45.15 .80 .59
Idade * Cidade de  Praticas relacionais 211.27 3 70.42 2.16 .10
residéncia Préticas Participativas 583.11 3 194.37 3.43 .02

Legenda: * p < .05

Os resultados obtidos sugerem, de um modo geral, uma néo diferenciacao das percepcdes das
praticas centradas na familia, tomando as familias em func@o do grupo etario e cidade de residéncia.
Mesmo assim, na dimensdo de praticas participativas, observa-se um efeito significativo da interacao
com a variavel idade e cidade de residéncia (p < .02). Na figura 4.4, ilustra-se o sentido deste efeito
secundario de interacdo. Apresenta-se no grafico da figura 4.3, a variavel género na relacdo com a

dimensao de praticas participativas.
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Figura 4.3
Representacdo Grafica da Dimensédo Afeto e Reconhecimento com Varidveis de Cidade de

Residéncia e Grupo Etadrio
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Como se pode verificar na figura 4.3, os participantes da amostra do género masculino com
idades inferiores a 32 anos, apresentam forte relacdo com a dimensao de praticas participativas na
familia.

Analise similar foi feita, relacionando alguns fatores demograficos (idade e cidade de residéncia),
partindo da suposicdo que os mesmos apresentam diferentes niveis nas dimensdes de praticas centradas
na familia. Para a testagem desta hipotese, construimos 3 grupos etarios: grupo 1 até 32 anos; grupo 2
com idades entre 33 e 38 anos; e grupo 3 com idades entre 39 e 64 anos. Recorremos a analise da
variancia (FFMANOVA), que nos permitiu verificar a relacao do grupo etario e cidade de residéncia com

as 3 dimensdes de praticas centradas na familia.
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Figura 4.4

Representacdo Grafica da Dimensao Pradticas Participativas com Varidveis de Grupo Etario e

Cidade de Residéncia
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Como podemos concluir a partir do grafico da figura 4.4, que o grupo das familias com maior
idade que vivem em Benguela (entre 39 e 64 anos), apresenta valores mais elevados na dimensdo de
praticas relacionais. A cidade de residéncia e o aumento da idade em conjunto explicam as diferencas

observadas na percepcdo dos pais acerca das praticas relacionais na familia.

4.6. Analise e caracterizacao dos servicos prestados e necessidades atendidas pelas

instituicoes e profissionais

0 enfoque nas préximas tabelas sdo analises que trazem informacdes sobre as motivacdes, as
necessidades requeridas e atendidas, ou nao atendidas pelos servicos oferecidos a populacao. Abrindo
0 contexto, os profissionais de acordo com a Tabela 4.21, indicam as possibilidades das condicdes
economica e de habitabilidade serem causas ou motivacées para procura recorrentes de ajuda nos

servicos de apoio. Os itens da Tabela 4.21 apresentam variacdes entre 66% e 79% de afirmacdes
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positivas o que significa que os inquiridos concordam com as questdes abordadas, com destaques para
as deficiéncias na gestao economica (76%) e deficiéncias na capacidade de organizacao doméstica (79%).
Na média ponderada, 23% dos profissionais ndo souberam identificar nestes blocos de questoes se essas
estavam no conjunto das necessidades das familias. A Tabela 4.21, assim como nas que se seguem 0
N = 159 dificilmente foi atingido, revelando plausivelmente que estes profissionais nao tinham acesso ou

desconheciam a informacao necessaria a ponderacao do item.

Tabela 4.21

Situagoes de Risco que Motivaram a Ocorréncia aos Servigos de Apoio

Sim Nao Nao sei Total

n % n % n % n

A. Condicbes econémicas

1. Situacao econoémica precaria 111 70 16 10 32 20 159
2. Instabilidade laboral 105 66 18 11 36 23 159
4. Deficiéncias na gestao da economia doméstica 112 76 24 16 11 8 147
5. Subsidio permanente de apoio economico (ex., rendimento 105 71 31 21 12 8 148
social de insercédo, etc.)

6. Habitacdo em mas condicdes de equipamento/manutencédo 117 76 27 17 11 7 155
(ordem e higiene dos bens materiais)

7. Sobrelotacao (em caso afirmativo indique quem sao os 105 70 22 15 22 15 149
elementos residentes

8. Mudancas frequentes de domicilio 104 69 26 17 20 14 150
9. Habitacdo situada em local classificado como degradado 102 68 28 19 20 13 150
10. Deficiéncias na capacidade de organizacdo doméstica 118 79 13 9 18 12 149

Foram ainda identificadas, conforme se apresenta na Tabela 4.23 em detalhes, outras situacdes
de risco, onde se destaca o risco psicossocial do (s) responsavel (eis) pela (s) crianca (s) cuidada (s),
que motivam os pedidos das familias que recorrem ao servico, com mais de 58% das respostas. Com
excecao de antecedentes de doenca mental com 58%, as demais alternativas ficaram acima de 74%.
Destaques também para historia pessoal de abandono (82%) e antecedentes de comportamentos aditivos
(toxicodependéncia, alcoolismo, adicao por jogos, etc.) com 81%. O indicador de 14% em média dos
profissionais que nao tinham informacao ou nao souberam responder a essa questdo também se
manteve. Na Tabela 4.22, apresentamos o resultado da analise de risco psicossocial do (s) responsaveis

pela(s) crianca(s).

135



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

Tabela 4.22

Risco Psicossocial do(s) Responsaveis pela(s) Crianca(s)

Sim N&o Nao sei Total
n % n % n % n

11. Histdria pessoal de maus tratos (fisicos/ psiquicos) 112 74 18 12 22 14 152
12. Historia pessoal de abandono 127 82 18 12 10 6 155
13. Histdria pessoal de abuso sexual 120 80 11 7 20 13 151
14. Antecedentes de conduta violenta/antissocial 119 79 19 13 12 8 150
15. Antecedentes de doenca mental 8 58 43 29 20 13 149
16. Antecedentes de comportamentos aditivos 121 81 11 7 17 12 149

17. Existéncia de doenca fisica que dificulte tomar conta da 108 74 21 14 18 12 147
crianca sinalizada

18. Existéncia de doenca psiquica que dificulte tomar conta 120 8 13 9 14 9 147
da crianca sinalizada

Na Tabela 4.23 apresenta-se outro fator de risco, os detalhes da qualidade das relacdes
familiares, onde é possivel notar que nesse quesito traz unanimidade de mais de 75% em todas as
questdes levantadas. As que motivam os pedidos das familias que recorrem ao servico com destaques
para a relacdo conjugal instavel esta com 82%, relacdes pais e filhos conflituosas (82%) e relacdes pais

e filhos violentas (81%).

Tabela 4.23

Qualidade das Relacoes Familiares

Sim Nao N&o sei Total
n % n % n % N

20. Relacdo conjugal instavel 126 82 17 11 11 7 154
21. Relacdo conjugal violenta 116 75 15 10 23 15 154
22. Relacdes pais-filhos 125 82 11 7 16 11 152
conflituosas
23. Relacdes pais-filhos violentas 122 81 19 12 10 7 151
24. Relacdes conflituosas entre 117 77 21 14 14 9 152
irmaos
25. Relacdes violentas entre irmaos 120 80 12 8 18 12 150
26. Outros 112 80 23 16 6 4 141
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Como se identifica na Tabela 4.23, repetindo o padrao de mais de 66% de afirmacdes positivas,
outro motivo de recorréncia aos servicos de apoio sao as praticas educativas de risco e de maus tratos,
com destaques para sobreprotecdo com 79%, despreocupacdo com a saude com 81%,
permissividade/auséncia de normas 78%. Os abusos sexuais tanto intrafamiliar quanto por alguém
exterior a familia aparecem e comungam do mesmo indicador de 77%. Os profissionais que afirmaram
nao saberem ou nao terem informacao sobre se essas causas sdo recorrentes mantém e confirma o

padrao de ficarem entre 13%, onde para esse requisito pode ser considerado alto.

Tabela 4.24

Préticas Educativas de Risco e de Maus Tratos

Sim N&o Nao sei Total
n % n % n % N

27. Sobreprotecao 118 79 14 9 17 12 149
28. Permissividade/auséncia de normas 118 78 19 12 15 10 152
29. Normas excessivamente rigidas 103 69 27 18 20 13 150
30. Mudanca continua de figuras de referéncia 114 76 22 15 13 9 149
31. Discrepancias entre os progenitores/responsaveis acerca 118 81 19 13 9 6 146
da educacdo do(s) menor(es)
32. Despreocupacado com a saude 121 81 20 13 9 6 150
33. Despreocupacao com a higiene 116 78 22 15 11 7 149
34. Despreocupacdo com a alimentacdo 116 78 24 16 9 6 149
35. Despreocupacdo com a educacéo 109 73 31 21 10 6 150
36. Desconhecimento das necessidades emocionais do(s) 116 77 17 12 17 11 150
menor(es)
37. Desconhecimentos das necessidades cognitivas do(s) 98 66 36 24 15 10 149
menor(es)
38. Uso da agressao verbal como método de disciplinar 119 79 22 15 9 6 150
39. Uso da agressao fisica como método de disciplinar 115 77 27 18 8 5 150
40. Abuso sexual intrafamiliar 116 77 20 14 14 9 150
41. Abuso sexual por alguém exterior a familia 116 77 25 17 9 6 150

Quanto aos riscos ligados a conduta e personalidade dos pais, das criancas e dos menores na

sua fase de formacao referente aos padroes de funcionamento parental, processo gestacional da crianca
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sinalizada e problemas de adaptacéao da crianca, como se apresenta na Tabela 4.24. A maioria dos
inquiridos (mais de 70%) assinalou que consideram relevantes para o processo denotando uma
necessidade ou pontos de preocupacao. Ficaram abaixo apenas os itens deficiéncia fisica (55%) e

deficiéncia mental (56%).

Tabela 4.25

Riscos Ligados a Conduta e Personalidade das Criancas e Menores

Sim N&o N&o sei Total
n % n % n % n

42. Reduzida diferenciacao cognitiva 102 69 32 22 14 9 148
43. Reduzido autocontrolo parental 118 78 22 15 11 7 151
44, Reduzida flexibilidade em ajustar 118 77 21 14 14 9 153
solucdes perante as dificuldades
45. Gravidez adolescente 102 68 32 22 15 10 149
46. Gravidez indesejada 119 78 25 16 9 6 153
47. Prematuridade 103 70 33 23 10 7 146

Problemas de adaptacao da crianca
48. Problemas de conduta/agressividade 114 73 29 19 12 8 155

49, Incapacidade em seguir normas 117 77 19 12 16 11 152
50. Violéncia/crueldade para com 0s 98 66 33 22 18 12 149
animais

51. Isolamento pessoal, social e familiar 104 70 34 23 11 7 149
52.Disturbios psicologicos 105 70 29 19 16 11 150
53. Deficiéncia fisica 78 55 47 33 17 12 142
54. Deficiéncia mental 80 56 41 29 22 15 143
55. Infecbes/problemas de saude diversos 106 76 27 19 7 5 140
56. Insucesso escolar 112 74 30 20 9 6 151
57. Absentismo escolar 107 71 28 19 15 10 150
58. Abandono escolar 107 71 32 21 11 8 150

Conforme se pode verificar na Tabela 4.25, os profissionais consideram haver motivos para que

0S pais nao se sintam apoiados devido a precaridade das redes de apoio, mas ainda pelas expetativas
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irrealistas que podem estar na origem da falta de reconhecimento do problema ou da importancia do
apoio dos servicos de assisténcia a familia, bem como a dificuldade em se mobilizarem para procurar
solucdes para suas aflicoes.

O resultado também mantém o mesmo padrao médio de 70% para afirmacoes positivas, 10%
para afirmacoes negativas e 20% de profissionais que desconheciam ou ndo souberam responder acerca
da presenca de risco psicossocial nas familias que procuravam apoio dos servicos. O destaque na Tabela
4.25 fica por conta do quesito 70 onde 28% aponta nao saber ou desconhecer se as familias tém
“Expectativas ilusorias/irreais relativamente ao futuro dos menores”, distorcendo um pouco o padrao

até agora apresentado.

Tabela 4.26

Apoio e Expectativas das Solucoes dos Parls

Redes de apoio Sim Nao Nao sei Total
n % n % n % n
59. Falta de apoio da familia alargada 118 78 23 15 11 7 152
60. Falta de apoio de vizinhos, amigos 112 75 21 14 16 11 149
61. Falta de apoio de associacdes/grupos de ajuda 113 75 29 19 8 6 150

62. Falta de acesso e uso de recursos locais existentes na

zona de residéncia (ex. Infantario, atl, etc.) 11274 3020 ? 6 151

63. Isolamento social 108 72 31 21 11 7 150
64. Familia ¢ alvo de discriminacao 101 67 40 27 9 6 150
Expectativas de progndstico

65. Dependéncia do pai/mae dos servicos sociais 119 78 21 14 13 8 153
66. Falta de cooperacao com 0s servicos sociais 9% 64 44 30 9 6 148
67. Falta de consciéncia do problema 118 79 22 15 9 6 149
68. Oposicado a intervencao 102 70 34 23 10 7 146
69. Falta de motivacao para a mudanca 113 76 31 21 5 3 149

70. Expectativas ilusorias /irreais relativamente ao futuro

100 68 33 23 13 9 146
dos menores

71. Auséncia de expectativas relativamente ao futuro dos
menores

113 75 27 18 11 7 151
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A Tabela 4.26 apresenta, sob a visao dos profissionais, as questdes acerca dos comportamentos
dos pais que mais 0s levam necessitar e procurar ajuda nas instituicées. Os profissionais puderam
registar a intensidade destes comportamentos numa escala que variava de “nao se aplica” a “muito

frequente”.

Tabela 4.27

Resultados dos Profissionais dos Servigos ao Apoio as Necessidades da Familia

Min Max M  DP Ass. Curt.
392 152 34 .66
3.83 128 33 .64
3.02 148 34 .66
313 154 33 .64
3.08 179 33 .64
313 171 33 .64
276 165 33 .64
3.10 149 33 .65
3.26 142 33 .64
3.00 1.68 .33 .64
292 169 .33 .65
323 144 33 .64
3.18 148 .34 .67
328 146 33 .64
281 165 33 .64
278 170 33 .64
276 1.648 .34 .66
292 1504 33 .64
292 1674 33 .64
291 1.757 .33 .64
2.64 1675 .34 .66
2.83 1718 33 .64
2.07 1.624 58 1.12
3.05 1.555 .38 .74
193 1.191 37 .72
193 1.071 37 .73

o1

14.1 - Dificuldades economicas

14.2 - Desemprego

14.3 Monoparentalidade

14.4 - Poligamia vs Poliandria

14.4 - Sobrelotacdo habitacional

1.6 - Numero elevado de filhos menores

14.7 - Dificuldade de conciliagcéo da vida profissional e familiar
14.8 - Conflitualidade na relacao conjugal

14.9 - Fuga do pai a assuncao dos deveres paternais
14.10 - Consumos do pai (adicdo de alcool ou drogas)
14.11 - Consumos da mae (adicdo de alcool ou drogas)
14.12 - Negligéncia nos cuidados basicos de higiene, (...)
14.13 - Violéncia de género

14.14 - Violéncia doméstica

14.15 - Conflitualidade na relacdo pais-filhos

14.16 - Abuso sexual

14.17.1 - castigos fisicos

14.17.2 - violéncia verbal

14.17.3 - violéncia psicoldgica (ex. ameacas)

14.17.4 - abandono

14.17.5 - exposicao a modelos desviantes

14.17.6 - atribuicao de tarefas inadequadas

14.17.7 - outras

14.18 - Problemas de saude

14.19 - Problemas de satde mental no pai

L = S e e T = T S e S I e T T e T = T = T S e S S T = T =T =
oo o o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 o1 O O Ol

14.20 - Problemas de saude mental na mae
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Min Max M  DP Ass. Curt.
5 291 162 36 .71
273 159 .39 .76
3.09 167 36 .70
3.07 165 .35 .69
3.09 169 35 .70
330 177 36 .71
285 178 .40 .79
277 182 42 .82
129 76 .79 159

14.21.1 - Problemas de conduta e comportamento agressivo
14.21.2- Problemas de ansiedade e inibicdo

14.22 - Gravidez indesejada

14.23 - Insucesso escolar

14.24- Abandono escolar

14.25 - Uso inadequado da Internet

14.26 - Religido

14.27 - Grupo etnolinguistico

14.28 - Outros

[ T = T e e e e
w o1 o1 o1 o1 o1 o1 o>

Tendo em conta os resultados da Tabela 4.27, que demostra o resultado das respostas dos
profissionais ao Questionario das Necessidades de Apoio a Parentalidade, constata-se que em os
profissionais responderam a todos os itens. Houve maior incidéncia na pontuacao de nivel mais alto
(minimo 1 e maximo 5), o que sugere que os profissionais tém uma percepcao razoavel das necessidades
das familias.

A distribuicdo dos valores médios sugere que as necessidades de apoio (mais pontuadas) que
levam com maior frequéncia a recorrerem aos servicos de apoio sao: as dificuldades econdémicas (M =
3.92), desemprego (M= 3.83) e no uso inadequado da internet (/= 3.30). Ainda acerca da distribuicao
dos resultados, encontra-se o desvio padrao com valores inferiores a unidade, sugerindo homogeneidade
da variancia ou mesmo fraca variacdo nos resultados interindividuais. Quanto aos valores da assimetria
e curtose, verifica-se, também, que em todos os itens os valores sdo inferiores a unidade, os mesmos
sugerem, haver maior pontuacdo nos niveis superiores da escala de Likert, uma demonstracao clara de
que os profissionais de apoio as familias angolanas tém demostrado um comportamento adequado

naquilo que sdo as exigéncias das familias no contexto angolano.

Tabela 4.28

Resultados dos Profissionais de Servico ao Apoio a Familia no Questionario Relativo as Atividades de

Apoio

Min  Max M DP Assimetria  Curtose
15.1 - Atendimento individualizado 1 5 2.45 1.43 b8 .67
15.2 - Atribuicao de apoios econdmicos 1 5 1.66 1.14 1.68 .66
15.3 - Encaminhamento para outros servicos 1 5 2.57 1.63 b0 .67
15.4 - Avaliacao/Diagnostico da situacéo familiar 1 5 2.54 1.67 b0 .66
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Min  Max M DP Assimetria  Curtose

15.5 - Levantamento das necessidades da familia 1 5 2.51 1.63 A7 .66
15.6 - Visitas domiciliarias 1 5 2.63 1.69 43 .65
15.7 - Formacao de grupo de pais 1 5 1.82 1.30 1.44 .66
15.8 - Palestras, acdes de sensibilizacao sobre temas 1 5 2.67 1.70 A4 .65
de familia

15.9 - Sessdes de apoio a parentalidade de jovens pais 1 5 1.83 1.26 1.31 .65
(primeiro filho)

15.10 - Intervencao precoce 1 5 1.73 1.20 1.81 .67
15.11 - Reunides de pais 1 5 2.94 1.77 12 .67
15.12 - Programa internacionais estruturados de 1 5 1.68 1.30 1.85 .67
educacao parental

15.13 - Sessoes de educacdo moral e religiosa da 1 5 2.20 1.47 .88 .67
familia

15.14 - Terapia familiar 1 5 1.80 1.29 1.49 .67
15.15 - Outras, indique: 1 3 1.14 b4 3.74 1.15

Da andlise da Tabela 4.28, tomando os resultados da analise de frequéncia do questionario
sobre as atividades de apoio realizadas com as familias angolanas, verifica-se que os profissionais
responderam em todos os niveis da escala do tipo Likert (1-Nunca a 5-Muito), com mais incidéncia na
pontuacao dos niveis mais altos. Resta dizer que os profissionais realizam com frequéncia atividades de
apoio as familias angolanas.

Quanto aos valores médios nesta analise, constata-se que os profissionais de apoio as familias
angolanas, tém realizado, com frequéncia, as atividades de reunides com os pais (M= 2.95), palestras,
acoes de sensibilizacdo sobre temas de familia (M= 2.67) e encaminhamento para outros profissionais
(M = 2.57). Ainda sobre a distribuicdo dos resultados, verifica-se uma dispersdo adequada dos
resultados, os valores obtidos para o desvio padrdo com valores inferiores a unidade, sugerindo
homogeneidade da variancia nos resultados. Quanto aos valores da assimetria e curtose, verifica-se,
também, que todos os itens apresentam uma homogeneidade nos resultados e os valores apresentam-
se inferiores em relacao a unidade. Estes resultados levam a deduzir que os profissionais pontuaram os
niveis superiores da escala de Likert e, com frequéncia, tém realizado atividades com as familias

angolanas.

142



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

Tabela 4.29

Resultados dos Profissionais de Servico ao Apoio a Familia no Questionario dos Participantes em

Atividades Organizadas

Min Max WM DP  Assimetria  Curtose
16.1 Agregado familiar (pai/mae e filhos) 1 5 314 1.21 .39 .76
16.2 Progenitores (pai, mae) ou responsaveis 1 5 381 1.31 .39 g7
pelo cuidado dos menores
16.3 Criancas 5 290 1.52 bl .99
16.4 Pai, mae e outros familiares 5 282 1.10 49 .95

Tendo em conta os resultados obtidos na Tabela 4.29, a analise descritiva do questionario

relativo aos participantes das atividades dos profissionais de apoio as familias, os resultados evidenciam

que os profissionais pontuaram em todos os niveis da escala Likert (1-Nunca a 5-Muito), constata-se que,

na maioria, pontuaram ao nivel mais alto da escala. Estes resultados levam a deduzir que os profissionais

intervém diretamente com os membros da familia, embora se note que preferencialmente participam

nas atividades os progenitores (pai e mae) ou responsaveis pelos cuidados dos menores (M = 3.81) e

agregado familiar (pai/mae e filhos). A dispersao dos dados é adequada, os valores obtidos demonstram

certa homogeneidade. Quanto aos valores da assimetria e curtose, verifica-se também que em todos os

itens os valores sdo inferiores a unidade, o que sugere que os profissionais pontuaram no nivel superior

na escala Likert Estes resultados evidenciam que as atividades organizadas pelos profissionais sdo

participativas.

Tabela 4.30

Resultados dos Profissionais de Servico ao Apolo a Familia no Questionario dos Servigos Solicitados

pela Familia

Min  Max M DP  Assimetria Curtose
17.1 Informacao sobre crescimento e 1 5 3.58 1.23 .33 .65
desenvolvimento da crianca
17.2 Apoio a organizacao da rotina familiar 1 5 2.96 1.75 .34 .66
17.3 Ajuda para a gestao do orcamento 1 5 3.00 1.71 .34 .66
familiar
17.4 Orientacao sobre a educacao 1 5 3.76 1.05 .33 .66
17.5 Aconselhamento parental para melhoria 1 5 3.63 1.23 .33 .66
da relacdo/comunicacao na familia
17.6 Aconselhamento para o casal 2 5 3.86 1.25 .36 g1
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Min  Max M DP  Assimetria Curtose

17.7 Mediacao das responsabilidades 1 5 3.47 1.50 .36 g1
parentais

17.7. Educacao parental para apoio ao 1 5 2.94 1.70 .34 .67
desenvolvimento de competéncias parentais

17.8 Apoio especializado na area da saude 1 5 2.73 1.70 .34 .67
mental

17.9 Terapia familiar 1 5 2.84 1.72 .34 .67
17.10 Apoio socioeducativo a insercao 1 5 2.81 1.66 .34 .67
laboral

17.11- Dificuldade de acesso aos servicos 1 5 2.64 1.67 .35 .68
comunitarios

17.12- Apoio escolar especializado 1 5 2.82 1.68 .34 .67
17.13- Medidas de apoio a violéncia 1 5 3.06 1.73 .35 .68
17.14- Medidas de acolhimento em situacao 1 5 3.76 1.29 .35 .69

de desprotecao da crianca

Tomando os resultados obtidos na Tabela 4.30, da analise descritiva do questionario, relativos
aos servicos solicitados pelas familias, verifica-se que os profissionais de apoio as familias angolanas
pontuaram em todos os niveis da escala Likert (1- Nunca a 5- Muito), o que implica dizer que as familias
angolanas tém solicitado os servicos dos profissionais de apoio. A distribuicdo dos valores médios indicia
que evidencia que sdo muito variados os motivos que levam as familias a procurar os servicos de apoio
junto de profissionais. Os apoios mais necessitados pelas familias sdo: aconselhamento para o casal (M
= 3.86); orientacao sobre a educacao (M =3.76); medidas de acolhimento em situacdo de desprotecéo
da crianca (M= 3.76); e aconselhamento parental para a melhoria da relacdo/comunicacdo na familia
(M= 3.63). A dispersao dos resultados considera-se como adequada pelo facto de se verificar que os
valores sdo baixos em relacdo a unidade. Quanto aos valores da assimetria e curtose, verifica-se,
também, que em todos os itens os valores sao inferiores a unidade, o que nos leva a deduzir que a
maioria dos profissionais de apoio as familias pontuaram os niveis superiores da escala de Likert, uma

demonstracao clara de que as familias angolanas tém solicitado os servicos de apoio dos profissionais.

144



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

CAPITULO V - Discussio dos resultados

Neste capitulo da tese que visa a discussao dos resultados comeca-se por invocar os objetivos
tracados para realizar o estudo, as hipdteses anteriormente formuladas e as analises estatisticas dos
resultados obtidos para as diferentes medidas consideradas. Interliga-se recorrendo a uma analise dos
resultados obtidos a luz da literatura existente desta tematica de investigacdo. O estudo procurou
investigar as necessidades de apoio a parentalidade positiva nas familias angolanas e, de modo
particular, as da provincia de Benguela. O estudo realizou-se tendo em conta a perspetiva das familias e
profissionais em diferentes instituicdes governamentais e provinciais em ligacdo com servicos
diversificados de apoio as familias, desde os escolares, saude, instituicdes privadas de solidariedade
social aos grupos comunitarios de ajuda. Nao obstante, relativamente ao objetivo geral, também se
tracaram diferentes objetivos especificos que serviram de orientacdo para as analises dos resultados dos
dados recolhidos.

No final deste capitulo, apresentam-se algumas limitacdes que com que se deparou ao longo da
investigacdo: as dificuldades em encontrar estudos e metodologias similares na Europa e em Angola.
Baseando-se nas limitaces encontradas, sugerimos algumas linhas de investigacao para trabalhos
futuros, nesta linha de investigacdo em Angola, assim como medidas para as praticas participativas ao
apoio familiar nos centros especializados.

O estudo teve como primeiro objetivo, a adaptacdo e validacdo das escalas de Praticas
Participativas e Praticas Centradas & Familia para a realidade Angolana. Em Angola, ndo se encontrou
qualquer estudo similar a este, assim, foi pioneiro nesta linha de investigacdo, motivo pelo qual deparou-
se com dificuldades no estado da arte.

Os programas de intervencao na parentalidade tém como objetivo principal, promover o exercicio
da parentalidade positiva, mas constata-se uma debilidade na efetivacdo dos mesmos, visto que se
observou falta de instrumentos de avaliacao, sensivel aos principios da parentalidade positiva. Por haver
essa necessidade, sentimo-nos motivados a adaptar e validar uma das versoes criadas em Espanha por
colegas da Universidade de La Laguna - a Escala da Parentalidade Positiva (EPP), da autoria de Arminda
Suarez, Sonia Byrne e Maria José Rodrigo (Suarez, Byrne, & Rodrigo, 2016), uma escala concebida a partir

dos principios teoricos da parentalidade positiva para avaliar as atitudes e praticas parentais.
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5.1. Resultados em resposta as questoes e hipdteses

Para uma melhor apresentacao da discussao dos resultados obtidos da investigacao baseando-
se nas hipoteses formuladas, tomaremos de forma sequencial as hipoteses, tendo em conta a ordem
das mesmas no capitulo de analise e apresentacao de dados. Analisaremos os resultados obtidos no
estudo, apreciaremos a relacao existente entre as variaveis de estudo com as medidas de avaliacao do
apoio a parentalidade positiva nas familias (Escala de Parentalidade Positiva e Escala Centrada na
Familia). Para o teste das hipdteses, recorreu-se a um conjunto de analises fatoriais, analise de
consisténcia interna e a analise de correlacao para verificar a relacdo entre as varidveis em estudo.
Seguidamente, optamos pela analise multivariada variancia (F-MANOVA) das variaveis de estudo, tendo
em conta o interesse em testar o efeito das variaveis pessoais (género, idade/grupo etario, situacado face
ao emprego e cidade de residéncia) nas dimensoes das escalas (variaveis dependentes ordinais).

Retenha-se que o presente trabalho de investigacao procurou conhecer as necessidades de apoio
a parentalidade positiva das familias confrontando com os recursos disponibilizados na populacao.
Procuramos estudar essas necessidades de apoio sob a perspetiva das familias e dos profissionais de
salde e/ou da assisténcia as familias que integram as equipas das diferentes e relevantes instituicoes e
organismos nesta regiao de Angola. Além deste objetivo geral, um conjunto de objetivos especificos
orientou as analises dos dados recolhidos para uma melhor caracterizacao das atuais condicoes dessa
populacdo. A discussao dos dados permitiu ainda caracterizar as necessidades de apoio, formacéo e
acompanhamento dos profissionais ligados aos servicos de apoio (governamentais e nao

governamentais).

H.1. Na relacao entre as quatro subdimensdes da parentalidade positiva estudadas
(envolvimento familiar, afeto e reconhecimento, comunicacdo e controlo das emocdes e abertura e
horizontalidade) e as caracteristicas da familia, prevé-se observar tendéncias que confirmem:

a) Influéncia entre o nivel académico das familias angolanas e as dimensdes da escala de
parentalidade positiva. Com o periodo longo de luta armada que Angola viveu durante muitas décadas,
a maioria das familias estavam impossibilitadas de colocar os seus filhos na escola, motivo pelo qual,
verificamos um elevado niimero de familias em situacao de desemprego. A analise de correlacdo entre
as dimensdes de parentalidade positiva com o nivel académico das familias angolanas verificamos
coeficientes estatisticamente significativos, o que sugere que as diferencas observadas nas dimensdes
do afeto e reconhecimento dos filhos, comunicacao e Controlo do stress e abertura e horizontalidade

podem ser relacionadas com o nivel académico. O padrao desta correlacdo leva a considerar que,
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comparativamente, aos pais com ensino primario, os pais com 0 2.° ciclo, expressam mais afeto e
reconhecimento aos filhos. Por sua vez, os pais com doutoramento sdo aqueles que demostram maior
abertura e horizontalidade no relacionamento pais-filhos. Contudo, para as restantes correlacdes o
padrao € menos claro, ndo permitindo estabelecer uma relacao linear entre 0 aumento da escolaridade

dos pais e a parentalidade positiva.

b) A influéncia das dimensdes da parentalidade positiva e o rendimento das familias
angolanas, tendo constatado que, existem muitas familias Angolanas em situacao de pobreza extrema,
surgiu a necessidade de correlacionar, as dimensdes da parentalidade positiva com o rendimento das
familias angolanas, desta analise, conseguimos constatar que existe uma forte relacao pelo facto dos
resultados obtidos da analise verificamos coeficientes estatisticamente significativos indicando a
presenca de relacOes positivas para as dimensdes do envolvimento familiar, afeto e reconhecimento e
abertura e horizontalidade. Esses resultados, sugerem que existe influéncia entre o rendimento das

familias com e a parentalidade positiva.

c) Ainfluéncia das dimensdes da parentalidade positiva e a situacao de emprego nas familias
angolanas. A analise de correlacao entre as dimensdes de parentalidade positiva com a situacdo de
emprego das familias angolanas, verificamos coeficientes estatisticamente significativos, o que sugere
que a situacao face ao emprego, nomeadamente, a maior ou menor estabilidade laboral dos pais esta
relacionada com diferencas observadas nas dimensdes do envolvimento e afeto e reconhecimento dos
filhos. Donde se podera afirmar que as diferencas nestas atitudes e praticas parentais sugerem que a
precaridade tem um impacto negativo na parentalidade. Porventura, esta relacao indica que familias em
situacao de desemprego tém dificuldade de exercer a parentalidade positiva e desenvolver estratégias

para superar desajustes no seio familiar.

d) Das variaveis sociodemograficas das familias angolanas que podem diferenciar os
resultados obtidos nas dimensoées da escala da parentalidade positiva, consideramos o género e 0 grupo
etario e a cidade de residéncia. Como referimos atras, para melhor diferenciacéo da idade das familias,
constituimos trés grupos etarios designadamente: (i) 17-32 anos; (ii) 33-38 anos e (iii) 39-64 anos,
repetimos a analise tomando a idade e local de residéncia. Analisamos estas variaveis duas a duas para
ser mais facil interpretar eventuais efeitos de interacdo. Nesta analise, verificamos que a idade, género e
local de residéncia, apresentam fortes influéncias na Parentalidade positiva. Na primeira analise
realizada, verificamos que a idade e o género apresentam resultados estatisticamente significativos em

relacdo a dimensao de comunicacao e Controlo do stress. As familias representadas pelo género feminino

147



Familia e Parentalidade: Um estudo das necessidades de apoio no contexto angolano

e do grupo etario mais jovem apresentam niveis mais elevados de comunicacao e Controlo do stress por

comparativamente aos seus homoélogos masculinos e restantes grupos etarios.

Na repeticdo da analise relacionando as dimensdes de parentalidade positiva com a idade e local de
residéncia, verificamos que, o local de residéncia das familias explica as diferencas (efeitos principais)
para as dimensdes da comunicacao e Controlo do stress, afeto e reconhecimento e abertura e
horizontalidade, revelando a analise multivariada que estas diferencas de grupo sao apenas registadas

para o0s pais do grupo etario mais velho que vivem numa cidade de densidade populacional média.

H.2. De acordo com a literatura sobre a escala das praticas centradas na familia previu-se
verificar:

a) Influéncia entre o nivel de académico das familias angolanas e as dimensdes da escala de
praticas centradas na familia. Na escala das praticas centradas na familia, a avaliacao das familias sobre
as praticas profissionais melhora em relacao direta com o aumento do nivel académico. O nivel
académico das familias tem sido um constructo fundamental para que certas familias reconhecem e
valorizem as praticas relacionais (atencao, empatia, respeito pelos valores da familia) no apoio prestado

pelos diferentes profissionais. Neste caso a nossa hipotese é confirmada.

b) A influéncia do rendimento das familias angolanas nas dimensbes da escala de praticas
centradas na familia. Nos resultados desta analise de correlacdo verificamos nao obter nenhum
significado estatisticamente significativo, 0 que nos leva a deduzir a auséncia de diferencas entre o
rendimento das familias e a percecao das praticas centradas para a familia. Neste caso ndo confirmamos

a nossa hipotese.

c) A influéncia da situacao face ao emprego das familias angolanas e as dimensdes da escala
das praticas centradas na familia. A situacdo de emprego, tem sido uma peca fundamental na percecéo
do apoio, contudo o padrao das correcoes nao possibilita inferir se os pais fazem uma avaliacao mais
favoravel ou desfavoravel das praticas dos profissionais e, concretamente, se a percecao melhora ou
piora com o aumento da estabilidade do emprego. Podemos constatar que a situacao de desemprego
esta relacionada com uma avaliacao negativa das praticas relacionais e das participativas, provavelmente
testemunhando o escrutinio a que se sentem sujeitos nos servicos. Em suma, os resultados apenas

permitem confirmar parcialmente a nossa hipotese.

d) A exemplo do que referimos anteriormente, das variaveis sociodemograficas em estudo, de

modo a melhor diferenciacdo da idade das familias, constituimos trés grupos etarios designadamente: (i)
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17-32 anos; (ii) 33-38 anos e (iii) 39-64 anos. Repetimos a analise tomando a idade e local de
residéncia. Analisamos estas variaveis duas a duas para ser mais facil interpretar eventuais efeitos de
interacdo. Nesta hipotese, recorremos a duas analises, na primeira analise manipulamos as variaveis
género e idade, verificamos ter um impacto nas praticas centradas na familia. Temos acompanhado que
a idade dos pais tem forte influéncia em certas praticas no seio de muitas familias Angolanas. Porém, a
analise multivariada da variancia (MANOVA) as diferencas por grupo etario e género nao permite validar
a hipétese experimental. Relativamente as diferencas entre grupos em funcao da idade e do grupo etéario
sao novamente os pais mais velhos que habitam numa zona urbana de dimensao média que tém uma

percepcao mais favoravel das praticas participativas dos profissionais.

5.2. Cenario dos pais e as suas necessidades

Inicialmente observamos que os inquiridos sao na sua maioria mulheres trazendo um olhar
genderizado as questdes abordadas. No entanto, seria interessante que mais pais homens estivessem
igualmente bem representados, pois quando elementos do género masculino estdo envolvidos nos
cuidados a familia podera beneficiar do envolvimento dos pais, o que, segundo Pereira (2015), pode
influenciar direta e indiretamente o desenvolvimento dos filhos, no desenvolvimento da socializacdo da
crianca, na aprendizagem, preparando os filhos para lidarem com situacdes que percebem como mais
arriscadas e desafiantes, influenciam o desenvolvimento dos seus filhos através da relacdo conjugal com
a mae da crianca e através do apoio que fornece a mae, ajudando no ajustamento da crianca. Ainda,
passam a ter mais poder na relacdo com os filhos, passam a ter menos lacunas no perfil de maturidade,
tornam-se menos vulneraveis as pressoes externas, tém maior controle emocional e melhoram a sua
competéncia parental pois, segundo Gimeno (2001), precisamos de pais eficazes e tecnicamente
preparados. A prevaléncia das maes nos cuidados a crianca apenas evidencia o modelo tradicional de
familia onde as maes ficam responsaveis pela administracao do lar e cuidado com os filhos.

Segundo, existe uma preocupacao quanto a percentagem de criancas fora da escola (e. g. taxa
de 5%), no entanto, ao considerar que a taxa de abandono escolar, divulgadas pela UNESCO (2018), em
paises africanos ronda os 59% e na Europa os 4.3%, esse valor passa a ser condizente com as taxas de
paises desenvolvidos, o que é surpreendente dadas as condicdes do pais.

A maior parte das familias é nuclear com pais bioldgicos (65,2%) e somando-se a familia
recomposta (11.1%) colocamos esses valores num patamar natural. Esses indicadores ficam, quando

somados, préximo da média para paises desenvolvidos.
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Analisando com maior rigor o facto daqueles pais que procuram ajuda, onde apenas 18% tém
problemas com os filhos, pontos estes que fazem sentido quando analisados os dados sobre situacoes
de risco que motivam a recorréncia aos servicos de apoio (e.g. Tabela 4.23) onde as principais
preocupacdes figuram sobre organizacao doméstica, habitacdo e gestdo/situacdo econémica, com
indicadores acima de 70%. Essa condicao divide espaco com recorréncia sobre 0s conjuges e avds, que
admitem também precisarem de ajuda (16.3%). Este indicador fica muito proximo dos filhos (18%). Ainda
corroborando com essa condicéo, percebe-se que na Tabela 4.24 o risco psicossocial dos proprios pais
0u responsaveis pelas criancas leva-os mais a procurar assisténcia para si que para os filhos, notando
que 80% dos itens tém indicador acima de 70%.

A necessidade dos pais em procurar 0s 0rgaos de apoio social se configura ao analisar a Tabela
4.25 onde a qualidade das relacdes familiares (e.g., relacao conjugal instavel/violenta e relacdes pais-
filhos conflituosa ou violentas) possuem indicadores acima de 70% jogam mais luz sobre os fatores que
desviam a atencao das criancas para os pais.

O lado positivo é para os dados evidenciarem que todos os pais inquiridos tém formacao e uma
percentagem superior a 80% tem mais de 10 anos de escolaridade, facto que representa um valor
agregado maior a todos 0s niveis, pois assim acreditamos que se os pais forem escolarizados, eles
adquirirao conhecimentos, cultura, poderdo tracar objetivos na vida, planear seu futuro, planear sua
carreira e assim também poderao exercer melhor a parentalidade. Em particular, observou-se que as
mulheres tém maior nivel de escolaridade que os homens.

Bem e Wagner (2006), nos seus estudos, demonstraram que pais e maes pertencentes a niveis
sociais mais elevados, com maior escolaridade, maior poder aquisitivo, tenderiam a priorizar valores de
autocontrole e responsabilidade nas criancas enquanto familias de nivel econdmico inferior, com menor
escolaridade se preocupariam mais com valores de conformidade como a higiene, os bons modos, a
obediéncia, dentre outros. Os estudos de Curtner-Smidt, Bennet e O Rear (1995), Ispa (1995), Luster,
Rhoades e Haas (1989), Tudge, Hogan, Snezhkova, Kulakova e Etz (2000) e Xiao (2000) também
confirmam esta relacao.

O facto de os pais terem mais acesso a informacao e melhores niveis de escolaridade faz com
gue tenham mais competéncia e consciéncia de como devem educar e interagir na relacao pais-filhos,
entretanto isso nao garante que eles estabelecam uma relacao menos coercitiva e menos conflituosa no
exercicio da parentalidade.

Os dados evidenciaram a valorizacdo das necessidades ligadas a parentalidade (apoio ao

desempenho do papel parental, promocao de competéncias parentais, satisfacdo dos pais com a
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educacao, conhecimentos sobre as necessidades infantis) com base na caraterizacdo das praticas
profissionais e planos dos servicos que integram e permitiam obter algumas evidéncias sobre a
parentalidade no contexto angolano.

Para os padrdoes, mesmo em Angola, as familias dos inquiridos possuem uma condicao
financeira estavel e possuem rendimentos médios, no entanto, nao foi possivel aferir essa informacao ja
que 37.7% dos pais nao responderam essa questdo, onde podemos gerar a hipotese de estarem
desempregados. Essa condicao é aceitavel para um pais de muita informalidade nas questes de
empregos e geracao de renda.

Bem e Wagner (2006) realizaram uma série de estudos relacionando os valores parentais com
a classe social, considerando o nivel socioeconémico-cultural dos sujeitos implicados e concluiu que o
nivel socioeconémico é uma variavel significativa para o comportamento humano, trazendo outra
perspetiva, porque abrange as condicdes de vida diferenciadas, que afetam profundamente a visédo do
homem sobre a realidade social. Dando mais suporte a este raciocinio, ainda achou que as condicdes
ocupacionais e laborais dos pais e das maes respondem em grande parte o impacto do nivel
socioecondmico nos valores e orientacdes transmitidos aos filhos. Esses pais preocupam-se mais em
copiar padroes externos de comportamento. Quando os pais se comparam com os demais membros da
sociedade, procuram seguir esses padroes como aceitos e tidos como normais para a cultura do cenario
em que vive.

Ceballos e Rodrigo (1998) indicam que os pais e méaes inseridos em contextos socioeconémicos
baixos utilizam mais sistematicamente estratégias baseadas na afirmacao de poder, que supdem o uso
de castigos fisicos, ameacas e uso de técnicas coercitivas, entre outras.

A Tabela 4.32 aponta que mesmo havendo a necessidade de apoio regulares, as familias (67.4%)
nao recebem ajuda regulares, contudo, quando questionados sentem-se acolhidos quando estao nos
centros de saude, dizem que sim, levando a crer que 0s programas nao sao estruturados para prevencao,
identificacao e acompanhamento dos casos de forma mais processual, atendendo apenas por demanda.

0 comportamento dos pais apresenta-se bastante estavel e satisfatorio, exceto no controle das
emocoes e expressao na tonalidade de voz nas situacdes de conflitos entre pais e filhos, até mesmo
entre os conjuges. Esse descontrolo, quando analisado mais de perto, percebe-se como também cultural
como tratamento transmitido de pais para filhos durante geracdes. Paradigma que pode ser quebrado
por meio de programas educacionais, comportamentais ainda no ambiente escolar indo até a reeducacao

dos pais.
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5.3. Cenario dos prestadores de servico

Passando analisar os prestadores de servicos, nestes servicos ha uma predominancia de
prestadores de servicos do género feminino (67,8%), em sua grande parte nas funcdes de professora e
educadoras de infancia. Tanto estas profissionais quanto os demais profissionais possuem um tempo
meédio de experiéncia e exercicio na funcao de 13 anos. As formacdes situam-se no ensino médio e
licenciatura e declaram possuirem muitas especializacées com afinidade ao exercicio do cargo ou funcao.
Quanto a idade dos inquiridos, como se pode aferir na Tabela 20, tinham em média de 40 anos, sendo
que a idade minima foi de 22 e a maxima de 69 anos.

Esses detalhes das caracteristicas demonstram uma regularidade e normalidade para o tipo de
prestacao de servico, caso nao fosse a grande dispersao dos dados com um intervalo que abrange 1 a
33 anos (e. g. experiéncia e tempo no cargo) sendo possivel admitir que nao temos um quadro qualificado
para os atendimentos também quando analisado mais de perto suas formacdes. Mesmo quando
acrescentado as especializacdes como capacitacoes, mestrados e doutoramentos, estas aparecem num
numero muito reduzido e nem sempre dentro da necessidade que a funcdes requer.

A apresentacao e discussao dos dados permitiu ainda caracterizar a infraestrutura quanto as
necessidades de apoio, referente ao acompanhamento dos usuarios em situacdo de vulnerabilidade
psicossocial e na perspetiva dos proprios profissionais dedicados aos apoios a familia (e. g.
governamentais e ndo governamentais).

O resultado foi ver que ndo somente os servicos de apoio as familias em situacdo de
vulnerabilidade psicossocial, mas, a sua missdo, valéncias profissionais, implementacao no territorio,
organizacao das atividades de prestacéo de servico e ambito de atuacdo estdo desfasados.

Percebeu-se a missdo que cada servico tem e quando confrontado com as caréncias dos
usuarios tantos profissionais como os pais, a estrutura satisfaz minimamente as necessidades, levando
a crer que é relevante atualizar os servicos para a prevencao das situacdes de risco psicossocial e para

a promocoes de competéncias, capacitacao e resiliéncia das familias.

Os dados evidenciaram a valorizacdo das necessidades ligadas a parentalidade (apoio ao
desempenho do papel parental, promocao de competéncias parentais, satisfacdo dos pais com a
educacao, conhecimentos sobre as necessidades infantis) com base na caracterizacdo das praticas
profissionais e planos dos servicos que integram e permitiam obter algumas evidéncias sobre a

parentalidade no contexto angolano. Nao obstante, pareceu-nos que algumas das respostas obtidas
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poderao nao corresponder bem a realidade de todas as provincias, 0 que podera inviabilizar a

generalizacdo destes dados para o pais, tal como se afirmou no inicio do estudo.

5.4. Necessidades de apoio na perspetiva dos profissionais

Quando os profissionais passaram a expor sua visao sobre a reais necessidades dos pais sob
seus pontos de referéncia e sua otica, o mapa da parentalidade de Benguela foi se configurando e
corroborando com alguns dos dados que ja foram elencados anteriormente neste capitulo. Os indices
apresentados a seguir consideram como base 0 grupo que integra 159 profissionais.

Na perspetiva dos profissionais, a maior preocupacdo dos pais parece recair sobre a gestdo
econdmica e a organizacao domeéstica apontadas como causas mais decorrentes (72.3% e 73.5%
respetivamente.

Isso demonstra que estes profissionais reconhecem a dispersao das diferentes formas de
intervencao e assim recorrem a apoios em pontos que podem contribuir para o bem-estar da familia,
portanto, estes apoios refletem na qualidade parental. Conforme Rodrigo, Maiquez, Martin e Rodriguez
(2015¢c) e Suarez, Byrne e Rodrigo (2016), os servicos de apoio deverao incorporar medidas de
prevencao e promocao e assumirem um compromisso com a saude publica com vista a tudo o que pode
melhorar as condicoes das familias e a promocao de ambientes familiares saudaveis, sendo este ideal
um requisito ao bom desenvolvimento infantil.

Quanto ao risco psicossocial, estes profissionais indicam o histérico de abandono (70%) e ao uso
de drogas (75,5%) como sua preocupacao. Nesse sentido, o impacto positivo que os programas de apoio
fornecem a parentalidade aplicados por eles e na adocdo das formas de intervencao que nao figuram de
forma expressiva conforme predispdem Rodrigo, Almeida e Reichle (2015a), onde afirmam que quando
atuam logo nas suas bases familiares, essas situacdes ndo deveriam ser recorrentes, ou estes
profissionais nao deveriam desvalorizar o seu potencial de intervencéao.

A relacao instavel entre conjuges (79.6%) é um fator onde os profissionais apontam que pode
ser um influenciador também para a instabilidade da parentalidade positiva, visto que, isso acaba por
gerar outro indicador negativo, as relacdes conflituosas entre pais e filhos (78.8%). Essas relacdes dos
conjuges sao exemplares para os filhos, mesmo que, de forma silenciosa, o que acaba por trazer outro
resultado negativo também como um reflexo: relacdes violentas entre pais e filhos (76%), entendido como
consequéncia.

Com referéncia nas praticas educativas, os profissionais percebem que algumas questdes devem

ser melhores abordadas nos servicos de apoio para gerarem ambientes favoraveis a parentalidade, como
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a auséncia de normas e rotinas (77%) para impor limites as acdes dos filhos, isso podera reduzir os
esforcos futuros nos servicos de apoio. Como consequéncia, na visao dos profissionais, esse défice leva
a pratica de agressdes verbais (76%) por conta do ambiente que gera implicando consequéncias futuras
de perda do controle dos pais pelo ambiente desrespeitoso entre pais e filhos.

Quando se passa para 0s profissionais opinarem sobre 0s maus tratos as criancas, levantam o
problema dos abusos sexuais (74%), sendo que podemos considerar esse factor como um sintoma grave
no desvio da parentalidade e pode-se entender que a comunidade em geral nao esta também utilizando
todas as medidas de prevencado, bem como nao estdo adotando as recomendacoes referenciadas em
relatorios internacionais (e.g. palestras intensivas de orientacao familiar e responsabilidade legais e civis
dos pais) (Daly, Bray, Bruckauf, Byrne, Margaria, Pecnik, & Samms-Vaughan, 2015; Daly, 2013; Daly et
al., 2012)

Nesse sentido, essas tematicas abordadas vao ao encontro também daquilo que os profissionais
alegam sobre certas condutas como a maior agressividade das criancas e incluem a agressividade com
animais (75%) a ponto de levarem os pais a pedirem apoio para solucao desses problemas.

Ainda na tematica conduta, os profissionais chamam a atencdo para as consequéncias do
cenario criado pela falta de uma pratica educativa eficaz perante os principios aceites dentro da
normalidade induzindo aos jovens desvios, citando, a gravidez adolescente, indesejada ou prematura
(70%) e o absentismo e abandono escolar (75%).

Quando os profissionais se colocam no lugar dos pais, sob 0 aspeto das expetativas sobre os
servicos de apoio oferecidos ou a disposicdo dos organismos, estes fornecem uma visdo bastante
pessimista, onde consideram que os pais ndo se sentem apoiados ou até mesmo discriminados por
algum motivo (70%) ou em 68% dos casos alimentam expectativas ilusérias quanto as solucdes dos seus
apoios. Citam como principal para a falta de apoios, as dificuldades econdmicas dos pais e acrescentam
gue guase nunca ou muito pouco recebem apoios para implementacao de programas internacionais
estruturados para a parentalidade.

Como positivo, na linha da frequéncia dos servicos prestados, os profissionais apontam a terapia
familiar e reunides com os pais, palestras e visitas domiciliarias como servicos muito procurados, 0s
quais deveriam ser mais incentivados pelo seu baixo custo e alto impacto como acao preventiva.

Entre todas as questdes abordadas, também apontam a fraca participacao das criancas nas
atividades organizadas e poucos atraidas para o seu papel e responsabilidade no seio familiar. Isso é

muito negativo visto que, as criancas sao as protagonistas neste atendimento.
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Quando confrontados, porque 0s pais procuram 0s servicos de apoios e quais os tipos de apoio
que as familias necessitam, na visao destes profissionais, ocorre uma incongruéncia, 0s pais procuram
apoios na sua grande maioria para dificuldades econémicas, desemprego, uso da internet pelos filhos,
poligamia ou poliandria e sobre lotacao das habitacdes; ja na visao dos profissionais 0s pais necessitam
de apoios numa escala de prioridade nesta sequéncia: aconselhamento para o casal, aconselhamento
em situacao de desprotecao da crianca e mediacdo das responsabilidades parentais. Ainda na otica dos
profissionais, 0s pais, nunca ou quase nunca, necessitam de apoio para a sua saude mental e
organizacao da rotina familiar, no entanto, essas sé@o as maiores causas de recorréncia.

Neste ponto, pode-se perceber que ha convergéncias entre as necessidades dos pais,
necessidades dos pais na visao dos profissionais e os tipos de atendimentos oferecidos pelas instituicdes,
abrindo caminho para ajustamentos de condutas ou protocolos de atendimento.

Dadas as condicoes encontradas na amostra investigada foram observados alguns obices, visto
que, algumas condicdes nao foram respondidas e que trazem implicacdes ao estudo as quais relatamos

a seguir.

5.5. Limitacoes do estudo

Quando projetamos a investigacao, necessariamente fizemos o desenho metodoldgico que pode
ser alterado no decurso do nosso estudo. Neste caso é importante uma reflexao relativa as limitacoes
metodoldgicas do estudo. Neste estudo, pretendiamos ter uma amostra muita elevada que nos permitisse
obter resultados robustos, mas sentimo-nos impossibilitados por razbes de varia ordem, realizamos o
nosso estudo com a participacéo de profissionais de salide com numero de 159 e 216 familias. Houve
um processo burocratico das instituicoes, em questdes do direito, no sentido de obtermos autorizacao
para a aplicacdo dos questionarios aos profissionais de saude, isso impossibilitou o acesso a uma
amostra mais robusta. Por outro lado, também tomamos como imperativo o alargamento do numero de
pais e maes que participaram do respetivo estudo, tudo no sentido da robustez dos resultados. Neste
estudo constatamos a fraca representacao da figura parental masculina e esse dado continua a deixar
lacunas nas investigacoes sobre a parentalidade. Nos nossos dias, temos verificado o papel de relevo
exercido pela figura parental no envolvimento familiar e cuidado as criancas, funcao que, ultimamente,
¢ exercida pelas maes. Em Angola, temos assistidos, que no seio da maioria das familias, as maes tém
desempenhado o duplo papel pelo facto de muitas familias se encontrarem em situacao de desemprego.

Conhecer as necessidades do pai poderia ser extremamente relevante para a intervencao pratica com
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familias, pois permitiria o desenvolvimento e implementacdo de iniciativas que visassem a resposta a
necessidades comuns as duas figuras parentais e, ao mesmo tempo, as necessidades particulares de
cada uma delas.

Neste estudo constatamos que a média de idade das criancas das familias que participaram do
nosso estudo sao inferiores comparadas com a amostra das criancas das familias espanholas que
participaram do estudo para a validacao da Escala de Parentalidade Positiva, essa diferenca da média
das idades faz-se sentir nos resultados obtidos. Depois de verificarmos das vastas variaveis que tém
interferido no exercicio da tarefa parental, achamos que poderiamos ter considerado outras variaveis,
como por exemplo o nimero de filhos de uma familia ou a tipologia da familia (monoparental, biparental,
reconstituida, homoparental), para permitir uma analise pormenorizada do funcionamento da escala e
que nos permitisse verificar as suas capacidades diferenciadoras relativamente a forma como a
parentalidade é exercida em diferentes tipologias e constituicoes familiares.

Ainda no decorrer desse estudo, deparamo-nos com outra limitacao, relacionada com os
questionarios usados, nomeadamente, a versdo original da escala de parentalidade positiva. S&o
escassos 0s estudos com esta escala e encontramos uma investigacao em Portugal com recurso a esse
questionario (Martins, 2019) e a mesma limitacao também verificamos no continente Africano e em
Angola. Deste modo, com auséncia de dados normativos nao nos permitiu a realizacdo de comparacdes,
no sentido de perceber se os dados obtidos vao de encontro as caracteristicas das criancas angolanas

acabando por dificultar a interpretacdo dos resultados.

5.6. Implicacoes do modelo do estudo e suas consequéncias

Todo o projeto de investigacdo ¢ constituido por um desenho metodolégico passivel de ser
aperfeicoado. Neste sentido, é importante desenvolver uma reflexao relativamente as consequéncias ou
implicacbes e consequéncias da metodologia aplicada neste estudo.

Uma destas consequéncias refere-se ao numero reduzido de profissionais de saude que
participou no presente estudo (N=159), o que exige cautela nas analises, discussoes e das conclusdes
sobre as iniciativas de apoio a parentalidade da perspetiva dos profissionais de saude.

Pode-se explicar este nimero exiguo pelo tamanho da estrutura oferecida num pais com parcos
recursos, natural em paises com caracteristicas de subdesenvolvimento. A provincia de Benguela é um
espelho dessas condicdes. Mesmo considerando para os inquéritos 100% das unidades de apoio, mesmo

assim ficamos com um numero reduzido, porém, entende-se como positivo esta amostra por ser
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representativa da capital de Benguela, contudo, houve a necessidade de se colocar uma margem maior
na hora de se tentar extrapolar os resultados como representativos para a regiao expandida como Lobito
mesmo que limitrofes.

Também reconhecemos a necessidade de alargar a amostra dos pais (N=216). Para uma
populacdo em Benguela com mais de 2,4 milhdes de habitantes (Schmitt, 2018) constituida em 65% por
mulheres, temos uma baixa representacdo no estudo dos homens. Um maior nimero de pais
participantes dos diferentes grupos etarios passaria a ser relevante para que as suas necessidades
pudessem ser identificadas, de onde podemos entender que suas necessidades sao diferentes das
necessidades das maes onde, como ja visto nos capitulos anteriores, 0s novos modelos de familias e
concepcOes da nova geracao de pais assumem cada vez mais o papel de educacao dos filhos
tradicionalmente relegadas as mulheres. Como ja visto, as maiores necessidades apresentadas pelos
pais estdao na gestao financeira, desemprego, habitacdo, o que desfoca os cuidados com as criancas
dentro dos principios da parentalidade positiva.

Uma outra condicao ligada a metodologia quantitativa nao nos permitiu aumentar a sensibilidade
para questdes mais especificas ao cenario de Benguela. Possivelmente com questdes de natureza
qualitativa (questdes abertas) poderiamos descrever melhor as necessidades dessa populacdo. Por
exemplo, aspetos levantados acerca dos maus tratos e violéncia sexual poderia trazer ou detalhar melhor
nao soO suas causas, mas dar indicativos de solucdes. Originalmente, o questionario desenvolvido para a
investigacdo sobre as praticas centradas na familia tem-se apoiado em Dunst e Trivetti (2004), ja com
adaptacdes para uso em Portugal conforme Abreu-Lima e seus colaboradores (2010), e Rodrigues,
Camacho, Rodrigo, Martin e Maiquez (2006) sendo reformado para uso especifico neste estudo, contudo
uma entrevista semiestruturada (método qualitativo), criando grupos de discussdo, seria possivel
entender melhor os comportamentos e necessidades. Dado o0 tamanho da amostra seria possivel e viavel
esse tipo de abordagem. Com isso, seria possivel entender melhor as motivacdes e as solucdes seriam
mais faceis de formatar e aplicar ou coloca-las em pratica. Todas as implicacoes e as consequéncias
anteriormente apresentadas lancam a possibilidade de novas frentes de estudos para investigacdes

futuras que passamos a seguir a apontar.

5.7. Propostas para futuras investigacoes

Podemos incentivar desenvolver outras metodologias, ferramentas ou instrumentos que possam

alargar as investigacdes adaptados para varias culturas ou caracteristicas peculiares de outros paises
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em qualquer condicao socioecondmica ou sociodemografica a fim de levantar com maior precisao as
necessidades de apoio aos pais. Com isso, podem aparecer novas escalas que possam medir todas as
dimensdes da parentalidade positiva como programas psicoeducativos de apoio a parentalidade que
permitam sair da linha de apenas estudar causas e efeitos, mas também remeter a sugestées de
solucdes, ou seja, implicacdes praticas do estudo. Isso induz ter uma abordagem as novas necessidades
e as suas solucoes.

Podemos estender a escalas ampliadas em contextos familiares mais diversos e mais sensiveis
aos numeros de filhos versus idades, modelos de familias versus comportamentos, maus tratos versus
abusos sexuais, conflitos dos pais versus tecnologia, dentre outras intervencdes que podem estar a
interferir nas praticas de parentalidade. Os estudos podem ser bem mais especificos para cada
necessidade citada.

Os proximos estudos poderiam ir além das questdes quantitativas, trabalhar também com a
aplicacao de metodologias qualitativas. O modelo qualitativo conforme Mattar (2008), tem um caracter
mais exploratorio e permite também analisar questdes de fundo subjetivo o qual seria ideal para
compreender o porqué dos comportamentos dos pais estudados. Um bom exemplo seria entender as
razdes dos conflitos ou relacdes conflituosas entre pais e filhos ou entre os conjuges. Esse modelo pode
ser relevante para o fato de gerar hipoteses para duplicacao dos estudos em caracter permanente, em
principal para as condicdes nao s6 de Benguela, mas também para Angola.

Também, a questao de melhor entender a participacdo dos homens dentro desse contexto de
parentalidade positiva que podem apontar a novas percecdes parentais e de profissionais de saude
relativamente aos apoios fechando o enfoque num estudo prioritariamente sobre esse género e suas
necessidades de apoio.

Outro ponto relevante a ser investigado é sobre a infraestrutura oferecida pelos organismos
responsaveis pelos cuidados da saude publica, em principal sobre as questdes da parentalidade. Diante
da situacdo encontrada em Benguela com seus parcos recursos que vao desde a formacao e
especializacées dos profissionais até a estrutura fisica e equipamentos, somados aos or¢camentos
disponibilizados, permite criar espacos para inovacao e mudancas para pratica da parentalidade positiva,
procurando perceber se as estruturas criadas estao aptas para oferecer solucdes eficientes, eficazes e
efetivas.

Como ultima recomendacao, podemos entender que apds todos os trabalhos em prol da saude
publica no quesito parentalidade, faz-se importante saber quais os impactos gerados no municipio como

reducéo dos custos ou orcamentos nos cuidados da populacao, reflexos na economia das cidades
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afetadas, diminuicao dos indices de violéncia ou crimes, melhora nos niveis educacionais e
aproveitamento escolar, entre outras expetativas.

Essas pistas para novas investigacdes podem ir complementando e dando seguimento aos
estudos e propostas para a ampliacdo das acoes da parentalidade positiva e até mesmo novos modelos

de parentalidade.
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Consideracoes Finais

Doravante finalizamos apontando as principais conclusbes que podemos extrair dessa
investigacdo, orientados pelos objetivos gerais e especificos além das hipdteses geradas.

Os resultados dos inquéritos deixam-nos indicacdes relevantes e que seriam extremamente Uteis
se traduzidas ndo em necessidades dos pais relativas a parentalidade positiva, mas também em
propostas de acdes que poderado contribuir para reducéo dos riscos psicossociais dos pais e filhos.

O primeiro ponto que chama a atencédo olhando para as percecdes dos pais que integram a
amostra deste estudo, percebemos o interesse destes em obter mais ajuda para as suas proprias
necessidades enquanto pais, nem sempre relacionados com as necessidades dos filhos, por exemplo, a
organizacao domeéstica, sobrelotacao habitacional ou problemas econdmicos domeésticos e desemprego.
Essas necessidades por vezes extrapolam indo até parentes ascendentes que coabitam o mesmo
ambiente e influenciam nas decisdes de educacao dos filhos. Levando a uma quebra de paradigma onde,
indagando que o risco psicossocial estad mais com eles (pais), logo, se admite que ao cuidar das questdes
dos pais leva a reduzir os problemas com os filhos visto que cria um ambiente menos hostil.

A préxima necessidade esta ligada ao ambiente e caracteristicas socioculturais e corroborando
temos uma evidéncia onde mesmo que a caracterizacdo da amostra aponte para um bom nivel
economico e grau de instrucéo dos pais, nao impede as praticas abusivas como o0 castigo severo nos
filhos, a poligamia e poliandria, conflitos e divergéncias entre os conjuges em relacdo aos cuidados com
os filhos, trazendo a segunda necessidade: aumentar o nivel de informacdes sobre as responsabilidades
em conformidade com os principios da parentalidade positiva e da promocdo das competéncias
parentais, as argumentacdes e seus mecanismos.

Outro ponto que podemos captar como necessidade quando os pais referem precisarem de mais
e regulares ajudas do Estado ou outra instituicdo qualquer. Os pais ndo se sentem apoiados e isso faz
jus devido aos poucos recursos colocados a disposicao para tratamento dessas condicdes que implicam
em mais investimentos nas instituicdes responsaveis pela saude publica tanto em artigos tangiveis
(instalacdes, equipamentos, materiais) como intangiveis (cursos, capacitacdes, melhores condicdes e
formacdes ou capacitacdes aos profissionais envolvidos, entre outros).

Quando foi analisado isoladamente o comportamento dos pais, podemos tirar como estrato a

falta de controle emocional ao tratar com os filhos trazendo uma terceira necessidade: palestras ou
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qualquer outro mecanismo que possa transmitir normas de convivio que permita um relacionamento
saudavel entre os membros da familia. I1sso pode trazer como solucao, e apoiado nos momentos em que
0S pais procuram os servicos de apoio do municipio, designadamente os centros de satde, introduzir
nas rotinas destes centros, ndo so os cuidados com a saude fisica, mas como médicos de familia, cuidar
das questdes psicossociais. Portanto, € necessario que médicos e enfermeiros possam, € Sejam
estimulados, para desenvolverem técnicas apropriadas para responder também as necessidades
psicossociais que 0s pais sentem. Para isso, podemos pensar em profissionais com uma postura
multifacetada, em que o trabalho passa a ser também identificar, informar e acompanhar qualquer
vestigio de maus tratos, ma educacao e gestao familiar, que resultem em problemas na formacao e
cuidados da crianca. E nesse sentido que o alargamento do raio de acdo e de intervencdo dos
profissionais que cuidem da saude fisica possam também focar nas dimensdes da parentalidade positiva.

Por fim, quando reportamos as necessidades dos pais, mais acentuado em Benguela, vemos
que indo ao encontro do que é apontado na literatura, concilia-se que a parentalidade positiva € uma
conjugacao de fatores que envolvem pai, mae, crianca e, acima de tudo, o meio social onde a familia
vive. Com isso, os estudos reforcam a importancia que os apoios formais e informais devem trabalhar e
implantar uma maior capacidade de predicao.

Analisando as respostas e cruzando com as caracteristicas dos profissionais envolvidos de todas
as naturezas nos atendimentos aos pais e filhos, o pouco espetro dos atendimentos levando em questéo
0s principios da parentalidade positiva, pode estar relacionada com a falta de formacéo dos profissionais,
ou seja, sentem-se menos capacitados e informados para adotar quaisquer medidas preventivas ou de
planeamento destas solucdes, como pode ser considerado por Kellerher e Stevens (2009) onde referem
que as formacdes adequadas sao fundamentais para que possam intervir nas familias, bem como, na
salide mental infantil.

Com isso, temos a nossa resposta & H1, onde é necessario uma nova postura e revisdo nos
fluxos de processos das organizacdes de cuidados da saude publica orientados também aos cuidados
das familias, preferencialmente nos principios da parentalidade positiva.

A questao da formacéao dos profissionais de salde na questao da parentalidade positiva, ja foi
objeto de investigacdo em Portugal e outros paises onde estes demostraram estar aquém das
necessidades em nestes sitios, sendo que os profissionais se mostraram dispostos a receber formacoes
que os ajudassem a modificar as praticas atuais de aconselhamento e promocao da parentalidade.

Na visao dos profissionais, temos a percepcao que a maior parte das necessidades sao de facil

solucao procurando melhorias nas praticas educativas como, aconselhamento para o casal, mediacao
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de conflitos entre membros da familia e terapia de grupo. Estas podem ser implementadas como
métodos de baixo custos e grande impacto, precisando estes profissionais estar melhor preparados.

Quando analisados sobre esse prisma as questoes da parentalidade positiva em Benguela, nota-
se que nao ha dissonancia entre as necessidades dos pais e 0s pensamentos dos profissionais. Mesmos
as questdes de maior gravidade como, agressao verbal e abusos sexuais, se aumentar o grau de
informacao e consciéncia dos pais, a reducao no risco psicossocial teria um forte impacto.

Com o fraco desempenho dos profissionais, temos a resposta para a H2. Os servicos nao estao
adequados para o cenario benguelense quanto a prevencao do risco e, ainda, 0s proprios usuarios
colocam em duvida se o poder publico existe para apoia-los nessas necessidades.

E na familia e, sobretudo, nas figuras de pai e mae, que esta a fonte de protecéo para as criancas
e estdo nestas, as figuras e o recurso normal, para colmatar as suas necessidades.

Em Angola, a parentalidade positiva € um campo a investigar com maior profundidade sem
considerar ser um desafio, pois existem exiguos estudos a volta da mesma. Este estudo visa incentivar
outros a prosseguirem com as investigacdes desta indole, contribuindo para o aumento do estado da
arte em Angola, pois estudos dessa profundidade, amplitude e natureza nao devem parar ja que a
situacao é dinamica e requer cuidados frequentes.

Talvez o maior desafio a vencer em Benguela seja o aspeto cultural da populacdo que foi
construido, durante séculos, por condicoes conflituosas e permanece no século XXI. Algumas persistem
como ¢ o caso da poligamia, poliandria e a violacdo de vulneraveis sendo aceites como (quase) natural.

Angola esta a travessar um momento de evolucédo, aprendizagem e, mesmo com o Estado
debilitado financeiramente, ficando pouca possibilidade de éxito devido aos poucos recursos disponiveis,
os dados deste estudo mostram ser possivel as mudancas apostando exatamente nas novas geracoes,

nos seus formadores e nos responsaveis pela saude publica.
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ANEXOS

Anexo | - Questionario - Escala de parentalidade positiva
(Adaptacao de Cipriana Calengue & Ana Almeida)

Caro/a participante:

No questionario abaixo solicitamos que responda a algumas questdes sobre 0 seu comportamento
parental em situacdes e momentos que partilha em familia. A realizacao e a utilidade deste estudo para
conhecimento da realidade angolana residem na sua colaboracéo e experiéncia como pai ou mae.

E da maior importancia poder contar com a sua colaboracéo voluntaria. Pedimos-lhe que leia atentamente
e responda a todas as questdes, de modo sincero e pessoal. N&o existem respostas certas ou erradas. Os
questionarios sao anénimos e o0s seus dados serao tratados de modo confidencial e sé serao utilizados para fins
de investigacao.

Obrigada pela sua colaboracéo.

Dados sociodemograficos

Data de preenchimento do questionario Instituicao
Respondente 6. Composicao da familia
e |dade anos Familia nuclear pais biologicos

de todos os filhos
Familia recomposta

2. Género Feminino Masculino

3. Cidade de residéncia Familia monoparental materna

4.Nacionalidade
5. Nimero de filhos e criancas em casa

Familia monoparental paterna

Familia adotiva

Familia extensa com outros parentes

Filhos de 0 a 3 anos 7. Algum familiar que vive consigo precisa
de cuidados fisicos ou educativos
Filhos de 4 a 6 anos especializados
Tipo de cuidados
Filhos de 7 a 16 anos Filho
Filhos com mais de 16 anos Conjuge
Outras criancas e jovens menores de 18 anos (ex. Pais ou sogros

enteados ou adotados)

Quantas criancas frequentam a escola Outros

Filhos em situacdo de acolhimento
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8. Nivel de estudos Pai Mae | 9. Situacio de trabalho Pai Mae
Sem estudos No desemprego
Ensino primario (17 & 62 classe) No desemprego, mas com trabalho
ocasional
1° Ciclo (72, 8% e 9° classe) Trabalha por conta propria
2° Ciclo (107, 117, 127 e 13?) Trabalha por conta de outro
Licenciatura Reformado
Mestrado Pensionista
Doutoramento
10. Rendimento da familia
Baixo Médio Alto
11. Recebe ajudas regulares do Estado ou de organizacao religiosa? Sim Néo
Nunca Algumas Quase Sempre
vezes Sempre

12.1 Partilhamos sonhos e metas (objetivos) em familia

12.2 As tarefas de casa sao distribuidas por todos

12.3 Resolvemos os problemas juntos e em familia.

12.4 Esforco-me por demonstrar afeto aos meus filhos

12.5 Faco saber aos meus filhos que confio neles

12.6 Quando ha uma discussao procuro que se mantenha o respeito e os
lacos de afeto que unem a familia

12.7 Celebramos em familia as conquistas do nosso filho(s)

12.8 Demonstro satisfacao quando os meus filhos tém uma boa iniciativa.

12.9 Valorizo as suas aprendizagens e apoio-0s no que tém de melhor

12.10 Deixo tudo para escutar o meu filho(s) quando ele me conta
alguma inquietacao ou problema.

12.11 Estabelecemos normas de convivéncia para que todos possamos
dizer o que pensamos

12.12 Expressamos as nossas emocdes quer em situacdes de conflito
quer em bons momentos

12.13 Tento controlar as minhas emocdes quando me aborreco com 0s
meus filhos

12.14 Respiro fundo e baixo o0 meu tom de voz quando estou prestes a
gritar com os meus filhos

12.15 Em vez de corrigir os meus filhos em publico, levo-os a um lugar
tranquilo e explico-lhes que estavam a fazer mal.

12.16 Fazemos as refeicdes em familia.

12.17 Acompanhamos e apoiamos 0s nossos filhos nas atividades
extracurriculares

12.18 Procuramos e realizamos atividades de lazer em familia

Informamos que os dados que facultou no questionario sdo reservados e confidenciais e apenas utilizados
no ambito da investigacdo conducente ao grau de Doutor em Ciéncias da Educacdo em curso na Universidade do

Minho (Portugal). Em conformidade com os principios éticos e deontoldgicos que regem a investigacdo, os diferentes
dados pessoais nao serao publicados por nenhum meio e garante-se totalmente a sua confidencialidade. No caso dos

participantes desejarem aceder, retificar ou cancelar a sua participacdo podem fazé-lo, dirigindo o pedido para:

paianafurtado@yahoo.com.br

Aceito Nao aceito
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Anexo Il - Escala de Praticas centradas na familia

Escala de praticas centradas na familia
Original de C. J. Dunst e C. M. Trivette, 2004
Traducao de Ana Almeida & Silvana Martins, 2016; Adaptacdes Cipriana Calengue

Esta escala inclui um conjunto de afirmacdes em que se descrevem diferentes formas de apoio

dos profissionais as familias.

° Pedimos que comece por pensar qual € o profissional de quem recebe mais apoio na
instituicao ou servico correspondente e assinale-o abaixo:

Médico de Familia
1.2 Pediatra
1.3 Enfermeiro/a
1.4 Psicélogo
1.5 Assistente Social

° Em cada item, indique a opcao que melhor descreve a maneira como se sente apoiada

por esse profissional.

2.1 Apoio Profissional

Nunca

Poucas
vezes

Algumas
vezes

A maior
parte das
vezes

Sempre

2.1.1 Ouve com atencdo as minhas preocupacdes e pedidos.

2.1.2 Sinto que eu e a minha familia somos tratados com
dignidade e respeito.

2.1.3 Tem um olhar positivo e saudavel acerca do(s) meu(s)
filho(s) e da a minha familia.

2.1.4 E compreensivo acerca das origens da minha familia
(culturais, étnicas, etc.).

2.1.5 Da-me as informacdes que eu preciso para tomar boas
decisoes.

2.1.6 Compreende o(s) meu(s) filho(s) e a situacdo da minha
familia.

2.1.7 Atende-me a mim e a minha familia com abertura e
procura respostas que nos sirvam.

2.1.8 Ajuda-me a ser ativo na procura do que me pode ajudar
e do apoio que preciso.

2.1.9 Apresenta-me todas as solucdes sobre os diferentes tipos
de apoio e possibilidades para alcancar aquilo que é importante
para a minha familia.

2.1.10 Mostra ter abertura quando a minha situacao familiar
muda.

2.1.11 Da forca e valoriza as capacidades e interesses do meu
filho(s) e da minha familia como se essa fosse a melhor maneira
de apoiar a familia.

2.1.12 Faz aquilo que promete.

2.1.13 Trabalha junto comigo e com a minha familia na base

do respeito e da confianca.
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2.1 Apoio Profissional

Nunca

Poucas
vezes

Algumas
vezes

A maior
parte das
vezes

Sempre

2.1.14 Reconhece as coisas boas que eu faco como pai/ mae

2.1.15 Ajuda-me a mim e a minha familia a alcancar os nossos
objetivos e prioridades para o meu filho(s).

2.1.16 Ajuda-me a aprender coisas que me interessam.

2.1.17 Apoia-me quando tomo uma decisao.

Informamos que os dados que facultou no questionario sdo reservados e confidenciais e apenas utilizados
no ambito da investigacdo conducente ao grau de Doutor em Ciéncias da Educagdo em curso na Universidade do

Minho (Portugal).

Em conformidade com os principios éticos e deontoldgicos que regem a investigacao, os diferentes dados
pessoais nao serdo publicados por nenhum meio e garante-se totalmente a sua confidencialidade. No caso dos
participantes desejarem aceder, retificar ou cancelar a sua participacdo podem fazé-lo, dirigindo o pedido para:

paianafurtado@yahoo.com.br

Aceito
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mailto:paianafurtado@yahoo.com.br

Anexo llI- Inquérito por questionario para a caraterizacao das necessidades de apoio das

familias angolanas
PROFISSIONAIS EM SERVICOS DE APOIO A FAMILIA

Nome da Instituicao
Data da entrevista / /

Este questionario tem por objetivo recolher a percecdo dos profissionais acerca das necessidades de apoio das
familias angolanas com impacto na educacéo e desenvolvimento dos filhos.

Nesta entrevista inicia-se na primeira parte pela recolha das carateristicas dos servigos e profissionais, passando
em seguida a caraterizacdo das necessidades de apoio identificadas nas familias.

A utilidade deste estudo para o conhecimento da realidade angolana reside na sua participacdo e experiéncia como
profissional A colaboracao voluntaria neste estudo ¢ para nés da maxima importancia e todas respostas serdo tratadas de
modo confidencial e anénimas, nao sendo pedido a ninguém que identifique o seu nome.

Se aceitou colaborar, pedimos-lhe que leia atentamente todas as questdes e responda de modo sincero e pessoal.
Nao existem respostas certas ou erradas. Por favor, responda a cada questao, registando a resposta que corresponde a sua
situacao e assegure-se que respondeu a todas as questdes.

Obrigada pela sua colaboracao.

Parte 1 - Dados relativos aos profissionais e servicos de apoio a familia

1- Género:

2- |dade:

3- Experiéncia profissional (anos de servico)

4- Posicao que ocupa atualmente

5- Tempo de servico no cargo que desempenha

6- Tipo de contrato:
6.1. Contrato a termo ____ 6.2. Contrato definitivo__ 6.3. Voluntario ___ 6.4. Outro, indique qual?

7- Formacao de base

8- Nivel de escolaridade das suas habilitacdes

9- Realizou formacao especializada para o trabalho de apoio as familias?

9.1. Se sim, indique qual?

9.2. Qual a duracéo desta formacao?

10- Teve acesso ou frequentou acdes de formacao breves de qualificacdo para trabalho com as familias? Se sim, indique

qual:

10.1. A quantas acdes de formacéo breve teve acesso?

10.2. Quais foram os dominios de formacao cobertos nessas ac¢des?

11. Area de servico: (S para sim e N para nao)

11.1. Setor da Educacao 11.2. Setor Social 11.3. Setor Saude
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11.4. Setor Municipal 11.5. Setor da Justica 11.6 ONG
11.7. Setor Religioso 11.8. Outro?

12. Valéncias de apoio as familias

12.1. Recurso educativo Se sim, indique:

12.1.1 Creche 12.1.2 Jardim de Infancia 12.1.3 Escola (ciclo escolar) ( ) 12.1.4 Gabinete
psicopedagdgico de apoio a necessidades educativas 12.1.5Gabinete de apoio social

12.2. Recurso social (assistencial) Se sim, indique:

12.2.1 Servico de apoio a habitacéo 12.2.2 Servico de apoio ao rendimento familiar 12.2.3 Servico de apoio

ao alojamento em situacdo de emergéncia/violéncia/migracao/refugiados

12.2.4 Servico de apoio a gestdo/organizacao familiar

12.3. Recurso comunitario Se sim, indique:
12.3.1 Recurso de apoio aos tempos livres e lazer 12.3.2 Centro religioso

12.3.4 Outro: Indique

12.4. Recurso de saiude Se sim, indique:
12.4.1 Centro de Saude: 12.4.2 Unidade de Saude Familiar 12.4.3 Equipa de Intervencdo Precoce
12.4.4 Hospital 12.4.5 Qutro: Indique

12.5. Recurso juridico Se sim, indique:
12.5.1 Gabinete de Mediacao Familiar 12.5.2 Servico de aconselhamento juridico 12.5.3 Equipa
Multidisciplinar de Apoio ao tribunal 12.5.4 Qutro:

12.6. Regime da Entidade
13.1 Publica 13.2 Privada 13.3 Publica - Privada 13.4 Qutra

Parte 2 — Dados relativos as necessidades de apoio das familias

Assinale com que frequéncia cada uma das situagdes de risco motivam os pedidos das familias que recorrem ao
Seu servico:

SIM NAO NAO SEI

A. Condicoes econdomicas

1. Situacao econdmica precaria

2. Instabilidade laboral
3. Desemprego prolongado (> 1 ano)

4. Deficiéncias na gestao da economia doméstica

5. Subsidio permanente de apoio econémico (ex. rendimento social de insercao, etc.)

B. Condicdes de habitabilidade

6. Habitacdo em mas condicdes de equipamento/manutencao (ordem e higiene dos
bens materiais)
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SIM

NAO SEI

7. Sobrelotacado (em caso afirmativo indique quem s&o os elementos residentes

8. Mudancas frequentes de domicilio

9. Habitacao situada em local classificado como degradado

10. Deficiéncias na capacidade de organizacdo doméstica

C. Risco psicossocial do(s) responsaveis pela/s crianca/s

11. Histdria pessoal de maus tratos (fisicos/ psiquicos)

12. Histéria pessoal de abandono

13. Histdria pessoal de abuso sexual

14. Antecedentes de conduta violenta/antissocial

15. Antecedentes de doenca mental

16. Antecedentes de comportamentos aditivos (toxicodependéncia, alcoolismo, adicdo
por jogos, etc.)

17. Existéncia de doenca fisica que dificulte tomar conta da crianca sinalizada

18. Existéncia de doenca psiquica que dificulte tomar conta da crianca sinalizada

19. Outros (especifique abaixo quais)

D. Qualidade das relacoes familiares

20. Relacédo conjugal instavel

21. Relacéo conjugal violenta

22. Relagdes pais-filhos conflituosas

23. Relagdes pais-filhos violentas

24. Relagdes conflituosas entre irmaos

25. Relagdes violentas entre irméaos

26. Outros (especifique abaixo quais)

E. Praticas educativas de risco e de maus tratos

27. Sobreprotecédo

28. Permissividade/auséncia de normas

29. Normas excessivamente rigidas

30. Mudanca continua de figuras de referéncia

31. Discrepancias entre os progenitores/responsaveis acerca da educacao do(s)
menor(es)

32. Despreocupacao com a satde

33. Despreocupacao com a higiene

34. Despreocupacao com a alimentacao

35. Despreocupacao com a educacdo

36. Desconhecimento das necessidades emocionais do(s) menor(es)

37. Desconhecimentos das necessidades cognitivas do(s) menor(es)

38. Uso da agressao verbal como método de disciplinar

39. Uso da agressao fisica como método de disciplinar

40. Abuso sexual intrafamiliar

41. Abuso sexual por alguém exterior a familia

F. Padroes de funcionamento parental

42. Reduzida diferenciacao cognitiva

43. Reduzido autocontrolo parental

44, Reduzida flexibilidade em ajustar solucdes perante as dificuldades

G. Processo gestacional da crianca sinalizada

45. Gravidez adolescente

46. Gravidez indesejada

47. Prematuridade
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SIM

NAO SEI

H. Problemas de adaptacao da crianca

48. Problemas de conduta/agressividade

49. Incapacidade em seguir normas

50. Violéncia/crueldade para com os animais

51. Isolamento pessoal, social e familiar

52. Disturbios psicologicos (Em caso afirmativo especifique abaixo qual)

53. Deficiéncia fisica (Em caso afirmativo especifique abaixo qual)

54, Deficiéncia mental

55. Infecdes/problemas de satde diversos (em caso afirmativo especifique abaixo qual)
56. Insucesso escolar

57. Absentismo escolar

58. Abandono escolar

I. Redes de apoio

59. Falta de apoio da familia alargada

60. Falta de apoio de vizinhos, amigos

61. Falta de apoio de associagdes/grupos de ajuda

62. Falta de acesso e uso de recursos locais existentes na zona de residéncia (ex.
infantario, ATL, etc.)

63. Isolamento social

64. Familia é alvo de discriminacéo

J. Expectativas e Prognéstico
65. Dependéncia do pai/maée dos servicos sociais

66. Falta de cooperacao com 0s servicos sociais

67. Falta de consciéncia do problema

68. Oposicao a intervencao

60. Falta de motivacao para a mudanca

70. Expectativas ilusorias/irreais relativamente ao futuro dos menores

71. Auséncia de expectativas relativamente ao futuro dos menores

Parte 3 — Dados relativos ao comportamento dos pais

1 2 Pouco 3 4 5
Nao frequente Frequente Bastante Muito
se frequente frequente
14. Comportamento dos pais. aplica

14.1 Dificuldades economicas

14.2 Desemprego

14.3 Monoparentalidade

14.4 Poligamia vs Poliandria

14.4 Sobrelotacao habitacional

14.6 Numero elevado de filhos menores

14.7 Dificuldade de conciliacdo da vida

' profissional e familiar
14.8 Conflitualidade na relacdo conjugal
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14. Comportamento dos pais.

1

Nao
se
aplica

2 Pouco
frequente

3
Frequente

4
Bastante
frequente

5
Muito
frequente

Fuga do pai a assuncéo dos deveres

149 paternais

1410 dfoogr;ssl;mos do pai (adicao de alcool ou

1411 Consumos da mae (adicdo de alcool ou

drogas)
1412 Negligéncia nos cuidados basicos de higiene,
saude, protecdo e educacao

14.13 | Violéncia de género

14.14 | Violéncia doméstica

14.15 Conflitualidade na relagéo pais-filhos

14.16 | Abuso sexual

14.17 Praticas educativas de risco:

14.17.1 castigos fisicos

14.17.2 violéncia verbal

14.17.3 violéncia psicoldgica (ex. ameacas)

14.17.4 abandono

14.17.5 exposicao a modelos desviantes

14.17.6 atribuicao de tarefas inadequadas

14.17.7 outras

14.18 Problemas de saude

14.19 Problemas de saude mental no pai

14.20 | Problemas de satide mental na mae

14.21 Desajustamento dos menores

14.21.1 Problemas de conduta e comportamento
agressivo

14.21.2 Problemas de ansiedade e inibicao

14.22 Gravidez indesejada

14.23 Insucesso escolar

14.24 | Abandono escolar

14.25 Uso inadequado da Internet

14.26 Religido

14.27 Grupo etnolinguistico

14.28 | Outros:
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Parte 4 — dados relativos as atividades de apoio

15. Assinale o tipo e a frequéncia das Nunca Pouco As Bastante Muito
atividades de apoio realizadas com as familias vezes
15.1 |Atendimento individualizado
15.2 |Atribuicdo de apoios econdmicos
15.3 |Encaminhamento Para outros servicos
15.4 |Avaliacdo/Diagndstico da situacdo familiar
15.5 |Levantamento das necessidades da familia
15.6 |Visitas domiciliarias
15.7 |Formacao de grupo de pais
15.8 |Palestras, acdes de sensibilizacdo sobre temas de
familia
15.9 |Sessodes de apoio a parentalidade de jovens pais
(primeiro filho)
15.10 |Intervencao precoce
15.11 |Reunides de pais
15.12 | Programa internacionais estruturados de educacao
parental
15.13 |Sessoes de educacao moral e religiosa da familia
15.14 | Terapia familiar
Parte 5 — dados relativos aos participantes
16. Quem participa nas atividades
organizadas? Nunca Pouco |As veze Bastante Muito

16.1 Agregado familiar (pai/maée e filhos)

16.2 Progenitores (pai, mae) ou responsaveis pelo

cuidado dos menores

16.3 Criancas

16.4 Pai, mae e outros familiares
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Parte 6 — dados relativos aos servigos solicitados pelas familias

17. Que tipo de apoio necessitam as familias?

Nunca

Pouco

As
Bastante Muito
vezes

17.1 Informagé&o sobre crescimento e desenvolvimento da

crianca

17.2 Apoio a organizacao da rotina familiar

17.3 Ajuda para a gestao do orcamento familiar

17.4 Orientacdo sobre a educacéo

17.5 Aconselhamento parental para melhoria da

relacdo/comunicacao na familia

17.6 Aconselhamento para o casal

17.7 Mediacao das responsabilidades parentais

17.8. Educacédo parental para apoio ao desenvolvimento de

competéncias parentais

17.9 Apoio especializado na area da saude mental

17.10 Terapia familiar

17.11 Apoio socioeducativo a insercao laboral

17.12- Dificuldade de acesso aos servicos comunitarios

17.13- Apoio escolar especializado

17.14- Medidas de apoio a violéncia

17.15- Medidas de acolhimento em situacao de desprotecédo

da crianca

17.16- Outras

Existe relacdo entre as instituicoes intersectoriais vocacionadas (MED, MINFAMO, INAC, MINARS e

MINSA)?
Se sim, diga de que tipo:

Existe alguma informacao que gostaria de acrescentar?
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