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A TECNOLOGIA DA INFORMACAO NO AMBIENTE ESCOLAR: UM ESTUDO NA RELACAO PROFESSOR E
ALUNO DO IFRN-CAMPUS-MOSSORO

RESUMO

O objetivo da pesquisa é conhecer as possibilidades didaticas e metodoldgicas da insercéo das
tecnologias em uma perspectiva de transformacao no aprendizado e suas inter-relacdes, bem como
verificar como o uso das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo (TDIC) no ambiente
escolar pode colaborar na relacao professor e aluno do Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN)-
Campus Mossoro.

Foram coletados dados de docentes e discentes, numa amostra de 76 professores e 234
alunos. Para atingir os objetivos da pesquisa, um questionario foi transcrito no Google Docs. Efetuou-se
uma pesquisa do tipo survey e a analise estatistica, adotando-se o software Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS), versao 20. Tomando-se como referéncia a escala de Likert e as analises sobre
a dispersdo através da média e da variacdo apresentada em porcentagem, usou-se o coeficiente
variacdo: menor igual 15% (baixa); entre 15% a 30% (média) e maior que 30% (alta). Os respondentes
discentes sdo dos cursos técnicos integrados, turmas do 1° ao 4° ano, com faixa etaria entre 14 e 23
anos ou mais. Os docentes apresentam faixa etaria de 26 a 54 anos ou mais, maioria com mestrado
(59,2%), area de atuacdo em Ciéncia e Tecnologia (69,8%), tempo de docéncia no IFRN de 1 més até
10 anos (64,6%).

Os resultados, quanto aos conhecimentos das TDIC, demonstram que o IFRN oferece
equipamentos de informatica e os mais utilizados sdo computadores e projetores multimidia, auxiliados
por navegador e buscador web e editor de textos. Quanto ao uso da /infernet, a maioria dos
respondentes utilizam email/, portal de informacdes, youtube e criacdo de documentos. As TDIC
aplicadas em sala de aula relacionadas aos recursos da /nternet sao utilizadas para divulgar noticias
que contribuem para tarefas escolares e de aplicativos como WhatsApp, ferramenta de comunicacao e
sites relacionados as pesquisas. Considerando os resultados, a pesquisa é essencial no planejamento,

na capacitacdo e em investimentos em tecnologias voltadas as praticas pedagogicas.

Palavras-chave: Ambiente escolar; IFRN- Campus Mossord; Inclusao Digital; Relacdo Professor —

aluno; TDIC na Educacao.



INFORMATION TECHNOLOGY IN THE SCHOOL ENVIRONMENT: A STUDY IN THE RELATIONSHIP
BETWEEN PROFESSOR AND STUDENT OF IFRN-CAMPUS-MOSSORO

ABSTRACT

The objective of this research is recognize the didactic and methodological possibilities allowed
by the insertion of technologies within a perspective of transformation in learning and its inter-relations
and verify how the use of Information Technology and Comunication (ICTC) can assist the school
environment as well the relationship between professors and students in the Federal Intitute of Rio
Grande do Grande (FIRN) - Campus Mossoro.

Data from professors and students has been collected, using a sample of 76 professors and
234 students. In order to achieve the objective, a questionnaire was created on Google Docs. A survey
was carried out and, for data treatment and statistical analysis, the software Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS), version 20 was adopted. Based in the Likert Scale and the dispersion analyzes
was performed using the average found and variation presented in percentage, the coefficient variation
was used: less than or equal to 15% (low); between 15% to 30% (medium) and greater than 30% (high).
The student who answered the Survey are from the integrated technical courses that vary from the 1st
and 4th year, aged between 14 and 23 years old or higher. The professors are aged between 26 and
54 years old or higher, majority with a Master's degree (59.22%) about Science and Technology
(69.8%), with experience in teaching at the institute varying from 01 month to 10 years (64.6%).

The results, regarding the wisdom of the ICTC, the FIRN provides equipment for usage and the
most used are computers and multimedia projectors, aided by a browser and web browser and text
editor. Regarding the use of the Internet, most of the people who responded reported that they use it to
access e-mail, Institute Portal, Youtube and also to create documents. Most of the ICTC applied in the
class are used to disseminate news that contribute to school tasks as well as use of applications like
WhatsApp, communications tool and websites related to studies and researches. Considering the
results, it is essential to highlight the need for planning, training and investments in ICTC aimed at

pedagogical practices.

Key words: Digital Inclusion; ICTC in Education; IFRN- Mossoré Campus; School environment;

Teacher - student relationship.
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CAPITULO |

INTRODUGAO

Os avancos e a modernizacao da tecnologia sempre contribuiram para transformacao nos
diversos campos da educacao e nas atividades da humanidade ao longo da historia. As novas
tecnologias da informacao desafiam pelas transformacdes politicas, educacionais, sociais, culturais e
econdmicas que elas acarretam de forma cada vez mais acelerada (MIRANDA, 2012).

Segundo Moran, Masetto e Behrens (2000), as mudancas na educacdao precisam das
provocacdes dos discentes. Quando se tem alunos atuantes, estes incentivam professores com
melhores qualidades, concebendo uma interacao satisfatéria na aprendizagem por existir uma boa
comunicacao e integrando informacdes. Sendo assim, as tecnologias das redes sociais, por exemplo,
permitem que o aluno visualize em seus professores e diretores muito mais que personagens
autoritarios do ensino. A integracao permite que os estudantes os vejam como amigos dispostos a lhes
ajudar a alcancar seus objetivos. As familias que constituem cenarios culturalmente propicios terdo
mais facilidade de aprender e de desfrutar de futuros prometedores.

A eficacia do uso da tecnologia depende de um bom planejamento, com propdsitos precisos e
objetivos definidos para melhorar as metodologias no aprendizado e aperfeicoar as competéncias dos
estudantes. Com isso, ndo restam duvidas quanto & sua aplicabilidade em sala de aula. Behrens,
Morau e Masseto (2000) destacam que as praticas pedagogicas realizadas por professores tém um
papel importante na interacdo com os alunos. O bom uso da tecnologia propicia beneficios tanto para
professores quanto para alunos. Por essa razdo, ter o dominio e o conhecimento das ferramentas
tecnoldgicas e conhecer a sua aplicacdo na area educacional devem configurar-se como obrigacdo do
educador.

De acordo com Gadotti (2003), com tantas diversidades tecnologicas e com uma sociedade
cada vez mais exigente, é preciso que 0s gestores e professores vejam 0s novos desafios como uma
inovacdo na maneira de atingir seus objetivos. Com isso, as inovacdes tecnoldgicas vém criando
ambientes na area do conhecimento. Atualmente, nao sé a escola, mas também varios outros espacos,
como residenciais, locais de trabalho e ambientes sociais, viraram locais propicios para o
desenvolvimento educacional. O aumento do estudo a distancia por pessoas que aprendem em casa €
crescente. A conexao com varios ambientes tecnoldgicos responde as suas necessidades de

aprendizagem, promovendo a reorganizacao do conhecimento.



Diante das reorganizacdes promovidas no ambiente de desenvolvimento educacional, Silva
(2001) destaca que essas evolucdes anunciam o fim da segregacdo tecnoldgica, perpetrando convergir
a informatica, o audiovisual e as telecomunicacdes na constituicio de uma rede comunicativa
universal. Em uma visao social, a nocéo de rede € o conceito acionador que caracteriza essa nova
configuracdo comunicativa. Significa isso que as pessoas estdo diante de um universo comunicativo em
que tudo esta ligado, em que o valor é dado pelo estabelecimento de uma conexao, de uma relacéao.

As tecnologias digitais permitem comunicacao entre as pessoas, independentemente de sua
situacdo geografica, com efeitos considerados notaveis no processo tecnolégico em escolas. As
tecnologias de comunicacdo quebram barreiras no espaco-tempo, facilitando a interacdo entre os
envolvidos, através de formas orais, escritas ou audiovisuais (MOREIRA, 2009).

Atualmente, existe um sério processo de mudanca no ensino e na aprendizagem, que se
estende das concepcdes tradicionais ao construtivismo. Sabe-se que essa transformacdo na educacéo
afeta profundamente ndo s6 os processos em sala de aula, mas também as concepcdes dos
professores. No entanto, muitos professores tendem ainda a resistir & mudanca de suas praticas de
ensino e intencionalmente nao aceitam estratégias, métodos e técnicas alternativas e, conforme nos
dizem Senturk e Zeybek, sabemos que as percepcdes dos professores sobre sua propria competéncia
pedagogica sdo consideradas altamente eficazes em suas concepcdes de ensino e aprendizagem
(SENTURK; ZEYBEK, 2019).

Adota-se, ao longo do texto da pesquisa, a denominacdo Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (TIC), para fazer referéncia aos dispositivos tecnolégicos e midias que veiculam
informacdo e comunicacao, facilitando o alcance de um alvo em comum. Todavia, em algumas partes
do texto, adota-se a denominacdo Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC) ou
Tecnologias Digitais (TD) como um conjunto de midias para reforcar a natureza digital dos respectivos

dispositivos (computadores, celulares etc.) e midias.

1.1 Definicao do problema

Os desafios atuais exigem a forma de repensar a educacado. Os métodos de ensino utilizados
vém se diversificando a cada dia, oferecendo alternativas para os individuos se expressarem e
integrarem, alternando as formas de agir, de ensinar e aprender, considerando a cultura e as formas
de expressao que a permeiam (MARTINSI, 2008).

Os professores estdo encontrando maneiras de incorporar dispositivos tecnolégicos as

atividades da sala de aula, a fim de envolver os alunos na aprendizagem (GESSNER, 2019). E notério



que, para atender as demandas trazidas pelos educandos ao longo da educacao basica, nas escolas
publicas e particulares, os educadores recorrem aos mais variados métodos de ensino e aprendizagem
para favorecer a construcdo do conhecimento (MARTINES; MEDEIROS; SILVA; CAMILLO, 2018). Com o
uso da tecnologia, cria-se a necessidade de saber como aplicar todo o potencial existente no sistema
educacional, especialmente nos seus componentes pedagdgicos e nos processos de ensino e de
aprendizagem (HAMZE, 2010).

0 termo muito comum usado na discussao sobre as TDIC é "tecnologia pedagogica", definido
por Murati e Ceka (2017) como uma sintese de programas, procedimentos e ferramentas que sdo
orientados para a realizacao do processo educacional na transicdo de uma maneira racional para
implementar esse processo, ou seja, refere-se a racionalidade. H4 uma maneira de alcancar esse
processo, mas nao se trata apenas disso, tendo em vista também uma forma otimista para aprender.

O ritmo desconcertante da modificacdo na tecnologia teve consequéncia de polarizacdo na
profissdo de professor. Os professores passaram a lidar com as tecnologias de duas maneiras:
encontrando as formas menos invasivas de usar a tecnologia sem interferir no seu modo de pratica
padrdo, ou adotando a tecnologia a cada passo e mudando de maneiras novas e inovadoras
(KARANFIL; NEUFELD, 2014).

A influéncia da tecnologia da informacdo e comunicacédo se torna cada vez mais abrangente
em muitas esferas sociais. A necessidade e o motivo da aplicacdo das tecnologias de informacéo e
comunicacdo na educacdo partem do fato de preparar os jovens para serem bem-sucedidos na
sociedade da informacéo e do conhecimento (MURATI; CEKA, 2017).

Os alunos estdo se tornando mais expostos a tecnologia. As escolas estdo encontrando
maneiras de implementar a tecnologia durante o dia escolar e os alunos estao usando dispositivos
tecnolégicos dentro e fora da sala de aula. Assim, torna-se relevante estudar a relacdo que os alunos
estdo adotando com o uso da tecnologia escolar, a medida que a tecnologia esta se transformando em
uma necessidade no mundo moderno (GESSNER, 2019).

Com a introducédo dos recursos tecnolégicos em sala de aula como facilitadores do processo
didatico-pedagodgico, buscando relacbes e aprendizados com melhor desempenho, surgem
questionamentos quanto a essas mudancas. Diante desse contexto, tem-se o seguinte questionamento
de pesquisa: como o uso das TDIC no ambiente escolar pode colaborar na relacao

professor e aluno?



O contexto estudado foi o campus de Mossoré do IFRN (Instituto Federal do Rio Grande do
Norte). Por isso, o referido questionamento tem os objetivos geral e especificos da pesquisa centrados

neste campus.

1.2 Objetivo geral

Torna-se essencial conhecer as possibilidades didaticas e metodoldgicas decorrentes da
insercao das TDIC, em uma perspectiva de transformacdo no aprendizado e suas inter-relacdes. Assim,
0 objetivo geral do estudo é verificar como o uso da TDIC no ambiente escolar pode colaborar na

relacdo professor e aluno do IFRN-Campus Mossoro.

1.3 Objetivos especificos

* (Caracterizar a utilizacdo das TDIC na relacdo professor-aluno, no IFRN-Campus Mossoro;
* Associar a utilizacao das TDIC em suas diferentes concepcdes no ambiente da sala de aula;
* |dentificar diferentes métodos que sejam convenientes na aplicacdo das TDIC como

mecanismo facilitador no processo de ensino e de aprendizagem.

1.4 Justificativa e organizacao do estudo

A tecnologia mudou a maneira como as pessoas vivem, fazendo uso da /nfernet para se
informarem e comunicarem, ndo s6 com mensagens de texto e e-mails, mas com mensagens de
multiplas linguagens. Essa mudanca também se reflete no sistema educacional, como destacam Ugur
e Koc¢ (2019) ao afirmarem que o desenvolvimento profissional em habilidades tecnolégicas deve ser
mais acessivel e flexivel para que os diretores se tornem lideres de tecnologia mais visionarios no
ambiente educacional digital do século XXI. O uso da tecnologia estd aumentando rapidamente e esta
se tornando uma ferramenta importante na sala de aula, com a anuéncia de um grande numero de
pais e professores (GESSNER, 2019).

Bailey (2000) afirmou que os lideres de tecnologia precisam saber sobre integracdo de
tecnologia, como mudancas, curriculo, ética, infraestrutura, seguranca e protecao, desenvolvimento de
pessoal, ensino-aprendizagem, planejamento de tecnologia, suporte técnico e lideranca em tecnologia.
Diante desse contexto, conforme enfatizam Marques e Marques (2006), o uso inteligente do
computador nao é um atributo inerente a este, mas esta vinculado a maneira como € utilizado. Nesse
sentido, um software s6 pode ser considerado como bom ou ruim dependendo do contexto e do modo

como ele sera utilizado. Assim, o uso inteligente do computador na educacéo é o que tenta provocar



mudancas inovadoras na abordagem pedagogica vigente. O fluxo de informacdes deve ser utilizado de
forma que o aluno cresca e que isso sirva de forma positiva para sua vida intelectual. Diante do
contexto, o uso do computador, exemplo de uma TIC muito utilizada, é visto como uma ferramenta
cognitiva para desenvolver o pensamento critico reflexivo (JONASSEN, 2007)

Jonassen (2007) afirma que, com o computador, as pessoas trocam todos os tipos de
mensagens entre si e que 0 soffware deve permitir desenvolver o pensamento critico. Participando de
reunides eletronicas sobre diferentes temas, com pessoas de todo o mundo, ao mesmo tempo, elas
tém acesso as informacdes publicas que circulam na rede, constroem juntos mundos virtuais
puramente ludicos - ou mais sérios - constituem uns para os outros uma imensa enciclopédia viva,
desenvolvem projetos, fazem amizades e cooperam uns com os outros.

Sobre o0s usos das TIC, Yamamoto e Yamaguchi (2019) realizaram uma pesquisa para
descobrir como o fator lideranca esta relacionado a implementacao das TIC nas escolas da Mongdlia,
ou seja, investigavam-se as percepcoes dos lideres das escolas sobre as TIC no ensino em sala de
aula. Na execucao da pesquisa, foram coletados dados de 222 lideres de escolas de cinco regides do
pais, tendo-se concluido que o componente da motivacao inspiradora € especialmente importante para
0 uso das TIC no ensino em sala de aula. As colaboracdes de professores que estimulam a inovacéo
estdo associadas ao uso de TIC pelos professores no ensino e a alocacado de financiamento para o
treinamento em TIC.

Outra pesquisa sobre as atitudes dos professores de ensino médio sobre o uso da TIC na
educacao, realizada por Semerci e Aydin (2018) em escolas da regido de Ankara (Turkia) no ano letivo
de 2016-2017, destaca que a incorporacdo eficaz das TIC no ensino e na aprendizagem em um
ambiente educacional pode ser influenciado por muitos fatores inter-relacionados, incluindo professor,
escola e condicdes de nivel nacional. No entanto, entre todas essas condicdes, sdo os professores que
tém um papel central na integracao das TIC em suas aulas. Assim, melhorar as habilidades de TIC dos
professores e suas atitudes sao criticas para uma integracéo efetiva das TIC nos ambientes escolares.

Para isso, entende-se que o presente estudo faz-se relevante, tendo em vista que estudos
anteriores mostram que as TIC podem proporcionar um bom desenvolvimento da aprendizagem entre
professor e aluno, possibilitando, assim, oportunidade de fazer com que o professor ndo sé valorize
mais 0s conhecimentos transmitidos para os alunos, de forma mais eficiente, mas, sobretudo, que
tenha uma atitude pedagogica de colaboracdo e cooperacdao. Com isso, Buzato (2001) afirmava que o

professor busca inserir as novas praticas letradas, mesmo que ainda seja um desafio transpé-las para



sua pratica pedagdgica. O que se pretende é estudar se esses efeitos também estdo presentes nas
praticas pedagdgicas do Campus Mossoro do IFRN.

0 estudo contribui de forma teorica para fazer um levantamento da literatura existente da TDIC
aplicada no campo educacional e para mostrar, por meio da pesquisa aplicada no IFRN, a utilizacdo da
tecnologia na visdo de docentes e discentes. Dessa forma, veremos se os resultados da pesquisa
agregam evidéncias da relacdo TDIC e educacdo com a literatura ja existente. O trabalho também traz
como contribuicdo pratica identificar o apoio da TDIC no ensino, mostrando a integracdo entre
docentes e discentes. Nesse sentido, a pesquisa enfatiza também a realidade das TDIC introduzidas no
IFRN de Mossord. Tem ainda como perspectiva mostrar os pontos fortes e fracos da instituicdo no que
se refere as TDIC aplicadas em sala de aula, procurando promover uma reflexdo acerca da
necessidade de melhorias para aperfeicoar os procedimentos que poderao ser aplicados para sanar as
lacunas existentes na triangulacéo professor, alunos e TDIC.

Como contribuicdes sociais, destaca-se que o estudo, por meio das melhorias no
aperfeicoamento das técnicas educacionais, possibilitara melhor formacao aos alunos, inserindo no
contexto social cidaddos com percepcdes criticas e reflexivas, com formacao adequada para atuacao

no mercado de trabalho.

1.5 Estruturacao da dissertacao

A dissertacao esta dividida em cinco partes, organizadas em uma sequéncia logica, e
apresenta uma relacdo com a tematica em estudo, com suporte das referéncias bibliograficas,

conforme se observa na Figura 1.

Figura 1 - Estrutura da Dissertacédo

1 Parte 2 Parte 3 Parte 4 Parte 5 Parte

Referencial

Introducéo Metodologica Resultados Conclusbtes

Tebrico

Fonte: Elaborado pelo autor (2019).

Inicialmente, apresenta-se esta introducdo, seguindo-se, na segunda parte, o referencial

tedrico, elucidando o processo de ensino-aprendizagem, a formacao de professor e as tecnologias, as



escolas e a infraestrutura de TDIC no ambiente escolar. A terceira parte trata da metodologia utilizada e
a quarte parte destaca a analise e a discussdo dos resultados. Por fim, as conclusdes fazem especial
referéncia aos objetivos alcancados com a pesquisa.

Na introducao, presente capitulo |, € executada uma abordagem contextualizada sobre o
estudo geral, especificando a problematica, o objetivo geral e os especificos, bem como a justificativa.

No capitulo I, apresenta-se malha tedrica, que é o suporte de fundamentacdo do estudo,
destacando-se os aspectos descritos na literatura que fundamentam as investigacdes relacionadas com
0 processo de ensino aprendizagem; a interacao aluno-professor e a efetividade do conhecimento dos
professores; a formacdo dos professores relativa a tecnologia, como instrumento de reestruturacdo em
sala de aula; a evolucdo e a estruturacdo das escolas com as TDIC; e o acesso a plataformas de
comunicacao no ambiente escolar.

No capitulo 1ll, apresenta-se a metodologia de investigacdo, de carater exploratdria,
classificando o tipo de pesquisa, definindo a populacdo e a amostragem dos participantes do estudo,
bem como os instrumentos e procedimentos tomados na recolha, no tratamento e na analise dos
dados.

O capitulo IV aborda a descricdo e a analise dos resultados do estudo desenvolvido, baseando-
se no tratamento dos questionarios dos discentes e docentes (APENDICES | e II), aplicados com a
geracao de tabulacoes respetivas, estabelecendo-se a discussao dos resultados, com base na relacao
prevista nos objetivos do estudo e nos aspetos descritos na revisdo de literatura efetuada.

No capitulo V, apresentam-se os aspectos conclusivos, sintetizando-se os principais resultados
da pesquisa, correlacionando-os com os objetivos previstos para o estudo, apresentando também suas

limitacdes e os possiveis trabalhos futuros apontados por esta investigacao.



CAPITULO Il

2 REFERENCIAL TEORICO

O enquadramento tedrico engloba quatro momentos: (i) historico do processo de ensino-
aprendizagem, centralizado nas formas de ensino para o procedimento de aprendizagem; (ii) formacao
e capacitacado de professores no uso das novas tecnologias; (iii) infraestrutura de recursos tecnolégicos

no processo de ensino e (iv) a Tecnologia da Informacao e Comunicacdo no Ambiente Escolar.

2.1 Processo de ensino-aprendizagem

Historicamente, a tecnologia de ensino esteve associada ao campo da psicologia da
aprendizagem e as teorias da aprendizagem condutivas. Parte-se dos estudos efetuados por Watson e
Thorndike, iniciados do século XX, sobre estimulos e condicionamento, até culminar, por volta da
década de 50, com as contribuicdes de Skinner sobre o condicionamento operante, estando este na
base do surgimento da tecnologia do ensino (SILVA; GOMES, 2000).

Em Portugal, segundo Blanco e Silva (1993), por volta da década de 60, com as investigacdes
na psicologia da aprendizagem e na comunicacao, observou-se que 0s meios audiovisuais e sua
técnica comunicativa modificavam significativamente o processo de ensino-aprendizagem, fomentando
um conceito de tecnologia educativa com forte influéncia na relacdo entre professor e aluno.

Na visdo de Alexandre (2010), o processo de aprendizagem trata de contribuir com o
comportamento e o carater do ser humano. As experiéncias sao levantadas por fatores relacionados
como aspectos neurologicos, ambientais e emocionais, derivados da interacao entre estruturas mentais
e 0 meio ambiente em que esta inserido. Nesse sentido, devem ser levados em consideracéo os
costumes culturais de cada individuo. E o resultado de experiéncias que trazem novos conhecimentos
aos sujeitos e sao exatamente esses conhecimentos que ocasionam alteracdes de comportamento. A
aprendizagem vem interferir no comportamento quando as informacfes sdo absorvidas de forma
correta, o que consequentemente influencia na maneira de agir do ser humano.

Sobre o ensino, Santos (2001) afirma que se trata de uma resposta planejada as exigéncias
normativas do processo de aprendizagem, destacando a necessidade de o professor acompanhar o
aprendizado do aluno e ndo somente o assunto a ser ensinado, ou mesmo as técnicas didaticas. A
relacdo pessoal do professor com o aluno é vista como ensino. Para o bom ensino, & importante o

entusiasmo pessoal do professor, a boa relacdo com os alunos e o gosto pela ciéncia.



Para Sacristan e Gomez (1998), o ensino na escola precisa acontecer de forma significativa,
pois @ maneira de apropriacao do conhecimento ndo pode partir do nada, mas sim do conhecimento
prévio, dos interesses e das experiéncias dos alunos. A aprendizagem é significativa quando o contetido
¢ passado de forma que influencie na vida do aluno. Nesse sentido, a aprendizagem sdo novas ideias
que sao vinculadas a bagagem cognitiva do individuo.

Demo (2000) afirma que, para haver o desenvolvimento da aprendizagem, ¢ imprescindivel
que a escola apresente um bom gerenciamento e que 0S recursos para 0 ensino e a aprendizagem
estejam disponiveis, considerando que o fendbmeno da aprendizagem dos alunos depende muito do
professor, desde o habito de ler, estudar, realizar pesquisas até a elaboracdo. Consequentemente, o
professor propicia ao aluno mecanismos para que consiga autonomia de aprender. Assim, o professor
deve estar devidamente capacitado para oferecer boas condicdes de ensino aos alunos.

Conforme Férnandez (2008), o professor, visto como o ensinante, proporciona um espaco
saudavel de aprendizagem quando consegue considerar o aluno e recorrer a ele de forma correta.
Neste sentido, o professor nao ensina simplesmente, mas troca conhecimento e aprende para passar e
aperfeicoar os ensinamentos. Para Boscarato (2014), os compromissos dos professores de certa forma
sdo reflexos para os alunos, a observacao dos professores pelos alunos em sala de aula, bem como o
exemplo e a imagem daqueles irdo refletir nos alunos, deixando marcas, como ponto positivo ou
negativo, para o resto de suas vidas.

De acordo com Portilho, Blancher, Silva e Corréa (2016), para que a aprendizagem aconteca, é
necessaria a presenca e a diferenca entre as instancias aprendente, ensinante e conhecimento. Cada
individuo se relaciona com o outro como ensinante, consigo mesmo como aprendente e com o
conhecimento como um terceiro de um modo singular. Analisando o modo como uma pessoa se
relaciona com o conhecimento e o ensinante, encontram-se formas relacionais que se repetem e que
mudam ao longo de toda a sua vida nas diferentes areas de conhecimentos. Assim sendo, evidencia-se
a relevancia, para uma melhor compreensao da aprendizagem em um determinado contexto, de
elucidar a maneira pela qual os alunos se relacionam e se vinculam com o0s sujeitos e objetos que
permeiam a aprendizagem.

Santos e Perin (2013) destacam que uma aprendizagem significativa é resultado de uma
educacao com qualidade, considerando as necessidades do aluno. No mais, a educacéo de qualidade
s6 se faz com acdes voltadas para o desenvolvimento cultural do préprio aluno, inserido na construcéo
do conhecimento. Outro aspecto destacado por Solé (2006) é o afetivo-relacional. Atenta-se para os

procedimentos de ensinar e aprender, em que a subjetividade de cada individuo, no processo de



construcado da aprendizagem, auxilia na possivel resolucdo de problemas. Conclui-se que professor e
aluno se movimentam tanto no nivel emocional quanto no de raciocinio.

Corroboram com esse aspecto Mourdo e Martinez (2006) ao afirmarem que o sentido
subjetivo que o docente atribui a sua pratica refletira no planejamento e na execucao de suas acoes
profissionais. A percepcao desse profissional acerca de seu papel influencia significativamente sua
forma de trabalhar no ensino. Nesse sentido, ao se considerar a percepcdo do docente a respeito de
suas acoes, € preciso levar em conta um fator relevante que é a unidade cognitivo-afetiva.

Saltini (2008) relata que, com processo de ensinamento por meio da interacdo afetiva, as
relacdes do aluno com o professor e 0s colegas de classe, acontecem troca de informacdes, educacao,
conducao e as condicdes de didlogo capazes de desenvolver intelectualmente nessas interacdes
afetivas. Nesse sentido, Cunha (2008) ressalta a afetividade e o conhecimento dos professores quanto
ao desenvolvimento cognitivo dos alunos como fundamental para as acdes e 0s mecanismos
educativos especificos que promovam as praticas que se adéquem ao periodo de desenvolvimento de
cada idade e que nao se torne uma pratica pedagogica restritiva, devendo atender as expectativas e
fomentar os momentos significativos de aprendizagem, destacando as aptidées do aluno.

Para tanto, o autor supracitado esclarece que, na pratica pedagdgica de ensino, o foco precisa
ser 0 aluno, considerando todas as suas necessidades especificas e garantindo um aprendizado
significativo. O ato de ensinar do educador deve ser um processo reflexivo com relacdo as suas acoes,
ndo sendo considerado apenas uma imposicdo ou a transferéncia de conhecimento. Joly, Martins,
Almeida, Silva, Araujo e Vendramini (2014) enfatizam que, com as mudancas nas praticas pedagogicas
de ensino, surge a expansao das TIC como recursos de ensino-aprendizagem tanto no Brasil quanto

em Portugal.

2.2 Formacao de professor e tecnologias

Para que aconteca a formacdo de professores quanto ao uso de tecnologias, & preciso que
incida a integracao pedagogica na sala de aula. Além da aplicabilidade da contextualizacéo teorica, os
professores precisam de exemplos concretos de como integrar os recursos pedagogicos,
nomeadamente as TIC, dinamizando a sua exploracao e verificando que papel desempenham na aula
(GONCALVES, 2012).

O impulso tecnoldgico no decorrer dos anos marca um processo de reestruturacdo das
instituicdes educativas, juntamente ao movimento significativo da transformacdo do pensamento

técnico. Blanco e Silva (1993) descrevem que o termo tecnologia vem do grego fechné (arte, oficio) e
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logos (estudo de), fazendo referéncia aos termos técnicos, designando as maquinas, suas partes e as
operacdes dos oficios. Estar de frente a uma tecnologia descritiva e a favor do saber intelectual,
caracterizando a verificacdo e a comprovacdo de dados e teorias, estreita os lacos entre o saber
técnico e o tedrico.

Nesse sentido, com as configuracdes supracitadas, Silva (2001) apresenta a maquina como
objeto concreto, um instrumento que necessita da técnica para utilizacdo e producao, baseado em
uma concepcao. A técnica seria uma forma humana de execucéo, implica na metodologia operacional,
através do conhecimento para fazer. Hierarquicamente, situa-se num nivel superior ao da maquina e,
em certa medida, é independente desta, havendo mesmo a possibilidade de existir uma técnica sem
maquina. Acima da técnica, situa-se a tecnologia, o “logos”, que introduz uma reflexdo sobre o uso da
técnica. Acrescenta ao “como fazer” (técnica) o “por que fazer” (tecnologia), destacando o autor que,
dessa forma, a tecnologia pode ser vista como uma “teoria da técnica”.

Blanco e Silva (1993) afirmam que o homem deve ser educado para atuar conscientemente
num ambiente tecnologico, buscando, através da ciéncia, contribuir para tornar o processo educativo
mais eficaz. Para Silva e Gomes (2000), em uma pesquisa intitulada “Formar para a Sociedade de
Informacao”, apresentam uma reflexdo de que a formacdo no dominio das TIC deve estruturar-se em
trés dominios: o primeiro, sobre os saberes de carater instrumental e utilitario, dominio que
caracterizam por alfabetizacao informatica. A segunda reflexdo, sobre os saberes e competéncias no
nivel da pesquisa, a integracdo e a selecdo da informacdo como ferramenta de transformacédo em
conhecimento; e o terceiro ponto destaca os saberes no desenvolvimento de formas de expressdo e
comunicacao em ambientes virtuais.

No ponto de vista de Ferreira e Basilio (2006), a introducdo as praticas de tecnologias
educacionais em sala de aula tem o objetivo de auxiliar o processo de ensino-aprendizagem em algo
inovador, tendo em vista que novos métodos, quando bem conduzidos pelo educador, trazem eficiéncia
no ensino. Para isso, € necessario delinear uma base conceitual que represente um movimento de
integracao entre diferentes teorias e que possa conduzir a compreensao do fendmeno educativo em
suas unicidade e concretude.

De acordo com Modrow (2016), as tecnologias de informacao e comunicacao tém um papel
participativo diante do processo acelerado de transformacdes que ocorre no mundo. Para isso, o
acesso e a forma como as mudancas sao utilizadas em sala de aula constituem um desafio presente
no planejamento de praticas pedagdgicas atuais. Assim, no sentido de repensar as TIC na educacao,

Carrao, Silva e Pereira (2007) destacam sobre os professores encarar as TIC sob a ideia de nao

11



estarem aptos ao uso de novos instrumentos de ensino ou o receio de enfrentar as transformacdes
com a informatica educacional. A inclusdo pode-se tornar dificil, mas ha uma necessidade do mundo
globalizado em preparar os individuos para uma nova realidade.

Machado (1994), ao admitir o conhecimento como um processo de natureza interdisciplinar,
pressupde flexibilidade no entendimento de novos conceitos, interatividade, adaptacdo, cooperacao,
parcerias e apoio mutuo. Nesse sentido, coloca-se a utilizacdo pedagogica das TIC na confluéncia de
diversas teorias "transitorias" e coerentes com a visao epistemoldgica da rede. Diante desse cenario,
abrem-se as possibilidades de profunda alteracdo na pedagogia, tendo em vista a abertura ao dialogo e
a integracado de novas ideias.

A atuacdo dos professores com o uso das TIC torna-se fundamental diante da necessidade de
integracdo no contexto dos projetos educativos bem fundamentados e elaborados, dando atencao as
prioridades tidas em consideracao pelos sujeitos utilizadores e pelos contextos de trabalho de
utilizacdo, considerando o modo como o0s professores, sujeitos ativos e adultos, entendem a
experiéncia profissional (SILVA, 2001). A sociedade atual, ao exigir cada vez mais dos professores um
conhecimento mais ampliado das TIC, torna indispensavel que a formacéo inicial e continuada lhes
proporcione um dominio expressivo desses novos dispositivos pedagogicos e que reconhecam as
modificacdes que as tecnologias ocasionam nos processos de aprendizagem (COSTA; SOUZA, 2017).

Nesse contexto, Arruda (2013) relata que é fundamental a tecnologia introduzida as praticas
pedagogicas, mas para tal é necessario que o professor esteja habilitado para usar essas praticas no
ensino de forma coerente, para que possa conduzir, por meio da tecnologia, o significado da utilizacdo
desta e o conhecimento necessario para capacitar os alunos. Com isso, Silva (2001) enfatiza que as
tecnologias de informacdo ndo sdo simples instrumentos que permitem transmitir um determinado
conteudo, mas, na verdade, colaboram para estruturar a comunicacdo para a sociedade. A
proporcionalidade das TIC, em que cada época historica e o tipo da sociedade se configura pelas
relacdes espaco-temporal (tanto locais, regionais, nacionais quanto globais), reportassem configuracdes
que estimulam e provocam transformacdes em outros niveis do sistema sociocultural.

Paiva (2013) diz que o exemplo tem de vir dos docentes, pois estes precisam estar seguros da
utilizacao da tecnologia em sala de aula para poderem estudar que técnicas seriam utilizadas para
determinado assunto, e esse tipo de procedimento exige elaboracéo e capacitacdo. Com isso, Fadini
(2016) diz que nem sempre as escolas ou as universidades dispdem dos recursos digitais (e talvez de

capacitacao ou formacdo docente) necessarios para que essa insercao aconteca de fato.
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Melo (2010) afirma que o trabalho do professor também fica mais capacitado com uso das
tecnologias, mas tal profissional precisa se esforcar mais para poder mostrar como o conhecimento
pode ser utilizado com essas novas tecnologias. Esse sentido compreende diferentes atividades
tedricas e praticas e necessita de espacos fisicos diferenciados que vao além de salas de aula
“normais”, tais como laboratdrios, oficinas e, muitas vezes, aulas em outros ambientes externos do
campo profissional.

A incorporacao das TIC no processo de ensino traz consigo uma dificuldade a acdo tradicional
do professor como detentor do conhecimento. As tecnologias, carregadas de informacdes, estdo nas
maos dos alunos, e o professor, nesse novo ambiente sécio técnico da cibercultura, deve ter sobretudo
um papel de mediador, atuando metodologicamente numa nova forma de ensino, dando suporte
adequado e necessario quanto aos recursos tecnoldgicos. O professor deve buscar meios, ndo somente
dentro de sua especialidade, mas dentro das tecnologias, que possam auxiliar nas praticas
pedagogicas (OLIVEIRA; MOURA; SOUSA, 2015).

As formacdes de dominio das TIC devem ser variadas, tanto para os niveis de conhecimentos
quanto das metodologias adotadas pelos professores como estratégias. Segundo Silva (2001), o
conhecimento de formacdo deve incluir uma abordagem triplice: tecnoldgica, envolvendo
conhecimentos sobre manipulacdo, rotinas de operacdo e modos de producdo das diversas TIC;
expressiva, utilizando de conhecimento do discurso e das linguagens especificas e associadas a cada
tecnologia; e pedagogica, relacionada ao conhecimento capaz de integrar as tecnologias no processo
de desenvolvimento curricular e pedagogico.

Corroborando com o contexto, Barbosa, Souza e Velasco (2016) entendem que as escolas tém
sido cobradas quanto a mudancas no processo de ensino e aprendizagem, impulsionadas pelo
desenvolvimento tecnoldgico, que vem pressionando a comunidade escolar a olhar com atencao para
0s recursos tecnologicos, que aos poucos tém chegado a escola publica dos diversos niveis de ensino,
do fundamental ao superior. Esse novo panorama vem marcando significativamente o contexto escolar,
bem como também lancando muitos desafios aos educadores que precisam manusear essas
tecnologias. Um dos desafios é a integracao do curriculo com as TIC, cuja meta é proporcionar aos
alunos experiéncias novas que proporcionem crescimento profissional.

Diante do novo contexto socio técnico, é possivel observar que a /nfernet é hoje uma realidade
necessaria no meio escolar, tendo em vista que a tecnologia é inerente ao saber. Segundo Marques e
Marques (2006), para aprender, ¢ necessario desprender. Quando os equipamentos digitais foram

apresentados aos docentes e discentes, eles foram pouco aceitos, principalmente pelos docentes, pois
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a tecnologia ndo fazia parte do seu mundo. Mas, aos poucos, ganharam espaco no meio educacional e
vém quebrando paradigmas, mudando a estrutura educacional. O professor passa a ser mediador e o
aluno ganha espaco para criar, conhecer, intuir, socializar, interagir com os colegas, a escola, a
sociedade.

Leopoldo (2002) afirma que se deve considerar que os estudos em relacdo ao uso das TIC em
sala de aula abordam varios artefatos, tais como quadros digitais e computadores, entre outros,
tecnologias que ndo sdo ainda acessiveis a todas as escolas. E possivel observar que as tecnologias
digitais surgem com a necessidade de especializacbes dos saberes € um novo modelo surge na
educacao, podendo-se desenvolver um conjunto de atividades com interesses didatico-pedagogicos.

Segundo Ramos (2012), diante das transformacdes com as TIC no ensino, a orientacdo aos
alunos requer atencado para como a informacao deve ser tratada e utilizada. O aluno precisa estar
orientado, com acompanhamento dos professores, no ensinamento, na busca, no aprendizado e nas
transformacdes das informacdes, adquirindo conhecimentos. O enfrentamento em incorporar as
tecnologias digitais como conteido de ensino e aprendizagem é desafiador para instituicoes
educacionais e professores, que devem preparar o aluno para desenvolver o pensar, resolver
problemas, pesquisar e acompanhar as mudancas recorrentes das tecnologias, aliando recursos
tecnologicos e compreendendo os acontecimentos sociais.

Assim sendo, a insercdo da tecnologia na educacdo é vista como um processo desafiador,
destacando Carrao, Silva e Pereira (2007) que o uso das TIC, para que venha a funcionar efetivamente
como instrumento no processo educativo, deve estar inserido em um contexto de atividades que
desafiem o grupo em seu crescimento. A insercao precisa estar integrada no contexto escolar para que
se torne efetivada. Para isso, espera-se que o aluno construa o conhecimento na relacdo com o
préximo, com o professor e os colegas, havendo, portanto, uma interacdo continua. Os autores
concluem que nao sera somente o uso da TIC que alterara o processo de aprendizagem de forma
isolada, mas o curso do processo de ensino-aprendizagem.

Em uma pesquisa sobre a insercéo das TIC em escolas de ensino fundamental em Cuiaba, no
Mato Grosso, realizada no ano de 2014 por Ribeiro, Tavares e Torrezam (2014), constatou-se uma
indiferenca sobre a infraestrutura das TIC, afirmando os gestores que existiam equipamentos
suficientes para o desenvolvimento de praticas educacionais tecnoldgicas. Porém, os professores
afirmaram serem insuficientes para execucao das tarefas. Outro resultado geral da pesquisa destacou
que 70% das escolas analisadas declararam que os equipamentos estavam quebrados ou obsoletos,

ressaltando a necessidade de mais computadores. Essas dificuldades interferem no processo de

14



ensino-aprendizagem, bem como na continuidade da formacdo dos professores na busca de inclusado
das TIC. Essa perspectiva aponta para a necessidade de investimentos e transformacdes politicas e
sociais estruturantes que superem as debilidades de usos e acessos as tecnologias para aproveitar o
potencial das TIC na construcdo de uma esfera publica eficiente, com capacidade de influenciar
politicamente os processos deliberativos (MORIGI; ENGELMANN; MASSONI; STUEBER, 2016).

Selwy (2008) descreve, em sua pesquisa, o uso das TIC na educacdo e a promocao de
inclusao social dentro da perspectiva critica do Reino Unido e avalia que, desde o marketing até aos
pacotes de softwares, a companhia de Tl tem um papel claro na formacdo dos usos iniciais das
pessoas que usam os computadores. Rotineiramente, & preciso que as grandes empresas de TI
atentem ao conteudo oferecido juntamente com o que foi desenvolvido e a utilidade de todos. Assim, o
autor supracitado destaca que o uso das TIC na educacao toma duas formas: a primeira ¢ o0 uso de
tecnologias para promover a inclusao social em termos de oportunidades e resultados educacionais; a
segunda é o uso da educacao para garantir a inclusao social em termos de oportunidades e resultados
tecnoldgicos. No entanto, houve um grande periodo para que essas duas formas de insercdo das TIC
garantissem a inclusao social com base nas oportunidades e tecnologias.

Costa e Souza (2017) realizaram uma pesquisa sobre o uso das Tecnologias de Informacao e
Comunicacdo no processo de ensino aprendizagem em uma escola de educacdo basica no municipio
de Sdo Mateus no estado do Espirito Santo (Brasil). Os professores foram questionados sobre a
eficiéncia das TIC para o processo ensino-aprendizagem em sua disciplina, havendo 77,8% que as
consideraram muito eficientes e 22% extremamente eficientes e nenhum dos professores respondentes
na pesquisa afirmou que as TIC sdo pouco eficientes ou nem um pouco eficientes para o processo de
ensino-aprendizagem. Foram ressaltados na pesquisa alguns comentarios dos professores da escola,
havendo relatos que afirmam existir algumas dificuldades para o desenvolvimento das praticas
pedagdgicas com o uso de tecnologias, muitas vezes a qualidade da internet.

Em outra pesquisa realizada por Karanfil e Neufeld (2014) em uma escola preparatéria de
inglés com 23 alunos, na Australia, usando o modelo de pesquisa-acdo, para testar o uso de novas
tecnologias no ensino-aprendizagem, os dados coletados dos alunos sugeriram que eles acharam os
estudos mais significativos, pois era possivel se envolver em uma tecnologia com a qual eles ja
estavam familiarizados e utiliza-la ao longo de seus estudos. Os alunos obtiveram o melhor
desempenho possivel e pareciam mais relaxados e capazes de experimentar o idioma por meio das
atividades, ndo como um fim em si. Como resultado, eles pareciam desenvolver mais confianca em

suas proprias habilidades e aptiddo para aprender. Outro fator importante de destaque na pesquisa ¢
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que nenhum dos alunos nem os instrutores precisavam se preocupar com questdes financeiras, pois
todas as plataformas, sites e tecnologias utilizadas eram gratuitas. Obviamente, a disponibilidade de
laboratdrios de informatica no campus e computadores pessoais na sala de aula ajudou muito na
implementacao do plano desejado.

Braga e Silva (2017) reforcam a ideia de insercao digital e que a democratizacao do acesso as
TIC busca inserir todos os sujeitos em sociedade para educa-los para o uso dessas tecnologias. Ainda
para Ramos (2012), surge a necessidade da formacdo dos professores quanto as tecnologias que se
apresentam em sala de aula, mesmo quando se pensa nas TIC como os computadores e até nos
aparelhos celulares, mais acessiveis, visto que quase todos os estudantes possuem esses
equipamentos. Desse modo, os docentes precisam preparar-se frente a realidade tecnoldgica da escola
e dos proprios discentes. As tecnologias usadas pelos professores durante as aulas tém o intuito de
ajudar a estabelecer um elo entre os conhecimentos académicos e os adquiridos e vivenciados pelos
alunos, ocorrendo assim transicdes de experiéncia e ideias entre professor e aluno, como exemplo a
TV-pendrive. Em concordancia, Violin (2012) da o exemplo da TV-pendrive como nova aliada no
exercicio educacional: a TV-pendrive pode ser pensada como uma aliada nesse sentido, pois & um
objeto presente no cotidiano do aluno que prende varios de seus sentidos no momento de transmisséao.
Essas ferramentas tecnolégicas, quando trabalhadas de forma correta em sala de aula, sdo fortes
aliadas do docente, pois permitem trabalhar o conteudo curricular de modo mais vivo e dinamico,
usando musicas, filmes e imagens, em complementaridade ao texto, produzindo documentos
hipertextuais.

Para tanto, a formacao dos professores é um elemento fundamental, pois a integracdo vai
depender dos niveis das suas decisdes didaticas. Mas essas condicdes podem ndo ser suficientes para
uma utilizacdo continuada e renovada das TIC, tendo em vista que a integracao efetiva depende de
outras decisbes da estrutura curricular, que devem ir ao encontro da renovacao pedagogica da escola
(SILVA, 2001). Nesse sentido, para que, com o uso das TIC no ambiente escolar, possa efetivamente
acontecer uma transformacao educativa que gere melhoria e inovacao pedagogica, deve haver muitas
mudancas. As decisdes também estdo nas maos dos préprios professores, que terdo de redesenhar
sua funcdo e sua responsabilidade na escola. Mas outras tantas escapam de seu controle e se
inscrevem na esfera da direcdo da escola, da administracdo e da propria sociedade (IMBERNON,
2010).

Diante das mudancas dos ultimos anos, a insercao do computador e da internet na vida dos

alunos trouxe, consequentemente, uma enorme quantidade de informacdes que muitas vezes as
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escolas e 0s professores ndo estdo preparados para absorver. Assim, hoje ainda é um desafio para
alguns educadores, pois muitos ndo possuem dominio das ferramentas tecnoldgicas (OLIVEIRA;
MOURA; SOUSA, 2015).

No entanto, Silva (2001) ressalta que, se do ponto de vista teorico, é relativamente facil
justificar e fundamentar a integracdo curricular das TIC, baseando-se nas perspectivas decorrentes de
fontes psicoldgicas, sociologicas, comunicativas, epistemoldgicas e pedagogicas, a pratica associada ao
uso pedagogico das TIC nas escolas, desenvolvida por professores, ¢ algo bem mais complexo, sendo
fundamental que a formacdo inicial e continuada dos professores contemple a aquisicdo das
competéncias necessarias a inovacdo pedagdgica com as TIC. Para mais, essas tecnologias devem
estar relacionadas com os demais elementos do projeto curricular a ser desenvolvido, de forma a
adquirirem um propdsito educativo, em um processo de influéncias mutua, tendo em vista que existem
principios e processos de aprendizagem necessarios a vida no século XXI que sdo dificilmente

concretizados caso o projeto curricular ndo incorpore as contribuicdes das TIC.

2.3 As escolas e a infraestrutura de Tecnologias Digitais de Informacao e Comunicacao

O conceito de infraestrutura tecnoldgica pode ser definido como a reunido de aparatos
tecnoldgicos que suportam a realizacdo de tarefas ou negocios correntes ou futuros (BYRD; TURNER,
2000, apud SANCHEZ; CAPPELLOZZA, 2012). Historicamente, os aparelhos audiovisuais chegaram as
escolas sob pressao da industria de instrumentacao optica, adquiridos precipitadamente, sem se
atender as necessidades da producao de documentos pedagogicamente adequados e a formacédo dos
professores para a sua utilizacdo técnica e didatica. Pretendendo-se melhorar o rendimento instrutivo,
complicaram-se as acdes dos professores, pois nao se atendeu a formacédo (BLANCO; SILVA, 1993).

A infraestrutura de recursos tecnoldgicos no processo de ensino é fundamental para tornar a
aula mais atrativa, adequando aos alunos uma forma diferenciada de ensino-aprendizagem. Para que
isso se concretize de maneira que todos os envolvidos se sintam beneficiados, a questao das TIC deve
estar bem consolidada para o processo de aprendizagem (OLIVEIRA; MOURA; SOUSA, 2015).

Para Santos (2001), na area da evolucao das TIC, o celular foi a tecnologia que mais se
destacou, mais que outros meios de comunicacao. A auséncia de mudancas na area educacional nao
¢ mais admissivel, de modo que esta deve-se adequar ao novo cenario da sociedade da informacao,
cada vez mais digitalizada. A naturalidade como as tecnologias digitais chegaram para ocupar 0s novos
espacos pode trazer excelentes resultados para todos os envolvidos no ato educativo se, efetivamente,

provocar inovacao nas praticas pedagogicas.
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Silva (2001) afirma que, nos tempos recentes, houve um grande empenho em reforcar o
equipamento das TIC, com videos, computadores e internet, decorrente de varias politicas publicas em
modernizar as escolas. No entanto, a par dos equipamentos, torna-se essencial modificar as estruturas
das salas e o mobiliario escolar, pois 0 ambiente do espaco de ensino é determinante, a comecar pelo
tamanho das salas, estabelecendo zonas de trabalho diversificado para uma pedagogia diferenciada,
considerando a instalacdo de tomadas elétricas, interruptores de iluminacao, mesas de suportes para
0s equipamentos de projecdo e para a realizacdo de trabalhos que permitam reformular as didaticas
desenvolvidas.

Adentrando-se na natureza da infraestrutura, verifica-se que o corpo docente esta diante de
muitos desafios no ambiente escolar para que se possa tornar um fato real a utilizacdo das tecnologias
digitais durante o transcorrer das aulas. De acordo com Kenski (1999, p. 43), “educacao e tecnologias
sao indissociaveis”, tal como pessoas se socializam com as tecnologias como uma ferramenta do
convivio didrio na vida pessoal e profissional. Correlacionando com isso, para Leite (2011), as
tecnologias devem estar presentes no ambiente escolar, tendo em vista que os alunos precisam estar
em convivio direto com as mudancas que o mundo presencia. Contudo, a utilizacdo dos meios
tecnoldgicos digitais e as condicdes de trabalhos oferecidos por elas devem estar em total sintonia com
as infraestruturas.

Em um estudo de integracdo das TIC no 1° Ciclo de Ensino Basico por meio de um processo
de formacdo (MOTA, 2011), tendo em vista que as escolas publicas pesquisadas se encontravam
equipadas com varias ferramentas de multimidia, o corpo docente afirmou atitudes favoraveis a
integracdo das TIC no curriculo. A formacdo contribuiu para que os professores do 1° ciclo
descobrissem as potencialidades das TIC, bem como a utilizacdo desses meios no auxilio a
aprendizagem.

Vindo para tempos mais recentes, ha uma discussao enfatizada por Moreira (2016) quanto a
infraestrutura das TIC em escolas, em sua tese de doutorado, intitulada “TIC na Escola
Contemporanea: possibilidades para a pratica pedagogica educomunicativa na educacao basica”. A
pesquisa apresenta uma analise realizada em escolas publicas de ensino fundamental das Redes
Estadual, Municipal e Federal de Ensino, localizadas na cidade de Florianopolis, Estado de Santa
Catarina, Brasil, evidenciando que as escolas pesquisadas nao eram as que tinham computadores e
internet em pleno funcionamento, pois parte dos professores relatavam que ndo existiam
equipamentos como lousa digital, notebook, softwares educativos, entre outros, capazes de serem

utilizados como dispositivos para o ensino.
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Segundo Silva e Gomes (2000), o desenvolvimento tecnolégico das atuais TIC é fruto da
alianca entre a informatica, o audiovisual e as telecomunicacdes, e as suas potencialidades de
comunicacao vém ao encontro da construcdo de uma via colaborativa, importante para a criacao de
espacos educativos, formando uma rede de eficiéncia em comunicacdo entre as escolas e esses
espacos. A dependéncia do ser humano em relacdo aos meios tecnologicos é visivel. Esse vinculo é de
imbricamento, como destaca Pretto (2001) ao afirmar que maquina e seres humanos aproximam-se
cada vez mais, passando a compreender que as maquinas surgem a partir do mesmo processo que
constitui o humano. Assim, ndo ha uma separacdo entre técnica, cultura e sociedade, ideia que
persistia até ha pouco tempo.

No momento atual, destaca-se o uso de tecnologias e dispositivos moveis e, nesse contexto, a
Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacao, Ciéncia e Cultura - UNESCO considerou que o uso
de smartphones e tablets pode ajudar no aperfeicoamento educacional e caracteriza uma oportunidade
para que alunos e professores aumentem seus conhecimentos por meio de informacdes e praticas
pedagbgicas que podem ser realizadas em qualguer ambiente em que se tenha acesso a /nfernet
(UNESCO, 2014).

E de bastante notoriedade que o hardware, como computadores, celulares e fablets, tem
provocado significativas mudancas nos ambientes de estudos, andlises e pesquisas. Tais mudancas
ocorrem nos quesitos de tempo, espaco e acumulo de informacdes. Surgem uma nova organizacao
escolar mais descentrada, um curriculo mais flexivel, a instauracdo de novidades com tempos menos
rigorosos, programados e mudancas no espaco da sala de aula. Toda essa mudanca requer tempo,
incentivos e toda uma estrutura de apoio (FREITAS, 2008).

Ainda para Freitas (2008), somente ha integracdo do Aardware no universo da escola a partir
do momento em que houver uma descentralizacdo na organizacdo do ambiente escolar, a facilidade
em analisar e obter curriculos, menor rigidez e programacao dos tempos escolares, ressaltando-se,
ainda, que essa esfera ndo acontece de maneira instantanea, mas é preciso uma estrutura de apoio
que perpassa por ajudas especificas, tempo e valorizacdo do trabalho.

A tecnologia digital, computadores e seus acessorios, tem proporcionado significativas
mudancas nao sé nas escolas, mas também no mundo do trabalho. No entanto, é preciso que haja
uma relacdo favoravel entre o meio educacional e o professor para que esse fato se torne uma
realidade. Na Era da Informacdo, a educacdo ndo é a resposta para os desafios dessa fase, mas é

uma parte da resposta, como o é para diversos problemas da sociedade. Sendo assim, a educacao ¢ o
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grande nivelador da sociedade, contribuindo diretamente para equalizar as oportunidades (GATES,
1995).

Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005) assinalam que é essencial que o professor se aproprie de
novos aparatos, formas e técnicas de ensino para o desenvolvimento de uma aprendizagem que
transpasse as barreiras do conhecimento e do aprendizado implicito e do senso comum e chegue ao
nivel da compreensdo da relacdo existente entre as funcdes psicologicas dos humanos e seus
processos de aprendizagens, pois um dos papéis essenciais exercidos pelo docente nessa direcéao € o
de ter como atuar como elemento de mediacdo entre o sujeito aprendiz e o objeto do conhecimento,
tendo clareza de que os fatores sociais, culturais, histéricos e institucionais sdo elementos que, além
de influenciadores, sao determinantes dos processos de aprendizagens.

Silva (2015), em sua dissertacdo de mestrado, escreveu a respeito dos “Aplicativos que
abordam conceitos estatisticos em fablets e smartphones’, ressaltando que a insercao da tecnologia
digital na educacao, como fablets, smartphones e aplicativos, constitui recurso vital para a
comunicacdo, a vida social e o ambiente escolar. Seu objetivo foi elaborar um instrumento e
aplicativos, com sistema operacional android, que podem ser aplicados no ensino de estatistica da
educacao basica de diversos niveis do ensino escolar, enfatizando a magnitude do educador na escolha
desses aplicativos e a didatica que melhor se encaixa na aprendizagem dos alunos.

Nessa perspectiva, o caminho da educacdo (ensino e aprendizagem) pode garantir a pratica do
exercicio da cidadania, a formacao para a entrada no mercado de trabalho, bem como a capacidade de
desenvolver um projeto de vida com autonomia. Assim, a universalizacdao do acesso a educacao €
apontada para a necessidade de uma formacao direcionada a construcdo da cidadania. Para que essa
tarefa seja executada, é preciso que os docentes, de todos os niveis de ensino, recebam uma instrucéo
cultural capacitada, capaz de ajuda-los nessa tarefa de construcdo do conhecimento do aluno
(GUEDES, 2002).

Tarja (2001) defende uma nova postura para o professor, sendo a de facilitador e coordenador
do processo de ensino-aprendizagem. Nesse sentido, como facilitador, o professor deve estar apto as
mudancas e a coordenar o0 processo de ensino-aprendizagem, lidando com mudancas rapidas,
apresentando dinamica e flexibilidade, buscando aprender também com todo esse processo.

Corroborando com esse cenario, Bates (2016) relata que o uso da tecnologia deve-se encaixar
em uma estratégia mais ampla que apenas ensinar e aprender. Os departamentos de ensino tém de
desenvolver planos de ensino inovadores e concretos, tendo em vista ter uma visao que leve em conta

nao apenas as mudancas produzidas na tecnologia, mas também as outras mudancas da sociedade.
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Existe, para a instituicdo, o custo da implantacdo das TIC e seu modo adequado de usar, mas o
beneficio supera os custos. Nesse sentido, as TIC devem ser utilizadas de forma que tragam
beneficios amplos, em que os alunos ndo as usem apenas dentro da sala de aula, mas que essa

utilizacao sirva para sua vida profissional.

2.4 Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacido no ambiente escolar

Atualmente, o professor esta cada vez mais exigente e busca uma educacao proxima de sua
realidade, do seu modo de vida. E papel da escola, entdo, oferecer recursos mais favoraveis aos
processos de ensino e aprendizagem e as TIC podem contribuir para a melhoria da qualidade de
ensino. Nesse sentido, € necessaria a aproximacao da tecnologia com o mundo educacional, porque,
com 0s avancos dos meios virtuais, surgem novas possibilidades para ensinar e aprender. Surge,
também, a necessidade de se repensar a educacao, a pratica docente, os recursos metodolégicos
utilizados em sala de aula e, ainda, os préprios saberes e fazeres docentes (BARBOSA; SOUZA;
VELASCO, 2016).

Silva (2001) realizou um estudo sobre a evolucado da entrada de recursos didaticos/TIC em
uma importante e antiga escola portuguesa, que remonta ao inicio da criacdo dos liceus em Portugal
(1836). A analise partiu de um levantamento do papel das TIC nas reformas curriculares, apresentando
um quadro com toda a evolucdo da entrada de recursos tecnologicos. Constatou diversos
acontecimentos do periodo analisado no estudo, momentos historicos abrangendo toda a metade do
século XIX e inicio do século XX, marcado por escassez de meios. Em meados do século XX, expandia-
se 0 dominio da comunicacdo em massa, mas o ambiente escolar, ndo obstante se verificar a entrada
dos meios audiovisuais no ensino, era ainda muito marcado pela oralidade (“arte de bem dizer”), ndo
acompanhando o desenvolvimento tecnolégico. Foi s6 em meados da década de 80 do século XX que
a informatizacao, trazida pelo computador, chegou as escolas, e ja em finais desse mesmo século,
surgiu a Internet e, com ela, os ambientes virtuais de aprendizagem.

Na pesquisa desenvolvida por Silva, Linhares e Porto (2017) comparando as politicas
educativas para a integracdo das TIC na escola no Brasil e na Espanha, constatou-se uma
convergéncia quanto a integracdo das TIC nos dois paises, apresentando-se a disseminacao do uso
pedagogico das tecnologias de informatica desde o momento do Programa Nacional de Informatica na
Educacédo - PROINFO no ano de 1997, no Brasil, ao passo que, na Espanha, com o Plano de Acéo Info
XXI, ha também a implantacdo das primeiras politicas educativas para integracdo das TIC, com

melhorias no uso de infraestruturas e redes de conexdo, bem como no acesso a estas.
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No processo de ensino aprendizagem, a insercdo das plataformas digitais sempre foi um
desafio. A intencdo das novas tecnologias buscou promover a consolidacdo frequente das habilidades
de leitura, escrita e interpretacdo de textos, ocasionando consequéncias no ambiente escolar
relacionadas a promocdo do desenvolvimento humano e cultural (ALMEIDA, 2002).

No mundo cibernético, em que tudo se encontra conectado e as informacdes tém circulacéo
imediata e de maneira dinamica, o texto em formato digital traz uma grande oferta na obtencdo do
saber, em que se tem um enorme universo de informacdes armazenadas e disponiveis e ainda muita
facilidade de acesso para os leitores. Além desse acesso facilitado, as tecnologias trazem a
oportunidade de se encontrar, de maneira mais rapida, por exemplo, obras de outros paises e
documentos de ordem rara. A digitalizacao proporcionou que escritos possam ser encontrados e lidos
por qualquer individuo que tenha interesse particular, inclusive de qualquer lugar do mundo. A leitura
nao pode ser impedida nem mesmo pela barreira linguistica, uma vez que, nesse mundo cibernético,
pode-se encontrar os mais variados programas de traducao online (ANJOS; COUTO; OLIVEIRA, 2011).

0 uso da internet, quando conduzido com experiéncia pelo educador, serve de ferramenta de
apoio ao ensino. A internet oportuniza desenvolver a propria aprendizagem baseada na construcao do
conhecimento, compartilhando suas descobertas. As informacdes adquiridas podem ser transformadas
em conhecimento e, com isso, é possivel que o docente conduza seus discentes para construirem
esses conhecimentos (KOCH, 2013).

Silva (2013) explica que a insercdo dessas tecnologias no ambiente escolar tanto exige a
compreensao do docente sobre o como e o porqué do seu uso, quanto requer a sua familiaridade com
alguns tipos de tecnologias, uma vez que o discente consegue identificar o dominio por parte dos seus
docentes no manuseio e consequentemente percebe se esta preparado para fazer uso desse recurso.
O dominio por parte dos educadores &, pois, essencial para que alcance eficiéncia no seu uso. Na
visao de Oliveira (2015), em estudo realizado para averiguar o uso dos livros digitais no incentivo a
leitura, observou-se o progresso dos alunos em termos quantitativos, identificando que houve avancos
no incentivo a leitura, bem como melhora na forma de escrever os textos. No mesmo estudo, foi
detectado que, ao utilizar os livros digitais na contacao de histdrias, estes devem se mostrar atraentes,
narrando situacdes que tenham proximidades com situacdes vividas pelas criancas. Foi constatado
também que o professor, ao incentivar os alunos que ndo sentem interesse pelo livro impresso, poderia
utilizar os livros digitais como uma excelente ferramenta didatico-pedagdgica.

Ramos (2014) observa que uma das principais vantagens relacionadas ao uso das tecnologias

na educacdo é a facilidade do acesso a informacéo e a velocidade desse processo. Além disso, as
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tecnologias digitais auxiliam na mediacado pedagogica, aumentam a interatividade na relacdao entre
aluno e professor, bem como sao capazes de levar um mundo de conhecimento para a aula em tempo

real, por meio de varias mediacdes sincronas e assincronas, via redes de uma Internet movel e ubiqua

gue se vem desenvolvendo e ampliando rapidamente.
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CAPITULO Il

3 METODOLOGIA

Neste capitulo, abordam-se os procedimentos metodolégicos utilizados na pesquisa,
organizados em um ordenamento em topicos: tipo da pesquisa, populacdo e amostra, instrumentos da
pesquisa, coleta de dados, tratamento dos dados e aspectos éticos da pesquisa.

A metodologia, de modo especifico, segundo Raupp e Beuren (2006), compreende os
delineamentos ou tipos de pesquisas pelos quais o pesquisador pode optar ao escrever um trabalho

cientifico.

3.1 Tipo de pesquisa

Quanto aos objetivos, o estudo é descritivo, pois, de acordo com Cervo e Bervian (2006), a
pesquisa descritiva observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou fenémenos (variaveis) sem
manipula-los. Procura descobrir, com a precisao possivel, a frequéncia com que um fenémeno ocorre,
sua relacao e conexao com outros, sua natureza e caracteristicas.

Quanto aos procedimentos, a pesquisa classifica-se como estudo survey exploratorio, cujo
proposito fundamental é contribuir para estudos futuros. Diante disso, chama-se de estudo exploratorio
(BABBIE, 2001).

Quanto a coleta de dados, a pesquisa enquadra-se como quantitativa, tendo em vista que seus
dados foram coletados por meio de questionario e tratados por meio de medidas estatisticas
descritivas. Na perspectiva de Raupp e Beuren (2006), os estudos quantitativos utilizam a
quantificacdo para coleta e tratamento de dados, envolvendo técnicas estatisticas simples até as mais

complexas.

3.2. Populacao e amostra

Gil (1999) conceitua populacdo ou universo da pesquisa como um conjunto definido de
elementos que possui caracteristicas determinantes, e a amostra como um subconjunto da populacao,
estabelecendo e estimando as caracteristicas dessa populacéo.

Nesta pesquisa, a populacdo compreende professores e estudantes de uma instituicdo de
ensino que oferece educacdo profissional e tecnologica: IFRN - Campus de Mossord. Quanto a

populacdo da pesquisa, através de informacdes adquiridas no setor de recursos humanos do Instituto,
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esta totalizava, em 2018 (ano da pesquisa), 101 (cento e um) docentes e 602 (seiscentos e dois)
alunos que cursavam o Técnico Integrado (IFRN, 2018), distribuidos desta forma: Edificacdes (148
alunos); Eletrotécnica (151 alunos); Mecéanica (157 alunos) e Informatica (146 alunos), sendo esses
dados adquiridos por meio do registro escolar da instituicao. Para selecionar a estimativa do tamanho
da amostra, quando conhecido o tamanho da populacao, foi aplicada a equacdo estatistica proposta

por Krejcie e Morgan (1970), adaptada ao quadro 1, abaixo:

Quadro 1 - Equacéo estatistica para definicdo do tamanho da amostra

+/- Pontuacio (N) +/- Amostra (n)
100 80
200 130
300 165
400 190
500 215
600 230
700 245
800 260
900 270
1000 280
1500 320
2000 330
3000 350
5000 360
10000 370

Fonte: Krejcie e Morgan (1970, p. 608).

Assim, diante da populacao levantada de professores e alunos pela equacdo desses autores, a
amostra evidencia 80 professores e 230 alunos respectivamente, para uma probabilidade de erro
nunca superior a 5% (KREJCIE; MORGAN,1970). Tivemos, como respondentes aos questionarios
enviados, 76 professores e 234 alunos, numeros proximos dos estimados por Krejcie e Morgan, o que

confere uma amostra produtora de dados representativa da populacao.

3.3 Instrumentos de pesquisa

No caso da instrumentacdo empregada na pesquisa, utilizou-se de questionario como fonte
principal da coleta de dados, o que se enquadra do método de levantamento exploratério. Os
questionarios aplicados na pesquisa tiveram como base de fundamentacdo o modelo adaptado
utilizado por Rocha (2018) na pesquisa intitulada como: Uso das Tecnologias Digitais de Informacéo e
Comunicacao (TDIC) na Acao Docente no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio

Grande do Norte — IFRN. Para a pesquisa, elaboraram-se dois modelos de questionarios (APENDICE I;
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1), aplicados a discentes e docentes do IFRN-Campus Mossoro. Para o construto dos questionarios, foi
realizado um pré-teste de andlise de validacdo, por trés profissionais-alvo na area de dominio da
Tecnologia Educativa, que concretizaram adequacoes para evitar ambiguidades, semantica, deteccao
de incoeréncias, que contribuiram para atender aos critérios definidos na pesquisa, a fim de garantir a
validade e a credibilidade do conteudo.

Nesse sentido, Widenfelt, Treffers, Beurs, Siebelink e Koudijs (2005) reforcam que o pré-teste é
uma forma de verificar se a escala elaborada para coletar os dados esta coerente. E nessa fase que
especialistas, como professores ou pesquisadores da area de estudo, sdo convidados a avaliar o
questionario e a dar sugestdes para o melhoramento do instrumento de pesquisa.

0O mesmo questionario foi aplicado para docentes e discentes, tendo em vista que era
composto de perguntas fechadas e dividido em duas partes. A primeira parte tem a dimens&o do perfil
socio demografico com perguntas relativas idade, sexo e escolaridade. A segunda parte teve o intuito
de ir ao encontro dos objetivos da pesquisa e, assim, as perguntas envolveram educacao informatizada
oferecida na instituicdo, dificuldades de operar as tecnologias e beneficios educativos que a tecnologia
oferece.

A terceira secdo da pesquisa referiu-se a utilizacdo das TDIC em sala de aula. Nesse momento,
foi realizada a sistematizacdo dos dados adquiridos com os questionarios, fazendo-se, nessa secdo, a

apresentacao, analise e a discussao dos resultados.

3.4 Coleta dos dados

A sistematizacdo para a coleta bibliografica necessaria para compor a base de discussdo dos
autores ocorreu de forma integrada para combinar os dados da literatura tedrica e empirica, capazes
de incorporar a pesquisa um amplo leque de propositos, como: conceitos, aplicabilidade, teorias e
evidéncias. Teses, dissertacoes, livros e periodicos online foram investigados em um periodo de quatro
meses. O periodo da coleta de dados por meio dos questionarios foi de dois meses, precisamente nos
meses de agosto e setembro do ano de 2019.

Apods a validacdo do questionario, optou-se por fazer a sua transcricdo para o formulario do
Google Docs., e a coleta de dados online, feita com os discentes, deu-se por meio de mobilizacdo de

divulgacao em sala de aula e, como forma de fomentar o uso das TIC, através de link disponilizado no
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aplicativo WhatsApp. No que respeita a coleta entre os docentes, optou-se também pela
disponibilizacdo do link do questionario através do aplicativo WhatsApp e do endereco de email
institucionalz. O aplicativo WhatsApp foi escolhido como ferramenta pedagdgica pela facilidade de
aquisicao. Os formularios respondidos ficam salvos em um servidor virtual da Google. O link esteve

disponibilizado durante os sessenta dias que corresponderam ao periodo de coleta dos dados.

3.5 Tratamento dos dados

A sistematizacdo dos dados para analise estatistica foi realizada por meio do software
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versao 20. Com o auxilio do sistema SPSS e, de
acordo com Hair Jr., Black, Banbin e Anderson (2010), é necessaria uma analise exploratdria para a
comprovacao dos dados.

Utilizou-se exclusivamente a estatistica descritiva através de uma metodologia que atuasse
numa perspectiva construtiva que abrangesse toda uma logistica e uma sintese de como ocorre a
demonstracdo dos dados (SALVADOR, 2015). Foram utilizadas medidas bem conhecidas, como:
tabelas de frequéncia; graficos, calculo de medidas de tendéncia central como média, mediana e
calculo de medidas de coeficiente de variacdo e desvio padrao.

A primeira secdo da pesquisa teve como base o referencial tedrico de discussdo de analise
conceitual sobre o processo de ensino-aprendizagem até a formacdo de professores e tecnologias,
integrando os usos e a efetividade desses recursos em sala de aula, bem como a evolucdo e a
infraestrutura dos recursos tecnoldgicos para insercdo de métodos de comunicacdo no ambiente
escolar.

Na sequéncia do desenvolvimento, a parte empirica, correspondente a segunda secao da
pesquisa, deu-se por um estudo survey exploratorio, considerando a visédo dos docentes e discentes do
IFRN - Campus Mossord, por meio da aplicacdo de um questionario como fonte de dados.

A terceira secéo da pesquisa deu-se sobre a utilizacdo das TICs em sala de aula, etapa sobre a
apresentacao, a analise e a discussao dos resultados. Nessa etapa, para realizacao da sistematizacao
dos dados adquiridos com o0s questionarios, os resultados para analise estatistica foram efetuados por

meio do software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versao 20. Os calculos iniciais

1https: //docs.google.com/forms/d/e/ 1FAIpQLScCZ0_q9V3jpkuGSOeisPaeBnxvY7ox1nsYKFfoVUdBoxo3eA/viewform?usp=
sf_link

2 https://docs.google.com/forms/d/e/ 1FAIpQLScismfWine86fHcfO5R8gxk6hJBhsgaUJs6MzZg1 8-
4BOIxHQ/viewform?vc=0&c=0&w=1
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foram baseados nas respostas, tendo como referéncia a escala de Likert (Nunca — 0; Algumas vezes —
1; Muitas vezes — 2; e Sempre - 3), usando medidas de estatistica descritiva, como frequéncia, média,
mediana e desvio padrao e coeficiente de variacdo, referentes as respostas ao questionario pelos
discentes e pelos docentes.

Depois de adquiridos os valores da média através da escala de /Likert, foi encontrada a medida
do desvio padrao, considerada uma medida de disperséo, ou seja, € uma medida que indica o quanto
o conjunto de dados é uniforme. O coeficiente de variacdo é expresso como uma porcentagem média,

sendo o calculo do coeficiente feito mediante a formula:

CV=_s .100

X

Onde, s — é o desvio padrao; X — é a média dos dados; CV — é o coeficiente de variacao.
Portanto, o CV= Desvio padrao / Média (Desvio padrao dividido pela média) (GARCIA, 1989).

Quanto a interpretacao da analise sobre a dispersao em relacdo a média encontrada das
respostas, Garcia (1989) apresenta os indicadores por essa dispersao: menor ou igual a 15% (baixa
dispersao: dados homogéneos); entre 15% a 30% (média dispersao) e maior que 30% (alta dispersao:
dados heterogéneos). Através dos graficos, determinou-se 30% (meta), ilustrada por uma linha reta.

Assim, como o coeficiente de variacdo analisa a dispersdo em termos relativos, em termos
percentuais, quanto menor for o valor do coeficiente de variacao, mais homogéneos serao os dados, ou
seja, menor sera a dispersao em torno da média, ressalta Garcia (1989). Em seguida, foram realizadas
as analises descritivas dos dados relacionados aos discentes e aos professores, dispostos a verificarem

suas distribuicdes.

3.6 Aspectos éticos da pesquisa

Sendo a parte empirica da pesquisa executada através da coleta de dados por meio de
questionarios respondidos por docentes e discentes, foram tomados cuidados éticos necessarios para
a solicitacdo a instituicdo, a fim de que esta autorizasse a aplicacdo dos questionarios (Anexo ). A
pesquisa foi apresentada ao Comité de Etica, expondo como seriam realizados os procedimentos de
execucdo da pesquisa empirica no IFRN-Campus Mossoro, apresentando a importancia do estudo e
havendo uma preocupacao de preservacao dos direitos a privacidade dos respondentes.

Segundo Bogdan e Biklen (1994), para aplicacdo da pesquisa, é preciso observar 0s principios

géticos. Nesse sentido, de acordo com recomendacdes desses autores, as identidades dos sujeitos

28



foram protegidas, levando em consideracdo o respeito, de modo a obter a sua cooperacao. De igual

modo, na qualidade de investigador responsavel pela pesquisa, procuramos ter autenticidade na

investigacao e respeitamos o0s participantes até a conclusao do estudo.

3.7 Sintese

Diante do contexto exposto, 0 quadro seguinte procura resumir alguns tracos metodoldgicos

que foram aplicados na pesquisa.

Quadro 2 - Exposicao metodoldgica

= Objetivo Objetivos Instrumento Recolha
Questao . . Amostra Tratamento
geral especificos da pesquisa dados
Como o uso Verificar 1- Caracterizar a Questionario |76 Dois meses Para dados
da tecnologia €OmMo 0 Uso utilizacao das TIC professores | (agosto e quantitativos:
no ambiente da na relacao e 234 setembro de | Programa SPSS,
escolar pode tecnologia professor-aluno, no alunos 2019) versao 20.
colaborar na da IFRN. Medidas de
relacéo informacdo  |2- Analisar a estatistica
professor e no ambiente relevancia e as descritiva:
alunado do escolar pode | consequéncias da frequéncia;
IFRN? colaborar na | utilizacao das TDIC média, mediana,

relacdo
professor e
aluno do
IFRN-
Campus
Mossorad.

como talentos
interventores no
processo educativo;

3- Associar a
utilizacao das TDIC
em suas diferentes
concepcdes no
ambiente da sala
de aula;

4- Analisar diferentes
meétodos que sejam
mais convenientes
na aplicacao das
TDIC como
mecanismo
facilitador no
processo de ensino
e de aprendizagem;

5- Analisar o uso das
TDIC na inovacao
dos padrdes
educativos.

desvio padrao e
coeficiente de
variacao.
Tratamento por
tabelas e
graficos.

Fonte: Elaborado pelo autor (2018).
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CAPITULO IV

4 APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, sdo apresentados os resultados, com base no que foi levantado com os
respondentes da pesquisa, como forma de investigacdo quanto ao uso da tecnologia no ambiente
escolar. Os dados foram apresentados em forma de tabelas, correlacionando-os com outros resultados
gue possam constatar a relacao investigada na pesquisa exploratoria.

Dessa maneira, sdo descritos os resultados, buscando atender aos objetivos definidos na
pesquisa, desde a exploracdo das variaveis a partir da analise exploratéria até a aplicacao da
sistematizacdo dos dados para analise estatistica, realizada por meio do soffware SPSS, versao 20,
para o detalhamento das respostas dos respondentes.

Os resultados estdo pautados em uma apresentacdo de tabelas e na analise dos dados
coletados através dos questionarios em quatro secdes: 1) Caraterizacdo dos respondentes (perfil dos
docentes e discentes); 2) Conhecimento das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao; 3)
Utilizacdo das TDIC em sala de aula; 4) Tecnologias Digitais Aplicadas em sala de aula.

Como o questionario era praticamente idéntico para professores e estudantes, a apresentacéo
dos resultados far-se-a por par (docentes e discentes), pontuando essas duas palavras em negrito para

se identificarem mais facilmente no texto.

4.1 Caracterizacao dos docentes e discentes (perfil)

Inicialmente, optou-se por realizar a caracterizacdo dos perfis dos respondentes (discentes e
docentes) na investigacdo da pesquisa.

A primeira tabela trata do perfil dos discentes, com as seguintes variaveis: género, faixa etaria
(idade), o curso integrado em que esta matriculado e o ano que se encontra cursando (TABELA 1).
Quanto a caracterizacdo dos discentes pesquisados quanto ao sexo, as mulheres sdo maioria,
representando 51,3%. A maioria feminina também ¢ observada em outros estudos, como o
apresentado no Anuario Brasileiro da educacao basica (2012), no qual consta que as mulheres s&o
56,7% dos alunos. No que concerne a idade, os dados revelam que os discentes, em sua totalidade,
sao jovens, sendo que a grande maioria (cerca de 95%) esta no escaldo etario de 14 a 19 anos. Por se
tratar de um curso técnico, é natural esse perfil etario. A tabela também mostra os percentuais

relativos ao curso técnico em que o aluno esta matriculado. Nota-se que a maioria do total da amostra
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concentra-se nos cursos de Mecanica e Edificacdes, correspondendo a 58,6%, e a maioria dos

discentes participantes cursam 3° e 4° ano (59%).

Tabela 1 - Perfil dos discentes da pesquisa.

PERFIL DOS DISCENTES FREQUENCIA PORCENTAGEM (%)
Masculino 114 48,7
Género Feminino 120 51,3
Total 234 100
14 a 16 anos 82 35,04
17 a 19 anos 142 60,70
Idade 20 a 22 anos 8 3,41
23 anos ou mais 2 0,58
Total 234 100
Mecanica 69 29,5
Qual o curso Técnico Edificacoes 68 291
Integrado que esta Eletrotécnica 56 239
matriculado? Informética 41 17,5
Total 234 100
1° Ano 41 17,5
2° Ano 55 23,5
E qual ano se encontra | 30 pnq 62 26,5
cursando? 4° Ano 76 32,5
Total 234 100

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A segunda tabela corresponde ao perfil dos professores (docentes), com as variaveis: idade,
género, nivel de formacao académica, area de atuacao profissional na docéncia e o tempo de docéncia
no curso técnico integrado (TABELA 2). A analise do perfil dos respondentes torna-se necessaria para

detalhar padroes mais especificos sobre as dificuldades e a compreensao do aluno e do professor.
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Tabela 2 - Perfil dos docentes da pesquisa

PERFIL DOS DOCENTES FREQUENCIA PORCENTAGEM (%)

Masculino 56 73,7

Género Feminino 20 26,3
Total 76 100

26 a 33 anos 17 22,36

34 a 40 anos 20 26,31

ldade 41 a 48 anos 21 27,66

49 a 53 anos 15 19,73

54 anos ou mais 3 3,94

Total 76 100
Graduacao/Licenciatura 0 0,0

Maior nivel de Especializacao 7 9,21

formacao Mestrado 45 59,22

académica Doutorado 24 31,57
Total 76 100

Humanidades e Ciéncias Sociais 17 22,4

3 Ciéncias e Tecnologia 53 69,8
Area de atuacdo | (cigncias Econdmicas e 2 2,6

profissional na | Frpresariais

docéncia Ciéncias da Satide e Biomédicas 4 52
Total 76 100

1 més a 5 anos 17 22,36

6 a 10 anos 32 42,24

Tempo de 11 a 15 anos 13 17,10
docéncia no 16 a 20 anos 6 7,8
curso técnico 21 anos ou mais 7 9,2
integrado N3o leciona no técnico integrado 1 1,3
Total 76 100

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Os 76 docentes participantes da pesquisa apresentam média etaria entre 30 e 40 anos, sendo
73,7% do género masculino e 26,3 do género feminino. A faixa etaria dos docentes concentra-se, em
sua maioria, em idades entre 26 e 48 anos (totalizando 76,33%), representando relativamente um
quadro formados por professores jovens, sendo a poés-graduacao o nivel de formacdo predominante
(59,22% mestrado e 31,57% doutorado), com a area de atuacao concentrada em Ciéncia e Tecnologia
(69,8%), comumente a especialidade dos Institutos Federais, por ofertarem educacdo profissional e
tecnoloégica como cursos de base. Além desta, surgiram as areas de humanas e ciéncias sociais
(22,4%), ciéncias econdmicas e empresariais (2,6%) e ciéncias da saude e biomédicas (5,2%).

Quanto a caracterizacdo docente no que diz respeito ao tempo de docéncia, pode-se constatar
que 42,24% dos docentes possuem um tempo de docéncia de 6 a 10 anos (42,24%), caracterizado

como estabilidade de carreira profissional, de 1 més a b anos (22,36%), de 11 a 15 anos de docéncia
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(17,10%), de 16 a 20 anos (7,8%); com 21 anos ou mais, constatou-se apenas 9,2%, dos docentes

entrevistados, além de 1,3% que nao lecionam no técnico integrado.

4.2 Conhecimento das Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacao

Comumente, a introducado de novas tecnologias no ensino abre novas possibilidades para a
educacao. Com o objetivo de contextualizar os Conhecimentos das Tecnologias Digitais da Informacao
e Comunicacado, a pergunta 2.1 do questionario da pesquisa indagou aos discentes se o |FRN

disponibiliza equipamento de informatica para uso dos alunos. Os resultados mostram que 98,6% dos

discentes afirmaram que sim, ou seja, o Instituto disponibiliza equipamentos de informatica para uso.
Apenas 1,4% afirma que nao ha.

A utilizacdo de equipamentos de informatica com finalidade educativa contribui para o
aprimoramento do processo ensino-aprendizagem. Com esse entendimento, 0 mesmo questionamento
sobre a disponibilidade de equipamento de informatica realizou-se com os docentes, cujas respostas
nado diferem das dos discentes, obtendo-se o resultado de 98,6% que responderem sim.

A pergunta 2.2 do questionario buscou averiguar se docentes e discentes levam o seu prdprio

equipamento/dispositivo para dar aulas. No que respeita aos docentes, 76,7% afirmaram que sim e

26,3% disseram que ndo levam equipamentos para a sala de aula do Instituto. Com esse mesmo
questionamento, os discentes afirmaram que levam equipamentos/dispositivos para assistir as aulas,
totalizando 47,4% que responderam sim e 52,6% que disseram n&o leva-los. De modo que, mesmo
com a atuacdo da instituicdo em disponibilizar equipamentos de informatica, os docentes incluem os
equipamentos proprios na pratica do ensino da instituicao.

No tocante a disponibilidade de equipamentos, Marques e Marques (2006) e Torrezam (2014)
ressaltam sobre o enfrentamento inicial na inclusdo de equipamentos de informatica pelos docentes e
atenta para a disponibilidade de equipamentos para o uso em sala de aula, mas evidenciam que os
equipamentos podem nao ser suficientes, estarem danificados ou tornando-se obsoletos.

Nesse contexto, a pergunta 2.3 do questionario dos discentes é direcionada no sentido de

saber se 0 IFRN tem equipamentos em guantidade suficiente para a utilizacdo dos alunos. 77,4% dos

alunos responderam que sim e 22,6% afirmam que ndo ha equipamentos suficientes. O mesmo
questionamento surge para os docentes, se o Instituto disponibiliza uma quantidade suficiente de
equipamentos para utilizacdo dos professores, 57,9% dos quais afirmaram que sim e 42,1%

responderam nao.
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Considerando que, no IFRN-Campus Mossord, as Tecnologias Digitais da Informacédo e
Comunicacdo sdo integradas ao uso pedagogico do ensino-aprendizagem, buscou-se, através da

pergunta 2.4, direcionada a discentes e docentes, investigar se receberam treinamento/capacitacdo no

Instituto para usar as TDIC para suporte das atividades de ensino-aprendizagem. As respostas dos

docentes nao atingiram um resultado positivo: 86,8% afirmaram nao terem recebido treinamento ou
capacitacao para o uso das TDIC, e apenas 13,2% dos professores afirmaram sim. Os discentes, pelo
contrario, na sua maioria, responderam ter recebido capacitacdo para uso das TDIC, com 63,7%
respondentes a afirmarem sim e 36,3%, nado. No entanto, é preciso destacar a necessidade de
treinamento continuo de professores e alunos quanto ao uso das TDIC.

Mediante as modificacdes ocorridas associadas ao processo de globalizacao, a sociedade exige
cada vez mais pessoas capacitadas para as novas tecnologias, e os usos das TDIC dinamizam as
formas de aprendizagem.

Questionados, na pergunta 2.5, sobre o incentivo do IFRN para usar as TDIC, dos docentes

respondentes, 53,9% afirmaram que sim e 46,1% responderam n&o. Quanto aos discentes, o
resultado apresentou que 75,2% responderam sim, que existe incentivo por parte do Instituto em usar
TDIC, e 24,8% afirmaram nao.

A pesquisa mostra que a popularizacdo das TDIC pode modificar o contexto educacional, pois
as aulas deixaram de ser somente expositivas e passaram a apresentar um perfil mais sistematizado e
diferenciado, elevando a dinamicidade dentro da sala de aula. O acesso a tecnologia ao alcance dos
alunos e professores ¢ um processo de aprendizado cercado de novos conhecimentos continuos. O uso
das tecnologias nao conclui os processos de inteligéncias, e a participacao coletiva é importante na
superacao da situaco de inferioridade (LEVY, 1999).

Assim, a pergunta 2.6 questiona discentes e docentes se preferem as aulas em que o

professor usa TDIC. O resultado, em relacdo aos discentes, mostrou que 88,5% afirmaram

preferéncia, e apenas 11,5% responderam nao. Ja em relacao aos docentes, 81,6% responderam
sim, 18,4% afirmaram que nao preferem usar TDIC nas aulas. Estudos demonstram que dificilmente
um aluno assiste a uma aula sem contato com qualquer contetdo disponibilizado virtualmente, seja
antes, depois ou durante as aulas (MARKER; JULURU; LONG; MAGID, 2012).

No questionario da pesquisa, a pergunta 2.7 questiona se ha uso das TDIC na disciplina que

leciona, tendo 88,2% dos docentes respondido que sim e 11,8% responderam, que ndo. Aos
discentes, foi perguntado se usam as TDIC nas disciplinas a cujas aulas assistem, tendo 77,4%

afirmado que sim e 22,6% responderam ndo as usarem.
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A pergunta 2.8 apresenta trés opcdes, para escolher apenas uma, sobre o seguinte

questionamento: Em sua opinido, o uso da TDIC tem por finalidade principal.

Os discentes responderam: ser um conteudo curricular (0,9%; possibilitar maior eficiéncia aos
processos de ensino e aprendizagem (62,8%) e ser uma estratégia para novas formas de ensinar e
aprender (36,3%).

Por sua vez, os docentes afirmaram: ser um conteudo curricular (1,3%); possibilitar maior
eficiéncia aos processos de ensino e aprendizagem (50%) e ser uma estratégia para novas formas de
ensinar e aprender (48,7%).

Verifica-se, assim, que, quer para docentes, quer para discentes, a principal finalidade do uso
das TDIC é “possibilitar maior eficiéncia aos processos de ensino e aprendizagem” (porcentagem mais
elevada nos discentes), seguida da finalidade “ser uma estratégia para novas formas de ensinar e
aprender” (aqui em maior evidéncia nos docentes).

Com a rapida evolucdo tecnoldgica, a rotina nas escolas ¢ um desafio para o educador,
exigindo constante atualizacdo dos profissionais da educacdo. Surgem novas formas de interacoes
interpessoais que modificam a forma de execucdo do ensino-aprendizagem e as praticas educativas
associadas as tecnologias para o aprimoramento dos conhecimentos em sala de aula, de modo que os
alunos, usufruindo de habilidades, criatividades, desenvolverdo suas competéncias basicas para o
futuro de suas vidas (BETTS, 1998).

Nesse raciocinio, a pergunta 2.9 se direciona aos discentes no sentido de compreender se 0s

professores tém habilidade para trabalhar com TDIC na sala de aula. Expressivos 88,9% afirmaram que

sim, e apenas 11,1 responderam nao terem os docentes essas habilidades. O mesmo questionamento
foi direcionado aos docentes, questionando-os se os alunos possuem habilidade para trabalhar com
TDIC na sala de aula. 82,9% afirmaram sim, e 17,1% responderam nao.

A ultima pergunta da secdo 2.10 sobre os Conhecimentos das Tecnologias Digitais da

Informacao e Comunicacao refere-se ao aprendizado, tendo como foco investigar se as aulas em que

sao_utilizadas as TDIC potencializam seu aprendizado. 93,4% dos docentes responderam que sim e

6,6% responderam que ndo. Também os discentes respondentes relevaram as potencialidades das
TDIC, pois 94,9% afirmaram que sim e apenas 5,1% afirmaram que elas ndo potencializam o
aprendizado nas aulas.

O uso das TDIC em sala de aula deve ser visto como complementar ao ensino e a
aprendizagem, sendo fundamental que se amplie o uso de novos recursos que contribuam na

concessdo de conhecimentos. Ja existe uma forte discussdo e consenso por parte dos educadores
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sobre a utilizacdo das tecnologias. Trata-se de um processo cuja insercdo € vista a partir de fases,
comecando pela criacao de disciplinas direcionadas a informatica, para aprendizado da técnica do
computador. O computador, passando a ser ferramenta de aprendizado, perpassa para o processo de
interacdo de conteudos e contribui para a elaboracdo de projetos através de soffwares disponiveis

(HEATINGER, 2003).

4.3 Utilizacao das TDIC em sala de aula

O terceiro segmento da pesquisa trata da utilizacdo das TDIC no ambiente escolar,
principalmente, nas salas de aula. Para melhor compreensao e discussdo desta secao, foram inseridas
tabelas com as estatisticas descritivas dos dados relacionados aos discentes e aos docentes, conforme
se verificara a seguir.

Todo processo educativo requer recursos que, associados, possam contribuir para o
aprendizado. Exemplo disso, tem-se a presenca do computador como um recurso tecnoldgico que vem
auxiliar o professor na transmissdo do contetdo de aprendizagem, na busca por eficiéncia na didatica
de ensino (HAETINGER, 2003).

Nesse sentido, a Tabela 03, abaixo, apresenta os valores referentes a estatistica descritiva dos

aparelhos tecnologicos pelos discentes.

Tabela 3 - Estatistica descritiva — Hardware — DISCENTES

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao Variagio %
Computador 161 2.00 0.752 46,71
Tablets 0.05 0.00 0.213 426,00
Projetor multimidia 1.54 2.00 0.788 51,17
Celular 1.41 1.00 0.892 63,26
Ambiente virtual de aprendizagem 1.02 1.00 0.838 82,16
Plataforma de e-learning 0.47 0.00 0.695 147,87

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).
Nota: A escala tinha os seguintes valores: O - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Na Tabela 03, notam-se as primeiras analises a respeito da utilizacdo das TDIC, referentes a

utilizacao de hardware em ambiente escolar. Diante do exposto, vale ressaltar, a principio, que a

amostra do presente estudo inclui 234 respostas dos discentes. Dessa forma, € perceptivel que os
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dados na tabela mostram que as tecnologias mais influentes em sala de aula sdo os computadores e
0s projetores multimidia, nos quais se concentram os melhores valores de média (aproximando-se da
frequéncia “muitas vezes”), conforme a escala de Likert definida na metodologia: O - Nunca; 1 -
Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

No entanto, nota-se que esses aparelhos eletrdnicos, embora sejam mais utilizados, ainda nao
sao influentes no local de ensino, tendo em vista que, na tabela, é apresentado um alto coeficiente de
variacdo para esses dispositivos, com 46,71% para o computador e 51,17% para o projetor multimidia,
demonstrando que ha uma dispersao das respostas em relacdo a média, valores que se encontram
superiores a margem de 30% (GARCIA, 1989), visualizado através de uma reta (meta) no grafico 1. Os
outros equipamentos, como fablets, celulares, ambiente virtual de aprendizagem e plataforma e-
learning nao possuem tanta influéncia na sala de aula, como exposto na tabela 03, comprovando uma
evidente defasagem estatistica no estudo exploratdrio efetuado no IFRN — Campus Mossord. Destes, os

celulares sao os dispositivos cujo uso mais se destaca.

Gréfico 1 - Hardware — DISCENTES
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Os dados referentes aos docentes apresentam-se na Tabela 04, cuja amostra inclui 76
respostas dos professores do Campus Mossoro, respeitantes as caracteristicas da utilizacdo das TDIC

em sala de aula, em relacao aos equipamentos (Aardwares).
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Tabela 4 - Estatistica descritiva — Hardware - DOCENTES

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao Variagao %
Computador 2.26 2.00 0.772 34,16
Tablets 0.22 0.00 0.479 217,73
Projetor multimidia 1.97 2.00 0.864 43,86
Celular 0.89 1.00 0.873 98,09
Ambiente virtual de aprendizagem 0.71 0.00 0.877 123,52
Plataforma de e-learning 0.32 0.00 0.594 185,63

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).
Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Aqui, como na tabela 03, mostrada anteriormente, os destaques das tecnologias mais
utilizadas em sala de aula vao para computadores e projetor multimidia, com taxas dentro da
frequéncia “muitas vezes”. Contudo, existe uma variacdo acentuada no coeficiente de variacdo, uma
dispersao considerada alta, havendo maior heterogeneidade. Também nos docentes, nao existe uma
significativa utilizacdo de fablets, celulares, ambiente virtual de aprendizagem e plataforma de e-

learming em sala de aula, como é mostrado na tabela e reforcado no grafico 2.

Gréfico 2 - Hardware - DOCENTES
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).
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Conclui-se que ambos os atores educativos, discentes e docentes, indicam que, por um lado,
ha um maior uso na sala de aula de computadores e projetores multimidia, e, por outro lado, ndo ha
uma significativa utilizacdo de fablets, celulares, ambiente virtual de aprendizagem e plataforma de e-
learming em sala de aula. Nesse sentido, a inclusao de recursos metodoldgicos e didaticos como as
TIC em sala de aula e nas reformas curriculares reforca a ideia de repensar as praticas voltadas para a
educacao, conforma sinalizado por varios pesquisadores na tematica, como Silva (2001) e Barbosa,
Souza e Velasco (2016).

Apés avaliacdo estatistica descritiva do Aardware, ha que considerar o soffware inerente ao
funcionamento das TDIC. Foram incluidos nos questionarios (discentes e docentes) diversos softwares
com possiblidades de uso na sala de aula, descritos na tabela 05 e o grafico 3 (em relacdo aos

discentes) e na tabela 06 e no grafico 4 (em relacado aos docentes).

Tabela 5 - Estatistica descritiva — Software — DISCENTES

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao Variagao %
Seguranca 0.72 0.00 0.902 125,28
Editor de textos 1.70 2.00 0.903 53,12
Navegador Web 2.01 2.00 0.815 40,55
Buscador Web 1.89 2.00 0.891 47,14
Editor de som e gravador 0.56 0.00 0.681 121,61
Simulagéo 0.55 0.00 0.736 133,82
Tutoriais 0.92 1.00 0.904 98,26
Outros 0.97 1.00 0.892 91,96

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).
Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

No que concerne a frequéncia do uso de softwares pelos alunos, a Tabela 05 mostra que os
softwares mais utilizados em sala de aula pelos discentes respondentes sado, respectivamente:
navegador Web (2.01), buscador Web (1.89) e editor de textos (1.70), apresentando caracteristicas
com os melhores valores de média, estando na frequéncia de uso de “muitas vezes”. No entanto, os
softwares de simulacao (0.55), seguranca (0.72) e editor de som e gravador (0.56) apresentam médias
baixas, com coeficiente de variacdo alto, significando que ha uma dispersdo maior dessas outras

caracteristicas, como realcado no grafico 3 abaixo.
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Gréfico 3 - Software — DISCENTES
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

No que respeita aos docentes, sobre a utilizacao dos soffwares em sala de aula, os dados sao

apresentados na Tabela 06, a seguir.

Tabela 6 - Estatistica descritiva — Soffware - DOCENTES

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao Variagao %
Seguranca 0,72 0,00 1,015 140,97
Editor de textos 1,71 2,00 0,907 53,04
Navegador Web 1,72 2,00 0,842 48,95
Buscador Web 1,58 2,00 0,898 56,84
Editor de som e gravador 0,61 0,00 0,713 116,89
Simulacéo 0,72 1,00 0,776 107,78
Tutoriais 0,74 1,00 0,755 102,03
Outros 0,72 0,00 1,015 140,97

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.
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Pela analise dos dados, constata-se que ha valores de média que se aproximam da média 2
(frequéncia de uso “muitas vezes”), significando que o buscador web (1,58), o editor de textos (1,71) e
0 navegador web (1,72), também realcados no grafico 4, sdo os softwares mais utilizados em sala de
aula pelos professores. Esses valores estdo em concordancia com as respostas dos discentes na
opcao de utilizacao de tais equipamentos. O coeficiente de variacdo, no que se refere aos softwares
mais utilizados pelos docentes, ndo apresenta dispersao tao alta, diferentemente dos demais softwares

com o coeficiente de variacdo com dispersao alta.

Gréfico 4 - Software - DOCENTES
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Nesse sentido, Selwin (2008) destaca que a inclusao dos pacotes de software na formacao
relacionada ao uso inicial no computador contribuem com o conhecimento e em praticas pedagdgicas
de ensino-aprendizagem.

Considerando que a internet é uma grande aliada no processo de ensino-aprendizagem, a
pesquisa buscou analisar sobre 0 uso dessa rede de comunicacdo em sala de aula pelos discentes e
docentes do Campus Mossord do IFRN. Os dados sao apresentados na tabela 08 e no grafico 5

(discentes), e na tabela 09 e no grafico 6 (docentes).
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Tabela 7 - Estatistica descritiva — /nfernet — DISCENTES

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao Variagao %
Email 1,99 2,00 0,785 39,45%
Biblioteca online 0,98 1,00 0,910 92,86%
Redes socais 1,29 1,00 0,978 75,81%
Portal de informacdes 1,39 1,00 0,860 61,87%
VolIP (e.g., Skype) 0,18 0,00 0,434 241,11%
Filmes 1,11 1,00 0,738 66,49%
e-books 0,79 1,00 0,843 106,71%
Musicais 0,73 1,00 0,732 100,27%
Revistas cientificas 0,77 1,00 0,741 96,23%
Jogos 0,70 1,00 0,684 97,71%
YouTube 1,47 1,00 0,851 57,89%
Criar documentos 1,72 2,00 0,873 50,76%
Compartilhar fotos 1,10 1,00 0,927 84,27%
Compartilhar documentos 1,77 2,00 0,833 47,06%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Pode-se constatar que a internet esta presente nos mais diversos aplicativos. Dadas as
caracteristicas da estatistica descritiva, nota-se que a tabela acima apresenta diferentes intensidades
de uso, conforme os aplicativos. Respectivamente, emai/ (1,99), compartilhar documentos (1,77), criar
documentos (1,72), youtube (1,47), portal de informacdes (1,39), redes sociais (1,29) e filmes (1,11)
sdo aplicativos mais utilizados em sala de aula pelos alunos, de acordo com os valores das médias.
Porém, nota-se que ha uma dispersao, tendo em vista os valores do coeficiente de variacao serem
acima do recomendavel, conforme indicador de 30% proposto por Garcia (1989), como é mostrado no

grafico 5. Por outro lado, dentre os aplicativos com menos uso, destacam-se: VolP, jogos, revistas

cientificas e musicais.
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Gréfico 5 - /nternet — DISCENTES
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Pode concluir-se, assim, que a internet é uma rede presente no dia a dia dos estudantes,

fornecendo possibilidades para a educacdo, a comunicacédo e o entretenimento. No contributo para a

aprendizagem, uma pesquisa realizada recentemente, por Portela e Nébile (2019), constatou que mais

da metade dos alunos participantes da pesquisa afirmaram que aprenderam mais com o uso da

internet.

No que respeita aos docentes, os resultados estdo apresentados na tabela e no gréfico

seguintes.

43



Tabela 8 - Estatistica descritiva — /nfernet - DOCENTES

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao Variagao %
Email 1,89 2,00 0,946 50,05%
Biblioteca online 0,89 1,00 0,826 92,81%
Redes socais 0,93 1,00 0,929 99,89%
Portal de Informacdes 1,24 1,00 0,978 78,87%
VolIP (e.g., Skype) 0,14 0,00 0,354 252,86%
Filmes 0,91 1,00 0,786 86,37%
e-books 1,09 1,00 0,819 75,14%
Musicais 0,45 0,00 0,79 175,56%
Revistas cientificas 1,11 1,00 0,842 75,86%
Jogos 0,49 0,00 0,622 126,94%
YouTube 1,37 1,00 0,727 53,07%
Criar documentos 1,18 1,00 0,948 80,34%
Compartilhar fotos 0,71 0,50 0,83 116,90%
Compartilhar documentos 1,42 1,50 0,97 68,31%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Contata-se que os aplicativos da internet mais usados em sala de aula pelos professores sao:
e-mail (1,89), seguido de compartilhamento de documentos (1,42), youtube (1,37), criar documentos
(1,18), portal de informacdes (1,24) e revistas cientificas (1,11), com indices de frequéncia entre
“muitas vezes” (sobretudo o e-mail) e os restantes no patamar de “algumas vezes”. No entanto, o
coeficiente de variacdo comprova a dispersao heterogenia alta, como ¢ evidenciado no grafico 6. Nota-
se que o aplicativo que apresentou maior coeficiente de variacdo e com menor média foi o Vo/P (e.g,

Shype). Esses resultados também convergem com as repostas dos alunos, destacadas anteriormente.
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Gréfico 6 - Internet - DOCENTES
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Pode-se concluir que, no cotidiano escolar do Campus Mossoré do IFRN, as Tecnologias
Digitais (TD) fazem parte das ferramentas de uso pedagogico, ampliando as praticas pedagogicas em
sala de aula desenvolvidas pelo professor. Diante do que foi apresentado, nas analises das informacdes
obtidas e demonstradas nas tabelas, deve-se discutir o seu contexto de uso em funcao da evolucéo e a
insercdo dessas ferramentas didaticas no Campus Mossord, pois, como destacam Lalueza, Crespo e
Camps (2010), as Tecnologias de Ensino e Aprendizagem, em particular as Tecnologias Digitais, nao
sao somente complementos das atividades, mas definem e transformam as estratégias e as
habilidades evolutivas das pessoas. Como também reforca Silva (2008, p. 1908-1909), as
“Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo sdo apenas meios que possibilitam a emissdo/recepcao
deste ou daquele contetdo, pois contribuem decisivamente para estruturar a ecologia comunicacional
das sociedades, atuando como instrumentos de mediacao sociocultural”.

Desse modo, os resultados aqui apresentados proporcionam elementos para refletir acerca dos

usos de tecnologias em sala de aula. Ndo obstante um uso bastante frequente de alguns dispositivos e
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aplicativos, outros ha cuja frequéncia de uso é muito timida, existindo ainda um distanciamento relativo
a esses usos no cotidiano em sala de aula, tanto pelos alunos quanto pelos professores. Tratando-se
de um instituto tecnoldgico, entendemos que se faz relevante proporcionar mais e melhores
possibilidades de conexdes com as tecnologias digitais e estabelecer metodologias pedagogicas
diferentes das convencionais, capazes de auxiliar no uso pedagdgico inovador para um ensino

aprendizagem a altura dos desafios da Sociedade da Informacdo, muito evidentes neste Século XXI.

4.4 Tecnologias digitais aplicadas em sala de aula

Almeida e Valente (2011) afirmam serem comuns praticas educacionais que empregam TIC
apenas para “incrementar” a aula em nome de uma suposta inovacao, mas preservam carater
essencialmente instrucional. Contudo, é fundamental que os professores, diante de mudancas, tomem
consciéncia do dever de acompanhar as alteracdes e possiveis dificuldades com a utilizacdo dos
instrumentos digitais e no planejamento das praticas em sala de aula (MODROW; SILVA, 2013). Para
mais, num tempo em que a aplicacdo das tecnologias digitais, nomeadamente da Internet, independe
da situacao geografica, a comunicacdo entre as pessoas ultrapassa barreiras fisicas para a interacéo
(MOREIRA, 2009).

Assim, na ultima parte do questionario, aplicado aos discentes e docentes, procurou-se
averiguar as Tecnologias Digitais (TD) usadas em sala de aula. Em seguida, entdo, apresenta-se a
analise descritiva do uso de recursos da internet usados na sala de aula, estando, na tabela 09 e no
grafico 7, os dados referentes as respostas dos alunos (discentes) e, na tabela 10 e no grafico 8, os

dados respeitantes aos professores (docentes).
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Tabela 9 - Estatistica descritiva — Uso de recursos da Internet - DISCENTES

Caracteristicas dos
recursos

Média

Mediana

Desvio-padrao

Coeficiente de
variacao %

Foi criado e mantido um blog
ou site para partilhar
informacéo relacionada a
tarefas escolares.

Ha recurso a redes sociais (ex:
facebook) para partilhar
informagcéao relacionada a

tarefas escolares.

Ha ajuda do IFRN para
atualizar contetudo de sites, em
que professor e alunos postam

informacéo relacionada a
tarefas escolares.

Ha incentivo a participacdo em
comunidades virtuais que
estao relacionadas com as

tematicas do curso.

Ha utilizacao de tecnologias
digitais que promovam o
trabalho colaborativo em sala
de aula.

Ha recurso a /nternet para
divulgar noticias, projetos que
ajudem os alunos nas tarefas

escolares.

E feito o upload de
documentos com diferentes
suportes mediaticos, referentes
as tarefas escolares.

Ha participacao de discussoes
pela /nternet, como chats e
foruns com alunos.

Ha participacao de video
conferéncias pela /nternet com
0s alunos.

1,31

1,82

1,58

1,18

1,50

1,83

1,78

0,85

0,27

1,00

2,00

2,00

1,00

1,00

2,00

2,00

1,00

0,00

1,122

1,019

0,984

0,909

0,805

0,852

0,905

0,872

0,609

85,65%

55,99%

62,28%

77,03%

53,67%

46,56%

50,84%

102,59%

225,56%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

A anadlise dos dados permite verificar que a maioria das caracteristicas das tecnologias digitais

aplicadas em sala de aula, relacionadas ao uso de recursos da internet, nas respostas dos discentes,

apresenta médias na ordem da frequéncia “algumas vezes” (média 1), aproximando-se da média 2

(“muitas vezes”), em recursos como: redes sociais (ex: facebook) para partilhar informacao relacionada

47



a tarefas escolares (1,82); recursos divulgar noticias, projetos que ajudem os alunos nas tarefas
escolares (1,83) e realizar o upload de documentos com diferentes suportes mediaticos, referentes as
tarefas escolares (1,78).

No polo oposto, recursos com menor utilizacdo (entre o “nunca” e “algumas vezes”), estdo os
recursos para participacao de discussdes pela Internet, como chats e féoruns com alunos (0,85) e a
participacdo de videoconferéncias pela Internet com os alunos (0,27), sendo esse recurso
(videoconferéncia) o que apresenta um coeficiente de variacdo com alta dispersao.

Esses recursos, seja os de frequéncia de uso mais elevada (perto de “muitas vezes"”), seja 0s
de menor uso, estao realcados no grafico 7 com linha colorida (vermelha, os demais usos; verde, os de

menos uso) entre a generalidade dos recursos listados no questionario.

Grafico 7 - Uso de recursos da /nfernet- DISCENTES
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

A tabela 10 e grafico 8 apresentam os dados referentes aos professores (docentes).
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Tabela 10 - Estatistica descritiva — Uso de Recursos da Internet — DOCENTES.

Coeficiente de
Caracteristicas dos recursos Média Mediana Desvio-padrao L
variacao %

Foi criado e mantido um blog ou site
para partilhar informacao relacionada a 0,61 0,00 0,865 141,80%
tarefas escolares.

Ha recurso a redes sociais (ex:
facebook) para partilhar informacao 0,79 1,00 0,869 110,00%
relacionada a tarefas escolares.

Ha ajuda do IFRN para atualizar
conteudo de sites, em que professor e

) B i 0,91 1,00 0,982 107,91%
alunos postam informacao relacionada
a tarefas escolares.
Ha incentivo a participacao em
comunidades virtuais que estao 0.71 1,00 0.763 107,46%

relacionadas com as tematicas do
Ccurso.

Ha utilizacao de tecnologias digitais
que promovam o trabalho colaborativo 1,08 1,00 0,813 75,28%
em sala de aula.

Ha recurso a /nfernet para divulgar
noticias, projetos que ajudem os alunos 1,29 1,00 0,935 72,48%
nas tarefas escolares.

E feito o upload de documentos com
diferentes suportes mediaticos, 1,49 1,00 0,973 65,30%
referentes as tarefas escolares.

Ha participacao de discussdes pela

Internet, como chats e féruns com 0,57 0,00 0,699 122,63%
alunos.

Ha participacao de video conferéncias

0,37 0,00 0,562 151,89%
pela /nternet com os alunos.

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Verifica-se que, dos recursos de maior utilizacdo em sala de aula pelos docentes, relacionados
ao uso de recursos da internet, as respostas concentram apenas dois recursos que apresentam médias
mais préximas a 2 (frequéncia “muitas vezes”), respectivamente: o upload de documentos com
diferentes suportes mediaticos, referentes as tarefas escolares (1,49) e o recurso a Internet para
divulgar noticias, projetos que ajudem os alunos nas tarefas escolares (1,29). Mesmo assim, esses

dois recursos apresentam altas taxas de dispersdao em torno da média, o que demonstra uma
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heterogeneidade das respostas. Os demais recursos apresentam frequéncia reduzida quanto ao uso
das caracteristicas, conforme se pode visualizar no grafico 8, no qual estdo sinalizados os recursos

com mais alta frequéncia de uso com uma linha vermelha.

Gréafico 8 - Uso de Recursos da /nternet — DOCENTES.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).
Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Considerando que existem diversas situacdes relacionadas as tecnologias digitais na sala de
aula, interessou-nos perceber alguns aspectos sobre a gestao profissional e técnica dos recursos e a
solucao de problemas, por parte do IFRN, na perspectiva de discentes e docentes, em relacao a trés
carateristicas: 1) se ha incentivo em manter uma informacao atualizada sobre as tecnologias digitais
disponiveis para usar no dia a dia; 2) se ha preocupacdo em resolver problemas ligados as tarefas
escolares usando as tecnologias digitais; 3) se se pensa em solucdes, diferentes das que se estavam a
desenvolver anteriormente, quando se usam recursos tecnoldgicos na resolucao de problemas.

A seguir, apresentam-se os resultados, estando, na tabela 11 e no grafico 9, os dados
referentes as respostas dos alunos (discentes) e, na tabela 12 e no grafico 10, os dados das respostas

dos professores (docentes)
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Tabela 11 - Estatistica descritiva - Gestao profissional e técnica dos recursos e solucdo de problemas — DISCENTES.

Caracteristicas

Coeficiente de

Média Mediana Desvio-padrao S
variacao %

Ha incentivo em manter uma
informacéo atualizada sobre as
tecnologias digitais disponiveis para
usar no dia a dia.

Ha preocupacao em resolver
problemas ligados as tarefas escolares
usando as tecnologias digitais.

Pensa-se em solucdes, diferentes das
que estava a desenvolver
anteriormente, quando se usam
recursos tecnologicos na resolucao de
problemas.

1,24 1,00 0,883 71,21%

1,54 1,00 0,830 53,90%

1,36 1,00 0,793 58,31%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Como se pode verificar na tabela 11, sobre alguns aspectos da gestao profissional e técnica

dos recursos e a solucdo de problemas, os valores das médias, nas trés carateristicas, sdo muito

proximos, tendendo para a frequéncia de “algumas vezes”, sendo o valor mais alto na “preocupacao

em resolver problemas ligados as tarefas escolares usando as tecnologias digitais” (1,54). No entanto,

ha uma alta dispersao, levando-se em consideracdo os coeficientes de variacdo, ou seja, nao existe

uma homogeneidade nas respostas. O grafico 9, a seguir, apresenta também esses valores

alcancados.

Grafico 9 - Gestao profissional e técnica dos recursos e solucao de problemas — DISCENTES.
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020).
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No que respeita aos docentes, a tabela 12, a seguir, apresenta as respostas sobre 0s mesmos

aspectos da gestao profissional e técnica dos recursos e a solucao de problemas, por parte do IFRN.

Tabela 12 - Estatistica descritiva — Gestao profissional e técnica dos recursos e solucao de problemas — DOCENTES.

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao .
Variacao %

Ha incentivo em manter uma
informacéo atualizada sobre as
tecnologias digitais disponiveis para
usar no dia a dia.

0,89 1,00 0,685 76,97%

Ha preocupacao em resolver
problemas ligados as tarefas escolares 1,09 1,00 0,734 67,34%
usando as tecnologias digitais.

Pensa-se em solucdes, diferentes das
que estava a desenvolver
anteriormente, quando se usam 1,00 1,00 0,693 69,30%
recursos tecnoldgicos na resolucdo de
problemas.

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Como se pode constatar, a analise dos dados permite verificar que a média se situa em torno
de 1, frequéncia “algumas vezes”, mas com grande coeficiente de variacao, o que permite concluir que
existe uma grande dispersao nas respostas. O quesito com resposta mais favoravel esta na
preocupacao em resolver problemas ligados as tarefas escolares com uso de tecnologias digitais com
media (1,09), “frequéncia algumas vezes”. O grafico 10 permite visualizar os valores nos quesitos da

gestdo por parte do IFRN.

52



Grafico 10 - Gestéo profissional e técnica dos recursos e solucdo de problemas — DOCENTES.

1,2 1,09
1 1

1
0,8
0,6
0,4
0,2

0

Ha incentivo em manter uma Ha preocupagdo em resolver Pensa-se em solugdes, diferentes das
informacgdo atualizada sobre as problemas ligados as tarefas que estava a desenvolver
Tecnologias digitais disponiveis para  escolares usando as tecnologias anteriormente, quando se usam
usar no dia a dia. digitais. recursos tecnoldgicos na resolugdo

de problemas.

B Coeficiente de Variagdo %  mmmm Média  mmmm Mediana Desvio-padrao Meta

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Em comparacdo com as repostas dos alunos, pode-se verificar que os quesitos da gestéo
profissional e de solucbes de problemas relacionados uso de tecnologias digitais sdao mais bem
avaliados pelos alunos que pelos professores.

Os dados consolidados na tabela 13 abordam o uso da multimidia, apresentando apenas
uma caracteristica sobre utilizacdo de videos, filmes e musicas que estejam ligados aos assuntos

escolares das disciplinas do curso.

Tabela 13 - Estatistica descritiva - Uso da multimidia — DISCENTES.

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao .
variacao %

Na sala de aula, sao utilizados videos,

filmes e musicas que estejam ligados

ao0s assuntos escolares das disciplinas
do curso.

1,94 2,00 0,753 38,81%

Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

O resultado da tabela acima demonstra que os alunos utilizam, razoavelmente, a caracteristica

quanto ao uso multimidia em sala de aula, com utilizacdo de videos, filmes e musicas que estejam

ligados aos assuntos escolares das disciplinas do curso. Com efeito, a média de 1,94 chega préximo a
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2 (frequéncia “muitas vezes”, também realcada no grafico 11, apresentando, contudo, um coeficiente

de variacao com alta dispersao.

Grafico 11 - Uso da multimidia — DISCENTES
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Fonte: Dados da Pesquisa (2020)

Quantos aos professores, sobre o uso de multimidia em sala de aula, a tabela 14 mostra
também uma média de 1,72 (préxima a uma frequéncia de uso de “muitas vezes”), verificando-se que
existe uma conformidade em relacao as respostas dos alunos. No grafico 12, visualizam-se as medidas

estatisticas em relacao ao uso do multimidia em sala de aula.

Tabela 14 - Uso da multimidia - DOCENTES

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao NS
variacao %

Na sala de aula, sao utilizados videos,

filmes e musicas que estejam ligados

aos assuntos escolares das disciplinas
do curso.

1,72 2,00 0,810 47,09%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.
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Gréfico 12 - Uso da multimidia — DOCENTES.
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Correlacionar as multimidias aos assuntos escolares & um desafio para os professores, sendo
fundamental que essas ferramentas proporcionem interacdo, permitindo a participacao do usuario.
Para ser mais preciso, o uso da multimidia torna as formas de comunicacdo e linguagem mais
agradaveis e motivacionais, ampliando os interesses dos alunos e professores no ambiente escolar
(OTTO, 2016).

Para o uso das Tecnologias Digitais nas praticas pedagogicas, & necessario que alunos e
professores possuam um conjunto vasto de competéncias digitais, desde a pesquisa, a
comunicacao até a criacdo. Diante da importancia do conhecimento do dominio digital, Costa (2013)
ressalta que a competéncia digital se tornou fundamental na sociedade contemporanea, apresentando
caracteristicas importantes para aprendizagem ao longo da vida. De entre as competéncias, para uma
pratica pedagogica interativa, é fundamental que haja comunicacdo colaborativa entre os professores e
os alunos, existindo varias ferramentas disponiveis para esse efeito, como grupos de comunicacéo,
sendo o aplicativo whatsApp um bom exemplo (ROCHA, 2018).

O questionario tinha uma secdo para averiguar essas competéncias e as duas tabelas
seguintes, (15, 16) bem como os graficos 13 e 14, apresentam os resultados em relacdo as

competéncias dos discente e dos docentes.
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Tabela 15 - Estatistica descritiva — Competéncia em TDIC — DISCENTES.

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao = o
variacao %
Procuro, na /nfernet, sites relacionados
com o que estou estudando ou 2,33 2,00 0,712 30,56%
trabalhando.
Utilizo o e-mail para me comunicar
com os professores das diferentes 1,52 1,00 0,846 55,66%
disciplinas.
Utilizo o e-mail para me comunicar 0,76 1,00 0,851 111,97%
com os colegas da turma.
Utilizo o Whatfapp como ferramenta de 221 2,00 0,795 35.97%
comunicac¢do com 0s professores.
Utilizo 9 Wflatsapp como ferramenta de 267 3,00 0,656 24.57%
comunicacdo com os colegas de classe
Tenho o incentivo de pesquisar
publicacbes cientificas e académicas 1,73 2,00 0,877 50,69%
na /nternet.
Procuro atualizar os meus 2.39 3,00 0,736 30,79%

conhecimentos usando a /nternet

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Pela analise dos dados, em relacdo aos discentes, constatou-se que as médias foram
significativas relacionadas a competéncia em TDIC em sala de aula. Os alunos procuram na internet o
que estdao estudando (2,33) e atualizam os conhecimentos (2,39) através de sites e utilizam a
ferramenta do whatsapp para se comunicar com colegas (2,67) e professores (2,21). Observa-se que
as medias indicam uma frequéncia de “muitas vezes”, aproximando-se de 3 (“sempre”) no uso do
whatsapp para se comunicar com colegas. Os valores do coeficiente de variacdo apresentam dispersao

média, conforme se pode visualizar no grafico 13. Esses resultados indicam que os alunos, na opiniao

por eles formulada, utilizam com grande frequéncia as tecnologias digitais para diversas finalidades.
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Grafico 13 - Competéncia em TDIC - Discentes
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Nas competéncias em TDIC relacionadas aos docentes (tabela 16 e grafico 14), nota-se que,
quanto ao uso de sites na internet relacionados ao trabalho (2,18), o uso do whatsapp como ferramenta de
comunicacdo entre colegas (2,11) e a atualizacdo dos conhecimentos usando a internet (2,39) apresentam
médias acima de 2, ou seja, utilizam “muitas vezes” essas caracteristicas dessas tecnologias digitais. O grafico
14 também permite visualizar o destaque dessas carateristicas. Contudo, 0s coeficientes de variacao

apresentam valores com alta dispersdo em todas as caracteristicas, diferentemente do que ocorre com

os alunos,

Tabela 16 - Estatistica descritiva — Competéncia em TDIC — PROFESSOR.

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao NS
variacao %

Procuro, na /nfernet, sites relacionados
com o que estou estudando ou 2,18 2,00 0,778 35,69%
trabalhando.

Utilizo o e-mail para me comunicar
com os professores das diferentes 1,7 2,00 0,849 49,94%
disciplinas.

Utilizo o e-mail para me comunicar

1,93 2,00 0,789 40,88%
com os colegas da turma.

Utilizo o Whatsapp como ferramenta de 1,78 2,00 0,842 47,30%
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comunicagao com os professores.

Utilizo o Whatsapp como ferramenta de

s 2,11 2,00 0,741 35,12%
comunicacao com os colegas de classe
Tenho o incentivo de pesquisar
publicacdes cientificas e académicas 1,71 2,00 0,964 56,37%
na /nternet.
Procuro atualizar os meus 2,39 2,00 0,591 24.73%

conhecimentos usando a /nfernet

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Grafico 14 - Competéncia em TDIC - DOCENTES.
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

necessario que as TDIC estejam presentes no planejamento curricular. Sobre o uso de tecnologias
digitais como ferramentas de aprendizagem, Haetinger (2003) destaca que estas precisam estar
inseridas no planejamento curricular de ensino. O autor reforca que o planejamento deve estar

direcionado a capacitacdo inicial dos professores, incluindo todas as ferramentas usadas em sala de

Tendo em vista a integracdo bem sucedida nas praticas pedagdgicas da sala de aula, faz-se

aula como importantes instrumentos para melhorar a qualidade das relacdes em sala de aula. E

também nesse sentido que Silva (2001) destaca que inserir um planejamento curricular com TDIC nas

escolas requer formacdo inicial e continuada dos professores, sendo um desafio complexo no que se
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refere a inovacao tecnoldgica. As TDIC, e os dispositivos da internet, em particular, possibilitam que os
professores estabelecam, de forma cooperativa e colaborativa, debates em grupo, com trocas de
informacdes capazes de favorecer didlogos pertinentes e construtivos sobre variados assuntos
educacionais, incluindo os relacionadas ao planejamento dos contelidos a serem ministrados em sala
de aula (ROCHA, 2018). Dai, a urgéncia de um enriquecimento em torno do planejamento do curriculo
com TDIC, contemplando as atividades escolares, incluindo atividades de enriquecimento do
letramento digital, de avaliacdo e das necessidades individuais dos alunos, entre outras.

Os resultados dessa parte do questionario sdo analisados nas proximas tabelas da estatistica
descritiva. Na tabela 17 e no grafico 15, apresentam-se os resultados respeitantes aos discentes e, na

tabela 18 e no grafico 16, os resultados das respostas dos docentes.

Tabela 17 - Estatistica descritiva — Planejamento curricular com TDIC — DISCENTES.

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao i s o
variacao %

Existe planejamento das atividades
prevendo a utilizacao das TDIC nas 1,56 2,00 0,735 47,12%
aulas.

Existem em sala de aula atividades que

possibilitam ao aluno competéncias 1,48 1,00 0,737 49,80%
digitais.
Existe uso das Tecnologias Digitais para
proceder a avaliacao das atividades 1,73 2,00 0,797 46,07%
escolares.

Existem atividades que incluem o uso
do computador e outros dispositivos
considerando as necessidades
individuais dos alunos.

1,69 2,00 0,787 46,57%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Sobre os resultados dos discentes, os resultados indicam, por meio das médias, que existe
um planejamento curricular, apontando os alunos que utilizam “muitas vezes” as TDIC em atividades
direcionais a sua aprendizagem, principalmente nas caracteristicas para proceder a avaliacdo das
atividades escolares (1,73) e atividades que incluem o uso do computador nas necessidades
individuais (1,69). No grafico 15, a seguir, também se podem visualizar o realce dessas duas
carateristicas com uso das TDIC, verificando-se, também, que existe uma dispersao alta, ndo havendo,

portanto, uma concentracdo nas respostas quanto ao planejamento curricular com TDIC.
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Grafico 15 - Planejamento curricular com TDIC — DISCENTES.
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Quanto as respostas dos docentes, os resultados sobre o planejamento curricular com TDIC

sao apresentados na estatistica da tabela 18.

Tabela 18 - Estatistica descritiva — Planejamento curricular com TDIC - DOCENTES

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padriao s = o
variacao %

Existe planejamento das atividades
prevendo a utilizacdo das TDIC nas 1,68 2,00 0,898 53,45%
aulas.

Existem em sala de aula atividades que

possibilitam ao aluno competéncias 1,38 1,00 0,711 51,52%
digitais.
Existe uso das Tecnologias Digitais para
proceder a avaliacao das atividades 1,16 1,00 0,880 75,86%
escolares.

Existem atividades que incluem o uso
do computador e outros dispositivos
considerando as necessidades
individuais dos alunos.

1,39 1,00 0,834 60,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Observa-se que as médias estdo proximas a 2 (frequéncia “muitas vezes”), nomeadamente no

fato de existir planejamento das atividades prevendo a utilizacdo das TDIC nas aulas (1,68). A menor
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média apresentada consta na caracteristica quanto ao uso de Tecnologias Digitais para proceder a
avaliacdo das atividades escolares (1,16), o que nao deixa de ser estranho, pois esta em contraméo
com as respostas dos alunos, pois, na opiniao destes, essa € a carateristica mais bem pontuada
(1,73).

De modo geral, o coeficiente de variacdo apresenta alta dispersdo, havendo uma

heterogeneidade das respostas, situacdo também visualizada no grafico 16.

Grafico 16 - Planejamento curricular com TDIC — DOCENTES.
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).

A ultima secéo do questionario procurou averiguar a avaliacao das competéncias digitais
em duas carateristicas: se existem em sala de aula atividades que possibilitam ao aluno adquirir
competéncias para usar o computador; e, se existe orientacdao ou supervisao das atividades de sala de
aula por meio de ambiente virtual de aprendizagem. Teve-se a intencdo de averiguar como 0s
discentes avaliam as competéncias os docentes, e vice-versa, como 0s professores avaliam as
competéncias digitais dos alunos.

Com efeito, o uso das tecnologias digitais em sala de aula requer habilidades e competéncias do
professor, sendo fundamental integrar esses meios ao planejamento, com objetivos definidos para o ensino e a
aprendizagem, reconhecendo as potencialidades de comunicacdo na construcdo de conhecimento (ALVES,
2020). Por outro lado, os professores sdo pecas fundamentais na mudanca educacional e, com o avanco
tecnolégico, esses profissionais precisam estar cada vez mais conectados com as tecnologias e 0os ambientes
virtuais, buscar alternativas para o desenvolvimento do ensino-aprendizagem e o envolvimento dos alunos e

propor condicdes favoraveis para a educacdo (MOURA, BRANDAO, 2013). Assim, procurar averiguar como 0s
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dois atores educativos, discente e docentes, se avaliam mutuamente nessas duas possiblidades proporcionadas
pelas TDIC presidiu o objetivo desta secao do questionario.

Os resultados estdo expostos na tabela 19 e no grafico 17 sobre a opinido dos discentes
relativas as competéncias digitais dos docentes e, na tabela 20 e no grafico 18, sobre a opinido dos

docentes relativas as competéncias dos discentes.

Tabela 19 - Estatistica descritiva — Avaliacdo da competéncia do professor na visao do aluno — Discentes.

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao i s o
variacao %

Existem em sala de aula atividades que
possibilitam ao aluno adquirir 1,48 1,00 0,799 53,99%
competéncias para usar o computador.

Existe orientacao ou supervisdo das
atividades de sala de aula por meio de 1,56 2,00 0,735 47,12%
ambiente virtual de aprendizagem.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

A analise da tabela apresenta as respostas dos discentes, que afirmam que “algumas vezes”
existem atividades em sala que possibilitam adquirir competéncias para uso de computadores (1,48) e
orientacoes de atividades através de ambientes virtuais de aprendizagem (1,56), carateristicas também
realcadas no grafico 17. Nao houve uma concentracdo nas respostas, existindo, assim, uma dispersao

alta, pois o coeficiente de variacao é elevado.

Grafico 17 - Avaliacdo da competéncia do professor na visdo do aluno — DISCENTES.
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Fonte: Dados da pesquisa (2020).
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A tabela 20 apresenta os resultados dos docentes sobre a avaliacdo das competéncias dos
alunos, observando-se que, na primeira caracteristica, o resultado da média revela que, na visao dos
professores, “algumas vezes” existem atividades em sala de aula que possibilitam ao aluno adquirir
competéncias para usar o computador (1,45), mas ja na segunda caracteristica, a média € menos que
1, revelando um frequéncia a tender para o “nunca”, ou seja, ndo existem orientacdes ou supervisao
das atividades de sala de aula por meio de ambiente virtual de aprendizagem (0,92). O coeficiente de
variacao encontrado revela uma alta dispersao das respostas, comprovando que 0s professores
afirmam nao haver orientacdo ou supervisdo das atividades por meio do ambiente virtual. O grafico 18

permite visualizar com mais realce esses valores.

Tabela 20 - Estatistica descritiva — Avaliacdo da competéncia do aluno na visdo do professor — DOCENTES.

Coeficiente de

Caracteristicas Média Mediana Desvio-padrao e
variacao %

Existem em sala de aula
atividades que possibilitam ao

iy . 1,45 1,00 0,870 60,00%
aluno adquirir competéncias
para usar o computador.
Existe orientacao ou supervisao
ivi [ [
das atividades de sala de aula 0.92 1,00 0.860 93,48%

por meio de ambiente virtual de
aprendizagem.

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Nota: A escala tinha os seguintes valores: 0 - Nunca; 1 - Algumas vezes; 2 - Muitas vezes; 3 - Sempre.

Grafico 18 - Avaliacdo da competéncia do aluno na visdo do professor — DOCENTES
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Mediante os principais resultados da analise descritiva, o estudo contribui em mostrar, por
meio dos perfis dos docentes e discentes da instituicdo, trés importantes pilares do uso das TDIC: o
conhecimento das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao; a utilizacado das TDIC; e as
Tecnologias Digitais Aplicadas em Sala de Aula.

Dentro do que foi apresentado, considerando os resultados da pesquisa, a primeira parte da
analise dos resultados revela que ha uma necessidade de investimentos.

A sequéncia das analises dos resultados revela que ha uma necessidade de investimentos e de
ampliacao das tecnologias. Nos dados apresentados, existem divergéncias sobre quantidade de
equipamentos disponibilizados para alunos e professores. Outro ponto relevante que merece destaque
¢ relacionado a insatisfacdo quanto ao treinamento/capacitacao dos professores para uso das TDIC
com suporte de ensino, diferentemente dos alunos. Mas ambos afirmam que ha incentivos por parte
do Instituto em usar as TDIC e as usam com frequéncia em sala de aula, destacando para maior
eficiéncia no processo de ensino e aprendizagem, relacionado com a boa avaliacao da capacidade e a
habilidade dos professores em sala de aula.

Sobre a utilizacdo das TDIC em sala de aula, a analise das caracteristicas mostra que, no que
se refere ao uso de hardware e software, existe convergéncia de ambos os respondentes quanto as
caracteristicas apresentadas. Sobre o uso da internet como uso de ferramenta escolar, a analise revela
que existe uma utilizacao expressiva, mas que o Instituto deve proporcionar maior interacao entre as
tecnologias para apoio pedagogico.

A ultima secao dos resultados, que apresenta analises sobre as Tecnologias Digitais em sala de
aula, revelou divergéncias quanto ao uso dos recursos da /nfernet entre alunos e professores,
considerando que ha mais incentivo dos professores e do Instituto para que os alunos utilizem os
recursos da internet. Sobre a gestdo profissional, técnica de recursos e solucao de problemas, revela
que as caracteristicas estdo mais presentes na visao dos alunos. Percebe-se que a capacidade de
mobilizar os diversos usos das tecnologias digitais ndo depende somente dos professores, mas que o
Instituto deve estar ciente das dificuldades e dos avancos tecnolégicos capazes de agregar as
necessidades de alunos e professores, tendo em vista que a internet ¢ também uma ferramenta

colaborativa e de apoio ao planejamento curricular.
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CAPITULO V

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este capitulo apresenta as consideracdes finais da pesquisa, expondo sugestoes, reflexdes e
contribuicdes que fomentem a discussdo sobre a tematica. Contempla os seguintes aspectos: reflexdes
sobre o0s objetivos da pesquisa; limitacbes da pesquisa; recomendacdes para o IFRN; sugestdes para

futuras pesquisas.

5.1. Reflexdes sobre os objetivos da pesquisa

Face aos objetivos da pesquisa em conhecer as possibilidades didaticas e metodolégicas em
uma perspectiva de transformacao, propusemo-nos verificar como o uso da TDIC no ambiente escolar
pode colaborar na relacdo professor e aluno, objetivando caracterizar a utilizacdo das TDIC, na relacdo
professor-aluno, associando a utilizacdo das TDIC em suas diferentes concepcdes no ambiente da sala
de aula, bem como identificar diferentes métodos que sejam convenientes na aplicacdo das TDIC como
mecanismo facilitador no processo de ensino e de aprendizagem.

Com base na discussao conceitual, fez-se uma analise do processo de ensino-aprendizagem
até a formacao de professores e tecnologias, integrando os usos e a efetividade desses recursos em
sala de aula, bem como sobre a evolucdo e a infraestrutura dos recursos tecnologicos para insercdo de
métodos de comunicacao no ambiente escolar. Na sequéncia do desenvolvimento, a parte empirica se
deu por um estudo survey exploratorio, considerando a visao dos docentes e discentes do IFRN -
Campus Mossord, por meio da instrumentacédo do questionario como fonte de dados.

Diante das caracteristicas apresentadas na pesquisa e das possibilidades que a Tecnologia
Digital pode oferecer para o ensino-aprendizagem, incluindo a diversidade dos alunos e professores
envolvidos neste processo de analise, constata-se que a inclusdo das TDIC pode fortalecer o
empoderamento de professores e estudantes.

As caracteristicas da pesquisa concentraram-se nos dados dos discentes e docentes,
fundamentadas no tocante aos objetivos propostos e relacionando-as com o processo de ensino-
aprendizagem, a interacdo do aluno-professor, a formacao dos professores tendo a tecnologia como
instrumento de reestruturacao em sala de aula, a infraestrutura das escolas com as TDIC e 0 acesso a
comunicacao no ambiente escolar.

A analise dos resultados da pesquisa enfatiza perfis variados em diferentes cursos e

formacdes, que dinamizam as formas de aprendizagem com o uso de TDIC. Mesmo que os
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equipamentos sejam suficientes, constata-se que os professores ndo possuem capacitacdo para
integrar as TDIC numa perspectiva de inovacao pedagbgica em sala de aula.

A globalizacdo ajudou a popularizar as TDIC, modificando o contexto educacional, fazendo-se
fundamental o incentivo por parte do IFRN quanto aos usos das tecnologias digitais.

Dinamizar as aulas com dispositivos tecnolégicos é um desafio para professores e alunos, mas
0 acesso ndo deve estar concentrado apenas em computadores. Atualmente, ja se dispde de
dispositivos de aquisicdo e acesso mais facilitadores de processos de mobilidade, como telefones
celulares (smartphones), tablets e notebooks.

Caracterizada a utilizacao das TDIC na sala de aula no IFRN — Campus Mossoro, observou-se
existir um distanciamento relativo aos usos de tecnologias digitais em sala de aula como ferramentas
didaticas. Para isso, é fundamental o aprimoramento das habilidades dos professores que venham a
contribuir para proporcionar conexdes com os alunos e auxiliar nas metodologias de ensino.

Em complementacdo aos perfis dos respondentes da pesquisa, correlacionado aos usos das
TDIC, 88% dos alunos preferem aulas ministradas pelos professores utilizando TDIC, e as respostas
dos professores reafirma as dos alunos, sendo este um resultado importante da pesquisa, que
contribui para o planejamento direcionado a uma necessidade de maior investimento de uma
caracteristica para o ensino-aprendizagem. Seguido a esse questionamento, 88% dos professores
adotam uso de TDIC na disciplina que lecionam. Associado a esta caracteristica, a utilizacdo em sala
tem por finalidade possibilitar maior eficiéncia no processo de ensino-aprendizagem e novas formas de
ensinar e aprender. Essas conclusdes estao de acordo com os objetivos estabelecidos na pesquisa,
estabelecendo-se uma visao positiva para o uso correto da tecnologia em sala de aula, criando
ambientes favoraveis ao aprendizado.

Como objetivo estabelecido em associar a utilizacdo das TDIC em diferentes concepcdes no
ambiente da sala de aula, a pesquisa demonstrou, por meio de tabelas geradas a partir do
questionario, usando medidas de estatistica descritivas, que as médias apresentadas direcionam a
conclusodes sobre cada questionamento. Ou seja, o Instituto Federal - Campus Mossord dispde de uma
infraestrutura tecnoldgica consideravel, porém encontram-se obstaculos significativos, desde a
capacitacao continuada aos docentes e incentivos aos discentes, descentralizando dos cursos técnicos,
até aulas nas areas especificas de informatica.

A insercao dos recursos da internet se mostrou deficiente na analise da estatistica descritiva na
visao dos professores, pois as médias obtiveram valores baixos. E fundamental que haja incentivo para

mais criatividade por parte dos docentes, que contribua para os projetos e didaticas demandados com
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0s recursos da internet. O uso de recursos da internet pelos docentes foi desenvolvido de forma
autdbnoma, sem cursos de aperfeicoamento ou capacitacdo para trabalhar as TDIC no contexto escolar.
Porém, isso nao significa que a didatica de comunicacdo em sala de aula venha a comprometer o
carater essencial das instrucdes, pois as TDIC atuam no ensino-aprendizagem como recurso de
incremento.

Como uma forma de ampliar o interesse do aluno pelas matérias apresentadas na sala de
aula, é recorrente os professores usarem a busca por mecanismos que possam fazer dessa pratica
uma motivacao. Para isso, o uso de multimidia correlacionado aos assuntos escolares das disciplinas €
frequente na visao dos docentes e alunos do Instituto.

Na atualidade, o acesso a internet € um mecanismo muito comum entre os estudantes e
professores, como demonstrou a pesquisa. Quando as competéncias em TDIC de alunos e professores,
as medidas estatisticas descritivas mostraram que sdo muito relevantes, prova de que a pratica com
ferramentas de comunicacdo vem se ampliando significativamente. Assim, ambos os respondentes
apresentaram na analise médias altas no que se refere a competéncia colaborativa, que contribui para
o dominio digital do computador e da internet como tecnologias multidimensionais usadas na sala de
aula.

O incremento de tecnologias digitais como método de aprendizagem é considerado inclusivo,
tendo em vista o IFRN disponibilizar meios que possibilitam praticas ao modo contemporéaneo,
proporcionando novas formas de relacdo entre professores e alunos.

Ao concluir estas reflexdes, entendemos que o estudo apresenta contribuicdes tedricas para o
desenvolvimento de pesquisas acerca da referida tematica, além de contribuir para reflexdo da gestao
das tecnologias digitais aliadas ao campo educacional, vista como uma estratégia de ensino relevante
para os tempos atuais da Sociedade da Informac&do. No que se refere a contribuicdo pratica, o estudo
mostrou o relacionamento das TDIC com o professor e o aluno do IFRN e, dessa forma, enfatiza os
pontos fortes e fracos, possibilitando uma visualizacdo de como se poderia fazer uma melhor
integracao nessa triangulacao: TDIC - professores - alunos.

No que tange a contribuicdo para o aspecto social, entendemos que este estudo pode
contribuir para o aperfeicoamento das praticas pedagdgicas educacionais, possibilitando, assim, uma
melhor formacao dos alunos, inserindo-0s no contexto social como cidaddos com percepcoes criticas e

reflexivas e com formacdo adequada para atuacdo no mercado de trabalho.

67



5.2. Recomendacdes para o IFRN

O estudo contribui em mostrar que ha necessidade de mais investimentos, ampliacao,
capacitacao e formacao na area de Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo no Instituto,
aspectos a ocupar uma posicdo central no planejamento estratégico do IFRN. Considerando a
importancia dos resultados da pesquisa, o Instituto agora possui um detalhamento, a partir das
respostas, sobre perfis dos docentes e discentes, hardware e software, usos dos recursos da /nternet.
infraestrutura, uso da multimidia, planejamento e avaliacao. A partir dessas caracteristicas, o Instituto
pode elaborar, dentro das condicdes expostas, planejamento institucional que fomente as
potencialidades no contexto das praticas pedagogicas e incentivo de uso das tecnologias digitais.

A pesquisa buscou apresentar uma analise amplamente significativa em relacdo a quantidade
dos respondentes. A amostragem evidencia uma realidade da percepcao dos alunos e professores do
IFRN — Campus Mossord. Os respondentes apresentam dominio das diversidades e percepcdo de uso
das tecnologias digitais, seu hardware e software. A cada dia, as mudancas acontecem de forma
dindmica nas tecnologias. Para isso, € necessario que a instituicdo promova ferramentas de atencédo a
esse processo, buscando incluir, nos investimentos institucionais, as TDIC como mecanismo de
formacéo e incentivo cotidiano para o ensino-aprendizagem.

A partir da andlise dos resultados, conclui-se que alunos e professores possuem
conhecimentos sobre as necessidades de ampliacao, incentivo, capacitacao e gestao das tecnologias
digitais. Sugere-se que, mediante as analises apresentadas, o Instituto adote a pesquisa como uma

ferramenta capaz de auxiliar nas competéncias de usos das TDIC.

5.3. Limitacdes da pesquisa

Como limitacdes da pesquisa, ressalta-se que o estudo se limita a um determinado contexto,
IFRN-Mossoro, fato este que restringe seus resultados a este campus, mas que seus resultados nao
podem ser generalizados ao IFRN, composto por vinte e dois (22) campi. Outra limitacao ¢ o fato de a
pesquisa ter recorrido apenas ao método quantitativo, através do questionario, faltando-lhe a dimenséao
qualitativa. A esse fato, esteve presente a limitacdo temporal para a realizacdo da dissertacdo de

mestrado.

5.4 Sugestiao para futuros estudos

As limitacdes referidas sugerem a realizacdo de dois estudos, esperando, em futuro préximo,

termos a oportunidade de realiza-os.
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A primeira sugestdo tem a ver com o alargar do estudo desta tematica a outros campi do IFRN,
para se ter uma ideia mais abrangente do estado da situacdo das TDIC na instituicdo, aproveitando,
também, a coleta de dados feita em pesquisas similares sobre esse tema. Primeiramente, seria de
fazer esse levantamento de estudos e em seguida partir para uma pesquisa ampla e atualizada. Sé a
informacao atualizada é que permite que institucionalmente se tomem as decisdes adequadas, até
porgue o investimento em Tecnologias Digitais atinge valores expressivos, para mais numa instituicao
composta por vinte e dois (22) campi.

A segunda sugestdo para pesquisa futura tem a ver com complementar os estudos de
levantamento, que por natureza usam métodos quantitativos, também com uma vertente qualitativa,
ouvindo em entrevistas, feitas individualmente ou em grupos focais, responsaveis pelos campi,

professores e estudantes. A opcdo, seria, entdo, realizar essa pesquisa recorrendo aos métodos mistos.
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APENDICE | - QUESTIONARIO - DISCENTES

07/10/2019

Questionario aos discentes do IFRN — Campus Mossor6
Questionario aos discentes do IFRN — Campus
Mossoroé

*Obrigatorio

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E INFORMADO

Este questionario é instrumento de uma pesquisa de dissertacdo aplicado aos alunos dos cursos

Técnico Integrado, que tem, como objetivo, investigar como o uso da tecnologia no ambiente escolar

pode colaborar na relagao professor e alunado do IFRN/MO.

A sua participagdo seréa de extrema importancia, por isso solicitamos que responda ao questionario
que segue. Dado que se trata de uma investigagéo, os resultados obtidos n&o serdo considerados
individualmente, mas sim de forma global. Os seus dados seréo tratados de forma confidencial,
protegendo o seu anonimato.

Caso concorde em participar neste estudo, por favor selecione a op¢éo seguinte e forneca os seus
dados de caracterizagéo.

Caro participante, este questionario requer cerca de 15 minutos. Verifique a sua disponibilidade de
tempo antes de iniciar

Nota: TDIC (Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo) é o nome dado ao conjunto de estruturas e
bens tecnolégicos que permitem a troca de informagdes entre individuos, organizagdes e a
sociedade como um todo.

1. Concordaem participar no estudo “Avaliagdo de Competéncia Discente em Tecnologias
Digitais da Informagao e Comunicagéao”. *

Marcar apenas uma oval.
Sim

Né&o

DADOS DE CARACTERIZACAO

2. 1.1 Idade: *

3. 1.2 Género: *
Marcar apenas uma oval.

Masculino
Feminino

Outro:

4. 1.3 Qual o curso Técnico Integrado que esta matriculado? *
Marcar apenas uma oval.

Mecénica
Eletrotécnica
Informéatica

Edificacdes

https://docs.google.com/forms/d/ImDYc7uhoauhxSqt7kKHyIMT8rJuNrDNbDY 1BOj3_ppw/edit

1/7
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5. 1.4 E gual ano sa ancontra cursanda? *
Marcar apanas uma owval

[ 1%Ano

I 2 Ao
R
) 4" Ano

2 -CONHECIMENTO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA
INFORMAGAO E COMUNICAGAQO

Egas pargurilas &30 quanio 30 uso de Tecnologias Digilais da Mlormacdo @ Comunicagse no curss
lsenica inlagrade

6. 2.1 0 IFRN digponibiliza equipsmento de informatica para use dos alunose? *
Marcar Apanas ama oval

7 Sim

i 'H.H&h

7. 2.2 Woch leva o seu prdprio squipamentoldispositive para assistir aulas? *
Marcar apanas uma oval

" Bim
M

A 2.3 0 IFRM fem squipamentos em quantidade suficients para a ulilizacio dos alunose? *
Marcar BOENAL Ut oval

“) Sim
"~ ) Nao
9. 2.4 Vocd recebeu treinamentoicapacitagio no IFRMN para usar as TDIC para suports das
atividades de ensinc-aprendizagem? *

Mancar Apanas uma owval
T Eim
T Y Mao

10. 2.5 Vioch bam incentivo do IFRN para usar TDICT *
Marcar apanas uma oval

| Sim

Py '\-\.Hh

11. 2.6 Viocd prefare as aulas em que o professor usa TDICT
Marcar apanas uma oval

O Sim

M&o

FiEps idocs googin. comToms'd! 1 mDYoTuhoauraEgT KHyIMTEUMFDONBDY 1BO{3_ pow'edit 2T
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12 2.7 Vood usa as TDIC nas disciplings que assista? *
Marcar apanas uma oval.

{__) Sim
" N&o

Ls e

13. 2.8 Na sua opinido, o uso da TDIC tem por finalidade principal (assinale apenss uma
opcdn): *
Marcar aganas uma oval

() Serum conbaldo cumicular

) Possibilitar maice eficinga 308 procassoes 88 ansing a aprendizagam

Ls el

::' l" Sear uma aslrabdgia para novas fomas de ensinar & aprandar

14 2.9 Viocd considera que seus professores tem habilidade para trabalbar com TDIC na sala
de aula? *
Marcar aganas uma oval

| 3

Mo

A

15. 2.10 Voed scha gue aulas que utilizam TDIC polencializam seu aprendizade? *
Marcar B0anNas uma oval
T Sim

T ME

! e

3 - UTILIZAGAO DAS TDIC EM SALA DE AULA

Assinge (com wm K7 a frequineia com gue ulliza as Tecnologias Digitais da Informacio &
Comunicacio am saka da aula:

A ponbuacio: Nunca (zer ponte), slgurmas vezes (1 poabe) muilas vazes (2 ponlos) & sempre (3
ponbos)

1E. 3.1 Hardware *
Marcar apanas uma oval por linha.

0 1

Computador [ L L L)
Tablols C_J -] -] CJ
Projelor Mullimida [ ] Lo D]
Cadular (- -] ) -
Arribianis Vitual de s Y Y —
Agrandizagem — h— — —

2 - - . i s e y
Flataforma de e-learming L) L) L) [

hiEps Mook googis. cormiTorma's! 1 mDYoT uhoauns ST KEHyIMTBrUNFDNBODY 18043 powitedi T
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17. 3.2 Softwara *
Manzar Aanas urma owal por inha

Mumca- 0 Algumeas veres-1  Muilas veres-2  Sempra-3

S — —— =
E'&Qﬂnl;'a N :; ___\: ::: { |:’ .
Editor de baxios Lo L) L) Lo
Navegador Web - ) Cy ()

" P i o

Busador Wed - ) -
Editor da gom & gravador | ) L] L3 Lo
Sirnulagio C ) (D] ) )
; — P P F=

Tuloigig L L) L Lo
' Y I-' &Y I.' " - =Y

Culog - L L L

16 3.3 Inbornet *

Manzar Aanas urma owal por inha

MNunes-0  Algurnas veres-1  Muilss vazes-2  Sarmpre-3

E-mail 3 - C ) (_J
Biblicleca onine [ [ () D]
Redes sociss ) C C ) {_J
Portal de informaches 3 (. [ L)
VolP (a.g.. Skype) L [ ) -
Filmes ': 3 ': 'J ': : : :'
e-big (- [ ) )
Musicais ) [, (-, -
Revistas cientificas [ [ [, L)
Jogoe [ [ (- ]
YouTube [ L) (-, { )
Crias documantos ) [ (- -
Coripatihar Tobos (D] L) Lo )]
Compartihar docurnantos [ ) [ ) )

4 TECNOLOGIAS DIGITAIS APLICADAS EM SALA DE AULA

Assinale (com wm “X7) a frequiéneia eom gue ulliza as Tecnologizs Digilais da Informacia &
Comunicacio am saka da auta:

A ponbuagso: Nunca (zero ponbo ). alqumas veres (1 ponlo) muilas vazes (2 ponlos) @ sempre (3
ponbos)

hiEpaidocs googio. comTormatd! 1 m DY eT uhoauraSofT KMy MTArUMNFDNBDY 18043 powwad i
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Qiuestionino pos dscentes o IFRN - Campus Mossord
18,41 Uso de Recursos da Intermet *
Marcar apanas uma oval por linha

”’""u“' Algumas veres-1  Muilas vezes-2

4.1.1 Foi criade & mantids um

oy ou sile para parihar —
informaao relacionada a laretas - - p—
escolaras.

4.1.2. Ha recurso & medes socais

[&x: Facabook) para pailhar I:- = ~ -:l ~ -:l
informacis relaconada a lanstas — —
escolaras.

4.1.3. H4 ajuda do IFRM para

alualizar conladdo de siles, am

qua o professor & alunecs postam [ ) O O
informacio relaconada a lamlas

escolaras..

d4.1.4 Ha incantivo & parficipagio

& comunedaces virllaes que — — —
eslfo relacionadas com & - ) )
lemdlicas do curso.

4.1.5. Ha uliizagio de lemolopias

dhgilaig que promovan o rabalhe [ ) )] )]
colaboralivo em =ala de sula.

4.1.6. Ha recurso 4 Inlermel para

dhvulgar nolicias projedos que — o o
apudem O SUNS Res LanelEs - ) b,
escolaras.

4.1.7. E feilo o upload da

docurnanlos com dileranias \ —y Yy
supories medidlicos, relanenbes '::,- — —
s Laralas ascokanes

4.1.B. Ha parlicpardo de

discusaies pela Inlameal, comea L} L) L)
chails & ftruns com alunos.

4.1.5. HA particpacso de video

conferdncias pala Inlemat comes [ )] )]

aluncs,

20. 4.2 Gestdio profissional o benica dos recursos o seluce de problermas *
Marcar apanas uma oval por liha

M‘u Alguimas vazras-1  Muilas varpes-2

4.2 1. Ha moanlivo am manbar

wra informacio alualirada sobre —
s Tecnologias digitais -
disponivais para usar no dia a dia.

4.2 2. HA preccugacao am

resolver problamas igados &s Y
larefas ascolanss usando as —
lacrologias digitas,

423, Pansa-oo am solughes,

dileranlas das que astava a

degarvalvar anleformenia, Py
QUANDD S8 USAT MSCURsos L
tscnoldgicos na resclugio dea

probleras.,

.\
-

0
0

O
O

Pizpacons. googie. comitom s T m OV o7 uhaauhu STk MTEr LN-DNBDY 18043 _powhadit

0

y
o

0

&

0

0

0100

0 0|0
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21. 4.3 Uso de multimidia *
Marcar apanas uma oval por lnha

4.3.1. Ma =ala da aula a50
uliirasdos videos, fmes &
misicas que esbajam ligados aos
assunlos ascolaes das
dscipinas do cursn,

22 4.4 Competdncia em TDIC *
Marcar apanas uma oval por linha.

4.4.1 Procuro, na Inlemel, siles
relacionados com o gue eslou
esludando ou irabalhando

442 USies o a-rmail para se
COMUINIGAT SO OF% FIII'DTEEMI\H
das dilerenlas discplinas

443 USizo o a-mail para se
COMUNICAr Com Of Cobegas da
lurma

4.4.4 Ulize o Whalsapp como
larrarmanla de MMUWG&H
o prolessones

.45 Uliize o Whalsapp como
larrarmanla de mmumcnm
o colegas da classe

4.4.6 Tenhe o ncanlive da
pesquisal publicacies cenlificas
& acadimicas na Inledneal

4.4 T Procuro aluakzar o8 meus
conhecimenos usande a Inlarmel

23 4.5 Planejaments curricular com TDIC *

Marcar apanas uma oval por lnha

4.5.1. Exizle planejamens das
alividades prevendn a ulizacio
dae TDIC nas aulas.

4.5.2 Exisbarmn am sala da aula
alividades que pessibditan &0
ahino compelinesas dgilais

4.5.3 Exigbe uso das Tecnologias
Diigilais pasa proceder 4 avalisco
dae slividedas ssoolares,

4.5.4 Exisbam alividades que
incuam o uss do compulador &
oubnos disposilivos considerando
&5 necessidades individuais des
s,

0

O

0l

-

0

AlgUImas vezes-
1

FiEpa N Go0s godgil. cormiTomad! 1m Oy ef uhdaune ST KKHyIMTRrUMFADNO DY 1803 | powwed it

Druestioniino acs disoenios oo IFRM — Carnpus, WMo sond

Muilas vazes-

T
|

L

£
-

Y
L

-

0

)10

(

0

)

(

o

P
P

00

()
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24_ 4.8 Avaliacio da competincia do Professor na visdo do aluno *
Marcar apanas uma oval por inha

””um“' Algmas vazes-1  Muilss veres-2  Sempra-3
46,1 Exigbe am sals de aula
alividadas que possiblitan & ' — — Y
aluno adquinr compel8ncias para — e e —
usar o computador
462 Exigbe orenladho o
supervisio das alvidades desala -~ P o o
da aula por mess da ambienbs — o o
virlual de aprendizagesm.

Poranirod by
H Google Forms

FiEpsidocs googio. comTorma'd! 1 mDYoT uhoauraSgTEKHyMTALMFDNLDY 180 powhadit T
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APENDICE Il - QUESTIONARIO - DOCENTES

orn0ia

Cunslondrio aos dootnies do IFRN - Campus Moasont:

Questionario aos docentes do IFRN — Campus

Mossoro
*Dibrigaldric

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E INFORMADO

Esla quesliordrio & inslrumenls de una pesquiss de dssersclo aplicads soe professones dos
cursos Técnico Inlegrado, que bam, comd objaliva, invesligar como o uso das lacnologias digilas de
infermmacio @ comunicacdo (TOIC) no ambienls escolar pode colaborar na relacdo prolessor &
shinads da IFRMMMO.

A sug participacio serd de exlrema impordncea, por s solicilamos que responda so quesliondso
gue segue. Dado que se lrala de uma invesligesSs, o resullades oblidos ndo serSo considerados
individusimenta_ mas sim de forma giobal. Os seus dados seriio Iralades de forma confidencial,
profegenda o seu anonimats.

Caso concorde em paricipar nesls estuda, por faver selecione a opcio seguinte & fomeca o saus
dadas da caraclenzagao,

Care parcpanls esbe quesliondsia requer cerca da 15 minules. Vedlque & sua dispenibisdads da
lartpe anles de inciar,

Mala: TDIC (Tecnologia da Infommacis & Comunicacio) & o nome dado s conjunlo de estrulures e
bens lecnokdgicos que permilemn & roca de informagies enbre individuos, organizagdes & a
sociedade coma um Iodo.

1. Concorda em participar no estude “Avaliacio de Competiéncia Docents em Tecnologias
Digitaie da Informagdo o Comunicagio™, *

Marcar apanas uma oval

| Bim
Haa

kS -

1-DADOS DE CARACTERIZAGAO

2 1.1 ldada: *

3. 1.2 Giénero: *
Marcar apanas uma oval

ry e

) Masculng

" Femining

(e

i e

o Dubra:

4. 1.3 Maior nivel de fermacio acaddmica *
Marcar apanag uma oval
() Graduag@oLicenciatura
| Espadalizacin
) Mestrado

7 Doubsrads

e

Fimps Ndoes. googhe. cormTormmeha s WP e O LT v ol DO T b CHLEE gatasdi

17
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5. 1.4 Area do stuagdo profissional na docdneia (escolher a drea com malor carga horaria de
atividade docanta) *
Marcar apanas uma oval

) Humanidades e ciéncias sociais
1 Citncias @ Tecnologia
(") Ciéncias Econdmicas & Empresariais
1 Citncias da Salde & Biomedicas
. 1.5 Tempo de docbneia no curso bikenico

integrade *

2 -CONHECIMENTO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA
INFORMAGCAO E COMUNICACAO

Essas pargunlas s30 quanio ao uso de Tecnologias Digilais da informagdo & Comuncagio no Gurss
i inlagrade

7. 2.1 O IFRM digponibiliza squipsmento de informatica para uee dog professores?
Marcar A0anas uma oval

| Sim

) Nao

8 2.2 Vooh leva o seu priprio equipamenio/dispositive para dar aulas7 ©
Marcar apanas uma oval

) Sim

| Mo

9.2.3 O IFRN tem sguipamentos sm guantidade suficionts para a ulilizacho dos
profossoresT *
Marcar A0anas uma oval

) sim

) N

10. 2.4 Wocd recebeu treinamento/capacitagio no IFRM para usar as TDIC para suporie das
atividades de ensinc-aprendizagem? *
Marcar apanas uma oval

) Sim
T MBe

1. 2.5 Vioecd tom incentivo do IFRM para wusar TDICT
Marcar aganas uma oval

™ Sim

Fa \Hh

i Mdons, goog . ornTomnaha! | s KNP e D LT o DOCMAA 3 T b THUEEY padteci
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OrMi2ns Dunalonird aos dooantes 40 IFRN - Campus Moason

12 2.8 Vioch prefers as aulas am que vodod usa TDICT *
Marcar apanas uma oval

s e i

 Simn
) NBo
15 2.7 Vocd usa as TDIC nas disciplinas gue leclona? *
Marcar ADanas uma vl
(O sim
T MEe

b,

14. 2.8 Ma sua opinido, o uso da TDIC tem por finalidade principal (assinale apenas uma
opeda): *
Marcar apanas uma owal

:_' _, Ser um conbelddo cumicular

s e

) Possibilitar maior eficiénea aos procassos de ensing & aprendizagem
1 Ber uma esitabénia para novas fomas de enginas & aprandar

15, 2.8 Vod considora que seus alunos term habilidade para trabalhar com TDIC na sala de
aulat

Marcar apanas uma oval
) Sim

7 NEe

L
16 2.10 Voed acha que aulas que utilizam TDIC polencializam seu aprendizada? ©
Marcar apanas uma oval
" "y Sim
| —
Y MBo

3 - UTILIZAGAO DAS TDIC EM SALA DE AULA

Asgingle (com um “X7) a frequineia com que ulliza as Tecnolgias Digilaie da Informagio &
Cmmm am saka da aula:

A ponbuagio: Nunca (zero ponbo ). algumas vezes (1 ponbo) muitas vazes (2 ponlos) @ sempre (3
pontos)

17. 3.1 Hardwara °
Marcar apanas uma oval por imha.

a

Computador '._L ﬂ .- _..' F ,-'
= — —" — i

ablals |_ ) L _| | .| L J
Projetor Multimida [ L { ) ()
Cadular [ O ] C )
Agribianis Vilual da fa Yy Ty —
Aprendizagem L LN 4 L
Flatalorma de a-learmang [ W L) [ |

FiTps NOo0s Qoo io. comTorm e s bWPREUA o O LT v DOCRV I T qwa LIS Y geslacit
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1B 3.2 Software *
Marcar aganas uma oval por imha.

Munca-0  Algumas veres-1  Muilas vazas-2  Samprée-3

5 s T F % i
Editer de bt [ (-] C (D)
Buscador Wk [ [ [ i
Edilor de som & gravador [ (D] (D] {_J
Simulagio C ) (] (D) )
Tuloriais f.. + I:. "y l:-.\. s L% ..II
& ra . 2 . i
Duibfos i) L L '\-_:I

18 3.3 Intarnet *
Marcar apanas uma oval por inha.

Munca-0  Algurnas veres-1  Muilas vazes-2  Sampre-3

— — —
E-rnail Q) L) [ ()
Biblicieca online Q3 O [ [
Redes socisis [ ] [ [
Portal da informaghes Q3 (] (] (D]
Vol l:B'B" E"!'I.PB:' I: j' b L LA
-~ - - '
Filmes [ L J L) L J
5 o L Py
e-books (. ) L L L
Musicais C )] )] {
Revistas centifcas Q3 ] [ [
J'T‘EFH I:_- & I\ .-" I\. .-" "k. .-'I
- - s
YouTube (- L) (_J L)
Criar documenos [ (] (] J
Compartihar folos [ L J L J L J
Compartihar documentos () 2 ) )

4 TECNOLOGIAS DIGITAIS APLICADAS EM SALA DE AULA

Asginale (com wm *X7) 8 frequéncia eom gue uliliza as Tecnologiss Digilaie da Infermacio e
Em'll.lm aim saka de aula:
Aput;msn: Munesa {zero ponbe), slguimas vepes (1 poento) muilas vezes (2 ponlos) & sempre (3

IV oS, g . ST S s KPR oL T e DNV T IR Y ptaacit
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20 4.1 Uso de Recursos da Intermet ©
Marcar apanas uma oval por e,
Nunca Algumas vazras-1  Muoilas veres-2  Sempra-3

4.1.1 Foi criado & manlidas urn

blog ou sibe para parlhar —
inforracis relaconada a lamtas - - L -
escolaras.
4.1.Z. R4 recurso a redes sociais
[&x: facabook) para parilhar I:_ ~y ~ _:I ~ -_:] I:_ B
nfofmagio ralatonada a larefas — j— —
escolaras.
4.1.3. Ha ajuda do IFRMN para
alualizar conlalds de siles, am
gue o prolessor & alnes poelam | ) T ] D]
informnacha relaconada a lamefas
escolaras..
414 Ha incanlivo & panicipacso
& comunidacdes virluais que — — — —_—
e5l30 redacionadas com as ':—’ \_:l \_j'
Lamiaticas do cursd.
4.1.5. Ha uliizagie de lemologias
dhgilais que promewam o rabalhe [ ) Y | )
colaboralivo em sala de sula,
4.1.6. Ha recurso 4 Inlemal para
dhvular policias, ideias, projalos — — —
que ajudenm os alunos nas lamelas - - () )
escolaras
4.1.7. E feilo o upload da
docurnanlos com diferenlas " p .

) ] D]

supories middboos, relasienadss
a larelas ascolanss

4.1.6. Ha parlicipacso de
dScussles peh. Inlamal, corma
Chats a ibmuns oom alunios

4.1.0. Ha parlicipagio da video
conferdneias pala Inlarmel com oz
s,

00
00
00
000

21. 4.2 Gesidio profiszional o téenica dos recursos o soluclo de problemas *
Marcar apanas uma oval por limha,

F
:

0 Algumas vares-1  Muiles veres-2  Sempre-3

4.2 1. Ha ncenlive am manber
wer informacdo aluslizada sobre
s Teerologias digitais
disponiveis pars usar no dia a dia.
4.2 2. HA praocupacSo am

-
=
=

resalver problamas Igados & — - -
Larelas ascolams usanda ag e’ '::' k::' D
iscnologias digitas.
4. 2.3, Pansa-2e am solughes,
dileranlas das que astava a
deservalvar anleriormenis, — — .

b . (R l::j

uANDD S5 USET MSCLNS0S

Lacrokbgicas na resokgio da
problesras.

FiTps NE0CS. Gogio. ComiTomm s s APRELN roCrw LT o v XN TIDqwha CHLES Y et
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22 4.3 Uso de multimidia ©
Marcar apanag uma oval por e,

”"Em' Algumas vazes-1  Muilss veres-2  Sempra-3

4.5.1. Ma saka da aula s50
ulifizsdos videos, mes & - - o -
misicas que eslejam ligados acs | ) T D 2
assunlos escolas das
disciplinas do cursa.

23 4.4 Competidncia em TDIC *

Marear apenas uma oval por litha,
”"E“' Algumas vezes-1  Muillss veres-2  Sempre-3

44,1 Procuro, na Inlemal, sibes
relacionados com o gua eslo ) 0 0 L J
leEonando
4.4 2 Utlizo o e-mail para sa .
COMUNIGAR GOM % alunos das - ] D )
dileranbas disciplings
44,3 Uiizo o e-mail para sa - - -
COMUAiGar eom os colegas de 3 L3 ) )
Irabalho
4.4.4 Ullizo o Whatsapp como
ferrarnenta de comunicagdo com [ ) ) D )
s alunos
4.4.5 USizo o Whatsapp como
lermameanta de comunicagdo com () - ) )
os colegas de irabalbo
d.4.6 Tanho o ncanlvo da .
pesquisar publicagies cenlificas I:_j .,q_-:.l :_-J f_q:'
& acaddmicas na Inemal
4.4.7 Procuro aluakzar os meus " — —
conhecirmanios usando 8 |ribarmet C" — e I‘::I

24_4.5 Planajamento curfcular com TDIC *
Marcar apanag uma oval por lnha,

NURCE- o) mas vezes-1  Muiles vezes-2  Sempre-3

4.5.1. Exigle plansjarnenlo das
slividades prevends a ullizagio
das TOIC nas aulas.

4.5.2 Exiglern e ala de aula
slividades que possibilitarm s
ahuno compelbncas digilais

4.5.3 Exisle uso das Tecnologias
Diigilsis para proceder & avalis:so
fas alividadas eseokares,

4.5.4 Existemn alividades que
incluam o uso do compulador &
Oulnos ﬁf]}mﬁl'l!ﬁ considerandas
&s necessidades individuais dos
BRINGS.

Ole

.
L

0
000
000
00

0

)
)
)
()

(
(
(

I VOO0, GO0, norm T Sa s AWPREA O L T wdZ L3 TIDqwab LIS Y gaaecit
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25 4.6 Avaliagho da competincia do Aluno na visdo do professor *
Marcar apanas uma oval porlinha.

MNumnca-

0 Algumas vazas-1  Muilas varpes-2

4.6.1 Exisle am sals de aula

alividades que possiblitanmn & ‘! — —
ahinD adquinr compalBncias para e Mt Mt
usar o computador

.62 Existe orieniscio ou

superislo das afidades de sala  —, P P
da aula por mess da armbienbs et o o
virlual de aprendizagedm.

Pownrnd by
H Google Farms

FiEpa Ndoes. googhe. cormTormmata | s WP g O L T w2 O MV R T A CHUES Y pasaaci
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ANEXO | - DECLARACAO DE SOLICITAGAO A INSTITUICAO

Ministério da Educagdo
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
REITORIA
Ruz Dr. Milo Bezerra Ramalho, 1652, Tirel, MATEL ¢ RN, CEP 59015-300
Fome: (B4) 4D05-0768, [54) 4005-0750

DECLARACAD 5/2020 - RE/IFRN

Declaro, para os devidos fins, que estou de acordo com a wufilizagio do nome
do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
DO BI0 GRANDE DO NORTE, por num representado legalmente, nos termos do
Decreto Presidencial de 15 de abril de 2016 (Diario Oficial da Unido Ano LV
N"-73). na pesquisa intifulada "A tecnologia da informacio no ambiente escolar:
um estudo na relacio professor e aluno do IFRN-Campus Mossoro”, submetida
pelo aluno Jorge Fernandes Jales Neto, sob a orientagio do Prof. Dr. Bento Duarte
Silva, vinculada ao Programa de DMestrado em Ciéncias da  Educacdo
da Umiversidade do Minho/UMINHO-Portugal, na area de Especializagio de
Tecnologia Educativa.

Marcos Antonio de Oliveira
Reitor em exercicio

(assinado eletromicamente)
Assinaturas:
Jorge Fernandes Jales Neto — PG35883 Dr. Bento Duarte Silva
Aluno do Mestrado Professor Orientador Cientifico
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Ministério da Educagao
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
REITORIA
REITORIA
Rua Dr. Nilo Bezerra Ramalho, 1692, Tirol, NATAL / RN, CEP 59015-300

Carta de Anuéncia 4/2020 - RE/IFRN
16 de janeiro de 2020

https://suap.ifrn.edu.br/documento_eletronico/conteudo_documento/177347/ 1/3



24/09/2020

Conteudo do Documento

CARTA DE ANUENCIA

Eu, Régia Lucia Lopes, matricula Siape n® 277356, representante legal do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte, localizado no
endereco: Rua Dr. Nilo Bezerra Ramalho, 1692, Tirol — Natal/RN CEP: 59015-
300, venho através deste documento, conceder anuéncia para a realizagdo da
pesquisa intitulada "A tecnologia da informac¢ao no ambiente escolar: um estudo
na relacio professor e aluno do IFRN-Campus", no ambito deste Instituto Federal,
submetida pelo aluno Jorge Fernandes Jales Neto, sob a orientacio do Prof. Dr.
Bento Duarte Silva, vinculada ao Programa de Poés-graduacdo em Ciéncias da
Educacao, area de Especializacdo em Tecnologia Educativa.

Ciente dos objetivos, métodos e técnicas que serdo usados nesta pesquisa, concordo
em fornecer todos os subsidios para seu desenvolvimento, desde que seja assegurado
0 que segue abaixo:

1) O cumprimento das determinacdes éticas da Resolucdo 466/12 CNS/MS;

2) A garantia do participante em solicitar e receber esclarecimentos antes, durante e
depois do desenvolvimento da pesquisa;

3) Liberdade do participante de retirar a anuéncia a qualquer momento da pesquisa
sem penalidade ou prejuizos.

Esta autorizagdo esta condicionada a aprovacao prévia da pesquisa acima citada por
um Comité de Etica em Pesquisa e ao cumprimento das determinagdes éticas
propostas na Resolu¢do 466/12 do Conselho Nacional de Satde — CNS e suas
complementares. O descumprimento desses condicionamentos assegura-me o direito
de retirar minha anuéncia a qualquer momento da pesquisa.

Régia Lucia Lopes
Reitora em exercicio
(assinado eletronicamente)

Documento assinado eletronicamente por:
= Regia Lucia Lopes, REITOR - SUB-CHEFIA - RE, em 16/01/2020 10:43:32.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 16/01/2020. Para comprovar sua autenticidade, faca a leitura
do QRCode ao lado ou acesse https://suap.ifrn.edu.br/autenticar-documento/ e forneca os dados abaixo:

Cédigo Verificador: 177347
Cédigo de Autenticagdo: 2e60f51bde

https://suap.ifrn.edu.br/documento_eletronico/conteudo_documento/177347/
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