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Resumo

A presente investigacao tem como propdsito explorar a forma como sao geridos os
equilibrios trabalho-familia e familia-trabalho no seio do setor das Artes do Espetaculo, assim como
as consequéncias que estes conflitos podem trazer aos profissionais que nele trabalham.
Pretendeu-se explorar um pouco mais o tema, tendo em conta as caracteristicas, as mais-valias e
as falhas que este setor demonstra ter. Foram também analisadas as consequéncias que a Covid-
19 provocou ao setor das Artes do Espetaculo, uma vez que foi um dos mais prejudicados nestes
ultimos dois anos.

Os dados foram recolhidos através de entrevista semiestruturada a 17 profissionais desta
area — atores, cantores, musicos, humoristas, diretores artisticos, produtores, técnicos de som,
de luz e de palco - e analisados através do método de analise de conteudo.

Os resultados revelaram que o conflito trabalho-familia é alto para estes profissionais, mais
do que o conflito familia-trabalho, e que traz consequéncias especialmente para os proprios
profissionais e os membros das suas familias. Os horarios inconstantes — mais usuais a noite e
ao fim de semana - e a precariedade desta area, revelaram-se facilitadores do conflito trabalho-
familia. No que diz respeito ao conflito familia-trabalho, foi possivel concluir que os profissionais
com filhos, tém mais dificuldade em equilibrar a vida pessoal e a vida profissional.

Quanto as consequéncias da Covid-19 neste setor, foi possivel concluir que o conflito-
trabalho-familia viu melhorias durante os confinamentos, enquanto o conflito familia-trabalho
piorou, essencialmente para os profissionais que tém filhos. De uma forma geral, as
consequéncias da pandemia foram graves e devastadoras para muitos profissionais, mas houve

também algumas consequéncias positivas a nivel pessoal.

Palavras-chave: conflito trabalho-familia, conflito familia-trabalho, artes do espetaculo, Covid-19,

pandemia, precariedade laboral.
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Abstract

This research aims to explore how work-life balance is managed within the Performing Arts
sector, as well as the consequences that a conflict can bring to its professionals. It was intended
to explore the theme a little deeper, considering the characteristics, capital gains and failures that
the Performance Arts sector demonstrates to have. The consequences that Covid-19 has had on
the sector have also been analysed, as it has been one of the most affected in the last two years.

The data were collected through semi-structured interviews with 17 professionals in this
area — actors, singers, musicians, comedians, artistic directors, producers, sound, light and stage
technicians — and analysed through the content analysis method.

Results revealed that work-life conflict is high for these professionals — more than life-work
conflict — and that it has consequences particularly for the professionals themselves and their
family members. The fickle schedules — more common in the evening and at weekends - and the
precariousness of this area proved to be facilitators of the work-life conflict. Regarding the life-work
conflict, it was possible to conclude that professionals with children have more difficulty in
balancing their personal and professional life.

As for the consequences of Covid-19 in this sector, it was possible to conclude that the
work-life conflict saw improvements during confinements, while life-work conflict worsened,
essentially for professionals who have children. Overall, the pandemic consequences were serious

and devastating for many professionals, but there were also some positive personal ones.

Keywords: work-life balance, life-work balance, performing arts, Covid-19, pandemics, work

precariousness.
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Introducao

A presente investigacao tem como objetivo o estudo da gestédo do equilibrio trabalho-familia
e familia-trabalho no setor das Artes do Espetaculo. Tem como objetivo também, entender as
consequéncias da Covid-19 tanto na gestdo desse mesmo equilibrio, como aquilo que a pandemia
podera ter causado ao setor das Artes do Espetaculo de uma forma geral.

O interesse surgiu devido a formacdo da investigadora em Artes do Espetaculo e a
dificuldade sentida ao longo da vida profissional em gerir o equilibrio trabalho-familia, mas também
a falta de condicdes de muitos colegas — profissionais das Artes do Espetaculo — para fazer o seu
trabalho e as consequéncias provenientes da pandemia na sua vida pessoal e profissional. O
momento pandémico que se vive foi especialmente dramatico para os profissionais das Artes do
Espetaculo e teve grandes consequéncias (Badin & Nastase, 2021).

As Artes do Espetaculo sao um setor em crise prolongada, o trabalho é cada vez mais
precario e as condicdes de trabalho nesta area sdo abaixo da média (Opara, 2016). Para além da
possibilidade de trabalhar apenas sazonalmente, ¢ uma profissdo insegura e sem garantias.
Também os apoios dados a cultura sao sempre relativamente baixos. A grande maioria do trabalho
centra-se nas grandes metrdpoles, o que faz com que os profissionais tenham, muitas vezes, de
se deslocar para locais diferentes devido ao trabalho, ausentando-se de casa por largos periodos.

O setor das Artes do Espetaculo é cada vez mais um setor precario em Portugal.
Constantemente a trabalhar sem vinculos laborais e a trabalhar a recibos verdes, os artistas veem
a sua vida profissional e pessoal a sofrer alteracdes, seja devido a deslocacdes pelo pais, seja
pelas condicdes de trabalho, normalmente fracas. A isto deve juntar-se o facto de este tipo de
trabalho ser, muitas vezes, sazonal, o que dificulta a existéncia de estabilidade financeira. Por
todos estes motivos, este setor é cada vez mais propicio a criar dificuldades em gerir o equilibrio
trabalho-familia e familia-trabalho, e &, também por isso, o setor-alvo deste estudo.

O objetivo da investigacdo sera perceber como € gerido o equilibrio trabalho-familia e
familia-trabalho no meio artistico, bem como a percecao que os trabalhadores - atores, cantores,
musicos, humoristas, diretores artisticos, produtores, técnicos de som, de luz e de palco — tém do
guanto estas duas areas se afetam mutuamente.

Posteriormente sera importante avaliar o impacto que a Covid-19 teve no meio artistico,
nao so a nivel de trabalhadores de empresas e companhias, mas também ao nivel de profissionais
por conta propria, cuja fonte de rendimento era, antes da pandemia, obtida por meio das artes. E,

igualmente, objetivo entender de que forma a Covid-19 tera criado mais dificuldades em gerir o
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equilibrio trabalho-familia ou familia-trabalho para estes profissionais.

Muitos espetaculos, concertos, pecas de teatro e festivais foram cancelados durante o
periodo pandémico, o que levou a despedimentos, falta de remuneracdes, e quica a consequéncias
a nivel psicologico para muitos artistas (Badin & Nastase, 2021). O objetivo serd também perceber
até que ponto esta situacao terd causado problemas relativos ao equilibrio trabalho-familia e
familia-trabalho nos profissionais desta area.

Pretende-se entender a que nivel estas consequéncias criaram ou aumentaram o conflito
dos profissionais das artes, uma vez que foi um dos setores mais prejudicados pela pandemia e
pelos varios estados de emergéncia existentes ao longo do ultimo ano.

Quando se fala em profissionais das Artes do Espetaculo, pensa-se automaticamente em
cantores e atores, mas o objetivo desta investigacdo passa também por outros profissionais das
artes como humoristas, diretores artisticos, produtores, técnicos de som, de luz e de palco, sendo
que muitos deles sdo também professores e formadores nas suas areas de atuacao.

As questbes de partida séo:

a) De que forma é que os artistas gerem o equilibrio entre a esfera familiar e a esfera
profissional?

b) Que impacto teve a pandemia na gestdo do equilibrio entre a esfera familiar e a
esfera profissional?

c) Quais foram as consequéncias da pandemia na esfera pessoal e profissional dos

artistas e no setor das Artes do Espetaculo?

Com vista a obter uma boa visao da problematica trabalho-familia e familia trabalho, sera
necessario saber a constituicdo familiar dos entrevistados, uma vez que a existéncia de filhos
podera influenciar e condicionar estes conflitos (Allen & Finkelstein, 2014).

Ha que referir que, apesar das dificuldades, foi percetivel, durante os periodos de
quarentena, a importancia que a cultura teve no entretenimento das pessoas (Roncaglia, 2021).
E possivel que algumas companhias de teatro ou artistas tenham tido de se reinventar para
conseguir ter algum trabalho e para ajudar a ultrapassar as dificuldades de todos os portugueses
neste dificil momento.

O objetivo passa também por analisar todo este periodo pandémico e discutir com os
entrevistados o impacto que a Covid-19 teve nas suas vidas profissionais e, consequentemente,
pessoais. Pretende-se perceber as consequéncias que este momento dramatico teve na vida dos

artistas a nivel financeiro bem como a nivel psicologico.

Pagina | 2



Terao muitos artistas comecado a trabalhar noutras areas durante esta fase? E possivel a
depressao ter aumentado dentro deste setor? Ou que os divorcios ou separacdes sejam uma
consequéncia deste periodo de pandemia? Sera particularmente interessante entender como um
setor fragil como as Artes do Espetaculo fez para sobreviver — os que o conseguiram — a esta fase
dificil.

Uma questao importante a perceber — e agora que os espetaculos voltam a realizar-se -
¢ saber se o publico tem vindo a assistir a estes eventos com a frequéncia com que o fazia antes.
Se ha publico em menos quantidade e menos frequente, e/ou se estes profissionais fazem menos
espetaculos comparativamente a época pré-Covid. Estas questdes sdo importantes, uma vez que
podem alterar os rendimentos dos artistas, bem como ter outras consequéncias na sua vida.

No que diz respeito a metodologia da dissertacao, esta sera de natureza interpretativa,
assente em métodos qualitativos, e a informacdo serd obtida através de entrevistas
semiestruturadas, feitas a profissionais das Artes do Espetaculo. Serdo realizadas através de zoom
ou presencialmente, dependendo da disponibilidade dos entrevistados e dos constrangimentos
pandémicos do momento. O alvo deste estudo serad constituido por cantores, atores, humoristas,
diretores artisticos, produtores, técnicos de som, de luz e de palco. Estes profissionais serdo
escolhidos de forma nao aleatdria, por conveniéncia, uma vez que muitos deles serdo pessoas do
conhecimento da investigadora, com quem esta trabalhou no passado, que estejam disponiveis
para colaborar nesta investigacao e sugerir outras pessoas para integrar a investigacao.

E de salientar que muitos dos profissionais a entrevistar estardo mais ocupados durante
o periodo em que se pretende realizar as entrevistas — dezembro e janeiro — devido ao facto de
ser uma altura com muitos espetaculos e atuacdes a acontecer, o que podera dificultar a recolha
de informacéo.

As entrevistas serdo gravadas com o devido consentimento informado dos participantes e
os dados obtidos nas entrevistas semiestruturadas devidamente transcritos e analisados, de modo
a poder comparar as respostas e tirar conclusoes relativamente a cada uma das questdes de
partida. Pretende-se contribuir em termos teoricos, mas essencialmente em termos de implicacdes
para a pratica, relativamente a uma classe trabalhadora tdo precariamente tratada na sua quase
generalidade.

A estrutura desta dissertacdo de mestrado sera composta por uma revisao de literatura
relativamente aos trés pontos abrangidos nesta investigacao, sendo eles as Artes do Espetaculo,

o equilibrio trabalho-familia e familia-trabalho e as consequéncias da Covid-19 nesta area.
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Posteriormente sera feita uma apresentacao do posicionamento metodologico e a
apresentacao e caracterizacao de métodos de recolha e analise dos dados, incluindo as questdes
de partida e a caracterizacao da amostra de participantes de acordo com as variaveis biograficas
€ organizacionais.

Por fim, constara desta dissertacdo ndo sé a apresentacao, analise e discussao sobre os
resultados obtidos — com as devidas conclusbes retiradas da investigacdo — mas também as

principais conclusdes, a apresentacdo de limitacdes e dificuldades e pistas de investigacao.
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1. Enquadramento Teérico

1.1. Artes do Espetaculo

A arte é uma forma de expressar imaginacdo, pensamentos, ideias e criatividade (Singha
& Raychaudhuri, 2016). As Artes do Espetaculo tém sido, cada vez mais, um tema alvo de
investigacoes e estudos em varias areas (Opara, 2016). Davies (2011), afirma que “as Artes Do
Espetdculo sdo consideradas formas de arte realizadas pela presenca e accdo humana, ao vivo,
diante de um publico, e passiveis de serem repetidas’ (p. 25), e sdo compostas por teatro, musica,
danca, artes circenses, magia, ilusionismo, entre outras (Fonseca, 2019).

As Artes do Espetaculo acontecem em varios locais como teatros, museus, monumentos,
parques, festivais ou outros tipos de eventos. O setor das Artes do Espetaculo engloba varios
profissionais para além de cantores, musicos, atores e bailarinos. Encenadores, dramaturgos,
coreodgrafos, pessoal técnico e de apoio, embora ndo sejam vistos em palco, estdo também
incluidos na lista de profissionais deste ramo (Opara, 2016).

A gestao de recursos humanos dentro deste setor enfrenta alguns desafios, uma vez que
ha pouca seguranca no trabalho, muitas situacées de contratacdo parttime, trabalho precario,
temporario ou ocasional, salarios baixos, além de muitos profissionais a trabal por conta propria,
tendo, muitas vezes, varios trabalhos ao mesmo tempo (Opara, 2016). O mesmo autor defende
que, de uma forma geral, o trabalho nas Artes do Espetaculo é cada vez mais incerto e competitivo.

No entanto, segundo Gill e Pratt (2008), muitos estudos concluiram que os artistas
performativos tm um alto nivel de motivacao, apesar de receberem salarios muito baixos. Assim
sendo, muitos nao conseguem viver das artes e necessitam, por isso, de ter outros tipos de
trabalho simultaneamente para poderem sustentar-se nao sé a si, mas também as suas familias.

O setor das Artes do Espetaculo &, a nivel internacional, um setor fragmentado, uma vez
que inclui todo o tipo de empresas, desde pequenas companhias amadoras até varias

organizacdes culturais profissionais de grande escala (Opara, 2016).

1.2. Equilibrio Trabalho-Familia e Familia-Trabalho

“O conflito trabalho-familia surge quando um individuo apresenta dificuldades em conciliar
a sua vida profissional e familiar.” (Silva 2016, p.17). Grzywacz e Carlson (2007) definem o
equilibrio entre o trabalho e a familia como a realizacdo das expectativas relacionadas com os
papéis, partilhadas e negociadas com as pessoas envolvidas em cada uma dessas areas. Quando

nao existe este equilibrio, gera-se um conflito. Para Silva et a/. (2020) é importante manter a
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satisfacdo com ambas as esferas para diminuir o conflito entre as duas.

Baseados na investigacdo de Kahn et a/ (1964), Greenhaus e Beutell (1985) definem
conflito trabalho-familia como “uma forma de conflito inter papéis no qual as pressdes dos papéis
provenientes dos dominios profissionais e familiares sdo mutuamente incompativeis em algum
aspeto” (p. 77).

Segundo Campanico (2014), o mundo do trabalho é composto por organizacdes, com
valores e missdes, “compostas por conjuntos de pessoas que orientam as suas tarefas para
alcancar os objetivos definidos na estratégia organizacional.” (p. 8). O mesmo autor definiu o termo
“familia” como “wum grupo de individuos com interesse uns pelos outros assente em relacoes de
dependéncia, obrigacdo ou dever, amor, cuidado ou cooperacdo” (p. 5).

Bianchi e Milkie (2010) recordam que houve significativas alteracdes nas familias e no
mundo do trabalho nas ultimas décadas, como, por exemplo, um mercado de trabalho com mais
mulheres, mais casais com carreira dupla e mais familias monoparentais. Estas mudancas que
ocorreram nas composicdes das familias fazem com que tanto as mulheres como os homens
tenham cada vez mais responsabilidades em casa, para além das laborais. Assim sendo, muitas
organizacdes optaram por criar medidas apoiantes da familia para ajudar a equilibrar os dominios
trabalho-familia (Allen, 2001).

Com as mudancas nas familias da atualidade, “os /individuos podem se deparar com um
confiito entre as responsabilidades laborais e familiares, dificultando a organizacdo do tempo na
conciliacdo desses dois dominios da vida.” (Silva & Silva, 2015, p.421). Constata-se que a
quantidade de recursos que um individuo tem para desempenhar qualquer papel social é reduzida
e pode mesmo ter fim, como é o caso do tempo e da energia. Desta forma, ao desempenhar varios
papéis, a quantidade de recursos diminui e cria tensao no individuo (Gramacho, 2012).

Oliveira (2019) afirma que existem dois tipos de conflito, sendo eles o conflito trabalho-
familia, que ocorre quando a vida profissional interfere na vida familiar e o conflito familia-trabalho,
qguando a vida pessoal causa dificuldades nas responsabilidades profissionais. De acordo com a
mesma autora, € mais frequente o trabalho influenciar a vida pessoal. Segundo Lambert (1990),
quando se transfere emocoes, atitudes ou comportamentos de uma dimensao para outra, designa-
se por “spiflover’, podendo ser positivo ou negativo.

Na vida, qualquer individuo desempenha variados papéis. “Ao longo da vida executam-se
multiplos papéis, como o ser profissional, ser pai/mae, ser filho/a, ser amigo/a, elc.

Frequentemente, sdo dominios que os individuos assumem e tém que gerir em simultaneo.” (Silva
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2020 p.7). Greenhaus e Beutell (1985) defendem que a relacdo entre o trabalho e a familia é
bidirecional porque podem influenciar-se mutuamente. Assim sendo, Silva (2020) afirma que “A
gestao da vida familiar com a profissional revela-se uma tarefa dificil.” (p.7).

Silva (2020), afirma que o bom ambiente familiar e organizacional contribuem para evitar
riscos psicossociais. “ Os riscos psicossocials podem relacionar-se com o contetido, carga e ritmo
de trabalho, os horarios laborais, o controlo ou falta dele, o ambiente organizacional, 0s proprios
equipamentos, a cultura e funcionamento da organizacao, as relacoes interpessoais no trabalho e
a interacao trabalho-casa” (p.1). E necessario ter em conta as consequéncias que este conflito
pode ter. Segundo Silva (2020), “as consequéncias deste confiito podem entdo revelar-se
devastadoras, quer para o proprio individuo, quer para o seu empregador, como para a socledade
em geral’ (p. 9). Estas consequéncias podem ser do foro psicoldgico ou emocional e poder gerar
problemas de saude ou no bem-estar dos individuos. No que respeita as consequéncias fisicas,
esta incluida a falta de saude e o stresse, uma vez que o stresse pode apresentar sintomas fisicos
como “dores de cabeca e de costas, problemas gastrointestinais, fadiga, privacdo de sono e dor
no peito" (Gramacho, 2012, p.6).

Segundo Cunha (2018), ha quatro principais agentes que sdo afetados pela existéncia de
um conflito trabalho-familia. Sao eles os préprios colaboradores sofrendo, de forma geral,
consequéncias de saude e falta de tempo para a esfera privada que pode afetar o seu futuro a
nivel pessoal; as organizacdes, direta ou indiretamente, tendo aumento de gastos com saude e
diminuicdo do empenhamento e da satisfacdo dos colaboradores, bem como diminuicdo de
produtividade e aumento do furrovere do absentismo, por exemplo; os governos, pela quantidade
de pessoas com periodos de tempo de baixa, criando consequéncias a nivel de custos com a
salide e com a seguranca social; e a sociedade, com efeitos na evolucdo demografica, na criacao
de desigualdades de género, ou até mesmo relativamente a instabilidade social.

Silva (2017) considera a existéncia de quatro tipos de consequéncias provenientes do
conflito trabalho-familia: emocionais, como, por exemplo, exaustdao emocional ou depressao;
atitudinais, relacionadas com o empenho e a satisfacdo dos colaboradores no trabalho;
comportamentais, que influenciam o desempenho e o equilibrio entre o trabalho e a familia; e
adaptativos, como sentimento de culpa, menos motivacdo, satisfacdo e empenho nos dois
dominios.

As consequéncias psicologicas referem-se também a sintomas relacionados com o

stresse, anteriormente mencionado, uma vez que Allen et a/. (2000) concluiram que existe uma
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relacdo entre o stresse psicoldgico e o conflito trabalho-familia. Quanto maior for a interligacdo
entre a esfera profissional e a esfera pessoal, maior é a tensao psicologica que o individuo tem.

A nivel comportamental, as consequéncias estao diretamente ligadas a mudancas de
comportamento, como a diminuicao de habitos de vida saudaveis ou a pratica de exercicio, mas
também com o aumento de consumo de substancias prejudiciais, como € o caso do alcool ou do
tabaco (Allen et af., 2000).

Relativamente as atitudinais, estas consequéncias sdo verificadas no ambito da satisfacao
e do empenho dos trabalhadores.

0 aumento do furnovere do absentismo e a possivel diminuicdo do desempenho por parte
dos colaboradores sdo as consequéncias apelidadas pelo autor como organizacionais (Gramacho,
2012).

Segundo Wepfer (2016), a gestdo do paradigma trabalho-familia esta relacionada com a
conservacao de recursos, uma vez que o individuo dispde de varios e, quando usa a maior parte
deles num dos dominios, o outro deixa de ter essa possibilidade. As decisbes tomadas
relativamente a esta utilizacao de recursos cabem a cada individuo e estao relacionadas com os
objetivos e prioridades de cada um (Silva, 2020).

Powell e Greenhaus (2006) afirmam que os casais podem dividir previamente as
responsabilidades familiares, com vista a resolver situacdes que possam acontecer no seu dia a
dia e que contribuam para o conflito trabalho-familia. Alternar a vez de quem fica com as criancas
em qualquer tipo de emergéncia que possa acontecer ¢ uma das formas de equilibrar o dilema
trabalho-familia. Este equilibrio, segundo Greenhaus et a/. (2003) define-se pelo mesmo grau de
satisfacdo e empenho que o individuo tem, quer no que diz respeito ao seu trabalho, quer no que
respeita a sua familia.

0 estudo realizado por Brandao (2011) constatou que o numero de filhos e a idade dos
participantes ndo tinha nenhuma ligacdo com o paradigma trabalho-familia ou familia-trabalho. Ja
Pinto (2012), apesar de concluir o mesmo relativamente ao nimero de filhos, concluiu que a idade
dos participantes influenciava o equilibrio trabalho-familia, bem como a idade dos filhos destes.

Quando existem duas atividades de trabalho e de familia ao mesmo tempo, os individuos
podem escolher dividir o seu tempo entre as duas atividades ou comprometer-se apenas
parcialmente com cada uma delas, embora nem sempre seja uma opcao escolhida pelos
individuos (Powell & Greenhaus, 2006). Quando um individuo escolhe uma atividade em

detrimento da outra cria um exemplo de conflito trabalho-familia (Greenhaus & Beutel, 1985), e 0
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dominio escolhido pelo individuo vai determinar se é o trabalho que interfere na familia ou a familia
que interfere no trabalho (Powell & Greenhaus, 2006). Segundo o estudo realizado por estes
autores, aquando da existéncia de um conflito de atividades das duas areas, houve mais pessoas
a escolher atividades familiares em detrimento do trabalho do que o contrario. No entanto, também
concluiram que estes individuos identificam o papel familiar como sendo muito mais adaptavel ao
trabalho do que o inverso. Ja Frone (2003) defende que, de uma forma geral, tendencialmente o
trabalho interfere mais com o dominio familiar do que a familia interfere com o dominio
profissional. A importancia que cada individuo atribui a cada um dos dominios em causa, e a
forma como ¢é afetado pelos conflitos, influencia tudo o que engloba este dilema (Oliveira, 2019).

Powell e Greenhaus (2006) concluiram que muitos individuos tentam evitar o conflito
trabalho-familia, mas que, por vezes, essas tentativas podem tornar o conflito ainda maior.
Greenhaus e Beutell (1985) afirmam que a falta de flexibilidade de horario pode gerar o
mencionado conflito. No entanto, defendem que também nao se pode assumir que um horario
flexivel va garantir a diminuicao do conflito para todos os colaboradores.

Para Silva (2017), a resolucdo do conflito trabalho-familia comeca dentro do individuo e
na sua avaliacao do que € mais importante na sua vida e depois depende das relacoes
interpessoais que o individuo cria dentro dos dois dominios. A realizacao de um individuo so sera
completa dependendo das suas condicdes de vida. Havendo suporte quer no trabalho, quer em
casa, o conflito trabalho-familia pode diminuir (Powell & Greenhaus, 2006).

Contrariamente ao esperado, Breaugh & Frye (2008) concluiram que levar trabalho para
casa ou trabalhar em teletrabalho ndo diminuia o conflito trabalho-familia, mas sim aumentava.
Os dois autores afirmam que trabalhar a partir de casa torna menos clara a linha que sapara o
trabalho da familia e que, por isso, o conflito tem tendéncia a aumentar. Esta separacéo tende a
ser mais dificil de fazer quando se leva trabalho para casa do que quando se realiza teletrabalho,
mas € possivel acontecer em ambas as situacoes.

Algumas empresas, a nivel mundial, tentam evitar ou atenuar o conflito trabalho-familia,
proporcionando oferta de creches para as criancas ou dando mais flexibilidade aos colaboradores
para gerir o seu trabalho e o seu horario (Silva & Silva, 2015). Silva et a/. (2020) salienta que é
importante nao so a flexibilidade de horario, como também que o colaborador esteja envolvido nas
decisoes relativamente a essa flexibilidade.

Também Oliveira (2019) defende que atualmente muitas organizacdes tendem a promover

praticas que ajudam os colaboradores a equilibrar o trabalho e a familia. Estas praticas podem ser
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relativas a flexibilidade de horarios, apoios ou 0 consentimento para tratar de responsabilidades
familiares durante o horario de trabalho. Estas medidas, para além de ajudarem a gerir o equilibrio
trabalho-familia, também pretendem atrair mais colaboradores, que muitas vezes escolhem
empresas com este perfil.

Apesar de estudos anteriores concluirem que o conflito trabalho-familia tem
consequéncias tanto para a organizacao — por exemplo, o absentismo - como para os
colaboradores — por exemplo, problemas de saude, — segundo Breaugh & Frye (2008), as praticas
apoiantes da familia que as liderancas possam praticar e que possam reduzir o conflito trabalho-
familia necessitam de receber mais atencdo. Os mesmos autores também defendem que a
supervisdo tem um papel importante se abordarem, mesmo que informalmente, o facto de o
trabalho poder interferir com as responsabilidades familiares.

Segundo Silva (2020), o equilibrio entre a esfera do trabalho e a da familia é possivel e
beneficia o individuo, mas depende sempre da disponibilidade de recursos que cada um tem e de
como os utiliza. A satisfacdo e o bem-estar sdo essenciais para atenuar o conflito trabalho-familia.
No entanto, o bem-estar pode ser relativo, uma vez que o individuo avalia a sua vida, baseando-se

em e sendo influenciado por crencas, padrdes e valores pessoais (Silva, 2017).

1.2.1. Tipos de conflito

Greenhaus e Beutell (1985) defendem a existéncia de trés principais tipos de conflitos
trabalho-familia: o conflito baseado no tempo, o conflito baseado na pressao e o conflito baseado
no comportamento.

No que diz respeito ao conflito baseado no tempo, este deve-se ao facto de haver muitos
papéis que exigem o tempo de qualquer individuo. Tempo que é gasto em atividades de um
dominio nao pode ser gasto no outro. Verifica-se que o conflito trabalho-familia esta relacionado
positivamente com o numero de horas de trabalho semanal, mas também com as horas de
trabalho e teletrabalho semanal. O conflito trabalho-familia estd também relacionado com a
quantidade e frequéncia de horas-extra que os colaboradores tém de trabalhar e com a
irregularidade do trabalho por turnos (Greenhaus & Beutell, 1985).

Varias investigacdes concluiram que pais de filhos pequenos sofrem mais deste conflito
do que pais de filhos mais velhos, uma vez que 0s primeiros normalmente exigem mais tempo por
parte daqueles. Familias numerosas, que costumam exigir mais tempo, também demonstram um

maior conflito trabalho-familia (Greenhaus & Beutell, 1985).
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Allen e Finkelstein (2014) estudaram igualmente a relacao do conflito trabalho-familia com
0 sexo e a idade e concluiram que individuos a partir dos 55 anos sem filhos em casa, sofrem
menos situacoes de conflito trabalho-familia. O mesmo estudo concluiu que, de forma geral, ao
longo da vida, as mulheres apresentam mais variacdes da influéncia do trabalho na familia e da
familia no trabalho do que os homens. No que diz respeito a idade, Silva ef a/. (2020) afirma que
os profissionais em inicio de carreira parecem ser mais propicios a desenvolver conflitos e sofrer
mais de stresse do que os mais velhos.

Beutell e Greenhaus (1982) defendem que as mulheres sdo mais afetadas pelo conflito
gerado por familias numerosas, se os seus maridos estiverem muito envolvidos nas suas proprias
carreiras. E espectavel que estes homens tenham pouco tempo para as suas familias, o que faz
aumentar o conflito para as suas esposas. Segundo Keith e Schafer (1980), o conflito trabalho-
familia de uma mulher tem relacéo direta com o nimero de horas semanais que o seu marido
trabalha. Ja o conflito existente para os homens ndo parece ter qualquer ligacdo com o facto de
as suas esposas estarem ou ndo a trabalhar fora de casa. No entanto, pode verificar-se ligacao
entre o conflito trabalho-familia dos homens com o facto de as suas esposas terem, ou nao, cargos
de gestdo e lideranca (Greenhaus & Beutell, 1985). Segundo Mendes (2015), os dados de 2005
explicam que as mulheres dedicam mais 16 horas por semana a familia e trabalho doméstico do
que os homens, ao mesmo tempo que estes tendem a dedicar ao seu trabalho mais 2h24m por
semana do que as mulheres.

Relativamente ao conflito baseado na pressao, este assenta na teoria de que fontes de
stress no trabalho podem produzir sintomas relacionados com pressao como, por exemplo,
tensdo, ansiedade, fadiga ou depressdo, quando a pressdo de um papel desempenhado afeta o
desempenho noutro papel. O mesmo estudo afirma que a falta de apoio por parte da lideranca
gera mais conflito trabalho-familia e, adicionalmente, a possibilidade de que o esgotamento no
trabalho tenha efeitos na qualidade de vida dos colaboradores (Greenhaus & Beutell, 1985).

A pressao, o conflito e a falta de apoio na familia também podem contribuir para o conflito
trabalho-familia e, tal como acontece no dominio do trabalho, quando o dominio da familia exige
muito tempo, pode gerar pressao, direta ou indiretamente (Greenhaus & Beutell, 1985).

Ja no que concerne o conflito baseado no comportamento, este deve-se ao facto de
algumas caracteristicas emocionais e psicologicas exigidas num papel serem incompativeis com
as expectativas relativamente a outro papel. Por exemplo, se por um lado é esperado que um

gestor tenha como caracteristicas a autoconfianca, a agressividade e a objetividade, por outro lado,
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no seio da familia, possivelmente, pode esperar-se que o individuo seja emocional ou vulneravel.
Se o individuo nao conseguir separar o seu comportamento dentro de cada um dos papéis que

desempenha, podera sofrer mais conflito trabalho-familia (Greenhaus & Beutell, 1985).

1.3. Conflito Trabalho-Familia e Familia-Trabalho nas Artes do Espetaculo

A vida profissional dos artistas tem exigéncias e problemas, como é o caso de falta de
estabilidade e a possivel dificuldade em equilibrar a esfera profissional com a esfera pessoal e
familiar. Algumas outras dificuldades destes profissionais sdo os horarios variaveis, a localizacao
imprevisivel, o vencimento instavel, demasiada carga de trabalho ou a inseguranca profissional
(Teixeira e Queirds, 2018).

No que aos artistas diz respeito, ¢ importante perceber como é gerido este conflito, quer
para artistas freelancers como para aqueles que tém algum tipo de vinculo laboral. Loveland et a.
(2016) estudou a relacdo entre a personalidade dos artistas e a satisfacdo no trabalho. Os
profissionais das artes otimistas demonstram mais satisfacdo com o trabalho.

Teixeira e Queiros (2018) defendem que se desvaloriza os artistas enquanto profissionais
passiveis de sofrer com o conflito trabalho-familia.

Como em todo o tipo de trabalho, os profissionais mais estaveis, e mais bem-adaptados,
tém, naturalmente, uma maior capacidade para lidar com o stresse no trabalho e nas suas vidas
pessoais (Loveland ef af., 2016). Nao foi encontrado na literatura nenhuma investigacdo que tenha
concluido se o nivel de estabilidade emocional nos profissionais das Artes do Espetaculo é alto ou
baixo.

Segundo Ferro et al. (2016), ao longo dos anos, o trabalho artistico teve tendéncia a
centralizar-se mais em Lisboa do que no resto do pais. Ora isto podera ser um fator de conflito
trabalho-familia para os profissionais das artes que vivam noutras zonas do pais. A dificuldade em
arranjar trabalho podera ser também um fator de conflito uma vez que o mesmo autor também
verificou que a taxa de desemprego entre os profissionais das artes foi subindo de ano para ano,
entre 2001 e 2011 (de 3.4% para 9.9%).

Jesus e Rus (2014), sugeriram na altura existirem muitas investigacdes que revelam altos
niveis de stresse e ansiedade nos profissionais das artes, bem como a tendéncia mais elevada
para poder sofrer de perturbacdes depressivas ou de suicidio do que outros profissionais. Os
mesmos autores investigaram a relacao entre a criatividade e os indicadores de mau estar, uma

vez que alguns autores afirmavam que a criatividade era prejudicada por estes indicadores, e
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outros viam na criatividade uma solucao para diminuir estes sinais.

Os profissionais das artes apresentam, segundo a investigacao de Jesus e Rus (2014),
altos niveis de criatividade e de motivacao intrinseca no trabalho.

No que diz respeito a idade, Teixeira e Queirds (2018) concluiram que a medida que a
idade aumenta, menor é o numero de noites passadas fora de casa devido ao trabalho, e, por
isso, menor a possibilidade de prejudicar a esfera familiar.

Respetivamente ao sexo, Teixeira e Queiros (2018) inferiram que as mulheres apresentam
niveis maiores de conflito familia-trabalho e menores de trabalho-familia do que os homens. Isto
“pode ser explicado pelo facto de que os papéis do género ainda estarem definidos na sociedade
portuguesa, e, apesar das mulheres poderem ter oportunidades de trabalho semelhantes aos
homens, ainda é esperado que o papel de cuidador da familia seja tomado pela mulher” (p. 63).
Singha e Raychaudhuri (2016) chegaram a conclusao de que ndo existe grande diferenca entre a
satisfacdo no trabalho dos profissionais das artes do sexo feminino e do sexo masculino. No
entanto, foi possivel deduzirem que, de uma forma geral, os artistas masculinos sdo mais felizes
e tém um maior bem-estar no seu trabalho, possivelmente devido aos beneficios dados a ambos
0s géneros. Estes autores pensam que esta diferenca podera estar relacionada com os diferentes
beneficios proporcionados a ambos 0s sexos.

Os resultados do mesmo estudo indicam que os profissionais das artes tém, de forma
geral, satisfacdo no seu trabalho. Teixeira e Queirdos (2018) também concluiram que o conflito
trabalho-familia é gerido bem por estes profissionais, porque “uma profissdo que potencia o lado
divertido e criativo dos individuos, motiva-os a exercer a atividade com vontade de melhorar e
aproveitar o seu potencial ao maximo. Além disso, existem baixos valores de conflito entre trabalho
e familia devido aos sentimentos positivos potenciados pelo trabalho artistico e ao prazer que

retiram da sua relacdo com o publico e com outros artistas” (p. 62).

1.4 Impacto da Covid-19 nas Artes do Espetaculo

A pandemia da Covid-19 afetou 0 mundo de forma incomparavel (Ramachandra, 2021).
Ja existem, neste momento, varios estudos sobre o impacto da Covid-19 em varios setores, mas
no que diz respeito as Artes do Espetaculo, a gravidade das consequéncias ainda nao foi
devidamente apurada, mais precisamente a nivel econdmico e social (Badin & Nastase, 2021).
Este periodo pandémico veio acentuar a crise prolongada que as artes vém a sofrer ao longo dos

tempos (Rayner, 2020).
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As consequéncias da Covid-19 na nossa saude fisica, mental, emocional, social e até
mesmo cultural provavelmente sé vai ser notada e sentida daqui a muitos anos (Roncaglia, 2021).

A cultura tem sofrido muito nos ultimos dois anos de pandemia. Desde que a pandemia
comecou, todos os artistas tém sentido dificuldades criadas pela Covid-19. (Badin & Nastase,
2021).

Durante o ultimo ano, devido a Covid-19, foi preciso colocar muitas coisas em perspetiva.
Muitos negocios sofreram perdas colossais, sem duvida, nomeadamente restaurantes, lojas e
negadcios familiares (Badin & Nastase, 2021), mas a cultura foi um dos setores mais afetados pela
pandemia.

0 ano de 2020 mudou a vida de todas as pessoas, criou novas rotinas e o mundo teve de
adaptar-se ao novo normal. Todos os aspetos da vida quotidiana foram afetados e vai demorar
algum tempo a voltar a anteriormente conhecida normalidade (Badin & Néastase, 2021).

Este ano sera para sempre recordado como um dos mais dificeis para a cultura,
principalmente no que diz respeito as Artes do Espetaculo (Miranda ef a/, 2021). Segundo o CENA-
STE (Sindicato dos Trabalhadores de Espetaculos, do Audiovisual e dos Musicos) cancelaram-se
espetaculos sem perspetiva de reposicado, para 98% dos profissionais das artes (Rayner, 2020).

Tal como dito anteriormente, a pandemia teve graves consequéncias, em especial para o
setor das Artes do Espetaculo. Desde a perda de empregos, que levou a problemas financeiros
graves e até a impossibilidade de pagar a renda, foram varias as consequéncias que a Covid-19
trouxe a todas as pessoas. E importante referir o impacto psicologico que o isolamento a que o
mundo foi sujeito no ultimo ano pode originar, devido a falta de contacto humano (Badin & Nastase,
2021).

Segundo os mesmos autores, na cultura foi necessario que os profissionais das artes se
adaptassem ao mundo pandémico, que inovassem e se reinventassem. Algumas companhias e
bandas musicais chegaram mesmo a transmitir online pecas e concertos executados nos palcos,
como se de um evento ao vivo se tratasse. Alguns musicos fizeram concertos a partir das suas
casas, e 0s museus desenvolveram visitas virtuais. As performances comecaram a ser feitas
através de plataformas on/ine e das redes sociais, como o Facebook, o Instagram e o YouTube, o
que tornou mais dificil a criacao de uma relacao com o publico. Transmitir emocdes virtualmente
nao € igual ao que se transmite presencialmente e o valor emocional € a base das Artes Do
Espetaculo (Badin & Nastase, 2021).

As Artes Do Espetaculo desenvolvem o bem-estar fisico, psicolégico, emocional e cultural
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(Roncaglia, 2021) nao s6 de quem as pratica, mas também de quem usufrui da sua apresentacao.
Durante o periodo da pandemia foi possivel verificar a importancia que elas tiveram, sendo a maior
forma de entretenimento durante os periodos de isolamento social. As Artes do Espetaculo
contribuem positivamente nao so6 para a autoestima, como para a autonomia e para o sentimento
de pertenca (Roncaglia, 2021). As artes foram utilizadas por muitos como escape a pandemia. Os
livros, as séries, a musica e as performances online tiveram uma maior adesdo durante este
periodo, tendo esta situacao sido usada como critica para o desinteresse pela cultura no periodo
pré-pandémico (Miranda et a/,, 2021).

Depois de estarem fechados durante varios meses, os teatros e as salas de espetaculos
reiniciaram atividade, exibindo performances apenas com 50% da lotacdo, o que ainda se verifica
neste momento, diminuindo consideravelmente as receitas (Badin & Néastase, 2021).

Sendo as Artes do Espetaculo um setor de trabalho precario, como mencionado
anteriormente, com a Covid-19 a situacao agravou-se e muitos artistas viram-se obrigados a mudar
de trabalho e a enveredar por outras areas (Badin & Nastase, 2021), o que podera ter criado ou
agravado o conflito trabalho-familia de varios trabalhadores da area artistica.

Uma questado importante a salientar é a possibilidade de que a falta de performances
durante o periodo pandémico tenha criado algum impacto ao nivel da falta de criatividade artistica.
Fiirnkranz (2021), por exemplo, concluiu no seu estudo que alguns artistas da area da musica
demonstraram ficar com problemas de criatividade, numa primeira fase, principalmente
participantes que desejavam fazer colaboracdes com outros colegas, durante a pandemia.

Os cantores passaram por uma experiéncia stressante, uma vez que a pandemia teve
efeitos negativos na sua voz, por ndo terem oportunidade de praticar. No entanto, tanto cantores
como atores apresentaram 0s mesmos niveis de ansiedade durante este periodo (Primov-Fever,
2020).

Cohen e Ginsborg (2021), estudaram as consequéncias da Covid-19 em musicos de
orquestra no Reino Unido e concluiram que a perda repentina de trabalho foi considerada
traumatica para a maioria dos participantes. Também a ansiedade foi uma consequéncia
verificada em todos os participantes deste estudo, fosse ela sobre a necessidade de dinheiro ou
sobre o futuro, sendo que muitos demonstraram sofrer de stresse durante este periodo. Um dos
participantes chegou mesmo a afirmar que sem o apoio da familia e dos amigos teria ficado com
a sua saude mental num estado considerado preocupante.

No seu estudo sobre as consequéncias da Covid-19 nas Artes do Espetaculo, Spiro (2021)
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concluiu que na sua maioria, os participantes passaram nao so a trabalhar menos: passaram
também a produzir menos, a criar menos e a ensinar menos. Consequentemente, a maioria
afirmou ter-se sentido mais sozinho e ansioso. Muitos avaliaram o seu nivel de bem-estar como
moderado e apresentaram sintomas de depressado. As dificuldades financeiras também foram
verificadas entre os inquiridos.

Muitas vezes a musica e as performances serviram para unir 0 mundo no combate ao
virus. A musica e outras Artes do Espetaculo ajudam a criar o sentido de comunidade e pertenca,
num momento tdo incerto como tém sido os vivenciados nesta pandemia (Parivudhiphongs,
2020). O mesmo autor afirma mesmo que cantar, tocar instrumentos ou até mesmo dancar se
tornaram atos de “fogetherness’, da humanidade unida no sofrimento. “A alegria da musica pode
até ajudar a recuperar a vida que tinhamos e o mundo como sempre o conhecemos” (p.6), diz o
autor.

Apesar de ndo ser possivel prever neste momento o impacto final que a Covid-19 tera no
futuro das artes, ¢ indiscutivel que seja um ponto de mudanca e de adaptacao (Furnkranz, 2021).

Em novembro de 2020 a Ordem dos Psicélogos publicou um documento sobre a Covid-
19 e o equilibrio entre a vida pessoal e a profissional, no qual fez sugestdes aos trabalhadores
com vista a ajudar nesse mesmo equilibrio. Sdo elas: “assumir a responsabilidade pelo nosso
proprio equilibrio pessoal/familiar e profissional (...)l; comunicar as nossas necessidades pessoais
e profissionais ao empregador e negociar, formal ou informalmente, alguns aspectos (...); utilizar
de forma responsavel, as opcdes e beneficios disponiveis no nosso Local de Trabalho {...); Investir
no desenvolvimento de boas relacdes com os colegas (...); falar, com pessoas em quem confiemos,
dentro e fora do Local de Trabalho {(...); sair do local ou espaco de trabalho durante a pausa para
almoco (...); quando em regime de teletrabalho, pode ser importante criar uma rotina que facilite
a transicdo psicoldgica do contexto casa-trabalho para casa-familia (...); evitar consultar o e-mail,
atender telefonemas ou agendar reunides fora do horario de trabalho; fazer uma lista de todas as
nossas tarefas (pessoais e profissionais) (...); planear o dia de trabalho e momentos de tempo
pessoal para nds proprios (...)" (Ordem dos Psicélogos, 2020).

Terminado o capitulo da reviséo da literatura, segue-se o capitulo da metodologia, onde

se identifica todos os processos metodoldgicos envolvidos nesta investigacao.
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2. Metodologia
Este capitulo esta dividido em 5 pontos, sendo eles o posicionamento metodologico, o

método de recolha de dados e de analise, a caracterizacdo da populacao e os procedimentos.

2.1. Posicionamento Metodolégico

Esta dissertacao é de natureza qualitativa e interpretativa, pois pretende-se compreender
a realidade dos profissionais das Artes do Espetaculo entrevistados. Optou-se por este método,
uma vez que a investigacdo realizada tem como finalidade explorar o tema de estudo. A
metodologia qualitativa tem como objetivo definir areas socias e serve para compreender e ndo

para medir. “. A pesquisa qualitativa ¢ definida como aquela que privilegia a analise de
microprocessos, através do estudo das acdes sociais individuais e grupais, realizando um exame
intensivo dos dados, e caracterizada pela heterodoxia no momento da analise.” (Martins, 2004, p.
289) A natureza interpretativa deve-se ao querer interpretar e entender as respostas dos
entrevistados, com vista a obter uma nocéao realista do assunto que é alvo de estudo, pois a
natureza interpretativa centra-se no significado humano na vida social e na exposicao por parte do

investigador (Erickson, 1986).

2.2. Método de recolha de dados

0 método utilizado para recolher a informacao foi a entrevista semiestruturada, assente
num guiao que vai ao encontro das questoes de partida desta dissertacédo. A entrevista é flexivel e
“reconhecida como uma técnica de qualidade para a coleta de dados.” (Batista ef a/.,, 2017, p.
25). Todas as questdes, a excecao das de carater pessoal e organizacional, foram elaboradas com
base na revisdo da literatura. As primeiras 10 questdes sao sociodemograficas de carater pessoal

e profissional.
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Tabela 1 — Objetivos e relacao das questdes do guido com a literatura

Questoes Objetivos Literatura

Questao 1 Que idade tem?

Questdao 2 | Onde vive?

Questao 3 Tem filhos ou dependentes?

Questio 4 Com quem vive?

Questdo 5 Qual o seu nivel de escolaridade
€ em que area?

Questao 6 | Qual a sua profissdo pré
pandemia e ha quanto tempo a
exerce?

Questao 7 Mantem a profissdo agora?

Questio 8 Onde costuma trabalhar?

Questao 9 Possui algum vinculo laboral ou
trabalha por conta propria?

Questao 10 | Trabalha de forma regular ou
pontualmente?

Questao 11 | Qual ¢ a carga horaria de | Perceber se mais carga | Greenhaus e Beutell, 1985 - Falta
trabalho por dia e por semana e | horaria ou a falta de | de flexibilidade pode gerar conflito.
qual é a sua flexibilidade | flexibilidade geram
horaria? Quem define o seu | conflito
horario?

Questao 12 | Sente alguma dificuldade em | Entender a percecao | Silva, 2016 - Conflito existe quando
conciliar a vida pessoal e a vida | que o entrevistado tem | ndo se concilia as duas areas.
profissional? sobre a conciliacao das

duas areas

Questao 13 | A sua atividade profissional e a | Perceber se  mais | Loveland et a/, 2016 - Os mais
sua vida pessoal contribuem | estabilidade gera | estaveis tém mais capacidade para
para a sua estabilidade | menos stresse lidar com o stresse no trabalho
emocional?

Questao 14 | Considera-se uma  pessoa | Criar uma ligacdo entre | Loveland et a/, 2016 — Os mais
otimista? o otimismo e a | otimistas revelam mais satisfacdo no

satisfacdo no trabalho. | trabalho.

Questao 15 | Alguma vez teve sentimentos | Perceber que | Greenhaus & Beutell, 1985 - fontes
negativos na rotina do trabalho? | sentimentos negativos | de stresse podem produzir sintomas
Se sim, quais foram 0s que | os entrevistados podem | relacionados com pressao.
mais sentiu? ter na rotina do

trabalho

Questao 16 | Como descreve a influéncia do | Perceber as | Lambert, 1990 - Quando se
seu trabalho na sua vida | consequéncias da | transfere emocobes, atitudes ou
pessoal e da vida pessoal no | influéncia do trabalho e | comportamentos de uma esfera para
trabalho? da vida pessoal uma na | a outra, designa-se por spillover,

outra. positivo ou negativo

Questao 17 | Pensa que ter filhos dificulta a | Perceber se quem tem | Allen e Finkelstein, 2014 -

gestao desse equilibrio?

filhos tem mais conflito
familia-trabalho.

individuos sem filhos em casa
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sofrem menos de conflito familia-
trabalho.

Questao 18 | Faz algo para atenuar ou evitar | Perceber se as pessoas | Silva & Silva, 2015 - empresas
um conflito entre as duas | tentam evitar  ou | tentam atenuar o conflito com
areas? atenuar o conflito ou se | horario flexivel.

gerem conforme
podem

Questao 19 | Quem ¢ mais afetado por esse | Perceber para quem | Silva, 2020 - As consequéncias
conflito? este conflito é mais | podem ser devastadoras para o

prejudicial. préprio individuo, para o empregador
Ou para a sociedade.

Questao 20 | Alguma vez sentiu stresse no | Perceber se o stresse | Gramacho, 2012 — O stresse pode
trabalho? Como se revelou o | existe e se causa algum | apresentar sintomas fisicos e gerar
stresse em termos fisicos, | tipo de consequéncias. | falta de saude.
psicologicos e
comportamentais?

Questao 21 | Como descreve o seu ambiente | Perceber se o bom | Silva, 2020 - o bom ambiente
organizacional e 0 seu ambiente | ambiente familiar e | organizacional e familiar contribuem
familiar? profissional é facilitador | para evitar riscos psicossociais.

do equilibrio.

Questao 22 | Como divide a responsabilidade | Perceber se planear e | Powell e Greenhaus, 2006 — Planear
familiar em  casos  de | partilhar a | a responsabilidade familiar ajuda a
emergéncia com os filhos ou | responsabilidade ajuda | evitar ou atenuar um conflito.
outros dependentes a seu | a evitar ou atenuar um
cargo? conflito.

Questao 23 | No caso de sobreposicao de | Perceber qual das | Powell & Greenhaus, 2006 -
atividades, qual é a esfera mais | esferas é a mais | Quando um individuo escolhe uma
frequente de escolher? A esfera | escolhida e qual sai | atividade em detrimento da outra,
do trabalho ou a esfera familiar? | mais afetada de um | isso gera um exemplo de conflito.

E porqué? possivel conflito.

Questao 24 | Sente apoio familiar no que diz | Perceber se o apoio | Greenhaus & Beutell, 1985 - Falta

respeito ao trabalho? familiar € um facilitador | de apoio familiar contribui para um
do equilibrio trabalho- | conflito.
familia.

Questao 25 | Sente apoio organizacional no | Perceber se o apoio | Greenhaus & Beutell, 1985 - Falta
que diz respeito a familia? organizacional €& um | de apoio organizacional contribui

facilitador do equilibrio | para um conflito.
familia-trabalho.

Questao 26 | A esfera familiar exige muito do | Perceber se os | Greenhaus & Beutell, 1985 -
seu tempo? entrevistados  sofrem | Quando o dominio da familia exige

algum tipo de pressdo | muito tempo, pode gerar pressao.
por parte da esfera
familiar.

Questao 27 | Quais sdo as suas maiores | Perceber se a diferenca | Greenhaus & Beutell, 1985 - a

caracteristicas
profissionais?

pessoais e

nas caracteristicas
prejudica o equilibrio
trabalho-familia e

familia-trabalho.

diferenca de caracteristicas nas duas
esferas pode contribuir para um
conflito.
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Questao 28

Qual o seu grau de satisfacdo e
empenho no trabalho?

Perceber se quem tem
mais  satisfacdo e
empenho no trabalho
gere melhor o equilibrio
nas duas areas.

Silva 2017 - a satisfacdo é essencial
para atenuar o conflito.

Greenhaus ef al/ (2003) - o
equilibrio define-se pelo mesmo grau
de satisfacdo e empenho.

Questao 29 | Qual a percentagem de faltas | Perceber se a area | Gramacho, 2012 - conflito gera
ao trabalho por motivos | familiar € muitas vezes | aumento de absentismo.
pessoais? escolhida em

detrimento do trabalho.

Questao 30 | Qual a percentagem de falhas a | Perceber se o trabalho | Powell & Greenhaus, 2006 - Quando
nivel  familiar devido ao|é muitas vezes | existem duas atividades de trabalho
trabalho? escolhido em | e de familia ao mesmo tempo, o0s

detrimento da familia. | individuos podem escolher dividir o
seu tempo entre as duas atividades
ou comprometer-se apenas com
uma.

Questao 31 | Em algum momento da | Perceber se o | Breaugh & Frye, 2008 -
pandemia fez teletrabalho ou | teletrabalho levou a | Teletrabalho ndo diminui o conflito,
performances online? A | uma dificuldade maior | mas aumentava.
dificuldade de equilibrar as | na gestao do equilibrio.
duas esferas aumentou ou
diminuiu?

Questao 32 | A Covid-19 diminuiu ou parou | Perceber a diferenca de | Badin & Nastase, 2021 - O setor das
completamente o trabalho? trabalho pré e poés- | artes sofreu muitas dificuldades com

pandemia. a pandemia.

Questao 33 | Qual foi a percentagem de | Perceber a diferenca de | Rayner, 2020 - Cancelaram-se
cancelamentos de | trabalho pré e poés- | espetaculos para  98%  dos
performances? pandemia. profissionais das artes.

Questao 34 | Qual foi o impacto e as | Perceber as | Roncaglia, 2021 - As consequéncias
consequéncias da Covid-19 no | consequéncias da | da Covid-19 a todos os niveis s6 vao
seu trabalho e na sua vida | Covid-19 nas duas | ser notada e sentida daqui a muitos
pessoal? areas. anos.

Questao 35 | Procurou outro trabalho? Perceber se os | Badin & Nastase, 2021 - Muitos
entrevistados se viram | artistas viram-se obrigados a mudar
obrigados a mudar de | de trabalho e iniciar novas carreiras.
area devido a Covid-19.

Questao 36 | Sofreu problemas de | Perceber as | Furnkranz 2021 - Alguns artistas

criatividade? consequéncias da | demonstraram problemas de

Covid-19 no trabalho. criatividade devido a Covid-19.

Questao 37 | Teve algum problema com a | Perceber as | Primov-Fever, 2020 - A Covid-19
voz durante ou devido a | consequéncias da | teve efeitos negativos na voz dos
pandemia? Covid-19 no trabalho. cantores.

Questao 38 | Sofreu de ansiedade durante a | Perceber as | Cohen & Ginsborg, 2021 - verificou-
pandemia? consequéncias da | se que os artistas sofreram de

Covid-19 na esfera | ansiedade por preocupacdo com o

familiar. futuro e o dinheiro.

Questao 39 | Como descreveria o seu estado | Perceber se houve | Cohen & Ginsborg, 2021 -

mental durante a pandemia?

preocupacao a nivel de

demonstraram preocupacao com a
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saude mental durante o
periodo pandémico.

sua saude mental durante a

pandemia.

Questdo 40 | Como classificaria o seu bem- | Perceber as | Spiro, 2021 - Muitos avaliaram o
estar durante a pandemia? Alto, | consequéncias da | seu bem-estar como moderado e
baixo ou moderado? Covid-19 na esfera | com sintomas de depressao.

familiar.

Questao 41 | Pode fazer o relato de situacoes | Entender a percecdo | Badin & Né&stase, 2021 - A
de outros colegas? que o0s entrevistados | pandemia levou a despedimentos,

ttm dos colegas de | falta de remuneracdes, e quica a
profissdo, no que diz | consequéncias a nivel psicoldgico
respeito as | para muitos artistas.

consequéncias da

pandemia.

Questao 42 | Sofreu de problemas | Perceber se as | Badin & Nastase, 2021 - Perda de
financeiros? Recebeu algum | consequéncias da | empregos levou a problemas
tipo de apoios durante a | pandemia foram a nivel | financeiros.
pandemia? financeiro e de que

forma iSS0 foi
colmatado.

Questao 43 | Como definiria esta pandemia | Entender a percecdo | Badin & Néastase, 2021 - Foi
para o setor das Artes do | dos entrevistados no | necessario que os profissionais das
Espetaculo? que diz respeito as | artes se adaptassem ao mundo

consequéncias da | pandémico, que inovassem € se
pandemia no setor. reinventassem.

Questao 44 | Que implicacbes teve a | Entender a percecdo | Badin & Nastase, 2021 - A
pandemia para o setor das | dos entrevistados no | pandemia teve graves
Artes do Espetaculo para o | que diz respeito as | consequéncias para o setor.
futuro? consequéncias da

pandemia no setor.
Questao 45 | Que licoes tirou ou acha que se | Entender a percecéo | Fiirnkranz, 2021 - A pandemia sera

pode tirar para o futuro, no que
a este setor diz respeito?

dos entrevistados no
que diz respeito as
consequéncias da
pandemia no setor.

um ponto de mudanca no futuro das
artes.

Fonte: Elaboracao prépria

2.3.

Método de analise

0O método de analise dos resultados escolhido foi 0 método de analise de contelido, uma

vez que este “enriquece a tentativa exploratoria” (Bardin, 1977, p.30) e consiste em criar

“hipoteses sob forma de questdes ou de afirmacdes provisorias, servindo de directrizes (...) para

serem verificadas no sentido de uma confirmacao ou de uma informacéo” (Bardin, 1977, p.30) A

analise do conteudo sera dividida por categorias, estando elas indicadas na tabela seguinte.
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Tabela 2 - Questoes, categorias e subcategorias

Questoes

Categoria

Subcategoria

Questio 11

Qual é a carga horaria de trabalho por dia
e por semana e qual é a sua flexibilidade
horaria?

Carga Horaria.

Duracao: diaria e semanal.

Natureza: flexibilidade ou rigidez de

Questio 12
Sente alguma dificuldade em conciliar a
vida pessoal e a vida profissional?

Auto percecao da
conciliacdo Trabalho-familia.

horarios
Percecao de dificuldades versus
facilidades em gerir o equilibrio

trabalho-familia.

Questdo 13 Impactos da  atividade | Natureza dos impactos psicologicos,
A sua atividade profissional e a sua vida | profissional e vida pessoal. | emocionais, fisicos e relacionais.
pessoal contribuem para a sua

estabilidade emocional?

Questao 14 Caracteristicos pessoais que | Tipos de caracteristicas:

Considera-se uma pessoa otimista?

influenciam a vida pessoal e
profissional.

Otimismo e realismo.

Questao 15

Alguma vez teve sentimentos negativos
na rotina do trabalho? Se sim, quais
foram os que mais sentiu?

Posicionamento emocional
face ao trabalho.

Natureza de sentimentos: positivos e

negativos.

Tipos de sentimentos: psicologicos e

comportamentais.

Consequéncias  dos

sentimentos:

stresse, ansiedade, satisfacao, maior

envolvimento

Questao 16

Como descreve a influéncia do seu
trabalho na sua vida pessoal e da vida
pessoal no trabalho?

Influéncia do trabalho na
vida pessoal e da vida
pessoal no trabalho.

Natureza da influéncia: psicologico,

emocional, financeira,

(etc.)

relacional,

Questao 17
Pensa que ter filhos dificulta a gestao
desse equilibrio?

Filhos.

Consequéncias da existéncia de filhos.

Questao 18
Faz algo para atenuar ou evitar um
conflito entre as duas areas?

Iniciativas para atenuar ou
eliminar ou gerir o conflito.

Estratégias:
estratégias utilizadas.

Grau de eficacia das

Questao 19

Dimensdes afetadas pelo

Tipo: individuo ou familia;

Quem é mais afetado por esse conflito? | conflito. Natureza da afetacdo: exemplos
concretos.
Questao 20 Stresse no trabalho Stresse: Tipos de stresse;

Alguma vez sentiu stresse no trabalho?
Como se revelou o stresse em termos
fisicos, psicolégicos e comportamentais?

consequéncias do stresse e a que

niveis.

Questao 21
Como descreve o seu ambiente
organizacional e o seu ambiente familiar?

Ambiente Organizacional e
Familiar.

Auto descricao do proprio:

Impactos no equilibrio da vida pessoal

e profissional.
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Questao 22

Como divide a responsabilidade familiar
em casos de emergéncia com os filhos ou
outros dependentes a seu cargo?

Divisao de
responsabilidades
familiares.

Existéncia: sim ou ndo e porqué;
operacionalizacdo da divisao de
responsabilidades no concreto.

Questdo 23

No caso de sobreposicao de atividades,
qual ¢ a esfera mais frequente de
escolher? A esfera do trabalho ou a esfera
familiar?

Prevaléncia da dimensao
pessoal ou profissional.

Tipo de prevaléncia;
grau de prevaléncia;
consequéncias.

Questio 24
Sente apoio familiar no que diz respeito
ao trabalho?

Importancia da familia na
esfera do trabalho.

Comportamentos concretos;
efeitos concretos.

Questiao 25
Sente apoio organizacional no que diz
respeito a familia?

Importancia do trabalho na
esfera familia.

Comportamentos concretos;
efeitos concretos.

Questao 26
A esfera familiar exige muito do seu
tempo?

Graus de
familia.

exigéncia da

Tempo;
disponibilidade,

Questao 27
Quais sao as suas maiores caracteristicas
pessoais e profissionais?

Caracteristicas pessoais e
profissionais que facilitam o
equilibrio trabalho-familia e
diminuem os conflitos.

Caracteristicas: pessoais e
profissionais; comparacao entre si.

Questao 28
Qual o seu grau de satisfacao e empenho
no trabalho?

Atitude face ao trabalho.

Grau de satisfacao e empenho.

Questao 29
Qual a percentagem de faltas ao trabalho
por motivos pessoais?

Dificultadores do equilibrio
familia-trabalho.

Grau de percentagem

Questao 30
Qual a percentagem de falhas a nivel
familiar devido ao trabalho?

Dificultadores do equilibrio
trabalho-familia.

Grau de percentagem

Questao 31

Em algum momento da pandemia fez
teletrabalho ou performances onfine? A
dificuldade de equilibrar as duas esferas
aumentou ou diminuiu?

Impactos da pandemia no
equilibrio trabalho-familia.

Consequéncias e a sua natureza.

Questao 32 Impactos da pandemia no | Quantidade de trabalho.
A Covid-19 diminuiu ou parou | trabalho.

completamente o trabalho?

Questao 33 Impactos da pandemia no | Tipo de reducéo.

Qual foi a percentagem de cancelamentos
de performances?

trabalho.

Questao 34

Qual foi 0 impacto e as consequéncias da
Covid-19 no seu trabalho e na sua vida
pessoal?

Impactos da pandemia no
trabalho e na vida pessoal.

Tipo: Reducao de
problemas

distanciamento social.
Consequéncias psicologicas.

espetaculos;
financeiros;
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Questao 35
Procurou outro trabalho?

Comportamento face a uma
situacdo de perda de
trabalho.

Estratégias de lidar com a falta de
trabalho durante a Covid: Procura
ativa; procura passiva; intencao.

Questio 36
Sofreu problemas de criatividade?

Consequéncias da falta de
trabalho e da Covid.

Tipo: Criatividade.

Questao 37
Teve algum problema com a voz durante
ou devido & pandemia?

Consequéncias da falta de
trabalho e da Covid.

Tipos de problemas com a voz.

Questio 38 Consequéncias da falta de | Existéncia de ansiedade; nivel de
Sofreu  de ansiedade durante a | trabalho e da Covid. ansiedade.

pandemia?

Questio 39 Efeitos da pandemia. Tipo: Positivo ou negativo.

Como descreveria 0 seu estado mental
durante a pandemia?

Questao 40

Como classificaria 0 seu bem-estar
durante a pandemia? Alto, baixo ou
moderado?

Efeitos da pandemia.

Tipo: Alto, baixo ou moderado.

Questao 41
Pode fazer o relato de situacdes de outros
colegas?

Efeitos da pandemia.

Contextualizacao: Auto percecdo dos
outros, apoios, ajudas e solidariedade,
impacto no setor das artes.

Questao 42
Recebeu algum tipo de apoios durante a
pandemia?

Efeitos da pandemia.

Contextualizacao: Auto percecdo dos
outros, apoios, ajudas e solidariedade,
impacto no setor das artes.

Questao 43
Como definiria esta pandemia para o
setor das Artes do Espetaculo?

Efeitos da pandemia.

Contextualizacado: Auto percecdo dos
outros, apoios, ajudas e solidariedade,
impacto no setor das artes.

Questao 44

Que implicacdes teve a pandemia para o
setor das Artes do Espetaculo para o
futuro?

Efeitos da pandemia.

Contextualizacado: Auto percecdo dos
outros, apoios, ajudas e solidariedade,
impacto no setor das artes.

Questao 45

Que licdes tirou ou acha que se pode tirar
para o futuro, no que a este setor diz
respeito?

Efeitos da pandemia

Contextualizacado: Auto percecdo dos
outros, apoios, ajudas e solidariedade,
impacto no setor das artes.

Fonte: Elaboracao propria
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2.4. Caracterizacao da populacao

Para a constituicdo da amostra de participantes, recorreu-se a uma amostra por
conveniéncia, tendo sido entrevistados 17 profissionais das Artes do Espetaculo entre os 23 e o0s
50 anos. Trata-se de uma amostra de participantes nao aleatdria, constituida a partir de contactos
da investigadora que, consequentemente, facultaram contactos de outros colegas. A média de
idades dos entrevistados ¢ de 37 anos. Estes profissionais sdo atores, cantores, musicos,
produtores, técnicos de som, de luz e de montagem e producao, bem como um humorista
conhecido. Alguns conciliam varias destas profissdes e também a profissdo de professor ou
formador dentro da area das artes. No que diz respeito ao género, 9 sdo do sexo feminino e 8 sao
do sexo masculino. Dos entrevistados, apenas 8 tém filhos, 6 tém o 12° ano concluido, 1 é mestre
e os restantes 10 s&o licenciados, dos quais 4 estudaram numa area nao relacionada com as
artes do espetaculo. Grande parte dos entrevistados séo trabalhadores independentes, a ndo ser
2 que tém uma empresa e 2 que tem contrato. 6 dos entrevistados vivem com o conjuge e 0s
filhos, 3 vivem sozinhos, 4 com os parceiros, sendo que um deles vivia no primeiro ano de
pandemia com os pais e s6 no segundo com o parceiro. Apenas um vive s6 com o filho, um vive
com a mae e a filha e um vive com a mae e a irma. Foram utilizados nomes ficticios para garantir

a confidencialidade da identidade dos participantes.
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Tabela 3 — Caracterizagdo da populagio

Inéz
Gongalo
Marla
Dilego
Fitima
André

Joana

Jille

Francl=co

Afonzo

Andrela

Vitéria
Jozé

Tatlana

Davld

Sexo

= | |= | |=

m

29
37
37
45
28
33

29
4]
23

45

32
50

29

Fltho=z

Sim {5 anos)
Maa

Maa

Simn (L ano)
Sim {5 anos)
Maa

Maa

Sim {7 e 13 anos)
Sim {5 anos)
Sim{llel5
anos)

Simn {5 anos)

Iao

Nao

Mao

Sim {5 e 7 anos)

Com gquem vive

Pais

Esposa

Maea a filha
Sozinho
Fais,/Mamorado

Companheira e
filhi

Filho
Namorado

Maa 2 irma

Esposa e filhos

Esposa 2 filho
Ezposa & filhos

Filho e cénjuge

Sozinha

Namorada

Sozinha

Esposa e filhos

Ezcolarldade

127 ano profissional em Teatro
Licenciatura em Engenharia de Minas
12° ano profissional em Teatro
Licenciatura em Gestdo no Desporto
Licenciatura em Teatro

Licenciatura em Muisica Eletrdnica e
Producdo Musical

12® ano profissional em Teatro
Licenciatura em Comunicagdo

127 ano profissional em Teatro
Licenciatura em Musica, variants
Producdo e Tecnologias da Musica
12° ano

12° ano

12° amos profissional em Teatro

Licenciatura em Teaino

Licenciatura emn Matematica e Ciéncias
da Computacao

Mestrado em Ensino de Teatro

Licenciatura em Ensing de Fisica a
Quimica

Proflz=%c

Afriz/ Encenadora

Musico

Cantara

Musico,/ Ator

Afriz/ Professora de Teatro

Produtor,/Musico,/ Técnico
de som

Frodutora
Afriz/ Produtora
Afriz/ Professora de Teatro

Tecnico de som,/musico

Tecnico de luz

Técnico de Mantagam &
Producado de Espetaculos

Afriz/ Produtora,
Professora de teatro

Diretora artistica/ Atriz
Humorista

Afriz/ Cantora/ Professora
da teatro

Musico/ Formador de
musica

Duracio
(Minutos

43.55

2420
22.39
4235
4957
2541

3841
37.56
1824

30.03

1525
3246

4336

2929
1425

25.01

41.06

a0 propria

Fonte: Elaborac
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2.5. Procedimentos

A recolha de dados foi feita a partir de entrevistas semiestruturadas, realizadas entre
janeiro e fevereiro de 2022. Realizaram-se 17 entrevistas. Todas foram realizadas online, por
videochamada (zoom) e a duracao média foi de 31 minutos e 53 segundos. As entrevistas tiveram
a duracdo total de cerca de 8 horas.

A todos os entrevistados foi entregue um termo de consentimento informado, os quais
foram assinados e devolvidos. Foi pedido a todos os entrevistados que autorizassem a gravacéo
do som da entrevista, com o objetivo de facilitar a analise de dados. Procedeu-se, entdo, a
transcricdo das entrevistas e a uma analise prévia dos dados obtidos. Os entrevistados nao
sentiram dificuldade em responder as perguntas e entenderam facilmente o objetivo de cada uma.

Houve alguma dificuldade na marcacao das entrevistas, uma vez que os horarios dos
entrevistados foram dificeis de conjugar com o horario da entrevistadora. Cerca de metade dos
entrevistados foram contactados por conhecimento, sendo amigos de entrevistador. A outra
metade foi contactada através de contactos fornecidos pelos entrevistados. O objetivo era
conseguir diversidade na idade, sexo e na existéncia, ou nao, de filhos.

A primeira entrevista funcionou como exploratdria, uma vez que permitiu perceber as
perguntas que resultavam e as que precisavam de ser alteradas e o entrevistado também
contribuiu para a adaptacao do guido.

Terminado o capitulo da metodologia, segue-se o capitulo da apresentacao, analise e

discussao dos resultados.
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3. Apresentacao, analise e discussao dos resultados

Com vista a responder a primeira questao de partida - de que forma é que os artistas
gerem o equilibrio entre a esfera pessoal e a esfera profissional? - pretendeu-se tentar
obter uma nocao da carga horaria diaria e semanal de trabalho de cada participante, uma vez que
a literatura aponta a flexibilidade horaria como um potenciador de conflito entre o trabalho e a
familia (Greenhaus & Beutell, 1985). Todos os participantes afirmaram que a sua carga horaria é
variavel e irregular e que depende da quantidade de espetaculos que se tem em cada semana,
sendo que ha semanas em que ndo tém nenhum, e ha semanas em que tém varios. A maior parte
dos participantes afirmou trabalhar todos os dias ou quase, entre 4 e 18 horas por dia. Embora

nao haja espetaculos todos os dias, existe trabalho de preparacao.

Ha muito trabalho que é feito fora das horas pagas (...) hd muito marketing, muita

criatividade (Diego — musico e ator).

No que diz respeito a flexibilidade, todos afirmaram ter de se adaptar aos horarios
impostos pelos espetaculos ou pelos ensaios, mas no que diz respeito ao trabalho fora desse
horario, ha alguma flexibilidade, especialmente por parte dos que tém a sua propria empresa ou

que tém filhos.

Sou obrigado a ter flexibilidade desde que tenho o meu filho (André — musico e engenheiro

de som).

Uma das primeiras questdes colocadas foi se os entrevistados sentiam dificuldade em
equilibrar a sua vida pessoal com a sua vida profissional, com vista a entender a auto percecao
da conciliacao trabalho-familia. A esta questdo, 9 dos participantes responderam que sim, 5

responderam que nao e 3 responderam que sentiam algumas vezes.

O trabalho e a vida pessoal andaram sempre um bocadinho misturados, porque ser atriz
é menos uma profissao do que um modo de vida (...) € uma maneira de viver a vida e,
(...) eu ndo tinha fins de semana, nao tinha feriados, eu nédo sei o que era estar nos
aniversarios da familia. Se estivesse que ndo estar, nido estava. E isso influencia,

emocionalmente, a forma como vivemos (Ana — Atriz e profissional de producao).
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Dos participantes que responderam ‘nao’, apenas dois nao tém filhos. Um deles justificou
mesmo a facilidade em equilibrar as duas esferas com o facto de nao ter filhos e de ter uma
companheira que entendia a sua vida profissional. No entanto, ao longo da entrevista, foram dando
respostas que mostravam alguma dificuldade em gerir este equilibrio. Dos entrevistados que
afirmaram ter dificuldade, uns justificaram-no com a exigéncia do trabalho, e um dos entrevistados
diz que tem dificuldade, mesmo tendo um contexto familiar que permite alguma flexibilidade.
Destes, apenas quatro participantes tém filhos e afirmam que a dificuldade se deve a esse facto.
Das trés participantes do sexo feminino que tém filhos, duas afirmaram ter dificuldade devido a
esse facto e a terceira afirmou ndo sentir dificuldades. Dos cinco participantes do sexo masculino
que tém filhos, apenas um afirmou nao sentir dificuldade em conciliar a sua vida pessoal com a

sua vida profissional.

E complicado (...) tenho de fazer um esforco (...) quando ndo tinha um filho, eu estava
sempre disponivel para qualquer tipo de trabalho, a qualquer hora. (..) A partir do
momento em que me tornei méae, isso deixou de acontecer. {...) E preciso gerir agui em
casa, também, com o meu companheiro, gerir muito bem (Andreia — atriz, produtora e

professora de teatro).

No que diz respeito ao facto de ter filhos, dos 8 participantes que os tém, apenas um disse
que esse fator nao dificulta a conciliacdo entre o trabalho e a familia, todos os outros disseram
que sim, o que vai ao encontro da literatura, uma vez que Allen e Finkelstein (2014) defendem
que quem tem filhos tem mais possibilidade de sofrer de conflito trabalho-familia.

Loveland ef a/(2016) concluiu que as pessoas com mais estabilidade emocional tém mais
capacidade para lidar com o stresse no trabalho. Uma das questdes colocadas nesta investigacao
foi se a atividade profissional e a vida pessoal contribuem para a sua estabilidade emocional e,
guanto a vida pessoal, nenhum dos 17 participantes tem duvidas de que esta contribui, de facto.
Ja no que respeita a atividade profissional, 3 dos participantes responderam que nao, sendo que
uma das entrevistadas afirmou que esse foi 0 motivo principal pela qual ela comecou a abandonar
a profissao nos ultimos anos. Também uma dessas participantes afirmou que a sua profissao
contribui mais para a sua instabilidade emocional do que o contrario. Os restantes também

realcaram o facto de por vezes ser complicado e o facto de contribuir uns dias mais do que outros.
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Contribuem muito. Alids, sdo a esséncia da minha estabilidade emocional (Gongalo -

Musico).

Contribuem bastante. Eu acho que neste momento, apesar da vida agitada e louca, as
vezes, se eu ficasse sem trabalho e tivesse que ficar assim em casa (...) o tempo que

fosse, eu ndo ia lidar muito bem com a sifuacdo (Elisa — Produtora).

Sim, sem duvida. (...) a estabilidade emocional tem a ver com estarmos ativos, a produzir
e a ocupar a mente com coisas (...) acho que todos nds estamos mais saudavels
trabalhando, estando ativos, quando trabalhamos com objetivos (Afonso — Técnico de

montagem e producdo de espetaculos).

No seguimento da questao anterior, € na categoria de stresse no trabalho, todos os
participantes confirmaram ja ter sentido e até o facto de ser habitual senti-lo. Segundo a literatura,
0 stresse pode apresentar sintomas fisicos e gerar falta de saude (Gramacho, 2012) e segundo os
resultados obtidos, 7 dos participantes afirmam ter sentido que esse stresse se revelou em termos
fisicos ou comportamentais. Os entrevistados constataram ter ficado doentes, de cama, em
situacOes de maior stresse; sentir ansiedade; menos paciéncia; tremores e transpiracao; irritacao;
dores de estdbmago; privacdo de sono e depressdo. Estes resultados confirmam a literatura acima

mencionada.

Eu tenho problemas de estémago derivados do stresse. Jd houve ocasibes em que o
trabalho trouxe esses problemas ao de cima. (...) Todos os testes a que nds temos de
estar sujeitos durante foda a nossa carreira. Temos sempre um casting, sempre uma
prova, temos sempre o que quer que Seja e parece que ndo muda. O mundo artistico vive
dessa presséo e isso cria muita ansiedade. E para a vida toda. E j3 cheguei mesmo a
entrar em periodos de exaustao emocional, de cansaco extremos e a sentir mesmo dores
no corpo, cansaco, ndo querer levantar, depressao... (Tatiana — Atriz e professora de

teatro).
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Relativamente a categoria das caracteristicas pessoais que influenciam a vida pessoal e
profissional, uma das questdes colocadas aos participantes foi se eram otimistas. Todos os
participantes responderam afirmativamente a esta questdo, embora alguns tenham assumido ter
sido mais no passado. Loveland et a/. (2016) concluiu que as pessoas mais otimistas revelam
mais satisfacdo no trabalho, e, por esse motivo, questionou-se também aos participantes qual era
0 seu nivel de satisfacdo no trabalho. Todos os participantes revelaram um moderado ou alto nivel
de satisfacdo, indo também ao encontro da literatura. A satisfacdo no trabalho encontra-se também
na categoria da atitude face ao trabalho, juntamente com o nivel de empenho. No que respeita a
esta Ultima, também todos revelaram um alto nivel de empenho no trabalho, sendo que um dos
participantes afirmou que o seu empenho antes da pandemia era 100% e atualmente é apenas de

60%.

O meu grau de satisfacdo é 80%. O resto é (...) a estabilidade, a remuneracdo decente, os
[mpostos exagerados, enfim... isso é o que faz com que ndo seja 100% (Andreia — Atriz,

produtora e professora de teatro).

O empenho é a 300% ou 400%, sempre para cima (Joana — Atriz e professora de teatro).

No que diz respeito ao posicionamento emocional face ao trabalho, 16 participantes
afirmaram ja ter sentido sentimentos negativos na rotina do trabalho, embora alguns afirmem ter
sido raro senti-los. Os mais sentidos foram o desanimo, a vontade de desistir, 0 medo, o cansaco,
a tristeza, a raiva, a frustracao, a duvida, o desespero e até houve um participante que afirmou ter
acontecido, em casos extremos, a violéncia. Na literatura, Greenhaus e Beutell (1985) defendem
que fontes de stresse podem produzir sintomas relacionados com o conflito baseado na pressao,
como, por exemplo, tensdo, ansiedade, fadiga ou depressdo. Houve apenas 1 participante a

afirmar que nunca teve sentimentos negativos.

Acontecia, por exemplo, quando estava em cena (...) estava a pensar “estou a odiar estar
aqui, aquelas pessoas estao a pensar mal de mim, quem me veio ver hoje, provavelmente,
esta a pensar horrores de mim neste momento, eu ndo valho nada, eu ndo sou boa, {(...)
ndo nasci para isto (...) estou no sitio errado... ", muitas coisas (Inés — Atriz e encenadora).

Néao. Na auséncia de trabalho durante a pandemia, sim, mas durante o trabalho néo.
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Felizmente gosto muito daquilo que faco, e durante estes anos todos sempre consegui, de
alguma forma, filtrar as empresas e as pessoas e o0s grupos de trabalho que fui tendo, e
pOsso me dar ao luxo de atualmente so trabalhar com quem gosto. A minha carteira de
contactos, neste momento, permite-me so trabalhar com pessoas que gosto, felizmente

(Julio - Técnico de som e musico).

Na categoria da influéncia do trabalho na vida pessoal e da vida pessoal no trabalho, os
participantes apresentaram respostas variadas. Dentro da influéncia que o trabalho tem na familia,
8 dos participantes afirmam que a influéncia é positiva e negativa ao mesmo nivel; ha 6
participantes que defendem que a influéncia é maioritariamente negativa e ha 3 entrevistados que

afirmam que a influéncia que o seu trabalho tem na sua vida é notoriamente mais positiva.

A influéncia da minha vida profissional na (minha vida) pessoal é enorme, é muito mais
do que o oposto, porque a minha vida pessoal, na verdade, gira a volta do trabalho (Elisa

- Produtora).

A influéncia do trabalho na minha vida era que (...) eu achava que o trabalho definia aquilo
que eu era (...) se eu fosse boa no meu trabalho estava a ter uma vida boa, tinha sentido.
(...) Eu punha muita pressao na profissdo, como se éla tivesse que muadar tudo, (...) tinha

que me preencher por completo para eu estar bem na vida (Inés — Atriz e encenadora).

(..) E fundamental estar bem no meu trabalho e gostar do que estou a fazer e a
desenvolver para estar bem pessoalmente (...) O ndo estar com a familia, com os amigos,
deita-me sempre assim mais abaixo, portanto eu considero que tenho que estar bem nas
auas porque sendo nem consigo estar 100% numa nem 100% noutra (...) sinfo que o
trabalho me influencia muito mais a nivel pessoal do que o pessoal no trabalho (Joana -

Atriz e professora de teatro).

Todos os participantes pensam ser impossivel dissociar a vida pessoal da vida profissional
e gue ambas tém consequéncias uma na outra inevitavelmente. Ha participantes que pensam que
a sua vida pessoal melhorou devido ao trabalho, uma vez que esta profissao abre horizontes e

ensina bastante, mas também porque influencia a maneira de ser. Varios participantes afirmam

Péagina | 32



que tentam separar ao maximo uma area da outra, embora nem sempre seja possivel.

Na verdade, eu trago o meu trabalho para casa. (...) O meu trabalho e a minha vida
pessoal, quase que nao ha divisdo, realmente (Andreia — Atriz, profissional de producao e

professora de teatro).

A influéncia do trabalho na vida pessoal é total e, por normal, positiva. Eu acho que
também consigo ter um desempenho positivo no trabalho porque tenho uma estabilidade,

a nivel pessoal, muito grande (Goncalo — Musico).

Eu tento separar ao maximo, porque acho que se eu tiver um problema pessoal, ele néo
pode ir para o meu trabalho, e eu acho que consigo fazer isso, de forma geral. Claro que
ha dias que ndo da, isso é dificil. (...) E nods lidamos muito com sentimentos, emocoes,
(...) ndo é como Ir trabalhar para um escriforio, acho eu. (...) uma pessoa fica mais
vulneravel. (...) O contrario, por acaso, ja ndo acontece. (...) Eu acho que deixo mais que
a minha vida profissional afete a pessoal, do que o contrario (Fatima — Atriz e professora

de teatro).

Quanto a influéncia que a vida pessoal tem no trabalho, também a grande maioria pensa
que esta é tao positiva como negativa, sendo que esta resposta foi dada por 8 dos participantes.
No entanto, ha mais a classificar esta influéncia como apenas positiva do que apenas negativa (6
participantes), ao contrario da influéncia do trabalho na familia, mencionado anteriormente.
Apenas 3 dos entrevistados defendem que a influéncia da area pessoal na area profissional é

maioritariamente negativa.

Aconteceu ter algum problema, algum desgosto (...) e estar a chorar, literalmente, eu
entrava e isso tinha de acabar. (...) Eu cheguei a estar a chorar em bastidores e de repente
eu tenho de entrar em cena (...) “Limpa, ‘bora!” E somos felizes e contentes e passamos
a ser a bruxinha néo sei do qué, ou a sereia ndo sei das quantas (Ana — Atriz e profissional

de producéo).
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Relativamente a categoria de iniciativas para atenuar, eliminar ou gerir o conflito, 13 dos
participantes afirmam que nao tém nenhuma regra definida para tentar atenuar ou evitar um
possivel conflito entre a area pessoal e a area profissional. Uma pessoa afirma que apesar de
antigamente ndo ter regras, atualmente tenta nao trabalhar depois do jantar e outra afirma
antecipar periodos de maior trabalho para que o conjuge possa estar preparado para essas fases
mais complicadas, e evitar, assim, maiores problemas. No entanto, mesmo tentando impor regras,

¢ dificil evitar.

Quando comeco a fazer um més seguido, a trabalhar de Segunda a Domingo, obrigo-me
a mim mesma, mesmo que haja uma coisa urgente (no trabalho), a arranjar forma de que
seja resolvido por outra pessoa, para tirar pelo menos um dia de folga, para poder estar

com o meu filho e descansar (Elisa — Profissional de producao).

Um dos participantes afirma ser impossivel atenuar um possivel conflito, uma vez que

ambas as areas estdo interligadas e ndo ha muito que se possa fazer.

Acho que é impossivel. Eu acho que nio se consegue dissociar uma coisa da outra. Nao
consigo trabalhar bem, se nao estiver bem emocionalmente e ndo consigo estar bem
emocionalmente se o trabalho ndo me satisfizer. (...) Ndo tento lutar contra isso, assumo
[5s0 como uma consequéncia natural, para bem e para mal. Mas converso muito com a

minha mulher (Goncalo — MUsico).

No entanto, ha um participante que tem regras estipuladas para evitar ou atenuar o
conflito, que é um dos que afirmam nao ter dificuldade em equilibrar a area pessoal e a area

profissional, o que leva a crer que as regras poderao ter alguma eficacia para atingir o objetivo.

Tenho pelo menos duas regras que tento quebrar o minimo possivel, que sdo. nao trabalho
aos domingos e entre as 17h30 e as 20h30 também néo trabalho, para fazer uma pausa,
para dar banho ao meu filho, estar em familia e dar de jantar. {...) E tento sempre levar o

meu filho a escola antes de ir trabalhar (André — Produtor, musico e técnico de som).
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Silva (2020), afirma que as consequéncias do conflito trabalho-familia podem ser
devastadoras para o proprio individuo, para o empregador e para a sociedade. Neste contexto, e
respondendo a questdo sobre quem saira mais afetado por um possivel conflito entre as duas
esferas, 8 dos participantes afirmam ser eles proprios a sofrer mais com as consequéncias de um
possivel conflito. Também 8 participantes afirmam ser os membros da sua familia com quem mais
convivem, uma vez que sao prejudicados pela falta de tempo a nivel pessoal, que é criada pelo
excesso de trabalho. Uma das participantes afirmou ser ela e a familia os mais afetados por um
possivel conflito, embora defenda que é mais grave para a familia, visto que ela ganha a nivel

profissional.

Eu salo afetada, mas fico a ganhar profissionalmente. Obviamente que a outra pessoa
(familia) acaba por ter um sentimento mais negativo, porque, se eu nao puder, ela néo ird
sentir que aproveitou. O meu lado egoista acalma-me e diz-me que ‘pelo menos estds a

fazer algo que queres’ (Tatiana — Atriz, cantora e professora de teatro).

Em principio a familia, nesse dia, mas mais tarde terd as suas compensacoes (José —

Humorista).

Nesse caso, obviamente, serd a minha mulher, porque eu controlo o que estou a fazer,
eu sef onde estou, o que estou a fazer, porque é que estou ali (...) para ela trata-se de
presenca ou auséncia. E uma coisa mais incontroldvel da parte dela, ainda que néo seja

uma coisa negativa. Portanto, quem leva “por tabela”, é mais ela (Gongalo — Musico).

Segundo Powell e Greenhaus (2006), planear a responsabilidade familiar ajuda a evitar
ou atenuar um conflito. Os resultados obtidos nesta questdo ndo foram elucidativos, uma vez que
dos 8 participantes que tém filhos, todos disseram que varia muito de acordo com a situacao e da
disponibilidade de cada um. Dois participantes mencionam mesmo um “acordo imaginario” ou
“regras que nao estdo escritas”, em que ‘vai quem esta mais disponivel’ e tem menos problemas
em se ausentar do trabalho naquele momento. No entanto, se for uma situacao mais grave, tentam
estar os dois presentes, sempre que for possivel.

Na categoria de ambiente organizacional e familiar, Silva (2020) defende que o bom

ambiente organizacional e familiar contribuem para evitar riscos psicossociais. Os resultados
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obtidos nesta categoria foram unanimes, uma vez que todos os participantes descreveram o
ambiente familiar como bom e 0 ambiente organizacional, embora varie muito, &€ geralmente bom

também.

O do trabalho, eu tento sempre que seja equilibrado, embora seja um bocado dificil
porque, como sabemos, é trabalhar com egos, com um montao de coisas (...) as vezes
ha um equilibrio, outras vezes ndo. Entao talvez seja mais dificil de lidar a nivel profissional,

mas a nivel pessoal é muito equilibrado (Maria — Cantora).

Tanto um, como o outro, sdo dtimos. (...) Mais do que meu patrdo, ele é meu amigo, os
colegas também sdo pessoas com quem lido ha muito tempo, onde muitos sao amigos,
e isso é maravithoso. (...) E em casa, também... esta tudo maravilhoso, porque tenho um

namorado que é um santo (Ana — Atriz e produtora).

O ambiente no trabalho é quase sempre alegre. (...) Em casa, ja ha mais tensdo, claro. O
filho a crescer (...) com as emocoes a flor da pele, e se nos estivermos cansados também
ndo sabemos como resolver, eu posso dizer de uma maneira, o meu companheiro diz de
outra, e chocamos os dois, ja hem sequer é em relacdo ao que o filho esta a fazer, somos
nos 0s dois que ndo estamos de acordo (...) e isso cria-nos aqui algumas tensoes. Em
casa tenho mais tensoes do que no trabalho (Andreia — Atriz, produtora e professora de

teatro).

E um mundo totalmente diferente. O de casa, o familiar, tem um certo padrdo, é uma
zona controlada, no concerto ndo sabemos o que vamos encontrar nem quem é que

vamos encontrar, (...) sdo ambientes totalmente distintos (Goncalo — MUsico).

Quando existe uma sobreposicdo de duas atividades, sendo que uma é da esfera pessoal
e a outra é da esfera profissional, e o individuo escolhe uma em detrimento da outra, isso gera
um conflito (Powell & Greenhaus, 2006). No caso de este cenario acontecer, 16 dos participantes
afirmaram escolher o trabalho em vez da atividade a nivel pessoal. As justificacdes apresentadas
foram a responsabilidade, os poucos dias de trabalho que existem ao longo do ano, a pressao que

existe no trabalho ou a dedicacdo. Também justificaram como sendo causa para perder trabalhos.
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Regra geral, o trabalho acaba por ter mais primazia. Ndo por uma questao de vontade
propria, mas porque, infelizmente, nesta area, se nos recusarmos algum trabalho com
alguma regularidade, também somos esquecidos e postos de parte (Julio — Técnico de

som e musico).

Para além disto, um dos participantes afirma que, nesta area, ndo é possivel recusar

trabalho, também por uma questao de oportunidades.

Na minha drea, nds ndo nos podemos dar ao luxo de falhar ou de deixar para amanha, ou
de ndo agarrar oportunidades, (...) todos os trabalhos tém a ver com oportunidades, {...)
porque trabalhar aqui, pode levar-me a ir trabalhar para outro lado, muito mais do que em
qualquer outro ramo. (...) e por isso, dificilmente ponho um evento familiar a frente de um

trabalho (Diego — Musico e ator).

No entanto, um participante afirma que prefere acreditar que escolhe a familia em
detrimento do trabalho, embora acredite que inconscientemente, por vezes, possa dar prioridade

ao trabalho.

A familia é a base de tudo. E é aquela que eu quero que sefa a minha prioridade, apesar
de muitas vezes saber que a familia sofre com o0s projetos laborals que surgem e que eu
Nao posso recusar, mas que tento sempre compensar ao maximo, se é que é possivel

mitigar as consequéncias que fsso traz (Goncalo — Musico).

Com o objetivo de perceber se o apoio familiar € um facilitador do equilibrio trabalho-
familia, os entrevistados foram questionados sobre a existéncia ou ndo de apoio a este nivel.
Quanto a este ponto, ndo houve qualquer duvida e todos os participantes afirmaram sentir apoio
familiar no que diz respeito ao seu trabalho, o que os ajuda a equilibrar a area pessoal com a area
profissional. Isto ndo nos permite confirmar se a literatura se verifica, uma vez que Greenhaus e
Beutell (1985) defendem que falta de apoio contribui para um conflito e nenhum dos participantes

sente falta de apoio neste ponto.
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Muito, muito. Gigante. (..) Podem ndo ter sido os maiores apoiantes quando decidi
abandonar o meu trabalho de quinze anos como delegado de informacao médica, mas de
facto, sem eles era muito dificil, e sao (...) uma das principais razoes para eu ter uma vida

estavel e feliz naquifo que faco (David — Musico e formador de musica).

Sinto muito apoio, muita tentativa de compreensao, ainda que faca alguma confusao. {...)
O facto de ser tao instavel também provoca alguma confusdo, mas respeitam muito tudo

aquilo que o meu trabalho exige (Tatiana — Cantora, atriz e professora de teatro).

Ja no que diz respeito a existéncia de apoio organizacional em relacéao a area pessoal, a
opinido dos participantes diverge. Apenas 6 dos entrevistados afirmaram sentir apoio no trabalho
no que diz respeito a esfera familiar. Os restantes 11 dos entrevistados defendem que ¢ um mundo
insensivel, que ndo sente qualquer apoio organizacional a este nivel e que esta falta de apoio é
um obstaculo ao equilibrio das duas esferas, o que vai ao encontro do que Greenhaus e Beutell

(1985) defendem, ou seja, que a falta de apoio organizacional contribui para um conflito.

Acho que as pessoas se esquecem um bocadinho que nos também somos seres humanos

e que também temos familia (Joana — Atriz e professora de teatro).

Por acaso nunca me aconteceu, nunca fol necessario. Eu também tento separar muifo
bem as duas coisas e ndo levar o meu lado pessoal para o trabalho (Diego — Musico e

ator).

Greenhaus e Beutell (1985) concluiram que quando a familia exige muito tempo, isso
pode gerar pressao nos individuos, no que respeita ao equilibrio trabalho-familia e familia-trabalho.
Neste caso, apenas 3 dos participantes afirmaram que a sua familia exige muito do seu tempo,
sendo que todos tém filhos e também confirmam ter dificuldade em gerir o equilibrio trabalho-

familia. Os restantes 14 participantes afirmam que a familia ndo exige muito do seu tempo.

Ele ja comeca a queixar-se, a dizer “quantas horas é que vamos ficar no teu trabalho? Ja
vamos sair do trabalho a noite?”, “mas vens buscar-me logo ou néo vais conseguir?” {(...)

e eu comeco a ficar com a minha consciéncia pesada (Elisa — Profissional de producao).
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Dentro da categoria das caracteristicas pessoais e profissionais, Greenhaus e Beutell
(1985) defendem que a diferenca de caracteristicas nas duas esferas contribui para um conflito.
Neste caso os resultados nao vao ao encontro do que afirmam estas autores, uma vez que apenas
um dos participantes apontou caracteristicas diferentes nas duas areas e é também alguém que
afirma nao ter dificuldade em gerir as duas esferas. No entanto, ndo eram caracteristicas
incompativeis, o que pode gerar a duvida de que elas se possam aplicar tanto a esfera pessoal
como a esfera profissional. Este participante caracterizou-se como divertido e ansioso a nivel
pessoal e resiliente, otimista, lutador e humilde. Todos os outros participantes concluiram que as
suas maiores caracteristicas pessoais sdo as mesmas que as profissionais, sendo o otimismo, a

dedicacao, o empenho e a responsabilidade as mais mencionadas.

Acho que sou muito trabalhadora, muito persistente e tenho muita determinacdo (Tatiana

- Cantora, atriz e professora de teatro).

Acho que até se misturam as auas. Sou muifo bem disposta e muito responsavel, e

empenhada (Joana — Atriz e professora de teatro).

A nivel profissional sou super empenhada, super dedicada, muito organizada, criativa,
com muita energia. (...) Pessoalmente, era exatamente a mesma coisa, muito dedicada
as pessoas na minha vida, cheia de energia, super feliz, cheia de alegria (Inés — Atriz e

encenadora).

Relativamente aos dificultadores do equilibrio familia-trabalho, ou seja, a percentagem de
faltas ao trabalho por motivos pessoais, as respostas tiveram o mesmo objetivo, embora tenham
sido ditas de formas diferentes: “poucas”, “nenhuma”, “1%", “baixa”, “0.1%", “reduzida” ou “uma
vez". Ao contrario do que afirma Gramacho (2012) - que o conflito gera um aumento de
absentismo -, embora grande parte dos entrevistados sofra de conflito familia-trabalho, o

absentismo nao se verifica neste caso.

Tive muito pouco. Uma percentagem residual. So se eu estiver mesmo doente gue ndo

possa sair ou se houver algum problema famifiar muito grave (Francisco — Técnico de luz).
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Muito reduzida. Eu acho que nunca faltei ao trabalho, inclusive eu era tdo dedicada que

eu estava doente e com febre nos ensaios (Inés — Atriz e encenadora).

Ja no que respeita a percentagem de faltas ao trabalho por motivos pessoais, dois
participantes afirmaram ser uma percentagem baixa, sendo que todos os outros responderam da
seguinte forma: “bastantes”, “20 a 30%", “10%", “alta”, “80%", “varias”, “altissima” ou até
“200%", mostrando-se seguros de que a percentagem de falhas a nivel pessoal devido ao trabalho

sao indiscutivelmente mais do que o oposto, gerando conflito trabalho-familia.

Sim, isso sim. {...) sdo coisas menores... 0 aniversario de alguém, um jantar de familia
que foi marcado, em que eu ndo pude aparecer porque, entretanto, surgiu trabalho. Mas
quando sdo coisas extremamente imporiantes e com gravidade, nessa altura ndo ha

prioridades para ninguém (Julio — Técnico de som e musico).

Os fins de semana. Porque tudo o que eu posso, eu tento. Os fins de semana nao posso
e normalmente é o fim de semana que se tende a falhar mais porque é ao fim de semana
que se espera que nds estejamos. Ou Seja, que se espera que as pessoas que tém um
hordario laboral mais normal estejam disponiveis e eu ndo estou (Tatiana — Atriz, cantora

e professora de teatro).

Com o objetivo de responder a segunda questdo de partida - que impacto teve a
pandemia na gestao do equilibrio entre a esfera familiar e a esfera profissional? -
realizaram-se varias questdes no ambito da gestao do equilibrio trabalho-familia e familia trabalho
durante a pandemia.

Durante o periodo pandémico, e no contexto dos impactos da Covid-19 no equilibrio
trabalho-familia, apenas 11 participantes continuaram a trabalhar em teletrabalho. Destes, apenas
5 concluem ter sido mais dificil gerir o equilibrio trabalho-familia, sendo que todos tém filhos. Isto
permite concluir que, para quem tem filhos, este tipo de trabalho contribui para o aumento do
conflito familia-trabalho, o que coincide com aquilo que Breaugh e Frye (2008) defendem na

literatura.
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Estdvamos so os dois, (...) o meu filho ainda era pequenino, dependia muito de mim, {...)
a atencao que ele exigia de mim era enorme. (...) Uma vez, eu a conversar (com uma
cliente, ao telefone, e ele aos berros a dizer “Mama, quero ir a casa de banho” {(...) A
senhora ouviu. (...) Eu cheguei a acordar muito mais cedo do que ele para conseguir fazer

o trabalho (...) que durante o dia ndo conseguia (Elisa — Profissional de producéo).

Relativamente aos impactos da pandemia no trabalho, pode constatar-se que no primeiro
confinamento tudo parou. No entanto, alguns trabalhos foram reaparecendo ao longo de 2020 e
de 2021. Tirando uma das profissionais de producéo, que afirma que o trabalho aumentou porque
comecou a fazer trabalho de atualizacdo de bases de dados e que teve a possibilidade de o fazer
em teletrabalho, todos os outros viram os seus trabalhos diminuir drasticamente durante a
pandemia. Uns afirmam que em 2021 comecou a melhorar, outros afirmam que apenas agora
comecam a voltar ao normal. No que diz respeito a percentagem de cancelamentos de
espetaculos, esta foi superior a 70% para todos, sendo que a média ronda os 90%. Os musicos
afirmam ter trabalhado em casa, embora ndo fossem remunerados, com vista a melhorar e a
desenvolver as suas capacidades, ou mesmo a produzir e a gravar novas musicas, que acabaram
por dar a conhecer, entretanto. Também as pessoas que davam aulas de teatro ou de musica
continuaram a trabalhar, embora o nimero de horas diminuisse e tenha sido feito online. Estes
resultados vdo ao contro da literatura, uma vez que Rayner (2020) constatou um alto nivel de

cancelamentos de espetaculos durante a pandemia para 98% dos profissionais das artes.

A Unica coisa positiva que eu vejo que aconteceu, foi nds habituarmo-nos a fazer um
melhor planeamento das coisas, porque tivemos tempo para planear, para pensar, para
fazer com mals calma as coisas, com isso descobri algumas aptidoes que achava que ndo
tinha, por exemplo, a nivel profissional investi em mim, portanto, nomeadamente em
canto, a nivel profissional e técnico foi excelente para mim (Diego — Musico e ator).

No meu trabalho, sinto que as coisas estdo muito mais fechadas até porque as pessoas
tém muito medo de dar uma resposta final (...) nunca sabes até ao proprio dia se vais
tocar ou ndo (...) e para ter uma boa gestdo familiar preciso de ter a minha agenda

minimamente organizada (André — Produtor, musico e técnico de som).

Pagina | 41



No que concerne ao impacto e as consequéncias da Covid-19 no trabalho e na vida
pessoal, as respostas variaram. Enquanto alguns participantes identificaram apenas
consequéncias negativas, outros reconheceram que houve também consequéncias positivas. As
conclusdes obtidas em termos negativos foram a incerteza, a quebra de rendimento, algumas de
mais de 90%, a ansiedade, momentos depressivos, afastamento pessoal, mais emocao e um
aumento do conflito trabalho-familia. Um dos musicos afirmou que sente que, agora, 0S
profissionais do espetaculo receiam fazer contratos e agendamentos, uma vez que a qualquer
momento os espetaculos podem ser cancelados. Ja no que respeita as consequéncias positivas,
alguns profissionais do espetaculo afirmam que a pandemia Ihes deu, essencialmente, mais tempo
com 0s seus, uma nova nocao de prioridades, mais consciéncia daquilo que se faz e muita paz de
espirito. A correria do dia a dia pré pandemia deu lugar a momentos com a familia, com os filhos,
a mais descanso e a ter momentos nunca vividos com as suas familias. Alguns descobriram novas
aptiddes, outros tiveram mais tempo para aquilo que gostam de fazer. Por fim, se alguns se
dedicaram a ser mais saudaveis e a fazer desporto, outros afirmam que engordaram e perderam
habitos saudaveis devido a pandemia. Badin e Nastase (2021) concluiram que a pandemia teve
graves consequéncias tanto a nivel pessoal como a nivel profissional, no que aos profissionais das
artes diz respeito. Contrariamente aos resultados obtidos, Spiro (2021) constatou que na sua

maioria, passaram nao so a trabalhar menos, como também a produzir menos e a ensinar menos.

(...) teve vantagens, como é dbvio. Acho que nunca passei tanto tempo com o meu filho,
nunca. Isso é o mais positivo de tudo, descobrir coisas que éele fazia que eu nunca me
tinha dado conta, e ver o crescimento dele, poder ver o crescimento dele (Elisa —

Produtora).

A nivel pessoal, passar mais tempo sozinha é que foi mais complicado, ndo poder estar

com 0s meus pais, principalmente (Vitéria — Diretora artistica e atriz).

De acordo com a literatura, muitos artistas viram-se obrigados a mudar de trabalho e
iniciar novas carreiras devido a Covid-19 (Badin & Néastase, 2021). Dos participantes desta
investigacao, 11 ndo puseram sequer a hipotese de procurar trabalho numa area diferente das
Artes do Espetaculo. Houve 2 que ponderaram comecar a procurar outros trabalhos e 4 que, de

facto, procuraram outros trabalhos ou arriscaram em outras areas. Destes 4, um abriu uma
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empresa de e-commerce de roupa, mas que ja nao funciona neste momento; um abriu um bar
que, embora ja fosse uma ideia pensada pré-pandemia, comecou a funcionar em plena pandemia
e ainda hoje é um bar de sucesso; uma foi trabalhar 8 meses para um call-center, que deixou
entretanto; por fim, uma das participantes teve de procurar outros trabalhos, sendo que desde
que comecou a pandemia ja trabalhou no Burger King, no Continente e atualmente concilia o
trabalho num Rent-a-car com o trabalho de atriz e professora de teatro. De momento nao pde a
hipotese de deixar este trabalho, uma vez que pensa ser crucial ter um segundo plano para

qualquer eventualidade.

Sim, procurei criar um negocio. Alarmado com a sifuacdo pandémica, e ndo sabendo
quando é que acabaria, (...) vendo todo o meu trabalho, quer numa area, quer na outra,
parado, comecel a pensar em ter algo. Ndo é nada que uma pessoa da nossa area nao
estefa sempre a pensar, porque € uma area muito insegura, mas, nessa altura, pensel e
concretizel, independentemente agora do final disto, mas concretizei e na altura abri uma

empresa de e-commerce de roupa (Diego — Musico e cantor).

Como consequéncia da falta de trabalho e da Covid-19, a literatura identificou problemas
de criatividade, problemas com a voz e ansiedade. Furnkranz (2021) concluiu que alguns artistas
demonstraram problemas de criatividade nesse periodo, o que contraria os resultados obtidos
nesta investigacao. Apenas 5 participantes sentiram que a sua criatividade foi afetada pelo periodo
pandémico e pelos sucessivos confinamentos de 2020 e 2021. No entanto, de uma forma geral,
todos afirmam que 2021 foi pior do que o0 ano de 2020. Também no que diz respeito aos efeitos
negativos na voz, os resultados obtidos nao vdo ao encontro da literatura. Primov-Fever (2020)
defendem que a Covid-19 teve efeitos negativos na voz dos cantores e apenas 2 dos 13
participantes que utilizam a voz como instrumento, concordaram com esta afirmacéo. Todos os
outros afirmam nao ter notado qualquer tipo de problema e pensam ser porque durante os
confinamentos treinaram e exercitaram a voz, o que impediu que isso acontecesse. Relativamente
a ansiedade, 10 dos entrevistados confirmaram ter sentido ansiedade, quer em relacao ao futuro,
quer por medo de problemas financeiros. Embora ndo seja uma grande maioria, estes resultados
vao ao encontro da literatura que diz que em 2021 se verificou que os artistas sofreram de
ansiedade por preocupacao com o futuro. Por outro lado, os restantes 7 participantes afirmam

nao ter sofrido qualquer tipo de ansiedade.
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Relativamente aos efeitos da pandemia, explorou-se o0 estado mental e o bem-estar dos
participantes, uma vez que Cohen e Ginsborg (2021) concluiram que os profissionais das artes do
espetaculo demonstraram preocupacao com a sua saude mental durante o ano de 2021. As
respostas positivas foram quase tantas como as negativas. No entanto, muitos dos participantes
afirmaram que a saude mental variou ao longo destes dois anos, tendo sido um “turbilhdo”, e
tendo mesmo havido quem respondesse que esteve pré-depressivo. “Preocupado”, “caotico”,

[T}

“ansioso”, “instave

nowu noou

[, “sob-pressdo”, “com raiva”, “cansado” e “destabilizado” foram as respostas
dadas pelos 10 entrevistados que responderam negativamente quanto ao seu estado mental
durante a pandemia. Contrariamente ao que se pudesse pensar, houve quem sentisse melhorias
no seu estado mental devido a Covid-19 e a pausa que esta obrigou a tirar: “tranquilo”, “perfeito”,
“positivo”, “bem” ou “zen” foram as palavras encontradas por alguns dos profissionais das Artes

do Espetaculo, para caracterizar o seu estado mental durante este periodo.

Eu olho para trds e estes dois anos foram super porrefros, porgue tive imenso tempo com
0s meus filhos, (...) € a coisa mais espetacular que eu acho que vai marcar de forma muito
positiva a minha vida, para o resto da minha vida. {(...) Portanto, criei lacos com 0s meus
filhos, mesmo muito grandes. Verdes inteiros a ir para o rio, a Ir para aqui € para all... e

pronto, aproveitar mesmo (David — Musico e formador de musica).

No que ao bem-estar diz respeito, perguntou-se aos participantes se o classificariam como
alto, baixo ou moderado durante estes ultimos dois anos de periodo pandémico e 9 dos
entrevistados classificaram-no como moderado. Um dos participantes descreveu-o como baixo e
um respondeu com “altos e baixos”. Os restantes 6 caracterizaram-no como alto ou
maioritariamente alto. Estes resultados ndo vao ao encontro das conclusdes de Spiro (2021), que
afirma que muitos avaliaram o seu bem-estar como moderado e com sintomas de depressao.

Na categoria dos efeitos da pandemia, e com vista a responder a terceira questao de
partida - quais foram as consequéncias da pandemia na esfera pessoal e profissional
dos artistas e no setor das Artes do Espetaculo? - tentou-se perceber a que nivel o apoio
do Estado serviu para colmatar possiveis problemas financeiros e se eles foram necessarios ou
nao. Embora todos os participantes tenham sofrido problemas financeiros devido a reducéo
drastica de rendimento, apenas 9 afirmam ter sido mais grave. Também 9 pessoas receberam

apoios do Estado, sendo que das 8 que nao receberam, 4 ndo se candidataram, quer por saber
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gue nao eram elegiveis quer por nao terem necessidade, como € o caso de quem tem um vinculo
laboral. Dos participantes que receberam apoios financeiros do estado, a grande maioria descreve-
0 como justo ou adequado dentro das possibilidades, uma vez que pensam que se baseou no
valor declarado no ano anterior. Foi possivel concluir que apenas quem declara todo o seu trabalho
teve direito a receber apoios, o0 que leva a que quem nao declara nao receba.

Também relativamente aos efeitos da pandemia, com o objetivo de obter mais informacao
relativa a este tema, questionou-se os participantes sobre possiveis situacdes de colegas no
periodo pandémico. Os participantes contaram casos de colegas que terdo abandonado a carreira
artistica para trabalhar em areas mais estaveis; que passaram grandes dificuldades financeiras;
que terdo pedido dinheiro por falta de comida e de saude; que “bateram no fundo” e tiveram
depressao. Foi criada, por exemplo, a Unido Audiovisual, com vista a apoiar profissionais da area

audiovisual com bens alimentares.

lamos recolher alimentos para fazer cabazes, para dar de comer a quem ndo conseguia
ter o que comer. (...) dois anos passaram {(...) e continuamos aqui a fazer cabazes, que
S80 cerca de cinquenta e cinco pessoas. (...) Ja foram mais de cem. E portanto, isto deu-
me uma proximidade com a realidade (...) sdo pessoas que ndo tém o que comer, que
Vdo contando as suas historias, que ja salram de casa, que foram para casa dos pars, que
perderam o carro, que perderam as suas coisas, que venderam os instrumentos, porque
foram despejados. (...) que estdo em casas sem dgua e sem luz. (...) Além de casos de
quem tirou a propria vida (...) se calhar as pessoas ndo tém a satde mental necessaria

(Afonso — Técnico de montagem e producao de espetaculos).

Os participantes deram também a sua visdo sobre as implicacdes que a Covid-19 trouxe
ao setor das Artes do Espetaculo. A pandemia foi descrita como uma “peste negra”, o “tirar o
tapete”, uma “catastrofe” muito reveladora da precariedade que existe neste setor. Afirmam que
se tornou evidente que nao ha uma rede de seguranca para quem trabalha nas Artes do
Espetaculo, que fez ver que os profissionais desta area estdo por sua conta e que os derrubou a
todos. Muitos afirmam que a pandemia levou todos a comecarem do zero, como se estivessem a
aprender a andar pela primeira vez. Temem que as implicacdes possam ser nefastas e que nao
se recupere tdo cedo, uma vez que a pandemia foi como uma “tempestade” duradoura e

impiedosa que veio trazer ao de cima problemas recorrentes do setor, como a falta de apoio, a
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falta de valorizacao, a instabilidade. Muitos esperam que as consequéncias para o futuro sejam
positivas, especialmente no que diz respeito a contratos e a direitos dos profissionais das artes.
Acima de tudo foi importante perceber que é preciso mais uniao e que nao ha nada que se
reinvente mais do que as artes. Deve também ter-se uma segunda opcao, uma seguranca para
situacdes semelhantes que possam existir no futuro, uma vez que acreditam que vai ser sempre
extremamente dificil trabalhar nesta area. No entanto, os participantes, na sua maioria, acreditam

que tudo vai voltar ao normal, embora temam que va demorar muito tempo.

Somos o0s bobos da corte, somos os do entretenimento, ndo somos médicos, ndo somos
professores, ndo somos astronautas (...) somos apenas entretenimento, que é necessario,
claro que é necessario (...) seja para a evolucdo social ou para o bem-estar das pessoas
(...) mas ndo deixamos de ser simplesmente pessoas que entretém outras e (...) nos temos
de estar um bocadinho mais preparados, o pessoal desta industria e ir guardando um

bocadinho de dinheiro (André — Produtor, musico e técnico de som).

E indiscutivel que as condices de trabalho nas Artes do Espetaculo, em Portugal, s&o
precarias e instaveis, o que, inevitavelmente, dificulta o equilibrio entre a vida profissional e a vida
pessoal. Foi possivel constatar que existe um conflito trabalho-familia e que ¢ maior do que o
conflito familia-trabalho, entre os profissionais desta area. O trabalho, muitas vezes sem contrato,
€ por si sO escasso e pontual para a maioria das pessoas que trabalha neste ramo, o que gera
uma instabilidade tanto a nivel pessoal como a nivel profissional. A gestdo de recursos humanos
neste setor é particamente nula e a o equilibrio entre as duas esferas é gerido, na maior parte dos
casos, sem regras e por necessidade, conforme é necessario. Os baixos salarios, os horarios
normalmente a noite e ao fim-de-semana, o trabalho a recibos verdes e a dificuldade em encontrar
trabalhos, dificultam a vida dos profissionais das artes, que muitas vezes abandonam a area em
busca de estabilidade e melhores condicdes de trabalho.

Relativamente ao impacto que a Covid-19 teve na gestdo do equilibrio familia-trabalho e
trabalho-familia, foi possivel perceber que durante os primeiros meses de confinamento, a
pandemia dificultou a gestao do equilibrio familia-trabalho, essencialmente devido ao teletrabalho.
Este conflito piorou maioritariamente para os profissionais das Artes do Espetaculo que tém filhos,
uma vez que é mais complicado para as criancas, pela dificuldade de separar o espaco “casa” do

espaco “escritorio”.
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Ja no que diz respeito as consequéncias que a pandemia causou na vida pessoal e na
vida profissional dos artistas, € de conhecimento publico que espetaculos, concertos e eventos
foram cancelados a nivel mundial, pararam por completo durante algum tempo e quando voltaram
a acontecer, ndo voltaram ao ritmo a que estavam habituados. Uma vez que os contratos
profissionais nesta area sdo escassos e os artistas trabalham maioritariamente a recibos verdes,
era inevitavel que os problemas financeiros aparecessem como consequéncia desta pandemia.
Muitos ficaram sem trabalho, muitos mudaram de trabalho, muitos perderam casas e carros e
comecaram a depender de apoio financeiro de familiares ou até mesmo de desconhecidos. A
instabilidade piorou, o trabalho diminuiu ou parou completamente, o que leva, inevitavelmente, a
problemas pessoais e profissionais.

E importante cada vez mais que a cultura seja apoiada, que se criem melhores condicdes,
que existam contratos de trabalho e assim gerar uma rede de suporte para qualquer eventual
situacdo semelhante a esta pandemia. Seria importante também haver medidas novas como
subsidio de desemprego para o0s profissionais que nao estéo a trabalhar. O apoio dado pelo estado
a cultura tem sido, nos ultimos anos, menos de 0.5% do orcamento de estado, o que para os
artistas ndo ¢, claramente, suficiente.

Terminado o capitulo da apresentacéo, analise e discussao dos resultados, vai seguir-se o
capitulo das conclusdes finais, como forma de sintetizar os resultados apresentados ao longo do
presente capitulo. Com estes resultados foi possivel confirmar a dificuldade na gestao do equilibrio
trabalho-familia e familia-trabalho entre os profissionais das Artes do Espetaculo e que a Covid-19

teve variadas consequéncias tanto no setor como nessa mesma gestao de equilibrio.

Pagina | 47



4. Conclusoes

Este estudo pretendeu perceber de que forma o equilibrio trabalho-familia e familia-
trabalho é gerido pelos profissionais das Artes do Espetaculo e entender de que forma o contexto
da Covid-19 contribuiu, ou ndo para a gestdo desse mesmo equilibrio. Também pretendeu
constatar as consequéncias que a pandemia provocou no setor das Artes do Espetaculo de uma
forma geral e afetou essa gestdo da esfera pessoal e profissional.

No que diz respeito a primeira questdo de partida — De que forma é que os artistas gerem
o0 equilibrio entre a esfera familiar e a esfera profissional? - foi possivel constatar que existe muita
dificuldade em conciliar a vida pessoal com a vida profissional no setor das Artes do Espetaculo.
Os resultados apresentados permitiram concluir que esta gestdo, embora se tente conseguia,
quase nunca é possivel atingir. Os horarios complicados, e com a grande parte dos espetaculos a
acontecer ao fim de semana e a noite, levam a incompatibilidades nas rotinas relativamente aos
conjuges e aos filhos. Isto origina, muitas das vezes, um sentimento de impoténcia e de falha para
com a esfera que sai prejudicada em cada um desses momentos. N&o foi possivel encontrar uma
ligacao entre a idade ou o sexo e a dificuldade em gerir o reequilibrio, uma vez que os resultados
obtidos variaram no que diz respeito a essas dimensdes. No entanto, foi possivel perceber que ter
filhos &, de facto, um dificultador na gestdo das duas esferas, uma vez que isso foi afirmado varias
vezes ao longo das entrevistas, incluindo por quem nao tem filhos.

Foi possivel concluir que, normalmente, a esfera profissional é escolhida em detrimento
da esfera pessoal, principalmente pelos poucos dias de trabalho anual que cada profissional deste
setor tem. No entanto, todos mostram tentativas e intencdes de melhorar cada vez mais nesse
sentido e, de certa forma, a Covid-19 teve um papel muito importante nessa questdo. Muitos
comecaram a colocar a vida em perspetiva e reavaliaram prioridades quando comecaram a poder
passar mais tempo com a sua familia, principalmente com os seus filhos.

Com as respostas obtidas a questao de partida — Que impacto teve a pandemia na gestao
do equilibrio entre a esfera familiar e a esfera profissional? — foi possivel constatar que para
profissionais com filhos que estiveram em teletrabalho durante a pandemia, tanto o conflito
trabalho-familia como o conflito familia-trabalho, aumentaram. Para os profissionais com filhos
gue estiveram com o trabalho reduzido ou completamente estagnado, foi visivel que os conflitos
diminuiram, havendo uma melhoria e um aumento do tempo que estes passaram com seus
familiares. O mesmo acontece com os profissionais que nao tém filhos, independentemente de

estarem em teletrabalho ou nado. Todos reconheceram que ambos os conflitos diminuiram durante
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a pandemia.

Por ultimo, respondendo a terceira questao de partida — quais foram as consequéncias da
pandemia na esfera pessoal e profissional dos artistas e no setor das Artes do Espetaculo? - é
inevitavel afirmar que o periodo pandémico vivido nos ultimos dois anos foi grave a varios niveis.
A reducdo ou inexisténcia total de trabalho devido a pandemia, gerou, consequentemente,
problemas financeiros, psicolégicos e emocionais. Mesmo tendo todos os participantes afirmado
ser otimistas, houve quem dissesse que ja foi mais, antes deste periodo pandémico. O desanimo
e as dificuldades encontradas levaram alguns profissionais a procurar ou a ponderar procurar
outros trabalhos fora desta area e embora os participantes ndo o tenham feito, na sua grande
maioria, todos afirmaram ter colegas que o fizeram.

Esta investigacdo contribuiu para explorar um pouco mais nao sé os conflitos entre as
areas pessoal e profissional, mas também das Artes do Espetaculo e dos seus profissionais e a
necessidade de haver politicas e praticas de gestdo de recursos humanos que se possam focar
nesta area profissional, salientando para os aspetos da precariedade e a definicao de estratégias,
visando a reducao destes niveis de precariedade.

Foi possivel identificar algumas limitacdes nesta investigacdo, sendo que o numero de
participantes é baixo. No entanto, o objetivo a que este estudo se propds foi analisar e explorar e
ndo generalizar no que diz respeito ao setor. Os equilibrios trabalho-familia e familia-trabalho
poderiam ter sido mais diferenciados e explorados na entrevista.

Como propostas de investigacdo futuras, aponta-se a necessidade de realizar estudos
comparativos em termos de vinculos contratuais que este tipo de profissionais possa ter; a
relevancia que a gestao de recursos humanos pode ter em situacdes de organizacoes de trabalho
destes profissionais e o desenvolvimento de praticas de gestdo de recursos humanos que se
possam adequar a diferentes areas profissionais. Este setor tantas vezes tdo esquecido na
realidade, e muitas vezes sé lembrado em momentos especificos da vida do pais, mas que
contribui para o aumento do bem-estar e da felicidade de muitos cidadaos que dele usufruem ou
podem usufruir, além de que em momentos de causas e de solidariedade, esta muitas vezes na

linha da frente.
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Apéndices

Apéndice 1 — Guiao da Entrevista

Questao 1 Que idade tem?

Questao 2 Onde vive?

Questao 3 Tem filhos ou dependentes?

Questao 4 Com quem vive?

Questio 5 Qual o seu nivel de escolaridade e em que area?

Questido 6 Qual a sua profissao pré pandemia e ha quanto tempo a exerce?

Questao 7 Mantem a profissao agora?

Questio 8 Onde costuma trabalhar?

Questido 9 Possui algum vinculo laboral ou trabalha por conta propria?

Questao 10 Trabalha de forma regular ou pontualmente?

Questao 11 Qual é a carga horéaria de trabalho por dia e por semana e qual é a sua
flexibilidade horaria? Quem define o seu horario?

Questdo 12 Sente alguma dificuldade em conciliar a vida pessoal e a vida profissional?

Questdo 13 A sua atividade profissional e a sua vida pessoal contribuem para a sua
estabilidade emocional?

Questao 14 Considera-se uma pessoa otimista?

Questiao 15 Alguma vez teve sentimentos negativos na rotina do trabalho? Se sim, quais
foram os que mais sentiu?

Questao 16 Como descreve a influéncia do seu trabalho na sua vida pessoal e da vida
pessoal no trabalho?

Questao 17 Pensa que ter filhos dificulta a gestdo desse equilibrio?

Questio 18 Faz algo para atenuar ou evitar um conflito entre as duas areas?

Questao 19 Quem é mais afetado por esse conflito?

Questao 20 Alguma vez sentiu stresse no trabalho? Como se revelou o stresse em termos
fisicos, psicologicos e comportamentais?

Questao 21 Como descreve o seu ambiente organizacional e o seu ambiente familiar?

Questao 22 Como divide a responsabilidade familiar em casos de emergéncia com 0s
filhos ou outros dependentes a seu cargo?

Questao 23 No caso de sobreposicdo de atividades, qual é a esfera mais frequente de
escolher? A esfera do trabalho ou a esfera familiar? E porqué?

Questao 24 Sente apoio familiar no que diz respeito ao trabalho?

Questao 25 Sente apoio organizacional no que diz respeito a familia?

Questao 26 A esfera familiar exige muito do seu tempo?
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Questao 27

Quais sdo as suas maiores caracteristicas pessoais e profissionais?

Questao 28 Qual o seu grau de satisfacdo e empenho no trabalho?

Questao 29 Qual a percentagem de faltas ao trabalho por motivos pessoais?

Questao 30 Qual a percentagem de falhas a nivel familiar devido ao trabalho?

Questio 31 Em algum momento da pandemia fez teletrabalho ou performances online?
A dificuldade de equilibrar as duas esferas aumentou ou diminuiu?

Questiao 32 A Covid-19 diminuiu ou parou completamente o trabalho?

Questao 33 Qual foi a percentagem de cancelamentos de performances?

Questao 34 Quial foi o impacto e as consequéncias da Covid-19 no seu trabalho e na sua
vida pessoal?

Questido 35 Procurou outro trabalho?

Questao 36 Sofreu problemas de criatividade?

Questao 37 Teve algum problema com a voz durante ou devido a pandemia?

Questao 38 Sofreu de ansiedade durante a pandemia?

Questio 39 Como descreveria o seu estado mental durante a pandemia?

Questiao 40 Como classificaria 0 seu bem-estar durante a pandemia? Alto, baixo ou
moderado?

Questao 41 Pode fazer o relato de situacoes de outros colegas?

Questao 42 Sofreu de problemas financeiros? Recebeu algum tipo de apoios durante a
pandemia?

Questao 43 Como definiria esta pandemia para o setor das Artes do Espetaculo?

Questao 44 Que implicacoes teve a pandemia para o setor das Artes do Espetaculo para
o futuro?

Questao 45 Que licdes tirou ou acha que se pode tirar para o futuro, no que a este setor

diz respeito?
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Apéndice 2 — Termo de consentimento informado

Consentimento para a Entrevista sobre o Equilibrio Trabalho-Familia e Familia-
Trabalho e o impacto da Covid-19 nas Artes Performativas

Data: / /

Esta entrevista é realizada no ambito de Dissertacdo de Mestrado em Gestdo de Recursos
Humanos, da Universidade do Minho e tem como finalidade perceber como é gerido o equilibrio
trabalho-familia e familia-trabalho, para perceber a forma como o equilibrio ¢ feito e se é feito; o
impacto da pandemia na gestdo desse equilibrio; as consequéncias da pandemia no setor
profissional e pessoal; a adaptacdo dos profissionais durante o periodo pandémico.

Pode escolher se deseja, ou nado, participar nesta entrevista e pode decidir interromper a qualquer
momento. Apesar do uso de dispositivos de gravacao, as respostas serdo anénimas e nao serao
mencionadas na integra no estudo. Nao existem respostas certas ou erradas, contudo gostariamos
de ouvir o seu ponto de vista.

Assinatura do entrevistado:
Assinatura do entrevistador:

De seguida sera colocado um conjunto de questées onde se pretende abordar os objetivos da
investigacao. As respostas a estas questdes devem considerar e refletir a realidade.
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