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Resumo: O conceito de liberdade ¢ algo dificil de definir e tem tido varias
assungoes ao longo do tempo. Mas parece ser ponto assente que quando
aumenta a violéncia, a liberdade diminui: é-se violento contra alguém. A
prevencao da violéncia é uma area prioritaria da educag¢do para a saide
em meio escolar portugués. Portugal tem um corpo doutrinal e legal
educativo rico e diversificado, com interven¢des numa multiplicidade de
frentes. A questdo estruturante em quase todos os sistemas educativos ¢ a
operacionaliza¢ao do papel aos atos. Este trabalho comeca por dar conta
do enquadramento dos valores assumidos na Constitui¢ao da Republica
Portuguesa e nos varios diplomas, projetos e documentos oficiais sobre
a prevencao da violéncia e promogao da cidadania. Segue-se o relato de
alguns resultados encontrados com investigagdoes nacionais realizadas,
para se concluir com a absoluta necessidade de continuar a investir em
educagao, com meios e recursos adequados, por este ser o melhor processo
de formar para a cidadania, em vez de nos conformarmos com a simples,
mas complexa, repressao do fenémeno.

Palavras-chave: Educacao. Cidadania. Violéncia. Criangas. Jovens.
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INTRODUCAO

Fecho, cansado, as portas das minhas janelas; excluo o mundo e um momento
tenho a liberdade. Amanha voltarei a ser escravo; porém agora, so, sem
necessidade de ninguém, receoso apenas que alguma voz ou presenca venha
interromper-me, tenho a minha pequena liberdade, os meus momentos de
excelsis.

Na cadeira, aonde me recosto, esqueco a vida que me oprime. Nao me doi
sendo ter-me doido.

Fernando Pessoa e Bernardo Soares (2019).

A liberdade e a seguranca constituem dois pilares estruturais da
edificagao de uma sociedade democratica e na dignificacio da pessoa
humana, como define o art. 3. da Declaracio Universal dos Direitos
Humanos, proclamada pela Assembleia Geral das Nagoes Unidas em 10
de dezembro de 1948, adotada por Portugal em 1978 (UN, 2020). O direito
a liberdade e a seguranca, funcionalmente interdependentes, estdo, em
Portugal, constitucionalmente protegidos (art. 27.°, n.° 1 da Constitui¢ao
da Republica Portuguesa).

A globalizacdao das sociedades existe e esta em curso, e isso é ponto
assente. Trata-se de um processo dinamico e mutavel, como ensinam
Campos e Canavazes (2007), com espago importante para a atua¢ao do
Estado-Nacdo, assim como para uma intervengao individual e organizada
dos seus cidadaos. Hespanha (2002, p. 21) defende que “a globalizagao
estd a provocar a corrosao das estruturas de coesao interna nas sociedades
contemporaneas €, 20 mesmo tempo, a aumentar o risco de marginalizagao
e de exclusao para sectores crescentes da populacao”. Nestas sociedades, o
conceito de liberdade ganha uma nova dimensao, porque se diz de muitos
modos (LIMONGI, 2002). Sendo pensavel, é mais consciente, exigente
e amplo, reclamando dos Estados novos e desafiantes compromissos:
a garantia da liberdade e, simultaneamente, a seguranca com elevada
capacidade de resposta.

Nas sociedades em que toda a pratica traduz a aceitagao de um risco,
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i.e., de uma certa desconfianca, existe uma procura constante de fontes
de confianga. Confia-se por necessidade e nao por escolha. Confianca e
aceitacao do risco, como nos ensina Douglas (19906), encontram-se a par
no sistema cultural das sociedades modernas: aceita-se o risco a partir
da presenca de um sistema de confianga, centrado nas varias instituicdes
e organizacOes politico-administrativas destinadas a zelar pela sadde e
pela seguranca. E, neste dominio, os meios de comunicagao constituem a
principal fonte de confianga: sdo eles os principais vetores de transmissao
da informagao oficial, a parte dos sitios web proprios das organizagoes.

Um sistema de confianca concretiza-se em instituicoes € comunicacoes,
mas repousa numa consciéncia social. O resultado da confianga é produto
interrelacionado de varios agentes destinados a gerar confianca.

A escola e aos seus atores cabe estabelecer relacdes de confianca.
A escola deve ser uma instituicio de/com agentes de confianca. Mas
nem sempre assim é percepcionada (CARVALHO; PEREIRA, 2017,
LOURENCO, 2008; SARAIVA; WAGNER, 2013). Por isso, Sousa e
Sarmento (2010) assumem que a escola compete incentivar e promover
esse envolvimento, estabelecendo canais diversificados de comunicacao e
colabora¢iao que funcionem em regime permanente de confian¢a mutua.
Uma educagio integral, baseada nos enfoques mais representativos,
traduz uma forma de socializagdo, aculturagao e intervengao que facilita
o desenvolvimento de capacidades e valores como objetivos a conseguir
(ROMAN; DIEZ, 1994). A escola deve ser espaco de exercicio pleno de
cidadania. A liberdade e a seguranca sao direitos que a escola deve ter
sempre perfilhados.

A violéncia traduz “o uso intencional de forca fisica ou poder,
ameac¢ado ou real, contra si mesmo, outra pessoa ou contra um grupo
ou comunidade, que resulta em ou tem alta probabilidade de resultar
em ferimentos, morte, dano psicolégico, desenvolvimento deficiente ou
privacao” (WHO, 2020). A violéncia na escola reproduz a sociedade onde
esta inserida. Damasio (2017) ensaiou uma resposta biolégica por detras do
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estado da violéncia, para concluir que nao existe harmonia homeostatica
espontanea de coletividades grandes e cacofénicas. O problema, segundo
o autor, ¢ encarar as sociedades como organismos vivos grandes e
singulares. S6 em 2013, a violéncia tera provocado, no Mundo, a morte de
cerca de 1,28 milhées de pessoas (GBD 2013 Mortality and Causes of Death,
2014). O custo e a dor sociais da violéncia sio muito elevados. A violéncia
em muitas formas é evitavel.

Este trabalho parte da visdo da criminalidade participada envolvendo
menores para, de seguida, mergulhar na escola, como instituicao estrutural
da educagdo para a cidadania e da preven¢ao da violéncia. Por dltimo,
apresentam-se alguns estudos realizados em contexto portugués sobre
esta tematica.

Criminalidade participada com menores

A Convengao sobre os Direitos da Crianga, adotada pela Assembleia
Geral das Nagoes Unidas em 20 de novembro de 1989, ratificada por
Portugal em 21 de setembro de 1990, define no seu art. 1.° que “crianca é
todo o ser humano menor de 18 anos, salvo se, nos termos da lei que lhe
tor aplicavel, atingir a maioridade mais cedo” (UN, 2019). Em Portugal
existem diversas maioridades, consoante o dominio juridico a que nos
refiramos. A plena capacidade de exercicio de direitos, com habilitacao
para reger a sua pessoa e dispor dos seus bens adquire-se, perfazendo 18
anos, idade alinhada com a aquisi¢ao da capacidade eleitoral ativa e passiva
e com o direito comparado.

De um modo geral, a criminalidade em Portugal tem vindo a descer de
forma sustentada no decurso dos ultimos anos, com niveis muito baixos
comparativamente a maioria dos paises desenvolvidos. Ainda assim, de
acordo com o Relatério Anual de Seguranga Interna de 2019 (SSI,
2019), registra-se um ligeiro aumento, no periodo de 2018-2019, da
criminalidade geral e da criminalidade violenta e grave, respectivamente,

0,7% e 3%.
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No dominio do cibercrime, registra-se um aumento da exploragao
sexual de menores online, praticada, em geral, por individuos isolados
portugueses ou que vivem em Portugal. Prevalece a distribuicio de
pornografia em canais de comunicacao comuns (Youtube, Facebook, Google
Drive e Instagram), como modus operandi, para além do aumento do uso de
plataformas encriptadas para partilha de mensagens (WhatsApp e Telegram).

A violéncia doméstica, crime tipificado nos termos do art. 152.° do
Codigo Penal, registra o valor mais elevado desde 2010, com um aumento
de 11,4% de casos participados. Note-se que este crime ¢ publico. Cerca
de 14% das vitimas tém menos de 16 anos e 11% entre 16-24 anos de
idade.

A pratica, por menor com idade compreendida entre os 12 e os 16
anos, de fato qualificado pela lei como crime, da lugar a aplicacao de
medida tutelar educativa. Uma das medidas tutelares ¢ o internamento
em centro educativo, destinada a afastar o menor, temporariamente, do
seu meio habitual e com recurso a programas e métodos pedagogicos
especificos. Aos jovens, que tenham praticado um fato qualificado como
crime, maiores de 16 anos e menores de 21 anos, aplicam-se normas
especiais, fixadas pelo Decreto-Lei n.° 401/82, de 23 de setembro, sem
prejuizo de o juiz poder decidir pela aplicacao da pena de prisao, quando
isso se torne necessario para uma adequada e firme defesa da sociedade e
prevencao da criminalidade, e esse serda o caso de a pena aplicada ser a de
prisao superior a 2 anos.

Em 31 de dezembro de 2019 existiam 154 jovens internados em
centros educativos, com predominancia para o sexo masculino (88,9%). O
regime semiaberto predomina, com 58,2% dos casos. Nesta franja etaria,
existem 389 tipologias de crimes praticados, predominando o crime contra
as pessoas (49,0%), mormente o de ofensa a integridade fisica voluntaria
e grave. Seguem-se 0s crimes contra o patrimonio (43,0%), como o furto
e roubo. O Relatério Anual de Seguranca Interna registra, ainda, abuso
sexual de criancgas, adolescentes e menores dependentes. No ambito do
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Gabinete Nacional da Interpol, houve 136 processos de cooperagiao
policial de crimes contra menores.

Em sintese, parece, pois, que Portugal merece ser considerado o
terceiro pais mais seguro do mundo (LUSA, 2020, 23 de junho). Ainda
assim, segundo o relatério anual da Associa¢ao Portuguesa de Apoio a
Vitima (APAV, 2020), um total de 1473 criangas foram vitimas de crime
em 2019, mais 532 do que em 2018, i.e., uma média de quatro vitimas
por dia. O perfil da vitima crianga e jovem, de 2019, ¢ do sexo feminino
(61,9%), com a média de 11 anos de idade, com o 2.° ciclo (20,8%) ouo 1.°
ciclo do ensino basico (15,1%), cujo autor do crime é pai / mae (27,3%).
Relativamente aos crimes registrados com criangas, assinalamos: lenocinio
de menores, abuso sexual de criancas (<14 anos) (1%), abuso sexual de
menores dependentes (0,1%), pornografia de menores (2,3%).

Chegado aqui vejamos como ¢é o cenario da violéncia nas escolas.

Violéncia e escola

A seguranca da comunidade escolar, em especial no interior das
escolas, constitui um pressuposto do direito e da liberdade de aprender
enquanto fator determinante de um clima propicio a a¢ao dos agentes
do sistema educativo e ao desenvolvimento equilibrado da personalidade
dos alunos. A criacao de condic¢oes favoraveis ao desenvolvimento de um
clima de seguranca ¢ indispensavel para se alcangar o sucesso educativo de
todas/os as/os alunas/os, em especial daquelas/es que se encontram em
meios particularmente desfavorecidos, em situacdao de risco de exclusao
social e escolar (Decreto-Lei n.° 117/2009, de 18 de maio).

Em 2009, o Governo Portugués cria o Gabinete Coordenador da
Seguranca Escolar (GCSE), integrado no Ministério da Educagao, com
a missao de conceber, coordenar e executar as medidas de seguranca no
interior das escolas e no seu perimetro interior da vedagao, incluindo a
formacao de pessoal docente e nio docente. Em dezembro de 2012 este
Gabinete ¢ extinto (Decreto-Lei n.° 14/2012, de 20 de janeiro), tendo
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passado a corresponder, nas suas atribuicdes e competéncias, a Direcao de
Servigos de Seguranca Escolar criada no ambito da organica da Dire¢ao-
Geral dos Estabelecimentos Escolares.

Jodo Sebastiao, o ultimo coordenador do GCSE, considera que “o
simples fato de nao haver relatos sobre as situacoes, de nao haver queixas
na policia ou de os proprios diretores de agrupamentos mascararem o
assunto e nao o divulgarem pode fazer parecer que ha menos, mas n6s nao
conhecemos ¢ a realidade” (CARVALHO, 2019, 23 out.). O Ministério
da Educacao tera passado de uma légica de prevencao para uma logica
de reagdo aos casos que vao surgindo. O risco de acontecerem situagoes
complexas ¢é elevado, alerta o ex-responsavel.

O fenémeno da violéncia nas escolas pode ser comparado, por
exemplo, com o da violéncia doméstica ou qualquer outro. Devido a
alguns casos mediaticos, a comunica¢ao social tem dado conta que os
episodios relatados de violéncia nas escolas se tém vindo a multiplicar,
com agressoes de professores a alunos e vice-versa, mas o Ministério da
Educagao afirma o contrario, apontando para um decréscimo significativo
dos incidentes em recinto escolar (CARVALHO, 2019, 23 out.). Demos
atengao, agora, ao que nos diz o Relatorio Anual de Seguranca Interna
2019.

Segundo este documento (SSI, 2019), durante o ano escolar de
2018-2019, no ambito do Programa “Escola Segura”, foram registradas
5150 ocorréncias, em que 63% sao de natureza criminal; traduzindo-se
numa diminuicao de 18,2% de ocorréncias, relativamente ao ano escolar
anterior, e de menos de 19,8% relativamente as de natureza criminal. Entre
as ocorréncias verificadas, dentro e fora da escola, destaca-se a ofensa a
integridade fisica, a injuria ou ameaga e o furto. As maiores incidéncias
de ocorréncias dao-se na regiio da Area Metropolitana de Lisboa (Lisboa
- 44,0%0; Setabal - 9,9%), seguidas da regiao Norte (Area Metropolitana
do Porto - 16,4%; Braga - 3,1%), da regidao Centro (Aveiro - 4,2%; Leiria -
3,7%) e da regiao Algarve (Faro - 4,6%).
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Em 1992, é celebrado um protocolo entre o Ministério da
Administragao Interna e o Ministério da Educa¢do, com o objetivo de
melhorar os indices de seguranca objetiva e subjetiva que se verificavam
no interior dos espagos escolares. O Programa Escola Segura ¢ de
ambito nacional e inclui todos os estabelecimentos de educacao e ensino,
publicos, privados e cooperativos, com excegao dos estabelecimentos do
ensino superior, constituindo um modelo de atuagdo proé-ativo, centrado
nas escolas, que visa garantir seguranca, prevenindo e reduzindo a
violéncia, comportamentos de risco e incivilidades, bem como melhorar o
sentimento de seguran¢a no meio escolar e envolvente, com a participagao
de toda a comunidade (PSP, 2020). As equipas afetas ao Programa Escola
Segura constituem o primeiro nivel de atuag¢ao policial visivel junto da
populagao escolar, desempenhando, quer agoes de prevencao criminal,
quer agoes pedagbgicas e de sensibilizacao. Pese embora a importancia
deste programa, somente em 2017 veio a ser aprovado o seu regulamento
(Despacho n.° 8927/2017, de 10 de outubro).

Um resquicio que ficou do GCSE ¢ a constitui¢ao de equipas de
vigilancia as escolas recrutadas, exclusivamente, de entre aposentados
e reservistas fora da efetividade de servico, ou equiparados, das forcas
de seguranca, das forcas armadas nos termos do respectivo estatuto, ou
6rgaos de policia criminal (Portaria n.° 1018/2009, de 10 de setembro,
com a reda¢ao dada pela Portaria n.° 172/2020, de 16 de julho).

Educagao para a cidadania

A cidadania ¢ um dos direitos pessoais mais importantes, reconhecido
a todos pelo Estado Portugués (art. 26.°, n.° 1 da Constituicio da
Republica Portuguesa). O conceito de cidadania esta associado ao gozo
de direitos civis e politicos. A pratica desses direitos traduz-se num
processo participado, individual e coletivo. Exige de cada individuo, e
daqueles com quem interage, uma reflexao e tomada de consciéncia, uma
decisao, e uma agao sobre os problemas sentidos por si e pela sociedade. A
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cidadania manifesta-se “numa atitude e num comportamento, num modo
de estar em sociedade que tem como referéncia os direitos humanos,
nomeadamente os valores da igualdade, da democracia e da justi¢a social”
(DGE, 2012). Estes atributos parecem, assim, poder beneficiar de um
processo educativo, porque a cidadania aprende-se.

A educagao e a formagao sao alicerces fundamentais para o futuro das
pessoas e do pais, contribuindo inexoravelmente para o pleno exercicio da
cidadania. O refor¢o do carater transversal da educacdo para a cidadania
ja se constitufa como principio orientador da organizacao e gestao dos
ensinos basico e secundario levada a cabo em 2012 (Decreto-Lei n.°
139/2012, de 5 de julho). Em 2017 foi definida a Estratégia Nacional
de Educagao para a Cidadania. O novo curriculo dos ensinos basico e
secundario, que entrou em vigor no ano escolar de 2018-2019, veio
“implementar a componente de Cidadania e Desenvolvimento, enquanto
area de trabalho presente nas diferentes ofertas educativas e formativas,
com vista ao exercicio da cidadania ativa, de participagao democratica, em
contextos interculturais de partilha e colaboragao e de confronto de ideias
sobre matérias da atualidade” (Preambulo ao Decreto-Lei n.° 55/2018, de
6 de julho).

Do referencial de educacio para a satide

A educagdo para a saude e a sexualidade constitui uma area tematica
da educacdo para a cidadania. O atual Referencial de Educagdo para
a Saude (PEREIRA; CUNHA, 2017) resultou de uma parceria entre a
Direcao-Geral da Educacio e a Direcao-Geral de Saude. Concebido como
um todo coerente, assenta numa estrutura comum aos varios niveis e ciclos
de educaciao e ensino, oferecendo, para cada um deles, uma proposta de
abordagem especifica de promocao da saide, através de uma ferramenta
educativa flexivel.

Dessarte, para cada um destes temas do Referencial definiram-se
subtemas e respectivos objetivos que, por sua vez, sio desagregados por
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nivel de educacao e ensino. Um dos temas é a Saude Mental e a Prevencao da
Violéncia. A violéncia ¢ aqui entendida como um fenomeno multifatorial,
sendo necessario resistir a tentacdo de o polarizar numa logica cartesiana
entre bem e mal. Existem fatores complexos que justificam a incidéncia e
a resisténcia dos padrées de comportamento violento e devem ser matéria
de estudo e de reflexio.

Sao definidos trés objetivo gerais longitudinais: a) identificar a violéncia
dirigida aos outros; b) identificar a violéncia dirigida ao préprio; ¢) adotar
uma cultura de respeito e tolerancia, desde a educacao pré-escolar a toda
a escolaridade obrigatoria. Para cada objetivo geral inscrevem-se objetivos

proprios consoante o nivel, ou seja, desde a educagao pré-escolar ao ensino
secundario (Tabelas 1-3):

TABELA 1— OB]ETIVO IDENTIFICAR VIOLENCIA DIRIGIDA AOS OUTROS

Educagio ; - Ensino
pré-esc%lar Ensino basico secundario
Educagio 1.° ciclo 2.° ciclo 3.° ciclo
pré-escolar
* Identificar comportamentos que magoam | ¢ Avaliar o risco de comportamentovi-
o outro e formas de os evitar olento num grupo.
* Identificar o fenémeno de ¢yberbullying.
* Distinguir episodios iso-
lados ou persistentes.
* Identificar formas de
violéncia ativa ou pas-
siva, verbal ou agida,
psicolégica ou fisica.
. Identificar o fenémeno de bullying;
Exprimir a agressividade de forma assertiva na resolugao de conflitos.
. Construir uma resposta positiva em situagdes de violéncia.

FONTE: PEREIRA E CUNHA (2017, P. 29). ELABORAGAO PROPRIA.
TABELA 2 — OB]ETIVO: IDENTIFICAR VIOLENCIA DIRIGIDA AO PROPRIO

Ensino

Educagio 10,
secundario

pré-escolar Ensino basico

Educagio 1.° ciclo 2.° ciclo 3.° ciclo
pré-escolar

* Identificar comportamentos que magoam | * Descrever o sofrimento emocional subjacente a com-
o outro e formas de os evitar portamentos autoagressivos.

FONTE: PEREIRA E CUNHA (2017, P. 30). ELABORAGAO PROPRIA.
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TABELA 3 — OB]ETIVO: ADOTAR UMA CULTURA DE RESPEITO E DE TOLERANCIA

Educagio
pré-escolar

Ensino basico

Ensino secundario

Educagio
pré-escolar

1.° ciclo 2.° ciclo

3.° ciclo

* Explorar a negocia-
cao e mediacao.

* Reconhecer com-
portamentos que
magoam o outro e
evita-los.

e Capacitar para a negociagio e medicacio.

* Analisar e prevenir

* Analisar e prevenir

comportamentos de comportamentos
bullying e de ¢yberbullying. de bullying e de
cyberbullying.

* Reagir adequada- .

Expressar comportamentos assertivos.
mente a frustragao.

¢ Compreender o * Compreender o | * Evitar a violéncia.
sentido do pedido sentido do pedido de | * Praticar a reparagio do dano.
de desculpa.
desculpa.

FONTE: PEREIRA E CUNHA (2017, P. 30). ELABORAGAO PROPRIA.

Chegado aqui, a questio sera perceber como se desenvolvem estas
competéncias, como a escola as aborda e como é que as familias e a
comunidade conceptualizam e acolhem o tema da violéncia.

O que dizem os estudos sobre a violéncia

A violéncia ja tinha sido declarada um problema de satde publica
mundial prioritario na 49.* Assembleia de Sadde Mundial — WH.A 49.25 —
realizada em 1996 (WHO, 1996). Posteriormente, o Relatorio Mundial
sobre Violéncia e Saude (WHO, 2002) aborda, de modo abrangente e
aprofundado, os tépicos: i) violéncia — um problema de saude publica
global; ii) violéncia em jovens; iii) abuso e negligéncia de criangas pelos
pais e outros cuidadores; iv) violéncia por parceiros intimos; v) abuso
de idosos; vi) violéncia sexual; vii) violéncia autodirigida; viii) violéncia
coletiva; e ix) o caminho a seguir — recomendacbes para a acdao. Nas
nossas pesquisas temo-nos interessado particularmente pela violéncia em
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jovens, pelo abuso e mau trato de criangas, pela violéncia na intimidade de
adolescentes e pela violéncia sexual.

No respeitante a violéncia em jovens, e sendo de destacar os papéis de
agressor e de vitima, um dos bons indicadores que temos em Portugal sao
os dados dos relatérios CASA, anualmente publicados, que apresentam
o numero de casos em situacio de acolhimento em diferentes tipos
de resposta, os motivos do acolhimento e a evolucao de 2010 a 2019,
bem como as diferencas entre os sexos. No ano de 2019, existiam 7046
criangas e jovens em acolhimento (com 87,0% em casas de acolhimento
generalista), sendo 53,0% do sexo masculino. Destaca-se a faixa etaria
dos 15-17 anos com maior prevaléncia (36,1%), seguindo-se a dos 12-14
(18,2%) e a dos 18-20 (13,9%), todas incluindo ambos os sexos, mas com
uma representacao menor do sexo feminino nas duas primeiras classes
(MACEDQO; SILVA; BANHUDO, 2020).

Quanto a caracteristicas particulares dos jovens acolhidos, sobressaem
os problemas de comportamento para 28,0%, dos quais 77,0% se situam
no escaldao dos 12 aos 17 anos. Estes problemas estao classificados em
ligezros (71,0% - associados a caracteristicas proprias da adolescéncia como
impulsividade, atitudes desafiadoras, oposicio e fugas breves), wédios
(25,0% - relacionados com agressoes fisicas, fugas prolongadas, pequenos
roubos e destruicao de propriedade sem grandes prejuizos) e graves (3,0%
- implicando roubos com confrontacao da vitima, utilizacio de armas
brancas, destrui¢ao de propriedades com prejuizos consideraveis e atividade
sexual forcada). Verifica-se assim que grande parte dos adolescentes
que o tribunal ou as comissoes de protecao de criancas e jovens (CPCJ)
encaminham para acolhimento manifestam comportamentos de violéncia,
subentendendo-se aqui como agressores. O mesmo relatério, contudo, ao
descrever as situagoes de acolhimento residencial especializado, previstas
no Decreto-Lei n.° 164/2019, de 25 de outubro, refere que af se procede

de acordo com modelos terapéuticos de intervengdo, por forma a que os
jovens possuam um tempo € um espago proprios para que as graves falhas
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psicossociais e afetivas de que padeceram na sua estrutura¢do enquanto
criangas (exposi¢ao prolongada e grave a situag¢oes de rejeicao, abandono, maus
tratos fisicos e emocionais) possam ser devidamente atendidas (MACEDO;

SILVA; BANHUDO, 2020, p. 55).

Destarte, observa-se um ciclo e uma mudanca de papéis em que a
violéncia manifestada na adolescéncia (agressor) pode estar radicada na
exposicao a violéncia durante a infancia (vitima).

O grafico da Figura 1 remete para os motivos da institucionalizagao,
resultantes da analise documental dos registros biograficos existentes
numa casa de acolhimento para pessoas do sexo feminino (ANASTACIO;
LOPES, 2017). A amostra incluiu 46 adolescentes com idades
compreendidas entre os 13 e os 23 anos (valor modal = 16 anos), cujo
periodo de permanéncia na instituicao variava entre 2 meses e 6 anos. A
talta de acompanhamento familiar, a negligéncia (na saide e na educagao),
o abandono e os comportamentos desviantes eram 0s motivos mais
trequentes, seguindo-se os maus tratos, a auséncia de retaguarda familiar e
os abusos, incluindo o sexual.

Passando para o contexto escolar, numa investigacao-a¢ao
desenvolvida em 2014, com alunos de 3.° ciclo do ensino basico (idades
entre os 12 e os 15 anos), numa escola de meio urbano, no norte de
Portugal (RODRIGUES, 2014), com o objetivo de realizar um diagnostico
de necessidades, aplicou-se um questionario, cuja amostra abrangeu 114
alunos (38 meninas e 76 rapazes). Entre outras questoes, abordou-se
também a violéncia. Os resultados indicam que cerca de 29,8% (35,3%
meninas) ja tinham sido vitimas de algum tipo de agressao. As meninas se
referem mais as agressoes verbais, psicolégicas e ¢yberbullying, enquanto os
rapazes revelam ter sofrido mais agressoes fisicas e verbais.
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Fi1GurA 1: FREQUENCIAS ABSOLUTAS DOS MOTIVOS DE INSTITUCIONALIZACAO DE
MENINAS ADOLESCENTES. N = 46.

Falta da superiisio = acompanhamento famular
Neghgéneia

Abandono

Comportamentos desiiantes ou dedadequados
Maus tratos

Auséncia de suporte rataguarda famuliar

Motivos da institucionalizacio

Violéncia sexual (v1olagio, abuso ou suspetta de)

Exercicio abusivo de autoridade

FONTE: ANASTACIO E LOPES (2017, P. 240). ELABORAGAO PROPRIA.

As agressoes verbais consistem em insultos e ameagas. As agressoes
tisicas traduzem-se em pontapés e estalos e as agressoes psicologicas
dirigem-se ao peso corporal ou ao uso de 6culos. Cerca de 9,6% relatam
que as agressoes ocorreram todos os dias da semana e 7,0% reportam-
nas entre 1-2 vezes por semana, ocorréncias que podem consubstanciar
situacoes de bullying. Entre as criangas agredidas, 4,4% mencionam que
ainda se sente vitima. Questionadas sobre o fato de ja terem agredido
um terceiro (outra pessoa), cerca de 25,5% (82,1% do sexo masculino)
admitem positivamente. Os motivos apontados para a ocorréncia da
agressiao estao, basicamente, associados a insultos ou a atos de legitima
defesa.

Em relacdo a violéncia nas relagoes de intimidade, apds uma sessao
de interven¢ao sobre clarificacao de valores neste tipo de crime, fez-se
um pés-teste (RODRIGUES; ANASTACIO, 2015). Embora a maioria
dos inquiridos ndo concordem com praticas abusivas, nota-se que quase
metade da amostra continuava a aceitar o ciime como sinal de paixao e
a considerar normal os namorados gritarem entre si, legitimando, assim,
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praticas abusivas que poderdo ter subjacentes varias formas de violéncia
(Figura 2).

Nos varios estudos aqui reportados, tanto o Relatério CASA 2019,
como a investigacdo que temos vindo a desenvolver em contexto de
acolhimento institucional e em contexto escolar, sao notdrias as varias
formas de violéncias com que criancas e adolescentes se confrontam. Os
motivos da institucionalizagdo contém implicita a exposi¢do a violéncia
quer por observacao de adultos, quer dirigida as proprias criangas. Também
as formas de violéncia em contexto escolar, nos relacionamentos sociais e
nos de intimidade, abrangem as diversas formas: emocional, fisica, social

ou sexual (APAYV, 2012).

F1GurA 2: FREQUENCIAS RELATIVAS, EM PERCENTAGEM, DE PRATICAS AGRESSIVAS
NAS RELAGCOES DE INTIMIDADE. N = 99.

Quem tem mmutos crimes tem grande paixio

Os namorados as vezes gritam mas 1550 @ normal

Se 0/a meuminha namorado/a tiver ciiimes dos/das meus minhas
amigos/as, devo evita-loslas

Posso contar o que fago com o/a meuminha namorado/a a0s meus
amigos

O/a meununha namorado'a persegue-me mas & para me proteger

Tenho o diretto de var as mensagens do telemorel do'a
mewminha namorado’a

Se 0'a meummbha nameorado’a me pedir para ter relagdes sexuals
com ele'zla. devo aceltar para provar o meu amor

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Falso M Verdadeo

FONTE: RODRIGUES E ANASTACIO (2015, P. 133). ELABORAGAO PROPRIA.
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Educagio e desenvolvimento de competéncias socioemocionais como
resposta

Em Portugal, a frequéncia da escola é obrigatéria para todas as criangas,
vivendo no seu meio natural familiar ou em situacao de acolhimento, até
perfazerem a maioridade. Por isso, a escola tem um papel fundamental
na promocao de relacionamentos livres de violéncia, contribuindo assim
para combater este flagelo de saude publica. Em “O caminho a seguir:
recomendagoes para a a¢ao” que a Organizacao Mundial de Satde aponta
(WHO, 2002), podemos refletir e conceitualizar sobre o papel da educagao
com vista ao desenvolvimento de competéncias emocionais, assentes nos
cinco dominios da inteligéncia emocional, que sao a autoconsciéncia, a
empatia, a automotiva¢ao, a gestao das emocodes ¢ as habilidades sociais
(BISQUERRA ALZINA, 2003).

Vejamos, por exemplo, uma investigagdao-agao realizada numa escola
de 1.° ciclo do ensino basico portugués. Comegou por se observar,
numa turma de 2.° ano, comportamentos competitivos relacionados
com o sucesso escolar, que ja conduziam a atitudes ofensivas entre as
criangas, nomeadamente insultos e comportamentos de rejeicao (SILVA;
ANASTACIO, 2015). Foi planeada uma intervencio, em focus group, tendo
em consideracido as dimensdes de: consciéncia e expressio emocional,
controle e autonomia emocional e habilidades socioemocionais. Na Tabela
4 transcrevem-se dois pequenos excertos de dialogos ocorridos antes e
apos a intervenc¢ao, com uma diferenca de 10 semanas. Parece notoria a
evolucao do grupo de criangas para uma maior empatia e assertividade na
resoluciao de conflitos.
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TABELA 4: COMPARAGAO DE ATITUDES ANTES E APOS A INTERVENGAO

Antes da Intervengido Depois da Intervengio

PE: O que é que vocés fazem se um colega vos | PE: Entdo se um colega vos insultar ou vos

insulta? empurrar o que é que voces fazem?
D: Insultamo-los de volta ou batemos-lhe (M, | R: Pedimos para ele patat. (M, 7 anos)

7 anos). L.: Dizemos para ele pedir desculpa. (F, 7 anos)
PE: Se um amigo vos bater vocés batem-lhes de | B: E damos um abraco. (F, 7 anos)

volta? PE: E se ele nio pedir desculpa?
Virios alunos: Sim! J.: Temos que dizer que o que ele estd a fazer ndo
J: Fazemos queixa... (M, 7 anos) ¢ correto (F, 7 anos).

PE = Professora estagigria ' = Feminino. M = Masculino. D, |, R, L, B representam nomes de alunos.
FONTE: SILVA E ANASTACIO (2015, P. 62, 64).

Em muitos casos, os problemas comportamentais e de violéncia
relacionam-se também com problemas de saide mental e isto é evidente
nos varios relatorios CASA. No sentido de dar resposta a esta problematica,
a Direcao-Geral da Saude elaborou o Manual para a Promogio de
Competéncias Socioemocionais em Meio Escolar (DGS, 2016),
baseado no modelo Socal and Emotional 1 earning que incide em cinco
dominios: autoconhecimento, autogestao, consciéncia social, relagdo
interpessoal e tomada de decisao responsavel. O manual inclui diversas
atividades tematicas, sendo a 6. relativa a problematica da violéncia.
Destina-se ao trabalho com criancas e adolescentes, de educagao pré-
escolar, ensino basico e ensino secundario. A sua elaboraciao decorreu em
simultaneo com a preparacao do Referencial de Educacao para a Saude,
anteriormente citado, tendo temas coincidentes e constituindo assim dois
bons recursos educativos para apoio aos profissionais que lidam com
criangas e jovens.

Consideragoes finais

A violéncia pode ter origem na infancia, quer a crianga seja vitima ou
expectadora, despoletando comportamentos desajustados da harmonia
social e do bem-estar individual que se traduzem em diversas formas
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de agressao na adolescéncia e no estado de adulto. As competéncias
socioemocionais constituem um pilar fundamental e o seu desenvolvimento
tem de comegar na infancia. Embora o conflito seja inerente a natureza
humana, o processo educativo tem condi¢oes para reduzir os riscos e
minimizar 0s comportamentos agressivos.

Ao sistema educativo portugués nao faltam documentos curriculares,
bem fundamentados, que deem prossecugao ao preceito constitucional
plasmado no art. 73.° da Constitui¢ao da Republica Portuguesa, de que o
Estado promove a democratizacao da educagao para que esta, realizada
através da escola, contribua para o desenvolvimento da personalidade e
do espirito de tolerancia, de compreensao mutua, de solidariedade e de
responsabilidade.

Goleman (2002), a propésito do abuso sexual de criancas, relata que
“as criancas as quais foi dado um treino mais completo — incluindo o
campo das competéncias sociais e emocionais correlacionadas — eram mais
capazes de se proteger eficazmente contra a ameaca de serem vitimizadas;
mostravam-se muito mais dispostas a exigir que as deixassem em paz, a
gritar e lutar, a ameacar contar, e efetivamente fazé-lo se alguma coisa
Ihes acontecesse” (p. 280). i por isso que é crucial investir em educacio.
Como considera Medeiros (2020), “sem um povo educado, trabalhador,
cumpridor, ético, e responsavel sera dificil manter a liberdade, uma vez
que esta s6 sobrevivera com uma coexisténcia pacifica entre individuos e
nacoes”.
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