CAPITULO |
CONTEXTUALIZAGAO E APRESENTAGAO DA INVESTIGAGAO

1.1. Introducao

Neste primeiro capitulo da dissertacao, que se encontra seccionado em cinco sub-
capitulos, pretende-se contextualizar e apresentar a investigacdo desenvolvida. O sub-capitulo 1.2
tem como horizonte a contextualizacdo da investigacao, destacando-se neste duas secgdes que
focam a importancia e as finalidades da Educacdo em Ciéncias na sociedade moderna (1.2.1 e
1.2.2) e a, consequente, preponderancia do desenvolvimento de capacidades argumentativas no
dominio cientifico (1.2.3). Em ambas, salienta-se o posicionamento de documentos reguladores
nacionais. Nos sub-capitulos ulteriores, definem-se os objectivos que orientaram a investigacao
(1.3), argumenta-se em prol da importancia da investigacao (1.4), explicitam-se as limitacbes que

afectaram a mesma (1.5) e, finalmente, apresenta-se a estruturacédo geral da dissertacao (1.6).

1.2. Contextualizacao da investigacao

1.2.1. O Ensino das Ciéncias na sociedade actual: porqué e para qué?

A importancia da Educacdo em Ciéncias é reiteradamente invocada por varios autores,
investigadores e documentos reguladores no contexto geral da educacao dos cidadaos, sendo
caracterizada, especialmente, como uma necessidade urgente e essencial para o desempenho de
uma cidadania responsavel e democratica.

A multiplicidade de espacos aos quais as Ciéncias se expandiram gera novos desafios a
todos os actores que integram a sociedade e, consequentemente, reclama uma redefinicao das
metas educativas, no sentido de preparar os futuros cidadaos. Como referem Patronis et a/
(1999), uma sociedade que se alicerca em recursos cientifico-tecnologicos enfrenta problemas de
democracia se somente um grupo limitado de pessoas for capaz de compreender e utilizar o
conhecimento associado a essas areas do saber. Compreende-se, assim, a primazia concedida a
Educacao em Ciéncias, no contexto educativo portugués, admitindo-se que esta podera garantir e
ampliar a democraticidade da participacéo activa e fundamentada dos cidadaos (Claxton, 1991a,b;
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2001; Martin, 2002; Wellington, 2002; Bourn, 2004; Davies, 2004; Roth & Lee, 2004; Solbes et
al, 2004; Gil Perez et al., 2005).

Nao obstante, autores e investigadores focam outros argumentos que fundamentam o
interesse e a utilidade da Educacdo em Ciéncias. O mundo poli saturado com as invengoes e
criacoes cientificas carece de cientistas e especialistas na area das Ciéncias Fisicas e Naturais, que
garantam a manutencado e progresso do conhecimento cientifico e estejam conscientes do papel
das Ciéncias nas suas vidas pessoal e profissional e na sociedade (Claxton, 1991b; Furié ef a,
2001). Gil Perez et a/ (2005) salienta, ainda, que todas as pessoas merecem a emocao e
realizacao pessoal que a compreensao cientifica do mundo propicia.

A pertinéncia da formacao escolar no dominio cientifico encontra-se, também, expressa em
documentos reguladores do Sistema Educativo portugués, nomeadamente na Lei de Bases do
Sistema Educativo (lei n.° 49/2005 de 30 de Agosto) e, também, no Curriculo Nacional do Ensino
Basico, em particular, no ambito das Ciéncias Fisicas e Naturais, que abrange as disciplinas de
Ciéncias Naturais e de Ciéncias Fisico-Quimicas.

A Lei de Bases do Sistema Educativo decreta que a formacao proporcionada pelo sistema
de educacao deve desenvolver-se e orientar-se face as necessidades da realidade social (ponto 4
do artigo 2.° - Principios Gerais), fomentar o gosto por uma constante actualizacdo de
conhecimentos (alinea | do artigo 7° - Objectivos), promover o espirito democréatico, aberto ao
didlogo e a partilha de ideias, formar cidadaos criticos, criativos face ao meio social, capazes de se
integrarem, empenharem e auxiliarem na transformacdo do mesmo (ponto 5 do artigo 2.° -
Principios Gerais). A formacdo em Ciéncias ¢ mencionada, diversas vezes, nos artigos que se
inserem na Seccado Il - Educacdo Escolar - Sub-seccdo | - Ensino Bésico, no artigo 8.° que diz
respeito a Organizacao do Ensino Basico, sendo caracterizada como indispensavel ao ingresso na
vida activa e ao prosseguimento de estudos. Nestes artigos, é referido que as dimensdes cientifica
e tecnoldgica, entre outras, integram a cultura moderna e que a formacao no dominio das mesmas
deve visar o desenvolvimento de competéncias conceptuais, processuais e atitudinais que
viabilizem a formacdo ao longo da vida e o desempenho da cidadania responsavel. Também no
ambito das seccoes relativas aos Ensinos Secundario e Superior € salientada a importancia das
Ciéncias. Todavia, nesta dissertacao, limitou-se a revisao documental ao Ensino Basico, dado este
ser universal e obrigatorio, abranger o conjunto de aprendizagens e competéncias com as quais a
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cidadaos, aspectos que, pela sua importancia, determinaram também o nivel de ensino em que se
centra o estudo que aqui vai ser relatado.

Sendo o Curriculo Nacional do Ensino Basico orientado pelas normas definidas na Lei de
Bases do Sistema Educativo, também este confere relevancia a aquisicdo de competéncias
(conhecimentos, capacidades, estratégias, atitudes) que permitam ao aluno, enquanto cidadao,
actuar autonomamente perante situacoes problematicas (DEB, 2001a). Perspectivando o horizonte
da formacéao cidada, é salientada a educacdo na componente cientifica, nomeadamente quando o
DEB, Departamento da Educacao Basica, menciona os temas que devem ser transversais as varias
disciplinas curriculares. A maioria destes temas (a educacdo ambiental, alimentar, sexual,
prevencdo rodoviaria e do consumo de drogas) diz respeito as Ciéncias. No ambito da definicao
das competéncias gerais, 0s saberes, a linguagem e as competéncias relacionadas com a
formacao cientifica sdo, novamente, referidas. No caso particular das Competéncias Essenciais,
definidas para as Ciéncias Fisicas e Naturais (DEB, 2001), ¢ explicitamente declarada a
preponderancia das Ciéncias e da Tecnologia na modernidade, admitida a transformacao que essa
ascensao desencadeou nos planos ambiental e social e ao nivel pessoal e, consequentemente,
advogada a preponderancia da educacdo em Ciéncias, uma vez que o “[...] nosso dia-a-dia exige
uma populagdo com conhecimento e compreensao suficientes para entender e seguir debates
sobre temas cientificos e tecnoldgicos e envolver-se em questdes que estes temas colocam, quer
para eles como individuos quer para a sociedade como um todo.” (p. 129).

O terceiro ciclo do estudo PISA (Programme for International Student Assessment) também
reafirma a pertinéncia da educacao cientifica e reconhece a contribuicdo das Ciéncias para a
sociedade (Pinto-Ferreira, 2007).

A importancia e papel da Educacao em Ciéncias surgem, na literatura revista, associadas
as expressoes de “literacia cientifica” (Claxton, 1991a,b; Ratcliffe, 1998; LongBottom & Butler,
1999; DEB, 2001b; Ramalho, 2003a; Ramalho, 2003b; Roth & Lee, 2003; Davies, 2004; Pinto-
Ferreira, 2007) e de “alfabetizacao cientifica” (Furid ef a/, 2001; Martin, 2002; Solbes & Vilches,
2004; Gil Perez et al, 2005), estando, a todas estas designacdes, subjacente a concepcao da
formacao cientifica como uma formacao de cariz geral e universal a todos os cidadaos. Esta meta
educativa de promocao da Educacao em Ciéncias € analoga a que ocorreu no século XVIII quando
se erigiu 0 movimento de alfabetizacdo da populacao (Gil Perez ef a/, 2005).

No ambito das Orientacdes Curriculares das Ciéncias Fisicas e Naturais para o 3° ciclo
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por este documento curricular, a literacia cientifica ¢ o conjunto de competéncias nos dominios do
conhecimento (substantivo, processual e epistemologico), do raciocinio, da comunicacdo e das
atitudes (DEB, 2001b). O conhecimento substantivo abrange competéncias de analise, discussao,
aquisicao de conhecimento, interpretacao e compreensao. O ambito processual esta mais
associado as competéncias em accao, na observacdo, na execucao de actividades ou em
investigacdes. O conhecimento epistemoldgico relaciona-se com capacidades relativas a natureza
das Ciéncias e do conhecimento cientifico. O dominio do raciocinio engloba os processos cognitivos
e a comunicacao, as competéncias inerentes a utilizacdo do discurso, na exposicao, no confronto
de ideias e no desenvolvimento da argumentacdo. As atitudes englobam aquelas que estao
patentes ao trabalho da comunidade cientifica, como “[...] a curiosidade, a perseveranca e a
seriedade no trabalho, respeitando e questionando resultados obtidos, a reflexdo critica sobre o
trabalho efectuado, o desenvolvimento do sentido estético” (DEB, 2001b, p. 6), a ética e a
sensibilidade (DEB, 2001b). “A literacia cientifica ¢ assim fundamental para o exercicio pleno da
cidadania” (p. 5).

Em suma, na actualidade, o destaque atribuido & educacao cientifica é, consensualmente,
justificado pela expansao do conhecimento cientifico e tecnologico a multiplos espacos da
sociedade actual e pela sua consequente proximidade e influéncia na forma e estilo de vida dos
cidaddos. Salienta-se, assim, a essencialidade da expansdo da literacia cientifica a toda a
populacdo. Tendo-se evidenciado a importancia da educacao cientifica no presente, urge a reflexao
sobre que actividades e estratégias promover na Educacdo em Ciéncias, que se pretende que seja
para todos os cidadaos, de modo a torna-la o mais eficaz e Util possivel. A reflexdo neste ambito

acontece na seccao ulterior.

1.2.2. Educacao em Ciéncias: como e o que promover?

Sendo consensual, entre investigadores e documentos reguladores, a ideia que a Educacao
em Ciéncias ¢ uma componente fundamental da formacao para a cidadania, é desejavel que os
processos de ensino e de aprendizagem operacionalizem acgOes e estratégias que reflictam e
perspectivem as caracteristicas sociais actuais.

A Educacao em Ciéncias deve contribuir para a criagao de uma maior proximidade entre
as Ciéncias, a comunidade cientifica e a populacdo (Claxton, 1991b; Gil Perez et al., 2005),

combatendo os esteredtipos e concepgdes anti-ciéncia que, como refere LongBottom & Butler




(1999) emergem do escasso controlo e do receio dos cidadaos face as consequéncias e alteracoes
resultantes do avanco cientifico-tecnolégico, que nado se caracterizam por ser, exclusivamente,
positivas.

E, neste sentido, acentuada por diversos autores (Claxton, 1991a; Ratcliffe, 1998;
LongBottom & Butler, 1999; Driver, Newton & Osborne, 2000; Furi6 et a/, 2001; Duschl &
Osborne, 2002; Martin, 2002) a pertinéncia da construcao e expansdo de concepcoes adequadas
sobre as Ciéncias e a comunidade cientifica, que déem a conhecer, aos alunos, as praticas,
competéncias e processos subjacentes a construcao e comunicacao do conhecimento cientifico, as
limitacoes das Ciéncias e as atitudes dos cientistas. Estas concepcdes devem, néo so, salientar a
relacdo biunivoca, de condicionamento e de influéncia, entre a Sociedade, as Ciéncias e a
Tecnologia (Ratcliffe, 1998; Furio ef a/, 2001; Wellington, 2002), mas também mostrar a utilidade
da evolucao do conhecimento cientifico no progresso da qualidade de vida dos cidadaos (Claxton,
1991b; LongBottom & Butler, 1999; Furié ef a/,, 2001; Martin, 2002; Bourn, 2004; Gil Perez et a/,
2005).

Neste ambito, a formacdo em Ciéncias ndo deve, somente, dar conhecimento das
competéncias que os cientistas mobilizam na construcdo e comunicacao do conhecimento
cientifico, mas devem também, fomentar o desenvolvimento de algumas delas, tais como: o
espirito critico (LongBottom & Butler, 1999; Furié ef a/, 2001; Cachapuz, 2002; Wellington, 2002),
a racionalidade (LongBottom & Butler, 1999; Furio ef a/, 2001), a ética, a autonomia, a
criatividade (LongBottom & Butler, 1999), as ferramentas discursivas (Driver, Newton & Osborne,
2000; Duschl & Osborne, 2002) e a autonomia (LongBottom & Butler, 1999; Bourn, 2004; Solbes
et al., 2004).

A compreensao plena da natureza das Ciéncias envolve nao s6 a compreensao do que é
um determinado fendmeno, mas também como é que ele se relaciona com outros conhecimentos,
a sua importancia e a forma como o seu modelo cientifico explicativo emergiu e foi aceite pela
comunidade cientifica (Driver, Newton & Osborne, 2000). Desta forma, a Educacao em Ciéncias
deve proporcionar, aos alunos, ambientes e actividades adequados a uma aprendizagem plena e
integradora do conjunto de operagfes e conhecimentos que tém lugar na construcao do
conhecimento cientifico e que contribuem para a aprendizagem da epistemologia das Ciéncias, da
linguagem e praticas discursivas cientificas (Newton, Driver & Osborne, 1999; Driver, Newton &
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contactar com as operacoes epistémicas, procedimentais e técnicas cientificas (Jimenez Aleixandre
& Diaz Bustamante, 2003).

Considera-se, assim, que 0 ensino e a aprendizagem das Ciéncias deve promover a
interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade com o intuito de evitar o desenvolvimento
compartimentado e estanque de competéncias e de fomentar o estabelecimento de relacdes entre
contetdos (Giordan & Pellaud; 2001). Outros autores evidenciam, também, a pertinéncia de
recorrer a situacoes e questdes problematicas actuais, que sejam familiares aos alunos (tais como:
explosdo demografica, fome, novas doencas, desertificacdo, desastres ecologicos, mudancas
climéaticas), de contextualizar as aprendizagens e articula-las com os saberes prévios dos discentes
(Claxton, 1991b; Wellington & Osborne, 2001; Wellington, 2002; Roth & Lee, 2004).

Nao obstante, a Educacdo em Ciéncias deve desenvolver-se num ambiente colectivo e
cooperativo, em que toda a turma debate, discute, questiona, reflecte, argumenta e negoceia as
aprendizagens (LongBotton & Butler; 1999; Roth & Lee, 2004). Desta forma, € reforcado o
desenvolvimento conceptual, uma vez que se geram oportunidades para os alunos clarificarem,
partilharem e compararem conhecimentos, fazerem questoes e reconstruirem saberes nos quais
detenham um maior grau de confianca (Bell, 2005). Para além disso, a aprendizagem das Ciéncias
torna-se mais apelativa para o aluno, incentivando-o a participar mais activamente na reconstrucao
do seu conhecimento (Solomon, 1991). Da analise do documento relativo ao estudo PISA 2006
depreende-se que os alunos devem desenvolver, na Educacdo em Ciéncias, competéncias
associadas a aplicacdo do conhecimento cientifico a diversas situacées, nomeadamente do
quotidiano, relacionar informacoes de diversas fontes, seleccionar e avaliar informacoes e
evidéncias experimentais para responder a situacoes problematicas, apresentar espirito critico e
capacidades argumentativas, justificar as suas explicacdes estabelecendo relacoes entre evidéncias
empiricas e conclusdes (Pinto-Ferreira, 2007).

Também no contexto curricular portugués, nomeadamente, na seccao relativa as
Competéncias Essencials para a disciplina de Ciéncias Fisicas e Naturals, advoga-se a importancia
de promover estratégias, na sala de aula, que permitam aos alunos: analisar, interpretar e avaliar
dados recolhidos; conhecer marcos importantes da Histéria das Ciéncias, que evidenciem como
ocorreu a aceitacao e/ou rejeicao de teorias cientificas e mostrem a evolugao permanente das
Ciéncias e do conhecimento cientifico; debater sobre questdes e problematicas reais que afectam a
vida dos seres vivos e a sustentabilidade do planeta; aprender a construir uma argumentacao

persuasiva a partir de evidéncias; conceber e realizar trabalhos e projectos, que impliqguem a




participacao de varias areas cientificas (DEB, 2001h). E, ainda, referido neste documento que as
experiéncias de aprendizagem devem ser vivenciadas pelos alunos de uma forma contextualizada,
isto &, “em estreita relacdo com a realidade que os [aos alunos] rodeia” (DEB, 2001b, p. 131) e de
forma diferenciada (DEB, 2001b).

As propostas, estratégias e experiéncias de ensino aprendizagem em Ciéncias veiculadas no
Curriculo Nacional portugués, no ambito das Ciéncias Fisicas Naturais, sdo concordantes com as
alegacoes veiculadas por autores e estudos supra mencionados. Em suma, a educacao em Ciéncias
deve ser perspectivada como um processo dindmico que possibilite ao ser humano encarar o
desenvolvimento progressivo, a efemeridade social a que esta sujeito no mundo actual (educacao
ao longo da vida) e lhe permita interactuar com as inovacdes cientifico-tecnoldgicas, motivando-o
para a construcao de uma cultura cientifica contextualizada.

O CNEB, Curriculo Nacional do Ensino Basico (DEB, 2001a), pretende que os alunos
adquiram competéncias associadas ao debate, a discussao, a reflexdo, ao questionamento, a
comunicacao e partilha de ideias, com o intuito dos mesmos serem capazes de fundamentar as
suas opinides face a problematicas sociais ou pessoais, de comunicarem e defenderem as suas
decisoes e de serem criticos face a outras opinides. Assim, a cultura cientifica exigida na sociedade
moderna envolve nao so conteudos, mas também e principalmente, competéncias associadas a
linguagem e ao discurso.

Varios estudos realizados no ambito da Educacao em Ciéncias revelam que os alunos nao
dettm as capacidades consideradas essenciais por investigadores e documentos reguladores
(Mason & Santi, 1994; Diaz Bustamante, 1999; Newton, Driver & Osborne, 1999; Sarda Jorge &
Sanmarti Puig, 2000; Erduran & Osborne, 2005; Sadler & Fowler, 2006; Clark & Sampson, 2008:
Von Aufschnaiter ef a/, 2008). As dificuldades dos alunos na compreensédo das Ciéncias podem
dever-se a problemas de comunicacao e linguagem no ensino aprendizagem desta area do saber
(Sarda Jorge & Sanmarti Puig, 2000). Esses estudos realgam, também, que o ensino é demasiado
centrado na figura do professor (Patronis ef a/, 1999; Newton, Driver & Osborne, 1999; Wellington
& Oshorne, 2001), é expositivo e as actividades baseiam-se na resolucao de exercicios e no acto de
copiar, sendo que apenas 2% do tempo de aula € orientado no sentido de promover discussoes
entre os alunos (Newton, Driver & Osborne; 1999). Para além disso, na defesa de teorias cientificas,
os alunos apresentam justificacoes fracas (Diaz Bustamante, 1999; Sadler & Fowler, 2006; Clark &
Sampson, 2008), baseadas em informacdes sem validade cientifica (Sarda Jorge & Sanmarti Puig,
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das evidéncias empiricas (Mason & Santi, 1994; Diaz Bustamante, 1999; Sarda Jorge & Sanmarti
Puig, 2000; Von Aufschnaiter ef a/, 2008). Newton, Driver & Osborne (1999) salientam, ainda, que
os professores revelam constrangimentos na promocao de discussdes entre alunos, estando estes,
como refere Furio ef a/. (2001), mais preocupados em desenvolver competéncias associadas ao
conhecimento substantivo, dada a perspectiva dos alunos ingressarem no Ensino Superior. Nesse
sentido, e pressionados pela extensao dos programas e pela escassez temporal dela resultante,
Wellington & Osborne (2001) destacam que os professores aguardam pouco tempo para obterem
respostas dos alunos, quando estudos revelam que a resposta a uma questao de complexidade

média demora, no minimo, 15 segundos.

1.2.3. A argumentacio nas Ciéncias e no Ensino das Ciéncias

A argumentacao € uma pratica discursiva que pode ser desenvolvida em contextos
diversos. Mas, antes de mais, parece pertinente clarificar o significado de argumentacao, no
contexto mais lato. Coligindo informacdes recolhidas em diversos dicionarios de Lingua Portuguesa,
pode referir-se que o vocabulo argumentacao tem origem no Latim argumentatione e designa a
accao de debater, disputar ou suster uma alegacao com argumentos. O verbo argumentar significa
alegar, tirar ilacdes ou consequéncias, deduzir, concluir provar, aduzir razdes. Finalmente, o
substantivo argumento € compreendido como o raciocinio que permite afirmar ou negar uma tese
ou conclusao ou que visa persuadir ou convencer alguém.

No contexto das Ciéncias, a argumentacdo desempenha um papel preponderante, uma
vez que constitui uma estratégia que permite a avaliacdo de procedimentos associados as praticas
cientificas, tais como: a ponderacdo de evidéncias, a interpretacdo de textos, a viabilidade das
conclusbes (Driver, Newton & Osborne, 2000; Sarda Jorge & Sanmarti Puig, 2000). Enquanto
estratégia de avaliacéo, a argumentacao fomenta o progresso das Ciéncias, conferindo um caracter
racional ao conhecimento gerado pela comunidade cientifica (Sarda Jorge & Sanmarti Puig, 2000;
Duschl & Osborne, 2002) e potencia uma maior possibilidade de aceitagéo publica (Driver, Newton
& Osborne, 2000).

Na construcdo do conhecimento cientifico, o recurso ao discurso argumentativo € realizado
a dois niveis: individual e colectivo (Driver, Newton & Osborne, 2000). No plano individual,
acontece enquanto o cientista reflecte acerca do processo metodologico mais adequado a
construgao do conhecimento que pretende desenvolver. Ao nivel colectivo ocorre no seio da

comunidade cientifica, aquando das interacgoes entre posicdes concorrentes e também quando os
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cientistas expdem ao dominio publico as suas teorias e procuram dar a conhecer aos cidadaos os
seus modelos explicativos de fendmenos, mecanismos ou objectos do mundo real.

Perspectivando as finalidades da Educacao em Ciéncias e visto a argumentacao ser uma
ferramenta central nos processos de (re)construcdo, fundamentacdo racional, utilizacdo e
comunicacao do conhecimento cientifico (Mason & Santi, 1994), as competéncias argumentativas
devem constituir uma prioridade na aprendizagem das Ciéncias. Para além disso, o
desenvolvimento da capacidade de construir e avaliar argumentos € bastante importante nas
sociedades democraticas (Oléron, 1983; Newton, Driver & Osborne, 1999 e Driver, Newton &
Osborne, 2000). Alias, como salientam Newton, Driver & Osborne (1999), a discussédo de assuntos
socio-cientificos constitui uma excelente oportunidade para os alunos desenvolverem argumentos,
atingirem conclusodes justificadas e percepcionarem a influéncia destes assuntos nas suas vidas.
Sarda Jorge & Sanmarti Puig (2000) referem, ainda, que a argumentacdo permite aos alunos uma
percepcao da racionalidade das Ciéncias, pela oportunidade de contacto com o processo de
construcao do conhecimento cientifico que possibilita aos mesmos.

O processo de aprendizagem da argumentacdo deve ser perspectivado de uma forma
analoga a aprendizagem de uma nova lingua, que € desenvolvida pela sua prética (Driver, Newton
& Osborne, 2000; Sarda Jorge & Sanmarti Puig, 2000). SO essa pratica permite socializar os
alunos com as regras da argumentacao cientifica, fa-los ganhar confianca no seu uso e desenvolver
uma compreensao cada vez mais aprofundada da sua funcao e valor nas Ciéncias, nomeadamente
na interpretacdo dos dados empiricos recolhidos e na avaliacdo fundamentada das conjecturas
formuladas (Driver, Newton & Osborne, 2000).

Newton, Driver & Osborne (1999) acrescentam, ainda, que a argumentacdo desafia e
auxilia os alunos na articulacao das razoes que suportam uma compreensao conceptual particular,
na justificacdo das suas ideias, na comunicacao das suas duvidas e na apresentacao de
explicacoes alternativas. Desta forma, € potenciada a co-construcao do conhecimento, a partir de
uma interaccao colectiva, propiciada pelo discurso argumentativo e que € bem mais do que a
soma das contribui¢oes individuais de cada um dos elementos do grupo. Para além disso, ha
autores (Von Aufschnaiter ef a/, 2008) que afirmam que a utilizacao desta ferramenta discursiva
pelos alunos é-hes util, quer na consolidacao dos conhecimentos, quer no estabelecimento de
relacoes, quer na aquisicéo de confianca face aos seus conhecimentos.

Outros autores (Jimenez Aleixandre & Diaz Bustamante, 2003) mencionam que a

preocupacao de incluir o desenvolvimento de capacidades argumentativas nos objectivos do ensino




das Ciéncias significa, entre outras coisas: reconhecer as complexas interaccdes que tém lugar na
aprendizagem, constatar a contribuicao das praticas discursivas na construcao do conhecimento
cientifico, ter em conta que fazer Ciéncias implica a discussao de ideias, a avaliacdo de
alternativas, a eleicao entre diferentes explicacdes e contribui para a ampliacdo da visao de
aprendizagem das Ciéncias.

Também no ambito do Ensino Basico portugués, a argumentacao € perspectivada como
uma competéncia fundamental a atingir no final da escolaridade basica obrigatoéria. Efectivamente,
a analise da seccao introdutoria e das competéncias gerais, a desenvolver pelos alunos até ao final
da escolaridade obrigatoria, enunciadas no CNEB (DEB, 2001a), nao evidenciou referéncias
explicitas ao desenvolvimento de competéncias argumentativas. Porém, sao diversas as mencoes
ao desenvolvimento de competéncias de comunicacao, discussdo, defesa e confronto de opinides e
estratégias, principalmente no @mbito da resolucao de problemas, que se consideram inerentes ao
desenvolvimento da pratica argumentativa. A leitura atenta das Competéncias Essenciais, definidas
para as diversas disciplinas e areas curriculares e que integram o documento supra mencionado,
também, identificou referéncias a argumentacao. Nesta seccao, por questdes de brevidade, vai,
todavia, limitar-se a mencao as disciplinas e areas curriculares que referem, explicitamente, o
recurso a argumentacdo. ldentificaram-se referéncias na disciplina de Matematica e na area
curricular das Ciéncias Fisicas e Naturais. Concede-se uma analise mais detalhada a ultima, visto
integrar a disciplina de Ciéncias Fisico-Quimicas, no ambito da qual se desenvolverd a presente
investigacao.

No documento Competéncias Essenciais relativo a disciplina de Matematica, a
argumentacao ¢ referida diversas vezes, nomeadamente como uma ferramenta essencial para o
desenvolvimento da competéncia matematica, que deve ser atingida por todos os alunos no final
da educacdo basica (DEB, 2001a). Neste contexto, aparece associada ao raciocinio, a logica e
como um indicador da validade de afirmacdes, como se pode constatar quando € referido que um
aluno matematicamente competente deve reconhecer que a “validade de uma afirmacao esta
relacionada com a consisténcia logica da argumentacao, e ndo com alguma autoridade exterior”
(p. 57). Nos dominios tematicos, a ferramenta argumentativa é expressamente mencionada na
Geometria, quando ¢ referido que o aluno deve, nesta tematica curricular, desenvolver a “aptidao
para formular argumentos validos recorrendo a visualizacao e ao raciocinio espacial, explicitando-os
em linguagem corrente.” (p. 62). Surgem novas referéncias nas Actividades de Investigacao,

inseridas no topico 7ipos de Experiéncias de Aprendizagem, referindo-se que “numa actividade de
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investigacao, os alunos exploram uma situacao aberta, procuram regularidades, fazem e testam
conjecturas, argumentam e comunicam oralmente ou por escrito as suas conclusoes.” (p. 68) e na
Comunicacao Matematica, relativamente aos Aspectos Transversais da Aprendizagem Matematica,
onde é destacada a relevancia das “experiéncias de argumentacao e de discussao em pequeno e
grande grupo” (p. 70) na oralidade dos alunos.

Relativamente as Ciéncias Fisicas e Naturais, no capitulo intitulado O papel das Ciéncias
no Curriculo do Ensino Basico, incluido nas Competéncias Essenciais desta area curricular, &,
novamente, salientada a preponderancia do desenvolvimento da capacidade argumentativa dos
alunos, sendo a sua pertinéncia justificada com base nas caracteristicas das sociedades actuais,
que fizeram emergir a urgéncia de uma educacdo mais abrangente, relacionavel, flexivel, que apele
a intervencado, participacao, responsabilidade, espirito critico e que incentive e saliente a
necessidade da formacdo continua e permanente dos individuos (DEB, 2001a). O papel da
argumentacdo e a sua importancia, para as Ciéncias e para a Educacdo em Ciéncias, sao,

novamente, focados no contexto das modificacdes sociais preconizadas pelo avanco da Ciéncia:

“A Ciéncia transformou nao sé o ambiente natural, mas também o modo como pensamos
sobre nos proprios e sobre 0 mundo que habitamos. Os processos que utiliza - como o
inquérito, baseado na evidéncia e raciocinio, ou a resolucao de problemas e o projecto, em que
a argumentacao e a comunicacao sao situacoes inerentes - sao um valioso contributo para o
desenvolvimento do individuo.” (p.129).

Uma outra mencao acontece quando o curriculo se refere particularmente ao ensino das
Ciéncias, veiculando que este deve desenvolver, até ao final da educacao basica, a capacidade dos
alunos na construcdo de “argumentos persuasivos a partir de evidéncias” (p 130). Na seccao
designada Experiéncias de Aprendizagem em Ciéncia, € proposta a realizacao de “debates sobre
temas polémicos e actuais, onde os alunos tenham de fornecer argumentos e tomar decisoes, o
que estimula a capacidade de argumentacao e incentiva o respeito pelos pontos de vista diferentes
dos seus.” (p. 132).

No topico Competéncias Especificas para a Literacia Cientifica dos alunos no final do
Ensino Basico é referido que as competéncias a desenvolver devem abranger quatro dominios: do
conhecimento (substantivo, processual e epistemologico), do raciocinio, da comunicacéo e das
atitudes (DEB, 2001a,b). Todavia, e embora se considere que o discurso argumentativo esta
implicito a consecucao de todos esses dominios, apenas no da comunicagao € que a sua utilizagao

¢, manifestamente, expressa:
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“Propdem-se experiéncias educativas que incluem uso da linguagem cientifica,
mediante [...] a vivéncia de situacoes de debate que permitam o desenvolvimento
das capacidades de exposicédo de ideias, defesa e argumentacao, o poder de
analise e de sintese e a producao de textos escritos e orais onde se evidencie a
estrutura logica do texto em funcdo da abordagem do assunto.” (DEB, 2001b,
p.133)

A utilizacdo e a promocao do desenvolvimento das capacidades argumentativas dos
alunos é uma caracteristica amplamente preconizada pelo Curriculo Nacional do Ensino Bésico,
em diversas seccoes do mesmo, principalmente no dominio da disciplina de Ciéncias Fisicas e
Naturais, sendo este horizonte coerente e compativel com os autores revistos nos sub-capitulos
anteriores e que também salientam a importancia desta ferramenta no processo de ensino e de
aprendizagem das Ciéncias. Denota-se que o objectivo do progresso das destrezas argumentativas
dos alunos, no curriculo do ensino basico e obrigatorio portugués, visa nao tanto a maximizacao
da compreensao de como se processa a construcao do conhecimento cientifico, mas sim a
fundamentacao que esta ferramenta podera proporcionar na tomada de decisdes e na resolucao
de problematicas destes alunos enquanto futuros cidadaos.

Em sintese, as razdes que, de uma forma mais explicita, apoiam e destacam a importancia
da argumentacdo na Educacdo em Ciéncias estdo associadas a melhoria da capacidade de
expressao oral e da compreensao dos conteudos cientificos pelos alunos, ao desenvolvimento das
competéncias investigativas, & compreensdo epistemoldégica das Ciéncias, a promocao da
participacado activa, critica, fundamentada e a tomada de decisoes face a assuntos socio-cientificos.

No contexto educativo nacional desconhecem-se estudos centrados, exclusivamente, na
avaliacdo das competéncias argumentativas dos alunos no ambito das Ciéncias Fisico-Quimicas.
Porém, os resultados referentes aos trés ciclos do estudo PISA (Pinto-Ferreira, 2007; Ramalho,
2003b) mostram que a maior parte dos alunos portugueses nao consegue atingir a categoria que
envolve 0 uso de capacidades cognitivas elevadas e onde sao, explicitamente, focadas as
capacidades argumentativas. No ambito do terceiro ciclo deste estudo internacional (Pinto-Ferreira,
2007), os alunos revelaram uma evolucao positiva, embora continuem a nao atingir o nivel de
proficiéncia que abrange as competéncias de argumentacao. Note-se que esta evolucao se deve,
principalmente, aos resultados dos alunos do décimo e décimo primeiro anos de escolaridade e
nao aqueles que se encontram no final da escolaridade obrigatéria. A consecucdo destes € ainda

mais fraca do que a média portuguesa.
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1.2.4. O efeito estufa e a educaciao para a cidadania

Os produtos resultantes do avancgo das Ciéncias e da Tecnologia tém vindo a disseminar-se,
de uma forma assaz e crescente na sociedade, gerando multiplas situagcdes nas quais os cidadaos
contactam com aplicacdes cientifico-tecnologicas, sao confrontados com problematicas que
requerem conhecimentos cientificos para a sua compreensdo e sao chamados a intervir na
discussao e tomada de posicdo face a temas relacionados com as Ciéncias (Claxton, 1991;
Longbottom & Butler, 1999; Furi6 ef a/., 2001; Giordan & Pellaud, 2001; Davies, 2004; Solbes &
Vilches, 2004; Perez et a/, 2005). Assim, a educacdo em Ciéncias, em contexto escolar, deve
proporcionar experiéncias que permitam aos alunos, futuros cidadaos activos, compreender as
relacoes entre os conhecimentos cientificos que abordam na escola e as repercussdes dos mesmos
na sociedade e no ambiente (Andersson & Wallin, 2000; Lester et a/, 2006).

O aumento excessivo do Efeito Estufa e o Aquecimento Global sao exemplos de tematicas as
quais tem sido atribuido bastante destaque na actualidade, designadamente pelos meios de
comunicacao social. O primeiro contacto dos alunos com estes temas socio-cientificos acontece
antes mesmo dos discentes os abordarem em contexto escolar, nomeadamente devido aos media.
Contudo, visto serem fendmenos que envolvem conhecimentos cientificos bastante complexos e
sobre 0s quais permanecem algumas duvidas (Manaham, 2000), sdo muitas vezes abordados
pelos media de forma limitada ou mesmo incorrecta do ponto de vista cientifico, propiciando a
construcao ou o reforco de concepcdes alternativas nos alunos (Boyes & Stanisstreet, 1998; Lester
et al., 2000).

S40 varios os estudos que tém sido realizados acerca desta questdo ambiental global (Efeito
Estufa e o Aquecimento Global), ndo so pela pertinéncia da tematica, mas também pelo facto de,
como mostra a investigacdo (Boyes & Stannistreet, 1993; Rye, Rubba & Wiesenmayer, 1997;
Anderson & Wallin, 2000; Sterman & Sweeney, 2002; Osterlind, 2005; Lester et a/, 2006), alunos
e cidadaos, revelarem concepcdes alternativas acerca destes fenémenos. Assim, parece pertinente
clarificar os conhecimentos cientificos subjacentes ao Efeito Estufa e apresentar concepgoes
alternativas mais frequentemente identificadas e que estao relacionadas com este fenomeno.

O Efeito Estufa & benéfico e essencial para a manutencao da temperatura terrestre e,
consequentemente, da vida na Terra. Os gases que se encontram na base deste fenomeno
designam-se de gases de efeito estufa, sendo os mais importantes: o didxido de carbono; o

metano; a agua e os clorofluorcarbonetos. A radiacao solar que atinge a superficie terrestre pode
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ser absorvida ou reflectida. Uma parte consideravel da radiacdo absorvida pela superficie terrestre
¢, novamente, reenviada, para o espaco, sob a forma de radiacdo infra-vermelha. Devido a
existéncia de gases de efeito estufa na atmosfera terrestre, a radiacao infra-vermelha é reenviada
novamente para a Terra, permitindo a manutencao da temperatura terrestre (Manaham, 2000).

Embora seja do conhecimento comum que 0S processos biogeogquimicos causaram, ao
longo dos tempos, flutuacdes da concentracéo de dioxido de carbono e de outros gases de efeito
estufa, que geraram variagcdes na temperatura da Terra, a actividade humana atingiu hoje uma
escala onde os seus efeitos afectam a dinamica do clima (Sterman & Sweeney, 2002). As
emissdes antropogénicas de gases de efeito estufa tém aumentado exponencialmente desde a
revolucdo industrial, iniciada no século XVIII (IPCC, 2001a,b). A mesma fonte refere que a
concentracao de diéxido de carbono, antes da revolucdo industrial, rondava os 280ppm e no final
do século XIX rondava os 370ppm. Ainda que se reconheca, que 0s gases produzidos pela queima
de combustiveis fosseis sdo parte absorvidos pelos oceanos e plantas, 0 mais preocupante é que,
parte consideravel dos gases de efeito estufa, concentra-se na atmosfera terrestre. O aumento da
concentracao de gases de efeito estufa, ao longo dos tempos, provocou uma acumulacao excessiva
dos mesmos na atmosfera, sem que esta tenha tempo para efectuar a sua conversao, provocando
um fendmeno a que os cientistas chamam Agquecimento Global (Manaham, 2000). Devido a
possiveis efeitos sobre a saude humana, a economia e 0 meio ambiente, a questdo do
Aquecimento Global tem sido muito discutida ao nivel mundial. O Protocolo de Quioto ¢
consequéncia de um esforco internacional no sentido de minimizar as emissdes de gases de efeito
estufa para a atmosfera.

Relativamente as concepcoes alternativas, sobre o efeito estufa, evidenciadas em
investigacoes, verificou-se que a mais mencionada na literatura revista (Boyes & Stannistreet, 1993;
Rye, Rubba & Wiesenmayer, 1997: Andersson & Wallin, 2000; Osterlind, 2005) diz respeito a
confusao, que os alunos revelam, entre 0 aumento do Efeito Estufa e a degradacao da camada do
0zono. As investigacoes realizadas por estes autores constataram que 0s alunos acreditam que a
degradacao da camada do ozono contribui para 0o aumento do efeito estufa. Associada a esta
concepgao é, também, focada uma outra, que mostra que os alunos desconhecem o papel dos
gases de efeito estufa no Efeito Estufa, visto estes considerarem que este fenomeno ¢é gerado pela
penetracao de uma maior quantidade de radiacéo solar na Terra, ocasionada pela degradacao da
camada do ozono (Rye, Rubba & Wiesenmayer, 1997). Sao, ainda, salientadas outras concepgoes,

que mostram, que os alunos tém a ideia, que qualguer atitude “amiga” do ambiente ajuda a
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resolver todos os problemas ambientais (Boyes & Stannistreet, 1993). Andersson & Wallin (2000)
mencionam que os discentes nao distinguem os conceitos de “Efeito Estufa” e de “aumento do
Efeito Estufa”, ou seja, revelam dificuldades com o significado dos conceitos que sao utilizados no
ambito desta tematica. Também, Osterlind (2005) salienta este aspecto, referindo, ainda, um
outro, que esta relacionado com o facto de os alunos ndo conseguirem seleccionar os contetidos
mais relevantes quando expdem as suas ideias acerca do Efeito Estufa e de outros temas socio-
cientificos. Sterman & Sweeney (2002) constataram, num estudo que realizaram com alunos do
ensino superior, sobre a resposta da temperatura média da Terra a possiveis cenarios de evolucéao
das emissoes de dioxido de carbono, que os alunos nao reconhecem o atraso da resposta da
temperatura terrestre face as alteracoes das concentracoes de didxido de carbono na atmosfera,
seleccionando trajectorias nas quais a temperatura responde rapidamente e em grande escala a
variacdo. A maioria dos discentes acredita que a temperatura deveria seguir a trajectoria da
concentracao de didxido de carbono, aumentando quando a concentracao deste gas aumenta e
diminuindo quando esta diminui. De forma idéntica, muitos alunos supdem que a estabilizacao de
didxido de carbono atmosférico pode ser conseguida pela estabilizacdo das emissdes de diodxido de
carbono para a atmosfera, quando na realidade as emissdes tém que cair significativamente, para
valores proximos da taxa de remocao, para que a concentracao estabilize. Os resultados obtidos,
no estudo realizado por estes autores, permitiram constatar que mesmo o0s alunos com
habilitacoes académicas elevadas tém um conhecimento pobre acerca do Aquecimento Global.

As varias concepcoes alternativas sobre o Efeito Estufa poderao afectar o comportamento e
tomada de decisdes dos alunos, enquanto cidadaos, o que sera indesejavel, em situacoes que
envolvam tematicas socio-cientificas. Um comportamento de um individuo, realizado num
determinado local, pode afectar o comportamento de outros individuos e influenciar o planeta em
que vivemos. Como referem Lester et a/. (2006), uma vez que os problemas ambientais s&o,
principalmente, provocados pela actividade humana, as accoes individuais dos cidadaos sao muito
importantes, no sentido de contribuirem para a mitigacdo dos problemas ambientais, de que é

exemplo 0 aumento excessivo do Efeito Estufa.
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1.3. Objectivos da investigacao

A argumentacao tem um lugar de primazia nas Ciéncias, quer enquanto ferramenta central
na construcéo do conhecimento, quer na discussao, escrutinio e aceitagao desse conhecimento no
seio da comunidade cientifica, quer na comunicacdo do mesmo aos cidadaos que integram as
sociedades.

A importancia da argumentacao no dominio das Ciéncias justifica e salienta a centralidade
desta ferramenta discursiva no ensino e na aprendizagem desenvolvidos nesta area do saber, uma
vez que contribui para uma visao epistémica e processual mais real e racional das Ciéncias. Mas,
nao é s6 a natureza das Ciéncias que legitima a necessidade da inclusdo do discurso
argumentativo na Educacdo em Ciéncias. A emergéncia, frequente, de questdes cientificas que
exigem uma tomada de decisdes fundamentada e critica por parte dos cidaddos (como € o caso do
Efeito Estufa) e a efemeridade da sociedade cientifica e tecnologicamente desenvolvida do
presente, acentuam e reafirmam o caracter indispensavel do desenvolvimento de capacidades
argumentativas nos alunos.

Por estas razoes, definiu-se como objectivo geral, para esta investigacdo, caracterizar a

qualidade da argumentacéao, escrita, desenvolvida por alunos no final da escolaridade obrigatéria.

Este objectivo geral sera concretizado através das seguintes questdes de investigacao:

v' Com que qualidade avaliam os alunos, no final da escolaridade basica e
obrigatdria, os argumentos apresentados por outro sujeito?

v’ Como se caracterizara a qualidade da argumentacéo escrita produzida por alunos,
no final da escolaridade basica obrigatdria, quando lhes sao disponibilizadas
informacoes (tedricas e empiricas) no ambito do tema arguido?

v Como se caracterizara a qualidade da argumentacdo escrita produzida por alunos,
no final da escolaridade basica obrigatéria, quando nao lhes sao disponibilizadas
informacoes (tedricas e empiricas) no ambito do tema arguido?

v" Serdo os alunos, no final da escolaridade basica e obrigatdria, capazes de
identificar explicacdes (Justificacdes) e evidéncias empiricas (Dados) na
argumentacao desenvolvida por outro sujeito?

v" Que relacdo existe entre a qualidade dos argumentos produzidos pelos alunos

sobre o Efeito Estufa e o seu aproveitamento escolar?
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1.4. Importancia da investigacao

A importancia desta investigacao reside, essencialmente, no impacto e reflexdao que 0s
resultados e conclusdes obtidos podem gerar na melhoria da qualidade do ensino das Ciéncias,
sobretudo, na area das Ciéncias Fisico-Quimicas, principalmente por se desconhecerem, tanto
quanto sabemos, no contexto portugués da educacdo em Ciéncias, estudos centrados na
caracterizacao das competéncias argumentativas dos alunos.

A investigacao, na sua globalidade, faculta aos profissionais de educacao, em especial aos
professores de Ciéncias, informagdes empiricamente fundamentadas acerca:

= da utilidade da argumentacdo no contexto da Educacdo em Ciéncias e da
Educacéo para a Cidadania;

= das competéncias e dificuldades que os alunos revelam no desenvolvimento
desta competéncia discursiva.

As conclusoes desta investigacao irao proporcionar um conhecimento acerca da qualidade
da argumentacéao revelada pelos alunos do 9° ano de escolaridade face a uma actividade escrita,
contribuindo para a Educacao em Ciéncias, designadamente, ao nivel dos processos de ensino e
aprendizagem, da formacao de professores e da elaboracdo de manuais escolares, no sentido de
promover a superacao das dificuldades evidenciadas pelos alunos, nesta e noutras investigacoes,
com vista a melhorar o desempenho argumentativo dos discentes e a, consequente, participacao

activa, critica e fundamentada enquanto futuros cidadaos.

1.5. Limitacdes da investigacao

Nesta seccao referem-se as limitacdes, que inevitavelmente, afectaram a investigacao,
nomeadamente, as que decorrem da natureza e dimenséo da amostra, da técnica de recolha de
dados utilizada, da analise dos dados recolhidos e das condigdes necessarias para a generalizacao
das conclusdes encontradas.

No que diz respeito a amostra, seleccionada para a caracterizacdo da argumentacao
escrita dos alunos, o numero de alunos (quatro turmas) e a restricao geogréfica (Regiao Auténoma
da Madeira) condicionaram a generalizacdo dos resultados e conclusdes as caracteristicas da

amostra (Mcmillan & Schumacher, 2001).
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Relativamente a técnica de recolha de dados, recorreu-se a técnica de inquérito por
questionario tipo teste de conhecimentos. Esta técnica encerra algumas condicionantes que podem
ter afectado o estudo, visto nao permitir clarificar e aprofundar as respostas dadas pelos alunos.
Para além disso, e como referem Mcmillan & Schumacher (2001), os questionarios tipo teste de
conhecimentos podem gerar alguma ansiedade nos respondentes, afectando a qualidade das suas
respostas e podem, quando construidos de raiz, apresentar problemas de fiabilidade e validade.
Com o intuito de reduzir as limitagdes associadas ao inquérito por questionario realizaram-se
processos de validagao quer de contetdo, quer da adequacao do questionario aos respondentes,
bem como uma validacéo com cinco professores de Ciéncias Fisico-Quimicas

Também a analise dos dados recolhidos, dado que os mesmos foram alvo de uma analise
de contetdo, pode ter sido influenciada por alguma subjectividade e, neste sentido, solicitou-se a
trés professores de Ciéncias Fisico-Quimicas que identificassem os elementos argumentativos
analisados em duas respostas dadas pelos alunos, com o intuito de verificar se a identificacao feita
pelos docentes era igual a realizada pela investigadora. Também, se procedeu ao cruzamento de
impressdes com professores de Ciéncias Fisico-Quimicas e com a orientadora da dissertacao,

sempre que houve duvidas na analise do conteudo de uma resposta.

1.6. Estrutura geral da dissertacao

Este documento, que relata a investigacdo realizada, encontra-se organizado em cinco
capitulos.

No primeiro capitulo procede-se ao enquadramento da investigacao desenvolvida,
apresentando-se, também, 0s seus objectivos, a sua importancia e as suas limitacoes.

No segundo capitulo realiza-se uma revisao de literatura que engloba topicos relacionados
com o tema central da investigacao, a argumentacao no ambito da educacao em Ciéncias. Esta
seccao visa a fundamentacao do trabalho do ponto de vista tedrico e a sua contextualizagao no
seio da investigacao afim. Os topicos explanados centram-se, principalmente, nas perspectivas e
progressos da teoria da argumentacdo, no esquema analitico proposto por Toulmin, bem como
noutros adoptados por outros autores em estudos centrados nas praticas de implementacao da
argumentacao em aulas de Ciéncias, nos respectivos constrangimentos e potencialidades e,
também, na qualidade da argumentacao desenvolvida por alunos dos ensinos basico e secundario

e por cidadaos.
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O terceiro capitulo é dedicado a apresentacdo e justificacdo da metodologia de
investigacao adoptada. Assim, caracterizam-se e fundamentam-se as opgbes metodoldgicas,
nomeadamente, no que respeita as condicoes em que se procedeu a seleccao da amostra, aos
critérios adoptados na seleccao das técnicas de recolha de dados, aos procedimentos usados na
construcao e validacdo do instrumento de recolha de dados utilizado e aos procedimentos
adoptados para efeitos de analise de dados.

No quarto capitulo apresentam-se os resultados obtidos e interpretam-se com base nos
estudos revistos no segundo capitulo. Assim, os resultados obtidos foram organizados em quatro
sub-capitulos que contemplam os seguintes aspectos: avaliagao da argumentacao desenvolvida por
outro sujeito; argumentacao escrita desenvolvida face a uma situacdo em que sdo facultadas
informacdes e noutra sem informacoes disponibilizadas; identificacdo de evidéncias empiricas e
explicacOes causais na argumentacao desenvolvida por outro sujeito.

No quinto capitulo estabelecem-se as conclusoes da investigacao e as implicacoes que as
mesmas tém para a Educacdo em Ciéncias. Apresentam-se, ainda, sugestoes para investigacoes
futuras.

Nas Referéncias lista-se, por ordem alfabética, toda a literatura que & explicitamente
referida. Em seguida, apresentam-se os Anexos, onde constam todos os documentos que se
consideram relevantes para a analise e compreensao da investigacao desenvolvida ou que sao

imprescindiveis para a replicacao do estudo por outros investigadores.
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