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Abstract — National and international literature
reveals high rates of failure and drop-outs in higher
education. The preseni siudy aims to analyse recent dutu
related with Jailure and drop-out in engineering courses of
the Minho University by comparing these with national and
international  rates. The results show that  academic
achievement rales arve independent of drop-outs rates, On
the other hand. students with different characteristics
abandon their courses, at different moments and subjects
and probably by different reasons. Taking into account
several agents - instifution, leachers and students —this
paper  presenis  a  refleciion of  these  vesults,  given
requiremenis of the Bologna Treat concerning learning
processes, assessment and pedagogical practices.

RKeywords — academic insuccess; drop-out; teachers;
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INTRODUCAOG

Nos gltimos anos o Ensino Superior em Portugal tem vinde
a atravessar profundas alteragdes. Por um lado, devido a
generalizacio do acesso ao Ensino Superior, tem-se assistido
a um crescente nimero de estudantes a lrequentar este nivel
de ensino, iraduzido nruma elevada diferenciagiio do corpo
estudantil no que respeita &s suas caracteristicas pessoais,
académicas ¢ motivagdes. Por outro lado, as recentes
modangas associadas ac Tratado de Bolonha trouxeram
consigo recstruturagdes ao nivel da organizagiio dos cursos,
dos objectivos {resultados da aprendizagem) previstos nos
plancs curriculares e nas metodologias de ensino e de
avaliagdo. A par deslas mudangas, importa atender aos
actuais problemas deste novo Cnsino Superior, considerando
a diferenciagio dos alunos quanto &s suas potencialidades,
dificuldades, background ¢ aspiragdes, naturalmente
heterogéneas. Um dos problemas que actualmente tem
merccido especial preocupacio por parte das entidades
responsavels tem a ver com o insucesso e o abandono
académico dos alunos. Este tema side alids alvo de
importante investimento cientifico e econdmico em Portugal,
com vista 3 identificacdo de [aclores associados ao insucesso
¢ abandono académico (“Projectos inovadores no ensino

superior” — Programa de Ciéncia e Inovagio 2010). De facto,
as taxas elevadas de abandono académico em Portugal
sugerem a necessidade de um  conhecimento  mais
aprofundado e, por conseguinic, uma intervengiio preventiva
nesta problematica [13. Na aftima publicagio da OCDE
acerca do panorama educativo portugués [2}, o resultado do
indicador de sucesso relativamente ao ano lectivo de 2003-
2004 foi, para a totalidade do ensino superior, de 66% em
Portugal (70% nos paises integrantes da OCDE). Por outro
lado, o mais recenle relatorio nacional acerca do indice de
sucesso escolar publicado pelo Ministério da Ciéncia,
Tecnologia ¢ Ensino Superior, baseado no conceito de
“survival rate” da OCDE, apresenta os resuliados obtidos em
todas as Universidades portugucsas nos cursos de formugio
inicial em 2003-2006. O indice de sucesso foi ealculado pela
relagio entre o nimero de diplomados nesse ano ¢ o nimera
de alunos que se inscreveram no 1* ano, pela 1° vez. Apesar
de algumas limitagdes metodologicas (nomeadamente o nio
considerar o ndmero oscilante de vagas, as denominagdes ¢
duragics dos cursos, a mobilidade dos estudantes enire
inslituigdes ou cursos, os coortes de inscritos alé ao
momento  de obtengio do diploma ou o niumero de
trabalhadores-cstudantes), este estudo permite-nos uma
visdo actual sobre o insucesso no cnsino superior. Qs
resultades apontam para um indice de sucesso no ensino
superior (publico e ndo publico) progressivamente mais
elevade nos Glimos anos, lendo atingido 0.67 no ano de
2005-2006, contra um indice de insucesso, islo &, de alunos
que ndo concluiram o curso, de 8.33. Os indices de sucesso
escolar mais clevados foram observados nas dreas da Saude
t Servigos Sociais, tanto no plblico como ne privado, e
Formagio de Professores, essencialmenie no cnsino nio
publico. Contrariamente, os niveis mais baixos de sucesso
cscolar foram identificados nas 4rcas de  Informatica,
Engenharias e Ciéncias [3].

Na Universidade do Minho, os dados dos Secrvigos
Académicos apontam para uma laxa gue varia cntre 0s 7,1 %
e 08 7.6 % de abandono anual entre 2003 ¢ 2006, havendo,
assim, todos 03 anos umas dezenas de alunos que nio se
inscrevem no ano lectivo seguinte. No que concerne ao
insucesso e, segundo o Ministério, no ano lective de
2005/06, a Universidade do Minhe registou 0,25 no indice
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de msucesso, sendo a média de lodos os estabelecimentos de
Ensino Superior Pablice 0,33 [3].

O altimo relatério da OCDE acerca do pancrama  da
LEducagio, publicado em 2007 [2] contextualiza os nimceros
apresentados nas politicas educativas, considerando as taxas
de evasio ¢ de sobrevivéncia no ensino superior como
indicadores dteis da eficiéneia interna  dos  sistemas
cducacionals de nivel superior em cada pais. Entre as razdes
apresentadas para o abandono, cste relatdrio aponta a
possibilidade dos estudantes sentirem que se enganaram na
escolha da drea ou do programa educacional que (requeniam,
a possibilidade dos estudantes nio conseguirem acompanhar
os miveis de cxigéneia estabelecidos pela instituigdo que
frequentam (especialmente nos sistemas em que se verificam
maiores facilidades no acesso), e, ainda, a possibilidade de
surgirem oportunidades de emprego atraenles antes da
conclusio dos cursos. Acrescenta o relatdrio que o abandono
pode ndo  corresponder necessariamente  ao  fracasso
individual dos estudantes, podendo taxas muito elevadas de
abandono indicarem que o sistema  educacional ndo
corresponde s necessidades e expectativas dos seus alunos,
ou, ainda, que os programas poderio ser demasiado longos
pura que os esiudantes consigam mantler-se ausentes do
mercado de trabalho.

Ao nivel da literatura, as problematicas do insucesso e do
abandono sdo abordadas de modo multidimensional e
dindgmico, descritas ndo apenas em tomo de uma tnica
variavel mas, antcs, a partic da interacgio de diversos
factores do dominie pessoal, contextual e institucional [4-
10]. Em concreto, os autores propdem a analise conjunia de
quatro factores: o aluno, o professor, o curriculo ¢ a
institui¢do, Taveira [10] refere a inleracgdo entre os factores
individuais e os factores de contexto na conceplualizagio do
(in)sucesso  académico, cntendendo este ne quadro de
processos mais vastos de adapiacio e de desenvolvimento
vocactonal dos estudantes, Num estudo realizado na UM, a
autora avaliou o (in)sucesso tomando componentes
obicotivas  {e.g. rendimente cscolar) e componentes
subjectivas {e.g. percepgdes de correspondéncia pessoa-
ambiente pelo aluno, professor ou outros elementos da
instituicio). Os resultados indicaram uma discrepincia enlire
as classificagbes escolares oblidas e as expectativas
depositadas no momente de entrada na Universidade,
devendo-se estes & possibilidade de exisiéncia de algum
irrealismo por parte dos alunos e de eventuais atitudes de
procrastinacio ou pouca competénela na resolugiio das
tarefas de aprendizagem e de estudo [8)] [10]. De qualquer
modo, tomando diversas variaveis ao nivel dos alunes, o
factor gue mais contribui para explicar ¢ rendimento
académico no final do 1" ano na Universidade é a média de
candidatura, ou seju, 8 formacgio auferida no Ensino
Secundirio, explicando entre 20 e 25% da varifncia nas
classificagbes escolares no [inal desse ano [6]. Alguns dados
recentemente  publicados  no  ambito  dos  resullados
preliminares do Programa “Abandono e Insucesse no Ensino
Superior” (“Projectos inovadores no ensino superior” —
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Programa de Ciéncia e Inovacdo 20103, corroboram
igualmente a associagBo entre as notas de entrada na
universidade, menor indice de retencio e melhores notas de
concluséio do curse.

Relativamente ao abandono, sdo também varios os faclores
apontados como concorrende para este {endmeno. Segundo
varios autores, o abandono resulta das interacedes dindmicas
e reciprocas que se estabelecem ao longo do tempo entre as
caracteristicas dos estudantes (0s seus atributes, intencdes e
COMProMissos), as caracteristicas das instituigdes de Cnsino
Superior (designadamenle os membros dos subsistcmas
académico e social que integram essas insliluigdes -
professores, funcionirios ou os grupos de pares) e os
elementos da comunidade externa envolvente do aluno, por
exemplo a [amilia, amigos e o tecido econdmico-empresartal
[11-13]. Para Tinto [13], ao ingressar no Ensino Superior o
estudante vem dotado de uma série de iniengdes ¢ objectivos
que definem o nivel e o tipe de educagic e futuro
profissional que ambiciona para si. Eslas intengdes podem
traduzir-se num maior ou menor compromisso pela obtengio
de determinados objectivos educativos (como, por exemple.
obtet a graduagio) ou pela concretizagio desses objectivos
numa determinada instituiglio de ensino - um compromisso
de cariz mais institucional. Quanto maior a forga destes dois
lipos de compromisse, maiotr serd a probubilidade destes
estudanles se intcgrarem, obterem bhons resullados ¢
concluirem o curso. O autor enfatiza, também, o papel
delerminante do nivel de envolvimento com # comunidade
exlermna - os denominados compromissos exlernos. Quanto
maiores & mais intensos forem 1ais compromissos {por
exemplo obter ¢ manler um emprcgo) maior Sera a
probabifidade destes alunos diminuirem a sva interaegio
contacto ¢com a instituigdo de ensino, podendo - mesmo em
siluagdes em quc a sua experiéneia enquanto estudante é
posiliva - abandonar o Ensino Superior. Fssencialmente, a
opgio pelo abandono dependera da conjugacdo c inlluéncia
positiva ou negativa de uma série de variaveis da vida do
estudante. O background dos alunos {no qual se integram as
caracteristicas € vivéncias pessoais), a5 variavels académicas
{como os objectivos educativos, os resultados académicos no
Ensino Secundario, os hdbitos de estudo, o absentismo e a
incerieza  vocacional) e as  wvaridveis  ambicntais
(nomeadamente, as caracteristicas do ambienle académico
em que s¢ insere e as pressdes externas exercidas sobre o
estudanle, como por exemplo, obrigagbes familiares e
profissionais), representam (és das principais varidveis que
tém impacte directe e indirecto sobre as intengdes de
abandono ¢ os compromissos inicialmente assumidos [11]
[8] [L3]. Estas, por sua vez, influenciam a percepcio que os
esludantes possuem da utilidade do curso em que estio
inseridos para o prosseguimento dos seus objectivos pessoais
¢ profissionais, mas, também, o seu nivel de satisfagio
enquanto cstudanic ¢ os niveis de ansiedade experienciados,
factores determinantes na decisfio pela permanéncia ou pelo
abandeno de mesmo.
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O presente trabalho tem por objective efectuar uma anélise
das taxas de insucesso e de abandono académico dos cursos
de Ingenharia da Universidade do Minho, enquadrada no
panorama nacional ¢ internacional, aprescntando uma
reflexdo sobre esta problematica & luz das novas directrizes
de Bolonha,

METODOLOGIA

Participantes

Os participantes deste estudo sfo o fotal de alunos inscritos
nos cursos de Engenharia da Universidade do Minho do ano
lectivo de 200672007, sendo 75% do sexo masculino (3874)
c 25% do sexo ferinino (n=1271). A Tabela I apresenta a
distribuicio dos alunos por anos ¢ por género:

TABELA 1

CARACTERIZACAC D08 PARTICIPANTES

Procedimentos

Os dados foram recolhidos junlo dos Scrvigos Académicos,
dizendo respeito s estatisticas perais de aproveilamenlo
escolar do ano lective de 2006/2007 na Universidade do

Acadeémicos relativos ao ano lectivo de 2006/2007, a tuxa de
reprovacdo (relengdo) mais elevada verifica-se no 5° ano
(32,4%), seguida do 2° ane (31,9%), situando-se a média
total de reprovagdes nos cursos da Universidade do Minko
em 258%. Relativamente as desisténeias (alunos que
cstavam inscritos no ano lectivo anterior e ndo electivaram a
insorigdo no ano leclive seguinte, presumindo-se uma
possivel situagdo de abandone), podemos identificar uma
taxa mais elevada no 1° ano (13,0%) e no 3° ano {7,0%),
sendo a média de desisténeias ao longo dos diversos anos de
8.1%. Seguidamente, cenlramos a nossa andlise
especilicamente nos cursos de Engenharia, apresentando as
taxas de aprovaclo e reprovagdo — Tabcela 1] - e as taxas
relativas ds mudancas de curse e desisténeias - Tabela 111,
aprcscntadas pelos alunos do CCE da Universidade do
Minho no ano lective de 2006/2007.

TABELAII
TAXAS DE APROVACAOE REPROVACAO NO CCR

Ano

[nscritos
Ane Curricular Feminino Masculino Total
1" ano 254 925 1209
23% 77% 100%,
2% ano 252 951 1213
21% 7% 100%
37 ano 188 595 783
24% T6% L30%
4" ano 183 4831 664
28% T2% 1%
57 ano 164 912 1276
29%, 1% 1%
Total 1271 874 3145
25% T5% 1H{H)%%

Minho e por conselhos de curse. Estes nimeres indicam o
numero de inscritos, namero de aprovados, nimmero de
reprovados, mudancas de curso (alunos que ne ano lectivo
de 2005/2006 cstavam inscritos e que em 2006/2007
mudaram para outro curso da Universidade do Minho e
desisténcias (alunos que no ano lectivo de 2005/2006
estavam inscritos e que em 2066/2007 ndo efectivaram a
inscrigio  — abandono  ou  transferneia para  oulras
universidades). Nesle caso, incidiremos a nossa analise
sobretudo sobre os dados relativos ao Conselhe de Cursos de
Engenharia (CCE).

RESULTADOS

Ao nivel do aproveitamento escolar geral na Universidade
de Minho, ¢ tomando os dados formecidos pelos Servigos
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Currieular Aprovados Reprovades

Fem. Masc. Toval Fem, Masc. Total

T Tano 196 500 096 48 263 311
57.6% 25.7%

2° ano 166 420 586 70 467 537
48.3% 44 3%

3° ana 133 296 429 52 240 202
54 8% 17.3%

4" ano 165 390 555 i3 71 84
83.6% 12,7%

5% ano 211 392 643 121 452 573
47.3% 44,9%

Tutal 871 109§ 2869 304 1493 1797
34.9%

TABELATII

TAXAS DE MUDANCAS DE CURS0O E DESISTENCIAS NOOCE

DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONCLUSAQ

Uma primeira andlise geral permite verificar, por um lado,
que os cursos de Engenharia apresentam taxas de reprovacio

March 08 - 11, 2009, Bucnos Aires, ARGENTINA

VI International Conference on Engineering and Computer Education

459



supcriores {34,9%) 4 média geral dos restantes cursos da
Universidade do Minho {25.8%). Por outro lado, e no que

Mudangas de curso Desisléncias

Ano
Curricular Fem.  Masc. Total Fem.  Masc.  Total
1° ano 12 47 59 28 115 143
4,9% 11,8%
2" ano 6 13 19 10 61 71
1,6% 3,9%
Fano 0 7 7 3 52 55
0.9% 1.0%
4° ana 0 2 2 5 18 23
0,3% 3,5%
5% ana 1 ¥ 1 3 68 99
0.1% 7.8%
Total 19 09 83 77 314 391
1.7% 7.0%

diz Tespeito as situagbes de desisténeia, os cursos de
Engenharia situam-se abaixo {7,6%) da média peral dos
cursos da Universidade do Minho (8,1%). Parece deste
modo, e em primeiro lugar, quc as taxas de reprovagiio nfo
acompanham  Hnearmeutc as  taxas de  desisténcia,
Analisando especificamente o8 nimeros relativos as taxas de
reprovagio nos cursos de Engenharia, verifica-se quc coste
aumenta significativamente no 2¢ anc (44,2%) e no 5° ano
(44,9%) do curso. Uma possivel explicagio para estes
valores £, no caso do 2° ano, o facto dos alunos conseguirem
transitar do 1° para o 2° ano com algumas disciplinas em
atraso (0 ano em que o alune se encontra matriculado é
aquele em que tem menos de 30 créditos cm  atraso,
necessitando do nimero minimo de 30 créditos para transitar
de ano, [14]), que se acumulam no 2° ano e impedem a
transigio para o 3° ano. Relativamente s taxas de
reprovagiao ne 5° ano, poderdo, por um lade, cslar ainda
associadas as disciplinas que vio ficando em atraso 2o longo
do curso e que se acumulam no Gllime ano de formagio. Por
outre lado. islo poderd cstar também relacionado com a
insercio precoce no wercado de trabalho, num momento em
que os alunos jA completaram grande parte do curriculo do
curse frequentado ¢, estatisticamente, poderfo surgir como
reprovados no 3 ano {mesmo que com um reduzido niimero
de unidades curriculares por concluit).

Quanto as taxas de desisténcias de curso nas Engenharias, e
tal como a peneralidade dos estudos na drea apontam, as
taxas mais elevadas situam-se ne 1° ano do ensino superior,
associando-se este facto a possiveis dificuldades na transicio
para o ensino superior, nomeadamente a falta de
correspondéncia emire as expectativas dos estudantes antes
da enlrada para v ensine supcrior ¢ a realidade com que
posteriormenie  se confronlam, cm termos  pessoais,
curriculares ¢ conlextuais {professores c instituigdo) [8] [10].
Estas dificuldades parecem agravar-se nas situacdes em gue
ndo cxiste um projecto vocacional claro, com a frequéncia
de um curso que ndo corresponde a primeira opgdo escelha
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(41.55% dos alunos de Engenharia do 1° ano niio foram
colocados nas suas primeiras opgies em 2006/2007) ou
quando os alunos se encontram deslocados do meio familiar
e tem de construir uma nova rede social (39.35% dos alunos
de Engenharia no 1° ano foram calocados fora do distrila de
proveniéncia) [15].

O insucesse ¢ abandono académico, expressos agui a partit
das laxas de reprovacio ¢ de desisténeias de curso, parccem
represenlar uma problemdtica complexa, que, cmbora
constituindo-se como problemus distintos, parecem resultar
na generalidade de um desajustamento entre factores
individuais, centrados no aluno, ¢ factores contextuais, como
os docentes ou outros elementos da instituigio, ou do
proprio meio envelvenle no gual o aluno estd inscride (ex.,
as condiches socio-econdmicas). Neste sentido, importa cada
vez mais oibar para as virias vertentes do problema,
procurando-se explorar factores individuais de aluno (come
o hackground anterior, os objectivos educalivos, habitos de
esludo, projectos vecacionais, cfc.) em conjunlo  com
varidveis mais ambientais (como eventuais obrigagdes
[amiliares ou profissionais) [11] [8] [13], presumivelmente
subjacentes ao problema. Nio podendo deixar de reflectir
acerca das mudangas inerentes ao Tratwdo dec Bolonha,
recentemente implementado em Portugal, ¢ sobretude no
que coneernce ao processo de ensino-aprendizagem, este
parece-nos assumir agui grande relevancia na reflexiio sobre
este tipo de quesiGes. Numa vertente sobretudo interventiva
sobre ¢ problema, consideramos imporlante estimular o
recurso a metodologias centradas em modelos de tutorias
individuais e de trabalhe de grupo. onde os alunes possam
ler  espago de autonomia, dc¢  exploragio, mas
simullaneamente de apoio face as dificuldades sentidas.
respeitando ¢ respondendo as naturais diferencas inter-
individuais dos alunos de ensino superior.
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