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RESUMO
PERSPECTIVAS SOBRE A INFLUENCIA PARENTAL NA EXECUCAO DE PLANOS DE CARREIRA NO

ENSINO SECUNDARIO

O presente estudo tem como objectivo avaliar o papel dos pais no desenvolvimento
vocacional e execucdo de planos de carreira dos seus filhos tal como perspectivado por
pais, filhos, professores e profissionais de orientacao. Este estudo prossegue investigacao
anterior sobre os modelos de intervencao vocacional no Ensino Secundario (Pinto, Taveira
& Fernandes, 2003). Além disso, enquadra-se na linha de investigacao sobre a influéncia
parental no desenvolvimento vocacional (Gongalves, 1997, 2006; Pinto & Soares, 2001,
2002; Soares, 1998; Whiston & Keller, 2004a; Young, 1994). A primeira parte da
dissertacdo revé criticamente a investigacdo conceptual e empirica sobre o processo de
tomada de decisdo vocacional e, mais especificamente, a influéncia da familia no mesmo. A
segunda parte diz respeito ao estudo empirico das concepg¢des emergentes sobre o papel
dos pais na execucdo de planos de carreira dos seus filhos. Através do método de grounded
theory (cf. Strauss & Corbin, 1994, 1998) foram investigadas as perspectivas emergentes
de um total de 119 participantes, a saber: 46 alunos, 16 pais, 34 professores e 23
profissionais de orientacdo. O estudo analitico realizou-se com base nas respostas a
questdo aberta “Para promover e apoiar o desenvolvimento da carreira dos estudantes do
10%no, enuncie o que, em seu entender, devem fazer os pais ou encarregados de
educacdo?”, parte integrante de um questiondrio mais vasto desenvolvido por Pinto e
colaboradores (Pinto, 2000). Procedeu-se a codificagdo aberta das respostas, tendo
emergido trés temas principais da influéncia parental na carreira: (i) atitudes parentais,
(ii) interaccao familiar e (iii) actividades realizadas e promovidas pelos pais, temas estes
que integram categorias e sub-categorias diversas. Assim, de um modo geral, os
participantes evidenciam o reconhecimento do papel dos pais no desenvolvimento
vocacional dos filhos, através de atitudes parentais mais ou menos directivas, especificas e
intencionais, da interac¢do com os filhos, variavel em funciao de padrdes relacionais e
comunicacionais, e da concretizacdo de actividades tais como a colaboracdo com a escola,
a promocao de oportunidades/experiéncias e o conhecimento do/a filho/a. Embora mais
investigacdo seja necessaria, os dados traduzem a necessidade da interveng¢do vocacional
se estender além do sistema pessoal, contemplando assim os contextos de vida e o seu

papel no desenvolvimento da carreira.
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ABSTRACT
PERSPECTIVES OF THE PARENTAL INFLUENCE IN CAREER CHOICE IMPLEMENTATION IN

HIGHSCHOOL

The main goal of this study is to assess parents’ role in the vocational development
and in the career choice implementation of children in highschool, in the perspective of
parents, children and, also, teachers and career counselors. This study continues a
previous investigation on models of vocational interventions in Portuguese Secondary
Schools (Pinto, Taveira & Fernandes, 2003). Moreover, it follows the inquiry line on the
parental influence in the children and adolescent vocational development (Gongalves,
1997, 2006; Pinto & Soares, 2001, 2002; Soares, 1998; Whiston & Keller, 2004a; Young,
1994). The first part of this dissertation revises in a critical way the conceptual and
empirical investigation on the process of career decision making and, more precisely, the
family’s influence on it. The second part respects to the empirical study on the emerging
concepts about parents’ role in the execution of career plans and decisions. Through the
method of grounded theory (cf. Strauss & Corbin, 1994, 1998) were investigated the
emerging perspectives of a total of 119 participants, they were: 46 pupils, 16 parents, 34
teachers and 23 career counselors. The answers to the open question “In your opinion,
what can parents do to promote the career decision making and development of their 10t
grade school children?” was analysed, taking into consideration the children, parents,
teachers and career counsellors perspectives. The results evidenced the emergence of the
following themes of parental influences: (i) parental attitudes, (ii) family interaction and
(iii) activities with and promoted by the parents. Each one of the referred themes is
organized in categories and sub-categories, which varies according to the considered
group. In general terms, the participants recognize the parents’ role on their children
career decision making and development through parental attitudes more or less directed,
specific and intentional, interaction with the students, which varies in function to
relational and communication standards, and concreteness of activities such as
collaborating with school, promoting opportunities and knowledge of the child. Although
more research in this theme is needed, the results show the need of expanding vocational
interventions through personal systems, observing the contexts of life and its role in the

decision making and career development.
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INTRODUCAO GERAL






Changing one’s mind will be an essential decision-making skill in the future. Keeping the
mind open will be another. Positive uncertainty helps clients deal with ambiguity, accept

inconsistency, and utilize the intuitive side of choosing.

Gelatt, 1989, p. 252

As palavras de Gelatt (1989) transpiram o contexto socio-histdrico actual,
caracterizado pela ambiguidade, complexidade e imprevisibilidade do mercado de
trabalho. Ao longo das ultimas décadas, o mundo tem sofrido mutagcdes que
transformam necessariamente o modo como vivemos, compreendemos e
perspectivamos o futuro. De facto, parece haver consenso quanto as caracteristicas
de incerteza e imprevisibilidade associadas a po6s-modernidade (Gelatt, 1989;
Guindon & Richmond, 2005; Harrington & Harrigan, 2006; Mortimer, Zimmer-
Gembeck, Holmes & Shanahan, 2002). A propésito, Guindon e Richmond (2005)
acentuam a ambiguidade, mutabilidade, relativismo e interdependéncia como
caracteristicas dominantes da época de pds-modernidade, que a transformam num
desafio constante para os individuos.

A inovacgdo tecnoldgica, a crescente complexidade do trabalho, as rapidas
mudancas estruturais associadas as profissdes, a expansdo da educacao de nivel
superior e a bifurcacdo do caracter do trabalho em trabalhadores qualificados e
ndo qualificados, tendem a estimular o desejo e a necessidade de progressao
escolar ou de formagdo no mundo global. Além disso, caracteristicas como a
polivaléncia, a itinerancia e a flexibilidade tendem a contribuir para um aumento
da complexidade e imprevisibilidade do trabalho (Crespo, Gongalves & Coimbra,
2001; Mortimer et al.,, 2002). Mortimer e colaboradores (2002), num estudo
qualitativo a propésito da escolha profissional, revelam que os individuos
associam o alargamento da idade de entrada no mercado de trabalho e a
imprevisibilidade e complexidade do mesmo, ao adiar ou reformular de projectos
de vida (profissional e pessoal). Isto eleva a meta dos individuos e das sociedades
ao nivel do desenvolvimento de competéncias transversais necessarias a
adaptabilidade (Crespo et al.,, 2001; Gomes, 2003; Savickas, 1997). Deste ponto de

vista, deixa de fazer sentido a clivagem entre desenvolvimento vocacional e outras



dimensodes do desenvolvimento humano. O desenvolvimento vocacional, como a
trajectéria que cada sujeito constréi nos quotidianos das suas vidas, pelos
multiplos papéis em que cada historia se concretiza, podera ser considerado como
a dimensao de sintese, de integracdo de todas as dimensdes da existéncia (Campos,
1980). Assim, contribuir para o estudo do desenvolvimento vocacional e, em
particular, dos processos de tomada de decisdo, conduz-nos por trajectos
desenvolvimentistas, contextualistas e construtivistas (Guindon & Richmond,
2005; Harrington & Harrigan, 2006).

Com efeito, hoje entendemos o desenvolvimento vocacional como uma
dimensao do desenvolvimento humano nao circunscrito ao papel de trabalhador. O
desenvolvimento vocacional poderd definir-se como o itinerario seguido pelo
individuo na sua realizagdo histérica, através de todas as posicdes que vai
ocupando, nos diferentes papéis em que tal historia se concretiza (Campos, 1989).
Nesta perspectiva, importa tecer algumas consideracdes sobre a nocao de
desenvolvimento vocacional privilegiada. Comecemos por contemplar a ideia
subjacente a afirmacdo que nos encaminha para uma concepg¢ao
desenvolvimentista da carreira. Super (1990) esquematiza o desenvolvimento
vocacional nas suas dimensdes latitudinal e longitudinal, identificando um
conjunto de papéis e de fases que resultam em maturidade vocacional. A convic¢ao
de que o desenvolvimento vocacional ocorre ao longo do ciclo de vida e se
concretiza nos diferentes papéis remete-nos para a visdo contextualista da
carreira. De facto, é consensual o papel dos contextos no desenvolvimento
humano. Retomando os trabalhos de Bronfenbrenner (1979), aludiriamos a
concepgao do desenvolvimento humano como fruto da ecologia na qual o individuo
co-constréi histérias de vida. A familia aparece, assim, como um dos contextos no
qual o desenvolvimento humano e, em particular, o desenvolvimento vocacional
ocorre. Ndo podemos, evidentemente, circunscrever a ecologia humana ao
contexto familiar, mas podemos conhecer o papel da familia tomando em
consideracdo dimensdes meso, macro e cronossistémicas (Bronfenbrenner, 1979;
Gongalves, 2006; Soares, 1998; Vondracek, Lerner & Schulenberg, 1986).

O reconhecimento da influéncia parental encontra-se de forma mais ou
menos explicita nos diversos modelos conceptuais de carreira e confirma-se nos

estudos empiricos sobre o tema. Além disso, pais e filhos reclamam este papel,



quando ouvidos nos dominios da investigacdo e da intervencdo (Pinto & Soares,
2002). Por um lado, tém-se verificado esforcos multissistémicos coerentes com
este reconhecimento, nomeadamente por parte de pais e filhos, que anunciam o
papel dos pais no desenvolvimento vocacional, de professores e técnicos de
orientacdo que tém procurado empreender esforcos de promocdao do
envolvimento parental no processo de crescimento académico e vocacional dos
filhos e da esfera politica onde se tém evidenciado medidas de refor¢co deste
envolvimento, o que, no seu conjunto, tende a traduzir a crenca de que os pais tém
um papel determinante na vida dos filhos. Por outro lado, a investigacdo tem
trazido a luz o consenso em torno da questdo da influéncia parental no
desenvolvimento vocacional (Gongalves, 1997, 2006; Pinto & Soares, 2002; Soares,
1998; Whiston & Keller, 2004a; Young, Valach, Ball, Paseluikho, Wong, et al., 2001;
Young, Valach & Collin, 2002; Young, Marshall, Domene, Arato-Bolivar, Hayoun et
al,, 2005).

Fica justificada, assim, a necessidade de investimento na tematica, quer do
ponto de vista da investigacdo, quer do ponto de vista da intervencao. Estes
aspectos surgem reforcados em alguns trabalhos, nos quais se evidencia, também,
a necessidade de um quadro conceptual que contemple a complexidade do
fenomeno (Blustein, 2004; Whiston & Keller, 2004ab). Assim, este trabalho
pretende contribuir para o aprofundamento do estudo acerca do papel dos pais na
promoc¢do do desenvolvimento vocacional dos filhos e, especificamente, na
execucao de planos de carreira.

Reafirma-se que o desenvolvimento vocacional ndo se limita a uma escolha
de vida previsivel e racional mas evolui como “uma narrativa que se vai
escrevendo e reescrevendo no itinerario histérico social do individuo, nas
coordenadas de “pequenos” projectos viaveis” (Gongalves, 2000). Por isto, no
quadro do “grande” projecto de vida (carreira), ndo podemos ignorar os
“pequenos” projectos que tendem a aglutinar-se em torno de momentos de
transicdo. Um destes momentos diz respeito a transicao do Ensino Basico para o
Ensino Secundario, que se configura como um “problema” de carreira que conduz a
um processo de tomada de decisdo. Sdo varios os autores que se tém dedicado ao
estudo da tomada de decisdo de carreira, contribuindo para o desenvolvimento de

diferentes modelos (cf. Jepsen & Diley, 1974; Phillips & Pazzienza, 1988). Neste



contexto sdo de referir os modelos apresentados por Tiedeman e colaboradores
(1961; Tiedeman & O’Hara, 1963; Tiedeman & Miller-Tiedeman, 1984), por Harren
(1979) e por Peterson, Sampson e Reardon (1991) dedicados a explicagdo da fase
de implementag¢do de uma escolha de carreira.

Nesta linha, o presente trabalho procura contribuir para o aprofundamento
do estudo do papel dos pais no desenvolvimento vocacional e, especificamente, na
execucdo de planos de carreira. Para o efeito, incide na exploracdo das
perspectivas dos estudantes e dos diferentes agentes educativos sobre os
contributos dos pais e encarregados de educagdo na prossecucdao de objectivos
vocacionais. Este trabalho aparece acoplado a uma investigacio de maior
amplitude, que visa a construcio de um modelo conceptual que sustente a
intervencdo vocacional em fases de implementacdo de escolhas de carreira no
Ensino Secundario (Pinto, Taveira & Fernandes, 2003).

Na Primeira Parte deste trabalho - A Execucdo e o Ajustamento a Planos de
Carreira: A InfluénciaParental - procura-se dar conta das principais linhas de
evolucdo da tematica, em termos tedricos e empiricos.

O Capitulo 1 - A Execucdo e o Ajustamento a Planos de Carreira na Teoria
Vocacional - apresenta o conceito de tomada de decisdo vocacional, de acordo com
a sua evolucao historica e com base nos modelos descritivos e preescritivos da
tomada de decisao vocacional (cf. Jepsen & Diley, 1974). Identificada a execugao de
planos de carreira como uma fase do processo de tomada de decisdo, privilegiamos
os modelos descritivos propostos por Tiedeman (1961) e por Harren (1979), na
medida em que caracterizam essa mesma fase do processo de decisdo numa
perspectiva desenvolvimentista e construccionista da carreira. Concluimos este
capitulo com uma sintese do conceito de execucdo ou implementagdo de planos de
carreira a luz de alguns contributos teéricos e empiricos da Psicologia Vocacional.

O Capitulo 2 - A Influéncia Parental na Carreira - incide na apresentacao dos
diferentes modelos tedricos e estudos empiricos sobre o papel e influéncia dos pais
no desenvolvimento da carreira dos seus filhos. No que diz respeito aos modelos
tedricos, daremos particular énfase aqueles que abordam explicitamente o
fenomeno da influéncia parental, como é o caso do modelo de inspiracao
psicodinamica proposto por Anne Roe (Roe & Lunneborg, 1990), da teoria de

Super (1990) acerca do desenvolvimento da carreira ao longo do ciclo de vida, da



teoria contextualista de Vondracek e colaboradores (1983, 1986, 1990, 2007) e do
modelo de Young e colaboradores (2001/2002, 2002), que da énfase a
intencionalidade das ac¢des dos pais no desenvolvimento da carreira dos seus
filhos. Quanto aos estudos empiricos, a investigacdo apresentada esta organizada
em duas grandes linhas: (i) uma relacionada com factores de oportunidade
disponiveis na familia e que contribuem para o desenvolvimento do individuo (e.g.,
estatuto socio-econémico dos pais, meio étnico de origem e configuragdo familiar)
e (ii) outra relacionada com os processos familiares designadamente praticas de
socializacdo e relagdes pais-filhos (e.g., valores, encorajamento parental, interac¢cdo
pais/filhos, modelos de papéis e figuras de identificacdo proporcionadas pelos pais
e comportamento intencional) (cf. Schulenberg, Vondracek & Crouter, 1984). Por
fim, apresenta-se uma sintese dos dados relativos ao processo de influéncia
parental na tomada de decisdo vocacional dos filhos. Procura-se ressaltar os
aspectos mais relevantes desta influéncia na fase executéria da decisao de carreira
dos filhos.

Na Segunda Parte do trabalho - Multiplas Perspectivas sobre o Papel dos
Pais na Execucdo e Ajustamento a Planos de Carreira: Estudo Empirico - descreve-
se o estudo empirico, que tem por objectivo identificar as perpectivas de alunos e
agentes educativos sobre o papel dos pais na execuc¢do de planos de carreira no
Ensino Secundario.

O Capitulo 3 - Apresentac¢do do Estudo Empirico - apresenta o estudo, com
referéncia aos objectivos, ao método e aos procedimentos de observagdo,
tratamento e analise dos dados.

O Capitulo 4 - Resultados do Estudo Empirico - procede a apresentacao e
discussao dos resultados de investigacdo. Apresentam-se e discutem-se os
resultados do estudo qualitativo, baseado no método de grounded theory.

Finalmente, na Conclusdao Geral enunciam-se as ideias principais retiradas
do estudo tedrico e empirico sobre a influéncia parental na execucao de planos de
carreira, refletem-se as limitagdes do estudo e sugerem-se implicagdes para a
investigacdo e pratica no dominio da Psicologia Vocacional e, particularmente, da

influéncia parental no desenvolvimento da carreira de jovens.
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A EXECUCAO E 0 AJUSTAMENTO A PLANOS DE

CARREIRA: A INFLUENCIA PARENTAL






CAPITULO 1

A Execucdo e o Ajustamento a Planos de Carreira na Teoria Vocacional

A tomada de decisdao vocacional constitui um tépico central na Psicologia
Vocacional. Até ao advento dos modelos desenvolvimentistas, a escolha vocacional
foi perspectivada como um momento isolado. A partir dai, passou a ser concebida
como um processo enquadrado no desenvolvimento vocacional. Ao longo do
desenvolvimento, existem fases propicias a ocorréncia de transi¢des vocacionais,
com a consequente necessidade de fazer escolhas (Taveira, 2005). No quadro do
Sistema Educativo Portugués, a conclusao da escolaridade obrigatéria suscita aos
jovens um problema de carreira, inerente a transicdo escolar/profissional, que
implica uma escolha. A decisao vocacional é, nesta linha de pensamento, entendida
no quadro de um processo de desenvolvimento. Tiedeman (1961) considera que a
andlise do desenvolvimento vocacional deve ser orientada em fung¢do das varias
decisdes que a pessoa toma, a medida que se desenvolve. E este conjunto de
decisOes que constitui, em si mesmo, o desenvolvimento vocacional.

Confirmando o lugar central que o conceito de decisao ocupa na Psicologia
Vocacional, destacariamos a diversidade de modelos de decisdo que contribuem
para a explicacdo do fendmeno (cf. Jepsen & Diley, 1974; Phillips & Pazienza,
1988). De acordo com Jepsen e Diley (1974) os modelos de decisdo de carreira
podem dividir-se em dois grandes tipos: (i) modelos prescritivos, que prescrevem
modos ideais de tomar decisdes, reportando para a racionalidade do decisor e do
processo de decisdo; (ii) modelos descritivos, que procuram descrever a forma
como os individuos tomam as decisoes. Estes ultimos distinguem diferentes fases
do processo de tomada de decisdo face a um problema de carreira, nomeadamente
a fase de execucdo ou implementacdo da escolha. Contudo, apesar do
reconhecimento generalizado da importancia da implementacdo da escolha
enquanto fase do processo de tomada de decisdo, a investigacdo conceptual e
empirica sobre o tema parece escassa (Phillips, 1992). Sdo excep¢des os modelos
de Tiedeman (1961; Tiedeman & O’Hara, 1963; Tiedeman & Miller-Tiedeman,
1984), de Harren (1979) e de Peterson, Sampson e Reardon (1991), assim como
alguns trabalhos empiricos desenvolvidos por Lent e colaboradores (Lent, Brown,

Talleyrand, McPartland, Davis, Chopra e colaboradores, 2002), Jome e Phillips
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(2005) e Germeijs e Verschueren (2007). Podemos, ainda, entender como
contributos para o estudo da execucao de planos de carreira, os trabalhos sobre o
ajustamento e a adaptabilidade na carreira desenvolvidos por outros autores
vocacionais (Blustein, Phillips, Jobin-Davis & Finkelberg, 1997; Dawis, 2005; Griffin
& Hesketh, 2005; Lent, 2004ab; Myers & Cairo, 1992; Savickas, 1997; Silva, 2002;).

Ao longo do presente capitulo, discute-se a problematica da tomada de
decisdo vocacional, dando particular destaque a fase de execucdo ou
implementacdao da escolha. Assim, come¢aremos por apresentar o conceito de
decisdo vocacional, remetendo para a sua evolugado histérica. Sem perder de vista a
perspectiva ecolégica, far-se-a uma aproximagdo ao conceito de decisao no sentido
da adaptabilidade vocacional (Guindon & Richmond, 2005; Mortimer et al., 2002;
Savickas, 1997). Passaremos revista aos modelos de tomada de decisdo vocacional,
organizando-os de acordo com a proposta de Jepsen e Diley (1974) em modelos
descritivos (e.g. Tiedeman & O’Hara, 1963; Harren, 1979; Peterson, Sampson &
Reardon, 1991) e modelos prescritivos (e.g. Gelatt, 1989; Gati, 1986).

. O enfoque sera colocado nos modelos descritivos de Tiedeman (1961;
Tiedeman & O’Hara, 1963; Tiedeman & Miller-Tiedeman, 1984) e de Harren
(1979), dada a referéncia especial destes autores a fase de implementaciao da
escolha. Por fim, aprofundamos o conceito de implementag¢do/execucao de planos

de carreira, relacionado com o estudo em causa.

1.1.As teorias de decisdo e do desenvolvimento da carreira: contributos para o

estudo da execugdo e do ajustamento a planos de carreia

Presentemente, o processo de decisdo ou escolha vocacional constitui um
topico central da Psicologia Vocacional. Ainda que nem sempre tenha assumido um
papel de destaque na explicacgdo do desenvolvimento e do comportamento
vocacionais, o processo de decisdo vocacional é tomado como um elemento central
no dominio desde as suas origens (Santos, 2005).

Classicamente, a interven¢do vocacional foi perspectivada como um
processo de ajustamento entre as caracteristicas individuais e o leque de

oportunidades educacionais e profissionais. Relembremos como Frank Parsons,
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cuja obra Choosing a Vocation é normalmente apontada como um marco de
referéncia no ambito da Psicologia Vocacional, sintetizou processo de decisao
vocacional (Parsons, 1909, in Campos, 1976). Este autor define a escolha
vocacional em trés grandes factores: (i) “man analysis”, a compreensdo que o
sujeito tem de si e das suas capacidades, aptiddes, interesses, ambicdes, recursos e
limitagdes; (ii) “job analysis”, o conhecimento que o sujeito tem do meio; (iii) “joint
and cooperative comparison of these two sets os analysis”, isto é, o raciocinio que faz
sobre as relagdes entre os dois grupos de factores anteriores (Campos, 1976;
Philips & Pazienza, 1988).

Entre os continuadores da concepg¢do parsoniana, aparecem duas
tendéncias: (i) os que privilegiam a primeira etapa do modelo anterior (“man
analysis”), em geral psicélogos, aperfeicoada com a criacdo de testes psicoldgicos e
com o aparecimento das teorias factoriais e, (ii) os que se centram na segunda fase
do modelo (“job analysis”), geralmente docentes (Campos, 1976). Da evolucao do
modelo parsoniano, resulta a abordagem designada por Trago-Factor, que durante
décadas foi a concepcdao dominante da Psicologia Vocacional. Neste quadro,
propde-se a organiza¢do do processo de intervencdo em trés grandes momentos,
consubstanciados na recolha de informacgdes sobre as caracteristicas pessoais do
cliente, na interpretacdo da avalia¢do psicoldgica realizada e na disponibilizacdo da
informacdo vocacional em funcdo do perfil psicologico avaliado. Percebe-se que,
neste contexto, a autonomia de decisao do individuo é relativamente limitada,
ficando o profissional responsavel pela indicacdo da via ou vias vocacionais
adequadas ao sujeito. Além disso, a escolha vocacional é perspectivada como um
acontecimento isolado, privilegiando-se o conteddo em detrimento do processo de
decisdo (Santos, 2005).

Todavia, a escolha vocacional comeca, mais tarde, a ser lida pelos modelos
desenvolvimentistas da carreira. Estes modelos sublinham que as escolhas nao sao
repentinas e sem antecedentes e, por isso, ndo se circunscrevem a um momento
pontual de decisdo. O termo de referéncia passa a ser a carreira, isto é, a série de
profissdes pré-profissionais, profissionais e pos-profissionais ocupadas por um
individuo durante toda a sua existéncia (Campos, 1976, p.104).

Do referido, advém que o conceito de decisdo vocacional assume diferentes

facetas em funcao do quadro tedérico que lhe subjaz. Bréda (2001) diferencia as
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abordagens person-environment fit, sistémicas, desenvolvimentistas e
construtivistas no modo como conceptualizam a decisdao vocacional. No que diz
respeito as abordagens person-environment fit, a decisao é resultado de um
problema de incongruéncia, por isso, redunda na reposi¢do da congruéncia entre a
pessoa e o meio. A decisdao é caracterizada e avaliada pelo seu conteudo. A
perspectiva sistémica-ecologica entende a decisdao como o “processo ou actividade
desenvolvimental da personalidade, inscrita na dinamica da relacdo com o meio
(processo), quanto como modo de inflectir essa relacao, dispondo dela (contetido)”
(Bréda, 2001, p. 109). As abordagens desenvolvimentistas, destacando a dindmica
de reciprocidade entre o meio e a pessoa, chamam a atencdo para a importancia da
decisdo em termos pessoais e sociais. As abordagens construtivistas (em
particular, o construccionismo social) advogam que a decisdo de carreira esta
inscrita nos significados sociais e é prescrita como aposta moral. Aqui o individuo
assume responsabilidade pelo seu futuro e, particularmente, pelos seus os
projectos, num dialogo com os outros (Bréda, 2001, p.110).

Assim, o processo de decisdo vocacional organiza-se em torno de trés
abordagens distintas. A primeira enquadra o decisdo vocacional num processo
evolutivo que ocorre ao longo de varios estadios de desenvolvimento (e.g. Harren,
1979; Super, 1991; Tiedeman, 1961). A segunda analisa o modo como os
individuos fazem escolhas, partindo de diversos quadros teédricos (e.g. Gellat,
1989). A terceira e ultima abordagem centra-se nas variaveis individuais que
distinguem os decisores (e.g. Harren, 1979; Phillips, 1997).

A concepcao dominante de decisdo de carreira parece organizar-se em
torno de trés grandes temas. Por um lado, real¢a a ideia de emergéncia da decisao
em periodos de transicdo lacunares ou problematicos, contribuindo para a
definicdo de uma trajectdéria pessoal. Por outro lado, destaca a importancia da
seleccdo e do investimento em alternativas de ac¢do. Por fim, atribui um papel de
relevo a consideracao das realidades e a estimacdo das probabilidades de um bom
ajustamento (Bréda, 2001). Jepsen e Dilley (1974) afirmam que enquadramento
conceptual do processo de decisdo pressupde a presenca de um decisor, uma
situacdo de decisao (expectativa social) e informacao relevante. O decisor toma em
linha de conta duas ou mais alternativas e analisa-as em termos de probabilidade

(possibilidade de ocorréncia no futuro) e valor do resultado (importancia relativa
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para o decisor). A informacdo é organizada de acordo com uma determinada
estratégia, também designada de regras ou critérios, que orienta a juncao dos
elementos acima indicados numa determinada ordem, de forma a que julgamentos
claros possam resultar num dado investimento de carreira (p. 332).

Percebe-se a utilidade que os modelos tradicionais tém na compreensao da
tomada de decisdao face a acontecimentos normativos, como ¢é alids o caso da
transicdo considerada neste estudo (transicdo do Ensino Basico para o Ensino
Secundario). Todavia, Phillips (1997) advoga uma perspectiva alternativa de
tomada de decisdao, que contrasta com o modelo tradicional do conceito. Ao
contrario da concep¢ao do processo de decisio como um processo metddico,
deliberado, independente e completo, no quadro do qual um desvio constitui um
problema, Phillips (1997) apresenta uma definicdo alternativa do conceito,
acentuando as variag¢des inerentes a tomada de decisao, nem sempre com caracter
de racionalidade. O decisor e os contextos de decisdo assumem um papel agéntico
no sentido da adaptabilidade face a situacdes de carreira onde incerteza e
imprevisibilidade ditam a ordem, exigindo toda uma diversidade de estratégias de
decisdo mais ou menos racionais (e.g. intuitiva, expressiva, consultiva) (Phillips,
1997).

A escolha vocacional implica a inten¢do de escolher um determinado
objectivo vocacional, que pressupdoe uma decisdo e a ponderacdo de varias
alternativas, tendo em conta a consideracao das possibilidades de sucesso em cada
uma delas (Santos, 2005) num contexto variavel e imprevisivel. Bréda (2001)
aponta a decisdao de carreira como um processo que parte de um problema de
transicdo e que conduz a consideracdo, exploracdo, valoracdo e seleccdo entre
diversas alternativas, através de um procedimento, parcialmente sistematico e
consciente e, em grau variavel, racional, com vista ao compromisso com uma
alternativa e a vinculagdo do sujeito a sua implementacao.

A evolucdo conceptual da decisdo evoca a progressao cronologica das
definicdes de orientacdo escolar e profissional (cf. Rodriguez Moreno, 1998).
Ambas traduzem o reconhecimento da amplitude, complexidade e
imprevisibilidade do conceito de carreira. Relembremos as ideias de decisdao no
quadro do desenvolvimento vocacional e da carreira, entendido este como o

processo de aprendizagem e de mudanca continuos nas diferentes areas de vida, e
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de orientacdo vocacional como o conjunto de intervenc¢des ou praticas que sao
utilizadas para favorecer, de um modo explicitamente deliberado, os processos de
aprendizagem e de trabalho dos individuos ao longo das diferentes fases de vida
(cf. Tiedeman, 1961; Rodriguez Moreno, 1998; Taveira, 2004, 2005). Daqui advém
uma menor dedicacdo as teorias normativas do desenvolvimento e a consequente
fidelizacao de abordagens transculturais e construccionistas da carreira (cf.
Guindon & Richmond, 2005; Kileen, 1996; Taveira, 2005; Vondracek, 2007).

De facto, a tomada de decisdo numa perspectiva de ciclo de vida e de papéis
de vida contempla um elevado nivel de incerteza e de complexidade, acentuado
pela mutabilidade dos contextos social, tecnolégico e profissional, o que permite
antever a importancia da adaptabilidade enquanto competéncia critica a
confrontagdo com as circunstancias de vida (Phillips, 1997; Savickas, 1997; Silva,
2002). A nogdo de adaptabilidade traduz, nas palavras de Savickas (1997), a
integracdo das perspectivas diferenciais, fenomenolégicas, desenvolvimentais e
contextualistas. A adaptabilidade refere-se a capacidade do individuo para mudar
em funcdo das cirscunstancias, enquanto a adaptabilidade vocacional é a
disponibilidade do individuo para resolver as tarefas inerentes a preparacdo e
participacdo no mercado de trabalho e para efectuar ajustamentos as mudancas
neste mesmo contexto. (Savickas, 1997). Trata-se de uma no¢ao que coordena
acontecimentos normativos e nao-normativos, num contexto socio-histérico
determinado, e que supo0e resiliéncia, positividade e flexibilidade face a mudancas
externas e internas. Isto implica a compreensao das competéncias e estilos
adaptativos, dos objectivos, fungdes e processos de adaptacdo e da situacdo
histoérica e cultural associada a situagao.

No seguimento do referido, percebe-se a evolu¢do do conceito de decisao
vocacional no sentido do reconhecimento de uma maior subjectividade inter-
sistémica co-construida na dindmica agéntica do sujeito e do meio, sendo que este
tem caracteristicas de maior imprevisibilidade. A propésito, Gelatt (1989) fala-nos
da incerteza positiva como uma estratégia de tomada de decisdo necessaria a pds-
modernidade, no sentido em que permite aos individuos lidar com a mudanga e
com a ambiguidade, aceitar a incerteza e a inconsisténcia e utilizar a versdo nao
racional e intuitiva do pensamento e da escolha. Acentuando a incerteza e a

imprevisibilidade que caracterizam as vivéncias actuais, o autor prescreve trés
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linhas orientadoras a tomada decisao: (i) “trata os factos com imaginagdo mas nao
imagines os factos”; (ii) “conhece o que queres e em que acreditas mas nao tenhas
certezas”; (iii) “sé racional, a ndo ser que exista uma boa razao para nado o ser”
(Gelatt, 1989, p. 256). Assim, o autor considera que uma decisao de carreira inclui

sempre um certo grau de incerteza positiva.

1.1.1. Contributos dos modelos descritivos

Em geral, os modelos descritivos procuram explicar o processo de tomada
de decisdo vocacional tal como ele ocorre, dando resposta a questdo “Como sdo
tomadas as decisdes de carreira?”. Pode dizer-se que estudam o fenémeno
“natural” pelo qual as pessoas decidem. Nesta linha, um modelo de decisdo
consiste numa descricdo de um processo psicolégico no decurso do qual se
organiza informacdo, se pondera sobre as alternativas existentes e se investe num
curso de ac¢do (Harren, 1979, p.119).

Phillips e Pazienza (1988) destacam o modelo proposto por Tiedeman
(1961; Tiedeman & O’Hara, 1963; Tiedeman & Miller-Tiedeman, 1984) como um
modelo compreensivo que descreve o processo sequencial de tomada de decisao
vocacional em dois estadios: a Antecipacdo e a Implementa¢do. Com base nesta
perspectiva, Harren (1979) propde um modelo sequencial organizado em quatro
estadios: Consciéncia, Planeamento, Compromisso e Implementac¢do. Além disso,
identifica factores individuais e contextuais que influenciam o processo de tomada
de decisio de carreira (Harren, 1979). Ambos modelos realcam, assim, a
implementacao da escolha como parte integrante do processo de tomada de
decisdo, o qual é lido no quadro do desenvolvimento vocacional. Também
Peterson, Sampson e Reardon (1991) distinguem diferentes estadios do processo
de tomada de decisao, entre os quais referem a execuc¢do da escolha.

Phillips e Pazienza (1988) apontam, ainda, outras propostas descritivas
como modelos que procuram pormenorizar especificidades do processo de tomada
de decisao (e.g. Hilton, 1962, Vroom, 1964, Fletcher, 1966 in Phillips & Pazienza,
1988).
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O modelo de Hilton (1962, in Jepsen & Diley, 1974) é um modelo de tomada
de decisdo vocacional que se baseia nos mecanismos de processamento de
informacgdo. O autor apresenta os seguintes conceitos:

(i)  Premissas, que se definem como crengas ou expectativas acerca do
self e do mundo (e.g. auto-percep¢oes, atributos de papéis
ocupacionais, necessidades, percepg¢des da estrutura social );

(ii) Planos, que correspondem a sequéncia de ac¢des associadas com a
escolha de uma profissao;

(iii) Dissondncia cognitiva, isto é, o processo de testagem dos planos em
funcdo das premissas;

O processo de tomada de decisao inicia-se a partir de um input do ambiente

que modifica os planos presentes do decisor. O decisor testa o input, de modo a
verificar se provocou dissonancia, isto é, se gerou inconsisténcia entre os planos e
as premissas. Caso ocorra dissonancia, o decisor explora informacdo relevante a
outro plano de acgdo, testa-o e, caso passe o teste de dissonancia, escolhe-o.

Na mesma linha, Peterson, Sampson e Reardon (1991) consideram que a
tomada de decisdo envolve um processo ciclico de cinco fases: a Comunicagao, a
Analise, a Sintese, a Avaliacdo e a Execucdo. Além disso, neste processo estdo,
também, implicadas metacognicoes (e.g. auto-verbalizacdes, auto-consciéncia,
monitorizacdo e controlo) e disponibilidade de parte do individuo (isto é, a
capacidade do individuo para fazer escolhas de carreira apropriadas, tendo em
conta a complexidade dos factores familiares, sociais, econdmicos e
organizacionais que influenciam o desenvolvimento individual). E importante
destacar aqui a no¢do de Execucdo enquanto fase do processo de tomada de
decisdo. Os autores definem-na como a conversao da cognicdo em acg¢do, através da
formulacdo e implementacdo de uma estratégia ou plano de ac¢do, para o que
contribuem as metacognicdes. Neste sentido, Perterson e colaboradores (1991)
apresentam um modelo que nos auxilia na comprensado da execugdo de planos de
carreira, contudo, com um enfoque acentuado nos aspectos cognitivos do processo
de tomada de decisao (Taveira, 2000).

Vroom (1964, in Jepsen & Diley, 1974), pelo seu lado, da maior énfase aos
aspectos motivacionais no processo de tomada de decisdo, ao reconhecer o papel

do individuo no processamento dos acontecimentos exteriores e dos processos
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psicologicos como mediadores da previsdo e da avaliacdo na determina¢do da
accdo. O modelo que propde recorre aos conceitos de valéncia (orientagdo afectiva
do decisor para determinados resultados), de expectativa (grau em que o decisor
acredita que os resultados sdo provaveis) e de forc¢a (factor cognitivo hipotético
que controla o comportamento, ou seja, é o produto da valéncia e da expectativa).
Assim, o compromisso e o investimento numa dada actividade dependem do valor,
ou grau de satisfacdo obtida com a actividade, e da valéncia, ou valor subjectivo
atribuido a essa mesma actividade. De acordo com o mesmo autor, as pessoas
desenvolvem também expectativas sobre o impacto de forgas exteriores na tomada
de decisdo. Em consequéncia, o envolvimento e a persisténcia na concretizacao de
uma dada op¢do vocacional dependem da avaliacdo que o individuo faz da relacao
entre as expectativas de resultado e o valor das oportunidades vocacionais. As
noc¢des desenvolvidas no dmbito das perspectivas motivacionais “expectativa x
valor” estdo na base de modelos de tomada de decisdo mais actuais que
introduzem o conceito de auto-eficacia vocacional e adaptam os modelos de
aprendizagem social de Bandura (1986) a tomada de decisdo (e.g., Lent, 2004a;
Lent, Brown & Hackett, 2002).

Krumboltz e colaboradores (e.g. Krumboltz & Nichols, 1990) aplicaram o
modelo da aprendizagem social a problematica da tomada de decisdao vocacional.
De acordo com esta teoria, quatro tipos factores podem influenciar o modo como
as pessoas lidam com as decisOes vocacionais: (i) equipamento de base da pessoa
(legado genético e aptiddes especificas), (ii) condicdes e acontecimentos do meio,
(iii) experiéncias de aprendizagem instrumental, associativa e vicariante e (iv)
competéncias de execucdo das tarefas (valores, padrdes de exceléncia, habitos de
trabalho, processos cognitivos e perceptivos, sistemas mentais e respostas
emocionais). O modelo realca o papel das experiéncias no desenvolvimento das
preferéncias e das competéncias vocacionais. Conforme referido, os autores
distinguem as experiéncias de aprendizagem directa e de aprendizagem vicariante.
As primeiras incluem as experiéncias de aprendizagem instrumental, que ocorrem
quando o individuo é reforcado positivamente ou punido pela sua actuagdo, e as
experiéncias de aprendizagem associativa, que acontecem quando os individuos
associam um estimulo emocional, positivo ou negativo, a um acontecimento ou

actividade até ai afectivamente neutra. As segundas dizem respeito a aquisicdo e
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exercicio de competéncias através da observacdo de modelos de comportamento.
De acordo com este modelo, a interac¢do entre as experiéncias de aprendizagem,
as influéncias do meio, as caracteristicas genéticas e as aptidoes especificas,
determinam as competéncias de resolucdo das tarefas com que o individuo se
confronta. Mais especificamente, determinam a sua capacidade para clarificar
valores pessoais, estabelecer objectivos, prever acontecimentos futuros, criar
novas alternativas para a resolucdo do problema, procurar e identificar fontes
validas de informacgdo e planear a ac¢ao (Taveira, 2000).

Também Fletcher (1966, in Jepsen & Diley) advoga que os processos de
tomada de decisdo ndo sdo totalmente racionais. O autor afirma que o
compromisso é fun¢do da oportunidade e da informacao disponivel ao decisor.
Além disso, as formulagdes sobre as decisdes de carreira sao conceitos acerca do
futuro que se baseiam nas experiéncias associadas a uma ou mais necessidades
humanas.

Janis e Mann (1977, in Taveira, 2000) evidenciam os processos emocionais
implicados no processo de tomada de decisdo. Os autores apontam que os
individuos experienciam conflito ou indecisdo vocacional quando tém motivos
simultdneos para aceitar ou rejeitar um dado curso de ac¢do. Quando as decisdes
tém implica¢Oes significativas para a vida da pessoa, a experiéncia de conflito pode
provocar reacgdes emocionais de desconforto que afectam o processo de escolha
vocacional. Com base nisto, descrevem cinco estratégias principais para lidar com
o conflito: (i) aderéncia sem conflito, (ii) mudanca sem conflito, (iii) evitamento
defensivo, (iv) hipervigilancia e (v) vigilancia. A estratégia é definida em funcao
das crencas individuais acerca do risco associado a decisdo e do tempo que a
pessoa dispde para concretizar a sua escolha, dos niveis de stress e do grau de
indecisdo e de certeza. Os autores definiram, ainda, sete critérios de diagndstico
que permitem classificar os estilos de decisdo vocacional descritos em fung¢do de
competéncias vocacionais. Os critérios sdo (i) a discussao minuciosa de opgoes, (ii)
a discussdo aprofundada de objectivos, (iii) a avaliacio cuidadosa das
consequéncias, (iv) a procura cuidada da informagdo, (v) assimilagdo nao
enviesada de informacdo nova, (vi) a reavaliagdo de alternativas e (vii) o

planeamento da implementacdo da ac¢do. Este modelo serviu de base ao
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desenvolvimento de novas concepg¢oes sobre a tomada de decisdo e esta implicito
em diversos modelos de intervencao.

Conforme tem sido enunciado, os modelos anteriores tendem a focalizar a
sua atencdo nas decisoes, ndo reflectindo completamente todos os factores ou
processos envolvidos na tomada de decisao (Taveira, 2000). Por outro lado,
Tiedeman (1961) e Harren (1979) vém enquadrar o processo de tomada de
decisdo no desenvolvimento vocacional e, neste sentido, contribuem para o
esclarecimento do conceito numa perspectiva desenvolvimental. Pela importancia
que assumem neste trabalho, nomeadamente pelo reconhecimento da fase da
implementacdo da escolha, faz-se uma apresentacdo mais aprofundada destes dois
modelos.

Tiedeman e colaboradores (1961; Tiedeman & O’Hara, 1963; Tiedeman &
Miller-Tiedeman, 1984) apresentam um modelo descritivo de decisdo vocacional,
designado de perspectiva individualista. Os autores comparam o desenvolvimento
da carreira a uma expedicdo no oceano, procurando realcar a capacidade agéntica
da pessoa para se adaptar ao meio, através de um processo dinamico de
diferenciacdo e reintegracdo sucessivas, com consequéncias na identidade
vocacional. Os autores definem o processo de carreira como um processo de
crescimento e de mudanga, que se define nas escolhas de carreira resultantes das
oportunidades sociais e das caracteristicas pessoais e da capacidade da pessoa se
adaptar as circunstancias (Tiedeman & Miller-Tiedeman, 1984).

Com base nos modelos teéricos dominantes a sua época, Tiedeman e Miller-
Tiedeman (1984), concebem o desenvolvimento vocacional, e mais
especificamente a tomada de decisdo, em funcdo de dois processos principais: a
diferenciacdo e a (re)integracdo. A diferenciacdo envolve a capacidade dos
individuos para distinguir as experiéncias. A integracdo ou reintegracdo
correspondem ao processo pesssoal de reestruturacdo das experiéncias num todo
significativo. O resultado destes dois processos é a reestruturacao hierarquica, ou
seja, a construcdo de quadros de referéncia mais complexos pela pessoa. O
processo de tomada de decisdo é iniciado pela experiéncia de um problema
vocacional e pelo reconhecimento da necessidade de tomar uma decisdo. Assim,
quando os individuos ndo estdo a ser desafiados, ndo sentem necessidade de

activar os processos de diferenciacio e de reintegracdo no sentido da
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reestruturacao hierarquica. Quando, pelo contrario, os individuos sao expostos a
situacbes desafiantes, tendem a por em acgio os processos descritos. E o caso dos
alunos portugueses que concluem o Ensino Basico (escolaridade obrigatdria) e se
defrontam com a necessidade da escolha ou ndo do prosseguimento dos estudos.
Trata-se de uma situacao desafiante que conduz a tomada de decisao.

A decisdo vocacional é, assim, entendida como um processo dinamico que se
desenvolve em dois estadios principais, cada um dos quais composto por sub-
estddios: a Antecipacdo (exploracdo, cristalizacdo, escolha e clarificacdo) e a
Implementacgdo (indugdo, reformulaciao e integracdo). O processo de tomada de
decisdo organiza-se, assim, em torno do comportamento anterior a escolha e da
accdo instrumental subsequente a decisdo. Cada fase representa uma mudanca
discreta no estado psicolégico e no estado da decisdo da pessoa. Os aspectos
formais do problema estdo presentes em todas as fases do processo, o que muda é
o caracter das considera¢des sobre as opg¢des em anadlise. Importa reter que as
mudangas ndo sdo instantaneas nem irreversiveis.

A fase de Antecipacdo da escolha é concebida como um processo de
reestruturacao hierarquica, de transformacao continua dos subsistemas do self e
do meio, a medida que ocorrem os movimentos para a fase de Implementacao. Este
periodo subdivide-se nos quatro sub-estadios seguintes: Exploracao, Cristalizacao,
Escolha e Clarificacao.

O sub-estadio da Exploracdao ocorre quando os individuos consideram
diferentes alternativas e objectivos. Os objectivos relevantes sio aqueles que
podem ser concretizados nas oportunidades associadas com o problema. Além
disso, os objectivos disponiveis sdo influenciados pela experiéncia individual
anterior, pelo nivel de investimento na continuidade ou mudan¢a do estado
presente e da situacdo na qual o problema ocorre e pela ajuda que a pessoa
procura ou obtém na resolucdo do problema. As alternativas ou objectivos
aparecem associados a um dado campo psicoldgico, o qual constitui o contexto no
qual a escolha ocorre. Durante este sub-estadio, as possibilidades sao
relativamente transitorias, altamente imaginadas e ndao necessariamente
interrelacionadas. Formulam-se um conjunto de possibilidades e de consequéncias

desassociadas.
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O sub-estadio de Cristalizacdo descreve as tentativas de clarificacdo da
ordem e dos padrdes de objectivos e respectivos contextos. Os objectivos sdo
comparados com base nas necessidades e custos, nas vantagens e desvantagens, e
nas qualidades de exactidao, inteligibilidade, complexidade e racionalidade. Pensar
o problema permite tornar a solugdo mais estavel, duravel e fiavel. Da-se um
processo de avaliacdo, que origina valores que tendem a fixar a organizacdo ou a
ordenar as consideracdes relevantes em funcdo dos objectivos. A cristalizacdo
corresponde a estabilizacdo do pensamento, o que permite o investimento numa
dada linha de opgdes. Ainda assim, este processo ndo € necessariamente
irreversivel, podendo verificar-se sequéncias de tentativas de cristalizacao, novas
exploracdes e recristalizacoes.

O sub-estadio da Escolha envolve o compromisso com um objectivo e
respectivo contexto, o que orienta o individuo para a ac¢do. A escolha de um
objectivo e do respectivo campo de ac¢ao orienta o sistema comportamental no
sentido da resolucao do problema. Ainda assim, a op¢ao varia no nivel de certeza e,
consequentemente, na for¢ca da motivacao para a acgao.

O sub-estadio de Clarificacdo, resultante das duvidas emergentes no
periodo que antecede a ac¢ao, envolve tentativas situadas de melhoria da auto-
imagem da pessoa (em contexto). A duvida leva o individuo a clarificar a sua
posicdo anterior e a posicionar-se no futuro, o que permite melhorar a auto-
imagem em contexto e dissipar as dividas emergentes. Caso contrario, o individuo
retoma fases anteriores do processo de tomada de decisao.

Na sequéncia do processo de Antecipac¢do, o individuo implementa a sua
escolha. A fase de Implementacgao concretiza-se na confrontacdo com a realidade e,
por conseguinte, supde interac¢do no sentido do equilibrio. Nesta fase, o individuo
passa pelos sub-estadios de Inducdo, Adaptacdo e Integracao.

O sub-estadio de Inducdo acontece com a execuc¢do do plano de acgdo, o que
se faz na interaccdo do individuo com o meio. Contudo, a implementacdo da
escolha, resultado da adaptacao do individuo ao meio, difere do plano formulado. O
individuo torna-se parte da regido do sistema social no qual implementa o plano de
accdo, o que obriga a adaptacdo e ao aperfeicoamento desse mesmo plano.

O sub-estadio de Adaptacdo resulta do feedback positivo que o grupo

oferece ao individuo, promovendo um forte sentido de identidade. Assim, o
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individuo sente-se integrado no grupo, experiencia um forte sentido de identidade
e envolve-se activamente no desenvolvimento do grupo. Por conseguinte, actua
simultaneamente no sentido dos objectivos do grupo e dos objectivos pessoais, por
forma a conseguir consisténcia entre ambos, o que se traduz na modificagdo dos
objectivos e do campo do grupo.

O sub-estadio de Integracao, ocorre quando o individuo e o grupo procuram
manter a organizacdo dominante através de uma atitude de colaboracdo. O
individuo sente-se satisfeito, pelo menos temporariamente, e o grupo considera-o
bem sucedido. Esta fase tem, na sua esséncia, a sintese dos movimentos de
diferenciacdo e de integracdo, o que resulta na consolidacdo da identidade. Ainda
assim, a integracdo corresponde a um estado que pode, a qualquer momento,
modificar-se.

Tiedeman e O’Hara (1963) consideram que o ciclo da Antecipagio-
Implementacao se repete ao longo da vida, sempre que surge a necessidade de
tomar uma decisdo. O desenvolvimento de carreira ndo ocorre apenas no contexto
de uma decisio mas de varias. Além disso, num dado momento da vida, os
individuos podem estar envolvidos em mais do que um processo de tomada de
decisdo numa area do desenvolvimento ou em areas diferentes. As decisdes numa
area de vida afectam os processos de decisdo nas restantes areas. Estas ideias, de
acordo com Taveira (2000), sdo consistentes com a teoria e investigacdo da
identidade sobre a simultaneidade do processo de identidade em diferentes
dominios ou areas de conteddo e com a nog¢do de interdependéncia de papéis de
vida de Super.

Mais recentemente, este modelo foi desenvolvido, numa primeira fase, para
um modelo de representacao cibica e, posteriormente, para um modelo piramidal.
No modelo cubico, o processo de decisdo vocacional é concebido como um
processo proactivo constituido pelas trés componentes seguintes:

(i) Condicoes do problema: formacao do problema, resolucio do

problema, solucao do problema;

(ii) Estados psicoldgicos: exploracao, clarificacao e acomodacao;

(iii) Compreensdo de si proprio: aprender sobre, realizar e realizar com

consciéncia;
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Conforme apresentado, cada uma destas componentes integra um conjunto
de dimensdes que reflectem diferentes niveis de maturidade (Tiedeman & Miller-
Tiedeman, 1984).

Por sua vez, o modelo piramidal consiste numa hierarquia de estratégias de
tomada de decisdo, composta por quatro niveis:

(i)  Aprender acerca de;

(ii)  Resolver o problema;

(iii)  Utilizar as solugdes;

(iv) Rever as solu¢des (Tiedeman & Miller-Tiedeman, 1984).

Conforme apresentado, o modelo proposto por Tiedeman e colaboradores
(Tiedeman, 1961; Tiedeman & O’Hara, 1963; Tiedeman & O’Hara, 1984) assume
particular relevo neste trabalho dadas as referéncias a fase de implementacao a luz
de uma perspectiva desenvolvimentista e construccionista. Aquele autor refere-se
a tomada de decisdo no quadro do desenvolvimento da carreira e da identidade.
Assim, define o desenvolvimento vocacional como o processo de desenvolvimento
pessoal visto em relagdo com a escolha, entrada e progressdo nos percursos
escolar e vocacional. Por conseguinte, o desenvolvimento vocacional faz-se por
referéncia a uma historia individual de decisdes assim como ao contexto sdcio-
historico em que aquela ocorre (Tiedeman, 1961). Tiedeman e O’Hara (1963)
referem-se ao desenvolvimento da identidade em articulagdo com a carreira e
identificam factores de ordem biolégica, social e cultural que estdo na sua génese.
Além disso, Tiedeman e colaboradores (1961; Tiedeman & O’Hara, 1963;
Tiedeman & Miller-Tiedeman, 1984) realgam a ac¢do proactiva do sujeito no
desenvolvimento da carreira, o que alias fica evidenciado nos seus modelos cibico
e piramidal de tomada de decisao.

No seguimento dos trabalhos de Tiedeman e colaboradores (Tiedeman,
1961; Tiedeman & O’Hara, 1963), Harren (1979) propde outro modelo descritivo
do processo psicolégico de tomada de decisdo baseado na investigagdo com
estudantes universitarios. Harren (1979) considera que a tomada de decisao se
baseia num conjunto de quatro parametros relacionados, a saber: (i) o processo de
tomada de decisdo, (ii) as caracteristicas do individuo, (iii) as tarefas

desenvolvimentais e (iv) o tipo de decisdo em causa (quadro 1.1.).
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Quadro 1.1. Sintese do modelo proposto por Harren (1979, p. 121).

PARAMETROS CONSTRUCTOS PROCESSOS
Processo
Conhecimento Avaliacdo de si em situagdo;
Planeamento Exploracdo-Cristalizacdo;
Compromisso Integracao no auto-conceito;
simplificagdo; planeamento da acgio;
Implementacgdo Conformidade-Autonomia-
Interdependéncia; Antecipagio de
resultados (satisfagcdo e sucesso);
Caracteristicas
Auto-conceito Identidade Nivel de diferenciagdo e de integragio;

Auto-estima

Avaliacdo: nivel de satisfagdo com o

self e de auto-confianca;

Estilo Racional Deliberagdo objectiva e auto-avalia¢do;
Intuitivo Auto-conhecimento ~ emocional e
fantasia;
Dependente Negacdo da responsabilidade;
Projec¢do nos outros; Percepcdo de
opgdes limitadas;
Tarefas
Autonomia Necessidade limitada de apoio
emocional; Instrumentalidade;
Interdependéncia cooperativa;
Maturidade interpessoal Tolerancia; Confianga; Intimidade;
Sentido de intengdo Ajustamento; Planeamento do
percurso educacional e do estilo de
vida;
Condi¢cdes

Condicodes da tarefa

Condigédes do contexto

Avaliagoes interpessoais

Estados psicoldgicos

Imanéncia

Alternativas

Consequéncias

Mutualidade

Apoio

Probabilidade

Feedback positivo e negativo dos
outros;

Nivel de ansiedade no decisor;
Comportamentos defensivos de
evitamento face a niveis elevados de

ansiedade;

Quantidade de tempo disponivel antes
da implementagdo;

Numero de alternativas disponiveis;
Efeitos positivos e negativos no self e

nos outros;

Outro significativo como co-decisor;
Apoio emocional e financeiro de
outros;

Decisdo de outros necessaria a

implementagao;
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O processo de tomada de decisdo é concebido como uma sequéncia de
quatro estadios: o Conhecimento, o Planeamento, o Compromisso e a
Implementacdo. Em cada estadio, o sujeito orienta-se para problemas ou objectivos
diversificados e envolve-se em diferentes comportamentos, com vista a sua
resolucao.

A fase de Conhecimento, ocorre quando o individuo faz uma avaliacao de si
na situacdo presente, cria a necessidade de exploracao de opgdes e expande a sua
perspectiva temporal. Aspectos especificos da avaliacdo de si na situagdo presente
sdo a considerac¢do das consequéncias do curso da ac¢ao, o conhecimento do nivel
actual de sucesso e de satisfacdo, tendo em conta as consequéncias de decisdes
anteriores, o nivel de auto-confianca na tomada de decisdo e o nivel de pressao
exterior. Quando daqui resulta insatisfacdo e ansiedade, o individuo reconhece a
necessidade de explorar alternativas e faz-se a transicao para o estadio seguinte.

A fase de Planeamento implica a procura de informacdo sobre as opc¢des
profissionais e a integracdao da informacdo obtida no auto-conceito. Faz-se um
movimento de alternancia expansdo-afunilamento dos processos de exploracdo e
cristalizacdo, o que possibilita ao individuo explorar as diferentes alternativas com
base em critérios internos e, assim, fazer a transi¢do para o compromisso com uma
alternativa.

A fase de Compromisso caracteriza-se, num primeiro momento, pelo
investimento subjectivo e privado num dominio ou op¢do e, num segundo
momento, pela obtencdo de feedback relativamente as opg¢des em causa. Se o
feedback é positivo, o investimento aumenta, a decisdo é integrada no auto-
conceito e o sujeito orienta-se para o futuro. A integracdo do compromisso no
auto-conceito, a reducao de dissonancia e de ansiedade antecipatéria, através do
reconhecimento das capacidades e dos recursos, e o planeamento da accao
viabilizam a implementag¢ado da escolha.

A fase de Implementacdo, acontece quando os individuos se confrontam,
reagem e sdo “assimilados” pelo novo contexto. O autor identifica trés solu¢des de
ajustamento ao contexto: (i) conformidade (necessidade de aprovacao social), (ii)
autonomia (afirmacdo de necessidades e objectivos pessoais) e (iii)
interdependéncia (consideracdo do self em situacdo e integracdo de necessidades e

de objectivos). Assim, tende a desenvolver-se um equilibrio dindmico entre o
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sujeito e o meio que resulta em mudancas nas necessidades, objectivos e valores
do individuo, nos objectivos do grupo, na constituicdo e distribuicdo de poder no
grupo e no exterior em aspectos que influenciam o grupo (Harren, 1979).

A resolucdao bem sucedida das tarefas de uma dada fase do processo de
tomada de decisao facilita a progressao para as fases seguintes. O modelo concebe
a possibilidade de bloqueamento num dado estadio ou a reciclagem ao longo dos
diferentes estadios. Conforme referido anteriormente, as caracteristicas, as tarefas
e as condi¢des inerentes ao processo de decisdo sdo factores determinantes da
evolucdo ao longo do mesmo. As caracteristicas individuais referem-se a tracos de
personalidade que determinam a percep¢do do sujeito acerca das tarefas e das
condi¢cdes e que, por isso, influenciam a evolug¢do no processo de tomada de
decisdo. Entre estas caracteristicas destaca-se o auto-conceito (identidade e auto-
estima) e os estilos de tomada de decisdo (racional, intuitivo e dependente). H3,
também, a necessidade dos individuos lidarem com trés tarefas desenvolvimentais
principais: a autonomia, a maturidade interpessoal e a finalidade. Além disso,
factores psicologicos e situacionais como a avaliacdo interpessoal, os estados
psicologicos, as condicdes da tarefa e as condi¢cdes do contexto influenciam a
tomada de decisao (Harren, 1979). O pressuposto fundamental deste modelo é que
a tomada de decisao, enquadrada no desenvolvimento vocacional, ocorre ao longo
dos diferentes estadios, que dependem da interaccao das caracteristicas dos
individuos com o tipo de decisdo em causa e com o contexto envolvente da
situacao de tomada de decisao.

Com base nos parametros relativos ao processo, caracteristicas, tarefas e
condi¢des da tomada de decisdo vocacional, Harren (1979) afirma que o decisor
efectivo se caracteriza da seguinte forma: (i) auto-estima de nivel moderado a alto;
(ii) auto-conceito realista, mas flexivel e aberto a novas experiéncias; (iii) auto-
conceito altamente diferenciado (i.e. consciéncia clara de interesses, valores,
competéncias, entre outros); (iv) auto-conceito integrado (i.e. identidade
relativamente estavel, o que resulta em comportamentos intencionais e
consistentes); (v) responsabilidade pela tomada de decisao; (vi) escolha suportada,
fundamentalmente, por estilo racional de tomada de decisao; (vii) crescimento no

sentido da resolu¢do das trés tarefas desenvolvimentais apresentadas pelo autor
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(autonomia emocional e instrumental, relagdes interpessoais maduras e sentido de
intencao).

O modelo descritivo proposto por Harren (1979) assume, assim, a
interaccao dinamica entre o sujeito e o meio no processo de tomada de decisao
vocacional, situando-o no quadro do desenvolvimento da carreira. Além disso,
refere-se a fase de implementacdo da escolha como uma tarefa significativa do

processo de tomada de decisao.

1.1.2. Contributos dos modelos prescritivos

Os modelos prescritivos centram-se nas decisdes e na escolha vocacional,
constituindo tentativas de ajuda aos individuos na tomada de decisdo com vista a
reducdo de erros de escolha. Estes modelos procuram responder a questdo “Como
tomar melhores decisdes?” e, neste sentido, prescrevem o caminho a seguir na
tomada de decisdo (Phillips & Pazienza, 1988; Jepsen & Dilley, 1974). O decisor é
comparado a um cientista, que procura a informag¢do necessaria ao processo de
tomada de decisdo e que a utiliza na definicao de uma escolha susceptivel de uma
implementacdao bem sucedida. Assim, estes modelos prescrevem estratégias de
tomada de decisdo baseados nos métodos cientifico, estatistico/matematico e
econdmico (cf. Jepsen & Dilley, 1974).

Katz (1963, in Jepsen & Diley, 1974) apresenta um modelo de tomada de
decisdo que enfatiza a estrutura a usar na orientacdo escolar e profissional de
acordo com o método estatistico/matematico. Este modelo distingue-se de outros
por privilegiar a identificacdo e definicdo de valores na escolha vocacional. Os
valores sdao entendidos como os objectivos ou estados desejados. O decisor
desenvolve a sua lista de valores dominantes e hierarquiza-os de acordo com a
magnitude de valor. E em funcio desta que faz a escolha.

Assumindo que uma das fun¢des do aconselhamento é ajudar os alunos a
fazer “boas” decisdes, Gelatt (1962, in Jepsen & Diley, 1974) considera que a
decisdo devera ser avaliada a partir do processo mais do que a partir do resultado.
O autor define o processo de tomada de decisdo em termos de ciclos sucessivos de
“decisdes experimentais-decisdes terminais”. As decisOes experimentais ocorrem,

por exemplo, quando o individuo procura e processa diferentes tipos de

29



informacdo. As opg¢des daqui resultantes culminam na tomada de uma decisao
terminal. Esta, por sua vez, pode dar origem a um novo ciclo de decisdes
experimentais, as quais podem conduzir a modificacdo do resultado da decisdo
terminal. A tomada de decisdo aparece, assim, descrita como um processo
cognitivo, suportado pelo método cientifico, que implica trés sistemas de avaliacdo:
(i) sistema preditivo que inclui informag¢do relativa as ac¢bes possiveis, aos
resultados possiveis dessas acgdes e a probabilidade dos resultados, (ii) sistema de
valores que diz respeito a preferéncias entre resultados provaveis e (iii) sistema de
decisdo que se refere a avaliagcdo de prioridades ou de regras. Uma “boa” decisdo
inclui informacdo adequada e relevante dos diferentes sistemas. De acordo com
este modelo, o individuo necessita de explorar informacdo precisa e completa
sobre cada um dos sistemas, para ser capaz de antecipar, de forma realista, os
riscos da implementacdo de cada uma das op¢des em causa. Em termos gerais, a
exploracao das opgdes vocacionais deve ser realizada a partir de uma abordagem
exaustiva da informacgdo disponivel. Todavia, a teoria e a investigacdo contrariam
esta ideia ao demonstrar que as pessoas tendem a ser parcimoniosas no processo
de decisao, centrando-se em pequenas unidades de informacao relacionadas com o
problema (Taveira, 2000).

Kaldor e Zytowski (1969, in Jepsen & Diley, 1974), a partir do modelo
econdmico, descrevem o processo de escolha vocacional em termos de inputs e
outputs e oferecem estratégias detalhadas de avaliagdo dos valores dos mesmos. Os
inputs incluem os recursos pessoais tais como caracteristicas intelectuais e fisicas.
Os outputs correspondem as consequéncias enquanto funcdo dos inputs e das
alternativas. A escolha cai sobre a op¢dao com maior valor quando comparados os
custos dos inputs e os ganhos em outputs. Neste sentido, a estratégia de tomada de
decisdo consiste na atribuicdo de valores para cada alternativa, tendo em conta os
custos e os ganhos. De acordo com isto, elaboram-se graficos e determina-se a
alternativa certa.

Gati (1986) afirma que uma “boa decisao” se refere ao processo de escolha,
enquanto um “bom resultado” corresponde a desejabilidade do resultado da
decisdo tomada. O autor propde, assim, um modelo prescritivo, que designa de
modelo de eliminacdo sequencial (“Sequential Elimination Model”) e cujas fases

sdo: (i) identificar aspectos relevantes, (ii) hierarquizar as alternativas, tendo em
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conta os aspectos considerados, (iii) identificar o nivel aceitavel de importancia
das alternativas, tendo em conta o aspecto mais importante considerado, (iv)
eliminar as alternativas cujas caracteristicas se encontram fora do nivel aceitavel
considerado, (v) verificar a extensado da lista de alternativas dai resultantes.

Conforme ficou claro, os modelos prescritivos, em maior ou menor grau,
enfatizam a racionalidade do decisor e do processo de escolha, entendendo-se por
racionalidade a analise sistematica das varias alternativas de escolha disponiveis e
a poderacdo das multiplas variaveis, de forma a que a decisdo tomada permita
maximizar os interesses e os objectivos do decisor (Santos, 2005). Além disso,
estes modelos tendem a centrar-se na fase antecipatéria da decisao.

De acordo com o referido no ponto anterior, a propdsito da evolucdo do
conceito de tomada de decisdo vocacional, parece ser hoje admitido que, face a
diversidade de situagcdes de escolha e a crescente imprevisibilidade das
trajectorias vocacionais, os individuos ndo se comportam necessariamente como
prescrito por estes modelos (Gati, Krausz & Osipow, 1996; Gelatt, 1989; Phillips,
1997). Ainda assim, pode dizer-se que os diferentes modelos de tomada de decisdo
sdo complementares, na medida em que seguem objectivos distintos. Por um lado,
os modelos descritivos procuram elucidar o modo como os individuos tomam
efectivamente decisdes de carreira. Por outro lado, os modelos prescritivos
aconselham modos ideias de tomada de decisdo. Ambos apresentam contributos
para compreensao da decisdo vocacional. Especificamente, alguns modelos
descritivos avancam no esclarecimento acerca da execugdo de planos de carreira

(e.g. Harren, 1979; Peterson, Sampson & Reardon, 1991; Tiedeman, 1961).

1.1.3. Sintese dos contributos para o estudo da execu¢do e do ajustamento a

planos de carreira

Na abordagem das teorias da tomada de decisdo, fica claro que qualquer
decisdo implica uma fase exploratoria, durante a qual o individuo identifica e avalia
opg¢oes alternativas. A exploracdo anterior a decisdo €, assim, entendida como uma
fase importante do processo de decisdo, na medida em que antecede o
compromisso com uma dada opgdo e a resolucdo da tarefa vocacional em questdo

(Taveira, 2000). Contudo, a definicdo do projecto vocacional ndo termina com a
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tomada de decisao, exigindo a implementacdo das intengdes. Vejamos o exemplo
dos alunos portugueses que terminam o Ensino Basico. A concretiza¢cdo de
qualquer projecto vocacional obriga a sua formulacao e implementacao.

Da andlise dos modelos de tomada de decisio, advém o caracter
multidimensional do fen6meno, o que nos remete para as fases antecipatoria e
executiva dos planos de carreira nas suas dimensdes cognitivo-informacional e
afectivo-motivacionais (Paixdo & Silva, 2001). Por conseguinte, nao se pode
ignorar a fase de Implementacdao, nomeadamente em termos de ajustamento ou
adaptabilidade vocacionais. Com a implementacdo da escolha, as tarefas de
planeamento estdo terminadas e iniciam as tarefas de ajustamento as
consequéncias da escolha. A implementac¢do acontece, assim, no momento em que
as escolhas individuais e a realidade se confrontam (Phillips, 1992). No inicio do
Ensino Secundario, por exemplo, os estudantes implementam os projectos
vocacionais elaborados no final do Ensino Basico.

Todavia, apesar da diversidade de modelos tedricos e estudos empiricos
sobre a tomada de decisao vocacional (cf. Jepsen & Diley, 1974; Rodrigues Moreno,
1998; Phillips & Pazzienza, 1988), as referéncias a implementacdo da escolha sao
escassas. Jome e Phillips (2005) afirmam que muitas questdes sobre a fase de
implementacdo da escolha permanecem por estudar e realcam a necessidade de se
investir neste tema, tendo em conta o papel critico que a implementacao tem no
desenvolvimento vocacional dos individuos. Neste ambito, os autores realcam a
necessidade de se aprofundar o conhecimento sobre factores de ordem contextual
e multicultural (e.g. a familia).

Os modelos de Tiedeman e colaboradores (1961; Tiedeman & O’Hara, 1963;
Tiedeman & Miller-Tiedeman, 1984), de Harren (1979) e de Peterson, Sampson e
Reardon (1991) concorrem, a par de estudos sobre o comportamento de
implementacdo, sobre as diferencas individuais na implementagdo e sobre a
utilidade da interven¢do em fase de implementacao, para compreender o papel
deste estadio no processo de tomada de decisdo vocacional (Phillips, 1992).

Como ja foi referido, Tiedeman (1961; Tiedeman & O’Hara, 1963; Tiedeman
& Miller-Tiedeman, 1984) apresenta a decisao vocacional como um processo
dindmico que se desenvolve em dois estadios principais, cada um dos quais

composto por sub estadios: a Antecipacdo (exploracdo, cristalizacao, escolha e
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clarificacao) e a Implementacdo (inducao, reformulacdo/adaptacao e integracao).
O processo de tomada de decisdo organiza-se assim em torno do comportamento
anterior a escolha e da ac¢do instrumental subsequente a decisdao. Enquanto na
fase de Antecipacdo, o individuo procura a resolu¢do do problema vocacional
através da exploracdo, na fase de Implementacdo o individuo ja se comprometeu
com uma solugdo, procurando agi-la no sentido do ajustamento. Esta fase ocorre
quando o individuo pde em ac¢do a sua escolha e se confronta com a realidade
associada, concretizando-se em trés sub-estddios: a inducdao (entrada no novo
contexto), a reformulacdo (adaptacdo e a progressdo no novo contexto) e a
integracdo (aquisicao de novas perspectivas).

Harren (1979) concebe o processo de tomada de decisio como uma
sequéncia de quatro estadios: o Conhecimento, o Planeamento, o Compromisso e a
Implementacgdo. A Implementacdo é definida como a fase na qual o sujeito contacta,
reage e ¢é assimilado pelo e no contexto, podendo resultar em conformidade
(necessidade de aprovacdo social), autonomia (afirmacdo de necessidades e
objectivos pessoais) ou interdependéncia (consideracdo do self em situacdo e
interaccao de necessidades e objectivos). O autor realca, ainda, a interac¢do das
caracteristicas individuais com o tipo de decisdo em causa e com o contexto
envolvente da situacdo de tomada de decisdo, o que deve ser considerado na
analise da Implementacao.

Peterson, Sampson e Reardon (1991) propdem um modelo onde identificam
a Execucdao como uma fase do processo de tomada de decisdo. Os autores definem-
na como a conversdo da cognicdo em acg¢do através da formulacio e
implementacdo de uma estratégia ou plano de ac¢do. Neste sentido, os autores
apresentam um modelo que auxilia na compreensdao da execucao de planos de
carreira, contudo com enfoque nos aspectos racionais do processo de tomada de
decisao.

A concepcdo de implementacao remete-nos para as nogoes de ajustamento
e da adaptabilidade enquanto resultados esperados da acg¢ao (Dawis, 2005;
Savickas, 1997; Skorikov, 2007). O ajustamento pode ser entendido como um
constructo multidimensional que inclui, por um lado, baixos niveis de
internalizacdo, tais como depressdo, ansiedade, perturba¢des emocionais e baixo

auto-controlo, e, por outro lado, o bem-estar psicolégico associado a auto-estima,
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auto-eficacia, adaptacao social, auto-actualizagdo e satisfagdo (Skorikov, 2007).
Lent (2004b) realca o bem-estar associado ao ajustamento, idenficando a sua
multidimensionalidade temporal, contextual, cultural e referencial. De facto, é
esperado que o jovem que implementa o projecto de carreira delineado,
desenvolva sentimentos de bem-estar e de satisfacio com a mesma. Savickas
(1997, 2002) propde a nog¢dao de adaptabilidade, acentuando a ideia da
flexibilidade na interaccido com o meio, definido, nos nossos dias, pela
imprevisibilidade e complexidade. A adaptabilidade vocacional define-se, entdo,
como a disponibilidade e os recursos do individuo para responder as tarefas do
desenvolvimento vocacional, entre as quais incluiriamos a tarefa de
implementacdo (Tiedeman, 1961; Harren, 1979; Phillips, 1992). Assim, entre os
varios indicadores da qualidade da implementacdo da escolha de carreira
sugeridos incluem-se a actualizacdo da escolha, a satisfagdo com a escolha, o
ajustamento da opc¢ao realizada, a realizacao na opgao e a estabilidade da escolha
(cf. Germeijs & Verschueren, 2007).

A proposito da implementacdo de escolhas profissionais, Jome e Phillips
(2005) realcam o papel dos individuos nesta tarefa. Os autores consideram que a
implementacdo envolve dois processos: a Pesquisa e a Persuasao. A Pesquisa
refere-se a0 modo como os individuos procuram ou criam oportunidades de
carreira nos seus contextos. A Persuasdo implica convencer os outros a permitir a
concretizacdo das oportunidades desejadas. No seguimento do referido,
identificam certos tragos, comportamentos e factores contextuais que contribuem
para processos de pesquisa e persuasao mais efectivos. Assim, os individuos bem
sucedidos nas tarefas de pesquisa e persuasdo parecem ser responsaveis e
conscienciosos, sentem-se confortaveis na interac¢do com os outros e revelam
auto-confianca na implementacio da escolha. A medida que avancam no processo
de implementacdo, investem em comportamentos de pesquisa, revelam sdlidas
competéncias orais e escritas e demonstram a vontade na interac¢do interpessoal.
Além disso, o meio envolvente parece revelar-se apoiante, minimizando o valor de
variaveis demograficas potencialmente constrangedoras.

A proposta de Jome e Phillips (2005) revela os temas abordados a propdsito
da implementacdo das escolhas. Os estudos parecem incidir no comportamento e

nas diferencas individuais associadas a implementacdo da escolha e na utilidade do
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aconselhamento nesta fase do processo de tomada de decisdo. No que diz respeito
ao comportamento de implementacdo, alguns estudos sugerem uma atitude
metddica e sistematica a par do uso de recursos e da avaliagdo logica. Outros
estudos contrapdoem a necessidade de se considerarem as diferencas individuais
no comportamento de implementagdo (cf. Phillips, 1992, 1997). Por exemplo,
alguns estudos identificam factores como a auto-estima, o locus de controlo, a
intencdo comportamental, as expectativas de auto-eficacia e as estratégias de
coping como determinantes da variabilidade associada ao comportamento de
implementagdo (Phillips, 1992). Também se tem verificado que a informacao
acerca do self e do mundo profissional assumem um papel critico na transicao
escola-mercado de trabalho. Esta exploragdo prévia, ndo sendo preditiva dos
resultados na entrevista de emprego, é preditiva da disponibilidade e do
desempenho na entrevista (cf. Phillips, 1992). Além disso, varios estudos apontam
a qualidade do processo de tomada de decisdo como determinante na
implementacdo da escolha (Germeijs & Verschueren, 2007; Mortimer et al., 2002;
Skorikov, 2007).

Os estudos referem, ainda, recursos, fontes de suporte e obstaculos ao
processo de implementacdo da decisdo. Os jovens tendem a indicar variados tipos
de recursos e de obstaculos ao processo de implementacao, colocando énfase nas
experiéncias e relagdes mais informais tais como as experiéncias familiares
(Mortimer et al, 2002). Lent e colaboradores (2002), num estudo de cariz
qualitativo com estudantes universitarios, referem que, apesar da importancia de
factores pessoais e de experiéncias vocacionais significativas na determinag¢do da
escolha, os factores contextuais (e.g. limitacdes econdmicas e apoio social)
assumem maior relevo enquanto barreiras ou fontes de suporte a implementagao
da escolha. A intervencao, nesta fase do processo de tomada de decisao, tende a ser
identificada como um recurso necessario, podendo dirigir-se directamente aos
individuos ou indirectamente através de processos de consultadoria (Jome &
Phillips, 2005; Mortimer et al., 2002; Phillips, 1992). Por conseguinte, analisar o
processo de tomada de decisdo, contemplando a execu¢do da escolha, numa
perspectiva contextual e multicultural, parece constituir-se como um objectivo de

investigacdo necessario a Psicologia Vocacional.

35






CAPITULO 2

Influéncia Parental na Carreira

A importancia da familia no desenvolvimento vocacional é uma questdo que
parece ndo deixar duvidas aos tedricos e investigadores da Psicologia Vocacional.
De facto, as diferentes abordagens conceptuais da carreira apontam de forma mais
ou menos explicita a influéncia de factores contextuais no desenvolvimento
vocacional (Brown, 2002; Soares, 1998). Super (1990), por exemplo, refere a
importancia de factores como a classe social, a condi¢do econémica e as relacdes
familiares na determinacdo da carreira. Este autor identifica explicitamente os
contributos dos pais no desenvolvimento da carreira (Soares, 1998). Anne Roe (e.g.
Roe & Lunneborg, 1990) problematizou a questdo, avangando um modelo
explicativo do papel dos pais no desenvolvimento vocacional. Bratcher (1982, in
Whiston & Keller, 2004a), no quadro da perspectiva sistémica, vem chamar a
atencdo para a interac¢do familiar como determinante do comportamento
vocacional. Mais recentemente, Vondracek, Lerner e Schulenberg (1986) e Young,
Valach e Collin (2002) enunciam o papel dos contextos, em particular da familia, no
desenvolvimento de projectos de carreira. Ainda assim, no dominio da intervencao
na carreira, esta continua a guiar-se pela crenga de que as decisdes dos individuos
resultam, fundamentalmente, de sonhos, paixdes e talentos individuais (Blustein,
2004). E nesta linha que se real¢a a necessidade de um quadro teérico explicativo
das influéncias familiares no desenvolvimento da carreira (Blustein, 2004;
Hargrove, Creagh & Burgess, 2002; Whiston & Keller, 2004ab).

As revisOes tedricas realizadas por Schulenberg e colaboradores
(Schulenberg, Vondracek & Crouter, 1984) e por Whiston e Keller (2004a)
identificam contributos empiricos ao estudo da tematica. O reconhecimento da
influéncia parental no desenvolvimento da carreira levou a que o tema se
transformasse, mais recentemente, em area especifica de investigacdo. Os estudos
empiricos sobre a influéncia parental e familiar na carreira podem ser
sistematizados, de acordo com a proposta de Schulenberg e colaboradores (1984;
Pinto & Soares, 2001; Whiston & Keller, 2004a), em duas dimensdes
interdependentes: uma relacionada com factores de oportunidade disponiveis na

familia e que contribuem para o desenvolvimento do individuo (e.g., estatuto
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socio-econémico dos pais, meio étnico de origem e configuracdo familiar) e outra
relacionada com os processos familiares designadamente praticas de socializacao e
relacbes pais-filhos (e.g., valores, encorajamento parental, interac¢do pais/filhos,
modelos de papéis e figuras de identificacdo proporcionadas pelos pais e
comportamento intencional). O presente trabalho centra-se nas variaveis
processuais da influéncia parental e familiar, mais do que nas variaveis estruturais.
E inegavel o papel destas tiltimas no desenvolvimento vocacional dos jovens, alias
documentado em textos de referéncia na area (cf. Schulenberg et al., 1984; Pinto &
Soares, 2001; Whiston & Keller, 2004a). Além disso, realca-se o caracter de
interdependéncia entre varidveis processuais e estruturais, referido por
Schulenberg e colaboradores (1984). Contudo, afirma-se com Whiston e Keller
(2004a) que, apesar da importancia que as variaveis estruturais possam ter no
desenvolvimento vocacional, os efeitos da familia tendem a ser complexos e
indirectos, exigindo-se o aprofundamento do estudo dos processos através dos
quais a influéncia familiar se exerce. Destaca-se, por isso, neste capitulo, a analise
da influéncia de variaveis de processo, tais como o ambiente familiar, o
apoio/encorajamento e as expectativas parentais, na tomada de decisao vocacional
e no desenvolvimento da carreira.

Este capitulo organiza-se em torno dos modelos teodricos e estudos
empiricos que contribuem para a compreensao da influéncia da familia no
desenvolvimento vocacional. Inicia-se com uma apresentacio dos modelos
tedricos que, de forma mais ou menos explicita, abordaram o fenémeno da
influéncia familiar no desenvolvimento vocacional. Far-se-4 referéncia aos
modelos estruturais, psicodinamicos, desenvolvimentistas, contextualistas e
cognitivo-comportamentais da carreira. Segue-se a andlise dos estudos empiricos
sobre a tematica, tendo-se privilegiado o aprofundamento de variaveis processuais
da influéncia parental e familiar na carreira. Finaliza-se com a discussdo a

proposito da influéncia parental na tomada de decisdo vocacional.
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2.1. Teorias e Modelos Explicativos

2.1.1.Modelos estruturais

A abordagem diferencialista da carreira contribuiu para a evolucao da
teorizacdo acerca da qualidade do ajustamento entre as pessoas e 0s seus
ambientes. Mais recentemente, estes modelos referem a importancia, nos
comportamentos vocacionais, de variaveis familiares e tendem a enquadrar essas
mesmas varidveis em conjuntos mais amplos e diversificados de determinantes
pessoais e situacionais (Dawis, 2002).

Contemplando os modelos de ]J. Holland (e.g., 1992) e de R. Dawis (e.g,
2002), a abordagem traco-factor realca o papel da personalidade e da histéria de
desenvolvimento pessoal na determinacdo da profissio em exercicio pelos
individuos. Holland (1992) afirma que a carreira ou o desenvolvimento ao longo da
vida podem ser vistos como uma longa série de interac¢des pessoa-ambiente e
respectivos resultados que acontecem a medida que a pessoa cresce. Algumas
dessas interac¢Oes sdo mais importantes, publicas e exigentes (e.g., decidir a
profissdo, decidir a mudanca de profissao, decidir divorciar-se, ser despedido,
decidir ou ser forcado a desenvolver novas competéncias, mudar habitos ou
comportamentos considerados indesejaveis e decidir continuar na mesma linha de
trabalho indefinidamente). Identificados os tipos de personalidade e os tipos de
ambientes poderiamos definir a carreira do individuol. De acordo com Holland
(1992), as pessoas procuram ambientes congruentes com o seu tipo de
personalidade com base nos critérios de consisténcia, diferenciacao e identidade
tipo. Assim, individuos com personalidades e histérias idénticas respondem de
maneira idéntica, nomeadamente na escolha profissional. O ajustamento
personalidade-ambiente reflecte-se na persisténcia, satisfacdo, estabilidade das
escolhas e rendimento nos contextos de trabalho escolar e profissional. Importa
sublinhar que, segundo este autor, o ajustamento é func¢do de factores genéticos,

recursos, ambiente e experiéncias de reforco do contexto familiar. A influéncia

1 o L . . . s . . .
Holland (1992) propée seis tipos de personalidade - trealista, intelectual, artistico, social, empreendedor e convencional — aos quais
correspondem os mesmos seis tipos de ambientes.
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parental assim exercida, reflecte e transmite os tipos parentais dominantes na
familia (Osipow, 1990).

Dawis (2002), referindo-se também a interac¢ao pessoa-ambiente, destaca
o papel da correspondéncia entre o tipo de personalidade e o ambiente, no sentido
do ajustamento, da satisfacao e da estabilidade profissionais. O modelo proposto
por Dawis e Lofquist (1984, in Osipow, 1990; Dawis, 2002, 2005), conhecido por
Teoria do Ajustamento Profissional, descreve o desenvolvimento da personalidade
profissional e as suas consequéncias quando concretizada na escolha e na entrada
no mercado de trabalho. A correspondéncia entre a personalidade e o ambiente
emerge como o conceito central do modelo. Ela resulta da histéria individual de
reforgos, com inicio nas primeiras fases da vida, momento em que a familia é, para
muitas criancas, o ambiente quase exclusivo ou, pelo menos, predominante
(Soares, 1998).

Fica claro que os modelos estruturais consideram a influéncia dos pais,
designadamente na formac¢do dos tracos de personalidade dos filhos, e, por
conseguinte, no ajustamento profissional. Os tragos de personalidade em
interaccdo com o ambiente contribuem para o ajustamento e satisfacao

profissionais.

2.1.2.Modelos psicodinamicos

Os modelos psicodindmicos da carreira remetem as raizes dos
comportamentos vocacionais para as experiéncias precoces da infancia. Por
conseguinte, as variaveis determinantes da escolha vocacional e do ajustamento ao
trabalho, sdo os impulsos e os desejos do individuo. Os pais surgem com um papel
determinante na socializacdo dos impulsos (Soares, 1998). E aqui, alias, que se
centram muitas das criticas a estes modelos, acusando a excessiva preocupagao
com os instintos, a duvida sobre o papel das interac¢des pais-crianca nos primeiros
anos de vida na determina¢do do comportamento vocacional adulto e a minima
aten¢do dada as influéncias sociais e culturais (Watkins & Savickas, 1990). As
contribuicbes mais recentes da teoria psicanalitica avangam com formulag¢des no
campo da Psicologia Vocacional que procuram integrar estas criticas (e.g. Watkins

& Savickas, 1990).
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Bordin (1990) procura explicar os efeitos das necessidades, impulsos e
motivagdes no comportamento vocacional, através das seguintes dimensodes: (i)
nutrir (alimentar, cuidar), (ii) oralidade (agressao, punir), (iii) manipulativa (fisico,
interpessoal), (iv) sensitivo (visdo, audigdo, tacto), (v) analidade (adquirir, gestao
de tempo, conter, limpar). Mais recentemente, o autor refere outras dimensdes
como a curiosidade, a precisdo e o poder. De acordo com o modelo, as dimensdes
relacionam-se com as profissdes, sendo o seu alinhamento que permite a
gratificacdo das necessidades e impulsos. No seguimento do referido, o
desenvolvimento da carreira esta enraizado na infancia e, particularmente, nas
identificacdes as figuras parentais.

O modelo proposto por Roe e Lunneborg (1990) assume particular relevo
pois, apesar da deficiente comprovacdo empirica, chamou a ateng¢do para a
especificidade do fenémeno da influéncia parental (Pinto & Soares, 2001). O
modelo procurou predizer a escolha profissional baseada em necessidades
psicologicas desenvolvidas a partir da interac¢ao entre a criancga e os pais. Segundo
Roe e Lunneborg (1990), o padrao de desenvolvimento dos interesses, das atitudes
e de outras variaveis da personalidade é determinado, primordialmente, pelas
experiéncias do individuo, através das quais canaliza involuntariamente a sua
atenc¢do em determinadas direc¢des. Estas direcgdes sdo orientadas pelo padrao de
satisfacbes e frustracdes precoces, onde os pais se assumem como figuras
predominantes. Roe (in Roe & Lunneborg, 1990) identifica trés padrdes de
atitudes parentais: (i) concentracdo emocional na crianga, (ii) evitamento da
crianca e (iii) aceitacdo da crianca. Estes padrdes determinam dois tipos de
orientagdes basicas na crianca: (i) no sentido das pessoas e (ii) ndo no sentido das
pessoas. As orientacdes basicas da crianga configuram, mais tarde, padrdes
especificos de interesses e aptiddoes que orientam a escolha profissional. Neste
modelo, é notéria a importancia dos pais no desenvolvimento da carreira.

Mais recentemente, Watkins e Savickas (1990) procuram contribuir para a
pratica de aconselhamento psicodinamico, a qual teria por objectivo, elicitar e
esclarecer as concepg¢des subjectivas do individuo acerca de si proprio e do mundo
que o rodeia, incluindo o trabalho. Isto permitiria identificar os temas que tém
organizado o curso de vida do individuo e retirar implicagdes para as decisdes de

carreira. Aqueles autores propdéem um “modelo do tema de vida” que requer a
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utilizacao de técnicas de diagndstico e de aconselhamento especificas (entrevistas,
genogramas, técnicas projectivas, autobiografias, andlise transaccional), com
referéncia as relagdes privilegiadas que se estabelecem ao longo da vida e,
especificamente, na infancia.

Como vimos, qualquer um dos modelos apresentados atribui aos pais um
papel determinante no desenvolvimento da carreira dos filhos, dando particular
destaque a infancia. Estes modelos terdo contribuido para impulsionar a
investigacdo sobre modelos teéricos e de intervencdo no desenvolvimento
vocacional na infancia (e.g. Aratjo, 2002; Araujo, Taveira & Lemos, 2004). Também
estes trabalhos vieram por em destaque o papel de outros significativos no

desenvolvimento da carreira.

2.1.3.Modelos desenvolvimentistas

Os modelos desenvolvimentistas vieram por em realce a ideia de que o
desenvolvimento, nomeadamente de carreira, € um processo continuo que ocorre
ao longo do ciclo de vida do individuo. Por conseguinte, o desenvolvimento
vocacional nao é entendido como o resultado de uma escolha tinica mas de uma
série de decisdes tomadas ao longo do ciclo de vida (Super, 1990; Tiedeman,
1961).

E nesta linha que Super (1990) afirma que a carreira consiste na sequéncia
de posi¢cdes ocupadas por uma pessoa durante o curso do seu ciclo de vida e
concretiza, no conhecido modelo da arcada (“Archway Model”), as bases do
desenvolvimento da carreira. Neste modelo, o autor identifica a interac¢do
dindmica pessoa-meio na determinacdo da carreira, nas suas dimensdes latitudinal
e longitudinal.

Também conforme o modelo do arco-iris apresentado por Super (1990), o
padrao de carreira conjuga uma dimensao latitudinal ou espaco de vida, que diz
respeito a variedade de papéis desempenhados pelos individuos, e uma dimensao
longitudinal ou ciclo de vida, que diz respeito a maturacao dos individuos ao longo
do tempo, isto é, as fases do desenvolvimento da carreira (crescimento, exploracao,

estabelecimento, manutencao e declinio).
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Durante as fases da carreira, os individuos sdo confrontados com diversas
tarefas de desenvolvimento que tém origem nas expectativas de um dado grupo
social (Soares, 1998). Por exemplo, de acordo com Super (1990), os adolescentes
encontram-se no estadio de Exploracdo (15 aos 24 anos), sendo uma das suas
tarefas principais a cristalizagdo de preferéncias (14 aos 18 anos), que se
concretiza nas seguintes atitudes e caracteristicas: (i) consciéncia da necessidade
de tomar uma decisdo, (ii) utilizacdo de recursos do meio, (iii) consciéncia dos
factores a considerar no planeamento da carreira, (iv) consciéncia das
contingéncias que podem afectar a concretizacdo de objectivos pessoais, (V)
diferenciacdo e clarificacdo de interesses e valores pessoais, (vi) consciéncia das
relacdes entre presente e futuro, (vii) formulacdo de preferéncias vocacionais
gerais, (viii) consisténcia de uma preferéncia vocacional, (ix) aquisicao de
informacdo sobre as suas preferéncias vocacionais, (x) planeamento da opg¢do da
profissdo/carreira preferida e (xi) bom senso na defini¢do da preferéncia/carreira
profissional (Super, 1963, in Taveira, 2005).

Ao evidenciar os determinantes pessoais e situacionais da carreira, Super
(1990) revela o valor que atribui aos pais no desenvolvimento vocacional.
Contudo, o seu papel fica clarificado no modelo tedrico sobre o desenvolvimento
da carreira na infancia, que designa de modelo interactivo pessoa-meio. As figuras
significativas parecem ser determinantes dos processos de exploracdo, aquisicao
de interesses, determinacdo do locus de controlo, constru¢do de perspectiva
temporal, formacdo do auto-conceito e aquisicdo de capacidade de planeamento.
Importa real¢ar que o autor reconhece e explicita, desde logo, o papel da familia no
desenvolvimento da carreira, afirmando que é este contexto que: (i) fornece
oportunidades para que as criancas e os jovens se identifiquem com determinados
modelos de papéis adultos, (ii) cria, ou sublinha, necessidades e modela valores,
(iii) fornece experiéncias através de uma variedade de actividades, com
consequéncias para a aquisicdo de informacao e competéncias relevantes para as
futuras actividades profissionais e (iv) proporciona recursos como equipamentos,
fundos monetarios e contactos que tornam determinadas profissdes acessiveis ou
ndo. Além disso, o autor advoga que a influéncia parental se expressa na
modelacdo de preferéncias vocacionais, na entrada em determinadas formacgdes e

profissdes e na experiéncia de sucesso e de satisfacdo profissionais (Soares, 1998).
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Por seu lado, Gottfredson (2002), embora ndo abordando
aprofundadamente o papel dos pais nas preferéncias profissionais, apresenta um
modelo que contextualiza o desenvolvimento, através da localizagdo do individuo
face a categorias como o género e a classe social (Pinto & Soares, 2001). Segundo a
autora, a infancia e a adolescéncia sdo momentos fundamentais para o
desenvolvimento do individuo e, particularmente, na “circunscricdo” das
preferéncias profissionais. Esta tem na base o desenvolvimento cognitivo e
concretiza-se em quatro fases que ocorrem ao longo da infancia e da adolescéncia,
a saber: (i) orientacdo para o tamanho e o poder (3-5 anos); (ii) orientagdo para os
papéis ligados ao género (6-8 anos); (iii) orientagdo para a valorizacao da posicao
social (9-13 anos); (iv) orientacdo para o eu (a partir dos 14 anos). A dltima fase
resulta da possibilidade de abstrac¢do, permitindo ao adolescente relacionar
varidveis integradas em categorias mais complexas como interesses, aptidoes e
valores e orientar o processo de circunscricio em funcdo de areas de actividades
profissionais e suas caracteristicas, o que resulta na zona de opg¢des provaveis
(Gottfredson, 2002). O periodo em que ocorre predominantemente este processo
faz-nos depreender a actuacdo dos pais como fundamental no processo de
“circunscricdao”. Além disso, a propria autora refere o papel dos pais e de outros
significativos ao longo do desenvolvimento (Gottfredson, 2002).

Também Vondraceck, Lerner e Schulenberg (1983) se inscrevem nos
modelos desenvolvimentistas, ao caracterizarem o desenvolvimento como
resultado de um processo continuo de interac¢do dindamica entre a pessoa e os
contextos em que se insere. Os autores consideram que o desenvolvimento
vocacional bem sucedido resulta de uma sintese adaptativa das mudangas
individuais e sociais ocorridas num dado periodo de tempo (Vondraceck et al,,
1983). Por conseguinte, compreender e intervir no dominio vocacional obriga a
contemplar o individuo assim como os contextos em que participa numa
perspectiva multidimensional, multivariada, contextual e dinamica. Os autores nao
limitam as influéncias no desenvolvimento a familia ou contextos prdéximos
(microsistemas), mas registam o papel do meso, macro e cronosistemas neste
processo. Ainda assim, na analise ecossistémica que fazem do desenvolvimento da
carreira, e alertando para a importancia de outros microssistemas tais como a

escola e o grupo de pares, destacam a influéncia da familia de origem. Os autores
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afirmam que esta é uma rede complexa e Unica de forgas poderosas, em interac¢ao
com outras forcas ambientais e genéticas, que influencia o desenvolvimento da
carreira dos individuos. Por isso, as variaveis estruturais e processuais que
caracterizam cada familia sdo parte importante na determinacao do
desenvolvimento vocacional (Vondraceck, et al., 1986).

Nesta mesma linha, Savickas (2002) apresenta um modelo que define como
uma versao actualizada e alargada da teoria de Super acerca do desenvolvimento
vocacional. Ele avang¢a que o padrao de carreira de um dado individuo - que é o
nivel profissional conseguido e a sequéncia, frequéncia e duracdo das profissdes -
¢ determinado pelo nivel socio-econémico dos pais, nivel de formacao,
capacidades, tracos de personalidade, auto-conceitos e adaptabilidade em
interaccdo com as oportunidades do meio (p. 155). O processo de construgdo da
carreira é perspectivado como a concretizacdo do auto-conceito vocacional nos
papéis profissionais, culminando na maturidade e adaptabilidade vocacionais. A
maturidade vocacional é um constructo psicossocial que revela o nivel de
desenvolvimento vocacional de um dado individuo ao longo de um continuum que
percorre os seguintes estadios: Crescimento, Exploracdo, Estabelecimento,
Manutencdo e Declinio. A adaptabilidade a carreira é entendida como um
constructo psicolégico que traduz a disponibilidade e os recursos do individuo
para lidar com as tarefas de desenvolvimento vocacional. O autor realca o papel
dos contextos na construgdo da carreira, afirmando que os individuos constroem a
sua carreira numa ecologia social particular e numa légica de reciprocidade
(Savickas, 2002). Ndo sendo explicito quanto ao papel da familia no
desenvolvimento vocacional, é possivel prever a importiancia que lhe atribui,
nomeadamente quando afirma que alguns problemas de indecisdo dos estudantes
decorrem da incapacidade de tomar decisdes por medo de desapontar os pais
(Savickas, 2002).

Percebe-se que os modelos desenvolvimentistas atras descritos sdo, de
algum modo, também contextualistas, na medida em que reconhecem o papel dos
contextos de vida no desenvolvimento. No que diz respeito a familia, esta aparece
como contexto privilegiado de influéncia em duas vertentes: por um lado,
enquanto promotor de oportunidades, recursos, experiéncias e valores nas

diferentes fases do desenvolvimento; por outro lado, como meio com modelos de

45



papéis desempenhados nas diferentes fases e em diferentes cenarios (Pinto &

Soares, 2001).

2.1.4.Modelos contextualistas

Alguns modelos definem-se por uma abordagem contextualista na medida
em que realcam o papel do meio ou da interac¢do do individuo com diferentes
contextos de vida, no ambito do desenvolvimento da carreira. Esta abordagem tem
na sua origem a teoria ecologica de Bronfenbrenner (1979), a qual real¢a o papel
do ambiente ecoldgico (microssistema, mesossistema, exossistema, macrossistema
e cronossistema) e das diades relacionais (por exemplo, relagdo pai-filho) no
desenvolvimento humano. Identificaram-se atrds, a propoésito das perspectivas
desenvolvimentistas, alguns modelos em que se considera a interac¢do dinamica
entre o individuo e os contextos na determinacao do desenvolvimento (Savickas,
2002; Vondracek et al.,, 1986).

A teoria sistémica familiar, por exemplo, é fundamental na compreensao do
papel dos contextos na vida dos individuos. Ao estudar explicitamente a familia
enquanto sistema, aponta o seu funcionamento como determinante da carreira e,
especificamente, das dificuldades ocorridas neste processo (Pinto & Soares, 2001).
Penick e Jepsen (1992), neste quadro, verificaram que as percepc¢oes de
funcionamento familiar determinam a identidade vocacional. Também nesta linha,
Lopez e Andrews (1987) propdem uma perspectiva familiar sistémica da indecisao
vocacional. Segundo estes autores, a indecisdo vocacional estd associada com
padrdes familiares disfuncionais, que inibem o processo de autonomia e de
crescimento dos jovens.

No quadro dos modelos contextualistas, destacariamos os trabalhos de
Young e colaboradores (Young, Valach, Ball, Paseluikho, Wong, De Vries et al. 2001;
Young, Valach & Collin, 2002). Os autores propdem um modelo explicativo da
carreira onde realcam o caracter intencional e contextual da ac¢do humana.
Conforme quadro apresentado (quadro 2.1.), a accdo humana envolve sistemas,

perspectivas e niveis de organizacao.
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Quadro 2.1. Conceitos principais da teoria da ac¢do (adaptado de Young et al., 2002, p. 219).

Niveis de
] Perspectivas de ]
Sistemas de acgdo 3 organizagdo da
acgdo
acgdo
Carreira Comportamento
Projecto podem ser vistas manifesto Objectivos
e definidas como

Accao conjunta na perspectiva de Processos internos Passos funcionais

Acgao Significado pessoal Elementos

A carreira, o projecto, a ac¢ao conjunta e a ac¢ao individuais sao sistemas de
accdo hierdrquicos, sequenciais e paralelos. Tais sistemas podem ser
perspectivados com base no comportamento manifesto, nos processos internos e
no significado pessoal e definidos como objectivos, passos funcionais e elementos.

Young e colaboradores (2001) afirmam que a constru¢do do projecto
pessoal implica um conjunto de acg¢des intencionais, com objectivos dirigidos e
com um significado pessoal e familiar, realizadas conjuntamente entre o sujeito em
desenvolvimento e os seus significativos, sendo o projecto individual construido
em interac¢ao com o projecto familiar. O projecto poderia definir-se, entdo, como o
conjunto de ac¢des a curto prazo (ac¢do particular, previsivel e circunscrita) e a
médio prazo (ac¢do de maior complexidade, com determinado objectivo e menos
previsivel) em ordem a concretizacdo do projecto pessoal a realizar ao longo do
ciclo de vida, designado de carreira (accdo a longo prazo e imprevisivel). Accdo
individual, accao conjunta, projecto e carreira sdao conceitos distintos que
representam quatro sistemas hierarquicamente organizados em termos de
temporalidade, complexidade, contextualizacdo, comunicacdo, densidade
relacional e controlabilidade (Young et al., 2001; Young, 2001/2002).

Os mesmos autores realgam, ainda, a influéncia parental enquanto
construcdo subjectiva sujeita a posteriores reconstrucées. Young (1994) refere que
pais e filhos podem facilmente compreender o significado do papel que os pais tém
na vida dos filhos através da narrativa, a qual tem recebido progressiva atencao
enquanto instrumento de intervencao clinica. Nesta perspectiva, as narrativas
constituem uma modalidade eficaz de intervencao, no sentido em que reflectem a
finalidade e os objectivos dos pais e dos filhos no dominio do desenvolvimento da
carreira. Nos seus discursos, os jovens apresentam cinco narrativas distintas

relativamente a influéncia dos pais na carreira: (i) a narrativa progressiva com um
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ponto de viragem dramatico, (ii) a narrativa progressiva num contexto positivo,
(iii) a narrativa progressiva com fases negativas, (iv) a narrativa antecipatoria de
regressao e (v) a narrativa triste. Por conseguinte, as narrativas dos jovens tendem
a evidenciar o papel dos pais na progressio ou estagnacdo dos projectos de
carreira.

A teoria da ac¢do reconhece, entdo, o papel que os outros significativos tém
na construcdo da carreira. Assume que os pais interagem com os seus filhos em
funcao de determinados propdsitos, sendo as suas ac¢des orientadas por inten¢des
mentalmente representadas (comportamento intencional dos pais). Contudo, os
autores chamam a atengdo para o facto de que pais e filhos interagem mutuamente,
pelo que o processo de influéncia é dinamico (Young, 2001/2002; Young, Marshall,

Domene, Arato-Bolivar, Hayoun, Marshall et al., 2005).

2.1.5.Modelos cognitivo-comportamentais

Os modelos de inspiracdo cognitivo-comportamental, com origem na
concepg¢ao de Bandura (1986), contribuem igualmente para o estudo do fen6meno
em questdo, nomeadamente, referindo os pais como modelos sociais de
comportamento e de interesses e valores (Lent et al, 2002). Destaca-se, nesta
concep¢do, a compreensdo do comportamento humano do ponto de vista da
aprendizagem social que se baseia na teoria do reforco e da aprendizagem
vicariante (Soares, 1998).

Krumboltz e Nichols (1990), aplicando a teoria de aprendizagem social a
tomada de decisdo na carreira, discriminam experiéncias de aprendizagem que
contribuem para a definicdo do percurso de carreira de cada individuo. Além disso,
entendem estas experiéncias como instrumentais e associativas e, por isso,
determinantes das generalizacdes de auto-observagdes acerca de si proprio e do
mundo e consequentemente dos objectivos e escolhas vocacionais. Assim, a
importancia da familia afigura-se em termos das implicacdes que traz as
aprendizagens instrumentais ou associativas que cada pessoa vai efectuando ao
longo da vida e que culminam na formulacdo de objectivos e de escolhas

vocacionais (Pinto & Soares, 2001).

48



Na mesma linha de evolucdo conceptual, Lent e colaboradores (2002)
apresentam uma nova teoria, a teoria socio-cognitiva da carreira, identificando
trés conceitos fundamentais na definicdo dos interesses, das escolhas e do
desempenho académico e vocacional. Eles sdo as expectativas de auto-eficacia, as
expectativas de resultado e os objectivos pessoais. A auto-eficacia, entendida como
expectativas acerca da capacidade para realizar com sucesso uma dada tarefa ou
conjunto de tarefas, permite determinar se um individuo inicia, persevera e conclui
uma dada ac¢do. As expectativas de resultado, por seu lado, referem-se a crencas
acerca das consequéncias dos esfor¢cos comportamentais. Os objectivos enquanto
determinacdo pessoal para se envolver numa dada actividade ou para produzir um
dado resultado. No seu cojunto, expectativas de auto-eficacia e expectativas de
resultado, contribuem para a formulacdo de objectivos assim como para a
diferenciacdo de interessses e a execucdo de acgdes. O modelo identifica factores
relativos a pessoa e ao meio como determinantes das expectivas e dos objectivos
vocacionais. As crencas de auto-eficicia desenvolvem-se com base nas
experiéncias de realiza¢do, na aprendizagem vicariante, na persuasao social e nas
reacgOes fisiolégicas e emocionais. Lent (2004) refere, ainda, a existéncia de
suportes e de barreiras como determinantes da carreira.

Assim, a familia aparece como uma influéncia do desenvolvimento da
carreira, nomeadamente pela participacdo em experiéncias comportamentais e
vicariantes que ocorrem na familia, enquanto fontes de informacdo relevante nos
processos de modelacdo, de avaliagdo de desempenho e de mérito e pelo modo
como contribuem para o desenvolvimento de interesses e de valores (Soares,
1998).

Do referido resulta que as perspectivas cognitivo-comportamentais
evidenciam o papel da familia no desenvolvimento da carreira em duas vertentes:
por um lado, enquanto modelos de papéis e de valores e, por outro lado, enquanto
fontes de experiéncias, oportunidades e recursos. Além disso, pdem em evidéncia a
possibilidade dos pais se constituirem, ndo s6 como fonte de suporte, mas também

de barreiras.
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2.2.Estudos Empiricos

Conforme foi referido anteriormente, os estudos empiricos sobre a
influéncia parental e familiar na carreira podem ser sistematizados, de acordo com
a proposta de Schulenberg e colaboradores (1984; Pinto & Soares, 2001; Whiston
& Keller, 2004a), em duas dimensdes interdependentes: uma relacionada com
factores de oportunidade disponiveis na familia e que contribuem para o
desenvolvimento do individuo (e.g., estatuto socio-econémico dos pais, meio étnico
de origem e configuracdo familiar) e outra relacionada com os processos familiares
designadamente praticas de socializacdo e relagcdes pais-filhos (e.g., valores,
encorajamento parental, interaccdo pais/filhos, modelos de papéis e figuras de
identificacdo proporcionadas pelos pais e comportamento intencional). Segue-se

uma apresentacao de algumas das variaveis processuais consideradas.

2.2.1.Valores

Os valores parentais constituem uma das variaveis estudada a propdsito da
influéncia parental. Os estudos tém adoptado diferentes linhas de orientacdo, ora
incidindo sobre os valores que os pais consideram desejaveis para os filhos, ora
centrados nos proprios valores dos pais. Numa revisao da literatura, Schulenberg e
colaboradores (1984) identificam estudos onde se compararam familias
organizadas em torno de diferentes areas profissionais e as consequéncias em
termos de valores.

Whiston e Keller (2004a) apresentam dados segundo os quais o grau em
que os adolescentes antecipam o apoio parental, relativamente a escolha de
determinadas profissodes, esta positivamente relacionado com o grau em que esses
mesmos estudantes valorizam essas mesmas profissdes. Além disso, os mesmos
autores apontam uma relagdo significativa entre os valores profissionais de maes e
filhos, verificando-se uma maior proximidade de valores com as raparigas.
Evidenciaram-se diferencas de sexo nesta relacdo entre valores e influéncia
parentais. Assim, os pais tendem a refor¢ar certos comportamentos nos rapazes e
outros comportamentos nas raparigas. Tipicamente, valores extrinsecos e

agénticos tendem a ser reforcados nos rapazes, enquanto valores intrinsecos e
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conformistas sdo reforcados nas raparigas (Schulenberg et al., 1984). Os resultados
dos estudos corroboram a existéncia de uma relacdo entre as variaveis em analise,
contudo fica clara a necessidade de se considerarem outros aspectos em modelos

explicativos mais alargados desta influéncia (Pinto & Soares, 2001).

2.2.2.Encorajamento parental

As investigacdes sobre a influéncia do encorajamento parental no
desenvolvimento da carreira revelam, de um modo geral, relagdes positivas entre
as duas variaveis. Jacobsen (1971, in Soares, 1998) desenvolveu uma tipologia de
técnicas de encorajamento parental, a que podem ser atribuidos diferentes graus
de intensidade, com consequéncias no desenvolvimento vocacional dos filhos. O
autor distinguiu praticas de encorajamento com nivel de intensidade baixa (e.g.
didlogo sobre o futuro escolar e profissional, didlogo sobre modelos diversos,
dialogo sobre modelos parentais e combinag¢des das praticas anteriores), com nivel
de intensidade intermédia (e.g. observacdo de modelos, frequéncia de um
programa de treino-formacdo e experiéncia de trabalho) e com nivel de
intensidade alta (e.g. combinac¢oes de praticas de nivel intermédio e combinagdes
de praticas de nivel baixo com nivel intermédio). O autor verificou uma tendéncia
para praticas de encorajamento localizadas a um baixo nivel de intensidade tais
como verbaliza¢des abstractas sobre empregos possiveis ou exemplos fornecidos
por certas pessoas ou, pelo contrario, praticas localizadas a um alto nivel de
intensidade tais como o recurso a tarefas concretas como visitar locais de trabalho
ou tirar um curso (Jacobsen, 1971, in Soares, 1998).

Houser e Garvey (1983) realcaram o papel dos outros significativos na
escolha vocacional, quer pelo apoio e encorajamento que dao, quer pelas atitudes
de desencorajamento, assumindo estas particular importancia nas escolhas
profissionais ndo tradicionais das raparigas. Whiston e Keller (2004a), na revisao
da literatura sobre a influéncia parental no desenvolvimento vocacional,

identificam referéncias a importancia do encorajamento parental na carreira.
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2.2.3.Interacgdo pais/filhos

Os estudos sobre a interacc¢ao pais/filhos, com origem nos trabalhos de Roe
e Lunneborg (1990), comecaram por estabelecer a relacdo entre a interac¢do
precoce e as escolhas profissionais subsequentes. Contudo, levantaram-se duvidas
quanto a evidéncia empirica dos resultados (Soares, 1998). Mais recentemente, no
quadro da teoria sistémica familiar, emergiu o interesse no estudo da dinamica
global das relagées familiares e suas implicagdes na carreira (Pinto & Soares,
2001). Neste ambito, os estudos apontam as percep¢des de pais e filhos sobre o
funcionamento familiar como bons preditores do desenvolvimento da carreira,
assim como a necessidade de organizacdo e de limites no sistema familiar para a
adequada realizagdo de tarefas do desenvolvimento vocacional (Penick & Jepsen,
1992).

Ao rever os estudos que relacionam o processo de formacao da identidade e
os aspectos do desenvolvimento da carreira, O'Brien (1996) considera que, no seu
conjunto, parecem dar suporte ao argumento de que os individuos que se
encontram vinculados aos seus pais, mas simultaneamente movendo-se com vista
a individuacdo, se envolvem com mais facilidade em actividades de tomada de
decisdo auténoma e desenvolvem niveis de confian¢a mais adequados nas decisdes
relacionadas com a carreira. Por exemplo, Taveira (2000) refere que percep¢oes de
seguranc¢a acerca das relagdes de vinculagdo a par de um grau moderado de
autonomia constituem condi¢des relacionais favoraveis da exploragcdo vocacional.
Mais recentemente, Berrios-Alison (2005) conclui que caracteristicas familiares
como o apoio/encorajamento, a comunica¢ao aberta, os limites claros, a autonomia
e a individuagdo contribuem para a exploracdao e compromisso vocacionais.

Percebe-se uma diversidade de estudos que indicam que a interacg¢ao
pais/filhos influencia o desenvolvimento da carreira, sendo os seus efeitos

fundamentalmente complexos.

2.2.4. Modelos de papéis e figuras de identificacdo

Uma outra categoria de estudos toma os pais como modelos de papéis e

figuras de identificacdo. Schulenberg e colaboradores (1984), na revisdo da
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literatura sobre o fenémeno, realcam as figuras paterna e materna como modelos
de papéis determinantes das escolhas profissionais. Contudo, verificam que este
efeito parece ser mediado pela relacdo pais-filhos. A investigacdo nesta area tende
a acentuar as diferencas de sexo e a sua relagdo com a escolha de profissdes
tradicionais e ndo tradicionais. Verifica-se que os progenitores do sexo masculino
tendem a assumir um papel determinante no desenvolvimento de carreira dos
filhos, em particular, para os filhos do mesmo sexo e para as filhas
predominantemente orientadas para a carreira. A figura materna é analisada em
termos da influéncia do papel de dona de casa e do papel de trabalhadora nas
aspiragdes profissionais das filhas. Em geral, se as maes desempenham o papel de
trabalhadoras, tal facto aumenta a probabilidade das suas filhas também o virem a
fazer, assim como aumenta o prestigio associado as aspira¢des vocacionais destas
e a consideracdo de profissdes menos tradicionais para o género feminino
(Schulenberg et al., 1984). Além disso, os estudos indicam que a escolha de uma
profissdo nao tradicional no sexo feminino estara relacionada com a influéncia de
outros significativos do sexo masculino (cf. Whiston & Keller, 2004a). Assim, pode
afirmar-se que pai e mae constituem figuras de identificacio complementares
entre si, contribuindo, directamente através de praticas de socializagdo mais ou
menos tradicionais e da exposicdo a areas diversificadas de interesses e,

indirectamente enquanto modelos de papéis.

2.2.5. Comportamento intencional

Young e colaboradores (1992, 2001, 2001/2002) desenvolveram varios
estudos sobre o comportamento intencional dos pais, constatando que estes
conseguem descrever as suas inteng¢des na interaccao com os filhos, assim como as
ac¢des implementadas com vista a sua concretizagdo. Isto traduz a crenca dos pais
de que o seu comportamento influencia os filhos. Os autores identificaram como
dimensodes de influéncia parental na carreira quer as actividades, quer as relacdes
interpessoais que os pais desencadeiam intencionalmente com o objectivo de
influenciar o desenvolvimento vocacional dos filhos. As actividades dos pais
podem ser individuais, tais como estruturacdo do ambiente, apoio instrumental e

observacao do adolescente, ou conjuntas, tais como, demonstrar interesse, dar
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informacdo e aconselhar, sugerir ou reforgar. As interacgdes interpessoais incluem
ajudar e proteger, observar e orientar e afirmar e compreender (Young, Friesen &
Pearson, 1988). Daqui resulta o reconhecimento dos resultados de carreira
considerados desejaveis como consequéncia da influéncia parental - autonomia e
responsabilidade - e dos processos considerados desejaveis para a promoc¢ao do
desenvolvimento vocacional - comunica¢do aberta, suporte/encorajamento e
direc¢do/orientacdo (cf. Pinto & Soares, 2001). Young e Friesen (1992)
identificaram dez categorias representativas das inten¢des dos pais relativamente
a promocao do desenvolvimento da carreira dos filhos. Elas sdo: (i) a aquisi¢do de
certas competéncias, a aquisi¢do de valores e crencgas especificas, a protecgao de
experiéncias indesejadas, (ii) a promoc¢do de pensamento e ac¢do independentes,
(iii) a diminuicao de estereoétipos sexuais, (iv) a gestao da relagdo pais-filhos, (v) a
facilitacdo do relacionamento interpessoal, (vi) a promo¢do do desenvolvimento
moral, (vii) o desenvolvimento da responsabilidade pessoal e (viii) a realizacao de
objectivos referentes aos pais. Além disso, Young e colaboradores (2001)
desenvolveram estudos sobre as “ac¢des conjuntas de pais e filhos”, as quais
podem ser conflituosas ou cooperativas, convergindo ambas no sentido da empatia
e da definicdo de objectivos comuns.

Soares (1998) verifica, também, que os pais de alunos portugueses
reconhecem o seu papel no desenvolvimento da carreira dos filhos. Contudo, os
dados obtidos relativamente a participacao dos pais parecem indicar a necessidade
de ajuda estruturada no sentido de um funcionamento mais activo no
desenvolvimento da carreira dos seus filhos. De acordo com a autora, os pais
portugueses distinguem, como aspectos da participagdo nas tarefas de promogao
do desenvolvimento da carreira dos seus filhos, os seguintes factores: (i) o
conhecimento em geral, (ii) o auto-conhecimento, (iii) a acessibilidade, (iv) a
autonomia. Ainda ao nivel da participacao, parece haver um maior envolvimento
nas tarefas de tipo cognitivo do que nas de tipo atitudinal, encontrando-se
variacOes na participacao em func¢do de variaveis estruturais do contexto familiar
(e.g. nivel de escolaridade dos pais, configuracao familiar).

A propésito da influéncia da familia nos projectos vocacionais, Gongalves
(2006) aponta que entre as variaveis do contexto familiar com maior impacto na

construcdo de projectos vocacionais se destaca o apoio/comunicacdo. De acordo
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com este autor, contextos familiares apoiantes, afectiva e instrumentalmente,
garantem melhores oportunidades para que os jovens explorem o mundo e fagam

investimentos seguros.

2.3.A Influéncia Parental na Tomada de Decisao Vocacional

Existem diversos estudos sobre o papel da familia no processo de tomada
de decisdao. Whiston e Keller (2004a) apontam o constructo “tomada de decisdo”
como um dos mais relevantes no dominio vocacional ao longo do ciclo de vida e
apresentam uma revisdo da literatura acerca da influéncia da familia nesta area. O
quadro 2.2. sumaria as varidveis vocacionais estudadas, nos trabalhos mais
recentes, em relacdo com variaveis familiares.

Whiston e Keller (2004a), evidenciam a importancia da tomada de decisao
vocacional em momentos de transicdo. Da mesma forma, se destaca a importancia
da familia nestes momentos, chamando-se a aten¢do para o modo como a dinamica
familiar pode afectar o processo de tomada de decisdo inerente a transicao
(Kinnier, Brigman & Noble, 1990).

No que diz respeito a adolescéncia, Whiston e Keller (2004a) identificaram
estudos sobre a influéncia da familia na escolha vocacional, no compromisso com
essa escolha e no sentido de eficacia que lhe esta associado. Parecem existir
indicadores da influéncia de variaveis estruturais tais como o estatuto sdcio-
econdmico e a realizacdo parental especificamente em termos de aspiracdes e
expectativas. Contudo, as variaveis de processo tais como o ambiente familiar, o
apoio/encorajamento e as expectativas parentais parecem ter um maior impacto
na tomada de decisdo vocacional. Penick e Jepsen (1992) estudaram a relacdo
entre as percepc¢odes de funcionamento familiar e o envolvimento do adolescente
em actividades de tomada de decisdo. Os autores verificaram que as percepg¢des
dos adolescentes, dos pais e a perspectiva familiar combinada predizem o
envolvimento no planeamento vocacional. Adicionalmente, na perspectiva dos
adolescentes, indicadores de manutencao do sistema predizem o envolvimento em
actividades de tomada de decisdo, enquanto na perspectiva dos pais, dimensdes
relacionais sao mais preditivas do envolvimento parental na tomada de decisao do

adolescente.
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Quadro 2.2. Sintese das variaveis vocacionais apresentadas nos estudos revistos por Whiston e Keller (2004a)

a proposito da influéncia da familia no desenvolvimento vocacional.

Interesses

Aspiragdes e X X X
expectativas

ocupacionais

Decisoes X X

vocacionais

Desenvolvimento X X X

de carreira

Maturidade X

vocacional

Exploragao X X

vocacional

Identidade X X

vocacional

Valores

Orientagdo para a X X

carreira

Tomada de decisao

Escolha
ocupacional

preliminar

Escolha X
ocupacional

posterior

Competéncias X
relacionadas com a

carreira

Seleccdo X

profissional

Escolha X

profissional

Ainda a propdsito da adolescéncia, outros autores evidenciam a importancia
da vinculagdo no processo de tomada de decisdo (Schultheiss & Blustein, 1994;
Scott & Church, 2001). Ficou clara na revisao de Whiston e Keller (2004a), a

importancia da relagdo mae-filha no desenvolvimento da orientacdo para a
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carreira das raparigas assim como o seu papel na determinacdo da auto-eficacia
associada a tomada de decisao. Whiston e Keller (2004a) evidenciam também o
papel das expectativas parentais no desenvolvimento da carreira.

Quanto aos jovens adultos, os estudos parecem incidir sobre a influéncia da
familia no compromisso, indecisdo e sentido de eficacia vocacionais assim como no
processo de tomada de decisdo. De um modo geral, os resultados apontam uma
relacdo positiva entre variaveis vocacionais como a decisdo e o compromisso, e
varidveis familiares como a vinculagcdo, o apoio emocional, a autonomia, o
encorajamento e os limites familiares (Schultheiss & Blustein, 1994; Scott &
Church, 2001). Os estudos de Young e colaboradores (2005), particularmente ricos
em descricdes sobre a influéncia familiar no desenvolvimento de carreira dos
filhos, indicam que o processo de influéncia parental inclui a comunicagdo pais-
filhos, o apoio, o encorajamento e a orientagdo. Outros estudos reforcam o papel do
apoio e do encorajamento parentais enquanto factores determinantes do
desenvolvimento da carreira. O apoio parental aparece associado com o reforgo do
desejo de aprender, a criacao de oportunidades para desenvolver interesses de
carreira, a manuten¢do de expectativas elevadas e a demonstracdo de que
qualquer objectivo é alcancavel. O encorajamento aparece associado a
disponibilidade, orientacdo, aconselhamento, aceitacao das escolhas e autonomia
(Whiston & Keller, 2004a). Também Schultheiss e colaboradores (Schultheiss,
Kress, Manzi & Glasscock, 2001) realgam a importancia do apoio, particularmente
na exploracdo e tomada de decisao vocacionais. Contudo, chamam atengdo para o
facto do apoio se constituir como uma variavel multidimensional que inclui apoio
emocional, actividades de integracdo social, reforco da estima, informacao e
assisténcia tangivel.

As investigacbes em adultos vém reforcar a importancia de variaveis
relacionais e atitudinais tais como a modelagem de papéis, o apoio emocional, a
autonomia e as aspira¢des no desenvolvimento da carreira.

Do referido pode iladir-se acerca da relagdo entre variaveis familiares e
tomada de decisdo vocacional. Diversos estudos apontam para a importancia da
vinculacdo, da independéncia e da estabilidade familiar na determinacao da

escolha e do compromisso vocacionais (cf. Whiston & Keller, 2004a; Chope, 2002;
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Hargrove et al., 2002; Houser & Garvey, 1983; Scott & Church, 2001; Wolfe & Betz,
2004).

Para ilustrar o papel das relacdes na tomada de decisdo vocacional, Phillips
e colaboradores (Phillips, Christopher-Sisk & Gravino, 2001) desenvolveram um
estudo qualitativo no ambito do qual identificaram diferentes formas através das
quais os outros se envolvem, sdo envolvidos ou sdo excluidos no processo de
tomada de decisdo. Os autores concluem que a participacao dos outros num dado
processo de tomada de decisdo se pode fazer de trés formas: (i) por accdo dos
outros, (ii) por recrutamento e (iii) por afastamento. A participa¢do por ac¢ao dos
outros diz respeito ao nivel de ac¢des levadas a cabo por outros no processo de
tomada de decisdo. As categorias que definem esta dimensdo formam um
continuum relativo ao nivel de envolvimento dos outros na tomada de decisao
(apoio nado activo, apoio incondicional, fornecimento de informacao, fornecimento
de alternativas, “empurrar”, orientacdo forcada e criticismo). O recrutamento diz
respeito a procura de ajuda pelo decisor, formando um continuum que reflecte a
autonomia daquele na tomada de decisdo (uso inseguro dos outros, atitude
colaborativa, tomada de decisao cautelosa, procura de informacdo sobre o self,
reflexdo sobre opcoes, procura de conselhos, procura de informagdo, sondagem e
recrutamento mal sucedido). A terceira dimensao reflecte a exclusdo de outros do
processo de tomada de decisdo de modo mais ou menos activo (decisao sistematica
e independéncia confiante). As trés dimensdes apresentadas vieram dar origem a
um continuum entre a ac¢ao dos outros (i.e. formas pelas quais os outros se
envolvem no dominio do decisor) e a ac¢do do préprio (i.e. formas pelas quais o
decisor se envolve e envolve os outros no processo de tomada de decisdo) na
determinacdo do processo de tomada de decisdo (cf. Schultheiss, 2003). Chope
(2002), na mesma linha, identifica dois grandes temas organizadores da
informacao acerca da influéncia da familia na tomada de decisdo. O primeiro diz
respeito as ac¢des dos membros da familia que querem ser envolvidos no processo
de tomada de decisao e inclui apoio emocional, informacdo sobre a carreira, apoio
tangivel e reorientacdao. O segundo refere-se ao recrutamento de membros da
familia que o sujeito quer ver envolvidos no processo de tomada de decisao e inclui

medo da escolha, impacto da escolha na familia, historia familiar, ponderar
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alternativas e refletir sobre disrupcdo. Fica evidenciado o caracter dindmico e
multideterminado do processo de tomada de decisao.

Schultheiss e colaboradores (2001) pdem em evidéncia o papel das relacdes
enquanto fonte de suporte numa perspectiva de multidimensionalidade. Num
estudo de cariz qualitativo, os autores identificaram o apoio emocional, a
integracdo social, o encorajamento, a informacao e a assisténcia como fun¢des do
apoio enquanto elemento central das influéncias relacionais. Constataram, ainda,
que o apoio prestado pelos outros é particulrmente importante em situacdes
sentidas como mais dificeis ou “stressantes”. Além disso, os autores revelaram a
importancia de outros factores e de outros significativos para além dos pais, o que
vem acentuar a natureza multidimensional das influéncias relacionais e a
complexidade e variabilidade inerente ao processo de tomada de desisao e ao
desenvolvimento vocacional.

Lent e colaboradores (2002), referem-se aos outros significativos nao s6
como fontes de suporte, mas também como barreiras. Os autores definem as
barreiras como influéncias contextuais negativas, funcionalmente relacionadas,
mas conceptualmente distintas, dos factores pessoais intervenientes, e o apoio ou
as fontes de apoio como variaveis ambientais que podem facilitar a formacao e a
execucdo de escolhas de carreira. Os autores referem que, apesar da importancia
de factores pessoais e de experiéncias vocacionais significativas na determinacao
da escolha, os factores contextuais (e.g. limitagdes econdomicas e apoio social)
parecem  assumir maior relevo na implementagdo da  escolha.
Complementarmente, Mortimer e colaboradores (2002) mostram que os jovens
tendem a indicar variados tipos de recursos e de obsticulos ao processo de
implementacdo, colocando énfase nas experiéncias e relagdes mais informais tais
como as experiéncias familiares.

A propésito do interface entre trabalho e relagdes humanas, Blustein
(2001), com base em metodologias qualitativas de construcdo de teoria e usando
como objecto de analise material clinico, identificou temas relativos a quatro areas,
a saber: (i) a funcao do apoio relacional no desenvolvimento da carreira, (ii) a
natureza motivacional e conflitual do interface trabalho-relagdes, (iii) a

complexidade dos papéis familiares na tomada de decisdo vocacional e nos
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contextos de trabalho e (iv) as influéncias sociais e econdmicas do interface
trabalho/relagdes.

Pinto e Soares (2002) levaram a cabo um conjunto de estudos acerca da
influéncia parental no desenvolvimento vocacional dos adolescentes portugueses.
De um modo geral, os resultados obtidos sdo reveladores da importancia das
intengdes parentais relativamente ao desenvolvimento vocacional dos filhos, assim
como do reconhecimento da influéncia dos diferentes contextos de vida. Num dos
estudos, os pais enunciam o que pode ser a sua ac¢do no sentido do
desenvolvimento vocacional dos filhos em seis temas, e respectivas categorias, a
saber: papel dos pais (aconselhar, apoiar e motivar), comunicagdo pais/filhos
(iniciativa, conteddo e intenc¢do), intervencdo da familia (actividades especificas e
estruturacdo e situagdes), factores de influéncia (filho, agentes educativos e
condi¢des do meio), expectativas dos pais (pessoa, estudante e profissional) e
perspectivas dos filhos vistas pelos pais (eixo pessoal, eixo parental, eixo social).
Daqui advém o reconhecimento dos pais enquanto agentes activos no
desenvolvimento vocacional dos filhos e, por conseguinte, do interesse da
intervencao parental no dominio.

Apesar dos muitos contributos apresentados, a revisdo da literatura sobre o
fenomeno em estudo continua a revelar a auséncia de quadros tedricos
explicativos da inluéncia parental (cf. Pinto & Soares, 2001; Schulenberg et al,,
1984; Whiston & Keller, 2004ab). Além disso, parece ndao haver modelos de
intervencdao em Orientacdo que tomem em linha de conta o papel dos pais no

desenvolvimento da carreira.
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PARTE 11

MULTIPLAS PERSPECTIVAS SOBRE O PAPEL DOS PAIS NA
EXECUCAO E AJUSTAMENTO A PLANOS DE CARREIRA NO
ENSINO SECUNDARIO: ESTUDO EMPIRICO






CAPITULO 3

Apresentacao do Estudo Empirico

3.1. Objectivos

Este trabalho tem como objectivo ultimo contribuir para a construcgdo de
um modelo tedrico que sustente a intervencao vocacional no Ensino Secundario,
através do aprofundamento do conhecimento acerca do papel dos pais no
desenvolvimento da carreira. Mais especificamente, objectiva-se a anadlise das
concepgcdes emergentes dos alunos, pais, professores e técnicos de orientagao
acerca do papel dos pais na execucdo de planos de carreira no 102 ano de

escolaridade.

3.2. Método

Neste estudo, privilegia-se uma metodologia de investigacdo qualitativa
baseada nos procedimentos da Grounded Theory (cf. Strauss & Corbin, 1994). Esta
op¢do metodoldgica resulta do interesse em contribuir para a construcao de um
modelo conceptual que sustente a intervencao vocacional no inicio do Ensino
Secundario (Pinto, Taveira & Fernandes, 2003), através do estudo das concepg¢des
emergentes acerca do papel dos pais nesta fase do desenvolvimento vocacional.
Além disso, parece ser uma op¢ao congruente com o crescente reconhecimento da
complexidade inerente as influéncias contextuais, em particular da familia, no
desenvolvimento humano em geral e no desenvolvimento vocacional em particular
(Schultheiss, 2003; Whiston & Keller, 2004a), apresentadas nos primeiros dois
capitulos do presente trabalho.

A grounded theory é uma metodologia qualitativa que tem vindo
progressivamente a ser mais utilizada pelos investigadores no ambito das Ciéncias
Sociais e Humanas, nomeadamente em diferentes areas da Psicologia. Isto prende-
se com o facto desta metodologia, com origens na Sociologia, se centrar na
dimensdo humana da sociedade, nos significados que as pessoas atribuem as suas
vidas e nos aspectos subjectivos da vida social. A metodologia em questdo situa-se

no paradigma construtivista, segundo o qual o conhecimento cientifico do mundo
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ndo reflecte directamente o mundo tal como ele existe externamente ao sujeito
conhecedor, mas é produzido ou construido pelas pessoas e dentro de relacdes
historicas, sociais e culturais (Henwood & Nicolson, 1995, p. 109). Daqui decorre
que o conhecimento é contextualizado, dependente do sujeito conhecedor e
subjectivo, pelo que o processo de construcdo implica procedimentos
metodoldgicos facilitadores da compreensdo das experiéncias e dos significados
que os individuos constroem em interac¢do (Fernandes & Maia, 2002). Charmaz
(2003) chama a atengdo para as especificidades da grounded theory, a saber: (i) a
relacdo interactuante das fases de recolha e de andlise dos dados, (ii) a emergéncia
de codigos e de categorias por referéncia aos dados, (iii) a construgdo de
explicacdes sobre o comportamento e processos subjacentes, (iv) o uso de
memorandos ou notas enquanto ferramentas de analise e de organizacdo dos
dados, (V) o recurso a estratégias de comparacgdo constante, (vi) o uso de amostra
tedrica, (vii) a rendncia a revisdo bibliografica enquanto fase inicial de
investigacao.

A grounded analysis consiste num conjunto de procedimentos sistematicos e
rigorosos de analise de informacao, organizada numa sequéncia, que tende para
uma maior complexidade e integra¢do, com o objectivo de gerar teoria, através de
um processo indutivo de producao de conhecimento. Ndo se trata de descrever,
mas de compreender, explicar e predizer os acontecimentos. A teorizacdo €
entendida como um acto de construcao de conhecimento por referéncia aos dados
(Strauss & Corbin, 1994). Os procedimentos da grounded analysis sao: (i) definicdo
do problema de investigacdo; (ii) construcao da amostra; (iii) procedimentos de
codificacdo (aberta, axial e selectiva) (Fernandes & Maia, 2002).

A definicdo do problema consiste em seleccionar as questdes orientadoras
do estudo, as quais deverao ser suficientemente abertas para permitir a andlise do
fendmeno mas, simultaneamente, delimitam o campo de estudo. Além disso, ao
contrario do que acontece em outros métodos de analise, as questdes de
investigacdo poderdo ser reformuladas ao longo do estudo, desde que a analise o
exija (Fernandes & Maia, 2002). Neste contexto, Strauss e Corbin (1994)
distinguem problema de investigacdo e questdes de investigacdo. O problema de
investigacdo refere-se a area geral do estudo, enquanto as questdes de investigacao

correspondem a afirmagdes que identificam o fendémeno em estudo,
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circunscrevendo-o, de acordo com um conjunto de parametros que orientam a
recolha e a analise dos dados.

A amostra, num estudo de grounded theory, é definida como tedrica, isto é,
trata-se de uma amostra definida pela analise e, por conseguinte, relevante do
ponto de vista da tipicidade ou da variabilidade do fenémeno em estudo, e ndo do
ponto de vista estatistico (Strauss & Corbin, 1998). Ainda que o niimero de pessoas
ou casos dependam do acesso, tempo e recursos disponiveis para satisfazer os
requisitos da constru¢do de uma amostra teédrica, o procedimento adequado é ir
analisando o material (e.g. respostas a entrevistas) a medida que elas sao
realizadas, terminando a recolha de casos, quando se atinge a saturagao teorica, ou
seja, quando as categorias encontradas come¢am a estabilizar e os casos novos nao
trazem nada de novo ao investigador (Fernandes & Maia, 2002).

No que diz respeito a andlise dos dados, a grounded theory socorre-se de
procedimentos especificos de codificacdo que, de acordo com Strauss e Corbin
(1994) correspondem ao processo de divisdo, conceptualizacdo e reorganizacao
dos dados no sentido da construgao de teoria. Os autores distinguem as operacdes
de comparacdo e questionamento constante e recursivo dos dados, o que traduz o
caracter provisdrio e reversivel da analise.

Salvaguardando a flexibilidade e criatividade exigidas pela grounded
analysis (cf. Strauss & Corbin, 1994), os procedimentos de codificacao podem ser
organizados em codificacdo aberta, axial e selectiva. A codificagdo aberta consiste
num processo de decomposicdo dos dados em unidades de analise, de modo a
permitir a sua conceptualizacdo e categorizagcdo, com recurso aos métodos de
questionamento e comparagao constante dos dados. A construgdo das categorias
resulta do estabelecimento de relacdes de similaridade entre conceitos que
parecem associar-se ao mesmo fendémeno. Este processo de conceptualizagdo e
categorizacdo tende para um grau crescente de abstrac¢do e compreensdao do
fenomeno. De acordo com Strauss e Corbin (1998, p. 101), a codificacdao aberta
consiste na decomposicdo, andlise, comparacdo, conceptualizacao e categorizacao
dos dados. A codificagdo axial consiste no conjunto de procedimentos através dos
quais os dados sdo reorganizados, com base no estabelecimento de ligacdes entre
as categorias. Por sua vez, a codificacdo selectiva consiste num processo de

seleccdo da categoria central, isto é, do fendmeno a volta do qual todos os outros
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sdo integrados. Trata-se de um processo de maior abstraccdo que deriva do
estabelecimento e validacao de relagdes sistematicas entre a categoria central e as
restantes categorias (Pinto, Taveira & Fernandes, 2003).

Neste estudo, procedeu-se a codificacdo aberta dos dados por forma a
contribuir com uma primeira reorganizacio e integracdo no sentido da
identificacao de temas emergentes acerca do papel dos pais no processo de tomada
de decisdo e, particularmente, na implementacdo da escolha no 102 ano de
escolaridade. De acordo com Strauss e Corbin (1998), se o objectivo do estudo é a
identificacdo de temas emergentes sobre o fendmeno, a andlise podera terminar na
fase de codificagdo aberta. A conclusdo do processo exige-se quando o objectivo da
investigacdo é a construcdo de teoria, conforme a investigacdo no ambito da qual
este estudo se integra.

De acordo com o referido anteriormente, o presente trabalho desenvolveu-
se no ambito de uma investigacdo que visa contribuir para a constru¢do de um
modelo conceptual que sustente a intervenc¢do vocacional no inicio do ensino
secundario (Pinto, Taveira & Fernandes, 2003). Para o efeito, a investigacdo
privilegiou uma metodologia qualitativa que permitisse analisar as perspectivas
dos estudantes e dos diversos agentes educativos sobre os objectivos de
Orientacao nesta fase do percurso escolar, bem como as suas perspectivas sobre os
contributos especificos de cada um daqueles actores na prossecucdo desses
objectivos. O referido projecto teve inicio no ano de 2000 com a constru¢do do
instrumento de investigacdo e prosseguiu em 2001 com a aplicagdo do
questionario (Pinto, Taveira & Fernandes, 2003). A amplitude da investigacdo
viabilizou um trabalho de mestrado centrado nas concep¢des emergentes acerca
do papel dos pais no desenvolvimento vocacional dos seus filhos e,

particularmente, na execucdo de planos de carreira no Ensino Secundario.
3.2.1.Participantes
Os participantes totalizam 119 sujeitos - 46 alunos, 16 encarregados de
educacdo, 34 professores e directores de turma e 23 profissionais de orientacao -

provenientes de estabelecimentos de ensino publico e privado, com cursos do

Ensino Secundario ou equivalente, dos distritos de Braga, Leiria, Lisboa e Porto.
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O grupo de estudantes é constituido por um total de 46 sujeitos de ambos os
sexos (40% de mulheres; 60% de homens), com idades compreendidas entre os 15
e 0s 20 anos (Midade=16,60; DPidade=1,54), a frequentar diferentes cursos do ensino
secundario (62,9% no Agrupamento 1; 2,9% no Agrupamento 2; 5,7% no
Agrupamento 3; 2,9% no Agrupamento 4; 25,6% em Curso Profissional) e com
projectos vocacionais diversificados.

O grupo de pais é constituido por um total de 16 sujeitos de ambos os sexos
(62,5% de mulheres; 37,5% de homens), com idades compreendidas entre os 35 e
0s 54 anos (Midade=43,62; DPidade=4,95) e com profissdes diversificadas.

O grupo de professores é constituido por um total de 34 sujeitos de ambos
os sexos (74,3% de mulheres; 25,7% de homens) e com idades compreendidas
entre os 29 e os 60 anos (Midade=43,76; DPidade=9,12). Os professores leccionam
diferentes areas disciplinares (28,6% na area das Ciéncias; 54,3% na area das
Letras; 17,1% noutras areas) e tém entre 8 a 35 anos de servigo (Mantiguidade=19,62;
DPantiguidade=8,18).

O grupo de profissionais de orientacdo é constituido por um total de 23
sujeitos, maioritariamente do sexo feminino (91,3% de mulheres; 8,7% de
homens), com idades compreendidas entre os 23 e os 54 anos (Midade=35,70;
DPidade=9). Os sujeitos tém, na sua maioria, formacdo em Psicologia e anos de

servico compreendidos entre os 1e 25 anos (Mantiguidade=8,83; DPantiguidade=6,55).

3.2.2.Instrumentos

No presente estudo foi utilizado um questionario de resposta aberta (vd.
anexo 1) construido para efeito de investigacdo com o nome de “Orientacdo escolar
e profissional no 102 ano de escolaridade. Inquérito preliminar” (Pinto, 2000). O
questionario inclui trés blocos de questdes, a saber: (i) objectivos da Orientacdo
para o 102 ano de escolaridade; (ii) contributos dos intervenientes no processo
(estudantes, professores e directores de turma, encarregados de educacdo e
técnicos dos Servicos de Psicologia e Orientacdo); (iii) propostas especificas de
intervencao (Pinto, Taveira & Fernandes, 2003). A cada bloco corresponde uma
questdo, a saber: (i) Explicite os objectivos que considera mais importantes na

orientacdo escolar e profissional dos estudantes, no inicio do 102 ano de
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escolaridade; (ii) Para promover e apoiar o desenvolvimento da carreira desses
estudantes, enuncie o que, em seu entender, devem fazer: os estudantes, os
professores, os directores de turma, os Servicos de Psicologia e Orientacdo e os
pais ou encarregados de educacgdo; (iii) Elabore uma proposta, a apresentar aos
orgdos de gestdo da escola, descrevendo o que poderia ser o seu contributo
especifico para o desenvolvimento da carreira dos estudantes que ingressam no
10¢2 ano de escolaridade.

Tendo em conta o objectivo desta investigacdo, considerou-se apenas as
respostas dadas a questdo aberta 2.5 do questiondrio utilizado, formulada nos
seguintes termos: “Para promover e apoiar o desenvolvimento da carreira desses
estudantes, enuncie o que, em seu entender, devem fazer os pais ou encarregados

de educacao?”.

3.3. Procedimentos

O objectivo deste estudo foi explorar as perspectivas emergentes, nos
grupos de alunos, pais, professores e profissionais de orientacdo, sobre o papel dos
pais no desenvolvimento vocacional dos alunos e, mais especificamente, na
execucdo de planos de carreira no 102 ano de escolaridade. Como foi dito, este
estudo enquandra-se numa investigacdo de maior amplitude, dando seguimento
aos procedimentos iniciados previamente.

O projecto levado a cabo por Pinto, Taveira e Fernandes (2003) iniciou-se
em Qutubro de 2000 com a construgdo do questionario de resposta aberta usado
na parte empirica do estudo. Prosseguiu ao longo do ano de 2001 com a
colaboragdo de professores e técnicos de Orientacdo para aperfeicoamento do
instrumento e em ac¢des de formacdo para a sua utilizacdo. A aplicacdo do
inquérito decorreu entre Marc¢o e Junho do mesmo ano, em estabelecimentos de
ensino publico e privado, com cursos do Ensino Secundario ou equivalente, dos
distritos de Braga, Leiria, Lisboa e Porto. Observaram-se cuidados de
enquadramento, apresentacdo do questionario e confidencialidade das respostas.
As respostas ao questionario foram transcritas na sua totalidade.

Para concretizar o objectivo deste trabalho, foram analisadas as respostas

transcritas dos quatro grupos de participantes a questido aberta 2.5 do
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questionario utilizado, formulada nos seguintes termos: “Para promover e apoiar o
desenvolvimento da carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu entender,
devem fazer os pais ou encarregados de educacdao?”. A anadlise qualitativa foi
realizada manualmente sem recurso a software informatico.

Inicialmente foram definidas as unidades de analise, tendo-se tomado como
critério o facto de definirem uma ideia Unica (Strauss & Corbin, 1998). Assim,
numa mesma resposta a pergunta podem encontrar-se varias unidades de analise.
Optou-se por separar as unidades de andlise por linhas e atribuir-lhes um c6digo
representado pela sigla associada ao grupo em questdo (EST - estudante; P -
professores; EE - pais e encarregados de educacdo; SPO - técnicos de orientagao),
0 numero do sujeito e o nimero de ordem na sequéncia de texto. Assim, por
exemplo, a unidade codificada com EST13-1 refere-se ao aluno ao qual foi
atribuido o nimero 13 e a primeira unidade de analise identificada na sequéncia
desta resposta. Esta unidade tem o seguinte texto: “Podiam apoiar-nos nas nossas
decisbes”.

Para cada resposta elaborou-se uma ficha conforme apresentado a seguir no
quadro 3.1. Na referida ficha consta a resposta global do sujeito, dividida em
unidades de analise, o cddigo relativo a cada unidade de analise, as categorias
descritivas e respectivos comentarios e as categorias conceptuais identificadas ao
longo da analise (vd. anexos 2.1, 2.2, 2.3, 2.4).

0O exame das unidades de andlise conduziu a identificacdo e enumeracao de
numerosos conceitos (categorias descritivas). A progressiva especificacao dos
conceitos contribuiu para a reformulacio e renomeacdo das categorias.
Simultaneamente, os procedimentos de comparagdo fizeram emergir relagdes
entre os conceitos convergindo em categorias conceptuais de maior abstracg¢ao.
Para assegurar a credibilidade do processo de codificacio e de verificagdo,

recorreu-se constantemente ao discurso dos participantes.
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Quadro 3.1. Exemplo de ficha de andlise das respostas dos estudantes a questdo “Para promover e apoiar o
desenvolvimento da carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu entender, devem fazer os pais ou

encarregados de educagdo?”.

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacio conceptual

Podiam apoiar-nos nas | EST13-1 Apoiar (decisées)

nossas decisées

e compreender aquilo | EST13-2 Compreender (o0 que queremos)

gue queremos. /

Se houver alguém na | EST13-3 Dar oportunidade (conhecer)
familia com a profissdo | Compreender/aceitar/apoiar Apoiar
que queremos seguir | Apoiar - atitude de favorecimento ou de | Projecto vocacional (especifico)

dar-nos oportunidades | aprovagdo manifesto nos comportamentos
de conhecer o que eles | verbais e ndo verbais dos pais relativamente a | Aprova¢ao/Compreensao
fazem e como é que 14 | op¢Ges ou comportamentos dos filhos. - | Projecto vocacional (especifico)
chegaram. Aceitacdo incondicional e constante
Oportunidades/Experiéncias
Dar oportunidades (se) - actividades e/ou | Projecto vocacional (especifico);

condi¢des de contacto, exploragio, participagdo | Condig¢des; Objectivo

Conforme referido, comeg¢amos por identificar conceitos (categorias
descritivas) com base nas palavras usadas pelos participantes. Cada unidade de
analise foi associada a uma ou varias categorias descritivas. Simultaneamente,
foram registadas observag¢des relativas ao questionamento e comparacdo que
caracterizou a andlise. De seguida, definiram-se categorias conceptuais, isto &,
categorias mais abstractas e compreensivas das categorias descritivas. Cada
categoria descritiva foi inserida em tantas categorias conceptuais quantas as que
fizessem sentido quando respondiamos a questao “O que € isto?”, o que implicou o
uso constante das unidades da analise e do contexto global da resposta do sujeito.

Depois de analisadas as respostas, reviu-se todo o trabalho de categorizagao
por referéncia as unidades de analise e a resposta global dos sujeitos. Isto conduziu
a uma primeira reorganizacdo dos dados, consubstanciados em categorias,
propriedades e dimensdes. De acordo com Fernandes e Maia (2002), a
identificacio de uma categoria exige a sua especificacdo, ou seja, implica a
definicdo das suas caracteristicas no contexto do fenémeno em estudo. Por
conseguinte, a codificacdo aberta implica quer a identificacdo de categorias, quer a

definicdo flexivel das suas propriedades e dimensdes.
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A partir de um processo de questionamento indutivo, identificaram-se

propriedades no discurso dos sujeitos, o que permitiu especificar as diferentes

categorias. Posteriormente, através de um processo de questionamento dedutivo,

confrontaram-se as categorias e as respectivas propriedades com os dados do

fenomeno em estudo. Os procedimentos de questionamento e comparagdo

constante permitiram identificar um conjunto de categorias centrais hierarquicas

comuns aos varios protocolos. Isto levou a construcdao de diagramas conforme

segue (vd. anexo 3.1, 3.2, 3.3, 3.4).

Gieral

Apoiar

Vida cscolar

Resolugao de
problemas

Projecto vocacional

{ Ouantldade 1
Frequéncia
Lontexto
Condigbes
Processo
Momento

Contetido {especifico/nao
especifico)

Geral

Projecto vacactonat

Auonpanhar

ViIdla eseolar

Desenvulvimenty
pessoal

Geral
Lconselhar
Urientar
Projecto vocaciona

\_ )

)

Frequéncia
Momento
Intensidade
Condlighes
Ohjeclivo

Conterido (especificn/ndn
especifico)

—

Frequéncia
Cuanlidade
Qualidade
Ohjectivo

Conteddo jespecitico/nédo

) e ifi .‘I
L especifico)

Figura 3.A. Diagrama resultante da codificagdo aberta.
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Por referéncia as respostas globais dos participantes procedeu-se a
reorganizacdo dos dados em temas, categorias e sub-categorias conforme o quadro

3.2 (cf. anexos 4.1, 4.2, 4.3, 4.4).

Quadro 3.2. Reorganizacdo dos dados por temas, categorias e sub-categorias.

N\

Atitudes parentais .

Discurso em que se enunciam atitudes que os pais devem ter para promover o desenvolvimento de carreira.

Apoiar

Discurso em que se enuncia a aceitacdo das acgbes/escolhas dos

filhos, quer em termos gerais quer em termos especificos, e a
disponibiliade de meios (afectiva/instrumental).

=Geral: Dio o apoio necessario (1-14; ajuda-lo sempre que ele necessita [2-2); dar apoio

(3-2); apoiar ¢ aconselhar os alunos sempre que preciso (10-1); Devem ajudar os filhos
(22-1); Darem apeic ae alune seja qual for a escelha do alune (23-1); Os pais ou
cencarregados de educacao devem auxiliar (36-1); sdo o nosso suporte [45-1); sdo cles
que nos apeiam (45-2); Incentiva-los (4-1); incentivar (36-2); incentivar o educando para
este ter um pensamente  positive (37-3); Tentar compreender es filhes [15-1);
Compreender os educandos (37-1);

sProjecto vocacional: Ajuda-los (8-1) ¢ apoid-los na sua opcdo (8-2): Podiam apoiar-nos
nas nossas decisées [13-1); A apoiar as decisées dos scus filhos, neste caso, no dmhito
profissional (21-1); Ajudar os filhos a se esclarecerem (24-1); Apoiar o seu educando nas
suas decisoes (25-11 Ajudar os seus filhes educando-os a "achar” o melhor curse (27-1):
Os pais ou encarregados de educacdo ajudam-nos porque ja nos conhecem e véem qual
¢ a nossa tendéncia para aguilo que poderd ser a profissdo para o nosso future (34-1);
Apoiar os estudantes na sua escolha (35-1): apeiar os filhes nas suas decisées (37-
2brespeitando [10-3) © ndo influenciande as opcées dos filhos (10-4); compreender
aquilo que queremos (13-2); ¢ importante para ¢ aluno se sentir aprovado (16-2); Darem
apeio ao aluno seja qual for a escolha do aluno (23-11: Aceitar a opgdo de educando (33-
1)

=Vida escolar: Devern de ajudar nes estudeos (32-1); Apeiar os seus educandes na vida
cscolar [39-1); em casa devern apoia-los [(42-1); Devern ajudar os alunos a estudar (44-
1inosincutem ou ndo o prazer de estudar (45-3);

=Resolucao de problemas: Devem ajudar os alunos quande tém mais dificuldades nas
disciplinas (31-1}; procurar ajudar os filhos nas cscelhas dificeis (42-3); Apoiarem os
cducandos nas suas dificuldades escolares (43-1) compreender as dificuldades do
cducando(36-3);

A reorganizacdo dos dados conforme apresentado sugere esquemas de

relacbes que se traduziram num primeiro esboco de integracao dos dados (quadro
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3.3). Isto permitiu a contagem da frequéncia de unidades de analise por temas,

categorias e sub-categorias (valores apresentados nos respectivos quadros).

Quadro 3.3. Exemplo de grelha de categorizacao.

Temas (frequéncias)

Categorias (frequéncias)

Sub-categorias (frequéncias)

1. Atitudes parentais (60)

1.1.Apoiar (39)

1.1.1.Geral (14)

1.1.2.Projecto vocacional (16)
1.1.3.Vida escolar (5)
1.1.4.Resolucdo de problemas (4)

1.2.Acompanhar (18)

1.2.1.Geral (5)

1.2.2.Projecto vocacional (2)
1.2.3.Vida escolar (9)
1.2.4.Desenvolvimento pessoal (1)

1.2.5.Resolugdo de problemas (1)

1.3.Aconselhar (3)

1.3.1.Geral (1)

1.3.2.Projecto vocacional (2)

2. Interaccao familiar (14)

2.1.Relagdo pais-filhos (8)

2.1.1.Parentalidade (4)
2.1.2.Autonomia/Responsabilidade (2)
2.1.3.Expectativas (2)

2.2.Comunicacdo pais-filhos (6)

2.2.1.Geral (2)

2.2.2.Projecto vocacional (4)

A apresentacdo do resultados que a seguir se descreve é o produto dos

procedimentos referidos anteriormente e constitui um primeiro esboco de

organizacdo dos dados, que possibilita a andlise das suas implicagdes quer para a

concepg¢ao do papel dos pais no desenvolvimento vocacional dos filhos no 10%ano

de escolaridade, quer para o desenho de formacdo para aqueles agentes

educativos.
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CAPITULO 4

Resultados do Estudo Empirico

4.1.Apresentacao

Segue-se a apresentacdo dos resultados relativos as concepg¢des dos alunos,
dos pais, dos professores e dos profissionais de orientagdo acerca do modo como
os pais podem contribuir para o desenvolvimento da carreira dos seus filhos.
Embora os processos de codificacdo dos discursos dos grupos de participantes se
tenham desenrolado de forma independente, evidenciou-se uma certa tipicidade
inter-grupo nas categorias, registando-se variacdes relativamente as sub-
categorias que as integram. Apesar de identificadas as propriedades e as
dimensdes das categorias, que orientaram a tarefa de reorganizacdo dos dados,
decidiu-se ndo apresenta-las aqui dados os limites a extensdo e amplitude deste
trabalho. Ainda assim, servem para reflectir acerca dos resultados obtidos, assim

como para desenvolvimentos posteriores da investigacao.

4.1.1.Perspectivas dos alunos

Os resultados da codificacao aberta das respostas dos alunos, relativamente
as suas perspectivas sobre a forma como os pais podem contribuir para o
desenvolvimento vocacional dos filhos, sintetizam-se no quadro 3.4. Identificaram-
se trés temas emergentes - atitudes parentais, interac¢do familiar e actividades -
aos quais correspondem categorias e sub-categorias.

O primeiro tema, designado por Atitudes Parentais, remete para as
respostas em que os alunos enunciam atitudes que os pais devem ter para
promover o seu desenvolvimento da carreira. Estas atitudes correspondem as trés
categorias identificadas nas respostas dos alunos, a saber: apoiar, acompanhar e

aconselhar.
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Quadro 3.4. Perspectiva dos alunos sobre a questdo “Para promover e apoiar o desenvolvimento da carreira
desses estudantes, enuncie o que, em seu entender, devem fazer os pais ou encarregados de educagdo?”: Grelha de

categorizacdo e frequéncias (n=46).

Temas (frequéncias) Categorias (frequéncias) Sub-categorias (frequéncias)

1. Atitudes parentais (60) 1.1.Apoiar (39) 1.1.1.Geral (14)

1.1.2.Projecto vocacional (16)
1.1.3.Vida escolar (5)
1.1.4.Resolucdo de problemas (4)

1.2.Acompanhar (18) 1.2.1.Geral (5)

1.2.2.Projecto vocacional (2)
1.2.3.Vida escolar (9)
1.2.4.Desenvolvimento pessoal (1)

1.2.5.Resolugdo de problemas (1)

1.3.Aconselhar (3) 1.3.1.Geral (1)

1.3.2.Projecto vocacional (2)

2. Interacc¢do familiar (14) 2.1.Relacdo pais-filhos (8) 2.1.1.Parentalidade (4)
2.1.2.Autonomia/Responsabilidade (2)
2.1.3.Expectativas (2)

2.2.Comunicacdo pais-filhos (6) 2.2.1.Geral (2)

2.2.2.Projecto vocacional (4)

3. Actividades (14) 3.1.Colaboragao familia-escola (6) 3.1.1.Projecto vocacional (4)
3.1.2.Resolucdo de problemas (2)

3.2.Participacdo em actividades (2) | 3.2.1.Actividades (1)
3.2.2.0portunidades/Experiéncias (1)

3.3. Conhecimento do/a filho/a (6) | 3.3.1.Aluno (1)
3.3.2.Projecto vocacional (3)

3.3.3.Vida escolar (2)

Nota: Cada uma das 46 respostas analisadas pode ser classificada pelas suas partes em uma ou mais categorias

e sub-categorias.

A categoria Apoiar diz respeito as respostas em que os alunos enunciam a
aceitacdo por parte dos pais das ac¢des/escolhas dos filhos, quer em termos gerais
quer em termos especificos, e a disponibilidade de meios (afectiva/instrumental).
As sub-categorias identificadas nesta categoria sao Geral (ex.: “darem apoio ao
aluno seja qual for a escolha do aluno”/23-1), Projecto Vocacional (ex.: “apoiar os
filhos nas suas decisées” /37-2), Vida Escolar (ex.: “devem ajudar nos estudos”/32-1)
e Resolugdo de Problemas (ex.: “procurar ajudar os filhos nas escolhas dificeis” /42-
3).

A categoria Acompanhar diz respeito as respostas dos alunos que aponta

situagdes em que se trata de estar disponivel e de ser interessado, em termos
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gerais e especificos. As sub-categorias identificadas foram Geral (ex.: “os pais
deverdo acompanhar sempre os seus educandos”/40-1), Projecto Vocacional (ex.:
“deverdo estar presentes em todas as fases do processo de escolha”/40-4), Vida
Escolar (ex.. “é também muito importante a preocupagdo por parte dos
encarregados de educagdo na vida escolar”/36-4), Desenvolvimento Pessoal (ex.:
“deverdo acompanhar de perto o desenvolvimento pessoal e desempenho escolar dos
filhos” /20-1) e Resolugdo de Problemas (ex.: “os pais haviam de interessar-se pelos
problemas dos proprios filhos seja qual for a sua escolha a nivel profissional” /18-2).

A categoria Aconselhar traduz o discurso dos alunos relativamente a atitude
de orientacdo dos pais em relacdo aos filhos, quer em termos gerais, quer em
termos especificos. Para esta categoria identificaram-se as sub-categorias Geral
(ex.: “darem alguma orientagcdo”/11-2) e Projecto Vocacional (ex.: “os pais ou
encarregados de educagdo devem aconselhar os alunos da melhor forma
possivel” /41-1).

O tema Interacgdo Familiar refere-se as respostas dos alunos que apontam a
relacdo e comunicacdo familiares como determinantes do desenvolvimento da
carreira. Foram identificadas duas categorias: relacdo pais-filhos e comunicacgao
pais-filhos.

A Relagdo Pais-Filhos é uma categoria cujo discurso identifica aspectos da
relacdo entre pais e filhos tais como caracteristicas da relagdo, autonomia e
expectativas. Emergiram as sub-categorias Parentalidade (ex.: “estabelecer uma
relacdo de apoio e de confianca com os seus educandos”/19-1),
Autonomia/Responsabilidade (ex.: “deixar o educando escolher livremente” /28-3) e
Expectativas (ex.: “ndo criar grandes expectativas” /28-2).

A categoria Comunicagdo Pais-Filhos enuncia a importancia da comunicacao
para o desenvolvimento da carreira, quer em termos gerais, quer em termos
especificos. Identificaram-se as sub-categorias Geral (ex.: “falar da sua experiéncia
de vida” /24-2) e Projecto Vocacional (ex.: “devem, ainda, informar os alunos sobre
todos os caminhos que o agrupamento que resolveram seguir lhes abre” [41-2).

O tema Actividades diz respeito as respostas que indicam ac¢des dos pais,
por iniciativa destes ou de outros, com o objectivo de proporcionar o
desenvolvimento da carreira. Reconheceram-se trés categorias: colaboracdo

familia-escola, participacdo em actividades e conhecimento do/a filho/a.
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A Colaboragdo Familia-Escola reflecte perspectivas acerca da necessidade
de contacto e de cooperacgdo entre os diferentes agentes educativos, com vista ao
apoio do projecto vocacional e a resolucdo de problemas. Inclui as sub-categorias
Projecto Vocacional (ex.: “os pais deveriam também ser informados pelo servigo de
psicologia ou pelos directores de turma para poderem ajudar os filhos a escolher o
que é melhor para eles”/17-1) e Resolugdo de Problemas (ex.: “em caso de insucesso,
detectar as razoes e procurar solugcbes com a cooperagdo dos professores” /39-3).

A categoria Participagdo em Actividades reflecte os discursos em que se
enuncia um conjunto de ac¢des realizadas ou a realizar pelos pais ou pelos alunos,
promovidas pelos pais, com objectivos de desenvolvimento da carreira. Esta
categoria tem como sub-categorias Actividades (ex.: “os pais deviam participar mais
activamente nas actividades dos seus educandos fora ou dentro do recinto
escolar” /38-1) e Oportunidades/Experiéncias (ex.: “se houver alguém na familia com
a profissdo que queremos seguir dar-nos oportunidades de conhecer o que eles fazem
e como é que ld chegaram” /13-3).

O Conhecimento do/a Filho/a é uma categoria que diz respeito ao acto de
conhecer o filho enquanto pessoa e aluno. Inclui as sub-categorias Aluno (ex.:
“conhecer o perfil do educando”/28-1), Projecto Vocacional (ex.: “procurarem
informar-se juntamente com os filhos”/15-2) e Vida Escolar (ex.: “inteirar-se de

assuntos relacionados com a escola” /42-2).

4.1.2.Perspectivas dos pais

Os resultados da codificagdo aberta das respostas dos pais acerca do modo
como podem contribuir para o desenvolvimento vocacional dos filhos estdo

sumariados no quadro 3.5. Emergiram trés temas - atitudes parentais, interaccao

familiar e actividades - as quais correspondem categorias e sub-categorias.
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Quadro 3.5. Perspectiva dos pais sobre a questdo “Para promover e apoiar o desenvolvimento da carreira
desses estudantes, enuncie o que, em seu entender, devem fazer os pais ou encarregados de educagdo?”: Grelha de

categorizacdo e frequéncias (n=16).

Temas (frequéncias) Categorias (frequéncias) Sub-Categorias (frequéncias)

1. Atitudes parentais (23) 1.1.Apoiar (11) 1.1.1.Geral (5)
1.1.2.Projecto vocacional (2)
1.1.3.Vida escolar (3)

1.1.4.Desenvolvimento pessoal (1)

1.2.Acompanbhar (9) 1.2.1.Geral (4)
1.2.2.Vida escolar (5)

1.3.Aconselhar (3) 1.3.1.Projecto vocacional (3)

2. Interacg¢do familiar (9) 2.1.Relacdo pais-filhos (7) 2.1.1.Parentalidade (2)
2.1.2.Autonomia/Responsabilidade (5)

2.2.Comunicacdo pais-filhos (2) 2.2.1.Geral (1)

2.2.2.Projecto vocacional (1)

3. Actividades (10) 3.1.Colaboracdo familia-escola (6) 3.1.1.Geral (4)
3.1.2.Resolucdo de problemas (2)

3.2.Participacdo em actividades (3) | 3.2.1.Actividades (1)
3.2.2.0portunidades/Experiéncias (2)

3.3. Conhecimento do filho (1) 3.3.1.Aluno (1)

Nota: Cada uma das 16 respostas analisadas pode ser classificada pelas suas partes em uma ou mais categorias

e sub-categorias.

O tema Atitudes Parentais refere-se as respostas dos pais que enunciam
atitudes que os pais devem ter para promover o desenvolvimento de carreira dos
seus filhos. As categorias que traduzem essas atitudes sdo apoiar, acompanhar e
aconselhar.

A categoria Apoiar diz respeito as respostas em que os pais enunciam a
aceitacdo das acgoes/escolhas dos filhos, quer em termos gerais quer em termos
especificos, e a disponibilidade de meios (afectiva/instrumental). As sub-
categorias identificados sdo Geral (ex.: “apoiar os filhos de forma constructiva” /9-
1), Projecto Vocacional (ex.: “tentar ajudd-lo na sua orientagdo”/6-2), Vida Escolar
(ex.: “fomentar o estudo em casa”/12-4) e Desenvolvimento Pessoal (ex.:
“estimulando as suas potencialidades e as suas apeténcias com vigor” /8-3).

A categoria Acompanhar diz respeito as respostas que incluem situagdes em
que se trata de estar disponivel e de ser interessado, em termos gerais e

especificos. Identificaram-se as sub-categorias Geral (ex.: “acompanhar o
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educando”/16-2) e Vida Escolar (ex.. “acompanhar diariamente a vida da
escola” /14-2).

A categoria Aconselhar refere-se as respostas relativas a atitude de
orientacdo por parte dos pais em relacdo aos filhos no que diz respeito a carreira
(ex.: “esclarece-los sobre as saidas profissionais e escolares” /8-2).

O tema Interacgdo Familiar diz respeito as respostas que apontam a relacao
e comunicacdo familiares como determinantes do desenvolvimento da carreira.
Foram identificadas duas categorias: relacdo pais-filhos e comunicagao pais-filhos.

A Relagdo Pais-Filhos é uma categoria cujas respostas identificam aspectos
da relacdo entre pais e filhos tais como caracteristicas da relagio e
autonomia/responsabilidade. Identificaram-se as sub-categorias Parentalidade
(ex.: “o meu exemplos de vida é importante para o meu filho. Se eu ndo procurar
melhorar a minha vida, manter-me actualizada com formag¢do permanente, ou seja
se eu me “baldo” também ele terd esse direito” /7-1) e Autonomia/Responsabilidade
(ex.: “fazé-los ter o futuro deles”/2-3). A categoria Comunicagdo Pais-Filhos enuncia
a importancia da comunicacdo para o desenvolvimento da carreira, quer em
termos gerais, quer em termos especificos. Identificaram-se as sub-categorias
Geral (ex.: “comunicar com os educandos”/3-4) e Projecto Vocacional (ex.:
“conversar com os seus educandos sobre os cursos que pretende frequentar no
futuro”/6-1).

O tema Actividades diz respeito as respostas que indicam ac¢des dos pais,
por iniciativa destes ou de outros, com o objectivo de proporcionar o
desenvolvimento da carreira. Identificaram-se trés categorias: colaborag¢ao familia-
escola, participacdo em actividades e conhecimento do/a filho/a.

A Colaboragdo Familia-Escola indica a necessidade de contacto e de
cooperacdo entre os diferentes agentes educativos. Inclui as sub-categorias Geral
(ex.: “comparecer na escola sempre que solicitado e ndo s6”/14-3) e Resolugdo de
Problemas (ex.: “periodicamente falarem com os professores e SPO de modo a
ajuizarem das dificuldades que o aluno pode atravessar” /5-2).

A categoria Participagdo em Actividades refere-se a discursos que enunciam
um conjunto de acg¢des realizadas ou a realizar pelos pais ou pelos alunos,

promovidas pelos pais, com objectivos de desenvolvimento da carreira. Esta

80



categoria tem como sub-categorias Actividades (ex.: “participar”’/3-3) e
Oportunidades/Experiéncias (ex.: “proporcionar condigées de sucesso” /13-4).

O Conhecimento/a do Filho/a é uma categoria que diz respeito ao acto de
conhecer o filho enquanto pessoa e aluno (ex.: “empenharem-se em conhecer (...) o

educando” /16-1).

4.1.3.Perspectivas dos professores

Os resultados da codificacdo aberta relativos as respostas dos professores
acerca do modo como os pais podem contribuir para o desenvolvimento
vocacional dos filhos no 102 ano de escolaridade encontram-se resumidos no
quadro 3.6. Identificaram-se trés temas - atitudes parentais, interac¢ao familiar e
actividades - as quais correspondem categorias e sub-categorias.

O tema Atitudes Parentais refere-se as respostas dos professores que
enunciam atitudes que os pais devem ter para promover o desenvolvimento de
carreira dos seus filhos. As categorias que traduzem essas atitudes sao apoiar,
acompanhar e aconselhar.

A categoria Apoiar diz respeito as respostas em que os professores
enunciam a aceitacao das ac¢oes/escolhas dos filhos, quer em termos gerais quer
em termos especificos, e a disponibilidade de meios (afectiva/instrumental). As
sub-categorias  identificadas sdo Geral (ex.. “apoiarem os filhos
incondicionalmente”/17-1), Projecto Vocacional (ex.: “apoiar os seus filhos na
escolha de vocagdo escolar e profissional’ /11-2), Vida Escolar (ex.: “motivar o aluno
para o sucesso escolar”/20-2), Resolucdo de Problemas (ex.: “o apoio nas situagées
mal sucedidas e de reorientagdo do aluno”/22-3) e Desenvolvimento Pessoal (ex.:

“reforgar os aspectos positivos do aluno” /25-2).
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Quadro 3.6. Perspectiva dos professores sobre a questdo “Para promover e apoiar o desenvolvimento da
carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu entender, devem fazer os pais ou encarregados de educagdo?”:

Grelha de categorizacgdo e frequéncias (n=34).

Temas (frequéncias) Categorias (frequéncias) Sub-Categorias (frequéncias)

1. Atitudes parentais (39) 1.1.Apoiar (20) 1.1.1.Geral (4)

1.1.2.Projecto vocacional (9)
1.1.3.Vida escolar (4)
1.1.4.Desenvolvimento pessoal (2)

1.1.5.Resolugdo de problemas (1)

1.2.Acompanhar (18) 1.2.1.Geral (9)
1.2.2. Projecto vocacional (3)
1.2.3.Vida escolar (5)

1.2.4.Desenvolvimento pessoal (1)

1.3.Aconselhar (1) 1.3.1.Projecto vocacional (1)

2. Interac¢do familiar (19) | 2.1.Relagdo pais-filhos (14) 2.1.1.Parentalidade (2)
2.1.2.Autonomia/Responsabilidade (9)
2.1.3.Expectativas (3)

2.2.Comunicacdo pais-filhos (5) 2.2.1.Geral (4)
2.2.2.Resolucdo de problemas (1)

3. Actividades (28) 3.1.Colaboragdo familia-escola (17) | 3.1.1.Geral (11)
3.1.2.Vida escolar (1)
3.1.3.Projecto vocacional (3)

3.1.4.Resolucdo de problemas (2)

3.2.Participagdo em actividades (3) | 3.2.1.Actividades (1)
3.2.2.0portunidades/Experiéncias (2)

3.3. Conhecimento do/a filho/a (8) 3.3.1.Aluno (1)
3.3.2.Vida escolar (3)

3.3.3.Projecto vocacional (4)

Nota: Cada uma das 34 respostas analisadas pode ser classificada pelas suas partes em uma ou mais categorias

e sub-categorias.

A categoria Acompanhar diz respeito as respostas que incluem situagdes em
que os pais demonstram estar disponiveis e interessados, em termos gerais e
especificos. Identificaram-se as sub-categorias Geral (ex.: “estar disponiveis”/15-5),
Projecto Vocacional (“na generalidade acompanharem essa carreira, ndo sé em casa,
mas na escola, sendo implicados no processo”/26-1), Vida Escolar (ex.:
“acompanhamento didrio nos estudos e trabalhos escolares”/7-1) e Desenvolvimento
Pessoal (ex.: “atender as alteragées quer na vida pessoal quer na vida escolar do

jovem”/15-4).
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A categoria Aconselhar refere-se as respostas relativas a atitude de
orientacdo por parte dos pais em relacdo aos filhos no que diz respeito a carreira
(ex.: “sugerir (...) opgoes” /18-1).

O tema Interacgdo Familiar diz respeito as respostas que apontam a relacao
e comunicacdo familiares como determinantes do desenvolvimento da carreira.
Identificaram-se as categorias relacao pais-filhos e comunicac¢ao pais-filhos.

A Relagdo Pais-Filhos é uma categoria cujas as respostas enunciam aspectos
da relacio entre pais e filhos tais como caracteristicas da relagdo,
autonomia/responsabilidade e expectativas. Identificaram-se as sub-categorias
Parentalidade (ex.: “devem educar os seus filhos para que se tornem livres,
responsdveis e soliddrios” /31-1), Autonomia/Responsabilidade (ex.: “permitir que os
alunos realizem as escolhas de acordo com as suas vocacées” /2-2) e Expectativas (“E
nesse jovem, numa fase de grandes transformagdes, que tém de se encontrar, e ndo
nos sonhos e perspectivas que eles (pais, encarregados de educagdo) formaram”/1-
2).

A categoria Comunicagdo Pais-Filhos enuncia a importancia da comunica¢ao
para o desenvolvimento da carreira, quer em termos gerais, quer em termos
especificos. Identificaram-se as sub-categorias Geral (ex.: “dialogar com os
filhos” /30-2) e Resolugdo de Problemas (ex.. "alertar os filhos para eventuais
dificuldades e obstdculos que irdo enfrentar no futuro”/18-3).

O tema Actividades diz respeito as respostas que indicam ac¢des dos pais,
por iniciativa destes ou de outros, com o objectivo de proporcionar o
desenvolvimento da carreira. Identificaram-se trés categorias: colaborag¢ao familia-
escola, participacdo em actividades e conhecimento/a do filho/a.

A Colaboragdo Familia-Escola refere a necessidade de contacto e de
cooperacdo entre os diferentes agentes educativos. Inclui as sub-categorias Geral
(ex.: “deslocarem-se a escola com frequéncia e ouvir as informagdes dadas pelo
conselho de turma por intermédio do director de turma”/29-1), a Vida Escolar
(“corresponder as solicitagbes que lhes sdo feitas pelos intervenientes na orientagdo
escolar, comparecendo a sessées de esclarecimento e debate para colaborarem
activamente no cumprimento dos objectivos do ensino que os seus educandos

frequentam” /6-1), Projecto Vocacional (“procurar apoio junto do SPO, no sentido de
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orientar os alunos” /35-1) e Resolugdo de Problemas (ex.: “recorrer a eles sempre que
surjam problemas ou dificuldades em colaboragdo com os DTs” /32-2).

A categoria Participagcdo em Actividades refere-se a respostas que enunciam
um conjunto de acg¢des realizadas ou a realizar pelos pais ou pelos alunos,
promovidas pelos pais, com objectivos de desenvolvimento da carreira. Esta
categoria tem como sub-categorias Actividades (ex.: “Procurar contactar como
outros Enc. de Ed. para partilhar os mesmos receios, preocupagdes e boas estratégias
no acompanhamento aos filhos”/15-6) e as Oportunidades/Experiéncias (ex.:
“facultar contactos com profissionais, estabelecimentos de ensino e colegas” /21-4).

O Conhecimento do/a Filho/a é uma categoria que diz respeito ao acto de
conhecer o filho enquanto pessoa e aluno. Emergiram as sub-categorias Aluno (ex.:
“estar atento aos centros de interesses do educando” /34-1), Projecto Vocacional (ex.:
“informar-se sobre cursos e saidas profissionais” /30-1) e Vida Escolar (ex.: “conhecer

o percurso escolar dos seus filhos ou educandos”/10-1).

4.1.4.Perspectivas dos profissionais de orientacdo

Os resultados da codificacao aberta relativos as respostas dos profissionais
de orientacdo acerca do modo como os pais podem contribuir para o
desenvolvimento vocacional dos filhos no 102 ano de escolaridade apresentam-se
no quadro 3.7. Identificaram-se trés temas - atitudes parentais, interac¢ao familiar
e actividades - as quais correspondem categorias e sub-categorias.

O tema Atitudes Parentais refere-se as respostas que enunciam atitudes que
os pais devem ter para promover o desenvolvimento de carreira dos seus filhos. As
categorias que traduzem essas atitudes sao apoiar, acompanhar e aconselhar.

A categoria Apoiar diz respeito as respostas que enunciam a aceitacdo das
acgoes/escolhas dos filhos, quer em termos gerais quer em termos especificos, e a
disponibilidade de meios (afectiva/instrumental). As sub-categorias identificadas
sao Geral (ex.: “encorajando”/7-5), Projecto Vocacional (ex.: “apoiar activamente o
processo de exploragdo vocacional dos seus educandos”/2-1) e Desenvolvimento

Pessoal (ex.: “incentivo a procura e capacidade de descoberta” /22-3).
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Quadro 3.7. Perspectiva dos profissionais de orientacdo sobre a questdo “Para promover e apoiar o
desenvolvimento da carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu entender, devem fazer os pais ou

encarregados de educagdo?”: Grelha de categorizacao e frequéncias (n=23).

Temas (frequéncias) Categorias (frequéncias) Sub-Categorias (frequéncias)

1. Atitudes parentais (19) 1.1.Apoiar (5) 1.1.1.Geral (1)
1.1.2.Projecto vocacional (2)

1.1.3.Desenvolvimento pessoal (2)

1.2.Acompanhar (12) 1.2.1.Geral (2)
1.2.2. Projecto vocacional (4)
1.2.3.Vida escolar (4)

1.2.4.Desenvolvimento pessoal (2)

1.3.Aconselhar (2) 1.3.1.Geral (1)

1.3.2.Projecto vocacional (1)

2. Interacc¢do familiar (8) 2.1.Relacdo pais-filhos (3) 2.1.1.Parentalidade (2)
2.1.2.Expectativas (1)

2.2.Comunicacao pais-filhos (5) 2.2.1.Geral (3)

2.2.2.Projecto vocacional (2)

3. Actividades (37) 3.1.Colaboracdo familia-escola (11) 3.1.1.Geral (8)
3.1.2.Projecto vocacional (2)

3.1.3.Resolugdo de problemas (1)

3.2.Participacdo em actividades (13) 3.2.1.Actividades (4)
3.2.2.0portunidades/Experiéncias (9)

3.3. Conhecimento do/a filho/a (3) 3.3.1. Projecto vocacional (2)

3.3.2.Desenvolvimento pessoal (1)

Nota: Cada uma das 23 respostas analisadas pode ser classificada pelas suas partes em uma ou mais categorias

e sub-categorias.

A categoria Acompanhar diz respeito as respostas que incluem situagdes em
que se trata de estar disponivel e de ser interessado, em termos gerais e
especificos. Identificaram-se os conceitos Geral (ex.: “envolverem-se nesta fase da
vida dos educandos”/7-1), Projecto Vocacional (“acompanharem o processo de
desenvolvimento dos seus filhos, bem como o seu processo de escolha vocacional” /17-
1), Vida Escolar (ex.: “Estar atento até ao limite desejado na vida escolar dos
jovens”/12-1) e Desenvolvimento Pessoal (ex.: “dar ateng¢do as suas angustias” /13-
2).

A categoria Aconselhar refere-se as respostas relativas a atitude de
orientacdo por parte dos pais em relacdo aos filhos no que diz respeito a carreira.

Inclui as sub-categorias Geral (ex.: “aconselhamento”/7-3) e Projecto Vocacional

(ex.: “deverdo orientd-los para uma profissdo” /20-2).
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O tema Interacgdo Familiar diz respeito as respostas que apontam a relacao
e comunicacdo familiares como determinantes do desenvolvimento da carreira.
Identificaram-se as categorias relacao pais-filhos e comunicacao pais-filhos.

A Relagdo Pais-Filhos é uma categoria cujas respostas enunciam aspectos da
relacdo entre pais e filhos tais como caracteristicas da relacdo e expectativas.
Identificaram-se as sub-categorias Parentalidade (ex.: “ndo se demitindo do seu
papel indispensdvel em todo o crescimento dos seus filhos”/17-3) e Expectativas
(“Ajustar crengas (por vezes erradas) relativamente a formagcdo e mercado de
trabalho, de forma a tornar mais eficiente o apoio prestado aos seus educandos e
respectivos projectos de vida” /3-3).

A categoria Comunicagdo Pais-Filhos enuncia a importancia da comunica¢do
para o desenvolvimento da carreira, quer em termos gerais, quer em termos
especificos. Identificaram-se as sub-categorias Geral (ex.: “Conversar com os
filhos” /13-1) e Projecto Vocacional (ex.: "Falar com os filhos e ou educandos acerca
da sua carreira e ou profissdo, especificando aspectos pessoais e problemas com que
se defrontam nas suas tomadas de decisdo” /14-1).

O tema Actividades diz respeito as respostas que indicam ac¢des dos pais,
por iniciativa destes ou de outros, com o objectivo de proporcionar o
desenvolvimento da carreira. Identificaram-se trés categorias: colaborac¢ao familia-
escola, participacao em actividades e conhecimento do filho.

A Colaboracdo Familia-Escola enuncia a necessidade de contacto e de
cooperacdo entre os diferentes agentes educativos. Inclui as sub-categorias Geral
(ex.: “procurarem mais frequentemente a escola e a informagdo escolar, de forma a
identificar a partilha de experiéncias com os seus educandos”/3-2), Projecto
Vocacional (“Colaborar com a escola oferencendo a sua experiéncia profissional,
participando activamente na implementagdo de algumas actividades ou sessoes” [4-
4) e Resolugdo de Problemas (ex.: “colaborarem e interagirem mais com a escola
sobretudo quando aparecem as primeiras dificuldades ou diividas quanto a opg¢do
vocacional feita” /10-3).

A categoria Participagcdo em Actividades refere-se a respostas que enunciam
um conjunto de acg¢des realizadas ou a realizar pelos pais ou pelos alunos,
promovidas pelos pais, com objectivos de desenvolvimento da carreira. Esta

categoria tem como sub-categorias Actividades (ex.: “Participar em actividades para
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as quais sejam solicitados”/8-1) e Oportunidades/Experiéncias (ex.: “propor
iniciativas (estdgios, ac¢do)” /15-2).

O Conhecimento do/a Filho/a é uma categoria que diz respeito ao acto de
conhecer o filho enquanto pessoa e aluno. Emergiram as sub-categorias Projecto
Vocacional (ex.: “deverdo obter informagées através dos SP0O”/20-4) e
Desenvolvimento Pessoal (ex.: “conhecer as fases de desenvolvimento nomeadamente

aquela em que o filho/educando se encontra” /14-2).

4.1.5.Sintese

Conforme segue no quadro 3.8, as respostas dos diferentes grupos de
participantes podem organizar-se em trés temas, a saber: (i) atitudes parentais, (ii)
interaccdo familiar e (iii) actividades.

Ao tema Atitudes Parentais correspondem as categorias Apoiar (Geral,
Projecto Vocacional, Vida Escolar, Desenvolvimento Pessoal e Resolucdo de
Problemas), Acompanhar (Geral, Projecto vocacional, Vida Escolar,
Desenvolvimento Pessoal e Resolug¢do de Problemas) e Aconselhar (Geral e
Projecto Vocacional).

Ao tema Interacg¢do Familiar correspondem as categorias Relacdo Pais-Filhos
(Parentalidade, Autonomia/Responsabilidade e Expectativas) e Comunicagdo Pais-
Filhos (Geral, Projecto Vocacional e Resolucdo de Problemas).

Ao tema Actividades correspondem as categorias Colaboragdo Familia-
Escola (Geral, Vida Escolar, Projecto Vocacional e Resolucdo de Problemas),
Participagdo em Actividades (Actividades e Oportunidades/Experiéncias) e
Conhecimento do/a Filho/a (Aluno, Vida Escolar, Projecto Vocacional e

Desenvolvimento Pessoal).
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Quadro 3.8.: Perspectiva dos participantes sobre a questdo “Para promover e apoiar o desenvolvimento da

carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu entender, devem fazer os pais ou encarregados de educagdo?”:

Grelha de categorizacgdo e frequéncias (n=119).

Temas (frequéncias)

Categorias (frequéncias)

Sub-Categorias (frequéncias)

1. Atitudes parentais (141)

1.1.Apoiar (75)

1.1.1.Geral (24)

1.1.2.Projecto vocacional (29)
1.1.3.Vida escolar (12)
1.1.4.Desenvolvimento pessoal (5)

1.1.5.Resolugdo de problemas (5)

1.2.Acompanhar (57)

1.2.1.Geral (20)

1.2.2. Projecto vocacional (9)
1.2.3.Vida escolar (23)
1.2.4.Desenvolvimento pessoal (4)

1.2.5. Resolugdo de problemas (1)

1.3.Aconselhar (9)

1.3.1.Geral (2)

1.3.2.Projecto vocacional (7)

2. Interacgdo familiar (50)

2.1.Relagdo pais-filhos (32)

2.1.1.Parentalidade (10)
2.1.2.Autonomia/Responsabilidade (16)
2.1.3.Expectativas (6)

2.2.Comunicagio pais-filhos (18)

2.2.1.Geral (10)
2.2.2.Projecto vocacional (7)

2.2.3.Resolucdo de problemas (1)

3. Actividades (79)

3.1.Colaboragdo familia-escola (40)

3.1.1.Geral (23)
3.1.2.Vida escolar (1)
3.1.3.Projecto vocacional (9)

3.1.4.Resolucdo de problemas (7)

3.2.Participagdo em actividades (21)

3.2.1.Actividades (7)
3.2.2.0portunidades/Experiéncias (14)

3.3. Conhecimento do/a filho/a (18)

3.3.1.Aluno (3)
3.3.2.Vida escolar (5)
3.3.3.Projecto vocacional (9)

3.3.4.Desenvolvimento pessoal (1)

4.2.Discussao e conclusoes

O presente estudo teve como objectivo analisar as concepgdes emergentes

dos alunos, pais, professores e profissionais de orientagdo acerca do papel dos pais

no desenvolvimento vocacional dos alunos, a partir de dados obtidos na conclusao

da fase de codificacdo aberta. Os temas emergentes nas respostas dos participantes

indiciam que, de um modo geral, os alunos e os diferentes agentes educativos
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reconhecem a influéncia dos pais no desenvolvimento vocacional e,
particularmente, na execucdo de planos de carreira. Isto é coerente com a
literatura no dominio que estabelece uma relacao entre as variaveias familiares e
as variaveis vocacionais (cf. Gongalves, 2005; Pinto & Soares, 2002; Schulenberg et
al., 1984; Soares, 1998; Whiston & Keller, 2004a).

De um modo geral, os discursos dos quatro grupos de participantes
evidenciam percepg¢des acerca do papel dos pais no desenvolvimento vocacional
em termos de atitudes parentais, interac¢do familiar e actividades ou acgdes.
Conforme foi referido, encontrou-se tipicidade inter-grupo na emergéncia destes
trés temas, enquanto modos através dos quais os pais podem contribuir para o
desenvolvimento vocacional no 102 ano de escolaridade. Ainda assim,
considerando a frequéncia das unidades de andlise por categoria, verifica-se que
todos os grupos, com excep¢do do grupo de profissionais de orientagdo, destacam a
importancia de atitudes parentais de apoio e acompanhamento dos filhos ao longo
da vida e nos seus diferentes papéis. O grupo de profissionais de orientacao realca
a importancia do desenvolvimento de actividades e, especificamente, de
actividades de informacao e de exploracao vocacional.

As Atitudes Parentais aparecem como atitudes que os pais apresentam em
relacdo aos filhos, ndo s6 no que diz respeito a formulacao e execugao do projecto
vocacional, mas também em outras areas de vida. Alunos e agentes educativos
referem-se ao Apoiar no sentido da aceitacdo das acgdes/escolhas dos filhos, no
que diz respeito ao projecto vocacional, a vida escolar e pessoal, e da
disponibilidade afectiva e instrumental para suportar essas mesmas opg¢oes. Isto é
coerente com os estudos empiricos que apontam o apoio/encorajamento como
uma variavel de processo com impacto significativo na tomada de decisao
vocacional (Berrios-Alison, 2005; Gongalves, 2005; Pinto & Soares, 2002;
Schultheiss & Blustein, 1994; Scott & Church, 2001; Young et al., 1988, 2005). O
apoio parece assumir particular importancia no que diz respeito a vida em geral e
ao projecto vocacional quando comparados com as areas escolar, pessoal e de
resolucdo de problemas. Isto podera significar que o apoio a carreira se traduz na
percepcdo de transversalidade do apoio as restantes areas de vida, remetendo-nos
para a no¢ao de carreira como o itinerario que cada individuo faz pelos multiplos

papéis de vida (Campos, 1989; Taveira, 2005). Nesta mesma linha, podemos
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lembrar uma das tarefas desenvolvimentais que caracterizam a adolescéncia e que
¢ o desenvolvimento da autonomia necessaria a construcdo da identidade. Na
adolescéncia, embora se verifique a manutencdao do papel dos pais enquanto
figuras de autoridade, ha um crescente reconhecimento da igualdade entre
individuos, isto €, por um lado, os adolescentes reconhecem e respeitam o
conhecimento e opinides dos pais mas também as suas proprias ideias e, por outro
lado, os pais reconhecem a maior capacidade do adolescente para ser responsavel
por si proprio e revelam um crescente respeito pelas suas opinides e ideias
(Menezes, 1990). O redireccionamento da relacdo pais-filhos, no sentido de uma
maior reciprocidade, parece emergir nas respostas de pais e filhos quando se
referem ao papel dos pais na area e fase de vida em andlise. Ainda que a
necessidade de autonomia, inerente a relacdo pais-filhos, apareca com frequéncia
de unidades de andlise reduzida quando comparada, por exemplo, com o apoio,
este tende a assumir contornos associados ao respeito e aceitacao do outro. Isto
leva-nos a supor que a atitude de Apoiar podera contribuir para um sentimento de
“autonomia protegida”, susceptivel de viabilizar a concretizagdo das escolhas com
algum nivel de seguranca e num equilibrio entre separacdo/independéncia dos
filhos em relacdo aos pais.

As categorias Acompanhar e Aconselhar traduzem um maior nivel de
envolvimento dos pais nas tarefas vocacionais dos filhos, na medida em que
implicam comportamentos de monitorizagdo e de orientacdo. Comparando as
frequéncias de wunidades de andlise relativas ao Apoiar e ao
Acompanhar/Aconselhar, verifica-se que os alunos enunciam com mais frequéncia
a primeira atitude, enquanto que os restantes participantes enunciam ambas
atitudes num nuimero de frequéncias proximo. Isto podera traduzir a necessidade
dos alunos, ndo s6 tomarem as decisdes de forma auténoma, mas sobretudo de se
sentirem apoiados nessa decisdo. O referido coincide com investigacdes que
apontam que o papel dos pais no desenvolvimento vocacional pode definir-se por
ac¢cOes como aconselhar, apoiar e motivar (Gongalves, 2005; Pinto & Soares, 2002;
Young et al, 1988). Pinto e Soares (2002), numa investigacao qualitativa na
populagdo portuguesa, referem que os pais enunciam o seu papel em termos do
que acham que devem fazer, em termos gerais ou especificos, tendo em conta a

carreira dos filhos. Destacam como categorias associadas ao papel dos pais o
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aconselhar, quer por sua iniciativa, quer por resposta a solicitagdes dos filhos, o
apoiar, que se refere a aceitacdo das escolhas dos filhos e a disponibilizar meios, e
ao motivar que inclui situagdes em que se trata de estar disponivel, de ser
interessado e confiar. Podemos encontrar aqui alguma coincidéncia com as
referéncias de Super ao papel da familia no desenvolvimento da carreira
nomeadamente como fonte de recursos (Soares, 1998), na medida em que se trata
de dar suporte, ndo s6 emocional, mas financeiro na viabilizacdo das escolhas
realizadas. Schultheiss e colaboradores (2001) diferenciam o apoio e a assisténcia
enquanto dimensdes do apoio parental prestado pelos pais na tomada de decisao
vocacional.

A Interaccdo Familiar emerge nas respostas dos participantes como um
elemento central no desenvolvimento da carreira, o que é coerente com as
investigacdes de cariz sistémico. Alids, a interac¢do pais/filhos tem sido descrita na
literatura como uma variavel processual de importancia no desenvolvimento da
carreira (cf. Schulenberg et al., 1984). Referimo-nos neste trabalho a importancia
dos padroes de funcionamento familiar, nomeadamente em termos de vinculagdo,
nas escolhas vocacionais (Berrios-Allison, 2005; Lopez & Andrews, 1987; O’Brien,
1996; Penick & Jepsen, 1992), o que se revé nos discursos dos participantes
quando afirmam a necessidade de se estabelecerem relacoes positivas entre pais e
filhos e de se desenvolver uma comunicac¢do efectiva. Também aqui os diferentes
dominios ou papéis de vida aparecem pouco diferenciados. Os discursos revelam a
importancia dos pais assumirem o papel e fun¢des parentais, nomeadamente em
termos de educacdo/socializacdo, de facilitarem o crescimento dos filhos,
autonomizando e responsabilizando, de regularem expectativas e de comunicarem
com os filhos, sem contudo se situarem, especificamente, no dominio vocacional.
Isto é coerente com os dados acerca do papel dos pais na construcdo da identidade
(O’Brien, 1996) assim como com a simultaneidade de papéis inerente a dimensao
latitudinal do desenvolvimento (Super, 1990). No trabalho de Pinto e Soares
(2002), onde se discriminou a comunica¢do pais/filhos como tema central da
influéncia parental, os pais atribuiram importancia a conteidos comunicacionais
divergentes tais como relativos a escola, a profissio e aos problemas da
adolescéncia e com inteng¢des que vao para além da orientacdo educativa/escolar e

profissional.
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A participacao ou promocgdo de Actividades parece constituir-se como uma
accao significativa dos pais no sentido do desenvolvimento da carreira dos filhos.
Neste ambito, destaca-se a Colaboragdo Familia-Escola, categoria com elevado
numero de frequéncia de unidades de analise no grupo de professores. Os dados
apresentados por Pinto, Taveira e Fernandes (2003), no ambito da investigacdo em
que se enquadra este trabalho, revelam a importancia que os professores atribuem
a cooperacdao com outros agentes educativos, nomeadamente encarregados de
educacdo. No mesmo sentido, os discursos dos professores e dos restantes grupos
de participantes revelam a importancia dos pais colaborarem com a escola.
Curiosamente, a relacdo familia-escola, apesar de entendida como um mesosistema
por Bronnefenbrenner (1979), ndo tem sido referenciada na literatura do dominio.
E excepcio o estudo levado a cabo por Pinto e Soares (2002), onde identificaram
uma categoria relativa aos factores de influéncia, que inclui outros agentes
educativos e condi¢cdes do meio. A importancia atribuida a Colaboragdo Familia-
Escola suporta o argumento de que as variaveis familiares ndo podem ser vistas
isoladamente quando estudamos a influéncia dos contextos no desenvolvimento
humano e, em particular, no desenvolvimento vocacional (Whiston & Keller,
2004ab). A Participagcdo em Actividades, ao contrario das restantes categorias,
assume o protagonismo do dominio vocacional. Conforme referido, esta categoria
traduz as respostas dos participantes que enunciam um conjunto de acgdes
realizadas ou a realizar pelos pais ou pelos alunos, promovidas pelos pais, com
objectivos de desenvolvimento da carreira. De algum modo, corresponde a
importancia atribuida, na literatura, ao comportamento exploratério no
desenvolvimento vocacional (Taveira, 2000) e aos pais enquanto promotores
potenciais de oportunidades, recursos e experiéncias (Soares, 1998). Os
profissionais de orientagdo sdo o grupo de participantes que mais valoriza esta
categoria, sobretudo no que diz respeito as oportunidades/experiéncias que os
pais podem proporcionar aos filhos no sentido do seu desenvolvimento vocacional.
Consideramos, ainda, o Conhecimento do/a Filho/a por emergir em algumas
respostas, nomeadamente quanto ao seu projecto vocacional. Pinto e Soares
(2002) referiram o conhecimento do filho como uma inten¢do da comunicagdo

pais-filhos.
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Importa referir, ainda, a proposito das propriedades e dimensdes das
categorias apresentadas, que os pais nem sempre sao perspectivados como fontes
de recursos e experiéncias e, por isso, facilitadores do desenvolvimento. As
respostas dos participantes enunciam a necessidade dos pais nao se contituirem
como obstaculos ao desenvolvimento, o que supde essa possibilidade (“Nunca
abandonar os filhos” JEST2-1; “Os encarregados de educagdo ou os pais muitos estdo
interessados nos filhos, outros nem ligam ao que ele faz e o que deixa de fazer, ndo se
interessam” /JEST12-1; “Ndo os pressionarem na escolha de agrupamentos” P12-2).
Isto é coerente com os trabalhos que referem algumas experiéncias familiares
como potenciais barreiras ao desenvolvimento vocacional (Lent et al., 2002;
Mortimer et al., 2002).

No seguimento do referido, podemos afirmar que as perspectivas dos
alunos e dos diferentes agentes educativos acerca do papel dos pais no
desenvolvimento vocacional parecem aproximar-se das formula¢des tedricas que
realcam o papel dos contextos no desenvolvimento e, especificamante, no
desenvolvimento da carreira. Constata-se, também, a aproximacdo aos resultados
de investigacdo que enunciam a relacdo entre varidveis familiares e variaveis
vocacionais, nomeadamente, aqueles que contemplam factores de ordem diversa
na explicacao da complexidade do fendmeno das influéncias e relagdes humanas.

Dirigindo a discussao dos resultados no sentido da execucdo de planos de
carreira, parece que os discursos traduzem o reconhecimento da influéncia
parental como uma constante no desenvolvimento vocacional. Alguns estudos
retratam esta influéncia na fase de planificagdo da escolha (cf. Whiston & Keller,
2004a). Este estudo permite constatar que alunos, pais, professores e profissionais
de orientacdo sao unanimes no reconhecimento do papel dos pais na
implementacdo da escolha apds a conclusdo do Ensino Basico. Alids, revelam-se
capazes de enunciar ac¢des que os pais podem desenvolver no sentido de
contribuir para a tarefa de implementacao da escolha. De um modo geral, parece
verificar-se uma coincidéncia entre as acgdes a desenvolver pelos pais na fase de
planificacdo e na fase de implementacao da escolha, o que redunda na emergéncia
de categorias associadas ao desenvolvimento humano em geral. Contudo, parece
que pais e filhos atribuem maior importancia ao apoio, enquanto aceitacao e

suporte das escolhas, na execucdo de planos de carreira.
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Ainda assim, importa analisar a execucao de planos de carreira, que
acontece quando as escolhas individuais e a realidade de confrontam e cujo
resultado esperado é o ajustamento ou adaptabilidade (Phillips, 1992). A
proposito, Tiedeman e O’Hara (1963) dizem-nos que a implementagdo ndo é
necessariamente idéntica a planificacdo, obrigando ao aperfeicoamento do plano
da accdo e a adaptagao. Adicionalmente, Harren (1979) considera que as condi¢des
do contexto devem ser contempladas na tomada de decisdo, e especificamente na
implementacdo da ac¢do. Entre estas, o autor refere a necessidade de envolver
outros que viabilizem a implementacao e o apoio emocional e financeiro prestado
por estes. Complementarmente, Jome e Phillips (2005) falam da persuasdo como
processo necessario a implementacao das escolhas na medida em que facilita a sua
concretizacdo. Estes dados parecem rever-se no discurso dos sujeitos quanto a
categoria Apoiar. Como ja foi dito, esta categoria pode ser definida como a atitude
de aceitacdo das acgdes/escolhas dos filhos e da disponibilidade afectiva e
instrumental para suportar essas mesmas op¢des. Ao que parece, evidencia-se um
reconhecimento do papel dos pais na viabilizacdo da execucdo de planos de
carreira, nomeadamente pela aceitacdo e apoio afectivo e instrumental que
prestam, o que € coerente com os dados da literatura que realgam o apoio como
auxiliar na tarefa de implementacdo. Além disso, os pais sdo perspectivados como
fontes de recursos e de oportunidades, factor de bom prognostico associado a
planificacdo e execucdo das escolhas. A perspectiva da necessidade de apoio
parental, contudo, ndo parece circunscrever-se as fronteiras familiares, mas
estender-se para além delas, conforme revela a categoria Colaboragdo Familia-
Escola.

Percebe-se facilmente o papel dos microsistemas na fase de implementagao
da escolha. Por um lado, a andlise dos discursos permite enunciar o
reconhecimento do papel da familia na execucao de planos de carreira. Por outro
lado, a literatura indica o papel deste e de outros contextos no desenvolvimento
vocacional dos estudantes (Houser & Garvey, 1983; Lent et al., 2000; Pinto, Taveira
& Fernandes, 2003; Schultheiss et al, 2002). Contudo, os discursos permitem
também arguir a um nivel mesosistémico, o papel desempenhado pela interac¢do
entre os contextos na execucdo de planos de carreira. Destacamos a Colaboragdo

Familia-Escola como uma actividade que pode contribuir para a adaptacdo e
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integracdo do individuo aquando da implementacdo da escolha (cf. Tiedeman &
O’Hara, 1963). Isto vem reforcar uma visao eclética do desenvolvimento humano,
segundo a qual este ocorre numa interaccdo agéntica e complexa de factores
individuais e contextuais diversos.

De facto, esta visdo integradora do desenvolvimento vocacional traduzida
nos discursos dos participantes, parece coincidir com a linha de evolugao do
fenomeno em estudo (Blustein, 2004; Guindon & Richmond, 2005; Whiston &
Keller, 2004ab) Por um lado, reafirma-se a importancia da leitura do
desenvolvimento vocacional no quadro do desenvolvimento humano evidenciada,
por exemplo, no reconhecimento de atitudes parentais idénticas susceptiveis de
contribuirem para concretizacao de tarefas gerais ao desenvolvimento humano ou
especificas do desenvolvimento vocacional. Por outro lado, realca-se a percepc¢ao
da agéncia dos pais no desenvolvimento humano, nomeadamente quando se
identificam comportamentos ou ac¢bes dos pais inerentes as funcdes de
parentalidade como é o caso da gestdo relacional e comunicacional expressa no
tema Interacgdo Familiar. Esta percepcao de agéncia dos pais também se revela no
que diz respeito ao desenvolvimento vocacional, nomeadamente quando se
identificam comportamentos ou ac¢des que visam contribuir especificamente para
a carreira tais como Oportunidades/Experiéncias. Além do referido, os discursos
revelam o dinamismo interactuante dos factores de desenvolvimento,
nomeadamente quando evidenciam a Autonomia, as Oportunidades/Experiéncias e
a Colaboragdo com outros agentes educativos.

O reconhecimento dos pais como figuras de referéncia no desenvolvimento
da carreira leva-nos a advogar a necessidade de interveng¢des que visem, de uma

forma sistemadtica, o envolvimento parental.
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Tradicionalmente, a tomada de decisdo foi perspectivada como um processo
estritamente cognitivo e eminentemente racional (cf. Jepsen & Dilley, 1974). Mais
recentemente tem-se vindo a enfatizar o papel de factores afectivos, facilitadores e
inibidores, assim como de varidveis contextuais na determinacdao das escolhas
vocacionais (Phillips, 1992). Privilegia-se uma abordagem multidimensional da
tomada de decisdo, que permita explicar a complexidade do processo de decisdo
humano num contexto sécio-historico e cultural com especificidades pautadas pela
imprevibilidade e relativismo (Silva, 2002; Mortimer et al., 2002). Percebe-se o
cariz construtivista e ecolégico das concep¢des dominantes, tornando-se
necessaria a andlise do processo de tomada de decisdo no quadro do
desenvolvimento vocacional, para o qual concorrem uma pléiade de interac¢des
dindmicas de cariz multisistémico.

Concebendo a tomada de decisdo como uma situacdo de carreira inerente a
trajectoria vocacional, ndo podemos ignorar os contributos dos diferentes modelos
tedricos e estudos empiricos (cf. Bréda, 2001; Jepsen & Dilley, 1974; Rodriguez
Moreno, 1998; Phillips & Pazienza, 1988). Destacam-se os modelos propostos por
Tiedeman (1961; Tiedeman & O'Hara, 1963; Tiedeman & Miller-Tiedeman, 1984) e
por Harren (1979) na medida em que evidenciam uma perspectiva
desenvolvimental e construccionista do desenvolvimento vocacional. Ambos os
modelos explicam o processo de tomada de decisdo inscrito no processo mais
global de desenvolvimento vocacional, entendido este em termos de construcao da
identidade (cf. Taveira, 2000). O modelo de Tiedeman (1961; Tiedeman & O’Hara,
1963; Tiedeman & Miller-Tiedeman, 1984) avanca no sentido da decisdo deixar de
ser o objecto privilegiado da analise para se passar a considerar o processo de
desenvolvimento vocacional. Como ja foi referido, Tiedeman (1961) considera que
o ciclo da Antecipacdo-Implementacao se repete ao longo da vida, podendo, num
mesmo momento, decorrer em mais do que um processo de tomada de decisao na
mesma area ou em diferentes areas da vida. Além disso, também se considera que
a relacdo das pessoas com a carreira assenta em dois aspectos principais: a
personalidade e a responsabilidade individuais. Os autores atribuem ao individuo
um papel proactivo na construcao da sua carreira, sem, contudo, ignorar o papel do

meio nomeadamente na operacionalizagdo dos processos de diferenciacdo e
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(re)integracdo e na distingdo entre realidade pessoal e realidade comum (cf.
Tiedeman & Miller-Tiedeman, 1984).

Os modelos de Tiedeman (1961; Tiedeman & O’Hara, 1963; Tiedeman &
Miller-Tiedeman, 1984) e de Harren (1979), juntamente com o modelo proposto
por Peterson, Sampson e Reardon (1991), destacam-se, ainda, pela referéncia a
fase de implementacdao da escolha como determinante do ajustamento e
adaptabilidade vocacionais. A implementag¢do define-se como a fase executiva da
escolha necessaria a finalizacdo do processo de uma dada decisdo. O sucesso na
implementacdao da escolha traduz ganhos em termos de desenvolvimento
vocacional (Phillips, 1992; Jome & Phillips, 2005). Por isso, importa aprofundar o
conhecimento sobre a tematica da execucao de planos de carreira, contemplando
factores de ordem contextual e multicultural (Jome & Phillips, 2005).

Foram enunciados os diversos contributos ao estudo da influéncia parental
no desenvolvimento da carreira. Num primeiro momento, apresentaram-se o0s
modelos tedricos que, de forma mais ou menos explicita, abordam o fenémeno em
estudo. Desde os modelos estruturais até aos modelos contextualistas, passando
pelos modelos psicodinamicos, desenvolvimentistas e cognitivo-comportamentais,
todos avancam explicagdes para a compreensdao do papel dos pais no
desenvolvimento vocacional (cf. Pinto & Soares, 2001). Num segundo momento,
apresentou-se uma sintese dos estudos empiricos sobre a influéncia parental na
carreira. Seguindo a sistematizacdo proposta por Schulenberg e colaboradores
(1984), segundo a qual a influéncia parental se organiza em func¢do de factores de
oportunidade e factores de socializacdo, incidiu-se na andlise destes ultimos. Os
estudos empiricos revelaram a importancia de factores como os valores, o
encorajamento parental, a interaccdo pais/filhos, a identificacio as figuras
parentais e o comportamento intencional no desenvolvimento vocacional.
Finalmente, evidenciou-se a influéncia parental na tomada de decisdo vocacional.

De facto, a revisido da literatura sobre o fendmeno em estudo continua a
revelar a auséncia de quadros tedricos explicativos da inluéncia parental (cf. Pinto
& Soares, 2001; Schulenberg et al., 1984; Whiston & Keller, 2004ab). Contudo,
parecem deliniar-se linhas de evolucdo dominantes no estudo da influéncia
parental na carreira. Conforme afirmam Pinto e Soares (2001), o reconhecimento

da complexidade do fendémeno e da sua importancia em diferentes fases da vida, a
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valorizacdo da interdependéncia dos diversos niveis em que ocorre e a evidéncia
de principios de reciprocidade e troca na interac¢ao sujeito/meio traduzem o
interesse de modelos tedricos de cariz desenvolvimentista e ecoldgico. Vé-se assim
reafirmado o papel das variaveis contextuais na compreensdo da natureza do
desenvolvimento e da implementag¢do de planos de carreira. De facto, as decisdes
de carreira niao se realizam num vacuum relacional, mas numa rede relacional
dindmica e multideterminada e com fungdes diversas (Blustein, 2004). Na verdade,
a complexidade inerente ao desenvolvimento vocacional suporta a evidéncia de
que a familia é um dos factores de influéncia mas nao o unico (Blustein, 2004;
Whiston & Keller, 2004ab). Como afirmam Whiston e Keller (2004a), o
desenvolvimento vocacional é um processo interactivo no qual o individuo
influencia e é influenciado pelas caracteristicas sociais, culturais e fisicas do
ambiente em que esta inserido. Neste sentido, importa situar a investigacao sobre
a influéncia parental no desenvolvimento vocacional no quadro do
desenvolvimento humano.

Foram identificados alguns trabalhos que analisam a influéncia parental no
processo de tomada de decisao vocacional. Contudo, tal como sao escassas as
referéncias a fase de implementacdo da decisdo, sao também escassos os dados
acerca dos factores de influéncia que lhe estao associados. Respondendo ao repto
de Phillips (1992), que afirma a necessidade de investigacdo sobre os factores
contextuais e multiculturais associados a execucao da escolha, foi proposto o
aprofundamento das concep¢des emergentes acerca do modo como os pais podem
contribuir para o desenvolvimento vocacional dos filhos, no 102 ano de
escolaridade. Com base na grounded theory, foram analisadas as respostas de
alunos, pais, professores e profissionais de orientacdao a questao “Para promover e
apoiar o desenvolvimento da carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu
entender, devem fazer os pais ou encarregados de educagdo?”’

A andlise das perspectivas dos diferentes participantes indica que os pais
sdo vistos como figuras que podem contribuir para o desenvolvimento vocacional
dos seus filhos através: (i) de atitudes parentais mais ou menos directivas,
especificas e intencionais, (ii) da interacao com os filhos, variavel em funcao de
padrdes relacionais e comunicacionais e (iii) da concretizacdo de actividades tais

como a colaborag¢do com a escola, a promocado de oportunidades/experiéncias e o
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conhecimento do/a filho/a. Interessa iladir que a familia tende a ser perspectivada
como um contexto de vida com significado particular na carreira dos individuos,
seja numa dimensao latitudinal, seja numa dimensao longitudinal.

No seguimento do referido, e partido da concep¢dao do desenvolvimento
vocacional como parte integrante do desenvolvimento humano, a educagao para a
carreira, a semelhanca do que sucede com outras dimensodes constituintes da
personalidade, deve iniciar-se precocemente e ser objecto dum processo de
integracdo com os outros contetidos da ac¢do educativa global (Baptista & Costa,
2004). Por conseguinte, cabe aos psicologos gerirem programas de intervencao e
mediar participacdes, quer através de aconselhamento directo, quer através de
consultadoria/gestao.

Realcando o papel da familia nos jovens adultos, Splete e Freeman-Gerge
(1985) haviam chamado a atenc¢do para o papel dos conselheiros na ajuda a
compreensao das influéncias parentais por parte dos clientes, de modo a que se
tornem mais autonomos e independentes na escolha vocacional. Assim, os autores
sugerem que os técnicos envolvidos no trabalho com as familias precisam de (i)
compreender a influéncia da familia no desenvolvimento da carreira, (ii) analisar
os padrdes de interaccdo familiar e o seu impacto nos jovens, (iii) aprender
técnicas que ajudem os clientes a tomar consciéncia das influéncias familiares, a
tornar-se autonomos e a fazer decisdes e (iv) implementar técnicas e intervencgdes
adequadas aos clientes. Complementarmente, Palmer e Cochran (1988) afirmam
que treinar os pais é um método eficaz de promog¢do do desenvolvimento da
carreira dos filhos. Assim, literatura e investigagdo parecem acentuar a
necessidade de colaboragado entre o sistema educativo e outros sistemas, por forma
a contribuir para o desenvolvimento dos individuos no sentido da evolug¢do na
sociedade e da satisfacdo e sucesso no desempenho das suas actividades. Isto
parece coerente com modelos desenvolvimentistas e contextualistas como é o caso
do movimento de Educacdo para a Carreira (Gomes & Taveira, 2001).

Os dados deste trabalho devem ser lidos com algum cuidado, dada a
composicdo da amostra. Ainda que se tenha tomado em consideracao alguns
aspectos relativos a situacao geografica, ao sexo e, no caso dos alunos, a area de

estudo, importaria alargar a investigacao a grupos de decisores diversos assim

102



como considerar na analise diferentes variaveis (e.g. nivel de escolaridade dos pais,
sexo dos filhos, projectos escolares e profissionais dos filhos).

Por outro lado, optou-se por utilizar no estudo, um questionario de resposta
aberta, o que podera ter limitado a exploracao das concepgdes acerca do tema. O
uso de entrevistas, ainda que mais moroso, permitiria uma exploracdo mais
aprofundada das perspectivas acerca da tematica. Além disso, contribuiria para
acentuar o caracter recorrente e dinamico da grounded analysis, possibilitando,
assim, a exploracao de algumas respostas dos participantes. Neste sentido, seria
interessante seguir, de forma mais estreita, as sugestdes relativas a metodologia
quanto a simultaneidade da recolha e da andlise dos dados.

No trilho da investigacdo acerca da influéncia parental na execucao de
planos de careira, parece-nos legitimo considerar estes temas para investigacao
futura, nomeadamente como ponto de partida na identificagdo de praticas
parentais que favorecam o desenvolvimento vocacional e na identificacdo de novos
conteudos a introduzir na formacdo de pais. Além disso, interessara aprofundar o
conhecimento acerca da execucao de planos de carreira tendo em vista a
adaptabilidade vocacional. Realga-se a necessidade da investigacdo assumir um
caricter multidimensional, multivariado e contextual, coerente com a
complexidade e dinamismo que caracterizam o fen6meno. Na mesma linha, se
refere a necessidade de intervenc¢des vocacionais que contemplem os pais como

figuras de referéncia no desenvolvimento da carreira.
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ANEXOS






ANEXO 1

PROJECTO DE INVESTIGACAO

A ORIENTACAO ESCOLAR E PROFISSIONAL NO

10° ANO DE ESCOLARIDADE

Inquérito preliminar

Identifica¢do do respondente:

Estudante: Sexo  Idade  Agrupamento ___ Projecto de carreira
Professor: Sexo  Idade  Disciplina Anos de servigo
Director de Turma: Sexo Idade Anos de servigo

Encarregado de Educacdio: Sexo  Idade ___ Profissdo _

Técnico dos SPO: Sexo Idade Anos de servigo Fungdo

Contactos: Helena Rebelo Pinto — Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagio
Universidade de Lisboa
TEL/FAX - 21 7153495
Maria do Céu Taveira — Instituto de Educagdo e Psicologia

Universidade do Minho
Tel. 253 604241



A publicagdo do Decreto-Lei n° 7/2001 de 18 de Janeiro, que estabelece os prmcipios
orientadores da organizagdo e gestdo dos cursos do Ensino Secundario, suscita a oportumdade
de uma reflexdo sobre objectivos e estratégias de Orientagao Escolar e Profissional. em
particular, relativamente aos estudantes que ingressam no 10° ano de escolaridade.

Com efeito, o diploma refere especificamente:

- no numero 6 do artigo 5°, “O [10° ano de escolaridade inclui uma etapa inicial.
simultaneamente de diagnostico e orientagdo, visando a consolidagdo de
aprendizagens e a eventual superagdo de dificuldades, bem como uma possivel

- reorientagdo do percurso formativo dos alunos”;

- e no nimero 1 do artigo 6°, “4 educagdo da ....... e da dimensdo humana do trabalho
constituem formagdes transdisciplinares, no dmbito do ensino secundario””.

A implementagdo destes principios implica necessariamente a cooperagdo dos estudantes, das
familias, dos professores, dos directores de turma, bem como dos Servigos de Psicologia e
Orientagdo, em articulagio com outras instituigdes de formag¢do e estruturas de emprego da
comunidade.

A Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade de Lisboa e o Instituto
de Educagio e Psicologia da Universidade do Minho tém em curso um projecto de investigagdo
com o objectivo de colher e analisar dados sobre diferentes perspectivas, necessidades e
possibilidades de intervengdo tendo em vista promover e apoiar o desenvolvimento da carreira
dos estudantes do 10° ano do ensino secundario.

Solicita-se e agradece-se desde ja a sua colaboragdo neste projecto através da resposta as
questdes constantes do presente inquérito.

POR FAVOR, USE TODAS AS LINHAS AO SEU DISPOR, EXPRIMINDO, DE
FORMA SINTETICA, UMA IDEIA EM CADA LINHA.

Os dados fornecidos sao confidenciais.

1 — EXPLICITE OS OBJECTIVOS QUE CONSIDERA MAIS IMPORTANTES NA
ORIENTACAO ESCOLAR E PROFISSIONAL DOS ESTUDANTES, NO INICIO DO
10° ANO DE ESCOLARIDADE.




2 - PARA PROMOVER E APOIAR O DESENVOLVIMENTO DA CARREIRA
DESSES ESTUDANTES, ENUNCIE O QUE, EM SEU ENTENDER DEVEM FAZER

2.1 OS PROPRIOS ESTUDANTES

2.2 OS PROFESSORES

2.3 OS DIRECTORES DE TURMA

2.4 OS SERVICOS DE PSICOLOGIA E ORIENTACAO (SPO)

2.5 OS PAIS OU ENCARREGADOS DE EDUCACAO




3 — ELABORE UMA PROPOSTA. A APRESENTAR AOS ORGAOS DE GESTAO
DA ESCOLA. DESCREVENDO O QUE PODERIA SER O SEU CONTRIBUTO
ESPECIFICO PARA O DESENVOLVIMENTO DA CARREIRA DOS
ESTUDANTES QUE INGRESSAM NO 10° ANO DE ESCOLARIDADE.

(Responda na sua qualidade de estudante, ou de professor da disciplina X, ou de
director de turma, ou de membro do SPO, ou de encarregado de educagdo)




ANEXO 2.1.

Ficha de andlise das respostas dos estudantes

“Para promover e apoiar o desenvolvimento de carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu

entender, devem fazer os pais ou encarregados de educacdo?’

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Déo o apoio necessdrio EST1-1 Apoiar

0 que é isto? Atitude (declarativo/generalista)

Quanto? O necessario

Apoiar
Geral; Quantidade

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Nunca_abandonar os filhos | EST2-1 Nao Abandonar (Acompanhar)

e/

ajuda-lo sempre que ele | EST2-2 Ajudar

necessita.

Abandono - O que é isto? Atitude com tonalidade afectiva
negativa;

Nunca vs Sempre
N4

Acompanhar (ainda que nao discrimine
tarefas/procedimentos, parece ser uma acgdo generalista

que implica presenca fisica e continuidade).

Ajuda - Atitude (declarativo) Quando? sempre que
necessita.

Que relagdo existe entre abandono e ajuda? diferenca

Acompanhar

Geral; Frequéncia

Apoiar

Geral; Frequéncia

apoio/ajuda - atitude de favorecimento ou de
aprovacdo/comportamento necessario a resolugdo de
problemas/tarefas
Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Ter um bom relacionamento | EST3-1 Relacionar-se
com os filhos,/
dar apoio / EST3-2 Apoiar
e em casa ter um dialogo EST3-3 Dialogar

Relagdo - boa

Dialogar em casa

Boa relagdo pais-filhos implica apoio e comunica¢do?
E se ndo existir apoio e comunica¢do? De um modo
geral, a literatura sobre praticas educativas parentais
realca a importancia da comunicagdo e do afecto na
relagdo. A comunicagdo refere-se a todo e qualquer
comportamento (verbal, ndo verbal e para verbal). A
comunicacdo funcional (“ter um diilogo”) define-se
pela sua capacidade de unir, de ligar, de poér em

relacdo os parceiros comunicacionais. A comunicagio

Relagdo pais filhos
Qualidade

Apoiar

Geral;

Comunicar/Dialogar

Geral; Contexto




disfuncional é aquela que afasta os parceiros ou cria

entre eles um écran de incompreensdo e

ressentimento. Também o afecto tem sido apontado
educativos

como uma propriedade dos estilos

parentais (em combinagdo com o controlo).

Unidade de analise

Cédigo Categoria descritiva

Categorizacdo conceptual

Incentiva-los

EST4-1 Incentivo

Incentivo e Apoio?

Verbal, financeiro, outros

Incentivar

Geral

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Acompanharem os filhos | EST5-1 Acompanhamento
durante os periodos de
aulas. Acompanhamento - O que é isto? Monitorizar Acompanhar
Qual a relagdo entre acompanhamento, apoio e ajuda? Momento; Vida escolar
Apoio - atitude de favorecimento ou de aprovagdo
manifesto nos comportamentos verbais e ndo verbais
dos pais relativamente a opgdes ou comportamentos dos
filhos. - Aceitagdo incondicional e constante
Ajuda - Comportamento dirigido, intencional no sentido
de contribuir para a resolucdo de
tarefas/problemas/dificuldades
Acompanhamento - (controlo) Comportamento de
verificacdo e de monitorizagdo dos pais em relagido aos
filhos, que pode ou ndo conduzir a comportamentos de
ajuda ou atitudes de apoio.
Quando? Periodo de aulas. - Vida/Sucesso escolar
(especificidade)
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Serem eles préprios os | EST7-1 Serem estudantes
estudantes.

Inversdo de papeis:

Compreenderem melhor o filho

Estudarem o filho - conhecer

Estudarem matérias escolares, carreiras... com vista a
ajudar o filho

Relembrarem a sua vida de estudantes

Inversdo de papeis

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Ajudé-los e/ EST8-1 Ajudar
apoia-los na sua «opsao». EST8-2 Apoiar
Declarativo Apoiar
Especifico Projecto vocacional (contetido
especifico;




Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual

Acompanharem os seus filhos | EST9-1 Acompanhar Acompanhar

e educandos na sua aula. Aula Vida escolar (contetido
especifico); Momento

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual

0 mesmo que os | EST10-1 | Apoiar

professores, (apoiar /

e aconselhar os alunos | EST10-2 | Aconselhar

sempre que preciso) /

mas respeitando e / EST10-3 | Respeitar

ndo influenciando as opgées | EST10-4 | Nao Influenciar

dos filhos

Apoiar (declarativo e generalista)

Aconselhar - O que é isto? Comportamento verbal e
intencional dos pais no sentido de indicar a opgdo/a

solucdo para um problema/tarefa.

Respeito - Atitude dos pais em relagdo aos filhos no
sentido da compreensdo e da aceitagdo pelas suas
opgdes

Influéncia - Atitude dos pais em relagio aos filhos no

sentido da interferéncia nas suas opgdes; Cariz

Apoiar

Geral; Frequéncia

Aconselhar

Geral; Frequéncia

Aprovacdo/Compreensdo
Projecto vocacional

(op¢des/contetido especifico)

negativo

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual

Os pais devem interessar | EST11-1 | Interessar-se (estudos)

pelos estudos dos seus

filhos/

e darem alguma | EST11-2 | Orientar (alguma)

orientacdo,/

conselhos para o | EST11-3 | Aconselhar (desenvolvimento da

desenvolvimento da nossa carreira)

carreira Interesse - O que é isto? Interesse
Comparagdo: Vida escolar;
interesse por desporto: mantém-se actualizada,

procura conhecer e saber sobre desporto, procura
actividades relacionadas com o desporto

ndo tem interesse por desporto: ignora matérias
relacionadas com o desporto, desconhece a
actualidade do desporto, ndo participa em qualquer
actividade de desporto...

Interesse pelos estudos dos filhos: conhecimento sobre
o percurso escolar do filho, conhecimento dos
problemas/dificuldades, conhecimento do dia-a-dia
escolar, participacdo em actividades relacionadas com

a vida escolar do filho.

Sucesso escolar
Comunicagdo

Colaboragdo/participagdo




Sucesso escolar

Comunicagdo
Colaboragdo/participagcdo
Aconselhamento e Orientagdo = Comportamento
verbal e intencional dos pais no sentido de indicar a

opgdo/a solugdo para um problema/tarefa.

Aconselhar/Orientar
Projecto vocacional (especifico);

Quantidade

Unidade de analise

Cédigo Categoria descritiva

Categorizagdo conceptual

Os encarregados de educagio
ou os pais muitos estdo
filhos,

outros nem ligam ao que ele

interessados  nos

faz e o que deixa de fazer,

ndo se interessam.

EST12-1 Interessar-se

Auséncia vs Presenca

Interesse

Geral; Quantidade

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Podiam apoiar-nos nas | EST13-1 | Apoiar (decisdes)

nossas decisdes

e compreender aquilo que | EST13-2 | Compreender (o que queremos)

queremos. /

Se houver alguém na | EST13-3 | Dar oportunidade (conhecer)

familia com a profissdo que
queremos seguir dar-nos
oportunidades de conhecer
o que eles fazem e como é

que la chegaram.

Compreender/aceitar/apoiar

Apoiar - atitude de favorecimento ou de aprovagdo
manifesto nos comportamentos verbais e nio verbais
dos pais relativamente a op¢des ou comportamentos

dos filhos. - Aceitagdo incondicional e constante

Dar oportunidades (se) - actividades e/ou condi¢des

de contacto, exploragdo, participagdo

Apoiar

Projecto vocacional (especifico)

Aprovagdo/Compreensdo

Projecto vocacional (especifico)

Oportunidades/Experiéncias
Projecto vocacional (especifico);

Condigdes; Objectivo

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual

Tentar compreender os | EST15-1 | Compreender Aprovacgdo/Compreensdo

filhos, / Geral

procurarem  informar-se | EST15-2 | Informar-se (juntamente com os filhos)

juntamente com os filhos, / Conhecer

procurarem _ ajuda  da | EST15-3 | Procurar ajuda Projecto vocacional (especifico);
escola, do Director de | Compreender/aceitar/apoiar Condi¢des

Turma, do Servico de

Psicologia. Colaboragao

Accao; Resolugdo de problemas;

Agente; Tipo informal




Unidade de analise

Cédigo

Categoria descritiva

Categorizagao conceptual

Os pais e enc. de educagdo

deviam-se informar nas
escolas sobre as dreas que

os seus filhos escolheram,

/
pois é importante para o
aluno se sentir aprovado. /
Para

isso devia-se

EST16-1

EST16-2

EST16-3

Informar-se (areas que escolheram)

Aprovar

Reunir

organizar reunides entre
0s professores e

encarregados de educagdo

Informar-se/Conhecer

Aprovar/Aceitar/Compreender

Conhecer
Projecto vocacional (especifico);

Contexto

Aprovagdo/Compreensdo

Projecto vocacional

Colaboragdo

Agente; Tipo formal; Geral

Unidade de analise

Codigo

Categoria descritiva

Categorizacdo conceptual

Os pais deveriam também
ser_informados pelo servico
de psicologia ou pelos
directores de turma para
poder ajudar os filhos a
escolher o que é melhor para

eles

EST17-1

Ser informados

Colaboracdo

Conhecer

Projecto vocacional; Objectivo;

Informar-se/Conhecer

Condigoes

Colaboragao

Accio; Agentes; Objectivo;

Projecto vocacional

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Eu acho que a relacdo entre | EST18-1 | Relagdo (melhor) Relagio pais-filhos

pais e filhos havia de ser Qualidade

melhorada./

Os pais haviam (de) | EST18-2 | Interessar-se (problemas/independente da | Interesse

interessar-se pelos escolha profissional) Resolugdo de  problemas;
problemas dos préprios Condigdes;

filhos seja qual for a sua

escolha a nivel profissional.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Estabelecer uma relacdo de | EST19-1 Relagéo (de apoio e confianca) Relagdo pais-filhos

apoio e confianga com os Qualidade

seus educandos. Relagdo mas com caracteristicas especificas -

apoio/confianca)




Unidade de analise Cédigo

Categoria descritiva

Categorizag¢ao conceptual

Deverdo acompanhar de perto

o desenvolvimento pessoal e

EST20-1

Acompanhar

Acompanhar

Desenvolvimento pessoal; Vida

desempenho escolar dos filhos
ou educandos, tendo também
em consideragdo, apesar da
proximidade deste
acompanhamento, que a sua
formacdo como  pessoas
adultas passa, nesta fase das
suas vidas, pela criagdo de
uma autonomia e
independéncia mais definidas e
da consciencializagdo  do
consequente  aumento  de
responsabilidade

liberdade e

que essa

maior

independéncia implicam.

escolar; Intensidade; Condigbes

Unidade de analise Codigo

Categoria descritiva

Categorizacdo conceptual

A apoiar as decisdes dos | EST21-1
seus filhos, neste caso, no

ambito profissional. /

Procurar explicar a

importancia do seu futuro
profissional. /

EST21-2

Estar atento ao percurso EST21-3

Apoiar (decisdes profissionais)

Explicar (importancia)

Estar atento (percurso escolar)

Apoiar

Projecto vocacional

Dialogar

Projecto vocacional

Acompanhar

Vida escolar

escolar do seu filho.

Apoiar (declarativo, especifico)
Explicar/Informar/Dialogar

Estar atento/Acompanhar

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Devem ajudar os filhos, / EST22-1 | Ajudar Apoiar
explicar-lhes o que é a | EST22-2 | Explicar (profissio/mundo do trabalho) Dialogar

profissdo deles, como é a

vida no mundo do trabalho Explicar/

Ajudar (declarativo, generalista)

Dialogar

Projecto vocacional

Unidade de analise Codigo

Categoria descritiva

Categorizacdo conceptual

Darem apoio ao aluno | EST23-1

seja qual for a escolha do

Apoiar

aluno

Seja

Apoio (declarativo)

qual for a escolha

Aceitar/Aprovar/Compreeender

Apoiar

Geral; Condigdes

Aprovacdo/Compreensdo

Projecto vocacional




Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Ajudar os filhos a se | EST24-1 | Ajudar a esclarecer Apoiar

esclarecerem / Falar Projecto vocacional

e falar da sua experiéncia de | EST24-2 Dialogar

vida Geral

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Apoiar o seu educando nas | EST25-1 | Apoiar Apoiar

suas decisdes. Projecto vocacional
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Devem apenas executar as | EST26-1 Executar fungoes Fungdo parental

suas funcdes como Responsabilizar
educadores,/ Apoiar
responsabilizando e / EST26-2 Responsabilizar

apoiando os seus educandos | EST26-3 Apoiar

Discurso declarativo

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Ajudar os seus filhos | EST27-1 | Ajudar (melhor curso) Apoiar

educando-os a "achar" o Projecto vocacional; Processo
melhor curso (como)

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Conhecer o perfil do | EST28-1 | Conhecer (educando) Conhecer

educando e/ Aluno

ndo criar grandes | EST28-2 | Ndao criar expectativas Expectativas
expectativas, / Quantidade

deixar o educando escolher | EST28-3 | Deixar escolher Autonomia

livremente, dando o apoio Projecto vocacional; Processo
necessdrio e / (como)

aceitar a colaboragdo do ou | EST28-5 | Colaborar Colaboracgado

servigos Psicologia e Accao; Agentes
orientagao.

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
E interesse pessoal uma | EST29-1 | Interessar-se (carreira) Interesse

carreira dos educando, / Projecto vocacional
acompanhando este sempre | EST29-2 | Acompanhar (sempre que possivel) Acompanhar

possivel. / Geral; Frequéncia

Ndo ser exigente mas sim | EST29-3 | Nao ser exigente Expectativas

solidario do modo a incutir ao Quantidade; Objectivo

educando autonomia.




Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizag¢ao conceptual
Devem se preocupar com os | EST30-1 Preocupar-se Interesse

filhos/

em poder vir a escola falar | EST30-2 | Vir aescola (sucesso na escolha) Colaboragdo

com os professores de Geral; Agente; Ac¢do; Objectivo
maneira a que os filhos

tenham sucesso na area que

escolheram.

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Devem ajudar os alunos | EST31-1 | Ajudar (dificuldades escolares) Apoiar

quando tém mais Momento; Resolugdo de
dificuldades nas disciplinas. Problemas

Dificuldades nas disciplinas - Resolu¢do de problemas

ou vida escolar

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Devem de ajudar nos | EST32-1 | Ajudar (estudos) Apoiar
estudos e / Vida escolar
preocupar-se como o aluno | EST32-2 | Preocupar-se (disciplinas) Interesse
esta nas disciplinas. Vida escolar
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Aceitar _a  opcdo do | EST33-1 Aceitar opgao Aprovacdo/Compreensdo
educando e/ Projecto vocacional
acompanhd-lo _no ano | EST33-2 Acompanhar ano lectivo
lectivo Acompanhar

Momento; Vida escolar
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Os pais ou encarregados de | EST34-1 | Ajudar Apoiar
educagdo ajudam-nos porque Projecto vocacional
ja nos conhecem e véem qual
é a nossa tendéncia para
aquilo que poderd ser a
profissio para o nosso
futuro.
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Apoiar os estudantes na sua | EST35-1 Apoiar (escolha) Apoiar
escolha. / Projecto vocacional
Falar com eles de modo a | EST35-2 Falar (curso escolhido)

que fique explicito o que o

curso escolhido trata

Dialogar

Projecto vocacional




Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Os pais ou encarregados de | EST36-1 Auxiliar Apoiar

educagdo devem auxiliar, /

incentivar / EST36-2 Incentivar Incentivar

e compreender as | EST36-3 Compreender (dificuldades)

dificuldades do educando. / Aprovacgdo/Compreensdo

E também muito importante | EST36-4 Preocupar-se (vida escolar) Resolugdo de problemas

a preocupacdo por parte dos

encarregados de educacdo Interesse

na vida escolar (notas, Vida escolar
responsabilidade,

assiduidade).

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Compreender os | EST37-1 | Compreender Aprovacdo/Compreensdo
educandos, / Apoiar

apoiar os filhos nas suas | EST37-2 | Apoiar (decisdes) Projecto vocacional
decisées,/ Incentivar

incentivar o educando para | EST37-3 | Incentivar (pensamento positivo)

este ter um pensamento

positivo.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Os pais deviam participar | EST38-1 | Participar (mais activamente/vida) Participac¢do em actividades
mais  activamente  nas Intensidade; Contexto
actividades dos seus

educandos que fora ou

dentro do recinto escolar.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Apoiar os seus educandos | EST39-1 Apoiar (vida escolar) Apoiar

na vida escolar. / Vida escolar
Manterem-se  informados | EST39-2 Informar-se (vida escolar) Conhecer

acerca do percurso escolar Vida escolar

do educando./ Colaboragdo

Em caso de insucesso, | EST39-3 Cooperar em caso de insucesso Resolugdo de problemas;
detectar _as razdes e Agentes
procurar solucées com a

cooperagdo dos professores

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Os pais deverdo acompanhar | EST40-1 | Acompanhar sempre Acompanhar
sempre os seus educandos, / Frequéncia; Geral
ajudando-os nas suas | EST40-2 | Ajudar (escolhas) Apoiar

escolhas / Projecto vocacional
embora devendo o poder de | EST40-3 | Deixar escolher Autonomia




decisdo no educando. /

Projecto vocacional

Deverdo estar presentes em | EST40-4 | Presenca (processo de escolha) Acompanhar

todas as fases do processo Projecto vocacional

de escolha

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual

Os pais ou encarregados de | EST41-1 | Aconselhar (da melhor forma possivel | Aconselhar/Orientar

educacgdo devem aconselhar para a escolha de profissao) Qualidade; Projecto vocacional;

os alunos da melhor forma Objectivo

possivel, tentando ajuda-los

a___escolher a melhor Dialogar

profissdo para eles. / Projecto vocacional; Objectivo

Devem, ainda, informar os | EST41-2 | Informar (caminhos do agrupamento)

alunos sobre todos os

"caminhos” que 0

agrupamento que

resolveram seguir lhes abre.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual

Os pais devem ter um papel | EST42-1 | Apoiar (em casa) Apoiar

fundamental na vida escolar Contexto; Vida escolar

dos filhos, em casa devem

apoid-los e/ Inteirar-se (em casa, escola) Conhecer

inteirar-se _de  assuntos | EST42-2 Contexto; Vida escolar

relacionados com a escola, / Ajudar (escolhas dificeis)

bem como procurar ajudar | EST42-3 Apoiar

os filhos nas escolhas dificeis. Contexto; Resolugdo de
problemas;

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual

Apoiarem os educandos nas | EST43-1 | Apoiar (dificuldades escolares) Apoiar

suas dificuldades escolares

Resolugdo de problemas

Resolugdo de problemas ou Vida escolar

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Devem ajudar os alunos a | EST44-1 | Ajudar (estudo) Apoiar

estudar. Vida escolar

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Estes desempenham um | EST45-1 | Apoiar Apoiar

papel fundamental, pois sdo

0 nosso suporte e é deles que

nés dependemos. /

Como ja tinha referido sdo | EST45-2

eles que nos apoiam /

e nos incutem ou ndo o | EST45-3 | Incutir prazer pelo estudo Incentivar




prazer de estudar.

Vida escolar

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Deviam viver mais | EST46-1 | Viver (mais intensamente/vida escolar) Acompanhar

intensamente a vida escolar Intensidade; Vida escolar;
dos seus educandos para que Objectivo

nao existam grandes
diferencas pois s6 assim
podem apoiar os estudantes
e permitir que tenham as
melhores condicbes para

desenvolver a sua carreira.







Ficha de andlise das respostas dos pais

ANEXO 2.2.

“Para promover e apoiar o desenvolvimento de carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu

entender, devem fazer os pais ou encarregados de educacdo?’

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Apoiar os alunos ajudando- | EE1-1 Apoiar Apoiar
os esclarecendo-os sobre os Processo; Geral/Projecto vocacional
caminhos de seguida dentro
das suas tendéncias
ocasionais. / Oportunidades/Experiéncias
Promover contactos com | EE1-2 Promover contactos (profissionais) Projecto vocacional; Objectivo
profissionais dessas areas
para mais esclarecimentos
quanto a cursos e vida
profissional.
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Apoié-los em tudo o que se | EE2-1 Apoiar (em tudo) Apoiar
possa fazer com os alunos/ Geral;
orientar em termos | EE2-2 Orientar Orientar/Aconselhar
profissionais / Projecto vocacional (profissdo)
e fazé-los ter o futuro deles. EE2-3 Fazé-los ter o futuro deles Autonomia

Projecto vocacional
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Educar. / EE3-1 Educar Funcgao parental em geral
Responsabilizar os | EE3-2 Responsabilizar Responsabilizar
educandos. Se Geral/Vida escolar
responsabilizarem eles
proprios pelo ensino- Participar
aprendizagem. / Comunicar/Dialogar
Participar./ EE3-3 Participar
Comunicar com os | EE3-4 Comunicar
educandos.
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Serem mais participativos na | EE4-1 Participar (mais) Colaboracao
escola, a Escola também deve Intensidade; Acgao
saber trazé-los
Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Tentarem acompanhar os | EE5-1 Acompanhar (dentro do possivel) Acompanhar
filhos dentro do possivel e /
periodicamente falarem com | EE5-2 Falarem (profs., SPO/dificuldades) Colaboragdo

os professores e SPO de modo

Dentro do possivel - O que € isto?

Frequéncia; Agentes; Objectivo;




a ajuizarem das dificuldades

que o aluno pode atravessar.

Resolugdo de problemas

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Conversar com os seus | EE6-1 Conversar (cursos) Comunicar/Dialogar
educandos sobre os cursos Projecto vocacional

que pretende frequentar no Apoiar

futuroe / Projecto vocacional
tentar ajudi-lo na sua | EE6-2 Ajudar (orientacdo)

orientacdo.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Estes tém o papel mais | EE7-1 Exemplo de vida Modelo

importante que qualquer Qualidade

outra instituicdo. O meu

exemplo de vida ¢é

importante para o meu

filho. Se eu ndo procurar

melhorar a minha vida,

manter-me actualizada com

formacdo permanente, ou

seja se eu me “baldo”

também ele terd esse

direito... /

os pais devem visitar mais a | EE7-2 Visitar a escola (mais)/ouvir os profs. Colaboracgado

escola e ouvir os professores Frequéncia; Agente; Accio;
/ Objectivo

e também os seus filhos. EE7-3 Ouvir os filhos Comunicar/Dialogar

Visitar mais a escola - contetdo especifico ou nao

especifico?

Realce no ouvir os filhos e ndo tanto no conversar

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizag¢ao conceptual
Orienta-los e / EE8-1 Orientar Orientar/Aconselhar
esclarece-los sobre as saidas | EE8-2 Esclarecer (saidas) Projecto vocacional
profissionais e escolares /

estimulando as suas | EE8-3 Estimular (com vigor) Incentivar

potencialidades e as suas Pessoa; Intensidade
apeténcias com vigor.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Apoiar os filhos de uma | EE9-1 Apoiar Apoiar

forma constructiva. Qualidade




Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Procurar acompanhar os | EE10-1 Acompanhar (vicios/luxo) Acompanhar
vicios, que respeita ao luxo, / Contetido especifico
incita-los a estudar, / EE10-2 Incitar (estudo) Incentivar
repreendé-los quando | EE10-3 Repreender (quando necessario) Vida escolar
necessario. Repreender

Frequéncia
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Apoiar / EE11-1 Apoiar Apoiar
e exigir de si. Isto é possivel | EE11-2 Exigir Responsabilizar
em simultaneo.
Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Deverdo apoiar e / EE12-1 Apoiar Apoiar
acompanbhar de perto os seus | EE12-2 Acompanhar (de perto) Geral; Vida escolar; Condigdes
filhos. / Acompanhar
Estarem atentos ao | EE12-3 Estar atentos (escola) Intensidade; Vida escolar
resultado dos testes, as faltas Incentivar
e as notas. / Contexto; Vida escolar
Fomentar o estudo em casa | EE12-4 Fomentar estudo em casa Interesse
e/ Vida escolar
se souberem esclarecerem | EE12-5 Esclarecer duvidas (se souberem) Colaboracdo
duvidas e / Tipo; Acgdo; Agente
mostrar  interesse  pelo | EE12-6 Interessar (escola)
desempenho escolar. /
Comparecer nas reunides | EE12-7 Comparecer nas reunides
solicitadas e solicitar como
os DT.
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Valorizar a escola e a | EE13-1 Valorizar (escola) Incentivar
aprendizagem. / Vida escolar
Incentivar / EE13-2 Incentivar estudo
(nalguns casos obrigar) os | EE13-3 Obrigar a estudar Responsabilizar/Obrigar
filhos a estudar. / Vida escolar
Proporcionar condi¢des de | EE13-4 Proporcionar condi¢des (estudo) Oportunidades/Experiéncias

sucesso (local de estudo,
tempo, livros, com menos

familiar...)

Nalguns casos - O que é isto?

Vida escolar

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual

A interessar-se devidamente | EE14-1 Interessar-se (escola) Interesse

pela vida dos seus filhos na Vida escolar; Qualidade

escola; / Acompanhar

a acompanhar diariamente a | EE14-2 Acompanhar (diariamente/em casa) Vida escolar, Frequéncia,
vida da escola (em casa, com Contexto




os filhos); /

comparecer na  escola | EE14-3 Comparecer na escola Colaboragdo

sempre que solicitado e ndo Acgao

s6.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizag¢ao conceptual
Deveriam acompanhar a | EE15-1 Acompanhar (estudos) Acompanhar

vida (dos estudos) dos seus Vida escolar

filhos.

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Empenharem-se em | EE16-1 Conhecer Conhecer

conhecer e/ Aluno

acompanhar o educando. / EE16-2 Acompanhar Acompanhar

Em caso de duvidas ou | EE16-3 Pedir ajuda (duvidas/dificuldades-DT/SPO) Colaboracio

dificuldades pedirem ajuda

a escola através do Director
de Turma e dos Servigos de

Psicologia.

Resolugdo  de  problemas;

Accao; Agente




ANEXO 2.3.
Ficha de andlise das respostas dos professores
“Para promover e apoiar o desenvolvimento de carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu

entender, devem fazer os pais ou encarregados de educacdo?’

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Contacto _mais _directo e | P1-1 Contacto com a escola (mais directo e
constante ndo apenas com o constante)

director de turma, mas
através deste, com outros
professores e com os SPO.
Trazerem a escola a sua visdo
do filho(a), e ouvirem o que a

escola vai elaborando dele./

E nesse, jovem, numa fase de | P1-2 Deixar os alunos encontrarem-se; por de
randes_transformacées, que parte sonhos e perspectivas

tém de se encontrar, e ndo

nos sonhos e gersgectivas que

eles (pais, encarregados de

educacdo) formaram. S6

partindo da andlise e

avaliagdo dessa realidade
podem contribuir e muito

para, ao lado da escola, /

fazerem tudo o que for | P1-3 Ajudar (fazer tudo o que for possivel)
possivel para ajudar. (1) Colaboragao, Contacto, Relagao Colaboragio
Escola-Familia Frequéncia, Tipo, Agentes;
DT, Professores, SPO Objectivo
Dimensdes: Quantidade (mais), Directo/Indirecto,
Constante Autonomia
Expectativas

(2) Trazer a escola comegou por me sugerir troca de
ideias. De seguida, emergiu a ideia de quem leva “no Apoiar

colo” o filho, protegendo. Encontramos aqui a nogdo Quantidade/Qualidade
de troca de ideias, em comunicar, afirmar, anunciar,
mas também a de transportar, encaminhar e a de
conter. Esta ultima revendo imagens positivas e
protectoras de contengdo materna bem ao jeito da
perspectiva dindmica.

Mas, e se a visdo ndo for positiva? Pode ser uma visio
negativa do filho... Dimensao: positiva/negativa
Ouvirem o que a escola vai elaborando dele e ndo com
ele. Imagem do aluno como sujeito passivo, sem
interferéncia na construgdo do seu desenvolvimento.
Elaborando transmite a ideia de um processo
progressivo... ndo é algo com um principio e um fim,

mas transmite a ideia de construg¢do progressiva.




(3) Adolescéncia como fase de grandes
transformacoes

Ideia de divergéncia de interesses e perspectivas
entre pais e filhos

Tém de se encontrar...sonhos... perspectivas

Todos estes significados parecem supor a necessidade
de “frente a frente” e, alguns deles, apontam para a
gestdo desse “frente a frente”. “frente a frente” entre
quem ou o qué - pais e filhos; sonhos e perspectivas;
Quando?/Contexto - adolescéncia; Porqué? - mudanga,
crescimento, transformagio; Onde? ; Como? ; Quanto? ; Que

resultados?;

(4) Que realidade? O mundo do adolescente?

pais podem contribuir - Quem? - pais; Quando? - na
adolescéncia; Porqué? - ; Onde? - ; O qué? - ; Como? -
compreendendo essa realidade e ao lado da ecsola e fazendo

tudo; Quanto? - muito; Que resultados? -ajudar

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Incentivar os alunos no seu P2-1 Incentivar (seu trabalho)

trabalho. /

Permitir que os alunos pP2-2 Permitir escolha

realizem as escolhas de

acordo com as suas

vocagdes.

Incentivar os alunos no seu trabalho
Incentivar
Trabalho - Que trabalho? Académico, Vocacional, Extra-

curricular,

Permitir ... realizem escolhas... vocagdes

Escolha centrada na vocagdo - que nogao de vocagdo
Permitir - Implica a ideia de dar autorizagdo. Escolha que
depende dos pais;

Diferente de apoiar, incentivar, motivar, estimular -
Escolha dos alunos incentivada/impulsionada pelos pais.
0 que acontece se permitir?

0 que acontece se nao permitir?

Escolhas e Escolha - Vérias alternativas e ndo s6 uma

Incentivar
Vida escolar
Autonomia

Projecto vocacional

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Corresponder ds solicitacées | P6-1 Colaborar  (activamente) - sessdes de | Colaboragdo

que lhes sdo feitas pelos esclarecimento/debate e objectivos de ensino Acgdo; Processo (como?);
intervenientes na Intensidade; Agente; Tipo;
orientagdo escolar, Projecto  vocacional; Vida

comparecendo a sessées de
esclarecimento e debate
para colaborarem

activamente no

escolar; Objectivo




cumprimento dos objectivos
do ensino_que os seus
educandos frequentam./
Mostrar disponibilidade
para os seus educandos.

P6-2 Disponibilidade

(1) Corresponder - Transmite a ideia de esperar até ser
convidado e, ai, aceitar o convite. Comparecendo
Intervenientes de ov

Colaborar activamente nos objectivos de ensino

(2) disponibilidade

Ideias de reactividade aos outros (escola, filhos) mais do
que proactividade
Dimensao relativa a
colaboragdo/disponibilidade/participagao:

reactividade/proactividade

Acompanhar

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Acompanhamento didrio P7-1 Acompanhar (diariamente) estudos

nos estudos e trabalhos

escolares e/

assumir a responsabilidade | P7-2 Responsabilizar-se  (totalmente) decisdes e

total nas decisées e atitudes do educando

atitudes dos seus

educandos.

(1) Acompanhamento dos filhos - estudos e trabalhos
escolares

Dimensdo: didrio/semanal/mensal/anual/nula

(2) Assumir responsabilidade total... decisdes e atitudes dos
seus educandos

Dimensdo: total/parcial/ausente

E os filhos? Enquanto adolescentes/jovens ndo tém ja um
papel, uma palavra? E a responsabilidade, autonomia,...[

0 que acontece se os pais assumirem a responsabilidade
total/parcial/ausente das atitudes dos filhos?

0 que acontece quando os filhos assumem a responsabilidade
total/parcial/ausente?

Que outros factores neste assumir da responsabilidade?

2 N\ 2 N\
Pais
Total Parcial Ausente
Filhos Total
Parcial
Ausente

Acompanhar
Frequéncia; Vida escolar
Responsabilidade
Quantidade; Geral




Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Incentivar os seus educandos | P8-1 Incentivar GOE

a_frequentar o Gabinete de

Orientacdo Escolar;/

Respeitar as opcdes dos seus P8-2 Respeitar opg¢des

educandos.

Incentivar a frequéncia do GOE

Incentivos - tipo de incentivo, quantidade de
incentivos, qualidade dos incentivos, consequéncias dos
incentivos...

Desincentivar

Frequentar (ideia de certa passividade em relagio ao

GOE) diferente de participar, procurar...

Respeitar opgdes
Optar/Escolher

Ideia de varias opgoes.

Incentivar /Oportunidades

Apoiar / Autonomia

Projecto vocacional

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Sdo os orientadores motivose | P9-1 Maior aproximagdo ao aluno Acompanhar

principais pois ninguém Intensidade

deverd ter maior

aproximacdo aluno / Expectativas / Autonomia
por isso ndo devem ter ideias | P9-2 Ideias preconcebidas Projecto vocacional

pré concebidas nem Interesse dos educandos

substituir a vocagdo e

orientagdo do aluno pelas

dreas. E o interesse dos seus Colaboracgdo

educando estd em jogo se Objectivo; Consequéncias
ndo/

cooperarem com a escola, P9-3 Cooperar com a escola

dificilmente defenderam o

futuro dos seus filhos ou

familiares.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Conhecer o percurso escolar | P10-1 Conhecer percurso escolar Conhecer

dos seus filhos ou educandos,/ Vida escolar

procurar ajuda da O.E.P.,, / P10-2 Procurar ajuda OEP

sempre que surjam duvidas | P10-3 Informar-se Colaboragéo

procurar saber sobre todas as | Conhecer o percurso escolar do filho Projecto  vocacional;  Acgdo;
dreas possiveis que | Conhecer - caracter informativo (diferente de apoiar, Agente

interessem aos seus | ajudar, contribuir)...

educandos. ...Percurso escolar. Conhecer

Procurar ajuda... sempre que surjam duvidas
Conhecer (caracter informativo) totalidade de areas de

interesse dos filhos

Accdo; Resolugdo de Problemas




Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizag¢ao conceptual
Apoiar os educandos/filhos na | P11-1 Apoiar vida escolar e escolha

vida escolar./

Apoiar os filhos na escolha de | P11-2

vocacdo escolar profissional.

(1) Apoiar a vida escolar

Papel dos pais na vida escolar
(2) Apoiar na escolha de vocagdo
Nogao de vocagdo

Apoiar - caracter afectivo

Vocagdo escolar/profissional separada da vida escolar.

Apoiar

Vida escolar; Projecto

vocacional

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Interessarem-se _pelos seus | P12-1 Interessarem-se Interesse

educandos./ Autonomia

Ndo os pressionarem na | P12-2 Nao pressionar escolha Projecto vocacional

escolha de agrupamentos.

Interessarem-se pelos educandos = O que é isto?

E se ndo se interessarem?

N3ao os pressionarem na escolha

E se os pressionarem?

Situa a escolha na opg¢do por um agrupamento (supde

continuidade dos estudos)

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Devem participar da vida | P13-1 Participar na vida escolar Acompanhar

escolar do aluno./ Vida escolar

Devem procurar saber da | P13-2 Saber sobre situagdo do educando Conhecer

situagdo em que se encontra Vida escolar

o seu educando./ Colaboracgdo

Devem vir a escola, conhecé- | P13-3 Vir a escola Accdo, Objectivo, Tipo

la e sempre que possivel,

participar  nas  reunides,
debates e outras actividades

da escola.

(1) Participar na vida escolar (dimensdo
comportamental)

(2) Procurar saber da situa¢do do educando (caracter
informativo)

(3) Devem vir a escola

Relagdo Escola-Familia; participar na vida da escola
(3) Devem - Nogdo de dever

Caracter comportamental

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual

Tomar conhecimento dos | P14-1 Conhecer SPO Conhecer

objectivos do SPO./ Projecto vocacional (estruturas de
Participar, sempre que | P14-2 Participar SPO apoio)

solicitados, na execucdo dos Colaboragao

objectivos do SPO. / Accao, Frequéncia, Agente,
Estimular os seus educandos | P14-3 Estimular a participa¢do no SPO Objectivo

ao  didlogo com __os Incentivar/Oportunidades
elementos do SPO./ Participagdo em actividades




Promover e apoiar as

decisées a_tomar pelo seu

P14-4 Promover/Apoiar decisées

educando.

Conhecer SPO

Participar na execugdo dos objectivos do SPO -
sempre (4s vezes, nunca - dimensao)
Estimular didlogo dos educandos com o SPO

%
Delega a tarefa da ajuda no SPO

Promover e apoiar as decisdes a tomar pelo seu

educando (declarativo)

Apoiar

Projecto vocacional

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Continuar a monitorizar o seu | P15-1 Monitorizar educando Acompanhar

educando./

Contacto com a escola, / P15-2 Contacto com a escola Colaboragdo

didlogo sobre a sua P15-3 Dialogo com aluno Dialogo

satisfacdo,/ Contetdo

atender as alteragées quer na P15-4 Atender Acompanhar

vida pessoal quer na escolar Vida escolar; Desenvolvimento
do jovem, / pessoal

= estar disponiveis./ P15-5 Estar disponiveis Acompanhar

Procurar contactar com P15-6 Contactar com outros EE Partilha de experiéncias

outros Enc. Educacdo para

partilhar os mesmos receios,
preocupagées e boas
estratégias no

acompanhamento aos filhos.

Continuar a monitorizar filhos
Continuar??? Fez-me pensar no equilibrio
autonomia/dependéncia inerente a adolescéncia.
Poder4d estar presente a ideia de que, ndo obstante as
possibilidades de autonomia dos jovens, os pais devem
permanecer atentos e monitorizar escolhas.

Contacto com a escola

Preocupacgdo com a satisfagdo

Atender as alteragdes pessoais e escolares do jovem —
estar disponivel

Contacto outros EE -

com partilhar

preocupacdes, estratégias

receios,

Agente, Objectivo

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Deverdo ter tempo para estar | P16-1 Tempo para filhos Acompanhar

com os filhos / Dialogo

e partilhar com eles P16-2 Partilhar Contetido

experiéncias, "sonhos " e
preocupagdes, assim como

alegrias e projectos.

Tempo para estar com os filhos (dever)

e

Partilhar com eles - O qué? (experiéncias, sonhos,
alegrias, projectos / preocupagaoes)

dimensdo afectiva positiva/negativa;

Dimensao comportamental

Dimensao cognitiva




Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Apoiarem os seus filhos P17-1 Apoiar incondicionalmente Apoiar
incondicionalmente,/ Circunstancias
procurarem eles proprios P17-2 Informar-se Conhecer

informacdo,/ Acompanhar
acompanhd-los nas suas P17-3 Acompanhar escolhas Projecto vocacional

escolhas.

nunca -

Apoiar filhos incondicionalmente (condicionalmente,

dimensao)

Procurar informagdo

Acompanhar escolhas

N3o se trata de permitir/autorizar

Ndo se trata de estimular/incentivar
Parece um processo continuo e participado
Papel dos pais na escolha

- permitir/autorizar

- estimular/incentivar

- acompanhar

- pontual

- continuo

- subordinante/subordinado

- colaboradores
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Sugerire / P18-1 Sugerir opgoes Orientar/Aconselhar
apoiar os filhos nas suas P-18-2 Apoiar opgoes Projecto vocacional
opcées./ Apoiar
Alertar os filhos para P18-3 Alertar para dificuldades/obstaculos no | Projecto vocacional
eventuais dificuldades e futuro Dialogar
obstdculos que irdo Resolugdo de problemas
enfrentar no futuro.
Unidade de anélise Cédigo Categoria descritiva Categorizacao conceptual
Informar-se junto tanto dos P19-1 Informar-se para ajudar adequadamente Colaboracgado

Directores de Turma como dos
Orientadores Profissionais de
modo a que possam ajudar os

seus educandos mais

adequadamente.

Accdo, Agente, Objectivo

Informar-se junto de DT e SPO - inseguranc¢a no que

fazer - pede ajuda

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Acompanhar o percurso P20-1 Acompanhar percurso escolar Acompanhar

escolar do aluno./ Vida escolar

Motivar o aluno para o P20-2 Motivar para o sucesso escolar Incentivar

sucesso escolar./ Sucesso escolar

Reforcar os aspectos positivos | P20-3 Reforcar aspectos positivos Pessoa




do aluno.

Acompanhar o filho
Motivar para a aprendizagem

- centrado na dimensao escolar

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Ndo determinar, / P21-1 Ndo determinar Autonomia

mas estimular os jovens d P21-2 Estimular escolha auténoma Projecto vocacional

escolha por si préprios./

Disponibilizar tempo de P21-3 Dialogar Dialogo

didlogo./

Facultar contactos com P21-4 Facultar contactos Oportunidades/Experiéncias
profissionais, Apoiar na tomada de decisdo, sem determinar Projecto vocacional

estabelecimentos de ensino,

colegas.

Mostrar disponibilidade

Contribuir para a exploragdo vocacional

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
0 acompanhamento dos P22-1 Acompanhar escolhas Acompanhar

educandos nas suas escolhas Projecto vocacional
individuais./ Colaboragdo

0 relacionamento com a P22-2 Relagdo com a escola Agente

institui¢do escolar (DT/SPO)./ Apoiar

0 apoio nas situagdes mal P22-3 Apoio dificuldades Resolugdo de problemas
sucedidas e de reorientacdo do | Apoiar/acompanhar na tomada de decisio

aluno. Colaborar com a escola

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Contactar regularmente a P23-1 Contactar com a escola Colaboragéo

Escola./ Frequéncia

Ndo impor escolhas, / P23-2 Nao impor escolhas Autonomia

mas gjudar a escolher./ P23-3 Ajudar a escolher Projecto vocacional
Estar atento a realizacdo P23-4 Estar atento (estudos) Apoiar

dos trabalhos do seu

educando.

Colaborar com a escola - contactos regulares
Apoiar na tomada de decisdo, sem impor

Acompanhamento/monitorizagdo escolar

Projecto vocacional
Acompanhar

Vida escolar

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Os pais ou enc. educagdo P24-1 Colaborar Colaboracgado

deverdo colaborar, na medida

em que sdo mediadores

privilegiados

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Estimular os filhos (ou P25-1 Estimular para trabalho escolar exigente Incentivar

educando) para um trabalho Desempenho escolar

(na escola) exigente. Pessoa

Valorizar os aspectos P25-2 Valorizar filho (positivo) Expectativas

positivos da actividade do Vida escolar




filho./

Ndo se preocuparem tanto P25-3 N3o se preocuparem tanto com notas

com as "notas ",

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Na generalidade | P26-1 Acompanhar espontaneamente carreira | Acompanhar
acompanharem essa_carreira, (casa/escola) Projecto vocacional, Qualidade,
ndo sé6 em casa, mas na_escola Contexto, Consequéncias
sendo implicados no processo Colaboracgdo

desde inicio e se ndo o fizerem Circunstancias, Accio,
"espontaneamente”,/ Intensidade, Qualidade
deverdo ser mais convocados e | P26-2 Convocados (mais)

mais _responsabilizados _pela

escola. Os mecanismos actuais

ndo favorecem esta

participagdo: é tudo muito

rigido e formal.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Estarem presentes. P27-1 Presentes Acompanhar

Participarem nas escolhas. P27-2 Participar Geral, Projecto vocacional
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizag¢ao conceptual
Apoiar os seus educandos, P28-1 Apoiar Apoiar
responsabilizando-os pelas Geral, Processo (como)
novas tarefas.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Deslocarem-se a escola com P29-1 Ir a escola com frequéncia e ouvir | Colaboragdo
frequéncia e ouvir as informagdes Frequéncia, Objectivo, Agente,
informacées dadas pelo Acgdo

conselho de turma por

intermédio do director de Funcdo parental

turma / Contetdo

mas, sobretudo, educar os P29-2 Educar

filhos com regras de

convivéncia social e ndo estar

d espera da escola educar. A

escola ensina.

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Informar-se sobre os cursos e P30-1 Informar-se Conhecer

saidas profissionais./ Projecto vocacional
Dialogar com os filhos./ P30-2 Dialogar Dialogo

Apoiar as decisées dos filhos. P30-3 Apoiar decisdes Apoiar




Projecto vocacional

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizag¢ao conceptual
Devem_educar os seus filhos P31-1 Educar para... Fungdo parental

para que se tornem livres, Consequéncias
responsdveis e soliddrios, / Autonomia
permitindo-lhes que possam | P31-2 Permitir que encontrem o caminho Projecto vocacional
encontrar o caminho que Acompanhar/Apoiar

mais se lhes adequa./

Estarem presentes com o seu | P31-3 Apoio/Presenca

apoio.

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Devem _assegurar-se que os | P32-1 Assegurar acompanhamento por SPO Oportunidades/Experiéncias
seus educandos sdo Projecto vocacional (estruturas de
acompanhados pelos apoio)

servicos de psicologia e Colaboracgdo

orientacdo e/ Resolu¢do de problemas, Agente,
recorrer a eles sempre que P32-2 Recorrer ao SPO em caso de | Acgdo

surjam problemas ou problemas/dificuldades

dificuldades, em

colaboragdo com os DTs.

Unidade de analise (DT6) Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Manterem-se informados P33-1 Informar-se Conhecer

sobre os seus educando os e/ Vida escolar

informarem director de turma | P33-2 Informarem Colaboragdo

e ou a psicéloga de qualquer Resolugdo de problemas,
alteragcdo comportamental ou objectivo, Agente, Ac¢ao
duvida que ndo saibam

esclarecer.

Unidade de analise (DT7) Cédigo Categoria descritiva Categorizag¢ao conceptual
Estar atento os aos centros de | P34-1 Estar atento aos interesses Conhecer

interesse dos educando os, / Pessoa (interesses)
apoiando os e colaborando | P34-2 Apoiar escolhas Apoiar

com eles nas suas escolhas/ Projecto vocacional

e demonstrando o seu a | P34-3 Contactos frequentes com escola Interesse
acompanhamento de interesse Aluno, Processo (como)
por eles, com contactos Colaboragdo
frequentes com escola e os Frequéncia, Agente
directores de turma.

Unidade de analise (DT8) Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Procurar apoio junto do SPO, | P35-1 Apoio do SPO Colaboragao

no sentido de orientar os

alunos; /

Accdo, Agente, Objectivo

Incentivar




Estimular os filhos na
concretizagdo dos seus

objectivos.

P35-2

Estimular concretizagdo de objectivos







ANEXO 2.4.

Ficha de analise das respostas dos profissionais de orientacido

“Para promover e apoiar o desenvolvimento de carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu

entender, devem fazer os pais ou encarregados de educacdo?’

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Colaborar  designadamente | SPO1-1 Colaborar Colaboracgado

através da Associacdo de Pais Agentes

com os DT no planeamento, Conteudo
desenvolvimento e avaliagdo Consequéncias

das actividades, podendo Projecto vocacional
formar-se com sucesso na

ligacdo entre a escola e o CD

(ilegivel) na sua vertente do

mundo do trabalho, das

profissdes, do trabalho, do

emprego e do lazer.

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Apoiar activamente o | SPO2-1 Apoiar activamente exploragdo vocacional Apoiar

processo de exploragdo Intensidade

vocacional dos seus Projecto vocacional
educandos.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Adoptarem uma postura mais | SP03-1 Mais presente na vida escolar Acompanhar

presente da vida escolar dos Intensidade

seus educandos; / Vida escolar
Procurarem mais | SPO3-2 Procurar escola Colaboragéo
frequentemente a escola e a Contetdo

informagio escolar, de forma Frequéncia

a identificar a partilha de Objectivo

experiéncias com o0s seus Expectativas

educandos (quase Contetdo

inexistente); / Objectivo

Ajustar crengas (por vezes | SP0O3-3 Ajustar crengas

erradas) relativamente a
formacdo e mercado de
trabalho, de forma a tornar
mais eficiente o apoio
prestados aos seus educandos
e respectivos projectos de

vida. etc.




Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Oferecer espaco para o | SPO4-1 Estimular autonomia da decisdo Autonomia
surgimento da Projecto vocacional
individualidade e autonomia Acompanhar
das decisoes / Frequéncia
a par de um | SP0O4-2 Acompanhar processo de escolha Projecto vocacional
acompanhamento de todo o Oportunidades/Experiéncias
processo./ Tipo/Contetdo
Facilitar o  acesso a | SP04-3 Facilitar experiéncias Circunstancias/Intensidade
experiéncias de trabalho Colaboragdo
como “part-times” quando Contetido
solicitados pelos jovens e/ou Intensidade
outras experiéncias Processso (como)
formativas. /
Colaborar com a escola | SPO4-4 Colaborar com a escola
oferecendo a sua experiéncia
profissional,  participando
activamente na
implementacdo de algumas
actividades ou sessdes.
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizag¢ao conceptual
Apoio na tomada de decisdo | SPO5-1 Apoiar Apoiar

Projecto vocacional
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Maior acompanhamento dos | SPO6-1 Acompanhar (mais) Acompanhar
seus educandos e / Quantidade
proporcionar situagdes e | SPO6-2 Proporcionar Oportunidades/Experiéncias
acontecimentos que Contetido
permitam aos seus filhos o Objectivo
conhecimento das reais Projecto vocacional
dificuldades e prazeres de
cada profissdo. Isto para
profissoes previamente
enunciadas  pelo  aluno
(filho).
Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Envolverem-se nesta fase da | SPO7-1 Envolverem-se Acompanhar
vida dos educandos / Geral; Processo (como);
promovendo o acesso a | SPO7-2 Promover informacao Oportunidades/Experiéncias
informagio, / Projecto vocacional
proporcionando SP0O7-3 Proporcionar oportunidades Aconselhar/Orientar
oportunidades de Dialogo
experimentar postos de Incentivar




trabalho, /

aconselhamento, / SP07-4 Aconselhar

debatendo, / SPO7-5 Debater

encorajando. SPO7-6 Encorajar

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Participar em actividades | SPO8-1 Participar em actividades Participag¢do em actividades
para as quais sejam Acgao

solicitados. / Oportunidades/Experiéncias
Proporcionar aos | SP08-2 Proporcionar oportunidades

filhos/educandos

oportunidades de

experiéncias.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Participar activamente | SP09-1 Participar activamente no processo Acompanhar

nesse processo fornecendo Apoiar emocionalmente Intensidade

apoio emocional aos seus Projecto vocacional
filhos. Processo (como)
Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Estarem bem informados da | SP0O10-1 | Informarem-se Conhecer

opcdo feita pelo educando. / Projecto vocacional
Estarem informados dos | SPO10-2 Colaboragéo

servicos de apoio da escola Quantidade
nomeadamente dos SPO, no Geral/Resolugdo de problemas
que respeita a orientagdo

vocacional. /

Colaborarem e interagirem | SPO10-3 | Colaborarem

mais com a escola sobretudo

quando aparecem as

primeiras dificuldades ou

duvidas quanto a opgdo

vocacional feita.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Colaborar activamente com | SPO11-1 | Colaborar activamente Colaboracdo

aescola. / Intensidade

Serem agentes de formacgdo | SPO11-2 | Serem agentes de formacao ? Modelos

neste dominio especifico da

carreira.

Projecto vocacional




Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Estar atento até ao limite | SPO12-1 | Estar atento até ao limite desejado vida | Acompanhar

desejado na vida escolar escolar Vida escolar; Quantidade
dos jovens. / Oportunidades/Experiéncias
Facilitar e incentivar o | SPO12-2 | Facilitar experiéncias Colaboracgado

contacto com novas Incentivar experiéncias

experiéncias. /

Ter uma ligagdo directa a | SPO12-3 | Ligacdo directa a escola

escola.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Conversar com os filhos e / SP013-1 Conversar Dialogo

dar atengdo as suas | SPO13-2 | Dar atencdo Acompanhar

angustias./ Resolugdo de problemas
Procurar a escola e | SPO13-3 | Procurar escola e fortalecer ligacdo Colaboragao

fortalecer ligagdo aluno Agente; Acgdo; Intensidade
familia escola.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Falar com os filhos e ou | SPO14-1 | Falar com os filhos... Dialogo

educandos acerca da sua Projecto vocacional
carreira e ou profissdo, Conhecer

especificando aspectos Pessoa

pessoais e problemas com Oportunidades/Experiéncias
que se defrontam nas suas Projecto vocacional
tomadas de decisdo; / Apoiar

conhecer as fases de | SPO14-2 | Conhecer Desenvolvimento pessoal
desenvolvimento

nomeadamente aquela que o

filho/educando se encontra/

facilitando 0 seu | SPO14-3 | Informar

conhecimento das

profissdes, das alternativas,

das variaveis do meio, /

ajuda-los na auto-reflexdo e | SPO14-4 | Ajudar

na implementagao de

actividades em que ponha "a

prova" as suas capacidades e

interesses.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizag¢ao conceptual
Participarem nas | SPO15-1 | Participar em actividades Participagdo em actividades
actividades de Projecto vocacional; Contexto
desenvolvidas na escola Oportunidades/Experiéncias
(semana de as profissoes, Tipo

mesas redondas)./ Colaboracgado

Propor iniciativas (estagios, | SPO15-2 | Propor iniciativas Accdo, Agentes, Frequéncia

accdo)./




Recorrer ao servico

Psicologia orientacao

SPO15-3

Recorrer SPO,DT

directores de turma sempre

que necessita.

Unidade de analise

Cédigo

Categoria descritiva

Categorizag¢ao conceptual

Desmistificar o papel dos
SPO com os técnicos que
permitem fazer os testes e
"quase decidir o futuro dos
filhos levarem os pais a
promoverem com os filhos,
um trabalho de "mais

reflexdo”.

SPO16-1

Dialogo

Projecto vocacional

Unidade de analise

Cédigo

Categoria descritiva

Categorizagdo conceptual

Acompanharem o processo
de desenvolvimento dos seus
filhos, bem como o seu
processo de escolha
vocacional. /

Colaborar com a escola, /

ndo se demitindo do seu
papel indispensavel em todo

o crescimento dos seus filhos.

SP0O17-1

SP017-2
SP017-3

Acompanhar desenvolvimento do filho e | Acompanhar

escolha

Colaborar com escola

Nao se demitir

Geral; Projecto vocacional
Colaboracdo

Fungdo parental

Unidade de analise

Codigo

Categoria descritiva

Categorizacdo conceptual

Comprometerem-se a
acompanbhar os filhos ao longo
do percurso escolar e nio sé
nos momentos de decisdo

final.

SP018-1

Acompanhar

Acompanhar

Vida escolar; Frequéncia

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagao conceptual
Ter um papel activo neste | SPO19-1 | Ter papel activo Acompanhar

processo, através de uma Aproximagdo a escola Projecto vocacional
aproximagdo a escola, e de Acompanhar o processo Processo (como)

um acompanhamento do Oportunidades/Experiéncias
processo do seu educando. / Acessibilidade

Evocar os recursos do | SPO19-2 | Evocar recursos

mundo de trabalho a que

tém facil acesso.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizag¢ao conceptual
Deverdo falar com os | SPO20-1 | Falar com filhos Dialogar

filhos./ Orientar/Aconselhar
Deverdo orientd-los para | SPO20-2 | Orientar para profissdo Projecto vocacional




uma profissdo. / Colaboracgdo

Deverdo falar com os | SPO20-3 | Falar DT Agente

directores de turma. / Conhecer

Deverdo obter informagdes | SPO20-4 | Informar-se SPO Projecto vocacional; Agente
através dos SPO.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Participar nas actividades | SPO21-1 | Participar Participag¢do em actividades
organizadas pela escola Projecto vocacional, Agente
referentes ao tema.

Unidade de analise Codigo Categoria descritiva Categorizagdo conceptual
Participar em actividades | SP0O22-1 | Participar em actividades Participa¢do em actividades
escola. / Acompanhar

Envolver-se com o trabalho | SPO22-2 | Envolver-se no trabalho do filho Vida escolar

do filho. / Incentivar

Incentivo a procura e a | SPO22-3 | Incentivar Desenvolvimento pessoal
capacidade de descoberta.

Unidade de analise Cédigo Categoria descritiva Categorizacdo conceptual
Proporcionar  aos seus | SPO23-1 Oportunidades/Experiéncias

educando momentos de
reflexdo acerca de estes
aspectos ligadas ao

desenvolvimento dos jovens.

Desenvolvimento pessoal




“Para promover e apoiar o desenvolvimento de carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu entender, devem fazer

Acgdo

ANEXO 3.1.

Diagrama resultante da codificacdo aberta das respostas dos estudantes

os pais ou encarregados de educagdo?’

Aconselhar

Orientar

Comunicar
Dialogar

Incentivar

Participacao
em
ividade

Conhecer

Geral

Projecto vocacional

Vida escolar

Resolugao de
problemas

Geral

Projecto vocacional

Vida escolar

Desenvolvimento
pessoal

Geral

Projecto vocacional

Geral

Projecto vocacional

Geral

Vida escolar

Aluno

Vida escolar

Projecto
vocacional

Quantidade
Frequéncia
Contexto
Condigoes
Processo
Momento

Contetdo
(especifico/ndo
especifico)

( .
Frequéncia
Momento
Intensidade
Condigoes
Objectivo

Conteudo
(especifico/nao
especifico)

N\

( Frequéncia

Quantidade
Qualidade
Objectivo

Contetido
(especifico/ndo
\ especifico)

~

Contexto
Objectivo

Contetido
(especifico(ndo
especi_fico]

Contetido
(especifico/nao
especifico)

Intensidade

Contexto

Condigoes
Contexto
Objectivo

Contetdo
(especifico/ndo

especifico)

~\




Atitude

Outros

Interesse

Colaboragio

Geral

Projecto vocacional

Vida escolar

Resolugao de
problemas

Geral

Projecto vocacional

Resolugdo de
problemas

( N
Condigoes
Quantidade
Conteudo (especifico/nao
especifico)

\ J
4 )
Tipo
Objectivo
Contetido (especifico/ndo
especifico)

Agente
Acgao

Geral

Aprovacao
Compreensio

Projecto vocacional

Resolugao de
problemas

Contetido (especifico/ndo
especifico)

Relagéo pais-
filhos

Oportunidades

Qualidade

/ Experiéncias

Projecto vocacional

Autonomia

Contetdo
Condig¢des
Qualidade
Objectivo

Projecto vocacional

Responsabilizar

Contetudo

Geral

Expectativas

Quantidade




Diagrama resultante da codifica¢cdo aberta das respostas dos pais
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ANEXO 3.3.

Diagrama resultante da codificagcdao aberta das respostas dos professores
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ANEXO 3.4.
Diagrama resultante da codificacdo aberta das respostas dos profissionais de orienta¢ao
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ANEXO 4.1.
Esquema de reorganizacio das respostas dos estudantes por temas, categorias e sub-categorias

“Para promover e apoiar o desenvolvimento de carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu
entender, devem fazer os pais ou encarregados de educacdo?’

Atitudes parentais

Discurso em que se enunciam atitudes que os pais devem ter para promover o desenvolvimento de carreira.

Apoiar

Discurso em que se enuncia a aceitagdo das acgdes/escolhas
dos filhos, quer em termos gerais quer em termos especificos, e
a disponibiliade de meios (afectiva/instrumental).

eGeral: Dao o apoio necessario (1-1); ajuda-lo sempre que ele necessita (2-2); dar
apoio (3-2); apoiar e aconselhar os alunos sempre que preciso (10-1); Devem ajudar
os filhos (22-1); Darem apoio ao aluno seja qual for a escolha do aluno (23-1); Os
pais ou encarregados de educacdo devem auxiliar (36-1); sdo o nosso suporte (45-
1); sdo eles que nos apoiam (45-2); Incentiva-los (4-1); incentivar (36-2); incentivar
o educando para este ter um pensamento positivo (37-3); Tentar compreender os
filhos (15-1); Compreender os educandos (37-1);

*Projecto vocacional: Ajuda-los (8-1) e apoia-los na sua opgdo (8-2); Podiam apoiar-
nos nas nossas decisées (13-1); A apoiar as decisoes dos seus filhos, neste caso, no
ambito profissional (21-1); Ajudar os filhos a se esclarecerem (24-1); Apoiar o seu
educando nas suas decisoes (25-1); Ajudar os seus filhos educando-os a "achar” o
melhor curso (27-1); Os pais ou encarregados de educacdo ajudam-nos porque ja
nos conhecem e véem qual é a nossa tendéncia para aquilo que podera ser a
profissdo para o nosso futuro (34-1); Apoiar os estudantes na sua escolha (35-1);
apoiar os filhos nas suas decisoes (37-2);respeitando (10-3) e nao influenciando as
opcoes dos filhos (10-4); compreender aquilo que queremos (13-2); é importante
para o aluno se sentir aprovado (16-2); Darem apoio ao aluno seja qual for a escolha
do aluno (23-1); Aceitar a op¢ao do educando (33-1);

eVida escolar: Devem de ajudar nos estudos (32-1); Apoiar os seus educandos na
vida escolar (39-1); em casa devem apoia-los (42-1); Devem ajudar os alunos a
estudar (44-1);nos incutem ou nao o prazer de estudar (45-3);

*Resolucio de problemas: Devem ajudar os alunos quando tém mais dificuldades

nas disciplinas (31-1); procurar ajudar os filhos nas escolhas dificeis (42-3);
Apoiarem os educandos nas suas dificuldades escolares (43-1); compreender as
dificuldades do educando(36-3);

Aconselhar

Discurso em que se enuncia atitude de orientacdo por parte dos
pais em relacdo aos filhos, quer em termos geais, quer em

termos especificos.

sGeral: darem alguma orientacado (11-2);

*Projecto vocacional: conselhos para o desenvolvimento da nossa carreira (11-3);
Os pais ou encarregados de educacdo devem aconselhar os alunos da melhor forma
possivel (41-1);




Acompanhar

Discurso que inclui situagbes em que se trata de estar

disponivel e de ser interessado, em termos gerais e especificos.

\

eGeral: Nunca abandonar os filhos (2-1); acompanhando este sempre possivel (29-
2); Os pais deverdo acompanhar sempre os seus educandos (40-1); Os
encarregados de educacdo ou os pais muitos estdo interessados nos filhos, outros
nem ligam ao que ele faz e o que deixa de fazer, ndo se interessam (12-1); Devem
se preocupar com os filhos;

eProjecto vocacional: Deverao estar presentes em todas as fases do processo de
escolha (40-4); interesse pessoal uma carreira dos educando (29-1);

eVida escolar:Acompanharem os filhos durante os periodos de aulas (5-1);
Acompanharem os seus filhos e educandos na sua aula (9-1); Deverdo acompanhar
de perto o desenvolvimento pessoal e desempenho escolar dos filhos (20-1); Estar
atento ao percurso escolar do seu filho (21-3); acompanha-lo no ano lectivo (33-2);
Deviam viver mais intensamente a vida escolar dos seus educandos (46-1); Os pais
devem interessar pelos estudos dos seus filhos (11-1); preocupar-se como o aluno
esta nas disciplinas (32-2); E também muito importante a preocupagio por parte
dos encarregados de educacdo na vida escolar (notas, responsabilidade,
assiduidade) (36-4);

eDesenvolvimento pessoal:Deverao acompanhar de perto o desenvolvimento
pessoal e desempenho escolar dos filhos (20-1);

*Resolucido de problemas: Os pais haviam (de) interessar-se pelos problemas dos
proprios filhos seja qual for a sua escolha a nivel profissional (18-2);

Interaccao familiar

Discurso que aponta a relacdo e comunicacdo familiares como determinante do
desenvolvimento da carreira.

Relacao pais-filhos
Discurso que enuncia aspectos da relacdo entre pais e filhos tais como

caracteristicas da relacdo, autonomia e expectativas.

» Parentalidade: Ter um bom relacionamento com os filhos (3-1); Eu acho que a
relacdo entre pais e filhos havia de ser melhorada (18-1); Estabelecer uma relacao
de apoio e confianca com os seus educandos (19-1); Devem apenas executar as
suas funcdes como educadores, responsabilizando e apoiando os seus educandos
(26-1);

eAutonomia/Responsabilidade: deixar o educando escolher livremente (28-3);
devendo o poder de decisao ser do educando (40-3);

eExpectativas: ndo criar grandes espectativas (28-2); Nao ser exigente (29-3);




Comunicacado pais/filhos

Discurso em que se enuncia a importancia da comunicagao
para o desenvolvimento da carreira, quer em termos gerais,
quer sobre tematicas especificas tais como a carreira. y

eGeral: em casa ter um dialogo (3-3); falar da sua experiéncia de vida (24-2);

eProjecto vocacional: Procurar explicar a importancia do seu futuro profissional
(21-2); explicar-lhes o que é a profissao deles, como é a vida no mundo do trabalho
(22-2); Falar com eles de modo a que fique explicito o que o curso escolhido trata
(35-2); Devem, ainda, informar os alunos sobre todos os "caminhos" que o
agrupamento que resolveram seguir lhes abre (41-2);

Actividades

Discurso que indica ac¢des dos pais, por iniciativa destes ou de outros, com o objectivo
de proporcionar o desenvolvimento de carreira.

Colaboracao familia-escola

Discurso em que se enuncia a necessidade de contacto e de
cooperacao entre os diferentes agentes educativos com vista
ao apoio do projecto vocacional e a resolucido de problemas. y

*Projecto vocacional: Para isso devia-se organizar reunioes entre os professores e
encarregados de educacdo (16-3); Os pais deveriam também ser informados pelo
servico de psicologia ou pelos directores de turma para poder ajudar os filhos a
escolher o que é melhor para eles (17-1); aceitar a colaboracdo do ou servicos
Psicologia e orientacao (28-5); em poder vir a escola falar com os professores de
maneira a que os filhos tenham sucesso na area que escolheram (30-2);

*Resolucido de problemas: procurarem ajuda da escola, do Director de Turma, do
Servico de Psicologia (15-3); Em caso de insucesso, detectar as razdes e procurar
solu¢oes com a cooperagdo dos professores (39-3);

Participacao em actividades

Discurso em que se enuncia um conjunto de ac¢des realizadas
ou a realizar pelos pais ou pelos alunos, promovidas por

aqueles, com o objectivo de desenvolvimento da carreira. J

eActividades: Os pais deviam participar mais activamente nas actividades dos seus
educandos que fora ou dentro do recinto escolar.

eOportunidades/Experiéncias: Se houver alguém na familia com a profissdo que
queremos seguir dar-nos oportunidades de conhecer o que eles fazem e como é que

14 chegaram (13-3);




Conhecimento do/a filho/a

Discurso que diz respeito ao acto de conhecer o filho,

enquanto pessoa e aluno. y

eAluno: Conhecer o perfil do educando (28-1);

*Projecto vocacional: procurarem informar-se juntamente com os filhos (15-2); Os
pais e enc. de educacgido deviam-se informar nas escolas sobre as areas que os seus
filhos escolheram (16-1); Os pais deveriam também ser informados pelo servico de
psicologia ou pelos directores de turma para poder ajudar os filhos a escolher o
que é melhor para eles (17-1);

*Vida escolar: Manterem-se informados acerca do percurso escolar do educando
(39-2); inteirar-se de assuntos relacionados com a escola (42-2);




ANEXO 4.2.
Esquema de reorganizacao das respostas dos pais por temas, categorias e sub-categorias

“Para promover e apoiar o desenvolvimento de carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu
entender, devem fazer os pais ou encarregados de educacdo?’

Atitudes parentais

Discurso em que se enunciam atitudes que os pais devem ter para promover o desenvolvimento de carreira.

Apoiar ‘

Discurso em que se enuncia a aceitacdo das ac¢des/escolhas dos

filhos, quer em termos gerais quer em termos especificos, e a ’
disponibiliade de meios (afectiva/instrumental).

sGeral: Apoia-los em tudo o que se possa fazer com os alunos (2-1); Apoiar os filhos
de uma forma constructiva (9-1); Apoiar (11-1); Deverao apoiar (12-1); Incentivar
(13-2);

*Projecto vocacional:Apoiar os alunos ajudando-os esclarecendo-os sobre os
caminhos de seguida dentro das suas tendéncias ocasionais (1-1); tentar ajuda-lo na
sua orientacao (6-2);

*Vida escolar: se souberem esclarecerem duvidas (12-5); incita-los a estudar (10-2);
Fomentar o estudo em casa (12-4);

sDesenvolvimento pessoal: estimulando as suas potencialidades e as suas
apeténcias com vigor (8-3);

Aconselhar

Discurso em que se enuncia atitude de orientacdo por parte dos
pais em relac¢do aos filhos no que diz respeito a carreira

Y

*Projecto vocacional: orientar em termos profissionais (2-2); Orienta-los (8-1);
esclarece-los sobre as saidas profissionais e escolares (8-2);

Acompanhar

Discurso que inclui situagbes em que se trata de estar
disponivel e de ser interessado, em termos gerais e especificos.

eGeral: Tentarem acompanhar os filhos dentro do possivel (5-1); Procurar
acompanhar os vicios, que respeita ao luxo (10-1); acompanhar de perto os seus
filhos (12-2); acompanhar o educando (16-2);

*Vida escolar:Estarem atentos ao resultado dos testes, as faltas e as notas (12-3); a
acompanhar diariamente a vida da escola (em casa, com os filhos) (14-2); Deveriam
acompanhar a vida (dos estudos) dos seus filhos (15-1); mostrar interesse pelo
desempenho escolar (12-6); A interessar-se devidamente pela vida dos seus filhos
na escola (14-1);




Interaccao familiar

Discurso que aponta a relagdo e comunicagdo familiares como determinante do
desenvolvimento da carreira.

Relacdo pais-filhos
Discurso que enuncia aspectos da relagio entre pais e filhos
tais como caracteristicas da relacdo e

autonomia/responsabilidade. y

« Parentalidade: Educar (3-1); O meu exemplo de vida é importante para o meu
filho. Se eu ndo procurar melhorar a minha vida, manter-me actualizada com
formacgdo permanente, ou seja se eu me “baldo” também ele tera esse direito (7-1);

eAutonomia/Responsabilidade: fazé-los ter o futuro deles (2-3); Responsabilizar
os educandos. Se responsabilizarem eles préprios pelo ensino/aprendizagem (3-
2); exigir de si (11-2); (nalguns casos obrigar) os filhos a estudar (13-3);

repreendé-los quando necessario (10-3);

Comunicacdo pais/filhos
Discurso em que se enuncia a importancia da comunicagio
para o desenvolvimento da carreira, quer em termos gerais,

quer sobre tematicas especificas tais como a carreira. y

eGeral: Comunicar com os educandos (3-4);

*Projecto vocacional;: Conversar com os seus educandos sobre os cursos que
pretende frequentar no futuro (6-1);




Actividades

Discurso que indica acgdes dos pais, por iniciativa destes ou de outros, com o
objectivo de proporcionar o desenvolvimento de carreira.

Colaboracgao familia-escola

Discurso em que se enuncia a necessidade de contacto e de
cooperacao entre os diferentes agentes educativos.

eGeral:Serem mais participativos na escola, a Escola também deve saber trazé-los (4-1); os
pais devem visitar mais a escola e ouvir os professores (7-2); Comparecer nas reunioes
solicitadas e solicitar como os DT (12-7); comparecer na escola sempre que solicitado e ndo

s6 (14-3);

*Resolucio de problemas: periodicamente falarem com os professores e SPO de modo a
ajuizarem das dificuldades que o aluno pode atravessar (5-2); Em caso de duvidas ou
dificuldades pedirem ajuda a escola através do Director de Turma e dos Servigcos de

Psicologia (16-3);

Participacao em actividades

Discurso em que se enuncia um conjunto de ac¢des realizadas
ou a realizar pelos pais ou pelos alunos, promovidas por

aqueles, com o objectivo de desenvolvimento da carreira. J

eActividades: Participar (3-3);

eOportunidades/Experiéncias: Promover contactos com profissionais dessas
areas para mais esclarecimentos quanto a cursos e vida profissional (1-2);
Proporcionar condicdes de sucesso (local de estudo, tempo, livros, com menos

familiar...) (13-4);

Conhecimento do/a filho/a

Discurso que diz respeito ao acto de conhecer o filho,

enquanto pessoa e aluno. y

e Empenharem-se em conhecer (...) o educando (16-1);







ANEXO 4.3.
Esquema de reorganizacao das respostas dos professores por temas, categorias e sub-categorias

“Para promover e apoiar o desenvolvimento de carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu
entender, devem fazer os pais ou encarregados de educacdo?’

Atitudes parentais

Discurso em que se enunciam atitudes que os pais devem ter para promover o desenvolvimento de carreira.

Apoiar

Discurso em que se enuncia a aceitacdo das ac¢oes/escolhas dos

filhos, quer em termos gerais quer em termos especificos, e a
disponibiliade de meios (afectiva/instrumental).

eGeral: fazerem tudo o que for possivel para ajudar (1-3); Apoiarem os seus filhos
incondicionalmente (17-1); Apoiar os seus educandos (28-1); Estarem presentes
com o seu apoio (31-3);

*Projecto vocacional: Apoiar os filhos na escolha de vocagio escolar profissional
(11-2);Promover e apoiar as decisées a tomar pelo seu educando (14-4); apoiar os
filhos nas suas opgoes (18-2); ajudar a escolher (23-3); Apoiar as decisées dos filhos
(30-3); apoiando os e colaborando com eles nas suas escolhas (34-2); Incentivar os
seus educandos a frequentar o Gabinete de Orientagdo Escolar (8-1); Estimular os
seus educandos ao dialogo com os elementos do SPO (14-3); Estimular os filhos na
concretizagdo dos seus objectivos (35-2);

oVida escolar: Apoiar os educandos/filhos na vida escolar (11-1); Incentivar os
alunos no seu trabalho (2-1); Motivar o aluno para o sucesso escolar (20-2);
Estimular os filhos (ou educando) para um trabalho (na escola) exigente (25-1);

*Resolucao de problemas: O apoio nas situagoes mal sucedidas e de reorientagao do
aluno (22-3);

*Desenvolvimento pessoal: Reforcar os aspectos positivos do aluno (20-3);
Valorizar os aspectos positivos da actividade do filho (25-2);

Aconselhar

Discurso em que se enuncia atitude de orientacdo por parte dos
pais em relacdo aos filhos no que diz respeito a carreira.

£

*Projecto vocacional: Sugerir (...) op¢oes (18-1);




Acompanhar

Discurso que inclui situacdes em que se trata de estar

disponivel e de ser interessado, em termos gerais e especificos.

eGeral: Mostrar disponibilidade para os seus educandos (6-2); ninguém devera ter

maior aproximacao aluno (9-1); Continuar a monitorizar o seu educando (15-1);
estar disponiveis (15-5); Deverdo ter tempo para estar com os filhos (16-1);
Estarem presentes (27-1); Estarem presentes com o seu apoio (31-3);
Interessarem-se pelos seus educandos (12-1); demonstrando o seu interesse por
eles (34-3);

*Projecto vocacional: acompanha-los nas suas escolhas (17-3); O
acompanhamento dos educandos nas suas escolhas individuais (22-1); Na
generalidade acompanharem essa carreira, ndo sé em casa, mas na escola, sendo
implicados no processo (26-1);

eVida escolar: Acompanhamento didrio nos estudos e trabalhos escolares (7-1);
Devem participar da vida escolar do aluno (13-1); atender as alteragdes quer na
vida pessoal quer na escolar do jovem (15-4); Acompanhar o percurso escolar do
aluno (20-1); Estar atento a realizacio dos trabalhos do seu educando (23-4);

eDesenvolvimento pessoal: atender as alteracdes quer na vida pessoal quer na
escolar do jovem (15-4);

Interacgao familiar

Discurso que aponta a relacao e comunicacdo familiares como determinante do
desenvolvimento da carreira.

Relacdo pais-filhos

Discurso que enuncia aspectos da relagdo entre pais e filhos tais

como caracteristicas da relacdo, autonomia e expectativas.

 Parentalidade:educar os filhos com regras de convivéncia social e nao estar a
espera da escola educar (29-2); Devem educar os seus filhos para que se tornem
livres, responsaveis e solidarios (31-1);

eAutonomia/Responsabilidade: E nesse, jovem, numa fase de grandes
transformacoes, que tém de se encontrar, e nao nos sonhos e perspectivas que eles
(pais, encarregados de educacao) formaram (1-2); Permitir que os alunos realizem
as escolhas de acordo com as suas vocacoes (2-2); assumir a responsabilidade total
nas decisoes e atitudes dos seus educandos (7-2); Respeitar as opcoes dos seus
educandos (8-2); Nao os pressionarem na escolha de agrupamentos (12-2); Nao
determinar(21-1), mas estimular os jovens a escolha por si préprios (21-2); Nao
impor escolhas (23-2); permitindo-lhes que possam encontrar o caminho que mais
se lhes adequa (31-2);

«Expectativas: E nesse, jovem, numa fase de grandes transformagdes, que tém de se
encontrar, e ndo nos sonhos e perspectivas que eles (pais, encarregados de
educacgdo) formaram (1-2); isso ndo devem ter ideias pré concebidas nem substituir
a vocacgdo e orientagdo do aluno pelas areas (9-2); Ndo se preocuparem tanto com
as " notas " (25-3);




Comunicagdo pais/filhos

Discurso em que se enuncia a importincia da comunicagdo
para o desenvolvimento da carreira, quer em termos gerais,
quer sobre tematicas especificas tais como a carreira.

v

eGeral: didlogo sobre a sua satisfacdo (15-3); partilhar com eles experiéncias,
"sonhos " e preocupacoes, assim como alegrias e projectos (16-2); Disponibilizar
tempo de didlogo (21-3); Dialogar com os filhos (30-2);

*Resolucio de problemas: Alertar os filhos para eventuais dificuldades e
obstaculos que irdo enfrentar no futuro (18-3);

Actividades

Discurso que indica acgdes dos pais, por iniciativa destes ou de outros, com o objectivo
de proporcionar o desenvolvimento de carreira.

Colaboracgao familia-escola

Discurso em que se enuncia a necessidade de contacto e de
cooperagao entre os diferentes agentes educativos com vista
ao apoio do projecto vocacional e a resolucdo de problemas.

eGeral: Contacto mais directo e constante nao apenas com o director de turma, mas
através deste, com outros professores e com os SPO. Trazerem a escola a sua visao
do filho(a), e ouvirem o que a escola vai elaborando dele (1-1); cooperarem com a
escola, dificilmente defenderam o futuro dos seus filhos ou familiares (9-3); Devem
vir a escola, conhecé-la e sempre que possivel, participar nas reunides, debates e
outras actividades da escola (13-3); Participar, sempre que solicitados, na
execucao dos objectivos do SPO (14-2); Contacto com a escola (15-2); Informar-se
junto tanto dos Directores de Turma como dos Orientadores Profissionais de modo
a que possam ajudar os seus educandos mais adequadamente (19-1); O
relacionamento com a instituicio escolar (DT/SPO) (22-2); Contactar
regularmente a Escola (23-1); Os pais ou enc. educacdo deverao colaborar, na
medida em que sdo mediadores privilegiados (24-1); Deslocarem-se a escola com
frequéncia e ouvir as informagées dadas pelo conselho de turma por intermédio do
director de turma (29-1); demonstrando o seu acompanhamento de interesse por
eles, com contactos frequentes com escola e os directores de turma (34-3);

+Vida escolar: Corresponder as solicitacdes que lhes sao feitas pelos intervenientes
na orientacao escolar, comparecendo a sessoes de esclarecimento e debate para
colaborarem activamente no cumprimento dos objectivos do ensino que os seus
educandos frequentam (6-1);

*Projecto vocacional: procurar ajuda da O.E.P (10-2); deverdo ser mais
convocados e mais responsabilizados pela escola. Os mecanismos actuais nao
favorecem esta participacdo: é tudo muito rigido e formal (26-2); Procurar apoio
junto do SPO, no sentido de orientar os alunos (35-1);

*Resolucio de problemas: recorrer a eles sempre que surjam problemas ou
dificuldades, em colaboragdo com os DTs (32-2); informarem director de turma e
ou a psicologa de qualquer alteracdo comportamental ou divida que nao saibam
esclarecer (33-2);




Participacao em actividades

Discurso em que se enuncia um conjunto de ac¢des realizadas
ou a realizar pelos pais ou pelos alunos, promovidas por

aqueles, com o objectivo de desenvolvimento da carreira. J

eActividades: Procurar contactar com outros Enc. Educacdo para partilhar os
mesmos receios, preocupacoes e boas estratégias no acompanhamento aos filhos
(15-6);

eOportunidades/Experiéncias: Facultar  contactos com  profissionais,
estabelecimentos de ensino, colegas (21-4); Devem assegurar-se que 0s seus
educandos sao acompanhados pelos servicos de psicologia e orientacao (32-1);

Conhecimento do/a filho/a

Discurso que diz respeito ao acto de conhecer o filho,
enquanto pessoa e aluno.

v

eAluno: Estar atento os aos centros de interesse dos educando (34-1);

*Projecto vocacional: Tomar conhecimento dos objectivos do SPO (14-1);
procurarem eles proprios informagao (17-2); Informar-se sobre os cursos e saidas
profissionais (30-1); sempre que surjam duvidas procurar saber sobre todas as
areas possiveis que interessem aos seus educandos (10-3);

eVida escolar: Conhecer o percurso escolar dos seus filhos ou educandos (10-
1);Devem procurar saber da situagdo em que se encontra o seu educando (13-2);
Manterem-se informados sobre os seus educando (33-1);




ANEXO 4.4.
Esquema de reorganizacdo das respostas dos profissionais de orienta¢ao por temas, categorias e sub-
categorias

“Para promover e apoiar o desenvolvimento de carreira desses estudantes, enuncie o que, em seu
entender, devem fazer os pais ou encarregados de educacdo?’

Atitudes parentais

Discurso em que se enunciam atitudes que os pais devem ter para promover o desenvolvimento de carreira.

Apoiar

Discurso em que se enuncia a aceitacio das ac¢des/escolhas dos
filhos, quer em termos gerais quer em termos especificos, e a
disponibilidade de meios (afectiva/instrumental).

sGeral: encorajando (7-5);

*Projecto vocacional: Apoiar activamente o processo de exploracao vocacional dos
seus educandos (2-1); Apoio na tomada de decisao (5-1);

eDesenvolvimento pessoal: ajuda-los na auto-reflexdo e na implementagio de
actividades em que ponha "a prova" as suas capacidades e interesses (14-4);
Incentivo a procura e a capacidade de descoberta (22-3);

Acompanhar

Discurso que inclui situagdes em que se trata de estar
disponivel e de ser interessado, em termos gerais e especificos.

eGeral: Maior acompanhamento dos seus educandos (6-1); Envolverem-se nesta
fase da vida dos educandos (7-1);

eProjecto vocacional: um acompanhamento de todo o processo (4-2); Participar

activamente nesse processo fornecendo apoio emocional aos seus filhos (9-1);
Acompanharem o processo de desenvolvimento dos seus filhos, bem como o seu
processo de escolha vocacional (17-1); Ter um papel activo neste processo, através
de uma aproximacdo a escola, e de um acompanhamento do processo do seu
educando. (19-1);

eVida escolar:Adoptarem uma postura mais presente da vida escolar dos seus
educandos (3-1); Estar atento até ao limite desejado na vida escolar dos jovens
(12-1); Comprometerem-se a acompanhar os filhos ao longo do percurso escolar e
ndo s6 nos momentos de decisdo final (18-1); Envolver-se com o trabalho do filho
(22-2);

eDesenvolvimento pessoal: dar atencdo as suas angustias (13-2); Acompanharem
o processo de desenvolvimento dos seus filhos, bem como o seu processo de
escolha vocacional (17-1);




Aconselhar

Discurso em que se enuncia atitude de orientagcdo por parte dos
pais em relagdo aos filhos no que diz respeito a carreira

Y

sGeral: aconselhamento (7-3);

*Projecto vocacional: Deverdo orienta-los para uma profissao (20-2);

Interaccao familiar

Discurso que aponta a relagdo e comunicagdo familiares como determinante do
desenvolvimento da carreira.

Relac¢ao pais-filhos

Discurso que enuncia aspectos da relagio entre pais e filhos
tais como caracteristicas da relagédo e

autonomia/responsabilidade. J

» Parentalidade: Serem agentes de formacdo neste dominio especifico da carreira
(11-2); nao se demitindo do seu papel indispensavel em todo o crescimento dos

seus filhos (17-3);

eExpectativas: Ajustar crencas (por vezes erradas) relativamente a formacao e
mercado de trabalho, de forma a tornar mais eficiente o apoio prestados aos seus
educandos e respectivos projectos de vida. etc (3-3);

Comunicacdo pais/filhos

Discurso em que se enuncia a importancia da comunica¢ido
para o desenvolvimento da carreira, quer em termos gerais,

quer sobre tematicas especificas tais como a carreira. y

eGeral: debatendo (7-4); Conversar com os filhos (13-1); Deverdo falar com os filhos
(20-1);

*Projecto vocacional: Falar com os filhos e ou educandos acerca da sua carreira e
ou profissao, especificando aspectos pessoais e problemas com que se defrontam
nas suas tomadas de decisdo (14-1); Desmistificar o papel dos SPO com os técnicos
que permitem fazer os testes e "quase decidir o futuro dos filhos levarem os pais a
promoverem com os filhos, um trabalho de "mais reflexao" (16-1);




Actividades

Discurso que indica ac¢6es dos pais, por iniciativa destes ou de outros, com o objectivo
de proporcionar o desenvolvimento de carreira.

Conhecimento do/a filho/a
Discurso que diz respeito ao acto de conhecer o filho,

enquanto pessoa e aluno. y

*Projecto vocacional: Estarem bem informados da op¢ao feita pelo educando (10-
1); Deverdo obter informacées através dos SPO (20-4);

Desenvolvimento pessoal: conhecer as fases de desenvolvimento
nomeadamente aquela que o filho / educando se encontra (14-2);

Colaboracio familia-escola

Discurso em que se enuncia a necessidade de contacto e de
cooperacao entre os diferentes agentes educativos.

y.

eGeral: Procurarem mais frequentemente a escola e a informacao escolar, de forma
a identificar a partilha de experiéncias com os seus educandos (quase inexistente)
(3-2);Colaborarem e interagirem mais com a escola sobretudo quando aparecem
as primeiras dificuldades ou duvidas quanto a opg¢do vocacional feita (10-3);
Colaborar activamente com a escola (11-1); Ter uma ligacao directa a escola (12-
3); Procurar a escola e fortalecer ligacdo aluno familia escola (13-3); Recorrer ao
servico Psicologia orientagdo directores de turma sempre que necessita (15-3);
Colaborar com a escola (17-2); Deverao falar com os directores de turma (20-3);

*Projecto vocacional: Colaborar designadamente através da Associacdo de Pais
com os DT no planeamento, desenvolvimento e avaliagido das actividades, podendo
formar-se com sucesso na ligacdo entre a escola e o (ilegivel) na sua vertente do
mundo do trabalho, das profissoes, do trabalho, do emprego e do lazer (1-1);
Colaborar com a escola oferecendo a sua experiéncia profissional, participando
activamente na implementacao de algumas actividades ou sessdes (4-4);

*Resolucdo de problemas: Colaborarem e interagirem mais com a escola
sobretudo quando aparecem as primeiras dificuldades ou duvidas quanto a op¢ao
vocacional feita (10-3);




Participacdo em actividades

Discurso em que se enuncia um conjunto de ac¢des realizadas
ou a realizar pelos pais ou pelos alunos, promovidas por
aqueles, com o objectivo de desenvolvimento da carreira.

V.

eActividades: Participar em actividades para as quais sejam solicitados (8-1);
Participarem nas actividades de desenvolvidas na escola (semana de as profissées,
mesas redondas) (15-1); Participar nas actividades organizadas pela escola
referentes ao tema (21-1); Participar em actividades escola (22-1);

«Oportunidades/Experiéncias:Facilitar o acesso a experiéncias de trabalho como
“part-times” quando solicitados pelos jovens e/ou outras experiéncias formativas
(4-3); proporcionar situagdes e acontecimentos que permitam aos seus filhos o
conhecimento das reais dificuldades e prazeres de cada profissdo. Isto para
profissdes previamente enunciadas pelo aluno (filho) (6-2); promovendo o acesso
a informagdo, proporcionando oportunidades de experimentar postos de trabalho
(7-2); Proporcionar aos filhos/educandos oportunidades de experiéncias (8-2);
Facilitar e incentivar o contacto com novas experiéncias (12-2); facilitando o seu
conhecimento das profissdes, das alternativas, das varidveis do meio (14-3);
Propor iniciativas (estagios, accdo) (15-2); Evocar os recursos do mundo de
trabalho a que tém facil acesso (19-2); Proporcionar aos seus educando momentos
de reflexdo acerca de estes aspectos ligadas ao desenvolvimento dos jovens (23-1);
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