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RESuMoO

0 estudo que a seguir se apresenta foi desenvolvido no ambito do Mestrado em Ciéncias
da Educacéo, area de especializacdo em Educacéo de Adultos.

Este trabalho consiste na analise de discursos e orientacdes politicas europeias e
portuguesas no que diz respeito a aprendizagem de linguas estrangeiras por parte de adultos. A
Lingua Inglesa assume particular destaque devido ao seu atual estatuto de lingua global.

Esta investigacao apresenta uma dimensao nacional e transnacional, sustentando-se em
documentos de indole politica que traduzem orientacdes educativas, no ambito da aprendizagem
das linguas estrangeiras por aprendentes adultos. A dimensao transnacional permite ainda uma
abordagem profunda sobre o lugar que a Lingua Inglesa ocupa no mundo, bem como uma
construcao de todo o seu percurso de ascensao ao longo dos ultimos anos. Fez-se, ainda, uma
avaliacado e contextualizacdo da Educacao de Adultos a nivel europeu e a nivel nacional, através
do recurso a marcos historicos pertinentes.

Optou-se particularmente pela analise de contetido e posterior reflexdo critica, sendo que
a componente empirica desta dissertacdo consistiu na leitura e analise critica do Referencial de
Competéncias-Chave para a Educacdo e Formacdo de Adulfos, Nivel Secundario, a qual se
mostrou conclusiva em relacdo ao real desfasamento existente entre as diretrizes politicas em
vigor para com a pratica efetiva das mesmas.

Os resultados obtidos confirmam que, efetivamente, a Lingua Inglesa se tem assumido
como lingua dominante em todo o0 mundo, percebendo-se o seu forte passado em niveis como o
economico, o militar, o politico ou o tecnoldgico. No entanto, ainda que estatisticas confirmem o
Inglés como a lingua mais falada na Europa, a verdade é que, tanto os documentos europeus
como 0s portugueses ndo ddo primazia a aprendizagem dessa lingua. O Referencial de
Competéncias-Chave para a Educacdo e Formacdo de Adulfos, Nivel Secundario ¢ um exemplo
disso mesmo ao nao especificar apenas o estudo da Lingua Inglesa, na area das linguas

estrangeiras.






ABSTRACT

The present study was developed to obtain the Master's degree in Education,
specialization in Adult Education. This work consists of the analysis of speeches and european
and portuguese political orientations concerning the learning of foreign languages by adults. The
English Language assumes a particular highlight due to its current status as a global language.

This investigation presents a national and transnational dimension, sustained by
documents of political nature that imply educational orientations, in the scope of the learning of
foreign languages by adult learners. The transnational dimension leads us to a deep approach
about the importance of the English Language in the whole world, as well as the definition of its
ascension path throughout the years. An evaluation and constextualization of the Education of
Adults in Europe and Portugal were also done, by recurring to important historical facts.

The content analysis and post critical reflexion were chosen as means to develop the
empirical part of this dissertation, which consists of lecture and critical analysis of the Referencial
de Competéncias-Chave para a Educacdo e Formacédo de Adulfos, Nivel Secundario. Our analysis
proved to be successful showing the huge gap between the political orientations and the practice
of them.

The obtained results confirm that, effectively, the English Language has assumed itself as
the dominant language in the world. Its strong past background in many levels, such as the
economic, the military, the political or the technological is understandable. Even though statistics
prove the English Language to be the most spoken in Europe, the truth is that the european
documents, as well as the portuguese ones do not put the English Languge in the front row to be
learned by adults. The Referencial de Competéncias-Chave para a Educacdo e Formacao de
Adultos, Nivel Secundario is a very good example, as it does not only mention the learning of

English, but also other languages, as far as foreign languages are concerned.
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INTRODUCAO






1. Motivos para Elaboracao da Dissertacao

Quando demos inicio ao Mestrado em Ciéncias da Educacado, mais concretamente a
area de especializacdo em Educacdo de Adultos, estavamos longe de imaginar o quao
enriquecedor se poderia vir a tornar. O interesse, a curiosidade e a pouca experiéncia na area
em questdo foram determinantes para o aprofundar de conhecimentos e posterior escolha do
tema da presente dissertacao.

Ao longo destes dois ultimos anos letivos foram muitas as leituras efetuadas na area de
estudo da Educacdo de Adultos. Foram varios os autores, foram muitos os pontos de vista
defendidos. A pluralidade de areas estudadas poderia ser um entrave & escolha de apenas uma.
Contudo, houve um tema que nunca passou ao lado deste, ja longo, percurso — o lugar da
Lingua Inglesa, no ambito da Educacéo de Adultos.

A formacdo académica em Linguas e Literaturas Modernas (Variante de estudos
Portugueses e Ingleses), bem como a paixdo e desejo por ensinar adultos estiveram na base da
escolha do tema supracitado. De facto, ainda que as diferentes unidades curriculares nao
tivessem propriamente abordado o tema, achamos pertinente colocar em pratica um trabalho de
investigacdo que ligasse diretamente a Educacado de Adultos e as linguas estrangeiras, mais
concretamente a Lingua Inglesa, tentando ndo esquecer a nossa formacao inicial, no ambito das
linguas portuguesa e inglesa. Mais do que aprender sobre este novo campo chamado Educacéo
de Adultos, interessou-nos fortalecer a nossa formacdo académica e ver até que ponto a Lingua
Inglesa esta presente na experiéncia formativa, no trabalho realizado com adultos.

A aprendizagem de uma lingua estrangeira revela-se um investimento muito importante,
na medida em que desempenha um papel de relevancia no tecido social, ao afirmar-se como um
simbolo de identidade do individuo e acaba por promover o plurilinguismo, assunto muito
debatido pela Unido Europeia. Ao mesmo tempo leva os cidaddos a melhorarem a sua
participacdo na sociedade, a sua qualidade vida e acesso a postos de trabalho. Os cidadaos
ficam, sem duvida, mais aptos a ultrapassar possiveis dificuldades relacionadas com a cultura e

a lingua. Mais, (Sequeira, 1997: 703)



0 ensino das linguas estrangeiras em qualquer escola da Europa deve procurar
tornar o individuo consciente da sua prépria cultura e da do seu parceiro europeu,
percebendo as diferencas entre povos como uma das varias maneiras e encarar a
vida e a humanidade.

2. Objetivos

A medida que fomos percorrendo as paginas de obras relacionadas com o tema da
nossa investigacao, fomos também delineando algumas ideias que poderiam sustentar o nosso
estudo. Estas ideias rapidamente se transformaram em objetivos:

a) Tracar o perfil da Lingua Inglesa, desde a sua origem até aos nossos dias;

b) Perceber o estatuto que a Lingua Inglesa possui na atualidade, a nivel global;

c) Analisar as diretrizes da Unido Europeia em relacdo a aprendizagem das linguas,

mais especificamente da Lingua Inglesa;

d) Perceber até que ponto as orientacdes da Unidao Europeia, no ambito da
aprendizagem das linguas, se implementam ou ndo no contexto portugués;

e) Analisar criticamente o lugar que as linguas estrangeiras, mais concretamente a
inglesa, ocupam na oferta educativa para adultos, através da leitura do Referencial
de Competéncias-Chave para a Educacdo e Formacdo de aadultos, Nivel
Secundario.

Perante a realidade atual, estamos cientes de que as economias globais pressupoem,
atualmente, uma relacéo de interdependéncia e que a aprendizagem e o conhecimento de
linguas estrangeiras se tornam num aspeto fulcral, e, até imprescindivel para que possamos
compreender, ou até mesmo adquirir conhecimento cientifico e tecnolégico.

A aprendizagem de linguas estrangeiras é, deste modo, vista como um direito basico de
todas as pessoas. Esta ideia é reforcada pelo Memorando Sobre a Aprendizagem ao Longo da
Vida (2000) que nos da a entender que todos os cidaddos devem ter igual acesso a
oportunidades, para que possam beneficiar das mesmas, tornando-se seres ativos da sociedade
que se adaptam as constantes mudancas sociais e, sobretudo, econdmicas. Esta visao surge,
assim, como resposta as necessidades do individuo, que vive numa realidade contemporanea,
onde a insercao no mundo do trabalho se torna cada vez mais complicada e competitiva, e a
formacdo é vista como principal aliada para uma melhor participacdo social. Além disso

(Alarcéo, 1991: 82),



a pessoa que aprende bem uma lingua estrangeira adquire como que uma segunda
natureza pois aprender uma lingua estrangeira € como que ressocializar-se, é
adquirir um novo codigo, novas estratégias de utilizacdo desse codigo, novas
posturas sociais, novas formas de falar, agir e pensar. Novas, porque diferentes das
que ja tinha desenvolvido por referéncia a lingua e culturas maternas.

Embora tenhamos delimitado as vantagens que a aprendizagem de uma lingua
estrangeira pode trazer a vida dos individuos, ndo podemos descurar outras areas, como por
exemplo, usar a lingua para aceder ao conhecimento em diferentes ambitos da ciéncia, nos
meios de comunicacao, nas relacées com pessoas de nacionalidades diferentes e até, mesmo,

no uso das tecnologias.

3. Estrutura da Dissertacao

No capitulo | - inicio do enquadramento tedrico — dedicamos atencdo a evolucdo da
Lingua Inglesa ao longo dos tempos, tracando o seu perfil desde a sua origem, passando pelo
seu estatuto presente e antecipando, de certa forma, a sua posicdo num futuro préximo, dadas
as circunstancias da sua expansao. No mesmo capitulo, interessa-nos dar especial relevancia ao
espaco que a mesma tem conquistado a nivel mundial, afirmando-se, cada vez mais, como a
lingua do fenomeno globalizacdo. Leituras mais aprofundadas sobre o tema levaram-nos a
perceber que o Inglés €, sem sombra de duvidas, a lingua que melhor capacita o aprendente
adulto para o seu futuro profissional, mas ndo sé. A relevancia que a mesma assume no seu dia
a dia parece estar na base da sua predilecao.

Estamos convictos de que o papel determinante que a aprendizagem de uma lingua
estrangeira tem na formacado global do aprendente adulto é inegavel, uma vez que se apresenta
como um instrumento de compreensdo do mundo, de inclusao social e, em ultima instancia, de
valorizacdo pessoal. Ndo podemos esquecer a definicdo que o Conselho da Europa (1997: 16)
nos apresenta, no que diz respeito a aprendizagem de uma lingua estrangeira: “holistica,
centrada no aprendente, baseada em conteudo, orientada para a acao, para projetos,
colaborativa, intercultural, reflexiva e dirigida a autonomia.”. A mesma esta intimamente ligada a
realidade econdmica e social vigente. Acaba por ser uma definicdo integrada num conceito de
educacao, enquanto vertente do conceito de Aprendizagem ao Longo da Vida, a qual nao deixa
passar em branco a inclusao do ser humano, o qual se insere num movimento permanente de
procura e de curiosidade.

Tendo como base esta definicdo adotada pelo Conselho da Europa, rapidamente nos

apercebemos de que a mesma vai ao encontro das caracteristicas dos aprendentes adultos. No



Capitulo 1l = A Aprendizagem da Lingua Inglesa por parte de adultos, segundo as politicas
educativas da Unido Europeia — abordamos a forma como este territério multicultural e
multilinguista lida com a ascensdo da Lingua Inglesa. Sem antes enquadrarmos resumidamente
a dimensao europeia da Educacdo de Adultos, tentaremos, numa fase posterior, perceber até
que ponto as suas politicas educativas vao ao encontro ou nao da lingua que é cada vez mais
global.

Pelo facto de integrar a Unido Europeia, Portugal vé-se, a partida, na iminéncia de seguir
as diretrizes lancadas pelo territério em questdo. Nesse, sentido, no Capitulo Il - A
Aprendizagem da Lingua Inglesa por parte de adultos, segundo as politicas educativas
portuguesas - fazemos um breve enquadramento da Educacdo de Adultos em Portugal e
tentamos perceber até que ponto a oferta de ensino/aprendizagem das linguas estrangeiras, no
ambito da Educacao de Adultos, faz jus aos principios da multiculturalidade e do plurilinguismo,
tanto apregoados pela Europa. Até porque (Sequeira, 1997: 702) “é no ensino das linguas
estrangeiras que se apresenta uma maior contribuicao para a consciéncia da Europa”. Importara
também ver o espaco que a Lingua Inglesa ocupou ao longo da tradicdo da Educacéo de Adultos
no NOSSO pais e 0 seu destaque atual.

Iniciaremos o Capitulo IV com a explicitacdo da metodologia da investigacdo usada no
nosso trabalho e, de seguida, partindo do principio de que, no ambito da Educacéo de Adultos, a
aprendizagem de uma lingua estrangeira é uma realidade, no mesmo capitulo - Uma analise
critica ao Referencial de Competéncias-chave, Nivel Secundario e o lugar que Lingua Estrangeira
nele ocupa - propomo-nos analisar criticamente o Referencial de Competéncias-Chave para a
Educacdo e Formacao de Adultos, Nivel Secundario, com o intuito de averiguarmos o estatuto da
lingua estrangeira e se é dada maior relevancia a Lingua Inglesa em detrimento de outras. Ao
mesmo tempo, ndo esqueceremos de observar as competéncias que os adultos devem validar
para dominarem a lingua estrangeira e se as mesmas refletem os objetivos da Unido Europeia,
0s quais passam pela capacidade de o individuo poder dominar uma lingua estrangeira para que
possa desenvolver uma cidadania ativa, quebrar barreiras culturais e linguisticas e estar mais
apto para o mundo de trabalho.

Este estudo podera interessar a todos os educadores de adultos que tenham o desejo de
refletir sobre a area das linguas estrangeiras, no ambito da Educacdo de Adultos, uma vez que é
um trabalho que se reveste de uma vertente critica em relacdo a aprendizagem das linguas

estrangeiras por parte de aprendentes adultos. Podera, igualmente, interessar aos proprios



adultos, para eventualmente, ficarem cientes da forma como a lingua estrangeira ¢é
operacionalizada segundo o Referencial de Competéncias-Chave para a Educacdo e Formacdo

de Adultos, Nivel secundario.






PARTE |

A Lingua Inglesa e a sua disseminacgdo pelo mundo.
A aprendizagem da Lingua Inglesa, por parte de adultos, enquanto politica

educativa na Europa e em Portugal






CAPITULO | - A LINGUA INGLESA: PASSADO, PRESENTE E FUTURO






1. As origens da Lingua Inglesa: do Inglés Antigo ao Inglés Moderno

A histdria de todas as linguas é unica, porque cada lingua esta inerentemente ligada
ao pensamento, a natureza e espirifo de um povo, 0s quais S&o alterados
continuamente pelos cruzamentos e mudanca de eventos:.
(Crane, Yeager e Whitman, 1981)
Esta investigacao remete, antes de mais, para a importancia do papel que a Lingua
Inglesa tem vindo a assumir, nos ultimos anos, a nivel mundial. Nao deixa de ser notdria a
ascensdo que a lingua em questao tem feito, e candidata-se claramente ao estatuto de lingua
franca, uma vez que a mesma (Harmer, 2001: 1)
pode ser definida como uma lingua amplamente adotada para comunicacdo entre
dois falantes cujas linguas nativas sdo diferentes entre si e onde um ou ambos os
falantes a usam como “segunda lingua”. Muitas pessoas que vivem na Unido

Europeia, por exemplo, normalmente comunicam em Inglés como também nas suas
préprias linguasz.

Apds o final da Segunda Guerra Mundial, assistimos a um conjunto de mudancas que,
numa onda global, catapultaram os individuos para uma sociedade de conhecimento, a qual
pressupde que aqueles estejam cada vez mais aptos a transmissao e rececao de conhecimento.
A Lingua Inglesa acaba por ser uma competéncia de vida fulcral que permite um acesso mais
seguro as novas tecnologias, ao mercado de trabalho e a participacao ativa na sociedade.

A lingua é, sem sombra de duvidas, o instrumento que melhor distingue os seres
humanos dos seres animais. De acordo com Pires (2002), é praticamente impossivel dissociar a
lingua dos seres falantes, dada a natureza intima que os caracteriza. A lingua assume-se assim
como um sistema que é “comum a um povo, a uma nacao, a uma cultura e que constitui 0 seu
instrumento de comunicacao” (Dicionario da Lingua Portuguesa Contemporanea, 2001: 2273),

0 qual possibilita o desenvolvimento da cultura humana.

! Traduzido, do original: “The history of every language is unique, because each language is inherently bound to the thinking, nature and spirit of
a people, all of a which are continuously altered by the twists and turn of events.”

¢ Traduzido, do original: “... can be defined as a language widely adopted for communication between two speakers whose native languages are
different from each other’s and where one or both speakers are using it as a “second” language. Many people living in the European Union, for
example, frequently operate in English as well as their own languages”.
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Ainda assim, nem todas as linguas atingiram o patamar de referéncia que outras
alcancaram. Muitas perderam forca e foram designadas de “linguas mortas”, como por exemplo
o Latim que “apos o século VI, (...) deixa de ser utilizado em toda a parte como lingua falada”
(Dicionario Enciclopédico de Portugués, 2006: 388). Esta antiga lingua indo-europeia chegou a
ser bastante difundida, sendo utilizada como instrumento de comunicacdo em diversos dominios
- 0 académico, o religioso ou o militar. Apesar de ter perdido prestigio com o passar do tempo,
deu ainda origem a outras linguas romanicas, tais como o portugués, o espanhol, ou o Francés
e, “ainda hoje (...) serve para denominacdes cientificas nas ciéncias naturais, na farmacologia,
na medicina e no direito” (idem, 2006: 388).

De facto, todas as linguas, sejam elas vivas ou mortas, sofreram ou sofrem mudancas.
Mudancas essas que variam consoante os diferentes periodos temporais e lhes conferem uma
determinada importancia, tendo em conta os contextos em que ocorrem. Partindo deste
pressuposto, € nosso objetivo, portanto, observar e tracar uma linha de pensamento que nos
permita entender a evolucao e estatuto atual da Lingua Inglesa. E, partindo da citacéao
apresentada no topo da pagina anterior, nao restam duvidas de que o estatuto atual da Lingua
Inglesa é produto de uma vasta e complexa historia enraizada num passado bastante remoto.

Para compreendermos este longo percurso de ascensao da Lingua Inglesa, nao
podemos desviar-nos de marcos importantes, tais como: a presenca de povos germanicos nas
ilhas britanicas por volta dos séculos V e VI, até porque a Lingua Inglesa que hoje conhecemos €
o produto de diversas colonizacdes das ilhas britanicas por povos variados; o crescente cunho
romano apos as invasdes ao pais; a chegada dos Viguingues em meados do século IX; o uso
exclusivo do Inglés em documentos e procedimentos judiciais a partir de 1362; o aparecimento
da imprensa; e, a Revolucéo Industrial.

Segundo Barber, Beal e Shaw (2009), a historia da Lingua Inglesa remonta a meados do
século V a.C. com os povos germanicos (Jutos, Anglos e Saxdes). Os Anglo-saxdes dao inicio a
um processo lento de assimilacao da lingua. De acordo com McArthur (apud Hartmann, 1996),
0s povos que faziam uso da lingua nos séculos iniciais eram diversos. No entanto, a lingua
ganhou um nome numa data mais tardia, por parte de um grupo dominante, os Anglos
(Germanicos), que nao eram, contudo, “Ingleses” em nenhum sentido para serem reconhecidos
como tal em séculos recentes, ndo mais que 0os Romanos também eram “Latinos”. Esta invasao

por parte dos Anglo-saxdes marca o comeco de uma nova forma/variante da Lingua Inglesa - o
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Old English. A mesma comecou a surgir em textos escritos do século VIl e manteve-se em uso
até por volta do século XI. Com eles surgiram varios dialetos, dos quais se notam ainda hoje
pequenas influéncias na Lingua Inglesa. De seguida, surgiram os povos Celtas, originalmente
provenientes de populacbes que ja habitavam na Europa. Por esta altura, estes povos ja
habitavam varios paises europeus, entre eles a Espanha, a Alemanha, a Franca e a propria
Inglaterra, nos quais implementaram a sua lingua. A lingua celta chegou a ser a principal da
Europa. No entanto, com o fendémeno da invasao romana e consequente anexacdo de parte do
territdrio inglés aquele império, as marcas da lingua deixadas pelos Celtas foram praticamente
assimiladas pelo mesmo, altura em que o Latim comeca a exercer uma enorme forca na cultura
celta.

Com mais de trés séculos e meio de presenca das legides romanas no solo inglés, sao
inegaveis as variadissimas influéncias nas areas econdmica, politica e social. Dai que nao seja
estranho notar-se a influéncia latina em alguns vocabulos da Lingua Inglesa, uma vez que muitas
palavras latinas passaram, na altura, a ser usadas para a criacdo de novos conceitos ligados as
areas mencionadas.

Ja numa fase tardia do periodo entendido como o O/d English (Barber, Beal e Shaw,
2009: 153)

dois grupos diferentes de falantes nao ingleses invadiram o pais. Ambos 0s grupos
eram escandinavos na sua origem mas, enquanto o primeiro manteve o discurso
escandinavo, o segundo tinha estado instalado no norte de Franca e adotara entéo a

Lingua Francesa. Ambas as linguas (...) tiveram uma influéncia consideravel no
Inglés.*

Efetivamente, falamos dos Viguingues, povo conhecido pelas suas capacidades apuradas em
mercantilizacdo, pirataria e colonizacado. Além disso, as suas atividades predatorias consistiam
em ataques em massa por grandes exércitos. No século X, estabelecendo-se a norte e a este do
pais, a influéncia escandinava era ja suficiente para deixar marcas na Lingua Inglesa, uma vez
que se tornara na lingua oficial da corte e da igreja.

A Conquista Normanda de 1066, apesar de importante, ndo marcou a histéria da Lingua
Inglesa de forma profunda. Os periodos que se lhe seguiram ¢ que influenciaram definitivamente

o Inglés, até porque “durante alguns séculos o Inglés deixou de ser a lingua do governo {(...) e

s Inglés Antigo ou Inglés Anglo-saxao: forma primitiva da Lingua Inglesa, falada em partes do que séo hoje a Inglaterra e o sul da Escdcia, entre o
seculo V e o século XII.

« Traduzido do original: “(...) two different groups of non-English speakers invaded the country. Both groups were Scandinavian in origin, but
whereas the first had retained its Scandinavian speech, the second had settled in northern France and become french-speaking. Both of their
languages (...) had a considerable influence on English.”
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quando voltou a ser uma lingua literaria maior em todo o pais, ja tinha mudado sob influéncia
dos conquistadores”s (idem, 2009: 160). Com a conquista supracitada, a revolucdo linguistica
tornou-se ainda mais notoria, pois (Pires, 2002: 24)
durante 200 anos o Francés foi a lingua das classes que dominavam o pais: da
corte, da lgreja, dos tribunais e das classes mais elevadas. Os contactos realizados

através do franco-normando tiveram uma importancia extraordinaria no que se refere
a predominancia do vocabulario latino sobre o anglo-saxao.

O Middle Englishe, época linguistica surgida na etapa final do O/d English, estende-se até
meados do século XV e reflete também o periodo em que a Lingua Normanda se afirmou
enquanto lingua do discurso politico e da literatura e, desta forma, o papel do O/d English na
educacao e na administracao foi alterado. Contudo, no século XV parece surgir um sentimento
nacionalista, acompanhado da ascensao da classe média, e comeca a tornar-se evidente a
intencdo de fazer prevalecer o Inglés como lingua de referéncia. Nao foi por acaso que, por esta
altura, o Inglés ja tinha substituido o Francés e o Latim como lingua oficial de documentos, ao
mesmo tempo que comecava a emergir uma literatura nacional. Pires (2002) elucida-nos a este
respeito ao caracterizar este dialeto da Lingua Inglesa como o mais pratico e adequado para a
producao literaria da época. Nao foi por acaso que naquela altura a literatura do Middle English
apresentava ja trabalhos de escritores como Geoffrey Chaucer e John Gower, autores pioneiros
numa producao escrita nacional de referéncia e também dois dos grandes impulsionadores do
dialeto do Inglés Moderno.

Com o regresso em forca do Inglés como a lingua da cultura e da administracdo “veio o
restabelecimento da Lingua Literaria Inglesa, uma forma padrao da lingua que poderia ser vista
como uma norma”’ (Barber, Beal e Shaw, 2009: 170). Esta transformacdo deu-se em finais do
periodo Middle English e inicios do Modern Englishe. A época do Inglés Moderno afirmou-se
como um periodo de unificacdao da lingua e uma padronizacdao da mesma, proporcionadas,
sobretudo, pela chegada da imprensa e da criacao de um sistema postal. Estas alteracoes foram
muito significativas na lingua, pois ajudaram a disseminar o dialeto de Londres, centro e local de

exceléncia para as atividades politicas, sociais e economicas da Inglaterra.

s Traduzido do original: “For some centuries, English ceased to be the language of government, (...) and when English did once again become a
major literary language across the whole country it had changed a good deal under the influence of the conquerors.”

s Inglés Médio: designacéo atribuida as diversas formas da Lingua Inglesa faladas entre o periodo que compreende a Conquista Normanda de
Inglaterra e finais do século XV.

7 Traduzido do original: “(...) came the reestablishment of an English literary language, a standard form of the language that could be regarded as
a norm.”

¢ Inglés Moderno: forma da Lingua Inglesa falada a partir de meados de 1550.
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Atualmente, assistimos a um crescendo de debates em torno da ascensado da Lingua
Inglesa a lingua mundial. Estudos levados a cabo por linguistas demonstram como o Inglés se
tornou na lingua mais utilizada no mundo que hoje conhecemos. O linguista Kachru (citado por
Graddol, 1998) procede a divisdo da Lingua Inglesa em trés grandes circulos, tendo em conta os
territérios em que a lingua mencionada ¢é ensinada e utilizada como objeto de comunicacao: o
primeiro, o qual apelida de circulo interno, engloba o Inglés enquanto lingua mae (os Estados
Unidos da América e a Inglaterra sdo disso exemplo); o segundo circulo — o externo — delimita os
paises onde o Inglés foi institucionalizado como lingua oficial (india e Nigéria, por exemplo); e um
terceiro circulo que, segundo o linguista, ainda se encontra em expansao, ou seja, dos paises
onde o Inglés é adotado como lingua estrangeira (os casos de Portugal ou Brasil sdo exemplos
esclarecedores). Ainda de acordo com este linguista (1985), ja na década de 80 se previa que
entre 320 — 380 milhdes de pessoas falavam Inglés como lingua nativa e entre 250 - 350

milhdes de pessoas 0 usavam como segunda lingua.

2. A colonizacao britanica como veiculo para a transmissao da Lingua Inglesa

A colonizacao britanica foi um fator impulsionador na expansao da Lingua Inglesa e, na
verdade, a historia recente da Inglaterra prova o porqué de ser conferida tamanha importancia a
lingua em questdo. Em primeiro lugar, o numero de falantes do Inglés aumentou
exponencialmente ao longo dos tempos, principalmente na Inglaterra, uma vez que (Barber, Beal
e Shaw, 2009: 255)

aquando da Conquista Normanda, a populacdo de Inglaterra situava-se
possivelmente em torno de um milhdo e meio. Durante a Idade Média cresceu para a
volta de 4 ou 5 milhdes, mas entretanto diminuiu devido a pragas recorrentes, e
ainda estava abaixo dos 5 milhdes em 1600. Aproximou-se dos 6 milhdes em 1700

e 9 milhdes em 1800. Depois, com a Revolucao Industrial, a populacdo expandiu
rapidamente para 17 milhdes em 1850 e para cerca de 30 milhdes em 1900.°

Além de deter o maior numero de falantes nativos, a Lingua Inglesa é ainda um instrumento de
comunicacao usado por um grande numero de falantes nativos de outras linguas, o que faz do
Inglés uma lingua de comunicacao internacional por exceléncia. Aliado ao aumento da

populacéo falante da Lingua Inglesa esta também a difusédo da mesma fora das ilhas britanicas,

s Traduzido, do original: “At the Norman Conquest, the population of England was perhaps a million and a half. During the Middle Ages it grew to
perhaps 4 or 5 million, but then was held down by recurrent plagues, and was still under 5 million in 1600. It was approaching 6 million in 1700,
and 9 million in 1800. Then, with the Industrial Revolution in full flow, the population expanded rapidly to 17 million in 1850, and over 30 million
by 1900.”
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através da mercantilizacao, colonizacao e conquista. Esta expansao mundial da Lingua Inglesa
traduz-se em grandes numeros de utilizadores e ainda em mais que adotam o Inglés como
segunda lingua.

Efetivamente, e segundo Baugh (1976), apds o ano 1600 varios mercadores partiram
em direcao ao mar com o objetivo de colonizar mais territorio e, nos anos que se seguiram, mais
precisamente entre 1600 e 1750, fatores de ordem mercantil, social e politica estiveram na
base de mudancas significativas: em primeiro lugar e, como ja referimos, a percentagem de
falantes nativos da Lingua Inglesa aumentou exponencialmente; em segundo, a diversidade
linguistica foi-se acentuando & medida que as coldnias se comecaram a tornar independentes; e,
finalmente, os imigrantes, que se instalavam em solo britanico e respetivas coldnias, que tinham
de fazer um esforco por adquirir e aprender o Inglés com o intuito de sobreviverem naqueles
espacos. A histéria colonial da Lingua Inglesa repetiu-se em varias partes do globo, tal como nos
elucida Harmer (2001: 2):

quando os Padres Peregrinos aterraram na costa de Massachussetts em 1620
depois da sua grandiosa viagem de Plymouth, Inglaterra, eles trouxeram com eles
nao s6 um conjuntos de crencas religiosas, ndao s6 um espirito pioneiro de
colonizacdo, mas também a sua lingua. [...] Aconteceu 0 mesmo na Austrdlia.
Quando o Comandante Filipe colocou a bandeira Britdnica em Sydney a 26 de
janeiro de 1788, nao foi apenas um grupo de britanicos convictos e os seus
guardides que desembarcaram, mas também uma lingua. [...] A imposicdo da

Lingua Inglesa como uma lingua de administracdo ajudou a manter o poder
colonial®.

Por outro lado, nos dias que correm a expansado da-se de outra forma, percorrendo

caminhos diferentes (Pires, 2002: 28 - 29):

0 primeiro aquando da independéncia das ex-coldnias britanicas. O Inglés passa da
condicao de lingua nacional e colonial para lingua internacional e de acesso ao
mundo da ciéncia e da tecnologia; o segundo refere-se a emergéncia de um grande
numero de atividades, movimentos e assuntos que séo tratados dominantemente em
Inglés. Com a revolugdo das telecomunicagdes o Inglés tornou-se dominante nos
media internacionars, nas publicacdes de livros, nomeadamente no campo técnico,
na industria internacional da musica popular, no cinema e na cultura em geral.

A Lingua Inglesa, enquanto simbolo de um poder politico, militar e, sobretudo,

economico, tem-se enraizado em muitos setores mundiais € € ja um forte instrumento de

' Traduzido, do original: “When the Pilgrim Fathers landed on the Massachusetts coast in 1620 after their eventful journey from Plymouth,
England, they brought with them not just a set of religious beliefs, nor only a pioneering spirit and a desire for colonisation, but also their
language. [...] It was the same in Australia, too. When Commander Philip planted the British flag in Sydney Cove on 26th January 1788, it was not
just a bunch of British convicts and their guardians who disembarked, but also a language. [...] The imposition of English as the one language of
administration helped maintain the colonoser’s power”.
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comunicacao. David Crystal (2002: 7) suporta esta ideia ao afirmar que “uma lingua transforma-
se numa lingua universal, por uma simples razao: o poder politico do seu povo — especialmente
o seu poder militar”. E inegavel a histdria da ascensdo da Lingua Inglesa, sobretudo através do
poder militar, das suas conquistas e das suas colonizacdes. O estatuto que a Lingua Inglesa
possui atualmente esta ligado, essencialmente, a dois fatores indissocidveis: a expansdo do
poder colonial britanico, o qual viu o seu auge dar-se em finais do século XIX e a emergéncia dos
Estados Unidos da Ameérica enquanto lider de um poder econdmico do século XX. Este ultimo,
da Segunda Guerra Mundial em diante, fez com que o Francés deixasse de ser a lingua usada
em assuntos diplomaticos e para o seu lugar veio o Inglés que se solidificou enquanto lingua das
comunicacoes internacionais. Além disso (idem, 2002: 53), “os Estados Unidos da América tém
aproximadamente 70% de falantes que usam o Inglés como lingua materna” e “esse dominio
(...) d& aos americanos um controlo na forma como a lingua se deve desenvolver”,

Em relacdo ao primeiro fator, Crystal (2002) defende que, além de um grande poder
militar, & necessaria um soélida economia e, desse ponto de vista, a Lingua Inglesa parece
manter-se na dianteira ao ter sido a lingua das colonizacdes britanicas entre os séculos XVII e
XVIIl e ao ter-se assumido como a lingua da Revolucao Industrial nos séculos XVIII e XIX. O
avanco tecnoldgico, bem como o aparecimento de conceitos como aldeia global nao sao alheios
a necessidade de se eleger uma lingua comum de comunicacao.

Se a colonizacdo de outros territorios por parte dos povos ingleses parece justificar, em
termos praticos, a expansdo da Lingua Inglesa, a verdade é que foi quando esses mesmos
territdrios se tornaram independentes que o verdadeiro desafio de expandir a lingua em questao
se tornou possivel. A area da educacdo e da formacao dos povos habitantes das colonias pedia,
entdo, um maior investimento e, partindo dos estudos de Strevens (1997), percebemos que
novos programas e curriculos foram postos em pratica com o intuito de se suprir as
necessidades educacionais dos individuos. Um exemplo deste cenario é o contexto social dos
Estados Unidos da América que, ao acolher imigrantes de diversas partes do globo, viu-se na
obrigacdo de disponibilizar o ensino da Lingua Inglesa para que os habitantes que entretanto
chegavam se pudessem integrar plenamente na sociedade americana. O periodo do pos-guerra

viu nascer um interesse profundo pela tecnologia e seu desenvolvimento, ao mesmo tempo que

1 Traduzido para Portugués, do original: “A language becomes na international language for one chief reason: the political power of its people —
especially their military power.”

2 Traduzido, do original: “The USA has nearly 70% of all English mothertongue speakers in the world (...) such dominance (...) gives the
americans a controlling interest in the way the language is likely to develop”.
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0 comeércio tomava contornos mundiais. Nesse sentido, seria imprescindivel eleger uma lingua

mundial.

3. Lingua Inglesa, uma Lingua Mundial?

Perante os fatores elucidados, estariamos ja em posicdo de elevar o estatuto da Lingua

Inglesa a nivel mundial? De facto, estamos convictos de que a Lingua Inglesa pode,

efetivamente, reclamar para si o estatuto de lingua mundial. J& constatamos que, em relacéo ao

contexto geografico e historico, o Inglés evoluiu imenso ao longo dos séculos e foi sempre uma

lingua usada para diferentes dominios. Para uma lingua poder adquirir o estatuto mundial, a

mesma tem de desempenhar um papel fulcral, com varias facetas, que é reconhecido pelos

demais paises. Este papel de que falamos torna-se mais evidente naqueles paises onde os

falantes usam a dita lingua como lingua materna. No caso particular da Lingua Inglesa, tal facto

verifica-se nos Estados Unidos da América, no Canada, na Inglaterra, na Irlanda, na Australia, na

Nova Zelandia, no Sul de Africa, etc. Os anos 90 provam como (McArthur apud Hartmann, 1996:
3)

a Lingua Inglesa se tornou e é imensamente reconhecida como um recurso

universal. As pessoas comecaram a reparar que a sobrevivéncia e valor de tal

recurso ndo estdo dependentes de qualquer territorio no qual a lingua é falada, quer

seja uma fonte tradicional, com a Inglaterra enquanto parte do Reino Unido, quer

seja vasto, tenha uma grande populacdo e domine a cultura internacional, como os
Estados Unidos da América.

Por outro lado, questdes como a origem dos falantes, do poder politico, militar,
economico, tecnologico e cultural ndo se podem dissociar dos fatores que fazem uma lingua
assumir um carater mundial. Um exemplo que podera elucidar perfeitamente este cenario é a
Lingua Latina, a qual se tornou numa referéncia durante o Império Romano. Ainda assim,
quando o poder militar romano comeca a entrar em declinio, o Latim continua a ser usada
enquanto lingua internacional, gracas a um outro tipo de poder — o poder eclesiastico do
catolicismo romano.

Quando nos questionamos acerca da razdo pela qual a Lingua Inglesa assume tal papel,
nao podemos deixar de mencionar varios fatores que, juntos, dao conta de um legado cultural
inegavel. David Crystal (2002) chama a atencdo para isso mesmo — o fator sociocultural. O
Inglés é hoje a chave das relacdes internacionais, dos média, das viagens internacionais, da

seguranca internacional, da educacdo e, mais importante, da comunicacao. Esta lingua
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apresenta-se, atualmente, como uma lingua mundial, no sentido em que surge perante os seres
humanos em diversificados contextos, como por exemplo na televisdo, através de varias noticias
relacionadas com a politica. Nas grandes cimeiras a comunicacao é estabelecida fazendo-se uso
da Lingua Inglesa. A publicidade, por sua vez, recorre muitas vezes a vocabulos do Inglés que
nos entram rapidamente na memoria e a mesma comecou a fazer uso da Lingua Inglesa (idem,
2002: 86) “muito cedo, quando os jornais semanais comecaram a trazer amostras de livros,
produtos medicinais, cha e outros produtos domésticos”:. Quando viajamos para um pais
estrangeiro, sabemos que pelo menos o Inglés, enquanto lingua, sera dominado pelos
rececionistas dos hotéis.

A necessidade de se eleger uma lingua mundial, prende-se com diferentes razoes, entre
elas a pluralidade de linguas faladas hoje em dia em todo o mundo. Perante tal realidade, torna-
se urgente a escolha de uma lingua franca para o processo comunicativo, ou seja, uma lingua
simplificada e acessivel. O mundo académico internacional, bem como o mundo dos negdcios,
precisam fazer uso de uma lingua franca para comunicarem em conferéncias, debates, ou até
mesmo na Internet. Nao foi por acaso que no inicio do século XIX, a Inglaterra se tenha tornado,
a nivel mundial, no lider industrial e de comercializacao de produtos, sendo que as maiores e
mais significativas invencdes da Revolucao Industrial tiveram a sua origem na Inglaterra. Nomes
como Thomas Newcomen, James Watt, Mathew Boulton, entre outros estiveram na dianteira das
descobertas. Nao sera de estranhar que (Pires, 2002: 14 - 15)

ao longo dos séculos XVII e XVIII, verificaram-se inimeras inovacdes cientificas e
tecnoldgicas, importantissimas para a evolucao do conhecimento da Natureza e, em
particular, do Homem. Este progresso ndo aconteceu por acaso. Ja no periodo do
Renascimento, os estudiosos defendiam a importancia da observacdo e da
experiéncia para a formulacdo correta do conhecimento. A adocdo destes principios
contribuiu nos séculos seguintes, para o desenvolvimento da Matematica, da Fisica,
da Astronomia e da Medicina. Foi assim que cientistas, como Isaac Newton (1642-
1727), contestando o saber tradicional desenvolveram com as suas investigacdes
um novo método de trabalho: 0 método experimental. Newton formulou a Teoria da

Gravitacdo Universal dos Corpos e Harvey demonstrou a circulacdo constante do
sangue.

Dai que a terminologia do avanco tecnolégico e cientifico tenha tido um impacto
imediato na lingua. Os interessados em aprender tais avancos, teriam, antes de mais, de
aprender a lingua. Segundo Ashton (1967), a Inglaterra foi o palco da Revolucdo Industrial pois

dispunha de bens essenciais e recursos que asseguravam uma producao solida que mais tarde

= Traduzido, do original: “(...) very early on, when the weekly newspapers began to carry items about books, medicines, tea, and other domestic
products.”
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se traduzia na distribuicdo por diversas industrias. Portanto, a Lingua Inglesa deixa de ser
exclusiva dos cidadaos americanos e britanicos para se tornar numa lingua mundial.

David Crystal (2002), citando umas linhas do prefacio de uma gramatica inglesa
elaborada por John Wallis, elucida bem um tipo de discurso que, apesar de parecer marcar a
atualidade, foi escrito em 1765:

resolvi escrever uma gramatica de inglés porque existe uma grande demanda por
parte dos estrangeiros que querem compreender varios trabalhos importantes que
estdo na nossa lingua (inglés). Todos os tipos de literatura estdo disponiveis em

inglés. Sem me querer gabar, posso dizer que € raro qualquer tipo de conhecimento,
que valha a pena hoje, que nao esteja impresso na lingua inglesa.*

A Lingua Inglesa é indubitavelmente reconhecida como a lingua mais importante para se
aprender nas comunidades internacionais. Este € um dado adquirido e parece irreversivel. Varios
autores o defendem e reclamam para a Lingua Inglesa esse mesmo estatuto e relevancia.
Fischer (2002: 197), por exemplo, escreve que

os dois séculos que se seguirdo irdo indubitavelmente assistir a uma substituicdo
linguistica sem precedentes; a homogeneizacdo e ao nivelamento dos poucos
dialetos e linguas que sobrevivem; e, finalmente, em ultima instancia, a toda a gente

a falar provavelmente o inglés, como primeira ou como segunda lingua, & medida
que a sociedade global se torna uma realidade, pelo menos a nivel linguistico.

Ja Philip B. Gove (1981: 5), no prefacio que escreveu para o Terceiro Dicionario Internacional de
Webster, ilustra claramente esta realidade:
torna-se agora claro que antes do século XX terminar, todas as comunidades do
mundo terdo aprendido a comunicar com o resto da humanidade. Neste processo de

intercomunicacdo a Lingua Inglesa ja se tera tornado na lingua mais importante no
planeta Terra.» (....:)

O Inglés como passaporte para as novas tecnologias tem sido também tema de debate
nos anos recentes. O enraizamento das tecnologias na educacao e na aprendizagem de uma
lingua estrangeira acaba por trazer alteracbes nos métodos de ensino nos docentes da Lingua
Inglesa. Ao invadir a atual sociedade, o paradigma tecnoldgico traz consigo uma pandplia de

vocabulos ingleses, ou nao fosse da Lingua Inglesa que tivessem vindo as palavras e expressoes

« Traduzido, do original: “I have undertaken to write a grammar of English, because there is clearly a great demand for it from foreigners who
want to be able to understand the very important works which are written in our tongue. All kinds of literature are widely available in English
editions and without boasting, it can be said that there is scarcely any worthwhile body of knowledge which has not been recorded today,
adequately at least, in the English language.”

» Traduzido, do original: “It is now fairly clear that before the twentieth century is over every community of the world will have learned how to
communicate with all the rest of humanity. In this process of intercommunication the English language has already become the most important
language on earth.”
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técnicas do cenario informatico, pois (Crystal, 2002: 90) “as novas tecnologias que se seguiram
a descoberta do poder elétrico alteraram fundamentalmente a natureza do entretenimento
domestico e publico, e trouxe novas direces para o desenvolvimento da Lingua Inglesa.”
Tendo-se tornado dependente das maguinas, o ser humano vé-se obrigado a aprender a
lidar com as mesmas e para o fazer tem de conhecer, pelo menos, uma lingua estrangeira.
Quantas vezes ja nos aconteceu querermos perceber mais e melhor acerca de um dispositivo ou
maquina que compramos e 0 seu manual de instrucdes disponibiliza essa informacao apenas
em lingua estrangeira? E quantas vezes ja nos aconteceu de essa dita lingua estrangeira ser
apenas a inglesa? Se passarmos para o mundo virtual, a realidade ndo se altera muito, uma vez
que a Internet se tem desenvolvido de uma forma exponencial nos mais variados campos da
vida humana, incluindo nao s6 a pesquisa e educacao, mas também o comeércio, 0
entretenimento e os chamados Aobbies. Consequentemente (Ribas, 2004: 195),
a Internet, considerada por alguns autores como o Uultimo ato de colonialismo
intelectual, assume-se como um produto americano que obriga os individuos a
adaptar-se ao Inglés ou a deixar de usar uma ferramenta teoricamente preparada

para abrir o mundo a milhdes de pessoas, das quais se devem, obviamente, excluir
as que nao falam Inglés.

Desta forma, os seus utilizadores para saberem navegar corretamente precisam
aprender a ler e a escrever Inglés, visto que os sitios mais visitados atualmente na web foram
criados e escritos por nativos ingleses. Lévy (1999: 241) relembra-nos que “o inglés (falado na
Inglaterra, EUA, Canadd, Austrdlia e Africa do Sul) é hoje a lingua maioritaria entre os
internautas”.

Ainda assim, atualmente, se analisarmos as ofertas curriculares dos sistemas
educativos, quer para adultos ou outro tipo de publico, verificamos que se recomenda o estudo
ou a escolha de duas linguas estrangeiras, sendo uma delas o Inglés, e a outra o Francés ou o
Espanhol. Esta dupla oferta pretende, acima de tudo, salvaguardar as linguas minoritarias, que

poderao eventualmente desaparecer.

4, A Lingua Inglesa num contexto de Globalizacao

Associar a Lingua Inglesa ao fenomeno da Globalizacado ¢ cada vez mais uma reflexdo

pertinente, necessaria e atual. Que a Lingua Inglesa atingiu um estatuto de grande relevancia no

1w Traduzido, do original: “The new Technologies which followed the discovery of electrical power fundamentally altered the nature of home and
public entertainment, and provided fresh directions for the development of the English language.”
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intercambio e na comunicacao é um facto. No entanto, com a primazia que lhe é dada, sobra
pouco espaco para as linguas minoritarias. Existem autores que questionam o papel dessas
linguas, ditas minoritarias, no contexto da hegemonia do Inglés. E nesse sentido que (Macedo,
Dendrinos & Gounari, 2006: 15)
na Unido Europeia, o inglés esta rapidamente a tornar-se de facto na lingua oficial de
intercambio e comunicacéo e, nos Estados Unidos, forcas hegemonicas semelhantes

estdo a trabalhar “horas extraordinarias” no sentido de banir a educacao bilingue sob
pretexto de que a aprendizagem do inglés exclusivamente constitui um beneficio.

Perante esta realidade, nao é de admirar que o estatuto da Lingua Inglesa, alcancado
internacionalmente (nos dominios comerciais, académicos ou politicos), seja fruto, sobretudo, de
politicas educativas coercivas, as quais sdo tomadas nos paises falantes do Inglés, (idem, 2006:
19) “onde a lingua inglesa é encarada como uma educacao em si mesma”, salientando “uma
forma de neocolonialismo que se caracteriza pelo apagar da “diferenca”.

Estes autores, partindo deste ponto de vista, refutam a ideia que muitas vezes é
apontada como razao principal da ascensao da Lingua Inglesa, ou seja, que a mesma esta
intimamente ligada a sua facil aprendizagem e aquisicdo. Defendem ainda que, adotando-se esta
visao redutora, fazendo-se apenas referéncia a questdes relacionadas com a lingua em si,
estariamos a deixar de lado o vasto legado colonial que se foi construindo ao longo dos ultimos
anos. Outros autores (Pennycook, 1998) acreditam que o percurso notavel do inglés nado teria
alcancado tal reconhecimento se 0 mesmo nao tivesse o colonialismo como rampa de
lancamento. Phillipson (1992), autor que se deteve sobre o percurso de ascensdo da Lingua
Inglesa, acredita que o mesmo so se concretizou por via do imperialismo, acusando a (idem,
1992: 47) “dominancia do inglés afirmada pela constituicdo e continua manutencdo de
desigualdades estruturais e culturais entre o inglés e outras linguas”. Deste modo, as linguas
minoritarias ficam em desvantagem e sob ameaca e, tal realidade, s6 podera ser contornada
através da tomada de medidas politicas que incluam outras linguas no panorama da
globalizacdo. Portanto, a imposicao do Inglés como lingua global parece acarretar algumas
desvantagens, sobressaindo a perda de identidade cultural por parte de outros paises em
detrimento da cultura que se quer dominante - a inglesa.

Ainda que a Comissao Europeia (2006) reforce a vantagem do aumento do estudo de
varias linguas estrangeiras, com o intuito de se impedir o desaparecimento de outras, a verdade
€ que o Inglés se tem imposto na Europa muito rapidamente. Para Hans Krumm (2003:16): “é a

lingua da globalizacao econémica e das organizacoes internacionais, sendo natural que se esteja
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a impor na Europa central tal como ja aconteceu na Europa ocidental”. Renato Ortiz (2004: 17)
traduz a mesma ideia ao apontar que
a globalizacdo declina-se preferencialmente em inglés. Digo, preferencialmente, pois

a presenca de outros idiomas é constitutiva de nossa contemporaneidade, mesmo
assim, uma unica lingua, entre tantas, detém uma posicéo privilegiada.

E, consequentemente (idem, 2004: 29),

na situacdo de globalizacdo desconhecer o inglés significa ser analfabeto na
modernidade-mundo, no entanto, como a existéncia de um padrao linguistico € uma
quimera ideologica, qualquer individuo, independentemente de sua origem, tem a
oportunidade e o direito de manipula-lo, “deturpa-lo”. A diversidade dos sotaques é o
preco pago por sua hipercentralidade.

Estas afirmacdes vao ao encontro da ideia que explicitavamos no inicio da presente reflexao, pois
a aprendizagem das linguas estrangeiras esta, indubitavelmente, associada a fendmenos de
globalizacdo, com consequéncias econodmicas e politicas. A integracdo das culturas e das
economias a nivel global traz inimeras mudancas mesmo ao nivel das linguas faladas e a
Lingua Inglesa parece manter-se na frente como a lingua de uma rede coletiva. Esta realidade so6
vem provar que a capacidade de se falar e perceber a Lingua Inglesa torna-se, cada vez mais
obrigatoria em certas areas, profissdes ou até mesmo ocupacdes.
Efetivamente, na atualidade, o didlogo direcionado para a preservacdo de outras linguas
acaba por perder forca, uma vez que a Lingua Inglesa & muito mais vista como instrumento e
competéncia imprescindivel num mundo globalizado. De facto (Macedo, Dendrinos & Gounari,
2006: 20),
a atual ideologia neoliberal, sob a aparéncia da globalizacdo, promoveu politicas
linguisticas que visam por um ponto final ao maior uso de linguas nacionais e

subordinadas na Unido Europeia, no comércio internacional e na escolarizacao no
seio dos paises falantes do Inglés.

Esta tentativa de preservacao das linguas minoritarias surge com o intuito de ser criada
uma oposicao a hegemonia da Lingua Inglesa, ou seja, para que se possa combater o crescente
imperialismo linguistico da lingua em questao e evitar-se o monolinguismo. Até porque (Fischer,
2002: 204)

a Escandinavia, a Holanda, Singapura e um pequeno nimero de outras regiées do
globo representam possivelmente ja a situacdo linguistica que em breve predominara
por todo o mundo: populacbes adultas bilingues que falam a lingua local

(metropolitana) e o inglés. Depois disto, talvez la para o final do século XXIV, s6 o
inglés tera sobrevivido como a unica lingua do mundo [...].
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Contudo, o fendmeno globalizacao exige aos individuos uma continua adaptacdo a novos
contextos e a novas situacées. Fendmeno este que, ironicamente e, segundo alguns autores, é
fruto dos Estados Unidos da América, ou seja, o fendmeno de globalizacdo é resultado de um
processo de americanizacao, regido por forcas econdmicas e culturais e, de facto, nesse sentido,
os E.U.A parecem estar na dianteira. Ritzer (1996) foi o autor da expressao “McDonaldizacao”
precisamente para demonstrar a influéncia da cultura americana nos varios dominios da vida do
ser humano. Sem duvida que, depois da Segunda Guerra Mundial, a influéncia politica e cultural
dos Estados Unidos da América se propagou pelo resto do mundo, sobretudo pela Europa, onde
vimos 0 nascimento de inumeras empresas que, numa onda de mundializacdo da industria,
levaram o0s seus empregados a adquirirem o Inglés. Tudo isto esta relacionado com o
acompanhamento da evolucao e também com a atualizacao de conhecimentos. Neste sentido, o
Inglés surge como primeira prioridade ao ser transmitido nos estabelecimentos de ensino como
uma importante arma para o futuro profissional e para uma cultura global. Partindo desta
perspetiva, a Lingua Inglesa assume-se como lingua dominante e facto social irrevogavel, o que
nos leva a questionar se o ser humano tem, efetivamente, capacidade de escolha na
aprendizagem de uma lingua estrangeira, ou se, por outro lado, o Inglés se impde como lingua a

ser aprendida e aplicada. Esta ideia talvez va ao encontro daquilo que Giddens (2002: 6)

defende:
vivemos num mundo de transformacdes, que afetam quase todos os aspetos daquilo
que fazemos. Para 0 bem ou para o mal, estamos a ser movidos para uma ordem
global que ninguém percebe completamente, mas que esta a fazer sentir os seus
efeitos em todos nos®.

5. A Lingua Inglesa enquanto ideologia

A questdo do imperialismo da Lingua Inglesa provavelmente nunca tera um fim, até
porque, bem vistas as coisas, parece-nos radical “culpar” os Estados Unidos da América ou até
mesmo o Reino Unido pela mundializacao da Lingua Inglesa, uma vez que a mesma ao alastrar-
se pelos diversos territorios do planeta se separa daqueles onde foi originalmente concebida e

falada.

v Traduzido, do original: “We live in a world of transformations, affecting almost every aspect of what we do. For better or worse, we are being
propelled into a global order that no one fully understands, but which is making its effects felt upon all of us.”
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Talvez nesse sentido possamos falar em ideologia da Lingua Inglesa, isto é, (Macedo,
Dendrinos & Gounari, 2006: 31)

como sujeitos da nossa lingua possuimos identidade particular que é sempre

atravessada pela raca, etnicidade, classe, género, orientacao sexual entre outros

aspetos. Ao mesmo tempo enquanto objetos somos marcados pela nossa lingua em
termos destas mesmas categorias.

Segundo Derrida (1999), a linguagem comporta varias funcdes e para se dar inicio ao
processo de comunicacdo € necessaria a existéncia de sujeitos falantes e objetos (significados),
Desta forma, e como acabamos de constatar na citacdo supracitada, toda a linguagem
produzida acaba por resultar de contextos especificos e particulares e, nesse sentido, o falante é
conduzido a avaliar socialmente esses mesmos contextos. Essa avaliacdo da lingua (Macedo,
Dendrinos & Gounari, 2006: 33) “constitui um mecanismo inerente que é frequentemente usado
para dominar culturalmente outros grupos”. Isto para elucidar que, mesmo aqueles aprendentes
nao nativos da Lingua Inglesa que adquirem as competéncias comunicativas para se
expressarem proficientemente, nunca fardo parte do grupo de nativos daquela lingua que sao e
estdo marcados pelos fatores previamente mencionados (cor, raca, etnicidade e classe), até
porque, cada falante assimila primeiramente uma lingua que é (idem, 2006: 33) “construida no
contexto de uma politica de identidade que situa os sujeitos dentro de uma grelha de
assimilacao.

E de acordo com esta perspetiva que falamos da Lingua Inglesa enquanto ideologia
dominante no seio de todas as linguas, ou seja, a forma como ela é vista mundial e
ideologicamente. Além disso, o Inglés comporta um significado que é (idem, 2006: 34)
“historicamente construido e representa um fenémeno de cultura, um produto da cultura que é
inerentemente ideologico”.

Contudo, ao espalhar-se, a Lingua Inglesa ganha vida propria noutros paises, sofrendo
alteracoes ao nivel do seu sotaque, do seu significado por parte de falantes de outras linguas
maternas e, nao parece existir pudor linguistico em travar essa transformacao da lingua noutros
territorios. De facto, (Fischer 2002: 203) “[...] O inglés britanico, o inglés americano-padrao e
outras formas de inglés faladas por todo 0 mundo estdo a contribuir para o amalgama linguistico
que é o inglés-padrao internacional, uma lingua emergente”. Mais (Ribas, 2004: 185),

a difusao da lingua inglesa no mundo favoreceu, portanto, a emergéncia de novas
variedades de Inglés nos diferentes territorios onde se enraizou, o que

simbolicamente representa a “vinganca” dos falantes linguisticamente colonizados
que rapidamente reinventaram e domesticaram a lingua dos seus colonizadores.
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A autenticidade do Inglés vai-se perdendo quando a lingua é falada por nativos de outros
paises, 0 que nos leva a crer que, mais do que vermos os Estados Unidos da América ou o Reino
Unido como grandes impulsionadores da propagacao da Lingua Inglesa a nivel mundial,
precisamos focar a nossa atencdo nas politicas educativas e linguisticas levadas a cabo por
dirigentes de outros paises, no sentido de se averiguar as razoes pelas quais o Inglés se assume
como lingua de referéncia.

Aliada a esta ideia esta aquela que parece repudiar o empréstimo facil de vocabulos a
outras linguas por parte da Lingua Inglesa. A hegemonia do Inglés parece ofuscar e influenciar
outras linguas que acabam por ficar mais pobres e incapazes de preservarem as suas
verdadeiras origens. E nesse sentido que o autor José Eduardo Agualusa (2000: 73) afirma que
sentiu “uma pena imensa dos ingleses: deram a sua lingua a tanta gente que acabaram por ficar
sem lingua nenhuma”.

Para além desta nossa perspetiva, ndao podemos esquecer que, se a Lingua Inglesa é
hoje entendida como uma lingua global, a mesma ¢, entdo, um processo bem sucedido da sua
dimensdo local que em tempos possuia. Segundo Santos (1997), a globalizacdo ndo se
caracteriza como sendo genuina, isto €, é um fendmeno que emergiu ou se sucedeu de
determinado localismo. O autor (idem, 1997: 14) explica que “n&o existe condicdo global para a
qual ndo consigamos encontrar uma raiz local, uma imersdo cultural especifica”. Santos vai
mais longe na sua analise e corrobora a nossa reflexao ao salientar que o motivo pelo qual se da
mais valor ao termo globalizacao se prende com o facto de (idem, 1997: 5) “o discurso cientifico
hegemonico tender a privilegiar a histéria do mundo na versdo dos vencedores”. A Lingua
Inglesa e a sua consequente colonizacdo é bem exemplo disso, pois (idem, 1997: 15)

a sua propagacao enquanto lingua global implicou a localizacdo de outras linguas
potencialmente globais, nomeadamente a lingua francesa. Quer isto dizer que, uma
vez identificado determinado processo de globalizacédo, o seu sentido e explicagéo

integrais ndo podem ser obtidos sem se ter em conta os processos adjacentes de
relocalizacdo com ele ocorrendo em simultaneo ou sequencialmente”.

Ainda assim, ela &, sem sombra de duvidas, a lingua mais procurada e mais estudada
pelos aprendentes adultos e ndo so. A duvida assenta nas razdes da primazia dada ao Inglés. Se
por um lado, podemos deduzir que o orgulho pessoal leve os aprendentes a adquirirem a Lingua
Inglesa, por outro ndao podemos descurar da ideia de que essa escolha podera estar dependente
de razbes relacionadas com a empregabilidade e, neste caso, a sua inclusao nos curriculos ja

sera uma consequéncia de diretrizes de politicas educativas.
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6. Que futuro para a Lingua Inglesa?

Para o bem ou para o mal, como podemos constatar, o Inglés transformou-se num
instrumento de comunicacdo preponderante para muitos milhdes de pessoas. A Comissao
Europeia (2004 6) afirma que

0 inglés é a primeira lingua estrangeira de cerca de um terco dos cidadaos da Uniao,
o0 que a torna a lingua mais utilizada na Unido Europeia, muito a frente do alemao e

das outras linguas. Cerca de 10% da populacdo da Unido Europeia falam aleméo e
francés como primeira lingua estrangeira.

E a sua posicdo na Unido Europeia, enquanto lingua franca (idem, 2004: 6)

tem vindo a reforcar-se ao longo dos anos. As estimativas mais recentes, anteriores
ao alargamento da Unido Europeia de 2004, revelam que, comparativamente com a
geracdo anterior, um numero cada vez maior de jovens opta pelo inglés como
primeira lingua estrangeira. Os dados provém de um inquérito publicado pela
Comissdo Europeia. Segundo este inquérito, 66% dos jovens da Unido Europeia dos
Quinze na faixa etaria dos 15-24 anos afirmam falar inglés, comparativamente com
53% na faixa etaria dos 25-39 anos, 38% dos 40-54 anos e apenas 18% dos cidadaos
com mais de 55 anos.

Pensar na Lingua Inglesa daqui a umas décadas ¢ refletir sobre um passado marcante,
de sucessiva ascensao e, se a mesma continuar ao mesmo nivel, bem como do desenvolvimento
da Inglaterra e dos Estados Unidos da América, provavelmente teremos muitos mais falantes a
utilizar esta lingua para comunicarem entre si (Graddol, 1999). E incontestavel a infiltracdo desta
lingua em areas diversas de diferentes paises, pois tal como referimos anteriormente, ela
assume-se como (Dicionario Enciclopédico de Portugués, 2006: 162) “a lingua da diplomacia,
das ciéncias, dos meios de transportes internacionais, da industria e do comércio, da
comunicacao via Internet, das competicdes internacionais do desporto e de outras naturezas, da
musica popular, da publicidade, etc”.

Além disso, em muitos paises onde nao se fala a Lingua Inglesa, como Portugal, a
mesma ja faz parte dos programas curriculares destinados a criancas, para que estas comecem
ja a desenvolver o gosto pela lingua e as competéncias fulcrais que lhes permitirdo alcancar um
melhor emprego quando crescerem.

Como pudemos constatar, encontramos varias visdes sobre o lugar de destaque que a
Lingua Inglesa ocupa em todo o mundo. Os fatores que enumeramos sdo certamente
indicadores do poder de ascensao da lingua em questdao e provam que foi uma lingua que
batalhou bastante para ocupar o estatuto que hoje possui. Tal como nos elucida Harmer (2001),

a lingua acaba por ser um assunto politico desde que ela esta ligada a identidade e poder e,
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como consequéncia do seu estatuto global, a Lingua Inglesa acaba por gerar conflito e discussao
quando parece ameacar outras linguas, especialmente as minoritarias. A questdo da cultura
continua a mostrar-se cada vez mais como um entrave a eleicdo desta lingua como franca, uma
vez que o valor cultural que carrega consigo parece ser imposto nos territorios onde a lingua é
adotada, salientando-se até uma tentativa de espalhar e promover a cultura inglesa e americana.

A Europa é, provavelmente, o cenario que melhor nos ajuda a perceber esta dimensao e
estatuto que a Lingua Inglesa alcancou, pois, como uma uniao de varios estados membros, esta
imbuida de uma variedade alargada de povos, culturas e consequentemente de linguas, sendo o
multilinguismo uma caracteristica deste territorio. No entanto, no seio desta diversidade
linguistica, o Inglés parece alcancar uma percentagem de falantes superior a qualquer outra
lingua, provando a sua disseminacao pelo solo europeu.

De acordo com Dollerup (1997), o Inglés tornou-se a lingua estrangeira mais falada na
Europa e assume-se agora e mais do que nunca como lingua franca dominante em areas tais
como os média, a tecnologia, cultura popular e viagens. Mais, nas instituicdes da Unido
Europeia, devido aos seus variados servicos relacionados com diferentes linguas (tradutores), a
Inglesa continua a ser objeto de trabalho, o que demonstra uma tendéncia que podera vir a
acelerar num futuro préximo.

A Lingua Inglesa parece marcar uma forte presenca na comunicacado intraeuropeia, mas

nao so. Tal facto verifica-se também (Hartmann, 1996: 2)

no mundo académico, comercial, burocratico, politico e também social. Quer

[IT] [INTH

abordemos o assunto do ponto de vista da “diglossia”, “contacto”, “interferéncia”,

[T

“traducao”, “bilinguismo”, “ensino do Inglés”, ou da organizacao dos “estudos da
Lingua Inglesa” em diferentes paises, o futuro aparentemente pertence a Lingua
Inglesa, apesar de poder ela propria ser transformada no processo:.

No entanto, temos de perceber e discernir que, apesar de a Lingua Inglesa ser
profundamente dominante em determinados territorios, ela ndo €&, na maior parte dos casos,
oficialmente reconhecida. A Unido Europeia serve de exemplo, mas como poderemos constatar
no proximo capitulo, o uso da Lingua Inglesa em solo europeu, ultrapassa qualquer experiéncia

do passado no que ao uso de linguas diz respeito.

1 Traduzido, do original: “[...] in academic, commercial, bureaucratic, political and also social settings. Whether we approach the topic from the
points of view of “diglossia”, “contact”, “interference”, “translation”, “bilingualism”, “English teaching”, or the organisation of “English Studies”
in different countries, the future looks as though it belongs to the English language, even though it could itself be transformed in the process”.
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CAPITULO Il - A APRENDIZAGEM DA LiNGUA INGLESA POR PARTE DE ADULTOS,

SEGUNDO AS POLITICAS EDUCATIVAS DA UNIAO EUROPEIA






1. A dimensao europeia da Educacao de Adultos: a criacao do Conselho da Europa
e a Uniao de estados

No capitulo anterior foram sucessivas as referéncias ao fenomeno de globalizacdo, numa
tentativa de demonstrar o quao importante é aprender a dominar o Inglés num contexto que se
torna cada vez mais mundial. No presente capitulo pretendemos, sobretudo, analisar as politicas
educativas europeias e as diretrizes que Portugal segue enquanto estado-membro, no ambito da
Educacao de Adultos e da aprendizagem de linguas estrangeiras, mais concretamente a Lingua
Inglesa.

Ao tentarmos perceber a realidade da Educacdo de Adultos na Europa, deparamo-nos
com um contexto muito heterogéneo, até porque a sociedade vai mudando ao longo dos tempos
e a Educacdo de Adultos, consequentemente, acompanha tal mudanca, numa tentativa de se
ajustar aos interesses e necessidades provocados por essas mesmas alteracdes (Jarvis, 1992).
Portanto, nao sera estranho afirmarmos que (Malglaive, 1995: 21)

o que melhor caracteriza hoje a formacao continua dos adultos ¢ a sua vocacao para

satisfazer novas necessidades ligadas as multiplas evolucdes da sociedade e aos
itinerarios pessoais dos individuos que tém de as enfrentar.

Segundo o documento “Adult Education Trends and Issues in Europe” (2006), a
Educacao de Adultos é, efetivamente, um campo muito vasto na Europa, mas mais desenvolvido
no norte do territorio por questdes econdémicas, sociais e politicas que tornaram possivel o
lancamento e implementacao de inumeras iniciativas.

Jarvis (1992), organizou um conjunto de textos redigidos por diferentes autores de
paises europeus, com o intuito de reunir informacao suficiente sobre o estado da Educacéo de
Adultos no solo europeu. Apds uma leitura atenta, apercebemo-nos da multiplicidade de
perspetivas que existem em relacdo a Educacdo de Adultos e que essas mesmas perspetivas
pressupdem que se entenda a sua ligacao estreita com as politicas educativas postas em pratica

pelos diferentes paises europeus.
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De acordo com o mesmo autor (1992), a complexidade que se verifica na area da
Educacao de Adultos é um dado adquirido. Na verdade, fica claro que a Educacao de Adultos se
enraizou na sociedade europeia e que os interesses e necessidades de que faldvamos parecem
estar na base dos planos de acdo formativa daquele campo. E, se por um lado se respeita o
interesse e aspiracao do individuo, por outro, percebe-se que as necessidades em suprir um ou
varios requisitos para o mundo profissional sao tidas também em consideracéo.

Tal como Barbosa (2004: 114) nos elucida,

sao 0s interesses e/ou necessidades que levam os individuos a conhecer. Em
linguagem educacional os dois termos “interesses” e “necessidades” usam-se
indistintamente. No entanto, ha autores que fazem algumas distincdes entre eles.
Assim, “interesses” e “necessidades” sdo conceitos subjetivos. Os “interesses”
referem-se especificamente a autorreflexdo, a autoprocura, independente da sua

realizacao, enquanto que as “necessidades” implicam uma exigéncia de realizacao
pratica.

Ainda assim, num estudo recente que possibilitou a redacdo do documento “Adult
Education Trends and Issues in Europe” (2006), fica clara a ideia de que as dimensdes
educacionais da Educacao de Adultos sao ultrapassadas pelas modalidades de aprendizagem
que, por sua vez, estdo ao servico do ajuste econdmico. Apesar de a Europa nao ter uma politica
educativa comum, dada a diversidade historica e cultural de cada pais, o enfoque recai no
aumento de capital humano e social. O primeiro conceito remete-nos mais para uma logica de
acumulacao de capital, ao dar-se primazia a competitividade e nao se enquadrando
propriamente na caracterizacdo do aprendente adulto. O segundo ja aborda um discurso mais
neo-liberal, o qual coloca a ténica na prosperidade dos individuos, das sociedades e nao do
Estado.

Para que possamos compreender as acecdes referidas tomemos como ponto de partida
as transformacdes ocorridas nos contextos economico, politico e social da Unidao Europeia, os
quais surtiram efeitos num plano de formacdo de uma Europa mais unida, com estados
interdependentes. Segundo Marques et a/ (2008), este plano europeu de que falamos s se
organizou e so se tornou numa verdadeira estratégia apos a Segunda Guerra Mundial, numa
altura em que, através da criacdo do Conselho da Europa se assistiu a um reaproximar dos
diferentes estados apos os periodos bélicos. Nesse sentido (idem, 2008: 95),

os estados, com a aprovacdo das suas diversas constituicées, adotaram a forma de
Estados democraticos e de direito [...]. O Estado adquiriu um carater

intervencionista, contrario a inércia do Estado liberal e assumiu o compromisso de
assegurar os direitos fundamentais aos cidadaos, entre eles, o da educacéao.
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Entretanto, em finais da década de cinquenta, ja a Europa se via envolvida numa onda
de crescimento economico. Juntamente com a economia, também a cultura e a educacao viram
0s seus horizontes alargarem. E perante esta realidade que (idem, 2008: 95),

nos anos oitenta o projeto de integracdo dos estados-membros teve novo
desenvolvimento com a valorizacdo da interdependéncia dos Estados soberanos, em
substituicdo da mera cooperacao, e com a procura de afirmar uma representacédo da
Europa entre os cidadaos, tentando superar a imagem tecnocratica e economicista
que até entao prevalecera. Além da livre circulacdo das pessoas e de bens, a nocao

de cidadania da Comunidade Europeia desejava potenciar o espirito europeista,
recorrendo para tal a propostas no dominio cultural e educativo.

Esta intervencdo por parte do Estado traduz-se numa forma de atuacdo decisiva na area
educativa, pelo que é nosso objetivo apresentar uma reflexdo em torno do processo de
integracao europeu e as politicas educativas que dai advieram no ambito da aprendizagem das

linguas estrangeiras, nomeadamente a da Lingua Inglesa.

2. Sociedade Industrial vs Sociedade do Conhecimento

Os anos noventa vieram comprovar como as transformacdes supracitadas se
intensificaram. Se é certo que as economias dos mais variados paises se tornaram
interdependentes, também é certo que as transformacdes sociais marcaram uma rutura com a
visao que tinhamos da Sociedade Industrial. Em nosso entender, a aprendizagem da Lingua
Inglesa tem-se assumido como arma indispensavel, no sentido de o ser humano poder ter
acesso a chamada Sociedade do Conhecimento. Esta nova visédo da sociedade impde-se como
consequéncia imediata das grandes transformacdes sociais, politicas e econdmicas. Bell (1973)
definiu que o eixo principal dessa sociedade seria 0 conhecimento teorico, e que 0S Servicos
baseados no conhecimento teriam de se converter na estrutura central da nova economia, e de
uma sociedade sustentada na informacao. Qualquer que seja o nome utilizado para defini-la, a
Sociedade do Conhecimento, tem imposto profundas mudancas nas relacdes sociais, na
economia, na cultura, na politica e também no espaco educativo, que, como sabemos, vive
sempre em necessidade de adaptacao.

Esta Sociedade do Conhecimento distancia-se e diferencia-se da Industrial, uma vez que,
e segundo Flecha e Elboj (2000), com ela se pretende uma funcéo transformadora da educacao
e nao reprodutora; ja engloba processos de aprendizagem que se realizam na/em comunidades

e nao exclusivamente na escola; conceptualiza-se a aprendizagem como socializacao
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participativa e comunicativa, que recupera os objetivos mais utopicos e esquecidos da educacao
de pessoas adultas; aceita-se uma nova concecdo da escola que a situa como uma das
instituicbes culturais da modernidade, e a incorporacao das novas tecnologias nas
aprendizagens. Ainda assim, parece-nos uma definicdo demasiado ambiciosa, uma vez que, na
pratica atual, a verdadeira concecao desta nova sociedade ¢ dominada pelo conceito econémico
de um pleno mercado de aprendizagem, tendo como principal principio a competitividade. Desta
forma (Alheit, 1999: 66),

o0 ideal igualitario, democratico de expandir as instituicdes educativas e de as abrir

para toda a gente tem, sem duvida, uma base mais pequena numa sociedade para a

aprendizagem autodirigida do que para uma sociedade que funciona com a estrutura
de qualificacdo e direitos®.

A Sociedade do Conhecimento e todas as suas implicacdes vao de encontro aquilo que
Bourdieux (1983) entende como sendo o “capital simbolico”, ou seja, o ser humano deve ser
visto e situado na sociedade nao de acordo com a sua condicdao econdmica, mas sim como
alguém que evolui e se transforma pelo valor e significado da educacao.

No fundo, nesta Sociedade do Conhecimento, prevalece uma visdo ampliada das
funcdes que a Educacao deve ou tem de desempenhar no presente, uma vez que a mesma
(Lima, 2010: 42)

tudo pode e tudo deve realizar, sobretudo quando funcionalmente adaptada aos
imperativos da economia, reconvertida em aprendizagem de “habilidades

economicamente valorizaveis” ou em “qualificacdes para o crescimento econdémico”,
segundo as categorias dominantes nos discursos de politica educativa.

Desta forma, o conhecimento desta nova sociedade (Alheit, 1999: 74) “parece ter-se
tornado em algo arbitrario e a sua distribuicdo € uma questao de oportunidade ao mais baixo
nivel” e “a forma como dependemos e nos apoiamos no conhecimento na idade moderna é
subvertida” .

Segundo Ball (2007), e tal como ja frisamos, fica a promessa de que um novo leque de
aprendizagens acaba por surgir e que esse mesmo leque sera responsavel pela melhoria do

capital humano, ou seja, essas aprendizagens assumem-se como novas ou segundas

¥ Traduzido, do original: “(...) the egalitarian, democratic ideal of expanding educational institutions and opening them to
everyone has, undoubtedly, a smaller basis in a society for self-directed learning than in a society that functions with an underlying
structure of entitlement and qualification.”

* Traduzido, do original: “Knowledge appears to have become something arbitrary, and its distribution is a matter of chance to an
astonishing degree (...) it also means that the dependability or reliability of knowledge in the modern age is undermined”.
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oportunidades para cidadaos pouco escolarizados ou desempregados, para que possam
ultrapassar as suas dificuldades e receber novas qualificacdes.

A Comissdo das Comunidades Europeias (1995) classifica a Sociedade do
Conhecimento como um grande desafio para um mundo mais aberto e mais interdependente, e
por isso mesmo, a renovacao de conhecimentos tem de ser uma constante. Torna-se necessario
e urgente a aposta no desenvolvimento de capital humano. Surgem as necessarias
“competéncias para competir”. Esta nossa referéncia as chamadas “competéncias para
competir” nao é em vao, pois ao mesmo tempo que a Unido Europeia declara que os sistemas
de Educacdo e Formacdo devem ter como finalidade primordial a realizacdo pessoal, social e
profissional do cidaddo (Conselho da Europa, 2008), a mesma adota e reforca um discurso
sobre as linguas estrangeiras e a importancia da sua aprendizagem que assenta no crescimento
e competitividade, até porque (idem, 2008: 2)

tendo em vista em promover o crescimento econdmico e a competitividade, é
importante que a Europa mantenha igualmente uma base de conhecimentos
suficientes de linguas néo europeias de alcance mundial. Paralelamente, deverao ser

desenvolvidos esforcos para apoiar a posicdo das Linguas europeias na cena
internacional.

Dadas as transformacdes ocorridas na Unido Europeia, nomeadamente a nivel
economico, acredita-se que o aumento do capital humano possa ser um grande aliado nos
tempos futuros. Atualmente os conhecimentos tornam-se obsoletos rapidamente e é necessario
atualiza-los. Desta forma, é pertinente que a Educacdo de Adultos e a sua oferta sejam mais
flexiveis, para que os individuos possam adaptar-se a diferentes tipos de trabalhos e a Unido
Europeia possa alcancar os seus niveis altos de emprego e crescimento (Conselho da Europa,
2008). Dai que se fale em Educacdo de Adultos como formacao continua, permanente, ao longo
da vida, sem limite, que possa dar resposta as modificacdes dos postos de trabalho, devido as
transformacdes tecnoldgicas do sistema produtivo. A Unido Europeia da, assim, a conhecer a
Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV) como orientacdo politica, influenciada pelas
transformacdes econdmicas, sociais, tecnoldgicas, num contexto de globalizacao.

A Aprendizagem ao Longo da Vida tem sido tema de debate a nivel europeu, no sentido
de trazer repostas para as constantes exigéncias e particularidades do mercado de trabalho. Mas
este debate ndo é recente. Remonta aos anos 60/70, embora tenha assumido contornos
diferentes. Inicialmente designada de Educacdo ao Longo da Vida, essa politica previa que

houvesse uma educacdo continua, para além do ensino obrigatorio e que o proprio sistema
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fosse, de certa forma, organizado para englobar todos os momentos da vida do individuo. Ja na
altura se percebia o enfoque na relacdo entre as politicas educativas, sociais e do mercado de
trabalho.

A década de 70 vé surgir os trabalhos de Paul Lengrand e de Edgar Faure. Em relacéo
ao primeiro, no seu relatério feito a pedido da UNESCO (Organizacao das Nacdes Unidas para a
Educacdo, Ciéncia e Cultura), /ntroducdo a Educacdo Permanente, o autor esboca ja uma
definicao de Educacao Permanente que parece englobar todos os momentos de formacao do
individuo. Por sua vez, dois anos depois, a Comissao Internacional para o Desenvolvimento da
Educacao, presidida por Edgar Faure publica o relatorio Learning fo be: the world of Education
today and tormorrow, que curiosamente ja tenta integrar um contexto de aprendizagem diferente,
0 nao-formal, possibilitando, desta forma, os mais desfavorecidos de participarem no processo
educativo. Para o autor, a Educacao Permanente deve englobar todas as formas de educacao.
Estas duas décadas sao, entdo, fulcrais para um entendimento da Educacdo Permanente
enquanto processo educativo que integra e reconhece a educacao nao-formal, mas também a
informal.

Contudo, o conceito de Educacao ao Longo da Vida / Educacdo Permanente (traducéo
inglesa e francesa respetivamente), perdeu forca no final desta década e ficou intimamente
ligada a formacao profissional, a extensao da escolaridade obrigatéria, ou até mesmo ao
desemprego.

Como ja referimos anteriormente, nos ultimos tempos o fendmeno globalizacdo tem
provocado efeitos indesejaveis nas sociedades da Uniao Europeia. Nao é de estranhar que a
expressao Educacdo ao Longo da Vida tenha renascido por volta dos anos 90. E curioso
constatar que ela surge numa altura e num contexto diferentes, assumindo, portanto, também
uma vertente diferente. Questdes ligadas a empregabilidade, a competitividade e ao desemprego
passam a ser uma prioridade para a Educacdo ao Longo da Vida. A mundializacao dos
mercados, aliada as revolucdes e mudancas tecnologicas ditam a reciclagem de certas
competéncias e conhecimentos.

Dai que o vocabulo “Educacao” caia em desuso, e surja “Aprendizagem” cuja visao leva
a que seja colocada grande énfase na responsabilidade da pessoa, no que diz respeito ao seu
processo educativo. A expressao “Educacéo ao Longo da Vida” pressupde a existéncia de uma
politica publica por parte do Estado que regule a equidade ao nivel do acesso a formacdo. O

termo empregabilidade de que faldvamos ha pouco surge precisamente do conceito de
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Aprendizagem ao Longo da Vida. Palavras como competéncias e conhecimentos também lhe séo
associados, na medida em que os trabalhadores poderdo desenvolve-los, no sentido de
conseguirem o acesso a determinados postos de trabalho. Ainda assim, assumindo uma
projecao internacional, a Aprendizagem ao Longo da Vida, é vista como se distanciando de um
instrumento para a democracia, e mais algo que tem como objetivo o controlo ou reducao de
custos publicos.

O documento “Making a European area of Lifelong Learning a Reality” (Comissao das
Comunidades Europeias, 2000: 9) coloca énfase na parte democratica e civica, ao descrever a
Aprendizagem ao Longo da vida como “toda a atividade de aprendizagem que acontece ao longo
de toda a vida, com o objetivo de melhorar o conhecimento, as aptiddes e competéncias
contemplando uma perspetiva pessoal, civica, social e/ou relacionadas com o emprego=”. A
este documento junta-se “O Memorando sobre Aprendizagem ao Longo da Vida", de 2000, ao
frisar que (Comissdo das Comunidades Europeias, 2000: 3) “a prendizagem ao longo da vida é
uma questdo que afeta o futuro de todos, de forma perfeitamente individualizada”

Em nosso entender, torna-se pertinente frisar as diferentes visdes que a UNESCO e a
OCDE (Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdémico) apresentam para o
conceito de Educacdo ao Longo da Vida. A primeira estava imbuida de uma vertente mais
humanista, no sentido de usar a Educacédo ao Longo da Vida como meio, para de certa forma
desenvolver a sociedade e do individuo. Segundo um relatorio recente da UNESCO (2010),
podemos constatar que a igualdade de acesso a oportunidades é também uma preocupacao, o
incentivo a aprendizagem ao longo da vida para o alcance de determinado sfafus social com
base numa ocupacado é notorio, etc. No fundo, ha uma preocupacédo cerrada por parte da
UNESCO em dotar o individuo de conhecimentos nao tanto para o mundo competitivo, mas, pelo
contrario, para que os adultos possam (UNESCO, 2010: 20) “formar opinides e adotar acdes
com relacao as principais questoes sociais e politicas, como a protecdo ambiental” e ficar

mais aptos a utilizar novas fontes de informacdes e conhecimentos — em especial,
TICs - de forma independente e significativa, melhorar e enriquecer os

conhecimentos, as habilidades e as competéncias, juntamente com o crescimento
do desenvolvimento pessoal e da autoconfianca.

2 Traduzido, do original: “all learning activity undertaken throughout life, with the aim of improving knowledge, skills, and competences within a
personal, civic, social and/or employment related-perspetive”.
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A OCDE acaba por definir a Aprendizagem ao Longo da Vida como uma estratégia-chave
para o futuro, tal como o realca o documento Lifelong For Al de 1996, em que a
competitividade mais as mudancas tecnologicas ditam a adocdo da ALV como conceito
importante nos anos subsequentes.

Neste sentido, surgem muitas questées: a educacdo deixa de ser um direito do
individuo? A educacdo é imposta a cada um? Aprendizagem ao Longo da Vida para
simplesmente adquirir competéncias para o mercado de trabalho? E o desejo do individuo?
Continuamos com a verdadeira realidade, na qual (Jarvis, 2000: 40) “o mercado da
aprendizagem tornou-se um mercado global, com as instituicbes a procurarem vender as suas
mercadorias pelo mundo fora”? Estes sdo temas pertinentes e que ddo a entender a forma como
¢ vista atualmente a Aprendizagem ao Longo da Vida. Ou seja, os individuos sao, quase que ou
mesmo obrigados a beneficiar ou tentar tirar partido das oportunidades que estdo a sua frente.

Assim cai por terra a ideia de educacao para todos e surge a desigualdade ao nivel de acesso.

3. A aprendizagem da Lingua Inglesa no territério europeu

Como ja referimos, a educacdo é um setor ao qual sdo impostos varios desafios e,
perante a realidade econdmica, social, demografica europeia, a educacao vé-se na necessidade
de readaptar o seu sistema. E nesse sentido que o Conselho da Europa tem tentado nortear os
sistemas educativos através do lancamento de diretrizes que sejam capazes de dar relevo a
aprendizagem de linguas estrangeiras.

Como sabemos, o territério europeu € um espaco que se caracteriza por um dinamismo
ao nivel da lingua e da cultura. Os seus estados-membros sdo a prova de que o multilinguismo e
a multiculturalidade sdo agora duas facetas da mesma moeda e nao podem ser ignoradas numa
Europa que se quer unida. Ao contrario do que se possa pensar, nao existe, na Unido Europeia,
uma lingua comum de referéncia e, portanto, o multilinguismo acaba por ser uma realidade que
a Unido Europeia pretende manter e fortificar. Esta decisao pretende, sobretudo, salvaguardar as
identidades dos diversos falantes que integram aquele territorio, afastando-se do debate a
possibilidade de se eleger uma lingua que sirva de comunicacao para todos dentro do espaco
europeu. No entanto, a tentativa do Conselho da Europa em defender o multilinguismo vai de
encontro ao conjunto restrito de linguas que é atualmente ensinado nos sistemas educativos.
Esse conjunto da primazia ao Inglés, ao Francés, ao Alemao e ao Espanhol. A verdade ¢é que,

para além da lingua materna, o Conselho da Europa incentiva também o dominio de mais duas

40



linguas estrangeiras. Assim, sera permitido aos cidaddos (Comissdo das Comunidades
Europeias, 2008a: 10)
comunicar em duas linguas para além da sua lingua materna, incentivar o ensino
das linguas no ambito do ensino e da formacéo profissionais e pelos aprendentes

adultos, e dar aos imigrantes a oportunidade de aprender a lingua do pais de
acolhimento.

A preocupacdo, por parte da Unido Europeia com a aprendizagem das linguas
estrangeiras comeca desde cedo. Perante a fusdo dos varios estados-membros, torna-se
imperativo desbloquear fronteiras e permitir a livre circulacdo de cidaddos. Para que o possam
fazer, a lingua torna-se um elemento fundamental neste processo. Segundo Santos (1997), a
livre circulacdo de pessoas no territdrio europeu, bem como o crescimento da percentagem de
imigrantes tém contribuido para o acentuar da realidade multicultural e multilingue.

Esta iniciativa de favorecer a aprendizagem de varias linguas foi sendo impulsionada
pelo lancamento e implementacao de projetos direcionados somente para a area das linguas. No
fundo, o objetivo primordial da Unido Europeia em relacdo a aprendizagem de linguas
estrangeiras passa pela Aprendizagem ao Longo da Vida, visto que entre 1977 e 1981, a
aprendizagem de linguas estrangeiras e a aquisicao das suas competéncias passa a estar
integrada num processo ao longo da vida (Ribas, 2004).

A partir desta realizacdo, a énfase dada a aprendizagem das linguas estrangeiras muda
de rumo, assistindo-se a remodelacao e a atribuicao de importancia a algumas competéncias.
Verificou-se tal cenario, pois tal como ja referimos, a mobilidade dentro da Europa tem sido uma
constante e entao as diretrizes recairam na capacidade de o aprendente poder comunicar numa
Europa cada vez mais unida; assistiu-se a uma tentativa constante de melhoramento dos
métodos e técnicas do ensino das linguas; em 1991, o Conselho da Europa deu mais um passo
importante, quando publicou (idem, 2004: 115)

o “European Language Portfolio”, com o objetivo de proporcionar aos individuos
instrumentos que poderiam ser utilizados para que os proprios aprendentes, de
forma individual e auténoma, pudessem atualizar os seus conhecimentos adquiridos
na sua aprendizagem das Linguas Estrangeiras e avaliar os resultados obtidos
durante esse processo, entregando aos individuos, nao so a responsabilidade da sua
propria aprendizagem, mas também a sua propria avaliagdo do processo, ndo o de

ensino/aprendizagem, mas agora s6 de aprendizagem ao desaparecer a
componente do ensino.

Em 1992, a “Carta Europeia das Linguas Regionais e Minoritarias” foi redigida com o

intuito de ndo serem esquecidas as linguas minoritarias, uma vez que as mesmas representam
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um papel importante na construcdo do territério europeu (Conselho da Europa, 1992); trés anos
depois, o Livro Branco sobre a Educacao e a Formacdo da Comissdo Europeia (1995), com o
titulo “Ensinar a aprender — Rumo a Sociedade Cognitiva” enfatiza que as linguas devem ser
encaradas como um instrumento de extrema importancia para os cidadaos da Unido Europeia.
Além de favorecer novas oportunidades laborais, a aprendizagem de linguas estrangeiras ajuda a
reconhecer o valor do proximo, fazendo-se referéncia ao multiculturalismo existente na Europa;
mais tarde, por volta de 1998, o Conselho da Europa lancou também o “Quadro Europeu
Comum de Referéncia” (2001) para as linguas, documento que se apresenta como
imprescindivel no ambito do ensino e aprendizagem de linguas, fornecendo, sobretudo, linhas
orientadoras; os programas de intercambio como Socrates, Erasmus ou Comenius sdo também
exemplos de projetos postos em pratica pela Unido Europeia, com o intuito de se promover a
aprendizagem das linguas.

O programa Socrates, implementado no inicio do ano 2000, por exemplo, esta inserido
na promocao da aprendizagem ao longo da vida, integrada na chamada Sociedade do
Conhecimento europeia. Dos seus objetivos, salientam-se os seguintes: fomentar a educacao a
diferentes niveis (formal, informal e nao-formal); proporcionar o aperfeicoamento do
conhecimento de linguas estrangeiras; e, permitir a mobilidade na area da educacéo. Assim,
sera dada uma oportunidade de se conhecer e perceber melhor a cultura de outros locais, bem
como o enriguecimento pessoal; a iniciativa “Ano Europeu das Linguas”, levada a cabo em
2001, incentiva precisamente os habitantes da Unido Europeia a aprenderem outras linguas
para além da materna, aludindo-se, mais uma vez, a pandplia de linguas que vigora neste
territorio.

0 ano de 2001 foi, sem duvida alguma, o momento decisivo para o avanco da promocao
das linguas por parte da Uniao Europeia. A insisténcia na melhoria e aperfeicoamento dos
resultados da aprendizagem das linguas esteve também na base da Estratégia de Lisboa, na
drea da “Educacdo e Formacdo para 2010”. Com este passo, assistiu-se a uma
consciencializacao por parte da Unidao Europeia sobre as linguas minoritarias daquele territorio,
dando azo a que a Comissao lancasse um plano de acdo 2004-2006, intitulado “Promover a
aprendizagem das linguas e a diversidade linguistica”. Dai que o multilinguismo se tenha
assumido como tema de referéncia, no ambito da diversidade cultural e linguistica da Europa.

A andlise que fizemos aos documentos lancados pela Unido Europeia parece-nos

conclusiva, na medida em que todos eles se relacionam na abordagem que fazem a
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aprendizagem das linguas. ldeias-chave, tais como, a importancia do favorecimento do
multilinguismo e, por conseguinte, da diversidade linguistica, ou as competéncias linguisticas
que dotam os cidadaos em diferentes areas das suas vidas, estdo no horizonte das politicas
educativas europeias, no ambito das linguas. Alias, tomando como referéncia o Grupo de Alto
Nivel sobre o Multilinguismo (2007), o dominio de uma lingua estrangeira é, de facto, uma
competéncia que favorece a realizacdo pessoal, a capacidade de o ser humano participar
ativamente na sociedade, a inclusado social e o mercado de trabalho, naquela que é, cada vez
mais, a Sociedade do Conhecimento.
Ainda assim, a Europa vai mais longe e tenta cumprir o objetivo da Estratégia de Lisboa,
o0 qual da a perceber que os individuos devem ser (Afonso apud Alves, 2009: 80)
competentes em pelo menos trés linguas: a lingua materna ou de escolaridade e
duas linguas estrangeiras. Esta competéncia foi também reconhecida como
fundamental para o sucesso empresarial, depois de se ter verificado que uma parte

consideravel dos negbcios ndo se concretizava devido a falhas de comunicacao por
auséncia de conhecimentos linguisticos.

Em nosso entender, como formadores de lingua estrangeira e sujeitos cientes das
escolhas dos nossos formandos aquando da opcao pela aprendizagem de uma segunda lingua,
toda a legislacdo lancada pela Unido Europeia no ambito da aprendizagem das linguas
estrangeiras esta imbuida de uma certa ideologia, isto &, linguisticamente a Europa apresenta
uma diversidade imensa, mas, na verdade, a realidade & outra no que a aprendizagem de
linguas estrangeiras diz respeito. Se é certo que se incentiva ao estudo de mais do que uma
lingua estrangeira, ndo sendo obrigatéria a escolha de uma lingua especifica, também é certo
que o esforco feito pela Unido Europeia em colocar em evidéncia o multilinguismo néo passa de
uma tentativa de evitar a erosao de determinadas linguas. Do nosso ponto de vista, o objetivo da
Unido Europeia pauta-se mais por esse cenario do que pelo de assegurar os direitos humanos
linguisticos e a igualdade para os falantes de todas as linguas. Portanto, da teoria implementada
pelos documentos da Uniao Europeia, baseada no suporte do multilinguismo e da diversidade
cultural e linguistica e na igualdade entre todas as linguas da Europa, a pratica, baseada nos
resultados das linguas mais aprendidas naquele territério vai uma grande diferenca e parece
existir mesmo um paradoxo, uma vez que, tal como defende Phillipson (2003), o mercado

linguistico pauta-se por uma politica do “laissez faire”.
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Como podemos constatar, a Lingua Inglesa passa despercebida nas recomendacoes
europeias. Na verdade (Promover a Aprendizagem das Linguas e a Diversidade Linguistica,
2003: 4),

o leque de linguas estrangeiras faladas pelos europeus é reduzido, limitando-se
fundamentalmente ao inglés, francés, alemao e espanhol. Aprender apenas uma

Lingua franca é redutor. Cada cidaddo deve possuir competéncias de comunicacédo
suficientes.

Esta perspetiva adotada pela Unido Europeia vai ao encontro da nossa reflexao inicial, a
qual realcou o facto de a Lingua Inglesa, enquanto lingua global e franca, perder o seu valor
cultural ao atingir tais dimensdes, restringindo a sua utilizacao apenas a comunicacao. E, nao é
dessa forma que a Unido Europeia pretende salvaguardar a diversidade cultural e também
linguistica. Contudo, nao deixa de ser estranho que os documentos lancados pela Unido
Europeia tentem, de certa forma, esconder uma realidade aparente, isto €, as suas intencdes em
salvaguardar o multilinguismo patente na Europa e impedir a aprendizagem de apenas uma

lingua franca nao passam disso mesmo, uma vez que, na pratica, ndo é isso que se verifica.

4, Afinal, falamos de que multilinguismo?

O discurso europeu acaba por ser tendencioso e pouco conclusivo, na medida em que
ha um grande desfasamento entre as intencdes e os desenvolvimentos que, na realidade,
ocorrem. Isto porque, segundo o relatorio “Numeros-Chave do Ensino das Linguas nas Escolas
da Europa” (2008), publicado na rede Eurydice, chega-se a conclusao que, até certo ponto, as
medidas tomadas pela Unidao Europeia na area das linguas, nao correspondem a realidade. De
facto, as medidas pensadas para se salvaguardar o multilinguismo europeu nao refletem a
realidade pratica, que nos mostra que, apesar de ser relegado para terceiro plano, o ensino da
Lingua Inglesa é a primeira opcao de ensino e aprendizagem de uma lingua estrangeira em
grande parte dos paises europeus. A comprova-lo esta a analise do Eurobarémetro, a qual deu
origem ao documento “Europeans and their Languages” (2005: 4) que claramente nos mostra
que

o0 inglés continua a ser a lingua estrangeira mais falada na Europa. 38% dos cidaddos
europeus afirma ter competéncias suficientes em inglés para manter uma conversa.
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Em 19 de 29 paises inquiridos, o inglés ¢ a lingua mais conhecida a parte da lingua
materna (...)%.

Nao sera de estranhar, tendo em conta que a emergéncia da Lingua Inglesa enquanto
primeira lingua estrangeira na Europa comeca cedo. Alids, a hegemonia do Inglés na Europa

deve-se, em primeira instancia (Dollerup apud Hartmann, 1996: 27)

a industria do entretenimento, e secundariamente a guerra, ao dominio tecnologico,
cientifico e politico. [...] Cronologicamente falando, o principio do estabelecimento do
Inglés como primeira lingua estrangeira comecou, eu sugiro, com a introducdo dos
primeiros filmes (1927 - 1928). [...] S6 por si, isto ndo levou a que o Inglés
dominasse, apenas fez com que as pessoas se apercebessem da sua existéncia. A
Segunda Guerra Mundial, contudo, causou mudancas mais radicais. [...] Nas escolas
por todo o norte da Europa o Inglés tornou-se na segunda lingua dentro de uma
década ou duas. No sul da Europa, o Francés continuou a dominar até aos anos
1970. [...] Nos anos 1950, o advento dos média, a televisdo, trouxeram um novo
embalo. [...] A mudanca marcante que contribuiu para a influéncia permanente do
Inglés foi o estabelecimento de uma cultura jovem especifica e a propagacéo da
musica popularz,

No que a Educacado de Adultos diz respeito, os documentos previamente citados séo
deveras sucintos, aludindo apenas a necessidade de todos os adultos serem (Promover a
aprendizagem das linguas e a diversidade linguistica, 2003: 9) “incentivados a prosseguir a
aprendizagem de linguas estrangeiras e, para este efeito, deveriam estar disponiveis estruturas
de acesso facil”. Ao mesmo tempo, existem chamadas de atencdo em relacdo a questdo dos
trabalhadores, aos quais (idem, 2003: 9) “deveria ser dada a oportunidade de melhorarem as

competéncias linguisticas de interesse para a sua vida profissional”.

% Traduzido, do original: “English remains the most widely spoken foreign language throughout Europe. 38% of EU citizens state that they have
sufficient skills in English to have a conversation. In 19 out of 29 countries polled, English is the most widely known language apart from the
mother tongue {(...)".

3 Traduzido, do original: “[...] to the entertainment industry, and only secondarily to war, technological lead, science and political domination.
[...]Chronologicaly speaking, the beginning of the establishment of English as the first foreign language began, | suggest, with the introduction of
the talkies (1927 - 1928). [...] The Second World War, however, caused more radical changes. [...] In schools all over northern Europe, English
became the unchallenged second language within a decade or two. In southern Europe, French continued to dominate until the 1970s. [...] In the
1950s, the advent of a new mass médium, television, brought about another upheaval. [...] The real turning point for the pervasive and
permanent English influence is, in my opinion, the establishment of a specific youth culture and the propagation of popular music”.
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CAPITULO 111 - A APRENDIZAGEM DA LiNGUA INGLESA POR PARTE DE ADULTOS,

SEGUNDO AS POLITICAS EDUCATIVAS PORTUGUESAS






1. A dimensao portuguesa da Educacdo de Adultos: da Primeira Repiblica a
atualidade

Quando transitamos para Portugal, estado-membro da Unido Europeia, percebemos que
a realidade se distancia um pouco dos objetivos que a Europa apregoa. Para este facto muito
contribui a fraca tradicdo da Educacdo de Adultos no nosso pais. Inicialmente concebida através
da chamada educacéo popular durante a Primeira Republica (1910 - 1926), a Educacao de
Adultos em Portugal, mais tarde, por volta dos anos 1950, veria os diferentes movimentos
associativos serem parados devido a instauracdo do regime autoritario de Oliveira de Salazar.
Ainda assim, ja nesta fase, parecia existir a consciéncia de que a Educacao de Adultos (Barbosa,
2004: 157) “pressupde a necessidade de se lancar mao de todos os meios existentes na
comunidade para propiciar a elevacao do nivel educativo das populacdes”.

A partir da Revolucéo de 25 de Abril de 1974, este tipo de educacdo assumiria um papel
de maior destaque, passando a ser uma verdadeira prioridade. Assim sendo (Lima apud Jarvis,
1993: 178),

varios programas de literacia e de educacao basica de adultos tiveram inicio durante
a iniciativa e com o apoio do Ministério da Educacdo, e em1979, um Plano Nacional

de Alfabetizacdo e Educacdo de Base de Adultos (PNAEBA) foi aprovado pelo
parlamento.

De facto, é neste periodo temporal que compreendemos que (Santos Silva, 1990: 17)
“com o processo de democratizacdo do pais, se reforca a atencdo do poder politico a esta
problematica” e com o lancamento do documento supracitado, estavam estabelecidos os
alicerces para o desenvolvimento da Educacdo de Adultos em Portugal. Contudo, esta area
estava longe de estar bem instituida e bem gerida. Os anos 80 viram o nascimento do
documento “Lei de Bases do Sistema Educativo”, o qual pressupde a criacdo de um quadro

geral do sistema educativo. Segundo Barbosa (2004), uma vez mais o documento faz juz a falta

2 Traduzido, do original: “Several literacy and Basic adult education programmes were started through the initiative and with the support of the
General Directorate for Adult Education (Ministry of Education), and in 1979, a national plan for the eradication of illiteracy and the development
of adult education (PNAEBA) was approved by parliament.”
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de tradicdo que a Educacdo de Adultos tem no nosso pais, sendo feita uma alusdo pouco
significativa ao campo. Nessa mesma década, surgem os “Documentos Preparatérios Ill”, onde
esta explicita uma reorganizacao do subsistema de Educacao de Adultos, com a implementacao
de medidas politicas inovadoras, para mais tarde, ja nos anos 90, assistirmos a criacao da “Lei

|n

Quadro para a Educacdo de Adultos em Portugal”, a qual alude ao facto de a Educacdo de
Adultos ser (idem, 2004: 172) “vista como estratégia de particular relevancia para a promocao
da participacao ativa dos adultos na realidade social, tendo em vista as novas exigéncias do
desenvolvimento.”

Nesta década de 90, salienta-se a oferta de ensino/aprendizagem da Lingua Inglesa nos
cursos do Ensino Recorrente que oferecem uma nova oportunidade de aprendizagem a quem
ndo concluiu estudos no passado. Este tipo de oferta estabelece objetivos muitos idénticos
aqueles apregoados pela Unido Europeia, tais como: proporcionar o contacto com a diversidade
linguistica e cultural, ndao esquecendo a aquisicdo de competéncias linguisticas basicas; e,
aprofundar o conhecimento da identidade linguistica.

No periodo que decorre de 1995 a 2002, os governos socialistas entao eleitos tiveram
como objetivo primordial dar um novo félego a politica de Educacéo de Adultos. Um conjunto de
iniciativas foi levado a cabo, tendo em conta que o contexto social portugués se encontrava
(Guimaraes, 2009: 3)

em profunda e rapida transformacao, sendo as mudancas particularmente evidentes
no mundo do trabalho. Segundo os decisores politicos, a modernizacdo da

economia, 0 necessario aumento da competitividade e a omnipresenca de novas
tecnologias exigiam trabalhadores mais qualificados.

E neste sentido que, em Portugal, se adota o termo “educacéo e formacéo de adultos”, o qual
compreende (Melo, Matos e Silva, 1999: 11)
um conjunto de intervencdes que, pelo reforco e complementaridade sinérgica com
as instituicdes e as iniciativas em curso no dominio da educacao e da formacéo ao
longo da vida, se destinam a elevar os niveis educativos e de qualificacdo da

populagdo adulta e a promover o desenvolvimento pessoal, a cidadania ativa e a
empregabilidade.

De salientar que € na década de 90 que se assiste a uma forte gestdo de recursos
humanos, pois as transformacdes ao nivel do mercado de trabalho, da competitividade e da
instabilidade econdmica ditaram as politicas europeias no ambito da Educacao e Formacao, as

quais estdo presentes no Livro Branco da Educacao e Formacédo (Comissdo Europeia, 1995).
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A Educacdo de Adultos ¢, entdo, um campo complexo de definir. Acontece em variados
contextos, envolve variadissimos tipos de pessoas, ndo tem um programa propriamente definido
e muitas vezes nem sequer & descrita como se tratando de Educacdo de Adultos. A confusao
comeca com a expressao “educacao de adultos”, a qual nos remete para significados diferentes.
No significado mais assertivo, a expressao descreve um processo — o processo de aprendizagem
dos adultos. Assim sendo, engloba todas as experiencias de pessoas adultas, através das quais
adquirem conhecimento novo, competéncias, atitudes, interesses ou valores. E um processo
educacional usado por entidades ou instituicoes de todo o tipo de crescimento e
desenvolvimento dos seus empregados, membros, e clientes. No seu significado mais técnico, a
Educacao de Adultos revela-se um conjunto de atividades organizadas levadas a cabo por uma
determinada instituicao para se alcancarem determinados objetivos educacionais.

Em Portugal ainda se entende a Educacao de Adultos como um campo intimamente
ligado a escolarizacao. Por acréscimo, existe um outro polo que no nosso pais € bastante
dinamizado e que tem a ver com a requalificacdo profissional, continua, orientada (Canario,
2000: 14) “para a qualificacdo e requalificacdo acelerada da mao de obra, entendidas como
requisitos prévios e indispensaveis a uma politica desenvolvimentista.”.

Nesta perspetiva, adotando-se uma visao desenvolvimentista bem como emancipatéria
do ser humano, nao podemos ignorar a importancia que a aprendizagem de uma lingua
estrangeira tem, até porque a sua aquisicdo proporciona um acesso mais facil ao mercado de

trabalho.

2. Uma nova fase para a Educacido de Adultos em Portugal: os Centros de
Reconhecimento e Validacao de Competéncias e os cursos EFA

E durante a tomada de posse do XIV Governo Constitucional, constituido pelo Partido
Socialista, em 1999, que se assiste ao lancamento de politicas publicas de Educacao de Adultos
mais relevantes, tais como os Centros de Reconhecimento e Validacdo de Competéncias (CRVC)
e os cursos EFA (Educacdo e Formacao de Adultos), os quais serdo objeto de analise quanto a
sua oferta de ensino/aprendizagem da Lingua Inglesa.

Como ja nos fomos apercebendo ao longo da nossa investigacdo, a Educacéo de Adultos
em Portugal tenta, acima de tudo, reconhecer e validar competéncias ja adquiridas pelos
aprendentes ao longo da sua vida para que, dessa forma, os adultos possam estar dotados de

determinadas competéncias que lhe serdo proveitosas em termos de empregabilidade.
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O processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de competéncias, tal como o
proprio nome indica, desenrola-se em trés momentos: o reconhecimento de competéncias ja
adquiridas ao longo da vida do adulto, independentemente do contexto, a validacao de
competéncias e finalmente a certificacdo de competéncias (Figura 1).

Estes diferentes passos do processo sdo conduzidos por pessoal especializado. Deles
fazem parte equipas técnico-pedagodgicas formadas por coordenadores, administrativos, técnicos
de diagnéstico, profissionais RVCC e formadores.

Os cursos de Educacao e Formacdo de Adultos surgem numa altura em que se verifica
um renascimento das politicas educativas ligadas a Educacao de Adultos. O seu aparecimento
esta associado a uma nova e inovadora atuacao de proporcionar a aprendizagem aos adultos.
Assim sendo, a mesma deve reger-se por principios reguladores (Alonso et a/, 2002: 14):

1. 0 adulto acumula uma ampla variedade de experiéncias que podem resultar num
recurso enriquecedor para a aprendizagem;

2. um adulto estd mais interessado na aprendizagem a partir de problemas ou
situacOes de vida do que na aprendizagem de conteudos;

3. os adultos sentem necessidade de autodireccdo da sua formacdo através do
envolvimento ativo em processos de procura do conhecimento junto com outros
adultos;

4. as dificuldades individuais entre as pessoas aumentam com a idade. A formacao
deve ter em consideracdo as diferencas em estilo, tempo, espaco e ritmo de
aprendizagem.

No fundo, os cursos de Educacdo e Formacado de Adultos pretendem reconhecer as
competéncias dos aprendentes adultos e melhora-las, proporcionando-lhes a inclusao social,
certificando outras habilitacdes escolares (4°, 6°, 9° e 12° anos de escolaridade) e profissionais.
Nao é por acaso que estes cursos se destinam, sobretudo, a individuos com idades iguais ou
superiores a 18 anos e a desempregados. A configuracdo destes cursos varia, portanto, tendo
em conta o tipo de certificacdo que permitem obter, seja de nivel basico, secundario, de tipo

escolar ou de tipo escolar profissional.
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Esquema compreensivo do processo RVCC
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Figura 1: Processo RVCC (Reproduzido do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacédo e Formacao de
Adultos, Nivel Secundario, 2006))
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Nao sera de estranhar que os objetivos dos cursos EFA anteriormente mencionados vao
ao encontro das linhas orientadoras tracadas no Programa do XVII Governo Constitucional
(2005: 20), o qual faz referéncia a qualificacdo dos portugueses, uma vez que

a qualificacdo dos recursos humanos, através do sistema de educacéo/formacéo é
decisiva para a agenda de crescimento do Governo. Na verdade, o atraso de
desenvolvimento do Pais é também, e especialmente, um défice de qualificacdes.
Neste sentido, a sustentabilidade da nossa agenda de crescimento, do nosso

desenvolvimento cientifico e tecnologico, da inovacao, dependerdo criticamente da
superacao dos graves atrasos no processo de qualificacdo dos portugueses.

O dito programa realca ainda que (idem, 2005: 20)

apenas 20% da populacdo portuguesa dos 25 aos 64 anos completou o 12° ano,
contra 65% na média da OCDE. Apenas 9% da populacao portuguesa na mesma faixa
etaria completou o nivel de ensino superior, contra 24% na OCDE. Mas Portugal ndo
tem apenas um défice de pessoas qualificadas no conjunto da sua populacéo ativa.
Esse défice, embora mais reduzido, atinge ainda valores muito elevados nas
geracdes mais jovens. Na populacdo portuguesa com idades entre os 20 e os 24
anos, 47% tem escolaridade inferior ao nivel secundario e ndo se encontra a estudar
(19% na média dos paises da OCDE). Cerca de metade desses jovens nao concluiu a
escolaridade obrigatoria.

De facto, segundo Rodrigues (2009), o défice de qualificacdo dos cidaddos portugueses
continua a constituir um passo atras no que ao desenvolvimento econémico diz respeito, ao
bem-estar social, ao nivel de vida dos individuos e & sua participacdo em sociedade. O cenario
escolar de insucesso dos jovens salienta as elevadas taxas de abandono escolar, o que faz com
que esses mesmos jovens se insiram no mercado de trabalho com qualificacdes insuficientes.
Segundo Pais (1998), num inquérito levado a cabo em 1997, cerca de 30% dos inquiridos
revelou baixos niveis de instrucdao, os quais correspondem essencialmente ao ensino
preparatério e primario. Assim (Coimbra ef a/, 2001: 80) “Portugal continua a ser o pais da EU
que apresenta a mais elevada taxa de populacao em idade ativa com baixos niveis de
qualificacdo formal” e (idem, 2001: 80)

investir na subida da qualificacdo profissional dos recursos humanos nacionais
constitui, portanto, um dos caminhos de evolucao possivel para resolver o problema

da incongruéncia entre a presente estrutura das qualificacdes da populacéo ativa e a
promocao de melhorias no padrao de especializacao produtiva”.

Desta forma, os cursos EFA surgem como uma excelente oportunidade para os cidadaos
com mais de 18 anos que outrora ndo conseguiram terminar os seus estudos e, como
dissemos, comecaram a sua vida profissional demasiado cedo, sem as qualificacoes suficientes,
mas também para aqueles que nunca tiveram oportunidade de completar o Ensino Basico e

Secundario.
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Em Portugal, os aprendentes adultos podem encontrar maior oferta nos Centros de

Novas Oportunidades, em funcionamento desde 2005 e concebidos pelo XVII Governo

Constitucional. Tal como o despacho de 7 de marco de 2008 publicado no Diario da Republica
evidencia,

no plano institucional, salienta-se, por um lado, o papel dos centros novas

oportunidades, enquanto agentes privilegiados de promocéo do acesso aos Cursos

EFA e as formacdes modulares, através do encaminhamento para percursos

tipificados no ambito de Cursos EFA ou da realizacdo de processos de

reconhecimento, validacao e certificacdo de competéncias. Por outro lado, destaca-se

ainda o papel da Agéncia Nacional para a Qualificacao, I. P., enquanto organismo

publico competente para a coordenacdo e dinamizacdo destas modalidades de

formacdo e atendendo ainda ao seu papel na gestdo do Catdlogo Nacional de
Qualificacoes.

Estes cursos EFA (Educacdo e Formacao de Adultos) e as ditas formacdes modulares
sao regidos e tém como base os chamados Referenciais de Competéncias e de Formacao que
estdo intimamente ligados as qualificacdes presentes no Catalogo Nacional de Qualificacoes, as
quais se subdividem em diferentes areas de educacdo e formacdo, tendo em conta a
Classificacdo Nacional das Areas de Educacéo e Formacao.

Ainda que os cursos EFA de nivel basico tenham surgido a partir de 2000 um pouco por
todo o pais, centraremos a nossa analise no de nivel secundario que mais tarde viu os seus
horizontes alargarem. Estes cursos contemplam, segundo Cavaco (2008: 208/209)

i) uma articulacao entre formacao de base e a formacao profissionalizante;

ii) o percursos formativo é baseado num referencial de competéncias-chave;

iii) o processo de reconhecimento e validacdo de competéncias deve permitir a
identificacdo dos adquiridos experienciais dos formandos e a definicdo de percursos
individualizados de formacéo;

iv) a figura do mediador que visa assegurar o acompanhamento dos formandos e
equipas pedagobgicas ao longo da formacéo;;

Para os dois tipos de formacdo (base e tecnoldgica-profissionalizante) existem cometéncias-
chave especificas. A formacdo de base acaba por (Rodrigues, 2009: 9)
valorizar e promover uma cidadania ativa, de inclusdo social e profissional,
(re)criando dinamicas de intervencdo nas comunidades regionais e locais e que tém

contribuido para a concecdo de uma metodologia de trabalho diferente e Unica no
panorama da formacao, quer escolar, quer profissional”.

Enquanto a formacéo tecnologica se assume como uma vertente (idem, 2009: 28) “que visa
dotar os formandos de competéncias cientificas e tecnologicas que lhes permitam o
desenvolvimento de atividades e de resolucdo de problemas inerentes a uma profissdo”. O termo

competéncia comeca a ser utilizado mais numa fase em que o mercado de trabalho exige aos
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individuos que sejam flexiveis e que se adaptem a diferentes contextos profissionais, até porque
estas caracteristicas sdo extremamente importantes neste novo processo de transformacao dos

percursos escolares e profissionais.

3. A aprendizagem da Lingua Inglesa no territério portugués: uma realidade ou
um processo em desenvolvimento?

Com a nova ordem politica e econémica a pautar o cenario europeu, assistimos, como ja
referimos, a uma abordagem diferente da aprendizagem das linguas estrangeiras, até porque a
mesma estd planeada de forma a tornar possivel o desenvolvimento critico e a aquisicdo de
competéncias comunicativas por parte dos aprendentes. Estes objetivos tém também como
horizonte a formacao de cidaddos democraticos conscientes.

Segundo a Comissao Europeia (2001), a aprendizagem das linguas destina-se a todos o0s
cidadaos, ao longo das suas vidas, sendo uma competéncia de vida fulcral, ndo se dissociando
da aquisicado de competéncias para a empregabilidade, de que falavamos. Por esses mesmos
motivos, estamos cientes de que (idem, 2001: 29)

0 uso de uma lingua abrangendo a sua aprendizagem inclui as acdes realizadas
pelas pessoas que, como individuos e atores sociais, desenvolvem um conjunto de
competéncias gerais e, particularmente, competéncias comunicativas em lingua. As
pessoas utilizam as competéncias a sua disposicdo em varios contextos, em
diferentes condicdes, sujeitas a diversas limitacées, com o fim de realizarem

atividades linguisticas que implicam processos linguisticos para produzirem e/ou
receberem textos relacionados com temas pertencentes a dominios especificos.

Nesse sentido, a aprendizagem de um lingua estrangeira, entendida como um direito
basico e fundamental para todas as pessoas, ¢ encarada como um forte alicerce as demandas
individuais e sociais do individuo moderno. Pode ser-lhe util numa possivel tentativa de insercao
no mundo de trabalho, caso seja necessaria a compreensao de conhecimentos que so estao ao
seu alcance numa outra lingua que nao a materna; agquando de uma entrevista em que um dos
requisitos seja o saber falar fluentemente uma lingua estrangeira; para uma simples elaboracao
de um curriculo ou até mesmo para a leitura de uma obra literaria relacionada com a area de
estudos ou do interesse do aprendente adulto. Ainda lhe pode facilitar ou fomentar a
participacao social ativa.

A aprendizagem de uma lingua estrangeira ¢ vista, entdo, como utensilio fulcral para a
sobrevivéncia num mundo globalizado, onde aflui uma grande quantidade de informacdes.

Assim, o individuo, ao dominar uma lingua estrangeira, estara, sem duvida, apto a compreender
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e processar de forma efetiva informacdes relacionadas com questdes politicas ou sociais que
pressuponham visao critica. A aprendizagem de uma lingua estrangeira acaba por ser um meio
que permite aceder a compreensao do mundo em que vivemos, estimulando a insercao e
inclusdo de individuos ativos na sociedade e ainda como forma de valorizacdo pessoal. Este
ultimo aspeto nao se dissocia da formacdo da identidade do individuo que, a medida que vai
aprendendo uma lingua estrangeira, vai-se sentindo como parte integrante de uma comunidade,
na qual o Inglés ou o Francés sado as linguas de comunicacao por exceléncia.

Enquanto politica linguistica, esta dimensao educativa e sociocultural da Educacédo de
Adultos é ambiciosa, na medida em que encerra o poder de transformar toda a sociedade. E um

facto que (Guilherme, 2003: 216)

um dos maiores desafios que os sistemas educativos enfrentam hoje é a dinamica
de uma sociedade sempre em mudanca e a interacao entre o global e o local, isto &,
a necessidade de enfrentar tanto a diversidade como a globalidade dentro do mesmo
contexto. Nocdes essenciais como o tempo, o espaco e a identidade estao
constantemente a ser questionadas. As fronteiras entre as nacdes, as culturas, as
linguas, as classes sociais, as racas, as comunidades trabalhadoras e as disciplinas
tornam-se mais complexas.

No entanto, ao observarmos o contexto portugués, rapidamente nos questionamos até
que ponto as ofertas publicas sdo vocacionadas e direcionadas para um processo comunicativo
de dimensao intercultural. Além disso, convém salientar que a questdo da aprendizagem de
linguas estrangeiras, no ambito da Educacdo de Adultos, tem recebido pouco destaque no nosso
pais.

Ao longo dos ultimos anos foram poucos os esforcos desenvolvidos no sentido de se
democratizar o acesso a aprendizagem das linguas estrangeiras. De acordo com Lima (1988),
podemos encontrar nos Documentos Preparatorios /// uma referéncia a cursos de linguas
estrangeiras, 0s quais eram operacionalizados em horario pés-laboral, com o objetivo de se
alcancar uma certificacao para fins profissionais.

Como podemos constatar, esta iniciativa, apesar de ser pioneira, estava longe de se
assumir como um verdadeiro investimento no que concerne a consciencializacao do aprendente
da diversidade cultural e linguistica. Muito pelo contrario, a aprendizagem de linguas
estrangeiras continua a ser encarada como pré-requisito fundamental para o mercado
profissional.

Percebemos, entao, que, em Portugal, as diretrizes da Unidao Europeia estdo longe de

serem cumpridas. O nosso pais tem ainda um longo caminho a percorrer, sobretudo no que diz
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respeito a oferta do ensino/aprendizagem de linguas estrangeiras, no ambito da Educacao de
Adultos. Atualmente, (Malglaive, 1995: 107) “(...) a formacéo de adultos ndo é, salvo excecao,
organizada em cursos estaveis e perenes...”. De facto, no nosso territério, no campo da
Educacao de Adultos, deparamo-nos com diferentes igualdades de acesso a variados postos de
trabalho, 0 que acaba por acentuar a competitividade de que ja falamos nesta reflexao.
Relativamente as linguas estrangeiras, a sua oferta em Portugal como afirma Ribas
(2004: 211),
acaba por ser fragmentada na sua diversidade mas também legislada em funcéo das
necessidades especificas de certos grupos na perspetiva de formacao ao longo da
vida e na visdo utilitarista e funcionalista de ensinar uma LE para obter uma méo de
obra mais produtiva, o que demonstra a existéncia de uma maior preocupac¢éo com
a adaptabilidade da Educacdo e da Formacdo de Adultos as necessidades da

economia e do mercado de trabalho do que um desenvolvimento do individuo para a
democracia e a participacéo ativa.

Tendo em mente a énfase colocada pela Comissao Europeia sobre a importancia da
aprendizagem de linguas estrangeiras, o que deveriamos encontrar, na oferta do estudo de
linguas estrangeiras, deveria ser um curriculo muito mais aberto ao mundo, a novas culturas e
nacionalidades. Até porque, (Sequeira, 1997: 702) “é no ensino das linguas estrangeiras que se
apresenta uma maior contribuicdo para a consciéncia da Europa”. E, nao esquecendo a
importancia da Lingua Inglesa no mercado de trabalho, torna-se imperativo repensar a oferta do
ensino/aprendizagem de linguas estrangeiras ao nivel das competéncias comunicativas. Acima
de tudo (idem, 1997: 703),

0 ensino das linguas estrangeiras em qualquer escola da Europa deve procurar
tornar o individuo consciente da sua propria cultura e da do seu parceiro europeu,

percebendo as diferencas entre povos como uma das varias maneiras e encarar a
vida e a humanidade.

A questao da oferta do ensino da Lingua Inglesa aos adultos em Portugal assume muito
mais um carater remediativo do que propriamente um veiculo para o conhecimento de outra
cultura ou de percecédo para a transformacao da sociedade. Ainda nao se verifica esse enfoque
pertinente nas areas linguisticas e cultural. Na nossa opiniao, este carater remediativo esta
presente nas representacdes dos adultos com que temos vindo a lidar, ndo se dissociando da
ideia de que a Lingua Inglesa é simplesmente importante para facilitar o acesso a determinados
postos de trabalho, ou por ser a lingua que se mais se usa nos negocios € por isso mesmo deve

prevalecer em relacao a qualquer outra.
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No fundo, estas representacdoes estdo intensivamente ligadas ao poder que a Lingua
Inglesa ganhou ao longo dos ultimos tempos, tal como evidenciamos no primeiro capitulo desta
dissertacdo. Os adultos, na maior parte das vezes, sentem necessidade de estabelecer, de
imediato, ligacdes entre as suas performances das suas ocupacdes profissionais e a
aprendizagem em que guerem investir, sendo que o0 emprego é que os conduz as atividades de
educacado e formacdo. Enquanto esse carater remediativo prevalecer na oferta da Lingua
Estrangeira para adultos, a educacédo voltada para a consciéncia da pluralidade linguistica e

cultural nunca tera rumo definido.
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PARTE Il

O lugar da Lingua Inglesa no Referencial de Competéncias-Chave para a

Educacao e Formacao de Adultos, Nivel Secundario






CAPITULO IV - METODOLOGIA DE INVESTIGAGAO. UMA ANALISE CRIiTICA AO
REFERENCIAL DE COMPETENCIAS-CHAVE NIVEL SECUNDARIO E AO LUGAR QUE LiNGUA

ESTRANGEIRA NELE OCUPA






1. Caracterizacao e Objetivos do Estudo

“A investigacdo é uma atividade orientada no sentido da solucdo de problemas. E
uma tentativa de averiguar, indagar, procurar respostas, que podem ser encontradas
ou néo”

(Erasmie & Lima, 1989)

Partimos do principio de que qualquer trabalho de investigacao &, ou deve ser pautado
pelos pressupostos supracitados. Foi com essas conviccbes que demos inicio a elaboracao da
nossa dissertacdo. De facto, qualquer autor que se detenha sobre o tema da investigacao,
sabera que qualquer trabalho cientifico engloba um conjunto de etapas, meios e técnicas. O
processo, que sendo orientado por objetivos de conhecimento, passa pela atividade de
descoberta da realidade, o uso adequado de diferentes meios e técnicas, que culminara na
possivel comprovacao de resultados ou até mesmo na procura de respostas.

O estudo que colocamos em pratica teve como finalidade maior conhecer e analisar a
dimens&o da oferta da aprendizagem das linguas estrangeiras, mais concretamente a inglesa, no
ambito da Educacao de Adultos, ao nivel da Unido Europeia e de Portugal. Desta forma, e, dada
a abrangéncia das nossas tematicas, delineamos os seguintes objetivos:

a) Tracar o perfil da Lingua Inglesa, desde a sua origem até aos nossos dias;

b) Perceber o estatuto que a Lingua Inglesa possui na atualidade, a nivel global;

c) Analisar as diretrizes da Unido Europeia em relacdo a aprendizagem das linguas,

mais especificamente da Lingua Inglesa;

d) Perceber até que ponto as orientacdes da Unidao Europeia, no ambito da

aprendizagem das linguas, se implementam ou nao no contexto portugués;

e) Analisar criticamente o lugar que as linguas estrangeiras, mais concretamente a

inglesa, ocupam na oferta educativa para adultos, através da leitura do Referencial
de Competéncias-Chave para a Educacdo e Formacdo de adultos — Nivel

Secundario.
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2. Procedimentos metodolégicos

De carater obrigatorio foi também a leitura extensiva da documentacdo e posterior
sintese e andlise critica. A nivel europeu, toda a documentacédo disponibilizada na area da
Educacdo de Adultos e aprendizagem de linguas estrangeiras foi objeto de reflexdo. A nivel
nacional, a analise recaiu, sobretudo, nos referenciais de competéncias-chave disponibilizados
pela Agéncia Nacional para a Qualificacao, os quais estdo intimamente ligados aos processos de
reconhecimento, validacao e certificacdo de competéncias.

O nosso trabalho de investigacdo compreende uma ligacdo efetiva entre o
enquadramento teorico e parte pratica, uma vez que, no primeiro, procedemos a uma revisao
extensa de literatura e documentacdo sobre a aprendizagem de linguas estrangeiras, com
especial destaque para a inglesa, e no segundo, tentamos analisar e perceber até que ponto os
pressupostos tedricos ultrapassam o papel e se tornam principios de acéo.

Tendo isto em mente, selecionamos os seguintes procedimentos metodologicos, de cariz
qualitativo:

a) a pesquisa e analise documental de documentos legais e de carater oficioso;

b) a analise de conteudo.

3. Técnicas de recolha de dados

Numa fase inicial, o nosso trabalho baseou-se, essencialmente, na pesquisa
bibliografica, ou seja, na procura de documentos que pudessem sustentar da melhor maneira a
nossa investigacdo. Dessa forma, esses documentos diziam respeito a evolucdo e estatuto da
Lingua Inglesa, bem como as orientacdes educativas europeias e portuguesas que estao na base
da aprendizagem de linguas estrangeiras por parte de adultos. Foi um trabalho moroso, mas
proveitoso, uma vez que (Bardin, 2004: 40) “enquanto tratamento da informacdo dos
documentos, a analise documental tem por objetivo dar forma conveniente e representar de
outro modo essa informacao, por intermédio de procedimentos de transformacado.” A analise
documental permite-nos efetuar um trabalho de investigacdo baseado em documentacao
existente. Acaba por ser muito Util uma vez que se assume como um método de pesquisa que
permite agrupar uma grande quantidade de informacao de varios tipos de fontes. E através
dessas fontes, no nosso caso, da documentacao lancada pela Europa e Portugal, que obtemos

conhecimento suficiente sobre o objeto a estudar. Tal como Albarello ef a/(1997: 30) defendem,
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“a pesquisa documental apresenta-se como um método de recolha e de verificacao de dados:
visa 0 acesso as fontes pertinentes, escritas ou ndo”.

A analise documental que desenvolvemos apoiou-se em diversas fontes:

a) documentos das politicas de educacao e formacao de adultos da Unido Europeia;

b) documentos das politicas de educacao e formacao de adultos de Portugal;

c) relatérios da UNESCO e OCDE;

d) programas de Governos Constitucionais;

e) dados estatisticos, baseados em inquéritos da rede Eurydice;

f) documentos de politica de oferta de aprendizagem de linguas estrangeiras, no

ambito da educacéo de adultos;

g) documentos de esséncia legislativa;

h)  Artigos e noticias.

Numa segunda fase da nossa investigacdo, atentamos na andlise do Referencial de
Competéncias-Chave para a educacdo e Formacao de adultos, nivel secundario, com o intuito de
0 observar, analisar e fazer uma espécie de cruzamento de informacado entre a concecao teorica
das politicas de oferta de aprendizagem das linguas estrangeiras e a operacionalizacdo pratica

dessa mesma oferta.

4, Pergunta de Partida e Hipdteses

Analisar a dimensao da aprendizagem das linguas estrangeiras, mais concretamente da
inglesa, no ambito da Educacdo de Adultos € mote que se apresenta como o problema central
de investigacao.

Nesse sentido, este trabalho decorre de trés perguntas de partida, as quais conferem
um carater valido ao trabalho, tal como nos diz Quivy & Campenhoudt (1998: 44): “a melhor
forma de comecar um trabalho de investigacdo (...) consiste em esforcar-se por enunciar o
projeto sob a forma de uma pergunta de partida”, sendo que este exercicio possibilita ao autor
dar a conhecer aquilo que pretende averiguar ou procurar. Deste modo, as questdes
orientadoras deste estudo poderdo enunciar-se da seguinte forma:

a)  Qual o estatuto atual da Lingua Inglesa?

b) Que espaco ocupa a Lingua Inglesa, na area da aprendizagem das linguas

estrangeiras, no ambito da Educacéo de adultos na Europa e em Portugal?
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c) Qual a dimensao das linguas estrangeiras, em particular da inglesa no Referencial
de Competéncias-Chave para a Educacdo e Formacdo de Adultos, Nivel
Secundario?

De acordo com os objetivos ja evidenciados, bem como das perguntas de partida, no

intuito de se operacionalizar este problema, partiremos das hipdteses seguintes:

a) A ascensao da Lingua Inglesa a lingua global da-se por forca do seu passado
historico e cultural;

b) A énfase dada a Lingua Inglesa como segunda lingua resulta da sua relevancia no
mercado de trabalho;

c) Apesar de ser a lingua estrangeira mais estudada no territério europeu, a Lingua

Inglesa nao assume destaque nas orientacdes politicas deste territorio.

5. Analise do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacao e Formacao
de Adultos, Nivel Secundario

Perante o cenario atual da Lingua da Inglesa, bem como da sociedade multilinguista e
multicultural, torna-se imperativo aprender uma segunda lingua, ou uma lingua estrangeira. Tal
como descreviamos na nossa parte tedrica da dissertacédo, viver num mundo globalizado nao é
tarefa facil, principalmente para aqueles que pretendem alcancar um melhor estatuto
profissional, pessoal e até mesmo social. As grandes exigéncias do mercado de trabalho pautam
0 mundo globalizado em que vivemos e, portanto, nao faz sentido que os nossos adultos vejam
as suas competéncias serem certificadas em apenas uma lingua, isto &, a lingua materna.

Tomando consciéncia da importancia que a lingua assume na vida dos cidadaos, e dos
contributos que a mesma oferece para que o individuo va moldando a sua personalidade,
identidade e veia cultural, rapidamente nos apercebemos que, vivendo num territério como a
Unido Europeia se torna de maxima ordem o dominio de mais do que uma lingua. E nesse
sentido que nos propomos fazer uma andlise ao Referencial de Competéncias-Chave, Nivel
Secundario, de forma a percebermos se 0 mesmo pressupde a aprendizagem de uma lingua
estrangeira, ou se, pelo contrario, privilegia e da mais valor ao dominio da Lingua Portuguesa.
Na nossa analise, daremos, numa primeira fase, maior importancia a forma como surgiu o
documento, como se estrutura o seu contetido, como se processa o reconhecimento, validacao e
certificacdo de competéncias e, numa segunda fase, atentaremos na forma como a Lingua

Estrangeira se insere neste modelo de certificacao de competéncias de nivel secundario.
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5.1. O Referencial de Competéncias-Chave para a Educacao e Formacao
de Adultos — Nivel Secundario

O Referencial de Competéncias-Chave, lancado pela Direcao-Geral de Formacao
Vocacional (DGFV) em 2006, é um instrumento que serve de base para os cursos de Educacao e
Formacado de Adultos e respetivo reconhecimento, validacao e certificacdo de competéncias
adquiridas ao longo da vida, sejam elas de cariz ndo formal ou informal, tal como se
recomendou na estratégia europeia “Educacdo e Formacao 2010" (Comissao Europeia, 2002).
Segundo a DGFV, ¢é no ano de 2006, altura da sua publicacdo, que se assiste a (Referencial de
Comepténcias-Chave para a Educacao e Formacao de adultos, Nivel Secundario, 2006: 2) “uma
intervencdo centrada na promocao dos niveis de competéncias e qualificacdes da populacado
adulta portuguesa e na reducdo da subcertificacao”.

Estas competéncias que frisamos sdo entendidas como se tratando de um aglomerado
de atitudes e conhecimentos que serdo Uteis para a realizacdo individual e profissional dos
formandos. As mesmas serdo reconhecidas e validades e outras serao aprofundadas para mais
tarde serem certificadas. As tais competéncias de que falamos vao variando consoante o nivel de
complexidade, a sua natureza e agrupam-se em dois tipos de referenciais: o de nivel Basico e o
de nivel Secundario.

Para o presente capitulo, interessa-nos particularmente o Referencial de Competéncias-
Chave, Nivel Secundario, uma vez que, por questdes profissionais e, tal como justificado na
Introducao desta dissertacdo, nos é familiar, enquanto instrumento de trabalho na lecionacdo da
Lingua Inglesa da area de Cultura, Lingua, Comunicacao.

A nossa intencdo &, de facto, fazer uma analise critica ao AReferencial na sua
generalidade, tentando perceber o enquadramento e contexto teodricos que foram feitos aquando
da elaboracao do dito documento e, em particular, analisar a oferta no ambito da aprendizagem
da Lingua Estrangeira, nomeadamente, a Inglesa. Interessa também perceber até que ponto, a
Lingua Inglesa € vista como uma lingua relevante para o mercado de trabalho e se as politicas
educativas lancadas no ambito da aprendizagem de linguas se refletem no Referencial.

Assim sendo, o Referencial de Competéncias-Chave, Nivel Secundario assume-se como

(idem, 2006: 2) “instrumento fundamental na concretizacdo de compromissos nacionais” e
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como impulsionador do “processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de

Competéncias” do nivel Secundario.

5.2. Estrutura Interna do Referencial de Competéncias-Chave para a
Educacao e Formacao de Adultos, Nivel Secundario

O documento em anadlise, tal como ja foi previamente mencionado, foi lancado em
2006, depois de uma equipa especializada de autores se deter na elaboracdo das diferentes
areas que seriam abordadas. Sao elas a area de Cidadania e Profissionalidade, a de Sociedade,
Tecnologia e Ciéncia e a de Cultura, Lingua, Comunicacdo. Na nossa analise daremos especial
atencdo a area de Cultura, Lingua, Comunicacdo, uma vez que é no ambito do seu estudo que
os formandos tém acesso a aprendizagem de linguas estrangeiras.
Quanto a sua organizacdo, o Referencial de Competéncias-Chave, Nivel Secundario
estrutura-se em dois capitulos distintos. O primeiro capitulo pauta-se, essencialmente:
a) pelo contexto e enquadramento que nortearam a elaboracao do documento;
b) pelos principios orientadores do Referencial, onde nos sdo apresentadas as
respetivas justificacoes e propdsito de selecdo de certas areas;
c) pelas Areas de Competéncias-Chave, para as quais é tracado um modelo, uma
estrutura e elementos conceptuais e ainda um perfil.
0 segundo capitulo apresenta-nos as Areas de Competéncias-Chave per se, dando-se particular
atencdo a sua fundamentacao, a estrutura, as Unidades de Competéncia e Critérios de Evidéncia
e ao perfil de competéncias.
O documento termina com os habituais glossarios, as referéncias bibliograficas gerais e

as referéncias bibliograficas por Areas de Competéncia.

5.3. Contextualizacao e Enquadramento Tedrico do Referencial

O referencial em causa, fruto das politicas educativas equacionadas pelo XVIl Governo
Constitucional, oferece, desde logo, um enquadramento e uma contextualizacao tedrica, nos
quais se traca um pouco a realidade politica, social e econdémica do pais.

E um facto que o Programa do XVII Governo Constitucional nao faz referéncia &
Educacao Adultos, mas dedica umas quantas paginas ao mercado de trabalho e a questdes que

lhe sdo inerentes, como a qualificacdo de pessoas. E nesse sentido que o dito documento
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apresenta algumas facetas da realidade portuguesa (Programa do XVII Governo Constitucional,
2005: 59):
a) “Ha mais portugueses a trabalhar do que a média europeia”;
b) “Comecam a trabalhar ainda antes de obterem as qualificacdes de que carecem
para garantirem a qualidade dos seus empregos no futuro”.
Assim sendo, torna-se urgente apostar no capital humano e na qualificacdo, numa estratégia de
aprendizagem ao longo da vida que conceba (idem, 2005: 60):

a) “aqualidade e a qualificacdo do trabalho e do emprego”;

b) “facilite a adaptacdo das empresas aos desafios dos nossos dias”;

c) e, transforme “o trabalho num fator de imunidade contra a pobreza e numa

garantia da melhoria da qualidade de vida”;

Segundo este Governo Constitucional (2005), fomentar e implementar a qualificacao
passa pelo reconhecimento e certificacdo das qualificacdes e competéncias que foram sendo
adquiridas ao longo da vida profissional e pessoal dos trabalhadores. Além disso, também esta
na base de construcdo deste AReferencial uma estratégia comum europeia “Educacdo e
Formacao 2010”, a qual pretende, sobretudo, o desenvolvimento do pais e a articulacdo dos
sistemas de educacdo e formacao, segundo a perspetiva de aprendizagem ao longo da vida.
Com isto, estabeleceram-se dois desafios importantes (Referencial, 2006: 18):

a) a qualificacdo da populacéo jovem e adulta, segundo trés niveis de intervencao:

i. “educacao basica”;

i. “transicao para a vida ativa, assente na construcao de itinerarios educativos e
de formacao qualificantes, flexiveis e adaptados aos novos desafios”;

iii. “educacao e formacdo de adultos, enquanto sistema integrado, facilitador do
acesso generalizado destes a progressao educativa, tecnologica, cultural e
profissional”;

Optamos por abordar o programa deste Governo Constitucional, uma vez que estamos
cientes de que o Referencial de Competéncias-Chave Nivel Secundario se rege por muitas ideias
semelhantes, no enquadramento que apresenta de Portugal e dos seus cidadaos.

O Referencial (2006) apresenta o mesmo tipo de discurso. E usado o mesmo
vocabulario e as mesmas ideias estao também presentes. A ideia de que Portugal tem cidadaos
com baixos niveis de certificacao escolar € enfatizada e, tal como defendemos anteriormente

nesta dissertacao, é feita uma chamada de atencado para a nova sociedade e economia do
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conhecimento, bem como da coesdo social. Em termos praticos, mais de 3.5 milhdes dos
empregados ativos tém uma escolarizacao inferior ao ensino secundario, dos quais 2.6 milhdes
possuem apenas escolaridade inferior ao 9° ano.

No documento de nivel secundario ndo faltam as mais variadas referéncias a expressoes
como “baixos niveis de certificacdo escolar”, “economia do conhecimento”, “coesdo social”,
“competitividade”, “reconhecimento, validacao e certificacdo de conhecimentos”, bem como a
vontade demonstrada em reformular e aprofundar o documento. E-nos dado a entender que os
primeiros passos para a elaboracado do Aeferencial foram dados em meados do ano 2003, em
que varias figuras se juntaram com o intuito de refletirem sobre as suas diretrizes. Entre essas
figuras destacam-se especialistas em educacdo e formacdo de adultos e desenvolvimento
curricular, docentes universitarios, organismos dos Ministérios da Educacao, do Trabalho e
Solidariedade Social e da Economia, Centros de Formacao de Associacdes de Escolas, Escolas
Secundarias e Centros de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias em
funcionamento.

Por volta dos anos 2004-2005, formam-se as equipas de autores que teriam a funcao de
redigir o documento que em 2006 ¢ publicado e implementado na acéo formativa. E certo que o
referencial em questdo passou por uma fase de experimentacdo, mas o mesmo nao alude ao
facto de se terem feito, por exemplo, pesquisas periddicas sobre as necessidades e interesses

dos clientes adultos.

5.4. Das “competéncias” as “competéncias-chave”: qual a diferenca?

Os autores do Referencial em analise fazem uma abordagem pratica destes dois
conceitos. Alias, diriamos que demasiado pratica. De acordo com o Referencial, o processo de
reconhecimento, validacdo e certificacdo nao se reduz a meras estratégias de aprendizagens ao
longo da vida, mas antes a uma nova forma de (idem, 2006: 12)

traduzir aprendizagens e saberes mais ou menos formalizados ao longo de uma
determinada trajetdria escolar, mas também, de partir, das trajetorias de vida de
individuos adultos para extrair de modo contextualizado e especializado as solucdes

de acdo utilizadas nas mais diversas situacdes dos seus percursos e contextos. E
este o entendimento e a pertinéncia de um referencial de competéncias-chave.

E por isso mesmo que se torna necessario discutir os dois conceitos mencionados no
titulo. Os autores do documento apresentam definicdes distintas, e ndo se atreveram a usar

simplesmente o Dicionario de Lingua Portuguesa. Pelo contrario, foram beber aos documentos
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lancados pela Uniao Europeia, ou nao estivesse Portugal encurralado nas politicas educativas a
nivel europeu. Assim sendo, (idem, 2006: 12) “competéncia” é entendida como uma
"combinatoria de capacidades, conhecimentos, aptiddes e atitudes apropriadas a situacoes
especificas, requerendo também 'a disposicao para' e 'o saber como' aprender", enquanto
“competéncias-chave” se define de forma arrojada e ambiciosa como sendo “um conjunto
articulado, transferivel e multifuncional, de conhecimentos, capacidades e atitudes
indispensaveis a realizacdo e desenvolvimento individuais, a inclusdo social e ao emprego.".
Parece-nos um conceito ambicioso, pois seguindo o significado literal da expressao
“competéncias-chave”, estariamos perante um grupo restrito e fulcral de competéncias e néo
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perante um conjunto que se caracteriza como sendo “transferivel” e “multifuncional”.

O Referencial foi construido e deve ser entendido a luz das novas politicas educativas, as
quais se apresentaram como diferentes e inovadoras, quando comparando com as que
assumem diretrizes apenas para o sistema tradicional de ensino. Como sabemos, a mudanca é
sempre penosa e, nesta area, € também controversa e polémica, uma vez que estas novas
orientacbes se demarcam das ja existentes e pretendem imprimir um cunho atual e
transformador, passando de uma perspetiva escolar, organizada por disciplinas, para uma
perspetiva de competéncias.

De certa forma, faz todo o sentido a tonica recair na Educacédo e Formacao de adultos e
esta se afastar do sistema tradicional de ensino, uma vez que a maior parte dos adultos, ainda
gue nao possuindo a escolaridade obrigatoria, se depara com as exigéncias do mundo atual, as
dificuldades associadas a insercdo no mercado de trabalho e consequentemente a falta de
estudos suficientes. E por este grupo de razdes que se associa as competéncias ao processo de
educacao e formacao do adulto. Assim se acredita que é possivel o adulto adquirir competéncias
ou aprofundar as que possui, de acordo com o seu desempenho e exigéncias e dificuldades
sentidas enquanto cidadao.

Esta forma de atuacdo da educacao e formacao de pessoas adultas por competéncias
acaba por trazer para debate o facto de a escola ser até entdo o Unico espaco propicio a
aprendizagem. Dando-se destaque, na Educacao de Adultos, as aprendizagens de carater nao-
formal e informal adquiridas ao longo da vida, faz-nos questionar até que ponto essas mesmas
aprendizagens se igualam aquelas que se desenrolam na escola. Na escola, a aprendizagem ¢é
continua, posta a prova, exigente, enquanto a que se vai desenrolando ao longo da vida nao

assume essas vertentes. Neste momento da nossa analise, faria todo o sentido questionarmos
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até que ponto estes processos de certificacdo sdo pertinentes, uma vez que vao de encontro aos
principios exponenciais das instituicdes educativas. Rapidamente desfazemos as nossas duvidas,
uma vez que o Referencial faz referéncia ao facto de vivermos numa sociedade com novos
contornos, novas exigéncias e é nesta sociedade complexa que os adultos precisam encontrar
uma oferta de cariz diferente. Diferente porque a escola ndo foi, em determinada altura, para
todos e, por isso mesmo, nao houve um processo de causa e efeito, em que esses individuos
tenham adquirido estudos e posteriormente tenham ingressado no mercado de trabalho.

E por estas razées mencionadas que o Referencial dedica algumas paginas aos
pressupostos que estiveram na base da sua elaboracdo. E, mais uma vez, o que se verifica é
que o documento se enquadra nas estratégias das politicas publicas da Unido Europeia. A
Aprendizagem ao Longo da Vida é uma delas, sendo a mais importante. E com este pressuposto
esta, digamos, lancada a explanacdo para a atencdo conferida aos diferentes tipos de
aprendizagem, uma vez que o Referencial nos remete para bibliografia da Comissao Europeia
(2000) que nos diz que trés eixos devem ser considerados e interligados:

a) aprendizagens formais: as que foram adquiridas em instituicdes de educacao e

formacao;

b) aprendizagens nao-formais: as que englobam atividades, sejam elas profissionais ou

nao, mas de carater nao institucional;

c) e, aprendizagens informais: provenientes da vida do dia a dia, resultantes dos

contextos de trabalho, familiar e de lazer.
De acordo com o Referencial (2006), esta leitura permite-nos perspetivar a dimensao
que possui numa sociedade voltada para o conhecimento e a informacao. De facto, a descricao
que ¢ feita da aprendizagem ao longo da vida parece abordar apenas um lado da questdo.

Atentemos na descricao (idem, 2006: 15):

Neste contexto, o aprender ao longo da vida é perspetivado como construcdo social —
abrangendo toda a sua complexidade e dindmica - como processo 'continuo
ininterrupto” que considera a dimenséo temporal da aprendizagem, do mesmo modo
que considera a multiplicidade de espacos e contextos dessa aprendizagem. Este
processo de aprender integra a cidadania ativa, o desenvolvimento individual e a
inclusdo social focando, para além da dimensdo do emprego e do trabalho, a
dimensao social, historica, cultural, politica e emocional da aprendizagem. Os
individuos sdo entendidos como atores principais desse processo e as suas vidas
como as relagdes de sustentabilidade para o emergir da aprendizagem.

Aprender ao longo da vida é visto como explicar, entender, conhecer e conviver com
varios modos, estilos, artes, técnicas e destrezas/habilidades ao longo da vida. Esta
postura holistica face a aprendizagem permite transitar liviemente por enfoques onde
a complexidade e a diversidade de solugdes sdo contempladas. O individuo nas suas
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multiplas dimensdes tem aqui flexibilidade para a aprendizagem social, histérica,
cultural, politica e/ou emocional.

Parece-nos que, na atualidade, esta tentativa de caracterizar o processo de
aprendizagem como passo para uma cidadania ativa, de desenvolvimento individual e de
inclusdo social esta, de certa forma, um pouco desfasada da realidade. Tal como refletimos no
capitulo anterior, vivemos num mundo globalizado, numa época em que a afirmacdo dos
individuos numa sociedade complexa ¢ cada vez mais dificil e perante a aposta no capital
humano, os cidadaos deparam-se com uma unica saida: a aposta em “competéncias para
competir”. Os adultos que hoje procuram certificar as suas competéncias fazem-no como forma
de assegurar um posto de trabalho, para ingressar no proprio mercado, ou seja, desejam dotar-

se de competéncias para que lhes seja facilitada a realizacao profissional.

5.5. Principios orientadores do Referencial

Esta parte do Referencialfaz todo o sentido uma vez que ensinar adultos ndo ¢ a mesma
coisa gque ensinar criancas ou adolescentes. E, tal como sao principios da pratica educativa com
adultos, também tiveram o mesmo propodsito para a elaboracdo e configuracdo deste
documento.

A adequacao e relevancia ¢ o primeiro principio a ser apontado para a construcao do
Referencial. Tal como dissemos, os adultos sdo aprendentes com caracteristicas préprias e isso
€ muito importante, uma vez que cada um deles determina o processo de aprendizagem. Por
possuir caracteristicas muito proprias, os autores do Referencial optaram por resumir muito
superficialmente as mesmas. Desta forma, o aprendente adulto (idem, 2006: 20):

a) “éalguém que acumula uma diversidade de experiéncias”;

b) “revela maior interesse na aprendizagem a partir das suas situacoes de vida do que

na aprendizagem de conteudos™:

c) “necessita de condi¢cdes facilitadoras de uma autodirecdo do seu processo
formativo, através de uma participacao ativa na procura de conhecimento junto de
outros adultos, naturalmente diferentes de si”;

d) e, faz “uma escolha voluntaria, sempre adaptada as suas caracteristicas cognitivas
e necessidades, que o leva a responsabilizar-se pela conducdo do seu proprio
desenvolvimento, em termos de planear, selecionar, ensaiar, arriscar, cometer

erros, retificar, avaliar...”.

75



Do nosso ponto de vista, tratando-se dos poucos documentos que servem de base ao
exercicio da Educacao de Adultos, o Aeferencial deveria ter problematizado um pouco mais a
contextualizacdo do ensino/aprendizagem da Educacdo Adultos. Afinal, é a pedagogia que os
educadores devem aplicar & Educacdo de Adultos? Qual o modelo que vai melhor ao encontro
deste tipo de educacdo? Qual a bibliografia mais pertinente para o educador de adultos
consultar? Sao questdes que nds, enquanto formadores, gostariamos de ver mais desenvolvidas
no documento principal da pratica da Educacao de adultos.

A abertura e flexibilidade sdo também apontadas como principios orientadores, o que a
nos nos parecem de extrema importancia uma vez que o Referencial deve ser encarado como
algo “aberto”, permitindo uma certa “adaptabilidade” e “diversidade”. O educador de adultos
deve ser sempre capaz de refletir, de se questionar como sujeito e ator do ato formativo e assim,
juntamente com o Referencial poder (idem, 2006: 21) “tornar possivel uma pluralidade de
combinacdes de competéncias e de componentes de formacdo, bem como uma diferenciacao
dos ritmos e dos processos individuais de aprendizagem”.

Por fim, a articulacdo e complexidade sdo também principios a ter em conta, uma vez
que nao se pretende uma aprendizagem isolando-se as competéncias umas das outras.
Preconiza-se a articulacao entre elas tornando o Aeferencial num documento (idem, 2006: 21)
“coerente e integrado”. Dessa forma da-se particular atencdo as chamadas (idem, 2006: 21)
“atividades integradoras”, pois as mesmas possibilitam “que o adulto possa mobilizar diferentes
competéncias na definicdo, analise, pesquisa e resolucdo de problemas, gradualmente mais
complexos, propostos em cada atividade”. As atividades a desenvolver devem ser
complexificadas e:

a) ‘“equacionadas em contexto proximo e significativo para o adulto”;

b) “induzir a resolucédo de problemas”;

c) permitindo ao adulto “mobilizar, (re)combinar e desenvolver os recursos a sua

disposicao, para responder a uma nova situacao de vida”.

5.6. As Areas de Competéncias-Chave

E chegado 0o momento do Referencial onde ¢ feita a selecdo e identificacdo das
competéncias que sustentardo o processo formativo. Como ja constatamos, o Referencial de
nivel secundario nao € organizado por disciplinas isoladas, mas antes por um conjunto limitado

de competéncias-chave. Para a selecao das seguintes areas de competéncias muito contribuiram
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alguns fatores ja por nds mencionados: os desafios das sociedades atuais, a inclusdo social, a

resolucao de problemas do quotidiano dos adultos e a mobilizacdo necessaria e constante de

conhecimentos.

Sao trés as areas de competéncias-chave que completam o quadro de referéncia para as

fases de reconhecimento e validacdo de competéncias:

a)

b)

c)

Cidadania e Profissionalidade (CP): esta area visa, sobretudo evidenciar, reconhecer
e certificar (idem, 2006: 22) “competéncias-chave da e na cidadania democratica”,
dando-se particular atencdo a duas perspetivas fulcrais: a cidadania e a
profissionalidade”. Exercer a cidadania plena é algo a que todo o ser humano aspira
e, portanto, todos os que exercem cidadania democratica tendem a apelar ao
pensamento critico e a reflexdo sobre a acdo. O trabalho ¢ outra dimensao que
preocupa 0 adulto, sendo um dos motivos principais para o adulto ingressar na
formacao.
Sociedade, Tecnologia e Ciéncia (STC): esta area pretende levar o formando a um
nivel mais complexo. Como ja ¢ do nosso conhecimento, as sociedades evoluem e
como consequéncia o campo cientifico e tecnologico acompanha esse progresso da
mesma forma. E por isso que estas transformacées sdo (idem, 2006: 22)
“entendidas como modos de acdo que, muitas vezes, convocam conhecimentos

construidos separadamente em diversos campos cientificos e tecnoldgicos, mas que,
ndo obstante, se operacionalizam nos contextos de vida pessoal e profissional”.

Cultura, Lingua, Comunicacdo (CLC): esta ¢ a area que para nos tem particular
interesse e significado, uma vez que é a nossa area de intervencdo no ambito da
Educacao de Adultos. Ela operacionaliza-se em trés dimensdes: cultural, linguistica e
comunicacional. Falamos, entdo, de (idem, 2006: 22) “um conjunto de
competéncias-chave que se constrdéi em torno da dimenséo cultural da vida dos

individuos, da dimensao linguistica e da dimensao comunicacional”.
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Figura 2: Areas de Competéncias-Chave (Reproduzido do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacdo e

Formacao de Adultos, Nivel Secundario, 2006).

Representadas na Figura 2, as trés areas conferem ao Aeferencial o seu conteudo. No

entanto, para que se possa compreender cada uma das areas mencionadas de forma intrinseca,

0 Referencial (2006:25) disponibiliza elementos conceptuais comuns e transversais as diferentes

areas:

a)

b)

c)

d)

e)

f)
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Dimensdes das competéncias: “Agregacdes das Unidades de Competéncia e
respetivos Critérios de Evidéncia em cada uma das Areas de Competéncias-Chave”.
Nucleos geradores: “Tema abrangente, presente na vida de todos os cidadaos a
partir dos quais se podem gerar e evidenciar uma série de competéncias-chave”.
Dominios de Referéncia para a Acdo: “Contextos de atuacdo (..) para o
acionamento das (...) competéncias-chave nas sociedades (...): contexto privado;
contexto profissional; contexto institucional; contexto macro-estrutural”.

Temas: “Area ou situacdo da vida na qual as competéncias s&o geradas, acionadas
e evidenciadas. Resulta do cruzamento dos varios nucleos geradores com o0s quatro
dominios de referéncia para a acao”.

Unidades de Competéncias: “Combinatorias coerentes dos elementos da
competéncia em cada Area de Competéncias-Chave”.

Critérios de Evidéncia: “Diferentes acdes/realizacdes através das quais o adulto

indicia o dominio da competéncia visada”.



Desta forma, na totalidade destas trés areas de competéncias-chave, espera-se que o
aprendente adulto tenha conseguido ultrapassar vinte e duas Unidades de Competéncias (UC),
as quais se dividem em oitenta e oito competéncias. Os critérios de evidéncia, tal como o proprio
nome indica, evidenciam essas mesmas competéncias.

As unidades de competéncia distribuem-se por cada area, da seguinte forma:

a) Cidadania e Profissionalidade: 8 UC;

b) Sociedade, Tecnologia e Ciéncia: 7 UC;

c¢) Cultura, Lingua, Comunicacao: 7 UC.

Na Figura 3 evidenciamos, numa tabela-sintese, a estrutura e elementos conceptuais
das trés Areas de Competéncias-Chave, para melhor percebermos a dimenséo que atingem e a

forma como se enquadram no Referencial.

Tabela-sintese da estrutura e elementos conceptuais
das 3 Areas de Competéncias-Chave

Elementos
STC
Social Social (sociedade) Cultural (cultura)
Cogpnitiva Tecnoldgica (tecnologia) Linguistica (lingua)
Etica Cientifica (ciéncia) Comunicacional (comunicagdo)
8 (especificos da Area CP) | 7 (iguais 4 Area CLC) 7 (iguais a Area STC)
4 Organizadores 4 Organizadores 4 Organizadores
(explicitos) (explicitos) (explicitos)
32 (especificos da Area CP) | 28 (iguais 4 Area CLC) 28 (iguais a Area STC)
8 T 7

Organizacdo a partir de uma | Organizacdo a partir das trés Organizacdo a partir das trés

formulagdo integrada por dimensdes formuladas por dimensdes formuladas por
dominio de referéncia para a | dominie de referéncia para dominio de referéncia para a
accdo a accdo accio

3 elementos: 3 elementos: 3 elementos:

- identificacdo - identificacdo - identificacdo

- compreensdo - compreensio - compreensio

- intervencdo - intervenc&o - intervencio

— Fichas-exemplo de critérios Fichas-exemplo de critérios
(ndo se aplica) de evidéncia de evidéncia

L J

Figura 3: Elementos conceptuais das Areas de Competéncias-Chave (Reproduzido do Referencial de Competéncias-
Chave para a Educacéo e Formacao de Adultos, Nivel Secundario, 2006)
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5.7. Um perfil de competéncias-chave de nivel Secundario

Esmiucando, agora, a area de Cultura, Lingua, Comunicacdo, rapidamente nos
apercebemos do tipo de competéncias que se espera que os adultos adquiram. Algumas delas
vao ao encontro do que a Unido Europeia apregoa para a Educacdo de Adultos, bem como para
aprendizagem das linguas estrangeiras:

Perfil de Competéncias para area Cultura, Lingua e Comunicacao (idem, 2006: 27)

a) “Interagir em lingua portuguesa, com clareza e correcao, evidenciando espirito

critico, responsabilidade e autonomia.”

b) “Compreender textos longos em lingua portuguesa e/ou lingua estrangeira,

reconhecendo os seus significados implicitos, as suas tipologias e respetiva
funcionalidade.”

c) “Evidenciar reflexdo sobre o funcionamento da lingua portuguesa, apreciando-a
enquanto objeto estético e meio privilegiado de expressao de outras culturas.”

d) “Compreender as ideias principais de textos em lingua estrangeira e expressar-se

oralmente e por escrito com a-vontade sobre diferentes tematicas.”

e) “Evidenciar conhecimento sobre varias linguagens, em diferentes suportes, que lhe
permitam perceber as diferencas socioculturais, sociolinguisticas e técnico-
cientificas, visando uma tomada de consciéncia da sua propria identidade e da do
outro.”

f)  “Compreender os mecanismos de funcionamento e producao de contéudos nos
mass media, posicionando-se criticamente sobre 0s mesmos.”

g) “Evidenciar competéncias interculturais que lhe proporcionem uma maior abertura

e aceitacao de novas experiéncias linguisticas e culturais.”

h) “Ter um entendimento amplo de Cultura, reconhecendo neste conceito, desde
areas designadas classicas e eruditas até novas linguagens e expressoes
integradoras de formas da cultura popular.”

i) “Perspetivar a area da Cultura enquanto setor articuldvel com outras esferas de
intervencao.”

i) “Reconhecer que o acesso dos individuos, desde idades jovens, a atividades de
sensibilizacao para a cultura e as artes constitui uma condicdo significativa da

participacdo ativa dos cidadaos na Cultura.”
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k) “Reconhecer o impacto das novas tecnologias de comunicacdo no acentuar de
alguns tracos caracteristicos (flexibilidade, pluriatividade) da organizacdo do
trabalho cultural.”

)  “Compreender o aparecimento de novas ocupacdes e profissdes no setor cultural
como resultante, entre outros fatores, do crescente relevo do processo de difusdo
na existéncia dos bens culturais e artisticos.”

Como podemos constatar, muitas das orientacdes lancadas por parte da Unido Europeia
estdo aqui patentes. As referéncias a aprendizagem das linguas sao evidentes, uma vez que se
da primazia a compreensao oral e escrita em lingua estrangeira; alerta-se para a consciéncia
cultural, linguistica e social das sociedades; pretende-se a consciéncia do adulto em relacéo a
questoes ligadas a identidade; e, chama-se a atencao para questdes culturais, as quais poderao

proporcionar ao individuo uma maior abertura para com o mundo.

5.8. As areas de competéncias-chave: Cultura, Lingua, Comunicacao

Como frisamos na parte tedrica da presente dissertacdo, a lingua ¢ um elemento
importantissimo e unificador entre diferentes povos. E um instrumento de comunicacdo de
exceléncia. O que seria do ser humano se nao soubesse expressar-se oralmente? Como
enfrentaria os seus problemas? Como se defenderia? Neste sentido, a Lingua ¢ um elemento
vital na dindmica social. Segundo o Referencial (2006), ser-se competente em lingua (é feita
uma chamada de atencdo para o facto de o conceito “lingua” ndo se tratar apenas da lingua
materna, mas também de linguas estrangeiras), é algo que fortalece os adultos nos dominios
profissional, pessoal e cultural, mas acaba por facilitar igualmente o intercambio de ideias entre
os cidadaos. Dominar a sua lingua materna, bem como linguas estrangeiras permite;

a) 0 acesso as informacdes e qualificacoes;

b) intensificar as aprendizagens;

c) desenvolver as competéncias necessarias para que um cidaddo saiba agir

linguisticamente com consciéncia;

d) ainclusao social;

e) a participacdo na sociedade;

f)  expor claramente as suas ideias.

Tal como a oralidade, também a comunicacdo € essencial, e aqui podemos também

fazer referéncia a comunicacao escrita, a qual serve de requisito para num ambiente profissional
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se ser bom comunicador. No que as relacdes sociais e de difusao de informacao diz respeito, a
escrita tem-se revelado uma forte aliada. E nesta ordem de ideias que o Referencia/ fundamenta
a area de Cultura, Lingua, Comunicacdo. Assim sendo, esta area (idem, 2006: 63) “valoriza as
aprendizagens significativas para o projeto de vida do adulto, a partir do reconhecimento pessoal
dessas aprendizagens”. Por estas razdes, a comunicacao acaba por ser um campo transversal e
nao se resume a simples troca de mensagens.

A cultura assume-se como um campo diversificado, como porta de acesso aos (idem,
2006: 63) “dominios comummente designados “classicos” — musica, artes visuais, danca,
teatro, livro, patriménio”. Partindo do principio de que o acesso a cultura se encontra (idem,
2006: 63) “estritamente relacionado com competéncias individuais, resultantes de um conjunto
de recursos entre 0s quais se destaca a escolaridade”, é esperado que os adultos atinjam o
patamar de consciéncia da cultura que os rodeia e desenvolvam o gosto da sensibilizacdo para a
mesma.

Sendo o multilinguismo um assunto preponderante para a dinamizacdo da
aprendizagem de linguas estrangeiras na Europa, o Aeferencial apresenta, ainda nesta area de
competéncias, uma referéncia a questdo das linguas, ndo se dando apenas énfase a uma so
lingua. Relembrando a posicdo da Uniao Europeia em relacdo as linguas, através das
orientacdes do Conselho Europeu, em que os individuos devem possuir competéncias
comunicativas suficientes em pelo menos duas outras linguas, para além da sua lingua mae,
chega-se a conclusao que estudar apenas uma lingua é redutor e nao incentiva nem promove o
espirito da diversidade. Pretende-se, entdo, tracar um caminho que leve os cidaddos a
compreender a existéncia do plurilinguismo e do pluriculturalismo, para que sejam capazes de
comunicar com outros cidaddos e que se entreguem a aprendizagem de outras culturas e
também linguas.

O aprendente de linguas ndo fica apenas apto a atividade linguistica. O processo
comunicativo acaba por ser um desafio para o falante, pois obriga-0 a mobilizar outras
competéncias e (idem, 2006: 65)

diversos tipos de conhecimentos e de habilidades referentes as diversas
competéncias, os quais ultrapassam largamente os conhecimentos e saberes

(lexicais, gramaticais, semanticos, fonologicos, ortograficos, ortoépicos), incluidos na
competéncia linguistica.

Neste sentido, o vocabulo “Lingua” remete-nos, nesta area de competéncias, ndo so

para a Lingua Portuguesa, a nossa lingua materna, mas também para outras linguas, para
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aquelas que os adultos escolhem aprender e adquirir competéncias. Ainda assim, esta parte do
documento vai ao encontro daquilo que defendiamos na parte tedrica do nosso trabalho, ou seja,
a aprendizagem de linguas estrangeiras é feita, por parte dos adultos, no sentido de colmatar
uma falha para ingressar, por exemplo, num determinado emprego. Segundo o Referencial
(2006), o adulto deve adquirir competéncias de uma lingua, de acordo com as suas
necessidades, isto ¢, para um determinado fim. Na nossa opinido, apraz-nos levantar a questao:
onde fica o desejo e orgulho pessoal do adulto em aprender um lingua? Mais a frente, o
Referencial volta a salientar que a maior parte dos adultos decide aprender uma lingua
estrangeira por questdes meramente profissionais, mas emenda, logo a seguir, 0 pensamento,
enfatizando que podera fazé-lo também por questdes sociais ou afetivas.

Tendo em conta tudo o que Referencial defende em relacao a aprendizagem das linguas
(materna e estrangeiras), podemos retirar ja algumas conclusdes sobre o processo de
reconhecimento, validacao e certificacdo de competéncias em linguas estrangeiras:

e a validacdo e certificacdo de competéncias em lingua estrangeira, na area de
Cultura, Lingua, Comunicacdo, assume destaque no Referencial, sendo que é de
carater obrigatdrio que o adulto aprenda uma lingua estrangeira e com isso
demonstre competéncias ao nivel da oralidade e da escrita;

e a0 contrario do que a documentacao da Unido Europeia apregoa, o Referencial de
Competéncias-Chave Nivel Secundario, apresenta apenas a aquisicdo de
competéncias numa unica lingua estrangeira;

e quando no Referencial uma competéncia se aplique a lingua portuguesa e/ou a
lingua estrangeira é necessaria a sua operacionalizacdo na lingua portuguesa e
também na lingua estrangeira;

e 2 aquisicao de competéncias em linguas estrangeiras esta intimamente ligada a

dimensao linguistica da area Cultura, Lingua, Comunicacao;

5.9. Estrutura

A area Cultura, Lingua, Comunicacao possui, no geral, sete Unidades de Competéncia
(UC), as quais sdo geradas a partir de sete nucleos, chamados Nucleos Geradores (NG), que sdo
equiparados a temas. E nestes temas que seréo trabalhadas as competéncias ligadas & Cultura,

a Lingua e a Comunicacao (idem, 2006: 66)
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e que se traduzem na maioria dos casos, por competéncias-chave, em ligacdo com a
experiéncia de vida dos adultos candidatos a RVCC. Pela sua transversalidade e
omnipresenca na vida de todos os cidadaos, bem como pelo seu potencial de
transferibilidade, sugerimos que estes nucleos sejam considerados também como
contextos-ancora na validacao e certificacdo de competéncias em CLC.

De seguida, apresentamos os nucleos geradores de cada Unidade de Competéncia:

Equipamentos e Sistemas Técnicos (EST)

Ambiente e Sustentabilidade (AS)

Gestdo e Economia (GE)

Saberes Fundamentais (SF)

Figura 4: Nucleos Geradores (Reproduzido do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacao e Formacao de
Adultos, Nivel Secundario, 2006)

Os Dominios de Referéncia para a Acdo (DR) estdo na base da ativacdo das
competéncias que se pretendem evidenciar, isto tendo em conta a vida do adulto, no contexto
privado, profissional, institucional e a propria vida quotidiana. Cada uma das Unidades de
Competéncias ¢ composta por quatro Dominios de Referéncia.

Assim se perspetiva a area de Cultura, Lingua, Comunicacdo em quatro contextos: o
privado, o profissional, o institucional e o macro-estrutural, os quais serdo apresentados em
pormenor de seguida:

a) DR 1 - Contexto privado (idem, 2006: 66)

A grande diversidade de experiéncias e saberes de foro privado adquiridos na vida

quotidiana dos individuos é o ponto de partida para a definicdo de competéncias de
ambito cultural, linguistico e comunicacional a serem evidenciadas neste dominio.

b) DR 2 - Contexto profissional (idem, 2006: 67)

Os contextos socioprofissionais dos individuos e/ou as interacdes quotidianas com
profissionais de diferentes areas de especializacdo constituem um campo
significativo de aquisicdo e aplicacdo de competéncias culturais, linguisticas e
comunicacionais que poderao ser evidenciadas neste dominio.

c¢) DR 3 - Contexto institucional (Saberes, Poderes e Instituicdes) (idem, 2006: 67)
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As interacdes entre individuos e instituicdes sociais diversas jogam-se face a saberes
e poderes instituidos que se traduzem ao longo da vida também através de
competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais, cujas praticas requerem a

identificacdo, compreensdo e intervencado adequadas a partir das competéncias a
evidenciar neste dominio.

d) DR 4 - Contexto macro - estrutural (Estabilidade e Mudanca: da Sociedade ao
Universo) (idem, 2006: 67)

A compreenséo do individuo como elemento de um Universo e de uma sociedade em
permanente mudanca, com um presente, um passado e também um futuro, requer
um grau de abstracdo que é adquirido regra geral, formalmente, mas também
através da observacéo, da procura e do esforco pessoal, e que se pode traduzir em
competéncias culturais, linguisticas e comunicacionais a evidenciar neste dominio.

o ilo macro-estruturg
T
oo

a’e,u
Ssyo.d oo

Figura 5: Estrutura da Area Cultura, Lingua, Comunicacéo (Reproduzido do Referencial de Competéncias-Chave
Nivel Secundario para a Educacdo e Formacao de Adultos, Nivel Secundario, 2006)

A éarea de Cultura, Lingua, Comunicacdo €, assim, composta por vinte e oito
competéncias (entenda-se 7 Unidades de Competéncia x 4 Dominios de Referéncia). Quando é
certificada uma competéncia ao adulto, é-lhe atribuido um crédito, sendo que a cada uma das

competéncias previamente mencionadas estdo associados trés critérios de evidéncia, tal como

evidencia a Figura 5:
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a) um para a dimensao Cultural;

b) outro para a dimensao Linguistica, a qual esta associada a Lingua Estrangeira;
c) e, outro para a dimensao Comunicacional.

Cada critério de evidéncia faz-se representar de trés elementos de complexidade:
a) Tipo | - |dentificacao;

b) Tipo Il - Compreensao;

c) ETipo lll - Intervencao.

6. O lugar da Lingua Estrangeira nos processos de Reconhecimento, Validacao
e Certificacao de Competéncias de nivel secundario

Tendo em conta o Referencial de Competéncias-Chave Nivel Secundario, a area de
Cultura, Lingua, Comunicacdo é a unica cujas Unidades de Competéncias apresentam a
aquisicao de competéncias no ambito da “lingua portuguesa e/ou lingua estrangeira”. Para a
nossa investigacao, interessa observar o dominio da lingua estrangeira no ambito das seguintes
competéncias:

a) Equipamentos e Sistemas Técnicos (EST);

b) Saude (S)

c) Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo (TIC);

d) Urbanismo e Mobilidade (UM);

e) e, Saberes Fundamentais (SF).

A unidade de competéncia Equipamentos e Sistemas Técnicos (EST) (sistematizada na
Figura 6), apresenta um enfoque variavel no dominio da lingua estrangeira. Atendendo a que os
critérios de evidéncia se enumeram de acordo com as dimensdes Cultural, Linguistica e
Comunicacional (exatamente por esta ordem), apenas se verifica a presenca da lingua
estrangeira na dimensao linguistica, ainda que essa presenca esteja visivel em todos os
dominios de referéncia.

De acordo com o que ja mencionamos previamente, €, sem duvida alguma, obrigatdria a
operacionalizacao do dominio de uma lingua estrangeira, em pelo menos duas competéncias
desta Unidade de Competéncia.

Repare-se como os critérios de evidéncia espelham, de certa forma, situacoes de vida
dos adultos e, a0 mesmo tempo, aludem ao que ja neste trabalho defendemos - a lingua

estrangeira torna-se vital na vida adulto nas mais pequenas situacdes. Fizemos, inclusive,
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referéncia ao facto de ter de ler e perceber um manual de instrucées em lingua estrangeira.

Neste nucleo gerador essa situacao esta bem patente.

Nicleo Gerador: Equipamentos e Sistemas Técnicos (EST)

Competéncias

Lidar com equipamentos
e sistemas técnicos em
contexto privado
acedendo a multiplicidade
de fungdes que
comportam e
reconhecendo a sua
dimensdo criativa

Critérios de Evidéncia

+ Actuar face aos equipamentos e sistemas técnicos usados em contexto
domeéstico, identificando o seu potencial criativo e favorecendo o
cruzamento entre arte, cultura e quotidiano, cnando ainda a possibi-
lidade de uma mais activa participacdo (praticas e consumos culturais)
dos cidaddos.

Actuar face aos equipamentos técnicos no contexto doméstico

interpretando coectamente instnucdes contidas em manuais de
utilizacdo emjlingua portuguesa e/ou lingua estrangeira.

Actuar no contexto domestico face aos equipamentos tecnicos que
possibilitam a comunica¢do entre individuos, compreendendo o seu
papel e reconhecendo as suas diferentes funces (telefones, telemaveis,
intercomunicadores, televisores, radios, computadores, (entre outros).

Sugestoes
de Actividades
Contextualizadas

Ficha-Exemplo
de Cniténos de Evidéncia
CLC 1

Agir perante equipamen-
tos e sistemas técnicos
em contexto profissional
conjugando saberes
especializados e
rentabilizando os seus
vanados recursos no
estabelecimento e desen-
volvimento de contactos

Actuar perante equipamentos do contexto profissional de modo a
dominar o seu funcionamento e a conseguir articular competéncias
proprias com as de outros profissionais especializados.

Actuar face aos equipamentos técnicos no contexto profissional
interpretando _correctamente instrucdes contidas em manuais de
utilizacdo eml[ingua portuguesa elou Iingu_a estrangeira. |

Actuar no contexto profissional face aos diferentes equipamentos
técnicos que possibilitam a comunicacdo entre individuos
compreendendo o seu funcionamento (telefones, telemoveis, redes
internas e extemnas, extensdes, microfones, entre outros).

Ficha-Exemplo
de Cniténos de Evidéncia
CLC 2

Utilizar conhecimentos
sobre equipamentos e
sistemas técnicos para
facilitar a integracdo, a
comunicacdo e a
intervencdo em contextos
institucionais

Actuar no sentido de estar apto a lidar com alguns aspectos mais
inovadores no funcionamento de equipamentos culturais e percebendo
as suas virtualidades.

Actuar numa situac o de relaco institucional redigindo/apresentando
oralmente ou por escrito, emfllingua portuguesa efou lingua estrangeira,
uma reclamacao efou sugestao, elaborada de Torma argumentatva.

Actuar em situacdes de relacionamento com instituicdes privadas ou
piiblicas compreendendo as mudangas ocomdas nas formas de
comunicacdo pelo desenvolvimento dos equipamentos técnicos e
contextualizando a sua intervenc o face ao leque de escolhas possiveis
(comreio electronico, fax, telefone, intemet, etc.).

Ficha-Exemplo
de Cnitérios de Evidéncia
CLC 3

Relacionar
transformagdes e
evolugdes técnicas com
novas formas de acesso
a informacao, a cultura e
ao conhecimento
proporcionado também
pelos novos suportes
tecnologicos de
comunicacdo

(=)

Actuar nos consumaos culturais e artisticos tendo em conta que a
incorporagdo de equipamentos e sistemas técnicos na cultura e nas
artes promoveu o acesso mais generalizado aos bens e levou a
transformacdes na relacdo entre diferentes géneros artisticos.

Actuar em contextos sociais alargados através da formulac&o oral efou
escrita de uma opinido fundamentada, enilingua portuguesa efou
@mbre o papel e as consequencias das evolugoes
os equipamentos técnicos na organizacdo da vida em sociedade e
nos usos da lingua.
+ Actuar face as evolugdes e transformacdes dos equipamentos técnicos

compreendendo a sua relacdo com as mudancas ocomidas nos diferentes
meios de comunicacdo social (mudancas na TV, na radio e no cinema).

Ficha-Exemplo
de Cniténos de Evidéncia
cLC 4

Figura 6: Equipamentos e Sistemas Técnicos (EST) (Reproduzido do Referencial de Competéncias-Chave Nivel
Secundario para a Educacdo e Formacao de Adultos, Nivel Secundario, 2006)

Por outro lado, se passarmos a analise da unidade de competéncia Saude (S)
(sistematizada na Figura 7), rapidamente verificamos que o cenario da lingua estrangeira é um
pouco diferente. Apesar de se continuar a verificar a presenca da lingua estrangeira na dimensao

linguistica, a verdade é que nem todos os dominios de referéncia a possuem. Apenaso 1, 2 e 3
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e, tendo isso em conta, a evidéncia do dominio da lingua estrangeira pode ser feita em pelo

menos uma das competéncias que integram os dominios de referéncia supracitados.

Competéncias

Interpretar e comunicar
conteddos com
objectivos de prevencao
na adopcao de cuidados
basicos de salde, em
contexto doméstico

Ntcleo Gerador: Saide (S)

Critérios de Evidéncia

* Actuar no quotidiano tendo em conta que as actividades de lazer
— das sociabilidades as praticas amadoras — contribuem para
melhorar a qualidade de vida.

» Actuar em situacdes de foro privado, compreendendo a importancia
dallingua porfuguesa e/ou lingua estrangeirajcomo meio de comu-
nicacdo em diferentes suportes para a adopgdo de cuidados basicos
de saude (conversas interpessoais, folhetos, cartazes, consulta de
artigos cientificos efou de revistas generalistas.)

» Actuar em contexto privado, tendo em conta as informacdes trans-
mitidas pelos mass media sobre cuidados basicos de saude, e de
acordo com opinides tecnicamente especializadas.

Sugestoes
de Actividades
Contextualizadas

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia
CLC 9

Intervir em contexto
profissional
apreendendo e
comunicando regras e
meios de seguranca e
desenvolvendo uma
cultura de prevencdo

DR2

» Actuar reconhecendo o estatuto especifico de algumas profissdes
do sector cultural no que respeita a condi¢des de trabalho, profissiona-
lizacdo e seguranca social.

* Actuar com vista ao estabelecimento de cumprimento de regras e
meios de prevencdo e seguranca no desempenho de tarefas de
natureza profissional, interagindo, oralmente e por escrito, emflingua_
portuguesa e/ou lingua estrange:ra_l

« Actuar junto de diterentes interlocutores, em situagdes de

comunicagao e em contextos profissionais, com vista a execucdo

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia
CLC 10

Relacionar a
multiplicidade de
terapéuticas com a
diversidade cultural,
respeitando opcdes
diferenciadas

» Actuar no campo da salide com um posicionamento abrangente,
capaz de relacionar a variedade de praticas terapéuticas com a
diversidade cultural.

= Actuar expressando-se, oralmente e por escrito, emlingua portu-
guesa e/ou lingua estrangeira} de forma correcta e adequada, no
ambito do aconselnamento, prescricdo efou pratica de actividades
de natureza terapéutica.

» Actuar em vanas situagdes de comunicacao e face a diversos inter-
locutores, incluindo instituicdes, com a finalidade de desenvolver
uma atitude de receptividade relativamente a diferentes terapéuticas.

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia
STC 11

Mobilizar saberes
culturais, linguisticos e
comunicacionais para
lidar com patologias e
cuidados preventivos
relacionados com o
envelhecimento e o
aumento da esperanca
de vida

| (263)

» Actuar reconhecendo que o prolongamento do ciclo de vida
dos individuos veio alterar representacdes e atitudes perante a
velhice, a identidade, os modos de vida, a saude, a prevencao.

» Actuar expressando-se, oralmente e por escrito, e recorrendo a
diversos tipos de textos, sobre a tematica do envelhecimento, como
processo biologico e/ou como vivéncia social.

» Actuar face as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo
como recurso adicional de informacéo técnica e especializada
sobre as patologias relacionadas com o envelhecimento.

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia
CLC 12

A

Figura 7: Saude (S) (Reproduzido do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacéo e Formacéo de Adultos,

Nivel Secundario, 2006)

Na unidade de competéncia Saberes Fundamentais (SF) (sistematizada na Figura 8)

observamos a mesma situacao, ou seja, verifica-se, de facto, a presenca da lingua estrangeira
nos dominios de referéncia 1, 2 e 3, tornando o dominio da dita lingua inconstante e invariavel.

Mais uma vez, o seu dominio verifica-se ao nivel da dimensao linguistica. E, também neste caso
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a evidéncia do dominio de uma lingua estrangeira assume-se como obrigatoria em pelo menos

uma das competéncias que integram os dominios de referéncia 1, 2 e 3.

Competéncias

Intervir tendo em conta
que 0S percursos
individuais sdo
afectados pela posse de
diversos recursos,
incluindo competéncias
ao nivel da cultura, da
lingua e da
comunicacdo

DR1

Niicleo Gerador: Saberes Fundamentais (SF)

Critérios de Evidéncia

* Actuar tendo em conta que os percursos individuais sdo afectados
por condicdes socials e que as trajectonas se (rejconstroem a partir
da vivéncia de diversos contextos e da reconfiguracdo da posse
de diferentes recursos.

» Actuar face aos textos, identificando os seus elementos constituintes

e organizativos e garantindo a correcta utilizagdo do uso ddlingua

Eonuguesa e/ou ]|n%ua estrangewa_l

* Actuar face aos modelos do processo de comunicacéo publica,
identificando as diferentes intengdes do emissor e os efeitos
produzidos no receptor.

Sugestoes
de Actividades
Contextualizadas

Ficha-Exemplo
de Criténos de Evidéncia
CLC 25

Agir em contextos
profissionais, com
recurso aos saberes em
cultura, lingua e
comunicacdo

» Actuar em contextos profissionais identificando o que séo procedi-
mentos cientificos e diferentes métodos de producdo de conheci-
mento sobre tematicas relacionadas com a cultura.

Actuar em contextos profissionais diversos, tendo em conta os dife-
rentes tipos de texto e as suas caracteristicas (literario/ndo literario,
autobiografico, argumentativo, expositivo, descritivo, etc.) e a sua
e i keaciin e EEF PR o SORTS s Sl e
Actuar no mundo global, compreendendo como os rentes supor-
tes e meios de comunicacdo fizeram evoluir as insergdes profissionais
e 0s modos de trabalhar e produzir riqueza.

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia
CLC 26

Formular opiniées
criticas mobilizando
saberes varios e
competéncias culturais,
linguisticas e
comunicacionais

DR3

Actuar perante debates publicos reconhecendo a multiplicidade de
instituigdes, agentes e interesses em presenca.

Actuar individual e/ou colectivamente entendendo a lingua e sua
utilizacdo -| lingua portuguesa efou lingua estrangeira |— como forma
de intervencéo civica e social e campo de conhecimento cientifico.
Actuar nas sociedades contemporaneas reconhecendo o papel
central dos sistemas de comunicacdo nas formas de intervencao
e construcdo da opinido pulblica mundial.

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia
CLC 27

Identificar os principais

Actuar reconhecendo que a evolugdo das sociedades resulta de

Ficha-Exemplo

factores que influenciam processos de mudanga social e identificando os principais factores de Critérios de Evidéncia
a mudanca social, que a influenciam. CLC 28
reconhecendo nessa » Actuar nas sociedades contemporédneas, tendo em conta que a
mudanca o papel da lingua & um elemento constituinte do universo em que vivemos e
cultura, da lingua e da compreendendo o seu papel na expressdo da evolucdo do
comunicagdo pensamento e das mentalidades bem como da evolugdo cientifica
e tecnoldgica.
» Actuar nas sociedades contemporaneas, identificando as teorias
fundamentais dos sistemas de comunicacdo (um para um, um para
muitos, muitos para muitos, e em rede) e tendo consciéncia do
e caracter instrumental dos media e da eficacia do seu poder. g,

Figura 8: Saberes Fundamentais (SF) (Reproduzido do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacéo e
Formacéao de Adultos, Nivel Secundario, 2006)

No que concerne a unidade de competéncia Tecnologias de informacao e Comunicacédo
(TIC) (sistematizada na Figura 9), deparamo-nos com uma maior irregularidade na presenca da
lingua estrangeira. Nesta unidade de competéncia a lingua estrangeira esta pouco representada,

sendo que apenas os dominios de referéncia 3 e 4 tém a formulacdo da lingua estrangeira. Uma
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vez mais, tal facto verifica-se ao nivel da dimensao linguistica. Visto que a lingua estrangeira esta

ausente dos dominios de referéncia 1 e 2, é, entdo, passivel de se certificar esta unidade de

competéncia sem a evidenciacao do dominio da lingua estrangeira.

Nucleo Gerador: Tecnologias de Informacéao e Comunicagéo (TIC)

Competéncias

Operar com as
comunicagdes radio em
contexto doméstico
adequando-as as
necessidades da
organizagdo do quotidiano
e compreendendo de que
modo incorporam e
suscitam diferentes
utilizacdes da lingua

DR1

Critérios de Evidéncia

+ Actuar perante as novas tecnologias de comunicacdo reconhecendo
as suas multiplas funcionalidades e compreendendo as suas aplicacdes
na organizacdo do quotidiano.

» Actuar no contexto privado compreendendo e distinguindo as diferentes
formas de utilizacdo da lingua e respectivos simbolos e cadigos face
as tecnologias de informac&o e comunicagdo emergentes.

» Actuar comunicando através dos meios tecnologicos disponiveis em
contexto privado, compreendendo os diferentes simbolos e suportes
de comunicagdo utilizados.

Sugesties
de Actividades
Contextualizadas

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia
CLC 17

Lidar com a micro e macro
electronica em contextos
socioprofissionais
identificando as suas mais
valias na sistematizacdo
da informagao,
decormrentes também da
especificidade de
linguagens de
programacdo empregues

+» Actuar perante as TIC tendo em conta as suas virtualidades nos proces-
sos de comunicacdo, sistematizacdo e tratamento da informacéo e
sendo capaz de relacionar a micro e a macro electrénica com novas
tendéncias na organizac#o do trabalho.

» Actuar face aos dispositivos tecnolégicos informaticos reconhecendo
0s recursos linguisticos na utilizac&o de linguagens especificas de pro-
gramacio (binaria, visual basic, ASCI, etc.).

» Actuar face aos diferentes meios de comunicacdo social compreendendo
0 seu desenvolvimento e relacionando-o com a evolugdo das tecnologias
de informac&o em contexto profissional.

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia
CLC 18

Relacionar-se com os
mass media
reconhecendo os seus
impactos na constituicdo
do poder mediatico e
tendo a percepcao dos
efeitos deste na
regulaco institucional

+ Actuar nas praticas culturais reconhecendo a importéncia dos media
para os processas de difusdo e recepcdo dos bens culturais e artisticos.

» Actuar face aos diferentes meios de comunicacéo social identificando
as diferentes formas de texto utilizadas e a sua construgio (noticias
para televisdo ou radio, programas de entretenimento, publicidade,
etc.), emiingua materna efou lingua estrangeira.

» Actuar face aos diferentes meios de comunicacao social compreendendo
como as tecnologias de informacdo possibilitaram o aparecimento de
um poder equivalente ao legislativo ou ao executivo —o poder mediatico,
e simultaneamente a necessidade da sua regulacdo através de
instituicdes propnas.

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia
CLC 19

Perceber os impactos das » Actuar perante as novas tecnologias da informaco identificando modos Ficha-Exemplo
redes de intemet nos de apropriagdo pela producéo artistica e compreendendo de que modo de Critérios de Evidéncia
habitos perceptivos, a circulacdo no ciberespaco altera habitos perceptivos. CLC 20
desenvolvendo uma + Actuar relativamente a contetidos disponibilizados na rede de internet,
alitude critica face aos atraves da producdo efou interaccdo com esses mesmos conteddos,
conteados ai emlingua materna efou lingua estrangeira_l
disponibilizados + Actuar cnicamente face a confianca que se pode desenvolver relativa-
mente a contetidos disponibilizados na rede de internet e sua fruicio.
. F

Figura 9: Tecnologias de Informacédo e Comunicacao (TIC) (Reproduzido do Referencial de Competéncias-Chave
para a Educacéo e Formacéao de Adultos, Nivel Secundario, 2006)

Por fim, analisamos a presenca da lingua estrangeira, que é quase nula, na unidade de

competéncia Urbanismo e Mobilidade (sistematizada na Figura 10). Desta feita, apenas o
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dominio de referéncia 2 apresenta a formulacdo de lingua estrangeira. Como nao é necessaria a
evidenciacao do dominio da lingua estrangeira nos dominios de referéncia 1, 3 e 4, também
neste caso, a validacao desta unidade de competéncia é possivel sem ser evidenciada o dominio

de uma lingua estrangeira.

Participar no processo
de planeamento e
construcdo de edificios
recorrendo a
terminologias proprias
e procurando garantir
condigbes para as
praticas de lazer

Intervir em contextos
profissionais
considerando a
ruralidade ou urbanidade
que os envolvem e
procurando retirar dai
beneficios para a
integracdo
socioprofissional

Identificar sistemas de
administragdo territorial
e respectivos
funcionamentos
integrados

Relacionar mobilidades
e fluxos migratorios com
a disseminacdo de
patriménios linguisticos
e culturais e seus
impactos

» Actuar perante o planeamento e edificacdo de espacos habitacionais
identificando condi¢Ges que permitam o desenvolvimento de diversas
praticas de lazer e contribuam para uma maior qualidade de vida.

» Actuar em contexto privado tendo em conta a terminologia especifica
e seus significados em situagdes relacionadas com a construcéo
e arquitectura.

+ Actuar em situacgdes privadas de construgdo e arquitectura através
do estabelecimento de comunicac do eficaz com operarios e técnicos
especializados, com vista ao esclarecimento de um pedido ou
resolugdo de situagdes de incumprimento.

* Actuar tendo em conta o potencial de oportunidades laborais resul-
tantes da progressiva atengdo dada pelas politicas locais a valoriza-
¢do do patnmonio rural e urbano enquanto factor de desenvolvimento
e qualificacdo dos territérios.

» Actuar em contextos profissionais diferenciados regionalmente,
identificando sotaques ou regionalismos, através do uso da lingua
portuguesa e/ou lingua estrangeira. no sentido de uma melhor
integracdo socioprofissional.

+ Actuar, comparando textos utilitarios e literarios recentes ou de
outras épocas, em debates que reforcem o interesse pela preser-
vacdo, equilibrio e dinamizacdo do espaco rural e urbano, tendo
em conta a evolugdo historica, a situacéo actual e a reflexdo sobre

+ Actuar perante as questdes relativas a administracdo do temritdrio
compreendendo que as diferentes redes nacionais de equipamentos
culturais promovem o ordenamento e a coesdo territorial.

+ Actuar individual efou colectivamente através da descodificacdo
de informac&o institucional sobre guestdes de administracdo do
territorio (mapas, sinalizagdo, legislaco, etc ).

+ Actuar civicamente compreendendo as diferentes formas e contelidos
de comunicacao do Estado com os seus cidadaos, em matérias de
administracao do territoro.

+ Actuar compreendendo as causas economicas, politicas e culturais
dos fluxos migratonos das populacdes e reconhecendo a importancia
do multiculturalismo para a diversidade da oferta cultural.

+ Actuar individual e colectivamente na defesa do patriménio linguistico
comum da lingua portuguesa e do seu papel e lugar no mundo,
compreendendo a sua importancia econémica, histérica e cultural,
a par com outras linguas.

+ Actuar no mundo global, tendo em conta que a lingua € um elemento
essencial do funcionamento das sociedades e das relagdes entre
as pessoas de diferentes origens sociais e culturais, e um factor
indiscutivel de integracéo.

Ficha-Exemplo
de Cnténos de Evidéncia

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia

Ficha-Exemplo
de Critérios de Evidéncia

Ficha-Exemplo
de Cnténos de Evidéncia

Figura 10: Urbanismo e Mobilidade (UM) (Reproduzido do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacéo e

Formacao de Adultos, Nivel Secundario, 2006)
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7. Perfil de Competéncias: Cultura, Lingua, Comunicacao

0 adulto que obtém a certificacdo de nivel secundario estara apto a interagir na area Cultura,
Lingua, Comunicacdo em dominios diversos (idem, 2006) de comunicacao, de atuacao, de
espirito critico, de responsabilidade e autonomia.

Além disso, dominara um conjunto de competéncias essenciais a sua sobrevivéncia num
mundo cada vez mais globalizado. Nesse sentido, e realcando apenas algumas competéncias
que vao encontro daquelas defendidas pela Unido Europeia (idem, 2006: 78):

a) Compreender as ideias principais de textos em lingua estrangeira e expressar-se
oralmente e por escrito com a-vontade sobre diferentes tematicas.

b) Evidenciar conhecimento sobre varias linguagens, em diferentes suportes, que lhe
permitam perceber as diferencas socioculturais, sociolinguisticas e técnico-
cientificas, visando uma tomada de consciéncia da sua propria identidade e da do
outro.

c) Evidenciar competéncias interculturais que lhe proporcionem uma maior abertura e
aceitacao de novas experiéncias linguisticas e culturais.

d) Reconhecer que o acesso dos individuos, desde idades jovens, a atividades de
sensibilizacao para a cultura e as artes constitui uma condicao significativa da

participacdo ativa dos cidadaos na Cultura.

8. Certificacao Parcial e o encaminhamento

Tendo em conta a nossa analise anterior, 0 dominio de uma lingua estrangeira é um
requisito de maxima ordem para a obtencdo de uma certificacao total de nivel secundario, tal
como o Referencial de Competéncias-Chave Nivel Secunddrio demonstra. Este cenario de
certificacdo parcial resulta do facto de determinado candidato ndo estar apto ou nao ter
concluido com sucesso a certificacdo das Unidades de Competéncia em que a lingua estrangeira
incide. Perante essa situacdo, da-se inicio a uma reunido com o Juri de Certificacdo Parcial, e
consoante a decisao do mesmo, o adulto tera dois tipos de encaminhamento:

a) um certificado de qualificacbes que demonstra a certificacdo das Unidades de

Competéncia;
b) e, um Plano Pessoal de Qualificacdo, ou seja, o adulto tera, a partir deste momento,

de frequentar Unidades de Formacdo de Curta Duracdo (UFCD) e, apos ter
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concluido essas mesmas UFCD, estara apto a concluir o nivel secundario da sua
educacao:
i. através da sua insercdo num curso de Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA);
i. oude Formacdes Modulares Certificadas.
De salientar que estas Unidades de Formacao de Curta Duracdo estdo em conformidade
com as Unidades de Competéncia do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacdo e
Formacao de adulfos, Nivel Secundadrio e fazem também parte do Catalogo Nacional de
Qualificacoes. A duracao das Unidades de Formacado de Curta Duracdo estd dependente do
numero de unidades de competéncia que ndo tenha conseguido certificar. Por exemplo, se o
adulto so certificar uma competéncia dentro de uma Unidade de Competéncia, tem
obrigatoriamente de completar cinquenta horas de formacéo na Unidade de Formacao de Curta

Duracao que corresponde a tal Unidade de Competéncia.

9. A Lingua Estrangeira no ambito das Unidades de Formacao de Curta
Duracao

O Catalogo Nacional de Qualificacdes apresenta um conjunto vasto de Unidades de
Formacao de Curta duracdo. E nas Unidades de Formacdo de Curta Duracdo (UFCD), que se
integram as duas componentes: a de base e a tecnologica. No caso da componente de base,
para o ensino secundario, o Catalogo Nacional de Qualificacdes viabilizou um referencial
estruturado por Unidades de Formacao de Curta Duracéo, as quais apresentam os resultados de
aprendizagem e os conteudos que correspondem as unidades de competéncia do dito
referencial. JA no caso de se tratar da componente tecnologica, as tais Unidades de Formacao
de Curta Duracao organizam-se em contetdos formativos que vdo ao encontro dos requisitos
técnicos essenciais para o pleno desempenho de uma profissao.

Como seria previsivel, a Lingua Estrangeira é nosso objeto de analise nas ditas Unidades
de Formacdo de Curta Duracao. Ao analisarmos todas as UFCDs rapidamente nos apercebemos
de que o Catalogo Nacional de Qualificacdes oferece a escolha de duas Unidades de Formacao
de Curta Duracao, no ambito da lingua estrangeira: a CLC-LEI (Lingua Estrangeira Iniciacdo) e
CLC-LEC (Lingua Estrangeira Continuacdo), com a duracdo de cinquenta horas cada uma.
Portanto,

ndo é definida uma lingua estrangeira em particular. A opcao da Lingua Estrangeira
em concreto que operacionalizara este conjunto de competéncias de uso dependera
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do perfil/necessidade de aprendizagem do adulto/formando, de acordo com a
disponibilidade das entidades formadorasz.

Estas Unidades de Formacao sao enderecadas a adultos que ndo possuam, de todo, as
nocoes basicas da lingua em questao e por isso mesmo se tratam de Unidades de Formacao de
iniciacdo. Por apresentarem este carater de iniciacdo, elas ndo tém ligacdo efetiva com
quaisquer unidades de competéncia do Referencial de Competéncias-Chave para a Educacao e
Formacao de adultos, Nivel Secundario. Como ja frisamos, trata-se daqueles casos em que o
adulto ainda nao conseguiu demonstrar o dominio de certas competéncias da lingua estrangeira.

Assim sendo, partimos também do principio de que, no Referencial, a aprendizagem de
uma lingua estrangeira pode permitir a interdisciplinaridade, a qual dara azo a uma reflexdo
constante acerca das realidades sociais, politicas e econdmicas, estabelecendo uma ponte para
0 proprio desenvolvimento da cidadania. Para esse cenario muito contribui o desenvolvimento
das competéncias de interpretacao (ouvir/ver e ler) e das de producao (falar/escrever).

Atentando agora nos contetdos da UFCD de Lingua Estrangeira Iniciacéo, rapidamente
nos apercebemos de que o adulto tera de aprofundar os seus conhecimentos em dominios
diferentes: ouvir/ver, ler, falar/escrever. Além disso, parece-nos, neste caso, que a validacao de
competéncias em Lingua Estrangeira se torna mais produtiva e enriquecedora para o adulto,
uma vez que o0s conteludos apresentados nos parecem mais viaveis para um melhor
desenvolvimento de competéncias.

Em relacéo as competéncias de interpretacao ouvir/ver, reparamos que os adultos tém
de:

a) compreender textos simples, breves e claros relacionados com aspetos da vida

quotidiana e/ou com as areas de interesse dos adultos;

b) compreensdo das ideias gerais de um texto em lingua corrente sobre aspetos

relativos aos tempos livres, bem como a temas atuais e assuntos do interesse
pessoal e/ou profissional dos adultos, quando o discurso é claro, pausado e
adequado ao seu nivel linguistico;

c) compreender do contetdo informativo simples de material audiovisual (entrevista,

conversa telefonica, conversa informal entre pares, outros).

No que diz respeito a competéncia de leitura, os adultos tém de:

» Catadlogo  Nacional de qualificages, consultado a 25 outubro de 2011

(http://www.catalogo.anqg.gov.pt/Ufcd/Detalhe/80)
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a)

b)

c)

d)

e)

compreender as mensagens de textos curtos e simples sobre assuntos do
quotidiano, ainda que o grau de complexidade desses mesmos textos varie, tendo-
se em conta as competéncias evidenciadas pelos adultos;

detetar informacao previsivel concreta em textos simples de uso comum (conversa
telefénica, entrevista, outros);

comunicar em situacdes do quotidiano implicando troca de informacao simples e
direta sobre assuntos e atividades correntes, variando o grau de complexidade dos
textos de acordo com as competéncias evidenciadas pelos adultos;

participar em conversacdes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito, sem
necessidade de sustentar, aprofundar ou prolongar os dialogos;

participar, com preparacao prévia, em conversas simples sobre assuntos de

interesse pessoal ou geral da atualidade.

As competéncias de producdo falar/escrever parecem reunir um maior conjunto de

objetivos a atingir, uma vez que se trata de competéncias essenciais para qualquer adulto que

pretenda dominar uma Lingua Estrangeira. Dessa forma, os aprendentes adultos devem

desenvolver as suas competéncias ao nivel:

a)

b)

c)

d)

e)

f)
g

do uso de frases simples e curtas para falar da familia, dos outros e do seu
percurso pessoal, variando o grau de complexidade dos textos de acordo com as
competéncias evidenciadas pelos adultos;

da producdo, simples e breve mas articulada, de enunciados para narrar,
descrever, expor informacdes e pontos de vista;

da comunicacao em situacbes do quotidiano que exigem apenas troca de
informacao simples e direta sobre assunto e atividades correntes;

da participacdo em conversacoes curtas, com recurso a vocabulario circunscrito,
sem necessidade de sustentar, aprofundar ou prolongar os dialogos;

da participacao, com preparacao prévia, em conversas simples sobre assuntos de
interesse pessoal ou geral da atualidade;

da escrita de textos curtos e simples relacionados com aspetos da vida quotidiana;
da escrita de textos simples e estruturados sobre assuntos conhecidos e do seu

interesse;
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h) da intervencdo tendo em conta que os percursos individuais sdo afetados pela
posse de diversos recursos, incluindo competéncias ao nivel da cultura, da lingua e
da comunicacao;

i) da acdo em contextos profissionais, com recurso aos saberes em cultura, lingua e

comunicacao;

i) da formulacdo de opinides criticas mobilizando saberes varios e competéncias

culturais, linguisticas e comunicacionais;

k) da dos principais fatores que influenciam a mudanca social, reconhecendo nessa

mudanca o papel da cultura, da lingua e da comunicacao.

Mas nao so, pois a aprendizagem de uma lingua estrangeira traz contribuicdes também
para eventuais cenarios de lazer, ao desenvolver o espirito critico dos aprendentes no que
concerne a leitura de obras literarias, de jornais, a visualizacao de filmes, documentarios e a
audicao de musicas. Rodrigues (2009: 74) conclui assim que

o plano de formacéo proposto para cada uma das UFCD de Lingua Estrangeira parte
de uma concecdo performativa, que privilegia a aprendizagem da lingua em
realizaces concretas, mas ndo apresenta temas especificos para o desenvolvimento
dessas competéncias. E aqui que surge o necessario cruzamento com as UFCD de
CLC, que fornecem um leque variado de opcdes quanto a contextos e tematicas que

poderdo corporizar o plano de formacéo de Lingua Estrangeira, ainda que esta nédo
tenha de esgotar todos os contelidos que aquela enuncia.

As competéncias a desenvolver, na aprendizagem de uma lingua estrangeira, estao
também focadas para a utilizacao da linguagem em diferenciados contextos comunicativos, o
que facilita a implementacdo de atividades, em sala de aula, direcionadas para a participacao
plena do aprendente, motivando-o a contribuir com situacdes do seu dia a dia, propiciando uma
participacdo autonoma no seu conhecimento e dos seus colegas.

Como podemos averiguar, a consciencializacdo por parte da Europa da necessidade de
preservar a multiculturalidade e do multilinguismo, acaba por fazer muito mais sentido quando
as diretrizes educativas estao aliadas a Aprendizagem ao Longo da Vida, pois ter como objetivo
um cenario europeu onde todos os falantes comunicam entre si, ndao sé se assume como um
objetivo deveras ambicioso, como também requer muito tempo e muito esforco.

A Unidade de Formac&o de Curta Duracdo CLC_LEC (Lingua Estrangeira — Continuacéo)
ja apresenta conteudos que vao mais ao encontro do aprendente independente na utilizacéo da

lingua estrangeira.
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Apresentando as mesmas competéncias de interpretacdo e producdo, estas
complexificam-se. Afinal, o adulto que ingressa na UFCD de Lingua Estrangeira Continuacao,
possui ja um bom background em relacdo a Lingua Estrangeira em causa e, nesse sentido, €
esperado um aprofundamento das suas capacidades.

Nos dominio ouvir/ver, o aprendente adulto, aquando da certificacdo de competéncias
esta apto a:

a) compreender discursos fluidos e capacidade de seguir linhas de argumentacdo
dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a sua
experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros mdédulos de
formacao;

b) a compreender noticiarios e programas de atualidade sobre assuntos correntes, em
suportes variados;

c) a compreender informacdes sobre tépicos do quotidiano e relacionados com o
trabalho;

d) a compreender diversos tipos de texto, dentro dos topicos abordados nos dominios
de referéncia, recorrendo, de forma adequada, a informacdo visual disponivel,
integrando a sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros
modulos de formacéo;

e) acompreender textos extensos, de carater literario e nao literario;

f) a compreender informacbes técnicas, como livros de instrucdes e folhetos
informativos, entre outros, de equipamentos usados no dia a dia;

g) a ler textos de forma auténoma, apropriando-se do texto lido através da utilizacao
de pausas, inflexdes e velocidades diferentes, de forma a criar expressividade na
leitura;

h) a ler e interpretar textos longos de forma a reunir e cruzar informacdes de fontes
diversas;

i) acompreender instrucdes escritas complexas;

i) a interagir eficazmente em lingua estrangeira, participando ativamente em
discussoes dentro dos topicos abordados nos dominios de referéncia, defendendo
pontos de vista e opinides, integrando a sua experiéncia e mobilizando
conhecimentos adquiridos em outras situacoes de aprendizagem formal, informal e

nao formal;
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k) a mobilizar recursos linguisticos de forma a relacionar informacao proveniente de
fontes e areas diversificadas;

[) a expor oralmente raciocinios, opinides, ideias e ideais de forma estruturada e
sustentada com argumentacao adequada;

m) a construir respostas estruturadas e coerentes recorrendo a mecanismos de
encadeamento de conversacao;

Tal como fizemos referéncia, no primeiro capitulo desta dissertacdo em relacdo a
importancia da Lingua Inglesa, aqui evocamos esse pensamento, na medida em que o dominio
da escrita, mais do que qualquer outro, se assume como primordial na vida profissional do
adulto. Frisamos a vida profissional, mas também na pessoal, sdo diversas as situacées em que
o adulto podera fazer uso da escrita em Lingua Estrangeira e, por isso mesmo, na UFCD de
Lingua Estrangeira Continuacdo, espera-se que o adulto:

a) elabore textos claros e variados, de modo estruturado, atendendo a sua funcao e
destinatario, dentro dos tépicos abordados nos dominios de referéncia, integrando a
sua experiéncia e mobilizando conhecimentos adquiridos em outros modulos de
formacao;

b) mobilize recursos linguisticos de forma a relacionar informacao proveniente de
fontes e areas diversificadas;

c) sintetize informacdo de modo légico e coerente;

d) produza textos de carater autobiografico: cartas, memorias, diarios;

e) produza textos de reflexdo critica e argumentativa sobre assuntos de carater
abstrato, relacionados com as suas vivéncias, o seu ideario e, sempre que possivel,
cruzados com as tematicas dos diversos médulos de formacéo.

Portanto, depois de termos analisado claramente o Referencial de Competéncias-Chave
para a Educacdo e Formacdo de Adultos, Nivel Secundario e do Referencial de Unidades de
Formacao de Curta Duracdo, rapidamente percebemos que os mesmos sao conceptualizados de
acordo com a vertente comunicativa que a Unido Europeia defende na aprendizagem de linguas
estrangeiras.

Tratando-se de uma opcao, nao existe qualquer vertente tendenciosa na conducao do
adulto a aprendizagem da Lingua Inglesa. Apesar de nao se enquadrar no nosso estudo, o adulto

podera, se assim entender, optar por outras linguas estrangeiras, como o Francés, por exemplo.
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Além disso, como pudemos constatar, nem sempre o adulto que ingressa nos processos
de reconhecimento, validacao e certificacdo de competéncias é obrigado a validar e dominar a
lingua estrangeira, pelo que, na pratica, a aprendizagem de uma lingua estrangeira nao €
operacionalizada a cem por cento. Esta realidade da aprendizagem da lingua estrangeira espelha
um pouco os dados da noticiaz publicada pelo Jornal de Negocios em 2009, na qual estad bem
claro que 51,3% dos portugueses adultos ndo domina uma lingua estrangeira. Estes dados do
Eurostat (gabinete de estatistica da Unido Europeia) colocam Portugal em segundo lugar dos
paises onde ha mais pessoas que nao falam linguas estrangeiras. A noticia salienta ainda o facto
de a Lingua Inglesa ser a mais falada entre os adultos em catorze dos vinte e um estados-
membros, para os quais existem estes dados, incluindo Portugal.

Os Referenciais das Unidades de Formacao de Curta Duracdo, que se destinam a
encaminhar o adulto a suprimir as suas dificuldades na lingua estrangeira apresentam-se muito
mais claras e diversificadas ao delinear um conjunto de contetidos que abordam aspetos fulcrais
ao nivel da lingua em si e da cultura, indo mais ao encontro da nocao que identidade do

individuo e da diversidade cultural que tanto caracteriza a Europa.

%% http://www.jornaldenegocios.pt/home.php?id=388245&template=SHOWNEWS V2 (Site consultado,
pela ultima vez, a 30/10/2011)
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CONCLUSAO






Depois de efetuadas as leituras, as pesquisas, as investigacdes, o cruzamento de dados
e de informacdes, é chegado o momento de fazermos um balanco acerca dos resultados
obtidos, deste, ja longo, trabalho. Tendo em conta a revisdo da literatura que fizemos em relacao
ao tema da nossa dissertacdo, bem como a posterior analise feita ao Referencial de
Competéncias Chave de Nivel Secundario, consideramos ter identificado a relevancia e mais-
valia da aprendizagem de uma Lingua Estrangeira, como a Lingua Inglesa, e aferido a sua
inclusao no Aeferencial acima referido.

De forma a simplificarmos as conclusdées por nds obtidas, decidimos organizar este
capitulo final com as ideias-chave e conclusivas de cada capitulo, para que as mesmas traduzam

uma visao geral do trabalho desenvolvido.

1. Consideracoes Finais sobre o Primeiro Capitulo

Quando comecamos a redigir o primeiro capitulo, partimos da ideia pré-concebida de
que a Lingua Inglesa era uma lingua que se destacava das demais pelo destaque que possui nas
mais diversas areas. Para confirmarmos essa visdo que tinhamos da lingua em questao,
propusemo-nos perceber a dimensdo que a Lingua Inglesa possui a nivel mundial e os motivos
que a levaram a ascender a lingua global: desde a sua origem ao seu estatuto atual, nao
esquecendo 0s marcos importantes que permitiram o seu uso em grande escala. Portanto, uma
retrospetiva histérica foi essencial e esclarecedora nesse sentido.

Assim, rapidamente nos demos conta que a ascensdo da Lingua Inglesa esta associada
a dois momentos historicos importantes: a expansdo do poder colonial britanico, o qual viu o seu
auge dar-se em finais do século XIX e a emergéncia dos Estados Unidos da América enquanto
lider de um poder econdmico do século XX.

E, a verdade ¢é que o estatuto que a Lingua Inglesa possui na atualidade se deve muito
mais as questdes previamente mencionadas do que a questdes ideoldgicas ou relacionadas com
aspetos da lingua em si. O facto de possuir uma gramatica mais simplificada nao &, por si so,

um elemento preponderante que justifique a sua disseminacao em todo o mundo.
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Pelo contrario, confirmamos que a Lingua Inglesa, enquanto simbolo de um poder
politico, militar e, sobretudo, econdmico, tem-se enraizado em muitos setores mundiais e € ja

um forte instrumento de comunicacéo entre milhdes de pessoas.

2. Consideracoes Finais sobre o Segundo Capitulo

Ponderando-se estes aspetos vitais do estatuto atual da Lingua em questao, redigimos
um segundo capitulo mais direcionado para os discursos politicos do quadro europeu, 0s quais
nos dizem com frequéncia que o individuo, ao dominar uma lingua estrangeira, estara mais apto
a compreender e processar, de forma efetiva, informacdes relacionadas com questdes politicas
ou sociais que pressuponham uma visao critica.

Na tentativa de averiguarmos esses ditos discursos, foi nosso intuito analisar a posicao
da Unido Europeia em relacdo a aprendizagem das linguas estrangeiras. Afinal, era nosso
interesse perceber se no territdrio europeu, pautado pela pluralidade de linguas e culturas, a
Lingua Inglesa assumia particular destaque ou se, em ultima instancia, se sobrepunha as
linguas faladas naquele espaco.

De facto, na Uniao Europeia, é cada vez maior a valorizacao e incentivo a aprendizagem
de linguas estrangeiras, pelo menos nem que isso se verifiqgue apenas no plano teorico. Também
¢ sabido que a Europa lancou e continua a lancar uma panoplia de documentos que
pressupdem a aprendizagem de, pelo menos, trés linguas estrangeiras, para além do dominio da
lingua materna. Esse assunto tem merecido a atencao da Unido Europeia, no quadro da
aprendizagem ao longo da vida e, nessa ordem de ideias, o entendimento da Unido Europeia
centra-se, por um lado, na preocupacao com a criacao de um “espaco comum europeu”
aglomerando a diversidade linguistica e cultural, enquanto, por outro, na insercdo / manutencao
dos individuos no, cada vez mais, feroz mercado de trabalho.

Na verdade, esta é a intencao europeia, mas chegamos a concluséo de que a
documentacao lancada pela Unido Europeia esta, de certa forma, imbuida de uma determinada
ideologia. Para além das associacbes ao multilinguismo, que de resto caracteriza aquele
territdrio, a pratica dessas orientacdes educativas esta bastante desfasada da realidade.

Entretanto, em termos praticos, pudemos aferir, segundo os dados da Eurydice, que os
cidadaos europeus nao dominam assim tantas linguas estrangeiras € as que dominam nao

traduzem a diversidade linguistica da Europa. Pelo contrario, ao invés de constatarmos uma
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realidade diferente, verificdamos que a Lingua Inglesa é a lingua estrangeira mais falada e

procurada pelos aprendentes adultos.

3. Consideracoes Finais sobre o Terceiro Capitulo

Se a nivel europeu nos depardamos com 0 cenario acima descrito, suscitou-nos particular
interesse perceber até que ponto os discursos se reproduzem e as diretrizes se impdem no solo
portugués.

Ao contextualizarmos a Educacao de Adultos no nosso pais, rapidamente nos demos
conta de que, em Portugal, e para o caso especifico da educacado e formacdo de adultos, a
énfase da aprendizagem das linguas estrangeiras, nomeadamente da inglesa, relaciona-se, em
particular com a dimensao do mercado de trabalho e a insercao no mesmo. Uma vez que a
Educacao de Adultos tem uma fraca tradicdo em Portugal, sentimos necessidade de averiguar o
lugar que as linguas estrangeiras, mais concretamente da Lingua Inglesa, ocuparam ao longo
destes anos e na atualidade.

Foi o que tentamos indagar no capitulo terceiro e a inclusao da opcao de aprendizagem
da Lingua Inglesa nos Cursos de Educacdo e Formacado de Adultos (EFA) é do aspeto
supracitado elucidativo, remetendo, sobretudo, para finalidades que se prendem com 0 acesso
ao mercado de trabalho, de individuos mais preparados para os desafios econémicos com 0s
quais o pais se defronta na atualidade, no quadro da Unido Europeia e da Globalizacao.

Todas as leituras e andlises de documentos que fizemos nos indicaram que as
orientacdes europeias sao pouco seguidas em Portugal, no que diz respeito a aprendizagem de
linguas estrangeiras por parte de adultos. O nosso pais continua um passo, senao varios, atras
de outros paises europeus, onde a Educacdo de Adultos ja estd mais desenvolvida e onde as
linguas estrangeiras assumem um verdadeiro destaque nos curriculos destinados aos
aprendentes adultos.

Neste capitulo, tracamos, ainda, uma linha orientadora do campo das linguas
estrangeiras e concluimos que essa linha apresenta oscilacoes notdrias, demonstrando como as
linguas estrangeiras formaram uma area que pouca atencao recebeu por parte dos governantes.

Ao longo de toda a historia da Educacdo de Adultos em Portugal conseguimos encontrar
apenas uma referéncia a aprendizagem da Lingua Inglesa, o que denota uma falta de sintonia

enorme em relacdo a outros paises europeus.

105



Ainda assim, do nosso ponto de vista, tendo em conta a importancia que uma lingua
estrangeira tem na vida de um adulto, quer seja no ambito do exercicio de uma cidadania ativa,
de mudancas no mundo de trabalho ou até mesmo no ambito das barreiras culturais e
linguistica, a aprendizagem de linguas estrangeiras ja deveria ter sido objeto de atuacao por

parte dos nossos governantes e tornar-se numa prioridade politica.

4, Consideracoes Finais sobre o Quarto Capitulo

O capitulo quarto nasceu da necessidade de se averiguar a forma como a oferta de
aprendizagem de linguas estrangeiras se concretiza, no campo dos processos de
reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias e dos cursos de Educacdo e
Formacao de Adultos, de nivel secundario.

Efetivamente, tornou-se indispensavel articular as ideias concebidas nos capitulos
tedricos com a analise empirica, através de uma reflexdo critica do Referencial de Competéncias-
Chave para a Educacdo e Formacdo de Adulfos, Nivel Secundario e das representacdes da
aprendizagem de linguas estrangeiras, em especial da Lingua Inglesa.

Através da analise de conteudo que efetuamos, confirmamos que, nos processos de
reconhecimento, validacdo e certificacdo de competéncias, a obrigatoriedade de validacdo de
uma lingua estrangeira nem sempre é imposta em determinadas Unidades de Competéncias do
Referencial. Além disso, a mesma nao esta também presente em todos os Dominios de
Referéncia, assumindo-se, por isso, como uma concretizacdo desfragmentada. Neste momento
da nossa analise, apercebemo-nos de que a aprendizagem e dominio de uma lingua estrangeira
nao sao ainda encarados como uma prioridade.

No entanto, caso um aprendente adulto ndo obtenha uma certificacdo total no final do
Seu percurso, 0 mesmo sera reencaminhado para uma certificacdo de tipo parcial, na qual
podera frequentar apenas Unidades de Formacédo de Curta Duracdo (UFCD). No caso das
linguas estrangeiras, as UFCDs Lingua Estranheira Inglés - Iniciacdo e Continuacao, constituem-
se como uma aposta mais estruturada e enriquecedora para o adulto, uma vez que 0s
conteudos nelas abordados vao ao encontro das reais motivacées dos adultos, quer a nivel
pessoal, quer profissional.

Tal como concluimos da nossa analise, as medidas levadas a cabo no ambito da
promocao do ensino / aprendizagem das linguas estrangeiras, ao nivel do contexto europeu,

mas sobretudo ao nivel do contexto portugués, pautam-se como inconstantes e pouco

106



sistematicas, fugindo, na maioria dos casos, a vertente humanista que tdo nobremente poderia
caracteriza-las.

Assiste-se, pelo contrario, a uma forca maior, na tentativa de se criarem bases para o
aumento da competitividade e da instrumentalizacdo no uso das linguas estrangeiras, (Ribas,
2004: 108)

numa época em que a cultura e o consumismo se tornaram internacionais, e em que

a globalizacdo dos intercambios esta inevitavelmente a influenciar e transformar a
natureza e os efeitos do contacto entre as culturas.

Além disso, a Lingua Inglesa parece ser vista como uma ameaca as demais linguas que
constituem o panorama linguistico europeu. A Europa tenta travar a aprendizagem exclusiva da
Lingua Inglesa, mas na pratica, essa € a lingua mais estudada por aprendentes adultos e nao so,
mostrando como o discurso europeu sobre o multilinguismo nao passa de uma formulacdo
tedrica.

Desta forma, podemos facilmente constatar que conseguimos confirmar as hipoteses
que delineamos no inicio deste trabalho. Assim, desta investigacdo podemos enfatizar o facto de
a Lingua Inglesa ser efetivamente a lingua que mais se expandiu nos ultimos tempos e que mais
falantes conseguiu aglomerar. Enquanto lingua materna ou simplesmente lingua mae, ela nédo
conhece barreiras e o seu futuro avizinha-se muito promissor. Apesar de a sua pertinéncia estar
mais do que provada, a verdade € que no territdrio europeu, a Lingua Inglesa, ainda que seja
utilizada por grande maioria dos falantes, encontra-se camuflada nas orientacdes politicas
europeias, que pretendem, a todo o custo, preservar as linguas minoritarias ou regionais que
formam aquele espaco. Portugal, ndo tendo uma grande tradicdo no ambito da aprendizagem de
linguas estrangeiras por parte de adultos, possui na sua atual oferta educativa diversas
componentes de um mesmo sistema que permite a validacao de competéncias em lingua
estrangeira. O destaque que esta possui na oferta acaba por ndo ser uma aposta séria, uma vez
gue o adulto pode validar certas competéncias sem o dominio da lingua estrangeira.

Existe, portanto, na éarea de Cultura, Lingua, Comunicacdo um conjunto de
competéncias que tém de ser demonstradas, quer em Lingua Portuguesa, quer em Lingua
Estrangeira, pelo que os créditos que sao atribuidos aos nossos adultos refletem, de facto, que a
competéncia foi evidenciada em Lingua Portuguesa e Estrangeira. Contudo, para a Lingua

Estrangeira nao existem créditos especificos.

107






BIBLIOGRAFIA






1. Livros e artigos consultados e referenciados

Agualusa, J. E. (2000). A Substéncia do Amor e Outras Cronicas. Edicdes Dom Quixote.

Alarcdo, . (1991). “Reflexbes em  Redor do  Misterioso  Processo  de
Desenvolvimento/Aprendizagem de uma Lingua Estrangeira”. In, Revista Internacional de
Lingua Portuguesa, n® 4, pp. 81 - 85.

Albarello, L., et a/ (1997). Praticas e Métodos de Investigacdo em Ciéncias Sociais. Lisboa:
Gradiva.

Alheit, P. (1999). “On a Contradictory Way to the ‘Learning Society’: A Critical Approach. In,
Studies in the Education of Adults, vol. 31, N° 1, abril.

Alonso et a/ (2002). Referencial de Competéncias-Chave de Educacdo e Formacdo de Adultos
(nivel basico). Lishoa: ANEFA.

Alves, M. (2010a). “Aprendizagem ao Longo da Vida: Entre a Novidade e a Reproducdo de
Velhas Desigualdades”. In, Revista Portuguesa de Educacdo, 23, pp. 7-28.

Alves, M. (2010b). “Politicas Eurpeias para as Linguas — Pano de Acdo 2004-06: Promover a
Aprendizagem das Linguas e a Diversidade Linguistica”. In, Aprendizagem ao Longo da
Vida e Politicas Educativas Europeias: Tensdes e Ambiguidades nos Discursos e nas
Préticas de Estados, Instituicoes e Individuos. UIED - Coeleccdo Educacado e
Desenvolvimento.

Amendoeira, F. (2005). "Uma Lingua, uma ldentidade". In, Des(a/fiando Discursos. Homenagem
a Maria Emilia Ricardo Marques. Lisboa: Universidade Aberta, pp. 37-43.

Antunes, F. (2004). “Globalizacdo, europeizacdo e especificidade educative portuguesa: A
estruturacdo global de uma inovacao global”. In, Revista Critica de Ciéncias Sociais, 70,
pp. 101-125.

Ashton, T. S. (1967). The /ndustrial Revolution, London, Oxford University Press.

Avila, P. (2004). Cursos de Educacéo e Formagéo de Adultos 2002/2003. Relatdrio Nacional de
Avaliacdo. Lisboa: Direcdo-Geral de Formacao Vocacional/Ministério da Educacao.

Ball, S. J. (2007). Education Plc: Understanding Private Setor Participation. In, Public Setor
Education. Londres: Routledge.

Barber, C. (1993). 7he English Language A Historical Introduction. Cambridge: Cambridge
University Press.

Barber, C., Beal, J. & Shaw, P. (2009). The English Language. A Historical Introduction.
Cambridge: Cambridge University Press.

Barbier, J. (1993). Elaboracao de Projetos de Acdo e de Planificacdo. Porto: Porto Editora.

111



Barbosa, F. (2004). A Educacao de Adultos. Uma visdo Critica. Porto: Estratégias Criativas
Bardin, L. (2004). Andlise de Contetdo. Lisboa: Edicoes 70.

Baugh, A. (1976). A History of the English Language. Segunda Edicdo, Londres: Routledge &
Kegan Paul.

Bell, D. (1973). The Coming of PostIndustrial Society: A Venture in Social Forecasting, Nova
lorque: Basic Books.

Bourdieu, P. (1983). “Okonomisches Kapital - Kulturelles Kapital - Soziales Kapital”. In, Soziale
Ungleichheiten, editado por Reinhard Kreckel, pp. 183-198.

Cavaco, C. (2008). Adultos Pouco Escolarizados Diversidade e Interdependéncia de Ldgicas de
Formacdo. Lisboa: Universidade de Lisboa Faculdade de Psicologia e Ciéncias da
Educacao.

Bogdan, R. & Biklen, S. (1994). /nvestigacdo Qualitativa em Educacdo — Uma Introducdo a
Teoria e aos Métodos, Porto: Porto Editora.

Canario, R. (2000). £ducacédo de Adulfos. Um campo e uma Problemadtica. Lisboa: Educa

Coimbra, J. et a/ (2001). Formacdo ao Longo da Vida e Gestdo da Carreira. Vol. 33, Colecao
Cadernos de Emprego,

Colaco, J. et a/ (2006). Dicionario Enciclopédico de Portugués. Volume 6. Editorial Verbo.

Comissao das Comunidades Europeias (1995). Livro Branco Sobre a Educacdo e Formacao.
Bruxelas.

Comissao das Comunidades Europeias (2000). Memorando Sobre Aprendizagem ao Longo da
Vida, Bruxelas.

Comissao das Comunidades Europeias (2001). Making a European Area of Lifelong Learning a
Reality, Bruxelas.

Comissao das Comunidades Europeias (2003). Promover a Aprendizagem das Linguas e a
Diversidade Linguistica: Um Plano de Acdo 2004-2006. Bruxelas.

Comissao das Comunidades Europeias (2007). Programa de Trabalho “Educacdo e Formacao
2010” - Relatorio Nacional de Progresso.

Comissao das Comunidades Europeias (2008a). Multilinguismo.: Uma Mais-Valia para a Europa e
Um Compromiso Comum. Bruxelas.

Comissdao das Comunidades Europeias (2008b). Quadro Estratégico Atualizado para a
Cooperacao Europeia no Dominio da Educacdo e da Formacao. Bruxelas.

Comissao Europeia (2004). A Europa em Movimento. Bruxelas.

Comissao Europeia (2006). Europeans and their Languages. Eurobarometer 243 / Wave 64.3.
Comissao Europeia (2005). Europeans and their Languages. Bruxelas.

Comissao Europeia (2007). Grupo de Alfo Nivel sobre o Multilinguismo. Bruxelas.

Conselho da Europa (1992). Carta Europeia das Linguas Regionais ou Minoritarias. Estrasburgo.

Conselho da Europa (1997). Language for Work and Life: the Council of Europe and Oriented
Language Learning, edited by Egloff, G. & Fitzpatrick, A., Estrasburgo. Education
Committee Council for cultural cooperation.

112



Conselho da Europa (2001). Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas -
Aprendizagem, Ensino, Avaliacdo. Porto: Edicdes Asa (versao portuguesa).

Conselho da Europa (2008). Conclusdes do Conselho de 22 de maio de 2008 sobre o
Multilinguismo. Bruxelas.

Crane, L., Yeager, E. & Whitman, R. (1981). An Introduction to Linguistics. Boston: Little, Brown
& Co..

Crystal, D. (2002). English as a Global Language, Cambridge: Canto.
Derrida, J. (1999). Gramatologia. Sdo Paulo: Perspetiva.

Academia das Ciéncias (2001). Dicionario de Lingua Portuguesa Contemporanea, volumes 1 e
2. Edicoes Verbo.

Direcdo-Geral de Formacao Vocacional (2006). Referencial de Competéncias-Chave para a
Educacao e Formacao de Adulfos — Nivel Secundario. DGFV.

Dollerup, C. (1997). “Issues Today, Challenges for Tomorrow: Translation and English as the
International Lingua Franca”. In, The Changing Scene in World [anguages. Binghamton,
US and Amsterdam: John Benjamins, pp. 83 - 105.

EAEA (2006). Adult Education Trends and Issues in Europe. Bruxels.

Erasmie, T. & Lima, L. (1989). /nvestigacao e Projetos de Desenvolvimento em Educacdo — Uma
introducéo, Braga: Unidade de Educacdo de Adultos da Universidade do Minho.

Eurydice (2000). T7he PFosition of Foreign Languages in European Education Systems
(1999/2000). Bélgica: Unidade Europeia da Eurydice.

Eurydice (2008). Numeros-Chave do Ensino das Linguas nas Escolas da Europa. Unidade
Europeia de Eurydice.

Finger, M. & Asun, J. (2003). A £ducacdo de Adulfos Numa Encruzilhada. Aprender a Nossa
Salda. Porto: Porto Editora.

Flecha, R. & Elboj, C. (2000). “La Educacion de Personas Adultas en la Sociedade de la
Informacién”. In, Educacion XX1: Revista de la Facultad de Educacion, Madrid: n. 3, pp.
141-162.

Fischer, S., (2002). Uma Historia da Linguagem, Temas e Debates, Lisboa.

Gove, P. (ed.) (1981). Webster's Third New International Dictionary of the English Language.
Springfield: G & C, Merriam.

Graddol, D. (1998). The Future of English. Londres: British Council.

Graddol, D. (1999). “What will English Look Like in 2050?" In, Latef-/ssues, numero 149, Junho-
Julho, pp 5-6.

Guiddens, A. (2002). Runaway World: How Globalisation is Reshaping Our Lives. London: Profile.

Guilherme, M. (2003). “Desafios para o Ensino/Aprendizagem de Linguas e Culturas
Estrangeiras em Portugal”. In, Educacdo, Sociedades e Culturas, n°19, pp. 215 - 225.

Guimaraes, P. (2009). “Politicas Publicas de Educacdo de Adultos em Portugal: Diversos
Sentidos para o Direito a Educacéo?”. In, Revista Eletronica Rizoma, vol. 3.

113



Harmer, J. (1998). “The Future of English: Review”. In /afef-/ssues, numero 141, Fevereiro-
Marco, p 23.

Harmer, J. (2001). 7he Practice of English Language Teaching. 3° Edicdo. Malasia: Longman.
Jarvis, P. (1992). Perspetives on Adult Education and Training in Europe. Leicester: NIACE.
Jarvis, P. (1993). Adult Education and the State. Londres: Routledge.

Kachru, B. B. (1985). “Standards, Codification and Sociolinguistic realism: the English Language
in the Outer Circle”. In, R. Quirk and H.G. Widdownson (eds) £nglish in the World.
Cambrigde: Cambrige University Press.

Krumm, H. (2003) “A Lingua Inglesa Conquista a Europa Central”. In A Pdgina da Educacao,
p.16.

Lévy, P. (1999). Cibercultura. Sao Paulo: Editora 34.

Lima, L. (1988). Documentos Preparatorios Ill, Reorganizacdo do Subsistema de Educacdo de
Adulfos. Lisboa: CRSE.

Lima, L. (2010). “A Educacdo Faz Tudo? Critica ao pedagogismo na “sociedade da
aprendizagem”. In, Revista Lusdfona de Educacao, 15, pp. 41-54.

Macedo, D. (2005). O Colonialismo da Lingua Inglesa. Viseu: Pretexto Editora.

Macedo, D., Dendrinos, B. & Gounari, P. (2006). A Hegemonia da Lingua Inglesa. Edicoes
Pedago.

Machado, R. (traducdo) (1942). Histdria Concisa da Inglaterra, volumes 1 e 2, PublicacOes
Europa - América.

Malglaive, G. (1995). Ensinar Adultos. Porto: Porto Editora.

Marques, Fatima et a// (2008). “A Unionizacado das Politicas Educativas no Contexto Europeu”.
In, Revista lberoamericana de Educacion. N° 48, Espanha: Organizacion de Estados
Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, pp. 93-110.

McArthtur, T. (1996). “English in the World and in Europe”. In, English Language in Europe,
edited by Reinhard Hartmann, England, pp. 3 - 15.

Melo, A., Coord.; Matos, L. & Silva, 0. (1999). S@ber+. Programa para o Desenvolvimento e
Expansao da Educacdo e Formacédo de Adulfos em Portugal (1999-2006), Lisboa: ANEFA.

Ortiz, R. (2004). As Ciéncias Sociais e o Inglés. \n, Revista Brasileira de Ciéncias Sociais. Vol. 19
n° 54,

Ortiz, R. (2006). Mundializacdo: Saberes e Crencas. Sao Paulo: Brasiliense.

Pais, J. (1998). Grupos Juvenis e Modelos de Comportamento em Relacdo a Escola e ao
Trabalho: Resultados de Andlises Fatoriais. In, M.V. Cabral & J. M. Pais (Coord.). “Jovens
Portugueses de Hoje — Resultados do Inquérito de 1997". Oeiras. Celta Editora, pp. 135 -
187.

Pennycook, A. (1998). English and the Discourses of Colonialism. Nova lorque: Routledge.

Peterson, A. & Cox, M. (2007). “Inglés em tempos de globalizacdo: Para Além de Bem e Mal”.
In, Calidoscdpio, vol. 5, n° 1, pp. 5-14.

Phillipson, R. (1992). Linguistic Imperialism. Oxford: Oxford University Press.

114



Phillipson, R. (2003). English-only Europe? Challenging Language Policy, Routledge, London.

Pires, E. (2002). A Lingua Inglesa: Uma Referéncia na Sociedade da Globalizacdo. Braganca:
Instituto Politécnico de Braganca.

Presidéncia do Conselho de Ministros (2005). Programa do XVII Governo Constitucional 2005 -
2009.

Quivy, R. & Campenhoudt, L. (1998). Manual de Investigacdo em Ciéncias Socials, Gradiva —
Publicacoes, Ld®.

Ribas, B. (2004). Politicas de Educacdo de Adulfos e o Ensino/Aprendizagem das Linguas
Estrangeiras. Braga: Universidade do Minho.

Ritzer, G. (1996). The McDonaldization of Soclety. Revised edition. Londres: Sage.

Rodrigues, S. (2009). Guia de Operacionalizacdo de Cursos de Educacdo e Formacdo de
Adultos. Lisboa: Agéncia Nacional para a Qualificacao.

S. A. (2006). Diciondrio Enciclopédico de Portugués. Editorial Verbo, Departamento de
Enciclopédias e Dicionarios.

Santos Silva, A. (1990), Educacdo de Adulfos, Educacdo para o Desenvolvimento. Porto:
Edicdes Asa.

Santos, B. (1997). “Por Uma Concecao Multicultural de Direitos Humanos”, In, Revista Critica de
Ciéncias Sociais, n° 48, pp. 11 - 30.

Sequeira, F. (1997). “O Ensino das Linguas Estrangeiras e a Dimensao Europeia da
Comunicacdo e dos Valores”. In, Patricio, M.F. (org.) A Escola Cultural e os Valores,
Colecao Mundo de saberes 19, Porto Editora, pp. 701-703.

Serafim, J., Gimenez, T. & Alonso, T. (2006). “O Império Contra-Ataca? A Ascensao da Lingua
Inglesa a Partir da Segunda Guerra Mundial”. In, Uniletras, pp. 129-142.

Silverman, D. (2001). /ntferpreting Qualitative Data - Methods for Analyzing Talk, Text and
Interaction. Segunda Edicao. Londres: Sage Publications.

Skachru, B. (1985). Standards, Codlfication and Sociolinguistic Realism. the English Language in
the Outer Circle. Edicao: Quirk and Widdowson.

Strevens, P. (1997). “English as an International Language”. In, English Teaching Forum,
numero 4, volume XXV, pp 56-63.

Teixeira, J. (2006), “Globalizacdo, Novos Cosmopolitismos e a Anunciada Morte das Linguas”,
In, Coldquio de outono — Novos Cosmopolitismos. ldentidades Hibridas, 2004, Centro de
Estudos Humanisticos, Universidade do Minho, pp. 169-186.

Organizacao das Nacbes Unidas Para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) (2010).
Relatorio Global sobre a Aprendizagem e Educacao de Adultos. Brasilia.

2. Legislacao consultada e referenciada

Despacho de 7 de marco de 2008, n® 48, Portaria 230/2008 (Ministérios do Trabalho e da
Solidariedade Social e da Educacao.

115



	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Tese_Renato.pdf
	1. Motivos para Elaboração da Dissertação
	2. Objetivos
	3. Estrutura da Dissertação
	1. As origens da Língua Inglesa: do Inglês Antigo ao Inglês Moderno
	2. A colonização britânica como veículo para a transmissão da Língua Inglesa
	3. Língua Inglesa, uma Língua Mundial?
	4. A Língua Inglesa num contexto de Globalização
	5. A Língua Inglesa enquanto ideologia
	6. Que futuro para a Língua Inglesa?
	1. A dimensão europeia da Educação de Adultos: a criação do Conselho da Europa e a União de estados
	2. Sociedade Industrial vs Sociedade do Conhecimento
	3. A aprendizagem da Língua Inglesa no território europeu
	4. Afinal, falamos de que multilinguismo?
	1. A dimensão portuguesa da Educação de Adultos: da Primeira República à atualidade
	2. Uma nova fase para a Educação de Adultos em Portugal: os Centros de Reconhecimento e Validação de Competências e os cursos EFA
	3. A aprendizagem da Língua Inglesa no território português: uma realidade ou um processo em desenvolvimento?
	1. Caracterização e Objetivos do Estudo
	2. Procedimentos metodológicos
	3. Técnicas de recolha de dados
	4. Pergunta de Partida e Hipóteses
	5. Análise do Referencial de Competências-Chave para a Educação e Formação de Adultos, Nível Secundário
	5.1. O Referencial de Competências-Chave para a Educação e Formação de Adultos – Nível Secundário
	5.2. Estrutura Interna do Referencial de Competências-Chave para a Educação e Formação de Adultos, Nível Secundário
	5.3. Contextualização e Enquadramento Teórico do Referencial
	5.4. Das “competências” às “competências-chave”: qual a diferença?
	5.5. Princípios orientadores do Referencial
	5.6. As Áreas de Competências-Chave
	5.7.  Um perfil de competências-chave de nível Secundário
	5.8. As áreas de competências-chave: Cultura, Língua, Comunicação
	5.9. Estrutura

	6. O lugar da Língua Estrangeira nos processos de Reconhecimento, Validação e Certificação de Competências de nível secundário
	7. Perfil de Competências: Cultura, Língua, Comunicação
	8. Certificação Parcial e o encaminhamento
	9. A Língua Estrangeira no âmbito das Unidades de Formação de Curta Duração
	1. Considerações Finais sobre o Primeiro Capítulo
	2. Considerações Finais sobre o Segundo Capítulo
	3. Considerações Finais sobre o Terceiro Capítulo
	4. Considerações Finais sobre o Quarto Capítulo
	1. Livros e artigos consultados e referenciados
	2. Legislação consultada e referenciada


