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Manter ou quebrar as assimetrias de género na informacao jornalistica

E indiscutivel o poder que os meios de comunicacéo social tém como agen-
tes de producao das representagdes e praticas que definem o género (van Zoonen,
1994). “Os meios de comunicacdo de massa sao, sem duvida, um dos lugares so-
ciais e politicos de construcdo de identidades. Por eles perpassam e constroem-se
definicdes e ideologias de diferentes grupos etarios, étnicos, de classe, de cultura
e de sexo” (Silveirinha, 2004b: 9). Claro que as representagdes mediaticas resul-
tam da confluéncia de produtos culturais, audiéncias, instituicdes mediaticas e
da prépria sociedade. Portanto, “as representacdes nos media e os discursos de
género ganham forma no seio de contextos socioeconémicos que tém que ser
eles mesmos analisados e compreendidos” (Gallagher, 2006: 22).

Neste campo, diversos estudos apontam para o facto de o jornalismo con-
tinuar a ser uma pratica genderizada (e.g. Alvares, 2006; Byerly & Ross, 2006; Car-
ter & Steiner, 2004; Carter, 2005; Cerqueira, 2008, 2009, 2012; Gallagher, 1981, 2001,
2006; Gallego, 2013; Gill, 2007; Ross, 2009; Silveirinha, 2004a, 2004b; Tuchman,
1979; van Zoonen, 1994). Contudo, este tem também um enorme poder de resis-
téncia e transformacao das praticas e politicas hegemonicas.

Na mesma linha, Esteves (2003: 93) refere que os media tanto se apre-
sentam como “dispositivos de administracdo e controlo” como de “resisténcia
social”. Portanto, tendo por base os estudos referidos neste campo de investiga-
cao consideramos fundamental apontar algumas pistas no sentido de ultrapas-
sar possiveis tensdes existentes no dia-a-dia do trabalho jornalistico, bem como
incrementar uma informacdo promotora de igualdade de género, ou seja, mais
justa e inclusiva.

Trilhando alguns caminhos
Etica da responsabilidade incorporada na estrutura organizacional

Em primeiro lugar, no nosso entender analisar os contetidos jornalisticos,
bem como quem os produz, implica colocar a ténica na responsabilidade social
dos media. E neste sentido que concordamos com a perspetiva de Yolanda Tejedor
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(2007), a qual afirma que a denlncia da desigualdade é uma responsabilidade
prépria da comunicacao social, que visa mudar estruturas injustas desde a raiz.
O olhar jornalistico deve ser enformado por esta ética da responsabilidade (Mes-
quita, 2004: 140). Logo, tratar as dimensdes de género é contribuir para a descons-
trucao dos mitos e injusticas sobre as assimetrias historicamente sedimentadas.

Todavia, é importante reconhecer que existem diversos condicionalismos
que afetam a atividade das/os profissionais no exercicio quotidiano da (re)cons-
trucao da informacao jornalistica e que as/os levam a privilegiar determinadas
tematicas, abordagens e atoras/es sociais em detrimento de outras/os. As/os pro-
fissionais e as suas escolhas e decisdes tém de ser enquadradas nas instituicdes
mediaticas em que desempenham as suas atividades. H4 igualmente a reter a hie-
rarquia que se estabelece no seio das redacdes e que também podera ser mais ou
menos impeditiva ou permissiva face a determinados assuntos e pontos de vista.
Além disso, Wolfgang Donsbach (2004: 74) refere os fatores psicolégicos que tam-
bém afetam as decisdes noticiosas. Isto é, as/os profissionais questionam o que
é verdade, relevante, bom ou aceitavel, apesar de terem de fazer face a pressodes
de tempo, competicao, falta de critérios objetivos e a publicidade, o que podera
resultar em produtos jornalisticos diferentes do que se pretendia. Acrescentamos
ainda a situacao de atual crise e precariedade da profissao, a qual condiciona os
trabalhos jornalisticos e a margem das/os profissionais.

Na nossa oética, conscientes dos constrangimentos organizacionais e das
escolhas que inevitavelmente tém de ser feitas, as/os profissionais e instancias
jornalisticas ndao devem ser dissociadas da responsabilidade social “sem a qual
o jornalismo (...) perdera definitivamente a sua dimensao civica, o seu alcance
ético, o seu sentido humanista, ficando reduzido a mais um pequeno afluente da
poderosa corrente, em clara fase de enchimento, do negécio da comunicagao”
(Correia, 2009: 224). E crucial que as/os profissionais procurem “transmitir ao
publico uma visdao mais rica e mais completa do Mundo” (Kovach & Rosenstiel,
2004: 111), pois sé desta forma poderdo informar corretamente o(s) publico(s),
sem perspetivar desigualdades entre as/os atoras/es sociais.

Medidas de auto e heterorregulacao

Por um lado, entendemos que se deve fomentar o debate acerca das ques-
toes ético-deontoldgicas. A este respeito, pensamos que deve haver a integracao
no Cédigo Deontolégico, de forma mais vincada, de um ponto sobre o tratamento
promotor de maior igualdade de género, ou seja, de uma sociedade mais diver-
sificada, justa e inclusiva. Esta medida levaria pelo menos a outra reflexao sobre
questdes que vao muito além dos normativos legais. Consideramos igualmente
que é necessario sublinhar a necessidade de inclusao destas questdes nos livros
de estilo dos meios de informacao, bem como nos debates dos conselhos de reda-
cdo, criando um compromisso por parte das/os profissionais para a importancia
destas tematicas que sdo frequentemente secundarizadas.



Em suma, é necessario apostar nas medidas de autorregulacao, mas sem
descurar a eficacia de outros normativos. Estas devem existir simultaneamente e
devem ser monitorizadas, de forma a perceber a sua eficicia nas praticas diarias
da profissao.

(In)Formar estudantes e profissionais para os direitos humanos

Os cursos da area da comunicagdo necessitam de integrar nos seus planos
curriculares esta dimensao dos direitos humanos, da importancia de uma lingua-
gem mais inclusiva e diversificada, promotora de uma maior justica social. Esta
deve estar presente de uma forma explicita, podendo integrar varias unidades
curriculares ou centrar-se numa area especifica, sendo que aquilo que nos parece
mais importante é o contacto das/os estudantes com este tipo de problematicas,
bem como a possibilidade rever e aplicar as necessidades atuais as teorias que
enformam a profissao.

Estas/estes serdo as/os futuras/os profissionais e precisam de estar cons-
ciencializadas/os para a relevancia destas questdes e para o impacto das escolhas
que fazem. De igual modo, consideramos importante incrementar a realizacao
de seminarios e formagdes continuas com as/os profissionais. Estas acdes devem
ser apoiadas em estudos e materiais que permitam a andlise das representagdes
veiculadas e que levantem a necessidade de mudancas na cobertura noticiosa,
atentando sobre os critérios de noticiabilidade privilegiados, o agendamento e
enquadramento que sao feitos de determinadas tematicas.

Acresce a esta dimensao de aprendizagem continua o conhecimento histé-
rico, o qual acaba, nao raras vezes, por ser relegado para segundo plano. Entende-
mos que esta capacidade de contextualizacdo e compreensao histérica (Tavares,
2011), aliada a capacidade técnica, podera ser um contributo valioso para a deli-
beracao democratica que deve estar presente na(s) leitura(s) das/os profissionais.

Quem tem voz e quem fica silenciado: monitorizar os contelidos jornalisticos

Na nossa perspetiva é primordial fazer a monitorizagdo continua da produ-
cao jornalistica nacional (conteddos informativos e de opinidao). Neste dominio é
preciso perscrutar as complexidades e contradi¢des presentes nos discursos, aler-
tando as/os profissionais e as organizagdes mediaticas para determinados tépicos
de abordagem e abrangéncia, para quem tem visibilidade e de que forma aparece
e para quem fica silenciado na agenda jornalistica.

Este aspeto é de suma importancia porque os contelidos sdo sempre o re-
sultado de escolhas e outro tipo de noticias, de imagens, de fontes de informacao
e de artigos de opinido daria uma outra visao do mundo e permitiria reconfigurar
0s cenarios sociais.

Esta monitorizacao deve congregar os saberes vindos da academia com os
conhecimentos das organizagdes da sociedade civil que trabalham neste ambito,
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bem como integrar profissionais que se interessem pelas questdes e permitir a
abertura da discussao a sociedade.

Educacdo para/dos e através dos media

Tal como afirma Matteo Zacchetti (2011:41), “a literacia mediatica é uma
questao de inclusao social na atual sociedade da informacao, tratando-se de uma
competéncia fundamental nao sé para os jovens, mas também para os adultos,
idosos, pais, professores e profissionais dos media”. Assim, esta linha também
deve ser equacionada no sentido de promover leituras criticas dos contetdos
produzidos, sendo que estas devem ser feitas a varios niveis.

A educagdo para os media equaciona que os publicos precisam de olhar
criticamente para os contetdos veiculados por estes canais de informacgao, de
forma a fazerem uma filtragem mais atenta dos materiais apresentados. No que
concerne a educacao dos media, estes também necessitam de ser conscienciali-
zados para as tematicas de género e feminismos, podendo funcionar como insti-
gadores da reflexdao das/os cidadas/aos nesta area, ou seja, colocando na pratica a
educacdo através dos media.

Notas finais

Neste artigo apontamos apenas alguns caminhos possiveis e que no nosso
entender podem contribuir para quebrar os espartilhos ainda existentes entre
atores sociais que se preocupam com as questdes de género e feminismos e o
campo mediatico. Aliar a academia as organizagdes da sociedade civil que traba-
lham com estas tematicas, sem esquecer as/os profissionais dos media e os pu-
blicos, parece-nos fulcral, de forma a ultrapassar as mas praticas que persistem
(ndo sendo estas encaradas de uma forma dicotémica entre ‘boas’ e ‘mas’, mas
contemplando a sua complexidade), responder as necessidades dos publicos e
melhorar a comunicagdo em geral. No fundo, o papel e os objetivos destes ato-
res estdo muito proximos. A mudancga e a contribuicdao para uma sociedade mais
justa e inclusiva, sendo esta uma tarefa ardua e morosa que necessita de uma
articulacao bem sedimentada.
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