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Tréfico de Pessoas: Perce¢des da comunidade
Resumo

O conhecimento da comunidade sobre o Trafico de Pessoas é fundamental para a
prevencdo e o combate eficaz a este fendmeno presente a escala global. Este estudo teve
como principal objetivo identificar as perce¢des dominantes da comunidade em relagdo
ao Trafico de Pessoas, particularmente, em relacdo a caracterizagdo do Trafico de
Pessoas, as caracteristicas das vitimas e dos traficantes, a legislacéo e ao Trafico de
Pessoas em Portugal. Uma amostra de 197 participantes respondeu online a Escala de
Crengas sobre Trafico de Pessoas. Os resultados revelaram que a maioria dos
participantes apresentou percec¢des desajustadas sobre o fenémeno. De salientar a
evidéncia de diferencas nas perce¢des sobre Trafico de Pessoas em funcdo da categoria
profissional: os participantes com profissoes indiferenciadas tenderam a apresentar
percecdes mais ajustadas do que os participantes com profissdes diferenciadas, sendo os
estudantes aqueles que revelam percecdes mais desajustadas. E de salientar também que
relativamente ao acesso a informacao sobre Trafico de Pessoas por outras vias, 0s
participantes que acederam a informacéo por via formal e informal cumulativamente
apresentaram uma tendéncia para sustentar perce¢6es mais ajustadas acerca do Tréafico
de Pessoas. Este estudo vem também reforcar a importancia deste tipo de estudos junto
da comunidade, visto que a informacgéo que a comunidade recebe permite que esta possa
estar mais atenta a este fendmeno, estando assim mais capaz de reconhecer 0s casos e,

de alguma forma, se proteger e/ou denunciar esta problematica.

Palavras-chave: trafico de pessoas, perce¢des, comunidade.



Human trafficking: Community perceptions

Abstract

Knowledge about human trafficking is essential to help prevent and combat this
phenomenon that exists on a global scale. The aim of this study was to identify the
dominant perceptions of the community regarding human trafficking in relation to the
characterization of the human trafficking, characteristics of the victims and the
traffickers, legislation and human trafficking in Portugal. A sample of 197 participants
responded to the Beliefs Scale on Human Trafficking. The results revealed that the
majority of the participants presented misconceptions about the phenomenon. It is
important to point out the existence of differences in the degree of perception about
human trafficking in function of the professional category in which the participants with
undifferentiated professions tended to present more accurate perceptions than the
participants with differentiated professions, the students being those who presented less
accurate perceptions. It should also be noted that in relation to the knowledge about
human trafficking by other means, participants with formal and informal knowledge
tend to have more accurate perceptions. This study also reinforces the importance of this
type of studies in the community, because the information that the community receives
allows it to be more attentive to this phenomenon and also being able to recognize the

cases and, in some way, protect themselves and/or denounce this problem.

Keywords: human trafficking, perceptions, community.



Introducéo

O Tréfico de Pessoas (TP) pode ser definido como uma nova forma de
escravatura (Couto, 2012; Bales, 2005), tendo como objetivo o recrutamento de pessoas
do seu pais de origem para serem exploradas noutros paises ou, muitas vezes, dentro do
proprio pais, através de varias formas de exploracéo (e.g., exploracdo laboral, sexual,
mendicidade; Couto, 2012; Cunha, 2016). Este fenGmeno passou a ser alvo de mais
atencdo a partir da década de 90 (Hodge & Lietz, 2007). Em Portugal, também nessa
altura, comecou a existir uma preocupacgdo em torno deste fendmeno o qual se tinha,
entretanto, tornado num fenémeno globalizado. Os primeiros casos que surgiram no
nosso pais envolviam sobretudo individuos provenientes da Europa de Leste, sendo que
atualmente existem casos de vitimas oriundas da Europa Oriental e Ocidental, Africa,
Asia e América do Sul (Ministério da Administragéo Interna, Observatdrio de Trafico
de Seres Humanos 2015, 2016).

No ano de 2000, a Organizagao das Nac6es Unidas (ONU) criou o designado
Protocolo de Palermo, com vista a prevenc¢do e combate ao TP, assim como a protecao e
assisténcia as vitimas através da cooperacao entre os Estados.

No que respeita & dimenséo do problema, o mais recente relatério do
Observatorio do Trafico de Seres Humanos (OTSH) revelou que, em 2016, foram
sinalizadas 264 presumiveis vitimas de TP, das quais 118 confirmadas (108 vitimas
“Em Portugal” e 10 “No Estrangeiro”) (OTSH, 2016).

No relatério do GRETA (Group of Experts on Action against THB of the
Council of Europe) de 2017 é referido que Portugal se destaca primeiramente como pais
de destino para as vitimas de TP, tal como, como pais de origem e transicéo. Este
relatorio refere também que no periodo entre 2012 e 2016 foram formalmente

identificadas um total de 226 vitimas de TP.



Em relacdo ao perfil das vitimas, segundo o Global Report on Trafficking in
Persons (2016) as vitimas de TP sdo sobretudo mulheres, representando 71% das
vitimas traficadas em 2014, sobretudo para fins de exploracdo sexual e os traficantes sao
sobretudo homens (UNODC, 2016). Pode ainda acrescentar-se que, segundo o relatério
mais recente do OTSH, a maioria das vitimas sinalizadas é do sexo masculino. Em
relacdo aos tipos de exploragdo, no que respeita ao trafico para fins de exploragéo
laboral a maioria das vitimas é do sexo masculino e para fins de exploracdo sexual
prevalecem vitimas do sexo feminino. Ainda segundo este relatorio as vitimas séo na
sua maioria de nacionalidade portuguesa e romena (OTSH, 2017).

E de destacar também a existéncia de varios fatores que podem aumentar a
vulnerabilidade de uma pessoa para se tornar vitima de TP. A presenca de redes de
crime organizado no seu pais de origem, nivel de desenvolvimento do pais, fluxos
irregulares de migracdo, situacdo de pobreza e exclusdo social, as condic¢des de vida
precarias em termos laborais e sociais e a falta de oportunidades ou a dificuldade no seu
acesso pelas populacdes, particularmente em termos laborais (e.g., desemprego) e
educacionais e a presenca deficiéncia fisica e/ou mental surgem como fatores a ter em
conta. (Couto, 2012; UNODC, 2016). Todas as questdes acerca da vulnerabilidade das
vitimas de TP encontram-se explicitas na lei portuguesa no que toca a este crime.

O TP esté tipificado como crime na legislacdo portuguesa, desde 2007, através
do artigo 160°, posteriormente revisto em 2013 através do Decreto-Lei 60/2013, de 23
de agosto, que comtempla um conjunto de alteracdes relativas a introdugédo de novas
formas de exploracdo, nomeadamente a escravatura, a mendicidade e a exploracdo de

outras atividades criminosas. Este crime esta descrito na lei da seguinte forma:

“Quem oferecer, entregar, aliciar, aceitar, transportar, alojar ou acolher uma pessoa,

para fins de exploracéo sexual, do trabalho, mendicidade, escraviddo, extracdo de



Orgdos ou a exploracao de outras atividades criminosas recorrendo a meios de
violéncia, rapto ou ameagca grave, através de ardil ou manobra fraudulenta, abuso de
autoridade (dependéncia hierarquica, econémica, de trabalho ou familiar),
aproveitando-se de incapacidade psiquica ou de situacao de especial vulnerabilidade
da vitima ou mediante a obtenc@o do consentimento da pessoa que tem o controlo sobre
a vitima”. (Lei n.° 60/2013, de 23 de Agosto, p. 90).

O crime de TP pode ser identificado através de quatro fases distintas:

a) Recrutamento onde o traficante estabelece o conhecimento inicial com a sua
possivel vitima. Os traficantes tentam persuadir as suas vitimas atraves do uso
de violéncia ou através ou através de promessas fraudulentas, por exemplo, de
emprego, selecionando individuos com algumas caracteristicas que os colocam
em elevado risco de serem vitimas de trafico. (Couto, 2012; Cunha, 2016;
Zimmerman, Hossain, & Watts, 2011). Algumas dessas caracteristicas podem
ser individuos mais jovens com pouco suporte social, uma histéria prévia de
abuso sexual, problemas de salde, baixa escolaridade, poucas oportunidades de
emprego e residir em areas consideradas vulneraveis e perigosas (Clawson,
Dutch, Solomon, & Grace, 2009; Cunha, 2016).

b) Transicdo ou transporte que comeca a partir do momento em que a vitima é
forcada a deslocar-se para uma regido. A vitima pode ser acompanhada por um
angariador ou viajar sozinha ou com outras vitimas. Existem varios meios em
que o transporte pode ser efetuado (via terrestre, aérea ou maritima) e pode
existir uma conjugacao destes meios para que nao hajam detencées (Couto,
2012; Santos et. al., 2008).

c) Exploragéo e Controlo que diz respeito a fase em que as vitimas se encontram a

exercer uma atividade e em que o seu trabalho ou corpo é explorado (Couto,



2012; Cunha, 2016). E de realcar que existem varios tragos comuns as vitimas
de TP, como por exemplo, elevado controlo dos movimentos, dificuldade em
comunicar na lingua do pais de destino e manipulacdo econémica. (Newton,
Mulcahy & Martins, 2008).

d) Integracao/Reintegracdo ¢ a fase em que as vitimas voltam para os seus locais
de origem ou voltam para se integrar numa nova comunidade. A partir dai
comega a sentir-se 0 impacto tanto a nivel fisico, como problemas de meméria e
dor crénico, como a nivel psicolégico (ansiedade e depressao) e a nivel social
(isolamento social) (Office for Victims of Crime, 2012).

A partir do momento em que este fendmeno comeca a figurar na legislacéo
portuguesa surgem os Planos Nacionais contra o Trafico de Seres Humanos (PNCTSH).
O primeiro PNCTSH comecou a ser implementado em 2007, tendo sido seguido pelo 11
PNCTSH entre 2011 e 2013. Estes dois planos integraram medidas em quatro areas
distintas: conhecer, sensibilizar e prevenir; educar e formar; proteger e assistir;
investigar criminalmente e cooperar. Desde 2014 vigora o 111 PNCTSH que vai vigorar
até ao final de 2017 pretendendo dar resposta as recomendagdes decorrentes do relatério
sobre a implementacdo da Convencdo do Conselho da Europa relativa a luta contra o
trafico de seres humanos e também a alteracdo ao Cadigo Penal, efetuada pela Lei n.°

60/2013, de 23 de agosto (Matos, Maia, Gongalves, & Pinto, 2015).

O reconhecimento do TP ao longo da ultima década deveu-se, de alguma forma,
a intervencdo dos 6rgdos de comunicagdo social enquanto transmissores de informagéo
e enquanto participantes ativos no processo de construgéo da realidade. De acordo com
alguns autores, prevalecem também representagdes estereotipadas nos media em relacéo
ao tréfico de mulheres para exploragdo sexual e uma sobrevalorizagéo deste tipo de

exploracdo (Couto, Machado, Martins, & Gongalves, 2012). Em 2013 uma campanha
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nacional levada a cabo pela CIG com o objetivo de aumentar o conhecimento da
comunidade teve como alvo trés diferentes formas de exploragéo: exploragao sexual,
laboral e mendicidade.

A percecdo das pessoas em relacdo ao TP pode ser influenciada por varios
fatores, nomeadamente por aquilo que é transmitido pelos mass media e as
caracteristicas demogréaficas. Em relacéo aos ultimos é referido que o sexo e a idade sao
as principais variaveis que influenciam o nivel de percecao das pessoas acerca do TP.
(Bishop, Morgan & Erickson, 2013). As mulheres mostram mais preocupacgao em
relacdo ao TP do que os homens. Da mesma maneira, individuos mais velhos mostram
mais preocupacao e percecao em relacdo ao TP do que individuos mais novos. (Bishop,
Morgan & Erickson, 2013).

Um estudo realizado em Inglaterra (Dando, Walsh, & Brierley, 2016) relatou
que o conhecimento e a perce¢do das pessoas pode alterar aquilo que elas percecionam
em relagcdo ao TP. As percec¢des da comunidade revelam-se antes das normas sociais e
podem ajudar nas mudancas das politicas em relacdo ao TP (Robinson, 2011). Estas
podem também ser adquiridas através de atitudes que as pessoas tém perante a tematica,
através da exposicao a informacédo sobre a tematica e através das relagdes interpessoais
ou através dos mass media. (Sharapov, 2014).

Em Portugal o primeiro estudo sobre TP surgiu com base na analise da imprensa
escrita, constatando que o tema do TP surgia como um tema secundario dentro do tema
das migracOes (Peixoto et al., 2005). Neste estudo constatou-se também que existia um
numero restrito de noticias sobre tema e estas eram pouco detalhadas.

Para Machado (2004), a forma como os media formulam o seu discurso pode

influenciar, mas ndo determinar a forma como as pessoas constroem significados e
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tomam posi¢Oes face aos crimes e a justica, tendo em conta, que estes podem promover
a interiorizagéo de determinadas normas sociais.

Mais recentemente foram realizados dois estudos em Portugal acerca do
conhecimento sobre TP: um realizado com estudantes universitarios (Monteiro, 2015)
em que os resultados que revelam que os estudantes tinham um bom conhecimento
sobre TP tenho este conhecimento sido adquirido por vérias fontes de informacédo e ndo
através da universidade o que sugeria uma falta de conformidade por partes das
instituicdes académicas com aquilo que € sugerido no Il PNCTSH. Outro estudo
realizado junto de profissionais da area da satde, da rea social e da policia (Cunha,
2016) revelou que os profissionais que relataram formagdes profissionais (informais
e/ou formais) revelaram um maior conhecimento sobre a tematica quando comparados
com aqueles sem qualquer tipo de formagéao. Os resultados demonstraram ainda que 0s
profissionais da area social revelaram mais conhecimento quando comparados com 0s
da area da justica

O objetivo da presente investigacao é identificar as perce¢des dominantes da
comunidade em relacdo ao TP e captar o conhecimento desta em relagéo ao tema,
nomeadamente, no que respeita a diferentes dimensdes ou clusters: legislacéo,
caracterizacdo do problema, caracteristicas das vitimas, caracteristicas dos traficantes, a
realidade atual do TP em Portugal.

Nesse sentido foi definida como questao de investigacdo: qual sdo as percegdes
dominantes da comunidade em geral em relacdo ao TP? Quais sdo os fatores que
condicionam as percec¢des sustentadas sobre TP? Especificamente, pretendemos
responder as seguintes questdes: as perce¢des da comunidade sobre TP sdo globalmente
ajustadas? Existem diferencas nas perce¢des dos participantes consoante as suas

caracteristicas sociodemograficas (ex. sexo, idade, nivel de escolaridade, nivel
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socioecondémico, categoria profissional)? As perce¢des dos participantes diferenciam-se
em funcéo do tipo de conhecimento adquirido (por via conhecimento formal e/ou
informal) sobre a temética do TP? Os tipos de conhecimento sobre a temética
condicionam as perce¢Oes sustentadas nos diferentes clusters? As percec¢des dos
participantes sdo mais ajustadas nos clusters que tém sido alvo de atencéo nas
campanhas de sensibilizagdo para a teméatica do TP? O contacto direto com casos de TP

condiciona as perce¢des dos participantes sobre o fenémeno?
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Método

Amostra

A amostra total era constituida por 197 participantes, maioritariamente do sexo
feminino (65.5%), com uma média de idades de 29.94 anos (DP = 10.25), variavel entre
16 e 58 anos. Os participantes eram de nacionalidade Portuguesa, solteiros/as (69.5%),
de nivel socioecondmico médio (65%), residentes no distrito do Porto e Braga (30.5%).
No que diz respeito ao nivel de escolaridade, os participantes possuiam
maioritariamente ensino superior (64%). Relativamente a categoria profissional, 52.8%
possuiam profissdes diferenciadas, 37.6% eram estudantes e 9.6% possuiam profissdes
indiferenciadas. Uma descricdo detalhada da amostra encontra-se na Tabela 1.

Tabela 1

Caracterizacéo sociodemografica da amostra.

N %
Sexo
Feminino 129 65.5
Masculino 68 34.5
Nacionalidade
Portuguesa 197 100
Distrito de residéncia

Porto 60 30.5
Braga 60 30.5
Regido Autonoma da Madeira 42 21.3
Aveiro 14 7.1
Lisboa 7 3.6
Vila Real 4 2

Outros 7 5
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Estado Civil
Solteiro/a 157 69.5
Casado/a / unido de facto 53 26.9
Divorciado/a/ Separado/a 5 2.5
Viavo/a 2

Nivel socioeconémico

Baixo/ Médio Baixo 57 28.9
Médio 128 65.0
Alto/ Médio Alto 12 6.1

Nivel de escolaridade

3° Ciclo 11 5.6
Ensino Secundario 60 30.5
Licenciatura 79 40.1
Mestrado 40 20.3
Doutoramento 7 3.6

Categoria Profissional

Profissdes diferenciadas 104 52.8

Profissdes indiferenciadas 19 9.6

Estudante 74 37.6

Idade 29.94 10.25
Instrumento

Para a recolha de dados foi aplicada a Escala de Crencas sobre o Tréfico de
Pessoas (Monteiro, Gongalves, & Matos, 2014, adaptado de Lourengo, Gongalves, &
Matos, 2017).

Esta escala é constituida por duas partes: a primeira avalia as caracteristicas
sociodemogréaficas dos participantes: idade, sexo (feminino ou masculino), estado civil
(solteiro(a), casado/a) /unido de facto, divorciado(a)/separado(a) ou vilvo(a)),

nacionalidade, distrito de residéncia, nivel socioeconémico (baixo, médio/baixo, médio,
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médio/alto), nivel de escolaridade (1° ciclo, 2° ciclo, 3° ciclo, ensino secundario,
Licenciatura, Mestrado e Doutoramento) e a profisséo que foi agrupada em trés
categorias (profissdes indiferenciadas, diferenciadas, estudantes) sendo para isso
utilizada a lista de profissdes do IEFP (INE, 2010). A segunda parte apresenta um
conjunto de 34 afirmacdes relativas ao TP, as quais deveriam ser classificadas numa
escala de likert variavel entre 0 e 4. Os participantes deveriam posicionar-se, para cada
item, entre “Discordo Totalmente”, “Discordo”, “Ndo concordo nem Discordo”,
“Concordo” e “Concordo Totalmente”, consoante a percecao que o participante
possuia sobre o item relativo ao fendbmeno e as suas caracteristicas. As afirmacoes
foram precedidas por questdes acerca do contacto prévio com casos que envolvessem
TP e o tipo de informacédo formal e/ou informal a qual teve acesso sobre a tematica do
TP (e.g., vi campanha(s) nos mass media sobre o TP; participei numa ac¢éo de
formacao/sensibilizacao sobre o TP; ndo tive contato com esta temética). Cada
afirmacéo, por sua vez, foi agregada em temas, segundo o0s seguintes cinco clusters : (i)
9 afirmac0es sobre a caracterizacdo do problema (e.g., 0 TP é um problema recente);
(ii) 4 afirmacdes sobre TP em Portugal (e.g., Portugal é um pais de destino e transi¢ao
para o TP); (iii) 3 afirmacdes sobre legislacdo Portuguesa (e.g., Portugal é um dos
paises que tem politicas de combate ao TP); (iv) 14 afirmacGes sobre carateristicas da
vitima (e.g., apenas 0s estrangeiros e os imigrantes sao vitimas de TP); (v) 4
afirmacdes sobre carateristicas dos traficantes (e.g., os traficantes aproveitam-se da
vulnerabilidade e fragilidade das suas vitimas). A pontuacéo total do questionario pode
variar entre 0 e 170 e a pontuacéo por cluster pode variar entre 0 e 4, tendo-se optado
pelo célculo da sua média para que pudessem ser comparaveis, uma vez que os clusters
sdo compostos por um numero diferente de itens. Os itens tendencialmente falsos foram

cotados inversamente (item 1, 2, 3,5, 6, 7, 8, 9, 12, 13, 15, 16, 18, 22, 24, 27, 28, 33 €
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34). A decisdo em relacdo & percecdo (des)ajustada de cada item foi baseada em
resultados empiricos, dados oficiais de entidades internacionais (e.g., UNODC,
GRETA) e nacionais (e.g., Observatorio do Trafico de Seres Humanos, Ministério da

Administragéo Interna).

Procedimentos

Para a realizacdo do estudo foi divulgado online a Escala de Crencas sobre o
Trafico de Pessoas junto de potenciais participantes, de forma aleatoria. Foram
explicados os objetivos e a importancia da investigacdo. No inicio do questionario todos
os participantes foram informados de tinham liberdade para desistir em qualquer
momento da recolha, ndo envolvendo, assim, qualquer tipo de risco ou prejuizo. Por
fim, foi garantida a confidencialidade e o uso exclusivo dos dados recolhidos para
propdsitos da presente investigacdo. Posteriormente eram questionados se estavam
disponiveis para o preenchimento do mesmo. Apenas era apresentado o questionario
apos resposta afirmativa.

Para a construcdo do questionario foi usado o programa Survey Creator e
procedeu-se a sua disseminagdo com recurso a internet, através da partilha do
questionario nas redes sociais e através de email. O tempo previsto para a resposta ao
questionario era de cerca de 5 minutos, tendo a recolha de dados ocorrido num Gnico

momento, entre 0s meses de janeiro a margo do ano 2017.

Andlise de Dados

A andlise foi realizada com recurso ao programa informatico Statistical Package

for the Social Sciences (SPSS), verséo 22.0.



Inicialmente realizou-se uma anélise descritiva para a caraterizacdo da amostra
(e.g., idade, sexo). Para a anélise dos resultados foram utilizadas metodologias
descritivas e inferenciais, nomeadamente Teste T (e.g., diferencas de sexo, contacto
com casos de TP), ANOVA (e.g., nivel de escolaridade, nivel socioeconomico, fontes

de informacéo), Coeficiente de Correlacdo de Pearson (e.g., idade).
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Resultados

Perceces sobre TP

No que diz respeito as percecOes sobre TP, os participantes apresentam
percecdes mais ajustadas nos seguintes itens: “O TP é uma das formas mais graves de
violacdo dos direitos humanos” (95.4%); “As criangas nao sdo vitimas de exploragdo
laboral” (93.4%) e “Os traficantes aproveitam-se da vulnerabilidade e fragilidade das

suas vitimas” (93.4%).

Porém, revelam percegdes muito desajustadas no item “O TP é um crime
reconhecido e punido pela lei portuguesa” (80.2%) e no item “Os homens ndo sdo
vitimas de exploragdo sexual” (79.7%). Os participantes tendiam a ndo se se posicionar
nos seguintes itens (“ndo concordo/nem discordo™): “Portugal tem instituices
especializadas para apoiar e acolher vitimas de TP.” (59.9%) e “Portugal € um dos

paises que tem politicas de combate ao TP.” (56.3%). (cf. Tabela 2).

Tabela 2

Percecdes por item para a amostra total.

N&o Percecbes  PercecgOes

posicionamento desajustadas ajustadas

Itens % % %
O TP é um problema recente 4.6 6.6 88.8
O TP envolve sempre algum tipo de viagem, transporte ou
_ ) ] 10.7 26.6 62.9
circulacdo de pessoas para outro pais.
O TP € um problema exclusivo dos chamados “paises do
' 4.6 51 90.4
terceiro mundo”.
As causas do TP séo sobretudo a pobreza e excluséo social. 23.4 43.7 33
O TP é um fendmeno que envolve um numero reduzido de
15.2 1.5 83.2
casos.
As vitimas de TP costumam pedir ajuda ou assisténcia. 31 8.6 60.4



As vitimas de TP autoidentificam-se como vitimas de um
crime.

A exploracéo sexual e a exploragéo laboral sdo as Unicas
formas de TP.

O TP é sindnimo de migracdo ilegal.

O TP quando envolve vitimas que sdao mulheres visa, na

maioria das vezes, a sua exploracao sexual.

O TP é um crime reconhecido e punido pela lei portuguesa.

O TP s0 ocorre ligado a atividades ilegais.

Todas as vitimas do TP sdo imigrantes ilegais.

O TP atinge sobretudo mulheres e criangas.

As mulheres ndo séo vitimas de exploracdo laboral.

As criancas ndo sdo vitimas de exploracao laboral.

O TP é um crime que normalmente envolve redes
organizadas de criminalidade.

O TP envolve sempre violéncia fisica contra as vitimas.
O TP é um fendbmeno que acontece em Portugal.

Os homens séo sobretudo vitimas de exploracéo laboral.
Portugal é um pais de destino e transicdo para o TP.
Apenas 0s estrangeiros e 0s imigrantes sdo vitimas de TP.
Portugal tem instituicGes especializadas para apoiar e
acolher vitimas de TP.

Os traficantes sdo normalmente pessoas desconhecidas das
suas vitimas.

O TP é um crime publico

Os homens néo séo vitimas de exploragéo sexual.

Os traficantes sdo exclusivamente homens.

E fécil identificar as vitimas de TP.

Portugal é um dos paises que tem politicas de combate ao
TP.

As vitimas de TP, em Portugal, sdo maioritariamente

oriundas da Africa e Europa de Leste.

O TP é uma das formas mais graves de violagdo dos

29.4

8.6

16.8

18.8

19.8
22.3
17.9
19.3
5.6
4.6

12.7

31
20.8
315
51.3

8.6

59.9

43.1

18.8
18.8
16.2
28.9

56.3

53.3

3.6

36

9.1

12.2

11.2

80.2
43.7
4.1
24.4

5.6

36.5
2.5
16.8
5.1
2.5

8.1

19.8

2.5
79.7
9.1
2.5

7.6

11.7

19

345

82.2

71.1

70.1

34
78.1
56.3
91.4
93.4

81.7

32.5
76.6
51.8
43.7
88.8

32

37.1

78.7
15
74.6
68.5

36

35

95.4



20

direitos humanos.

Os traficantes aproveitam-se da vulnerabilidade e

. i 5.6 1 93.4
fragilidade das suas vitimas.
Os traficantes operam sempre dentro do proprio pais. 25.9 5.6 68.5
As vitimas de TP "sabem no que se estdo a meter". 9.1 1.5 89.3

Relativamente ao score total, os participantes pontuaram, em média 81.97 (DP =
15.28) com um valor minimo de 25 e maximo de 120. Obtiveram uma pontuacdo mais
elevada nas percecdes referentes a legislacdo portuguesa (M = 2.79 DP = 0.84), seguido
da caracterizacdo do problema (M = 2.73 DP = 0.42), caracteristicas dos traficantes (M
= 2.46 DP = 0.75), caracteristicas das vitimas (M = 2.34 DP = 0.55) e, por altimo, TP

em Portugal (M = 1.60; DP =0.97).

Na tabela 3 estdo descritas a percentagem de participantes que apresentou
percecOes (des) ajustadas sobre TP, ao nivel do score total e dos diferentes clusters. Em
geral, pode verificar-se que a maioria (54.8%) apresentou perce¢des desajustadas.
Analisando os resultados por cluster, é de salientar aquele que se refere ao TP em
Portugal, na medida em que cerca de 70% revelou percecdes desajustadas e 11% néo se
posicionou em relacdo a totalidade de itens que o compdem. Mais de 50% revelaram

também percecdes desajustadas no cluster relativo as caracteristicas das vitimas.
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Tabela 3

Percecdes (des) adequadas ao nivel do score total e dos clusters

Nao Percecoes Percecoes
PercecOes sobre TP posicionamento desajustadas ajustadas
Score Total - 54.8% 45.2%
Legislacdo portuguesa 5% 32.5% 67%
Caracterizagéo do problema - 27.9% 72.1%
Caracteristicas dos traficantes 1% 44.7% 54.3%
Caracteristicas das vitimas - 54.8% 45.2%
TP em Portugal 11.2% 69.5% 19.3%

Percecdes sobre TP em funcéo das variaveis sociodemograficas

Né&o foram encontradas diferencas significativas ao nivel das perce¢des sobre TP
em funcdo do sexo, t (195) =.69, p = .49, do nivel de escolaridade, F (2, 194) = 2.19, p

= .89, e do nivel socioeconémico, F (2, 194) =.122, p = .88.

Existe uma diferenca tendencialmente significativa ao nivel da percecéo sobre
TP, em funcdo da categoria profissional, F (2, 194) = 2.914, p = .062. Os participantes
com profissdes indiferenciadas apresentaram tendencialmente perce¢fes mais ajustadas
(M =87.63; DP = 15.59), do que os participantes com profissdes diferenciadas (M =
82.94; DP = 14.95), sendo os estudantes aqueles que apresentaram percecdes menos

ajustadas (M = 79.16; DP = 14.77).

A idade do participante ndo estava correlacionada com o grau de percecao sobre

o TP, r=.05, p =.48.

Informacéo sobre o Trafico de Pessoas

Metade dos participantes (50.8%) afirmou n&o ter tido acesso a informacéo

sobre TP por nenhuma das vias avaliadas; 29.9% referiu ter tido acesso a informacéo
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por vias informais (campanhas nos mass media sobre o TP, leitura sobre o TP por
iniciativa propria e visualizagdo de documentéarios/filmes sobre o TP); 14.7% referiu ter
recebido informacé&o pelas duas vias, formal e informal. Finalmente, 4.6% referiu ter
tido acesso a informacdo por via formal (aulas/palestras sobre o tema e ac¢des de
formacé&o/sensibilizacéo sobre o TP).

Nesse sentido, verificou-se que ndo existiam diferencas significativas nas
percecdes sobre o TP em funcéo do acesso a informacao por via formal, t (195) = -684,
p =.49; em funcdo do acesso a informacgado por via informal, t (195) =.353, p =.72. No
entanto, foram encontradas diferencas tendencialmente significativas ao nivel das
percecdes sobre TP, em funcédo da presenca das duas fontes de informacéo (formal e
informal), t (195) = -1.15, p =.09: os participantes que tiveram acesso a informagéo
sobre a temética pelas duas vias apresentaram percecdes tendencialmente mais ajustadas
(M =85.93; DP =12.87) do que os participantes que néo tiveram essa oportunidade (M
= 81.29; DP = 15.59).

Na tabela 4 estdo apresentadas as médias obtidas ao nivel do score total e dos
clusters, em funcao das fontes de informacdo. Apenas foram encontradas diferencas
significativas nos clusters relacionados com as caracteristicas das vitimas, F (3, 193) =
2.94, p < .05 e caracteristicas dos traficantes, F (3, 193) = 2.56, p < .05, em funcéo

dessa variavel.



Tabela 4

Pontuacédo em cada cluster em funcéo do tipo de conhecimento.
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Sem Informacéo Informacao Informacéo F
Informacao por via por via formal por via formal
por via informal e informal
formal e/ou
informal
M DP M DP M DP M DP
Score total 829 161 793 14.0 75.7 185 859 12.9 1.87
Clusters
Caracterizacéo 2.8 45 2.6 40 2.8 46 2.8 34 1.45
do problema
TP em Portugal 1.5 1.0 1.6 97 1.7 .95 1.7 91 31
Caracteristicas 2.4 .58 2.3 .52 2.0 .69 2.5 43 2.94*
das vitimas
Caracteristicas 2.5 17 2.4 .69 2.5 1.22 2.6 74 2.56*
dos traficantes
Legislacdo 2.8 .80 2.8 .85 2.5 1.22 2.9 .82 .59

Contacto com casos de TP

A maioria dos participantes (81.2%) afirmou ndo ter tido contacto com casos que

envolviam TP, enquanto 18.8% referiu ter tido contacto com vitimas deste crime.

Contudo, ndo foram encontradas diferencas significativas ao nivel das percec6es sobre

TP entre os participantes que tiveram contacto e 0s que néo tiveram contacto com a
tematica, t (195) = -.679, p =.49.

Analisando a intersecdo das variaveis relativas ao contacto casos de TP e as

fontes de informacéo (informal e/ou formal), verificou-se que cerca de 40.6% dos

participantes referiu ndo ter tido acesso a informacéo pelas vias avaliadas, nem ter tido

contacto com casos de TP; 40.6% referiu ter tido contacto com casos de TP, mas ndo ter

tido acesso a informacdo por outra via; 9.6% referiu ter tido informagéo sobre TP por
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outra via e ndo ter tido contacto com casos de TP; 79.3% referiu ter tido informacéo e
contacto com casos de TP.

Na tabela 5 estéo descritas as médias obtidas no score total e nos clusters em
funcdo do contacto e informacédo prévia sobre o TP. No que diz respeito ao score total
0s participantes que afirmaram ter tido acesso a informag¢éo mas que nao tiveram
contacto com casos de TP foram os que apresentam percecGes mais ajustadas (M = 87.5;

DP = 11.0).

Tabela 5

Pontuacdo em cada cluster em funcéo do conhecimento e contacto com TP.

Sem Com Sem Com F

informacdoe informacdoe informacdoe informacéo e

sem contacto sem contacto com contacto  com contacto

comcasos TP comcasos TP comcasos TP com casos TP

M DP M DP M DP M DP

Score total 80.4 17.7 87.5 11.0 828 14.04 793 11.8 1.40
Clusters
Caracterizacao 2.7 44 2.9 .36 2.8 44 2.7 31 151
do problema
TP em Portugal 1.6 1.03 1.7 .95 1.7 .97 1.4 71 .61
Caracteristicas 2.3 .62 25 A2 2.4 .53 2.3 .39 1.10
das vitimas
Caracteristicas 2.4 .81 2.8 .46 2.5 74 2.3 73 .05
dos traficantes
Legislacéo 2.8 .84 2.7 .81 2.8 .85 2.7 .88 1.84
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Discusséo

O objetivo da presente investigacdo foi o de identificar as perce¢des dominantes
da comunidade em relagcéo ao TP e captar o conhecimento desta em relagdo ao tema. No
geral, a maioria dos participantes revelou ter percecfes desajustadas sobre o tema, o que
é um resultado preocupante, na medida em que se encontra neste momento em curso o
I11 PNCTSH e todos os outros anteriores Planos aplicadas até a data contemplavam
como uma das areas estratégicas a informacéo e sensibilizacio sobre o fendmeno. E
necessario compreender que, sem investimento nessa area, dificilmente se conseguira

uma prevencao eficaz deste crime.

De modo mais especifico, os participantes revelaram perce¢6es menos ajustadas
no cluster relativo ao TP em Portugal, nomeadamente, nos itens que se referem a
Portugal como um pais de origem e transi¢do para o TP em que cerca de 50% néo se
posiciona. Também no cluster relativo as caracteristicas das vitimas, mais de metade
sustenta percecdes desajustadas sobre estas, por exemplo cerca de 79% mostra
percecOes desajustadas no item que refere que os homens ndo sdo vitimas de exploracao
sexual. Este resultado revela-se igualmente preocupante podendo demonstrar alguma
ineficacia das campanhas de sensibilizacdo que tém sido disseminadas nos ultimos anos
em Portugal devendo, por isso, existir um maior investimento nas campanhas ao nivel
desses clusters. No mesmo sentido, o facto de cerca de 80% dos participantes revelarem
percecdes desajustadas no item que refere que o TP € um crime reconhecido e punido
pela lei portuguesa pode ser preocupante no sentido em que se estas pessoas se
encontrarem perante uma situacdo de vitimacao nédo terdo conhecimento de que podem
efetivamente denunciar a situacao pois € um crime desde 2007. Os resultados de outros

estudos (Monteiro, 2015; Cunha, 2016) corroboram estes resultados onde os clusters
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relacionados com as caracteristicas das vitimas e com o TP em Portugal foram também

0S que pontuaram menos.

Um resultado surpreendente é aquele que mostra que os participantes com
profissdes indiferenciadas apresentam percecdes tendencialmente mais ajustadas do que
os de profissdes diferenciadas e até do que estudantes. De referir que, apesar deste
resultado e da profissdo indiferenciada dos participantes, estamos perante uma amostra
globalmente diferenciada ao nivel da escolaridade (ensino secundario ou superior),
sendo ainda este grupo profissional composto por um nimero muito reduzido de
participantes. Além disso, a amostra regista ouros elementos de alguma homogeneidade
que podem explicar esse resultado: o nivel da idade (jovens), de nivel socioeconémico

médio, a maioria residente em ambientes urbanos.

Refira-se que a maioria dos participantes referiu ndo ter informacéo sobre o TP,
0 que é algo inesperado pois estamos a falar de uma amostra jovem, de nivel
socioecénomico médio, a partida com facil acesso a informacédo. O estudo documenta
ainda que hoje que a informacao sobre TP ainda méo chega a todos, como pensariamos

pelo facto de estarmos no final da execucédo do 111 Plano.

E de salientar o facto de que quem acedeu a informacéo por via formal e
informal, cumulativamente, apresentou percecdes tendencialmente mais ajustadas, o que
demonstra a importancia de investir em meios complementares de divulgacéo da
informacao e de aquisi¢do de conhecimento (e.g., aulas/palestras na
escola/universidade, campanhas nos mass media) sobre este crime, sendo este resultado
comum a estudos anteriores realizados com outras popula¢des, nomeadamente
estudantes universitarios (Monteiro, 2015) e profissionais da area social, da area da
satde e da policia (Cunha, 2016). E de destacar também o facto de, por is s6 e

isoladamente, as vias de informacao sobre este tema ndo se mostrarem eficazes,



27

evidenciando que estas ndo estardo a ser suficientemente informativas, ndo estando

dessa forma a cumprir o seu papel de awareness.

Este estudo permitiu obter uma visdo sobre a situacdo atual no que concerne a
adequacao das percecdes sobre o TP da comunidade. No 111 PNCTSH (2014-2017), o
combate ao trafico passa nao s6 por formacdes especializadas, mas também pela
promocdo de campanhas de sensibilizacédo e prevencédo contra o TP e pela promocao da
inclusdo desta tematica nos curriculos académicos. Neste sentido, seria necessario,
principalmente juntos dos estudantes que revelaram perce¢fes mais desajustadas neste
estudo, haver uma maior consciencializacdo sobre o fenémeno podendo ser incluidas
mais acles junto das escolas/universidades para colmatar a lacuna existente entre o

Plano e a realidade nacional.

O facto de cerca de 19% dos participantes ja ter tido algum contacto com casos
de TP também indicia que no futuro se deveria apostar em campanhas e acdes de
sensibilizacdo que foquem as caracteristicas das vitimas e a legislacdo portuguesa em
relacdo a este crime para que a comunidade esteja mais consciente de como lidar com as

vitimas.

N&o obstante estes contributos, este estudo conhece algumas limitagdes.
Algumas dessas limitacOes envolveram, primeiramente, o facto de a recolha ter sido
realizada online dificultando o acesso a popula¢des menos diferenciadas ao nivel da
escolaridade, salientando-se também o facto de o estudo abranger sobretudo populagéo
residente nos distritos de Porto e Braga, apontando para a necessidade de alargar a
recolha a nivel nacional. Outras limitagdes devem-se ao facto de o instrumento ainda
ndo estar validado e ndo integrar ainda itens sobre o trafico infantil, sendo esta uma das

principais lacunas apontadas a Portugal sobre o tema (GRETA, 2017).
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Para futuras investigacdes acerca deste fendmeno, junto da comunidade, seria
importante abranger populagdo mais velha visto que, no presente estudo, 0s
participantes se situam na faixa etaria dos 20 aos 30 anos o que nos da uma visdo
redutora acerca das percecdes da comunidade em relagdo a este fendmeno. Também no
nivel de escolaridade foi possivel perceber que a amostra apresentava niveis de
escolaridade elevados, sendo também de admitir a possibilidade de estudos futuros
incluirem participantes com niveis de escolaridade mais baixos, nomeadamente, o 1°

ciclo.

Concluséo

Este estudo tem como objetivo principal identificar as percecdes da comunidade
em relacdo ao TP e com isso identificar que lacunas existem nas percecdes das pessoas
acerca deste fendmeno, dando algumas pistas sobre aquilo em que se deve investir no
futuro em relacdo a esta problematica. Em relacdo a isto o mais recente relatério do
GRETA (2017) propGe que Portugal continue a avaliar o impacto das campanhas que
visam o0 aumento da consciencializacdo da comunidade sobre este fendmeno focando-se
em novas areas em que é necessario investir, tendo em conta a avaliagdo do impacto de

medidas anteriormente implementadas.

Este estudo vem também reforgar a importancia deste tipo de estudos junto da
comunidade. A informagdo que a comunidade recebe permite que esta possa estar mais
atenta a este fendmeno, estando assim mais capaz de reconhecer os casos e, de alguma

forma, se proteger e/ou denunciar esta problematica.
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