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As medidas fiscais extraordinarias na sequéncia da pandemia de COVID-19 e as industrias téxtil

e de vestuario portuguesas

RESUMO

A pandemia de COVID-19 produziu efeitos catastroficos para a generalidade do tecido empresarial
portugués, colocando em risco a atividade das micro, pequenas e médias empresas. Neste
sentido, o Governo portugués adotou diversas medidas de apoio, de modo a proteger estas
entidades das consequéncias deste choque. Esta dissertacéo visa estudar a utilizacao das medidas
fiscais, em resposta a pandemia, por parte das micro, pequenas e médias empresas das industrias
téxtil e de vestuario portuguesas. Em particular, pretende-se avaliar o impacto do choque
pandémico, identificar quais as medidas fiscais utilizadas e aferir se estas foram adequadas para
fazer face as dificuldades econémicas vivenciadas. No decorrer da investigacdo eclodiu a guerra
na Ucréania, que impediu a recuperacao da economia. Assim, esta dissertacdo procura, também,
analisar o impacto deste conflito no comportamento e percecdo das empresas em relacdo ao
choque pandémico. O estudo assume uma abordagem quantitativa, com recurso a um inquérito
por questionario aplicado a 162 empresas portuguesas das industrias téxtil e de vestuario. Os
resultados indicam que a maioria das empresas sofreu efeitos negativos, tanto da pandemia de
COVID-19, como da invasdo da Ucrania. As medidas de apoio anunciadas pelo Governo portugués,
para fazer face as condicdes adversas da pandemia de COVID-19, foram consideradas
desadequadas por uma grande parte das entidades em estudo. As empresas mais impactadas,
quer pela pandemia, quer pelo conflito entre a Ucrania e a Russia, foram aquelas que mais
consideraram as medidas de apoio a economia portuguesa desadequadas. Através dos resultados
observa-se uma adesdo em massa as medidas nao fiscais, comparativamente as medidas fiscais.
Em particular, o diferimento do pagamento do IVA foi a medida fiscal com maior adesao. Ainda

assim, ficou aquém quando comparada com a utilizacdo do /ay-offe das linhas de crédito.

Palavras-chave: Choques econdmicos; Industrias téxtil e de vestuario; Pandemia de COVID-19;

Politica fiscal.



The COVID-19 pandemic's extraordinary tax measures and the Portuguese textile and clothing

industries

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has had a devastating impact on the overall structure of Portuguese
businesses, posing a significant threat to micro, small, and medium-sized enterprises. In response,
the Portuguese Government has implemented a range of support measures aimed at mitigating
the consequences of this economic shock. This dissertation investigates the use of tax measures
by micro, small, and medium-sized enterprises in the Portuguese textile and clothing industries
during the pandemic. Its objective is to assess the effects of the pandemic shock, identify the
specific tax measures employed, and evaluate their effectiveness in addressing the economic
challenges faced. Additionally, this research endeavours to examine the influence of the ongoing
war in Ukraine on companies' perceptions and behaviour in response to the pandemic shock. To
achieve these goals, a quantitative approach is adopted, using a questionnaire survey administered
to 162 Portuguese companies operating in the textile and clothing sectors. The findings reveal that
the majority of firms encountered negative consequences stemming from both the COVID-19
pandemic and the Ukraine-Russia conflict. The support measures implemented by the Portuguese
Government to alleviate the adverse conditions of the pandemic were largely perceived as
inadequate by the surveyed entities. Companies most severely impacted by both the pandemic
and the Ukraine-Russia conflict were the ones that considered the government's support measures
during the pandemic to be insufficient. The results reveal a significant reliance on non-fiscal
measures compared to fiscal measures, with the deferred payment of VAT being the most used
fiscal measure. Nevertheless, its usage paled in comparison to the adoption of lay-off schemes and

credit lines.

Keywords: COVID-19 pandemic; Economic Shocks; Tax Policy; Textile and clothing industries.
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1 Introducao

Neste capitulo introdutorio é apresentada a justificacao do tema em estudo, bem como os

objetivos e questdes de partida, os resultados esperados e, ainda, a estrutura da presente dissertacao.

1.1 Justificacdo do estudo

0O COVID-19 teve origem na provincia chinesa de Wuhan em finais de 2019, tendo-se alargado,
quase imediatamente, as diversas partes do globo (Brown & Kline, 2020). Tal acontecimento levou a
Organizacao Mundial de Saude (OMS) a declarar que 0 mundo estava perante a pandemia de COVID-19
em 11 de marco de 2020 (De Vito & Gémez, 2020). Esta pandemia resultou ndo s6 numa crise sanitaria,
mas também numa queda abrupta da atividade econdmica sem precedentes (Organizacao para a
Cooperacao e Desenvolvimento Economico [OCDE], 2020). A intensidade dos efeitos econdmicos foi
motivada pelos confinamentos impostos pelos governos e pelo receio dos individuos face as
consequéncias da disseminacao do virus (Gourinchas et al., 2021). Os blogueios levaram a uma
diminuicao da procura de produtos e servicos e a estagnacao das cadeias de producao, tanto a nivel
nacional como internacional (De Vito & Gomez, 2020). O impacto da pandemia levou a que se
questionasse a recuperacao da economia e a possibilidade de uma recessao econémica na Zona Euro
(OCDE, 2020a). Este cenario de incerteza culminou num comportamento desfavoravel das empresas
(Lusa, 2020b). A medida que a crise sanitaria se foi prolongando verificou-se um ntiimero crescente de
entidades a realizar despedimentos, havendo varios casos de empresas a chegar a um ponto de

insolvéncia (Tibulca, 2022).

A pandemia afetou uns setores mais do que outros, nomeadamente, os setores do turismo,
restauracao e transportes, devido a proximidade fisica inerente a estas atividades (Marques, 2021).
Contudo, as empresas dos restantes setores também foram impactadas (Devereux et al., 2020). Uma
reducao na atividade dos setores que foram diretamente atingidos na pandemia de COVID-19 teve um

efeito multiplicador pela economia, impactando as restantes atividades.

Nesta dissertacao sdo destacadas as industrias téxtil e de vestuario (ITV), que, embora ndo sejam
consideradas atividades que sofreram diretamente os efeitos da crise econdmica que se instalou,

também foram afetadas negativamente (Banco de Portugal, 2020). As ITV estao entre as industrias que
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mais contribuem para o valor acrescentado bruto (VAB) em Portugal (Banco de Portugal, 2020). Estas
sao de grande significancia para a economia nacional, principalmente, na regido norte do pais (Banco
de Portugal, sem data). As ITV representam 10% da totalidade das exportacdes portuguesas e, em 2019,
empregavam mais de 136 mil pessoas em Portugal (Associacdo Téxtil e Vestuario de Portugal [ATP],
sem data). Esta atividade apresentou um forte crescimento nos ultimos anos, especialmente no mercado
externo, pelo que este setor €, em grande parte, dependente do exterior (Cardoso & Esteves, 2019). As
micro, pequenas e médias empresas (PME) da industria de fabricacao de téxteis verificaram, em 2019,
um peso das exportacdes nas vendas de 41,69%, enquanto as PME da industria de vestuario verificaram
um peso de 66,90% das exportacoes na totalidade das vendas (Banco de Portugal, sem data). Cerca de
82% das exportacdes das ITV em Portugal sdo destinadas ao mercado europeu (Machado, 2020a).
Contudo, devido as dificuldades inerentes a pandemia, importantes parceiros comerciais de Portugal
diminuiram as suas compras, levando a uma queda de 11% das exportacdes destas industrias (Larguesa,

2021).

E essencial realcar o facto de o tecido empresarial das [TV ser composto, na sua maioria, por
PME (Banco de Portugal, sem data). Em 2019, as ITV contavam com 6 662 empresas, das quais 6 615
eram PME. Estas empresas desempenham um papel fundamental na economia, uma vez que sdo as
principais criadoras de oportunidades de emprego e de rendimento, bem como impulsionadoras da
inovacado e crescimento (OCDE, 2009). Contudo, sdo, geralmente, mais vulneraveis a crises, por serem
menos diversificadas e terem uma estrutura financeira mais débil. Deste modo, a vulnerabilidade das
PME ao choque provocado pela pandemia de COVID-19 foi uma das principais preocupacdes para 0s
decisores politicos em todo o mundo, que estabeleceram como objetivo primordial garantir a

sobrevivéncia destes negdcios (Gourinchas et al., 2021).

A politica fiscal foi considerada uma peca fundamental para atenuar os efeitos catastroficos
decorrentes da pandemia de COVID-19 na economia (OCDE, 2020b). As medidas fiscais tém um papel
relevante no alivio das consequéncias negativas dos bloqueios na economia e o seu papel evolui com as
diferentes fases desta pandemia. Em resposta a esta crise, a maioria dos paises adotou medidas fiscais,
que procuraram fornecer liquidez as empresas, tais como o diferimento do pagamento de impostos, mas
também medidas mais radicais que isentaram as empresas do pagamento de uma parte das suas
obrigacoes fiscais (Collier et al., 2020). Concretamente, Portugal tomou diversas medidas fiscais

extraordinarias, nomeadamente, com a aprovacdo do Decreto-Lei n.° 10-F/2020, de 26 de marco, que



permitiu a prorrogacdo do prazo de cumprimento de obrigacoes fiscais quer declarativas, quer de

pagamento do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC).

Deste modo, é de grande relevancia analisar as ITV portuguesas no contexto desta pandemia e
a percecdo dos agentes organizacionais das empresas destes setores sobre as medidas fiscais
extraordinarias e se estas atuaram de modo a proteger esta atividade da crise econdmica que avassalou
ndo sé Portugal, mas todo o mundo. Contudo, a invasao da Ucrania pela Russia eclodiu no decorrer do
desenvolvimento desta dissertacdo. Este choque criou um novo foco de incerteza e comprometeu a
recuperacdo da economia e a consequente recuperacao das ITV. Neste sentido, revelou-se crucial

analisar, ainda que brevemente, o impacto deste novo choque nas empresas, a data do estudo.

1.2 Objetivos e questoes de partida

A presente dissertacao visa estudar a utilizacao das medidas fiscais extraordinarias anunciadas
pelo Governo portugués, como resposta as consequéncias provocadas pela pandemia de COVID-19,
cujos efeitos foram catastréficos para a generalidade do tecido empresarial portugués. Para tal, objetivos
intermédios sao estabelecidos. Primeiramente, procura-se avaliar o impacto da pandemia de COVID-19
na atividade das PME das [TV portuguesas. Em seguida, identificar quais as medidas fiscais
extraordinarias utilizadas por estas empresas. Por fim, procurar aferir se tais medidas foram adequadas

para fazer face as dificuldades economicas vivenciadas.

Contudo, no decorrer da realizacdo deste estudo surgiu o conflito entre a Ucrania e a Russia,
que deteriorou, novamente, a situacdo das ITV portuguesas. Deste modo, analisar o fendmeno da
pandemia de COVID-19 isoladamente tornou-se uma tarefa complexa, uma vez que a recuperacao das
ITV foi prejudicada e a atencdo dos agentes organizacionais voltou-se para a situacdo de guerra na
Ucrania. Assim, de modo a nao haver um enviesamento na percecao dos agentes organizacionais, o
estudo procura separar, de modo claro, o impacto da pandemia de COVID-19 do impacto da guerra na
Ucrania na sua atividade. Para tal, pretende-se analisar, ainda que brevemente e de forma
complementar, o impacto da invasao da Ucrania pela Russia na atividade das ITV e analisar o impacto
deste conflito no comportamento e percecdo das empresas em relacdo ao choque pandémico.
Adicionalmente, procura-se identificar as expectativas dos agentes organizacionais relativamente a novas

medidas fiscais extraordinarias, semelhantes as utilizadas em resposta a pandemia de COVID-19.



A fim de alcancar os objetivos propostos neste estudo, pretende-se responder as seguintes

questdes de partida:

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na atividade das ITV portuguesas?
b) Em que medida os mecanismos fiscais foram utilizados pelas ITV portuguesas para fazer
face a pandemia?

c) Qual o impacto do conflito entre a Ucrania e a Russia na atividade das ITV portuguesas?

1.3 Contributos esperados

O choque pandémico é um acontecimento recente, pelo que a presente dissertacao trata um
fendmeno, ainda, pouco explorado. Deste modo, pretende-se contribuir para uma melhor compreensao
sobre 0 modo como as medidas fiscais podem atuar no auxilio as PME, em situacdes de crise, analisando
0 caso de um dos maiores choques econémicos na histéria dos ultimos anos, a pandemia de COVID-19.
Adicionalmente, pretende-se contribuir para a literatura, na area fiscal, com evidéncias no contexto
portugués. Espera-se, com o presente estudo, contribuir no ambito pratico, auxiliando os orgaos
legisladores em situacdes futuras, nas quais seja necessaria a intervencao fiscal em resposta a novas

crises.

1.4 Estrutura da dissertagao

O presente estudo conta com mais cinco capitulos, para além do atual. No segundo capitulo,
que se encontra dividido em trés subcapitulos, ¢ apresentada a revisdo de literatura. O primeiro
subcapitulo esta, por sua vez, dividido em duas seccdes, correspondentes ao impacto da pandemia de
COVID-19 e da invasdo da Ucrania na economia, em particular, nas ITV. O segundo subcapitulo explora
a importancia da politica fiscal na resposta a chogques econédmicos. Por fim, o terceiro subcapitulo analisa
a resposta fiscal, no ambito da pandemia de COVID-19, dividindo-se em trés seccdes. Inicialmente, sdo
apresentadas as fases de resposta da politica fiscal ao choque pandémico. De seguida, analisa-se a
literatura existente sobre as medidas fiscais em resposta a pandemia de COVID-19. Por fim,
apresenta-se a utilizacdo ndo s6 das medidas fiscais, mas também das restantes medidas
implementadas de apoio as empresas, uma vez que estas atuaram em conjunto. O terceiro capitulo

deste estudo é dedicado a metodologia de investigacao, nomeadamente, a perspetiva e métodos de



investigacao adotados, caracterizacdo da populacéo, elaboracédo e apresentacao do questionario, pré-
teste e, ainda, ao processo de envio do questionario e procedimento de analise de dados. No quarto
capitulo sao identificadas as medidas de apoio adotadas pelo Governo portugués. No quinto capitulo é
realizada a caracterizacao da amostra, analise de dados e a discussao dos resultados. Por fim, no sexto
e Ultimo capitulo, séo apresentadas as principais conclusdes, contributos e limitacoes deste estudo, bem

como as potenciais pistas para investigacdes futuras.



2 Revisao de literatura

Neste capitulo apresenta-se a reviséo de literatura, que visa contextualizar e relacionar o tema
em estudo com a literatura existente, estando dividido em trés seccdes. A primeira seccao expde 0s
recentes choques e 0 seu impacto na economia. A segunda seccao remete para importancia da politica
fiscal na resposta a crises econdmicas e financeiras. Por fim, a terceira seccao analisa a resposta fiscal

no ambito da pandemia de COVID-19.

2.1 A pandemia de COVID-19 e o conflito entre a Ucrania e a Russia

Os ultimos anos foram marcados por diversos choques (Freeman & Baldwin, 2022). A pandemia
de COVID-19 foi considerada uma crise sem precedentes e dois anos apos o seu surgimento, quando se
esperava uma recuperacao da economia, surgiu um novo choque, a invasao da Ucrania pela Russia

(Fundo Monetario Internacional [FMI], 2022).

2.1.1 A pandemia de COVID-19 e as industrias téxtil e de vestuario

A pandemia de COVID-19 caracterizou-se pelo elevado clima de incerteza em varios aspetos,
desde questdes relacionadas com a saude publica, tais como a infecciosidade e a mortalidade do virus,
até questdes economicas e sociais (Altig et al., 2020). Os sucessivos confinamentos e as diversas
limitacdes relativas ao distanciamento social foram medidas que marcaram o periodo pandémico,
conduzindo a severas perturbacdes na economia (Giones et al., 2020). Contudo, Makin e Layton (2021)
defendem que, mesmo na auséncia de restricdes, haveria consequéncias econdmicas, apontando para
0s casos da Suécia e do Japao, que evitaram os severos bloqueios impostos em muitas outras economias

avancadas, mas nao deixaram de registar uma contracdo economica.

Segundo Makin e Layton (2021), a literatura existente analisa os choques economicos
individualmente, isto &, ou do lado da procura agregada, ou do lado oferta agregada. Contudo, a
pandemia de COVID-19 provocou, simultaneamente, um choque na oferta e na procura agregada,
alterando o comportamento quer das familias, quer das empresas. Por um lado, a oferta agregada
contraiu devido aos bloqueios nas cadeias de producéo e ao encerramento forcado de alguns setores de

atividade. Por outro lado, a procura agregada foi afetada negativamente, devido a restricdes que limitaram



o consumo das familias, perdas de rendimento e, ainda, a maior incerteza sobre o futuro. A titulo de
exemplo, a Apple anunciou numa fase inicial da pandemia, em fevereiro de 2020, que esperava uma
diminuicao das receitas, devido a restricdes na producéo, mas também uma diminuicao na procura,

devido ao encerramento das suas lojas na China (Apple, 2020).

Desde os anos 90 que os choques sobre a economia raramente impactaram varios setores ou
varios paises simultaneamente (Freeman & Baldwin, 2022). Os efeitos da pandemia fizeram-se sentir
em diversas atividades, embora de modo heterogéneo (Devereux et al., 2020; Gourinchas et al., 2021).
Enquanto areas como retalho, hotelaria e lazer viram a pandemia abalar fortemente os seus negécios,
as empresas de entregas ao domicilio, por exemplo, viram o volume de trabalho a aumentar
consideravelmente. Todavia, algumas das empresas que sentiram um choque positivo na procura
tiveram dificuldades em dar resposta ao aumento de pedidos, devido ao chogue que a pandemia
provocou nas cadeias de producao (Devereux et al., 2020). De acordo com o Banco Central Europeu
(BCE, 2020), os setores de servicos e industria foram aqueles que verificaram uma maior queda nos

lucros.

Atendendo as condicdes economicas adversas provocadas pela pandemia, os balancos das
empresas da Zona Euro verificaram uma deterioracao, pela primeira vez desde a crise financeira de 2008
(BCE, 2020). O numero de empresas vulneraveis! aumentou independentemente da dimensao das
empresas, apesar das PME continuarem a ser as mais vulneraveis. O Inquérito as Empresas sobre o
Acesso ao Financiamento, Survey on the Access to Finance of Enterprises (SAFE), relativo ao periodo
entre abril e setembro de 2020, mostrou que o nimero de microempresas vulneraveis aumentou de

6,1% para 9,3%, pequenas empresas de 3,7% para 10,3% e grandes empresas de 3,5% para 9,6%.

Portugal enfrentou diversas vagas de doenca por COVID-19, que resultaram em mais de 20 mil
mortes atribuidas diretamente 8 mesma (Monteiro et al., 2022). A pandemia culminou em perdas no
produto interno bruto (PIB), cerca de 150 mil empregos destruidos, cerca de 1,5 milhdes de pessoas em
regime de /ay-off e cerca de um quarto da forca de trabalho dependente com os seus salarios
assegurados por medidas de protecdo de emprego implementadas pelo Governo portugués. Deste modo,

Portugal demonstrou ser bastante vulneravel a crises pandémicas, mas, passados dois anos do inicio da

! Empresas vulneraveis sdo empresas com um volume de negocios menor, lucros decrescentes, despesas com juros e um racio de endividamento mais
elevados ou inalterados (BCE, 2020).
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pandemia de COVID-19, a economia portuguesa mostrava sinais de uma recuperacao acentuada,
superando as expectativas iniciais. Contudo, quando comparado com o periodo pré-pandémico, ainda se
verificavam niveis de rentabilidade menores e elevados niveis de endividamento, ndo s6 nos setores mais
afetados, mas, também, nas PME de outras atividades. Adicionalmente, de acordo com o SAFE, um ano
apos o inicio da pandemia, os principais obstaculos que as PME da Zona Euro relatavam eram encontrar

mao de obra qualificada, bem como clientes (BCE, 2021).

As [TV portuguesas viram a sua atividade ameacada pela pandemia de COVID-19 (Portugal Téxtil,
2020). Estas enfrentaram problemas como sucessivos adiamentos ou cancelamento de encomendas e
a falta de pagamento de encomendas recebidas pelo cliente (Machado, 2020a). A pandemia de
COVID-19 expos, também, a fragilidade e os desequilibrios na cadeia de valor das ITV por todo 0 mundo
(PAMESA Consultores et al., 2021). Apesar do aumento das compras online, que permitiu impulsionar
as vendas de moda, através de e-commerce, em 13%, a nivel global, as mesmas nao foram suficientes
para compensar as perdas provocadas pelo encerramento das lojas. Deste modo, a confianca das ITV,
a nivel europeu, caiu drasticamente, com as empresas a antecipar quedas nas vendas e na producao
superiores a 50%, realizar despedimentos e, em alguns casos, a proceder ao respetivo encerramento

(EURATEX, 2020).

Nao obstante, em Portugal, estas industrias encontraram uma oportunidade de negocio na
producéo de equipamentos de protecao individual, que passaram a ser amplamente procurados, tais
como, batas, roupa de cama e banho e mascaras (Portugal Téxtil, 2020). Em junho de 2020, as ITV
portuguesas registaram uma queda de 14% nas exportacdes, face a junho do ano anterior (Machado,
2020b). Contudo, esta queda teria sido de 22% se nao tivessem sido consideradas as exportacoes de
mascaras e vestuario de protecao. Esta queda fez-se sentir sobretudo nas exportacdes de cobertores
(-56%), de tecidos de 1a (- 50%), de vestuario em tecido (-37%), de artigos de decoracao (-37%), dos tecidos
de filamentos sintéticos (-32%) e dos tecidos de fibras sintéticas ou artificiais (-31%). As exportacdes para
0s destinos comunitarios cairam cerca de 25%, com Espanha a ser o parceiro que verificou a maior
queda (-33%), destacando-se, também, os mercados do Reino Unido (-15%) e de Italia (-12%). Por sua

vez, as exportacdes para o Chipre e Franca aumentaram em 452% e 2%, respetivamente. Apesar de uma



elevada quebra nas exportacdes, as ITV portuguesas conseguiram ter uma taxa de coberturaz de 122%

(Portugal Téxtil, 2020).

2.1.2 0O conflito entre a Ucrania e a Russia e as industrias téxtil e de vestuario

De acordo com o BCE (2021), o ambiente econdmico adverso ainda se fazia sentir nas PME da
Zona Euro um ano apés o inicio da pandemia. No entanto, estas esperavam, a data, uma recuperacao
economica nos meses seguintes, prevendo aumentos no volume de negdcios. Estas expetativas, contudo,
nao antecipavam o conflito entre a Ucrania e a Russia, que teve inicio a 24 de fevereiro de 2022
(Checherita-Westphal et al., 2022). Tal como a pandemia de COVID-19, a guerra na Ucrania também
afetou todos os paises da Uniao Europeia (UE), ainda que de formas diferentes, devido a diferencas
geograficas, econdmicas e financeiras (Sapir, 2022). Os governos dos membros da UE consideraram a
invasdo da Ucrania pela Russia uma violacao do direito internacional basico e esta nova guerra
apresentou-se como um desafio para toda a Unidao (Lehne, 2022). A Russia apresentou-se como uma
ameaca a estabilidade europeia, tendo 0 medo da agressao militar russa e as preocupacdes sobre 0
impacto da guerra, em termos de escassez de energia e inflacdo, se tornado o centro das preocupacdes

dos paises da UE.

A invasao da Ucrania pela Russia impediu a recuperacao econdémica do choque pandémico,
conduzindo a uma crescente inflacdo e a severos bloqueios nas cadeias de distribuicdo, para além de
ter realcado a urgéncia da transicao energética (Monteiro et al., 2022). Esta guerra veio representar um
risco significativo de abrandamento no crescimento econémico, levando o BCE (2022) a prever ruturas
no fornecimento de energia a Zona Euro, que poderiam resultar em racionamento de gas para as

empresas e familias e, ainda, um aumento dos custos energéticos e alimentares.

Desde a invasao da Ucréania, a UE aplicou diversas sancdes contra a Russia, “incluindo sancdes
a individuos e restricées aos meios de comunicacao social, transportes e setores financeiros, e comércio”
(Attinasi et al., 2022, pp. 38-39). As exportacdes da UE para a Russia cairam, por isso, significativamente

em comparacao com os niveis de 2021. A inflacao relativa aos precos da energia ja se verificava antes

2 A taxa de cobertura ¢ dada pela percentagem do valor da importacdo de bens que é coberta pelo valor da exportacdo de bens (Instituto Nacional de
Estatistica [INE], 2018).
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do inicio da guerra na Ucréania (Lusa, 2022). Contudo, apds o inicio do conflito, 0 aumento dos precos
da energia intensificou-se, com especial atencado para o preco do gas natural. No inicio de 2022, os fluxos
de gas russo, através da Europa Central e Oriental, cairam substancialmente e, com o inicio da guerra,
permaneceram volateis, tendo mesmo cessado completamente os fluxos de gas para alguns paises

(Attinasi et al., 2022).

No final de 2022, as consequéncias do conflito entre a Ucrania e a Russia estavam, ainda
presentes na economia portuguesa (Machado, 2023). Estas refletiam-se, nado sé, através de graves
efeitos sobre 0 mercado energético, como num aumento da inflacdo nos precos dos bens, servicos e um

aumento das taxas de juro. Como resultado, assistiu-se a uma diminuicao da procura ao longo do ano.

Em 2022, as exportacdes das ITV portuguesas foram superiores a seis mil milhdes de euros, o
que refletiu um aumento das exportacdes em 13,1%, em comparacao com o ano anterior (Machado,
2023). Porém, as quantidades vendidas nao acompanharam o crescimento do valor das exportacoes,
tendo registado uma quebra de cerca de 0,8%, sobretudo no final do ultimo trimestre de 2022. A
diferenca entre o valor das exportacdes e as quantidades exportadas reflete a elevada inflacdo que se

verificou, particularmente, em Portugal.

De acordo com a Lusa (2022), em marco de 2022, a ATP estimava que mais de metade das
empresas da industria téxtil nacional estavam a efetuar paragens parciais na sua atividade, de alguns
dias por semana, devido ao aumento dos precos da energia, que conduziria a prejuizos se estas
operassem a totalidade do seu horario laboral. Deste modo, temia-se que as situacdes de insolvéncia
poderiam aumentar, na falta de mecanismos de apoio para as empresas se ajustarem a este novo
choque. Dos varios mecanismos de apoio as empresas, a ATP alertou para a necessidade do regresso
da medida de /ay-off simplificado, afirmando que diversas entidades ja estavam a recorrer ao /ay-off

normal.

2.2 A politica fiscal em periodos de crise

A politica fiscal ¢ a utilizacdo de impostos para influenciar a economia, nomeadamente, para
promover o crescimento e reduzir a pobreza (Faria & Yiicelik, 1995). A sua transmissao é feita através

de uma gama de instrumentos e mecanismos mais variada, quando comparada com a politica
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monetaria, afetando os rendimentos das familias e a rentabilidade das empresas de forma mais seletiva

e direta (Bartsch et al., 2020).

Enquanto no final dos anos 40 a politica monetaria era considerada um instrumento suscetivel
de falha e, para tal, a tributacdo era a chave para a estabilizacdo, nos anos 80 o pensamento
convencional era de que a politica fiscal era um instrumento desnecessario e pouco fidvel para a
estabilizacdo em periodos de crise (Krugman, 2005). A data, acreditava-se que a politica monetaria era
sempre eficaz para aumentar a procura agregada, pelo que a politica fiscal era pouco util para os
decisores politicos, que a viam como um instrumento de Uultimo recurso. Existiram diversos
acontecimentos na histéria que levaram a este pensamento, nomeadamente, a rapida recuperacao dos
Estados Unidos da América (EUA) da recessao de 1981-82. Em resposta a esta recessao, o Sistema de
Reserva Federal dos EUA adotou uma politica monetaria expansionista, que impulsionou o crescimento
economico do pais. Contudo, de acordo com o autor, confiar apenas na politica monetaria pode ser um
grande erro, pois a diminuicdo das taxas de juro pode nao ter o efeito desejado, podendo culminar no
zero lower bound, isto é, quando as taxas de juro nominais se situam proximas de zero. Tal aconteceu
no Japao durante a depressao de 1990, onde as taxas de juro foram reduzidas entre 1990 e 1996, altura
em que se aproximaram do zero lower bound e onde, assim, continuaram. A politica monetaria mostrou-
se, por isso, ineficaz, o que levou o Governo japonés a adotar medidas de estimulo fiscal. Deste modo,
atualmente, a ideia de que a politica monetaria é suficiente para impulsionar a economia é uma visao

pouco comum (Devereux et al., 2020; Krugman, 2005).

Makin e Layton (2021) destacam a pandemia de gripe espanhola, um acontecimento semelhante
a pandemia de COVID-19, no qual os EUA verificaram uma breve depressao, entre 1920 e 1921, que
culminou na queda da producao industrial, no aumento do desemprego e na diminuicao dos lucros das
empresas. Todavia, nesta época nao foram adotadas quaisquer medidas de estimulo fiscal. Por sua vez,
em resposta a pandemia de COVID-19, uma vez que a politica monetaria, por si s6, ndo foi capaz de
contrariar os efeitos econdmicos devastadores, as medidas fiscais foram bastante utilizadas em paises
atingidos pela crise (Devereux et al., 2020). E importante notar que numa unido monetaria, como a Zona
Euro, a politica monetaria é incapaz de enfrentar os choques especificos de cada pais, pelo que tal tem
de ser feito através da politica fiscal (Bartsch et al., 2020). Realca-se, ainda, que no caso da Zona Euro
existe uma instituicao independente que é responsavel pela politica monetaria, o BCE (Scheinert, 2022).

Também Stark (2009) salienta que:
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O quadro institucional da Zona Euro ndo deixa margem para uma coordenacao entre a politica
monetaria Unica do BCE e a politica fiscal nacional. O Tratado estabelece uma clara reparticéo de
responsabilidades entre a politica monetaria e a politica fiscal nacional, com vista a assegurar o bom
funcionamento da unido monetaria. (...) Ao mesmo tempo, as autoridades fiscais sdo responsaveis
pela salvaguarda da sustentabilidade das financas publicas. (seccdo General principles for fiscal exit

strategies, para. 8)

O conceito de uma combinacao das politicas monetaria e fiscal surgiu na recuperacdo da
Segunda Guerra Mundial (Bartsch et al., 2020). Foi, também, possivel observar esta conciliacdo durante
a crise de COVID-19, altura em que os bancos centrais procuraram providenciar liquidez as empresas,
através dos bancos comerciais, enquanto os governos proporcionaram rapidos beneficios fiscais e
esquemas de retencao de emprego. De acordo com Chadha et al. (2021), a combinacao entre as politicas
fiscal e monetaria ajudou a evitar um impacto econémico de maior magnitude e permitiu estabelecer
uma recuperacao, para os niveis de atividade pré-crise, mais rapida. No caso portugués, Monteiro et al.
(2022) defendem que a acdo conjunta do BCE, da Comissdo Europeia e do Governo portugués foi
fundamental para garantir a liquidez necessaria as empresas, bem como para prevenir um efeito

multiplicador sobre os restantes setores.

Em diversos momentos na historia foi possivel observar o papel da politica fiscal em resposta a
crises. A Primeira Guerra Mundial levou a uma necessidade de aumentar os recursos financeiros, tendo
muitos paises focado na politica fiscal, através do aumento de impostos, nomeadamente sobre o
rendimento e indiretos (Cardoni, 2014). No Reino Unido, o Governo elevou o imposto sobre o rendimento
para niveis elevados, bem como outros impostos diretos. Por sua vez, nos EUA o imposto sobre o
rendimento foi introduzido em 1913 e em Franca surgiu em 1916, com o intuito de aumentar os recursos
financeiros para fazer face aos custos da Primeira Guerra Mundial. Também o Império Alem&o procedeu

ao aumento de impostos, em particular, dos impostos indiretos.

Middleton (2010) analisou a politica fiscal britanica e a sua eficacia entre 1929 e 1938, isto é,
durante o periodo da Grande Depressdo até a véspera da Segunda Guerra Mundial. O Governo britanico
aplicou aquela que era a visao tradicional desta época, assente no seguimento rigido de uma doutrina
em que o Governo procurava sempre manter um equilibrio orcamental (Richardson, 1967, citado por
Middleton, 2010, p. 428). Tal visdo conduziu a ado¢ado de uma politica fiscal restritiva, que culminou na

contracdo do défice publico (Middleton, 2010). Esta resultou de um aumento das receitas superior ao
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aumento das despesas, assente na cobranca de impostos, em especial sobre o rendimento e o consumo.
Os efeitos deste aperto fiscal nao foram examinados em pormenor, pelo que é dificil estabelecer as
respetivas consequéncias economicas. Ainda assim, com a adocao de medidas fiscais restritivas num
periodo de crise, ceferis paribus, seria de esperar um efeito depressivo. A estratégia do Governo britanico
foi de que a consolidacao orcamental iria levar a uma maior credibilidade politica e, consequentemente,
aumentar a confianca dos individuos. Contudo, se em 1931-32 nao tivesse havido um excedente
orcamental e em 1932-33 um défice considerado como controlavel, esta estratégia poderia ter falhado.
Embora muitos economistas procurem licdes na historia da Grande Depressao dos anos 30, segundo o
autor, tais licoes sdo escassas e € necessario ter presente que a situacao de ha mais de 90 anos é muito
diferente da realidade atual. Por conseguinte, € primordial analisar os contextos politico e econémico

particulares de cada época.

Enquanto existiram periodos em que os impostos foram ajustados em funcdo dos objetivos
orcamentais, também existiram épocas em que as medidas fiscais adotadas pelos governos tinham como
principio alcancar objetivos macroecondémicos ndo orgamentais (Chung et al., 2007). De acordo com os
autores, a histdria da politica fiscal nos EUA sofreu bastantes alteracdes ao longo dos anos. Por um lado,
nos anos 50, os impostos foram utilizados como instrumento para promover o equilibrio orcamental,
visando, principalmente, financiar a Guerra na Coreia (Ohanian, 1997). Por sua vez, nos anos 60, a
politica fiscal passou a ser vista como um instrumento contra ciclico® (Heller, 1967, citado por Chung et
al., 2007, p. 813). Mais tarde, nos anos 80 e 90, as prioridades do Governo voltaram-se, novamente,
para o equilibrio orcamental, devido ao aumento da divida soberana (Chung et al., 2007).
Posteriormente, entre 2001 e 2003, as preocupacdes estavam voltadas para estimular a economia e
ndo em manter o equilibrio orcamental. De acordo com Ohanian (1997), houve varios episodios
marcantes na histéria mundial, nos quais os EUA, embora tenham utilizado a politica fiscal, ndo a usaram
como instrumento principal para financiar os seus custos, nomeadamente na Guerra de Independéncia
dos EUA, Guerra Anglo-Americana de 1812, Guerra Civil Americana, Primeira Guerra Mundial, Segunda

Guerra Mundial e, ainda, Guerra do Vietname.

® A politica é contra ciclica quando a sua orientacdo contraria o ciclo econémico (Conselho das Finangas Publicas, 2015).
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Por fim, a ultima vez em que se tinha assistido a uma forte resposta fiscal dos governos de todo
0 mundo, antes da pandemia de COVID-19, foi em 2008, com a crise financeira (Makin & Layton, 2021).
Neste seguimento, a comparacao entre estes dois acontecimentos é inevitavel. Os governos europeus
adotaram uma politica fiscal expansionista a fim de amenizar os efeitos da crise, que desempenhou um
papel relevante na contencao desta crise financeira (Stark, 2009). Durante a crise financeira de 2008, o
Reino Unido permitiu uma extensao temporaria do periodo para o regime de deducao de prejuizos fiscais
a periodos de tributacao anteriores, tendo passado de um para trés anos, o que permitiu aumentar a
liguidez das empresas num periodo de crise e instabilidade (Devereux et al., 2020). Por sua vez, Portugal
adotou um conjunto de medidas fiscais de apoio as empresas em resposta a recessao ao longo de 2008,
nomeadamente, a criacao de um escaldo geral de taxa reduzida do IRC e a reducdo do pagamento por
conta para as PME (Caldas, 2012). Contudo, segundo Makin e Layton (2021), a resposta fiscal a
pandemia de COVID-19 e a resposta fiscal a crise financeira de 2008 foram muito diferentes. Durante a
crise financeira, as medidas implementadas pelos governos tiveram em vista impulsionar a procura
agregada, diferenciando-se, assim, das medidas que tiveram como alvo o lado da oferta da economia,
durante a pandemia. Segundo a OCDE (2020b), em 2008 o estimulo fiscal foi demasiado limitado em
muitos paises que tinham possibilidade para o aumentar. Para Caldas (2013) e para a OCDE (2020b),
a estratégia de recuperacdo das financas publicas imp6s-se sem esperar por uma recuperacdo da
economia. Isto &, a politica fiscal tornou-se restritiva demasiado cedo, levando a um prolongamento da

crise.

De acordo com Bernanke (2010, citado por Middleton, 2010, p. 415), existem quatro licoes
politicas a retirar da histdria. Primeiro, a estabilidade financeira é um fator primordial para o crescimento
economico. Por outro lado, os decisores politicos tém um papel fundamental na resposta a crises
financeiras graves. Adicionalmente, crises internacionais exigem uma resposta, também a este nivel. Por
fim, ha que ter presente que nunca devemos olhar para a histéria como um guia perfeito para os

problemas atuais.

2.3 A politica fiscal na pandemia de COVID-19

Nesta seccao apresenta-se, inicialmente, as fases de resposta da politica fiscal a pandemia de

COVID-19, seguindo-se uma analise da literatura existente sobre as medidas fiscais adotadas neste
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periodo. Por fim, analisa-se a utilizacao nao sé das medidas fiscais, mas também das restantes medidas

implementadas de apoio as empresas, uma vez que estas atuaram em conjunto.

2.3.1 As fases de resposta da politica fiscal

Num periodo de incerteza, motivado pela pandemia de COVID-19, foi fundamental uma politica
coordenada de modo a restaurar o normal funcionamento dos mercados financeiros e apoiar as
empresas (Rebucci et al., 2020). Estas ficaram cada vez mais expostas ao risco de insolvéncia e a uma
baixa liquidez, a medida que a pandemia foi avancando, pelo que o objetivo primordial na definicao das
politicas foi manter a liquidez (OCDE, 2020b). A intervencao rapida dos decisores politicos é essencial,

mesmo no caso de choques temporarios (De Vito & Gomez, 2020).

Makin e Layton (2021) distinguem a natureza das respostas fiscais entre de estimulo fiscal e de
alivio fiscal. O estimulo fiscal diz respeito a acdes que procuram despertar a atividade econdmica e tem
como alvo o lado da procura. Por outro lado, o alivio fiscal esta focado no lado da oferta, como por
exemplo, através de reducdes fiscais. De acordo com os autores, o principio orientador na elaboracao de
uma resposta fiscal a qualquer crise deve ser o alivio fiscal, de forma a aliviar, temporariamente, o lado
da oferta da economia, constituida predominantemente por PME. De acordo com a OCDE (2020b), as
PME devem ser consideradas prioritarias atendendo a sua menor capacidade para fazer face a riscos de
insolvéncia e de liquidez, ndo esquecendo, porém, as restantes empresas onde varios postos de trabalho

estdo em causa.

A OCDE (2020b) apresentou quatro fases de atuacao da politica fiscal em resposta ao impacto
do COVID-19 na economia (Figura 1). Numa fase inicial, a politica fiscal tem um papel importante na
reposta rapida de apoio as empresas (OCDE, 2020b). O objetivo & proteger as mesmas dos impactos
das medidas de contencao e mitigacao e garantir que estas sao capazes de retomar a atividade
economica, quando o pior da pandemia tiver passado. Assim, a politica fiscal deve, primeiramente,
procurar manter a liquidez das empresas. As medidas tomadas nesta fase devem, contudo, ser apenas
temporarias e de resposta a pandemia no curto prazo. Um exemplo de um instrumento fiscal, adequado

para esta primeira fase, ¢ o diferimento do pagamento de impostos.

Numa segunda fase, a fase de contencao e mitigacdo, passam a ser necessarias politicas fiscais

amplas e sustentadas (OCDE, 2020b). Esta etapa exige um ajuste, e até uma expanséo, do conjunto de
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politicas implementadas na fase anterior. Isto significa que, a medida que a fase de contencao continua,
0 risco de insolvéncia e problemas de liquidez nas empresas aumentam, pois, quanto mais tempo os
bloqueios permanecerem em vigor, maior a pressao exercida sobre a situacao financeira das mesmas.
Assim, o sistema fiscal pode ser usado para apoiar as empresas, através do diferimento e da reducéo

das obrigacoes fiscais.

Por sua vez, a terceira fase aplica-se a recuperacaéo da economia, onde a politica fiscal passa a
ser necessaria para estimular o investimento e o consumo (OCDE, 2020b). A transicdo da segunda para
a terceira fase ndo deve ser linear, uma vez que as medidas de contencdo e mitigacdo devem ser
removidas de forma gradual, pelo que as medidas de estimulo fiscal e as medidas das fases anteriores
devem coexistir. A remocao das medidas de curto prazo, introduzidas nas fases anteriores, deve ser feita
cuidadosa e gradualmente, levando em consideracédo a forma como as diferentes empresas podem ter
sofrido diferentes impactos. E importante realcar que ndo ha apenas uma maneira correta de agir, uma
vez que as politicas adotadas devem corresponder as circunstancias especificas de cada pais. Stark
(2009), referindo-se a crise financeira de 2008, defende que os governos devem fornecer um
planeamento claro e credivel a médio prazo para as estratégias de retirada das medidas fiscais, a fim de
evitar um ambiente de incerteza. Neste sentido, devem desenvolver e comunicar as suas estratégias de
retirada de apoios a economia, caso contrario, os investidores irdo ficar preocupados com a inflacéo e
com a sustentabilidade das financas publicas. Tal situacdo pode comprometer a recuperacdo gradual da
economia, sabotando a eficacia do estimulo fiscal. Stark (2009) afirma, ainda, que a retirada dos apoios

fiscais deve ser realizada, o mais tardar, até ao inicio da recuperacado economica.

Por fim, numa fase final, a atencao deve estar voltada para a restauracéo das financas publicas
(OCDE, 2020b). A pressao financeira sobre os governos, resultante das medidas de apoio fornecidas as
empresas em fases anteriores, & consideravel e espera-se que as receitas fiscais venham a reduzir
significativamente durante alguns anos, devido aos efeitos da crise. No entanto, o aumento das receitas
tera de ser realizado com muito cuidado para ser consistente com 0s objetivos de crescimento, inclusao
e sustentabilidade. A restauracdo das financas publicas deve ser introduzida com cuidado e néo
demasiado cedo, tendo presente que a politica fiscal pode contribuir para cobrir quer os custos da crise,
quer as medidas de resposta adotadas neste periodo. Segundo Stark (2009), apontando para o caso da
crise financeira de 2008, a retirada das medidas de apoio a economia nao é suficiente para restaurar as

financas publicas de forma sustentavel, sendo necessario um ajustamento das politicas fiscais ao novo
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ambiente econdmico. Tibulca (2022) salienta que os membros da UE, no periodo de recuperacao
econdmica pods-pandémico, deparar-se-40 com um grave problema de diminuicdo das receitas fiscais. O
episddio de referéncia de crise anterior, a crise financeira de 2008, teve um impacto significativo na
cobranca de receitas fiscais na UE, tendo sido necessarios entre dois a trés anos para que 0s
Estados-Membros recuperassem dos seus efeitos. Dado que a crise de COVID-19 se prolongou por um
extenso periodo tempo, é expectavel que os Estados-Membros da UE levem ainda mais tempo a

recuperar das suas consequéncias.

Figura 1 - Fases de resposta da politica fiscal propostos pela OCDE
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Fonte: OCDE (2020b, p. 10)

2.3.2 As medidas fiscais em resposta a pandemia de COVID-19

Collier et al. (2020) destacam a importancia da politica fiscal no contexto pandémico,
argumentando que esta teve um papel importante no alivio e na abordagem das consequéncias negativas
das restricdes impostas sobre a economia. Segundo Romer (2021), os pacotes fiscais adotados no inicio
da pandemia foram maiores do que 0s pacotes iniciais em resposta a crise financeira de 2008. Enquanto,
em média, um pacote fiscal no inicio da pandemia foi de 5,2% do PIB, o pacote no inicio da crise
financeira de 2008 foi de 1,4% do PIB. Contudo, num contexto de pandemia, a evolucao da situacao
econdmica de um pais depende, fundamentalmente, da situacdo de saude publica. Quanto maior a
duracdo da crise pandémica, e na falta de medidas de saude publica para a sua contencdo, quaisquer

medidas de estimulo fiscal tornam-se ineficazes.
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Romer (2021) analisou a dimensdo dos pacotes de resposta fiscal, nos meses iniciais da
pandemia de COVID-19, em diferentes paises. Os paises com pacotes fiscais mais elevados foram os
EUA e Nova Zelandia, que gastaram o triplo de paises como a Franca, Espanha ou Italia. Devereux et al.
(2020) argumentam que o valor das medidas fiscais em resposta a pandemia depende da estrutura de
impostos de cada pais. Paises com regimes fiscais mais generosos tém uma margem de manobra menor

para ajustar o seu sistema tributario de forma a estimular a economia em periodos de crise.

Romer (2021) analisou a relacdo entre os pacotes da politica fiscal em resposta a pandemia de
COVID-19 e o racio da divida publica, tendo concluido que ndo houve uma relacdo clara entre as duas
variaveis. Contudo, em alguns dos paises europeus encontra-se uma relacao negativa entre a magnitude
dos pacotes fiscais e o racio da divida publica. Paises com um racio da divida publica baixo, como a
Alemanha e a Austria, apresentaram pacotes fiscais iniciais de cerca de 8% do PIB, enquanto paises com
um racio da divida publica médio, tais como Espanha, Franca e Portugal, tinham pacotes de cerca de
4% do PIB. O autor verificou, também, uma relacao positiva entre a classificacdo da divida soberana de
um pais atribuida pela Standard & Poor's e o pacote fiscal em resposta & pandemia de COVID-19. Um
pais com uma classificacao elevada, como AA, apresentou um pacote de resposta fiscal inicial 1,4 pontos
percentuais mais elevado, quando comparado com um pais com classificacdo de A. Adicionalmente, os
paises limitaram a sua resposta ao nivel fiscal ndo pelos seus valores de divida publica, mas devido a
sua capacidade de contrair empréstimos, o que pode sugerir uma evolucao do pensamento econdémico,
mas também o medo inerente a pandemia de COVID-19 e a urgéncia dos paises em combaté-la (Romer,

2021).

Uma das principais preocupacoes relacionadas com as medidas fiscais em resposta a pandemia
foi a possibilidade de terem sido mal aplicadas, favorecendo a manutencao de empresas na economia
gue, mesmo na auséncia da crise pandémica, teriam encerrado a sua atividade (Harasztosi et al., 2022).
De acordo com Giiceri (2021), as medidas que procuram reduzir o nimero de faléncias tém como
consequéncia a manutencdo de empresas zombie* na economia. A manutencdo destas empresas

apresenta-se como uma ameaca para o dinamismo empresarial. Por sua vez, Gourinchas et al. (2021)

* Empresas zombie séo empresas sem projecdes de crescimento ou rentabilidade e operacionalmente ineficientes (Guceri, 2021).
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e Harasztosi et al. (2022) estimaram que apenas uma pequena parte das empresas que tiveram apoio

através de medidas fiscais foram empresas zombie.

As medidas fiscais focaram-se nos setores mais afetados pela pandemia (Harasztosi et al.,
2022). Esta segmentacao de setores especificos destinou-se a direcionar um determinado nivel de apoio
para as empresas que mais precisaram, sendo uma forma eficaz de usar recursos limitados (Devereux
etal., 2020; OCDE, 2020b). Embora dificil e administrativamente dispendioso, esta é essencial. Contudo,
se nao for corretamente executada, pode implicar elevados custos. A identificacdo destas empresas néo
se trata de uma ciéncia precisa, 0 que levou a que empresas que necessitavam de apoio nao a tenham

recebido (Devereux et al., 2020).

De acordo com Romer (2021), numa crise econdmica comum o papel fundamental da politica
fiscal € procurar aumentar a procura agregada. Contudo, numa crise provocada por uma pandemia o
cenario é diferente, pois esta coloca limitacdes a interacdo social e, consequentemente, a atividade
economica. Numa crise econdmica normal nao é necessario a politica fiscal ter como alvo os setores
mais afetados, pois qualquer medida que estimule a procura ira ter um efeito multiplicador pela
economia, afetando positivamente os diferentes setores. Contudo, tal ndo acontece durante uma crise
provocada por uma pandemia, uma vez que existem setores que estao impedidos de operar devido ao
distanciamento social, pelo que o efeito multiplicador ndo funciona nestas condicoes. Desta forma, a
politica fiscal nao deve procurar contrariar a diminuicdo da procura agregada, uma vez que muitas
atividades nao podem assegurar as condicbes de seguranca necessarias num cenario de pandemia.
Devido a peculiaridade de uma crise pandémica, a politica fiscal deve ser orientada para apoiar quem foi
diretamente prejudicado, em vez de medidas de amplo estimulo fiscal. Por sua vez, Makin e Layton
(2021) defendem que algumas das respostas fiscais ndo foram as mais indicadas e resultaram em altos
niveis da divida publica. Tal, prejudica a confianca das empresas e das familias e cria um clima de
incerteza, pois os individuos questionam-se acerca de que modo a divida publica sera paga, 0 que
prejudica o investimento e o crescimento econdmico. Uma parte significativa dos pacotes fiscais
anunciados pelos governos foram de alivio fiscal, tendo em vista a manutencdo da economia e néao o
despertar a atividade econdémica. Segundo os autores, estas medidas de alivio fiscal foram apropriadas
e necessarias no curto prazo. Contudo, questionam-se sobre as consequéncias no longo prazo, a luz do

aumento da divida publica associado.
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Gourinchas et al. (2021) avaliaram a eficacia da politica fiscal para estimular a economia e
fornecer liquidez as empresas. Os autores concluem que as politicas fiscais de apoio, embora tenham
auxiliado muitas das PME em dificuldade, levando a um menor nimero a cessar atividade, foram mal
orientadas e, por conseguinte, dispendiosas. Os autores estimaram que a maioria dos fundos, cerca de
89%, foi para empresas que nao precisavam de apoios para sobreviver a pandemia e uma pequena parte
foi, ainda, utilizada em empresas que falharam, apesar de receberem esse apoio. Assim, os fundos
utilizados permitiram salvar apenas “36% das empresas, 46,8% dos empregos, e 36,5% dos salarios que
estavam em risco devido ao COVID-19” (Gourinchas et al., 2021, p. 28). Adicionalmente, os autores
estimaram que apenas 70,2% das empresas que sobreviveram até ao final de 2020, devido aos apoios
recebidos, também sobreviveram até 2021. Também Devereux et al. (2020) defendem que muitas
empresas simplesmente nao sobreviveram a fase inicial da pandemia, apesar das medidas de apoio

anunciadas pelos governos.

De seguida, apresenta-se uma analise da literatura debrucada sobre a eficacia de algumas das

medidas fiscais mais utilizadas a nivel global em resposta a pandemia de COVID-19.

2.3.2.1 Declaracoes fiscais e pedido de apoios fiscals

Segundo a OCDE (2020b), houve paises que permitiram adiamentos temporarios das obrigacdes
de declaracdo para efeitos de tributacdo. Contudo, estas declaracdes sdo essenciais para 0S governos

procederem a uma avaliacao dos setores e empresas mais impactados pela pandemia.

Os decisores politicos devem garantir que as medidas de apoio as empresas sdo eficazes e que
chegam até estas (OCDE, 2020b). Contudo, os paises que disponibilizaram assisténcia as empresas
mediante pedido sobrecarregaram as administracoes publicas, devido ao elevado volume de solicitacdes.
Para tal, era importante os governos terem tomado medidas de apoio automaticas e rapidas, de modo a
nao sobrecarregar estas entidades. Adicionalmente, foi sugerida a utilizacdo de mecanismos e sistemas
ja existentes, em vez de novos instrumentos, de modo a facilitar o processo. Esta simplificacao seria
especialmente importante para as PME, onde o conhecimento sobre a disponibilidade de programas é€,

tendencionalmente, mais baixo (OCDE, 2020b).
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2.3.2.2 Diferimento do pagamento de impostos

De Vito e Gomez (2020) avaliaram quais as medidas fiscais mais eficazes para procurar atenuar
0 risco de uma crise de liquidez nas empresas num periodo inicial da pandemia e, assim, evitar um
elevado numero de insolvéncias. Os autores focaram-se no diferimento do pagamento de impostos e nas
linhas de crédito direcionadas as empresas anunciadas por diversos governos, concluindo que, embora
ambas as medidas atenuem o risco de liquidez no curto prazo, elas tém efeitos diferentes. O diferimento
das obrigacdes fiscais apenas diminui o passivo corrente das empresas, enquanto um empréstimo
aumenta a tesouraria das mesmas. Os autores mostram que um dolar investido nas linhas de crédito
aumenta a liquidez da empresa em mais do que um ddlar investido no aumento do fluxo de caixa
operacional através de diferimentos do pagamento de impostos. Por sua vez, a OCDE (2020b) defende
que o diferimento do pagamento de impostos, sem incorrer em quaisquer juros adicionais, €
economicamente equivalente a empréstimos sem juros que procuram apoiar as empresas. A concessao
deste apoio através do sistema fiscal, em vez da concessdo de um empréstimo sem juros através do
sistema bancario, pode ser benéfica, pois permite atingir as empresas de forma mais rapida e em maior
quantidade. Por outro lado, Sadiq e Krever (2021) defendem que o diferimento do pagamento de
impostos tem em vista aumentar o fluxo de caixa, mas esta medida ¢ limitada, ja que apenas é benéfica

para as empresas que tiveram lucro no ano anterior a pandemia.

Segundo Devereux et al. (2020), o diferimento do pagamento de impostos é claramente benéfico
para as empresas no curto prazo. Contudo, este pode gerar problemas numa fase posterior da
recuperacdo economica. Se as medidas de diferimento das obrigacdes fiscais estiverem em atuacdo até
ao final das primeira e segunda fases, entdo, quando os governos esperam uma recuperacdo da
economia, tal pode nao acontecer, pois as empresas podem enfrentar uma carteira de passivos fiscais,
especialmente se os passivos forem respeitantes a um periodo pré-pandémico (Devereux et al., 2020;
OCDE, 2020b). Esta situacdo ira pressionar os governos a adotar mais medidas de diferimento do
pagamento de impostos, ou até mesmo cancelar o seu pagamento (Devereux et al., 2020; Gourinchas
et al., 2021). Num periodo de recuperacao, na auséncia de apoio governamental, pode-se verificar uma
elevada incerteza e grandes dificuldades por parte das empresas, que podem conduzir a um aumento
do desemprego e a baixos niveis de investimento (Collier et al., 2020). Assim, Collier et al. (2020) e
Devereux et al. (2020) defendem que os governos devem manter as medidas de diferimento do

pagamento de impostos num periodo de recuperacao, pois, tal permite garantir liquidez as empresas.
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Collier et al. (2020) sugerem, ainda, o cancelamento das obrigacdes fiscais. Todavia, 0s autores alertam
para o facto de o cancelamento do pagamento de impostos poder ser pouco eficaz, ao favorecer

empresas com elevadas obrigacoes fiscais.

A OCDE (2020b) defende que uma aceleracdo do reembolso do Imposto sobre Valor
Acrescentado (IVA) ¢ uma medida importante para assegurar o fluxo de caixa das empresas. Tal
acontece, pois enquanto o IVA a favor do Estado esta a diminuir, uma vez que uma grande parte das
empresas viu as suas vendas diminuir, o IVA a favor do sujeito passivo relativo aos custos fixos ndo se

altera.

Ainda assim, o passado sugere que o cumprimento fiscal diminui em tempos de crise, pois 0s
individuos que enfrentam dificuldades sentem mais necessidade em fugir as suas obrigacoes fiscais
(OCDE, 2020b). Um cenario de crise pode levar certas empresas a tornar a sua atividade informal, no
caso de nao haver respostas governamentais devidamente adequadas e direcionadas para as mesmas.
As medidas fiscais extraordinarias adotadas durante a pandemia de COVID-19 aumentam, também, a
possibilidade de abusos ou fraudes, em especial medidas como aceleracdo do reembolso do IVA e

diferimento do pagamento de impostos.

2.3.2.3 Regime de deducéo de prejuizos fiscais

De acordo com Devereux et al. (2020), o IRC é assimétrico, pois quando ha lucro o imposto é
cobrado através de uma taxa aplicada sobre 0 mesmo. Contudo, quando a empresa ndo apresenta lucro,
normalmente, nao ha um abatimento imediato desse prejuizo. Na maioria dos paises a deducao de
prejuizos fiscais a periodos de tributacdo anteriores é proibida, apenas sendo permitido o regime de
deducao de prejuizos fiscais a periodos de tributacdo posteriores. Este tem um efeito menos imediato,
uma vez que as empresas sé terdo beneficios fiscais relacionados com esta medida quando se tornarem

novamente rentaveis (OCDE, 2020b).

Devereux et al. (2020), Makin e Layton (2021), OCDE (2020b) e Sadiq e Krever (2021) defendem
um regime de deducdo de prejuizos fiscais a periodos de tributacdo anteriores. Neste regime, as
empresas que sofreram prejuizo devido a pandemia podem ter acesso ao reembolso de impostos pagos
no ano anterior, tendo acesso a liquidez de modo imediato (Sadiq & Krever, 2021). Assim, esta medida

permite apoiar as empresas num momento de dificuldade e preservar a atividade econdmica.
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Posteriormente, estas, quando tiverem recuperado da crise, irdo apresentar, novamente, lucros
tributaveis e pagar impostos sobre os mesmos. Deste modo, este regime permite ajudar na contencao
do encerramento de atividade de muitas empresas num periodo de recessao economica (Arulampalam
et al., 2020, citado por Devereux et al., 2020, p. S235). De acordo com a OCDE (2020b), a vantagem
do regime de deducao de prejuizos fiscais a periodos de tributacao anteriores é ter como alvo aquelas
empresas que, por nao terem lucro tributavel, ndo beneficiam de outras medidas fiscais, tais como
reducdes de taxas, diferimentos ou isencdes. Este regime é permitido no Canada, onde as perdas sao
aplicadas aos trés anos anteriores, mas também na Alemanha, Franca, Irlanda, Paises Baixos e Reino
Unido, que permitem que as perdas sejam aplicadas ao ano anterior (Devereux et al., 2020). Contudo,
dentro dos paises que ndo permitem este regime, é essencial destacar a Nova Zelandia, que introduziu
esta medida temporariamente, de modo a apoiar o fluxo de caixa das empresas (Hoke, 2020, citado por
Sadig & Krever, 2021, p. 217). Portugal, assim como a maioria dos paises da OCDE, nao permite este

regime (Devereux et al., 2020).

Por oposicéo, Glceri (2021) argumenta que o regime de deducdo de prejuizos fiscais a periodos
de tributacado anteriores beneficia umas empresas em detrimento de outras. Isto, porque as mesmas
serdo tratadas de formas diferentes, dependendo de terem apresentado prejuizo ou lucro em exercicios
anteriores e, no caso de apresentarem lucro, em que magnitude. Deste modo, este regime da uma
vantagem competitiva as empresas que registaram lucros nos anos anteriores. Para ultrapassar esta
limitacdo, Devereux et al. (2020) sugerem um cenario em que 0s governos estdo dispostos a oferecer
um reembolso, independentemente de a empresa ter lucro tributavel no passado ou futuro. Porém, esta
ideia & de dificil execucao, pois 0s governos resistem a oferecer reembolsos a empresas que ndo pagaram

impostos em anos anteriores.

2.3.2.4 Depreciacoes e amortizacdes

A crise pandémica afetou o investimento por parte das empresas, especialmente investimentos
a longo prazo (Devereux et al., 2020). As depreciacdes ou amortizacdes aceleradas foram medidas
adotadas em alguns paises, nomeadamente Australia, Nova Zelandia e Singapura (Sadiq & Krever,
2021). Adicionalmente, também a Nova Zelandia reintroduziu as deducdes para edificios comerciais e

industriais, uma medida que tinha sido eliminada ha cerca de uma década.
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Para Makin e Layton (2021), as depreciacOes e amortizacdes aceleradas sao medidas de alivio
fiscal adequadas para a resposta fiscal a pandemia de COVID-19. Por outro lado, Sadiq e Krever (2021)
consideram estas medidas contraintuitivas, pois, apesar da pandemia ter abalado muitas empresas, as
magnitudes foram diferentes de empresa para empresa, tendo havido empresas que foram afetadas
positivamente pelo fendmeno. Nas empresas com dificuldades financeiras e restrices no fluxo de caixa
sao importantes apoios financeiros para aquisicao de ativos, que possibilitem a reconstrucdao das
mesmas. Contudo, depreciacdes ou amortizacdes aceleradas nao sao as medidas fiscais mais eficazes
para incentivar o investimento no caso particular da pandemia de COVID-19, uma vez que as empresas
mais afetadas pelo fendmeno deixaram de ter rendimentos tributaveis e, assim, uma deducao adicional
nao proporciona o apoio desejavel. Em contraste, Devereux et al. (2020) salientam que tais medidas,
sendo apenas temporarias, podem ajudar a antecipar o investimento, uma vez que se esta perante um
periodo excecional em que medidas de apoio mais generosas estdo disponiveis. Collier et al. (2020)
argumentam que as mesmas nao sao adequadas numa fase inicial da crise, uma vez que 0S SUCessivos

confinamentos limitam a procura e o normal funcionamento das cadeias de producéo.

2.3.3 O recurso por parte das empresas as medidas fiscais e outras medidas de apoio em

resposta a pandemia de COVID-19

Com vista a atenuar o impacto econdmico da pandemia, os varios governos implementaram um
vasto conjunto de medidas de apoio as empresas, para além de medidas de caracter fiscal (Harasztosi
et al., 2022). Apesar das politicas adotadas terem diferido de pais para pais e de setor para setor, as
medidas comumente utilizadas foram o diferimento do pagamento do IRC, empréstimos bancarios com

garantias publicas e, ainda, os esquemas de apoio a retencao de emprego.

De acordo com o SAFE, conduzido pelo BCE e pela Comissdo Europeia, relativo ao periodo
compreendido entre outubro de 2020 e marco de 2021, a maioria das PME teve acesso aos apoios
governamentais, nomeadamente as reducdes e diferimento do pagamento de impostos, que auxiliou no
cumprimento das suas obrigacdes de curto e médio prazo (BCE, 2021). Cerca de 50% das PME
declararam ter recebido apoio governamental para o cumprimento dos pagamentos salariais e cerca de
25% beneficiaram de reducdes e diferimento do pagamento de impostos. Adicionalmente, cerca de 32%

receberam outros tipos de apoio governamental especificos de cada pais.
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Os apoios governamentais aos salarios foram considerados relevantes por mais de 90% das PME
da Zona Euro, para fazer face as suas obrigacdes de curto prazo (BCE, 2021). As reducdes e diferimento
do pagamento de impostos foram também consideradas importantes por mais de 90% das PME da Zona
Euro, com especial atencao para as PMEs alemas, austriacas, gregas, irlandesas, italianas e portuguesas

e para as PME na industria e servicos (BCE, 2021; De Santis et al., 2021).

Analisando a utilizacdo dos apoios governamentais, relativamente aos encargos salariais, por
dimensado da empresa, cerca de 55% das grandes e médias empresas, 49% das pequenas e 45% das
microempresas relataram ter usufruido deste tipo de apoio (BCE, 2021). No que concerne a reducdes e
diferimento do pagamento de impostos, tais medidas foram utilizadas por 28% das grandes empresas,
por mais de 25% das pequenas e médias e cerca de 20% das microempresas. Por fim, outras formas de
apoio governamental, como empréstimos bancarios com garantias publicas, foram utilizadas por mais

de 33% das PME e apenas 24% pelas grandes empresas.

O SAFE, relativo ao periodo entre abril e setembro de 2020, permitiu identificar a principal
dificuldade encontrada pelas PME da Zona Euro: encontrar clientes (BCE, 2020). Apesar das
preocupacdes com o acesso a financiamento também terem aumentado devido a pandemia de
COVID-19, tal nao foi considerado um grande obstaculo. Desde 2009 que nao se verificavam melhorias
no acesso das PME da Zona Euro ao apoio financeiro publico. Tal reflete que as iniciativas dos varios
governos em conceder empréstimos bancarios com garantias publicas, durante a pandemia de
COVID-19, chegaram a varias empresas. Mesmo assim, o nivel de preocupacao das PME relativamente
a0 acesso a financiamento aumentou, com especial destaque para as situacoes verificadas em Espanha,
Grécia, Italia e Portugal. A percentagem de PME na Zona Euro que reportaram uma melhoria na
disponibilidade de empréstimos bancarios permaneceu positiva e aumentou, de 5% para 6%. Contudo, a
melhoria na disponibilidade de linhas de crédito, embora positiva, diminuiu de 4% para 3%. Analisando o
caso portugués, a percentagem de PME que reportaram uma melhoria na disponibilidade de
empréstimos bancarios e das linhas de crédito permaneceu positiva, mas diminuiu de 8% para 5% e de

6% para 2%, respetivamente.

Os empréstimos bancarios, descobertos bancarios, empréstimos bonificados e as linhas de
crédito foram dos instrumentos mais utilizados e considerados relevantes (BCE, 2020). A utilizacdo dos
instrumentos de financiamento das empresas aumentou a medida que aumenta a dimensao das
mesmas. A Unica excecao aplica-se aos empréstimos bonificados. Neste caso, as PME utilizaram mais
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este instrumento do que as grandes empresas, preferindo-o em relacao aos empréstimos bancarios. A
utilizacao de empréstimos bonificados atingiu o seu nivel mais elevado desde 2009, aumentando de 11%
para 25%. Também cerca de 18% das PME indicaram ter contraido empréstimos a familiares, amigos ou

empresas relacionadas, pelo que esta também se revelou uma fonte de financiamento relevante.

Em termos liquidos, as PME da Zona Euro reportaram um aumento na procura de empréstimos
bancarios, de 8%, no periodo de outubro de 2019 a marco de 2020, para 20%, no periodo compreendido
entre abril e setembro de 2020 (BCE, 2020). Por sua vez, Portugal verificou um aumento de 14% para
26%. Espanha e Franca viram a procura destes instrumentos aumentar de 14% para 34% e 25%,
respetivamente. Também a Grécia verificou um aumento, de 23% para 38%, assim como Italia, de 12%
para 28%, sendo os paises que apresentaram o maior aumento da necessidade de empréstimos
bancarios. Segundo Harasztosi et al. (2022), os empréstimos bonificados e empréstimos bancarios com

garantias publicas foram dos instrumentos mais utilizados em Espanha, Franca, Grécia, Italia e Portugal.

Relativamente a procura por linhas de crédito, em termos liquidos, o numero de PME da Zona
Euro a reportar uma necessidade crescente deste instrumento aumentou, de 13% para 16% (BCE, 2020).
Por sua vez, Portugal registou um aumento de 19% para 27%. Os paises com maior aumento da procura
por linhas de crédito foram Espanha e a Grécia, tendo aumentado de 20% para 31% e de 25% para 34%,
respetivamente. Contudo, houve paises em que a necessidade de linhas de crédito pelas PME diminuiu,
nomeadamente, Eslovaquia (de 10% para 8%), Franca (de 15% para 14%), Finlandia (de 11% para 8%),
[talia (de 17% para 16%) e Paises Baixos (de 5% para 2%).

De acordo com Harasztosi et al. (2022), apesar das medidas de apoio implementadas pelos
paises europeus terem sido relativamente semelhantes, a comparacéao entre paises € complexa. Este
facto deve-se, nomeadamente, a diferentes combinacdes de politicas e critérios de elegibilidade,
diferencas substanciais ao nivel da dimensdo ou horizonte dos apoios, mas, também, pelo facto de o
valor dos pacotes inicialmente anunciados nao coincidir com os valores efetivamente despendidos. Os
autores destacam, ainda, que as medidas adotadas pelos diferentes governos em resposta a pandemia

de COVID-19 foram combinadas com outras politicas, como o programa NextGenerationEU.

Em suma, as medidas governamentais foram eficazes para atenuar as necessidades de liquidez
das empresas, com cerca de dois tercos das empresas a declarar ter recorrido as mesmas, por forma a
cumprir com as suas obrigacoes imediatas e de curto prazo (De Santis et al., 2021). Destas obrigacoes,

destacam-se os pagamentos salariais e a situacéo fiscal. De acordo com Harasztosi et al. (2022), o
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conjunto de medidas de apoio as empresas adotadas pelos diferentes governos foi fundamental para a

estabilizacao econdmica, sobretudo, para limitar o numero de insolvéncias e de empregos destruidos.
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3 Metodologia

Tal como mencionado no capitulo introdutério desta dissertacao, o objetivo principal do presente
estudo é analisar a utilizacdo das medidas fiscais extraordinarias, anunciadas pelo Governo portugués,
em resposta a pandemia de COVID-19, no apoio as PME das ITV. Adicionalmente, pretende-se analisar,
ainda que brevemente e de forma complementar, o impacto da invasao russa a Ucrania na atividade das

ITV e 0 seu impacto no comportamento e percecao das empresas em relacao ao choque pandémico.

A fim de alcancar os objetivos propostos neste estudo, pretende-se responder as seguintes

questodes de partida:

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na atividade das ITV portuguesas?
b) Em que medida os mecanismos fiscais foram utilizados pelas ITV portuguesas para fazer
face a pandemia?

c) Qual o impacto do conflito entre a Ucrania e a Russia na atividade das ITV portuguesas?

Apresenta-se, de seguida, a metodologia utilizada para a realizacao deste estudo. Inicialmente
sao identificados a perspetiva e métodos de investigacao, seguindo-se a caracterizacao da populacao em
analise. Posteriormente, é apresentado o procedimento de elaboracdo do questionario realizado no
ambito desta dissertacdo, bem como o respetivo pré-teste. Por fim, neste capitulo, sdo, ainda, expostos

o0s procedimentos de envio do questionario e de analise de dados.

3.1 Perspetiva e métodos de investigacéo

Atendendo aos objetivos propostos e as questdes de investigacao formuladas, este estudo adota

uma filosofia de investigacao positivista, de natureza exploratoria e quantitativa.

A filosofia da investigacao adotada no estudo contém importantes pressupostos sobre como se
vé 0 mundo (Saunders et al., 2009). Tais pressupostos afetam a forma de alcancar o conhecimento e o
processo de investigacao (Vieira, 2009). De acordo com Saunders et al. (2009), nao ha uma filosofia de
investigacdo melhor do que as restantes. Ndo obstante todas as filosofias apresentarem vantagens e
limitacdes, uma filosofia de investigacao pode ser considerada mais adequada, dependendo do fenémeno

em estudo e do posicionamento tedrico e filosofico do investigador (Saunders et al., 2009; Vieira, 2009).
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De acordo com Vieira (2009), a vertente positivista:

Ontologicamente tem uma visao objectiva da sociedade entendendo que os fendmenos podem ser
estudados independentemente do comportamento das pessoas. Considera também que o
investigador & um observador passivo e que apenas quer compreender melhor o fendémeno em estudo

para o explicar e o prever. (p.16)

Quer isto dizer que na filosofia positivista existe uma realidade objetiva que deve ser interpretada
objetivamente (Major, 2017; Saunders et al., 2009; Vieira, 2009). Portanto, esta corrente filosofica
implica uma separacao entre o investigador e o objeto de estudo. Ainda assim, Saunders et al. (2009)
argumentam que mesmo na filosofia positivista ndo existe uma separacao total entre o investigador e o
objeto de estudo, uma vez que este escolhe a questdo a estudar, os objetivos propostos e os dados a

recolher.

Uma das vantagens associadas ao positivismo € o facto de possibilitar uma analise formal do
problema em estudo (Vieira, 2009). Isto porque a filosofia positivista esta associada ao rigor resultante
da adocao de ferramentas matematicas e de modelos estatisticos (Major, 2017). Todavia, esta filosofia
apresenta limitacdes, nomeadamente, ndo permite explicar os comportamentos individuais e tem uma
reduzida preocupacdo com questdes que afetam os intervenientes, que podem ser relevantes para
compreender o fendmeno em estudo (Shields, 1997; Vieira, 2009). Apesar das limitacdes, uma parte
significativa da comunidade académica, na area de contabilidade, continua a usar a filosofia positivista

(Major, 2017).

O presente estudo carateriza-se como exploratorio, tendo em conta os objetivos propostos, as
questdes de investigacado formuladas e por se tratar de um tema, relativamente, inexplorado (Babbie,
2008). Os estudos exploratérios sdo adequados sempre que o investigador se debruca sobre novos
horizontes e procura saber o que esta a acontecer e avaliar o fendmeno sob uma nova luz (Babbie, 2008;

Robson, 2002, citado por Saunders et al., 2009, p. 139).

Os métodos quantitativos de recolha e analise de dados estao, geralmente, associados a filosofia
positivista e a estudos exploratorios (Saunders et al., 2009; Vieira, 2009). Num estudo quantitativo
analisa-se os dados usando procedimentos estatisticos (Creswell, 2012). A investigacdo quantitativa tem
como objetivo explicar a relacdo entre as variaveis. Estas referem-se a atributos, como a atitude em

relacéo a algo, ou caracteristicas, como o género, dos individuos que os investigadores estudam. Um
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estudo quantitativo permite estabelecer uma tendéncia geral das respostas dos inquiridos e observar

como esta tendéncia varia entre eles.

O inquérito por questionario foi 0 método escolhido para a recolha de dados utilizado nesta
dissertacdo. A recolha de dados através de questionarios € um método popular na investigacdo em
ciéncias sociais (Babbie, 2008; Saunders et al., 2009). A investigacao através de questionarios é indicada
quando se procura recolher dados para descrever uma populacdao demasiado grande para ser
diretamente observada (Babbie, 2008; Saunders et al., 2009). O objetivo da amostragem ¢ selecionar
um grupo de inquiridos cujas caracteristicas refletem as da populacdo, de modo que os resultados
possam ser generalizados (Babbie, 2008; Creswell, 2009; Gill & Johnson, 2002). Todavia, € necessario
assegurar a representatividade da amostra e assegurar uma boa taxa de resposta (Saunders et al., 2009).
Lohr (2008) frisa que, apesar de haver quem defenda que os censos, onde todos os membros da
populacao sao contactados, sao mais precisos do que questionarios por amostragem, tal nao é
geralmente verdade. Isto, porque embora nao se registem erros por amostragem, os censos nao deixam
de estar sujeitos a outros tipos de erros na recolha de dados, nomeadamente erro de nao resposta e erro
de medicdo. Assim, a aplicacdo do questionario a uma amostra oferece vantagens em termos
economicos, pois permite gerar resultados representativos de toda a populacdo a um custo inferior,
quando comparada com a recolha de dados para toda a populacdo (Babbie, 2008; Saunders et al.,
2009). O questionario possibilita, ainda, a recolha de uma grande quantidade de dados padronizados,
permitindo, assim, a facil comparacdo das respostas dos inquiridos (Babbie, 2008; Saunders et al.,
2009). Este método de recolha de dados facilita, também, o uso de sinais visuais e linguagem grafica e
podem ser feitas perguntas com escalas ou categorias (De Leeuw, 2008). Por Ultimo, ao questionario
esta associada a imparcialidade do investigador e, ainda, a possibilidade de anonimato e privacidade,
incentivando a resposta a questdes mais sensiveis por parte dos inquiridos (Babbie, 2008; De Leeuw,
2008). Contudo, a recolha de dados através de um questionario apresenta, também, limitacées, como
por exemplo, os dados recolhidos nao sao tao abrangentes, quando comparado com outros métodos
(Saunders et al., 2009). Isto, porque existe um limite do nimero de perguntas que qualquer questionario
pode ter. Nos inquéritos por questionario todos os inquiridos recebem as mesmas instrucdes, nao
havendo a possibilidade de intervencao de um entrevistador para auxiliar com duvidas (De Leeuw, 2008).
Adicionalmente, Babbie (2008) destaca a inflexibilidade da recolha de dados através de questionario,

uma vez que é dificil ter um conhecimento completo dos processos sociais nos seus ambientes naturais.
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Tendo presente o0 tema desta dissertacao, que se revela algo pouco estudado, foi elaborado um
questionario original adaptado as respetivas caracteristicas especificas, sustentado teoricamente pela
literatura analisada. O questionario permitiu obter dados acerca de uma situacao concreta, num
determinado momento do tempo. A maior abrangéncia de organizacdes participativas proporcionada por
esta técnica, amplia a capacidade de generalizacao, ajudando a uma melhor compreensao do fenémeno

em estudo.

A dimensdo da amostra e a sua dispersdo geografica sao fatores que influenciam a forma como
0 questionario é distribuido junto dos inquiridos (Gill & Johnson, 2002). De acordo com as técnicas
modernas de distribuicdo, o questionario elaborado foi enviado por correio eletronico as organizacdes
selecionadas para o estudo. Por um lado, o correio eletronico € um meio rapido e econdémico, permitindo
um grande numero de questionarios preenchidos num periodo muito curto e a baixo custo e pode ser
preenchido quando e onde o inquirido quiser (De Leeuw, 2008; Gill & Johnson, 2002). Por outro lado,
um dos principais problemas associados a distribuicao do questionario por este meio € o aumento da
ocorréncia de situacdes de nao-resposta (Scott, 1961, citado por Gill & Johnson, 2002, p. 103). O erro
de ndo-resposta ocorre quando os individuos contactados para o questionario nao fornecem dados ou

fornecem apenas dados parciais (Lohr, 2008).

A caracterizacao da populacao, bem como o processo de elaboracao e envio do questionario séo

detalhados nas seccdes seguintes.

3.2 Caracterizacdo da populac¢éo

Um passo essencial no processo de recolha de dados quantitativos é identificar os individuos
que se pretende estudar (Creswell, 2012). Para tal, é essencial estabelecer quem sdo os individuos que

podem fornecer as informacdes necessarias para responder as questdes de investigacao.

O presente estudo tem como alvo as PME das ITV portuguesas, ou seja, as PME que apresentam
um Codigo de Atividade Economica (CAE) 13 ou 14, de acordo com a classificacao portuguesa das
atividades economicas rev.3 definida pelo INE (2007). De acordo com o Banco de Portugal (2023), as
PME das ITV sdo predominantes na regiao norte do pais. Através da analise do Grafico 1, é percetivel
que as regides com mais PME da industria de fabricacao de téxteis (CAE 13) no norte de Portugal, em

2019, eram o Ave (37%), Area Metropolitana do Porto (22,66%), Cavado (13,95%) e Tamega e Sousa
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(6,36%). Ou seja, estas regides concentravam 79,97% das PME portuguesas da industria téxtil, de um
total de 2 043. Adicionalmente, estas quatro regides empregavam, conjuntamente, 84,68% das pessoas

ao servico das PME desta industria e totalizavam 83,84% das vendas e servicos prestados.

Grafico 1 - Caracterizacao da populacdo com CAE 13
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Por sua vez, as PME de industria de vestuario (CAE 14) também estavam, em 2019, altamente
concentradas no norte de Portugal e nas mesmas quatro regides, Ave (28,39%), Cavado (24,96%), Area
Metropolitana do Porto (19,42%) e Tamega e Sousa (12,31%), totalizando 85,08% das PME desta
industria, de um total de 4 572 (Grafico 2). De igual modo, estas regides empregavam 87,43% das
pessoas ao servico das PME da industria de vestuario e concentravam 91,23% de vendas e servicos

prestados.
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Grafico 2 - Caracterizacao da populacdo com CAE 14
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Através dos valores apresentados é possivel verificar que o impacto de um choque de elevada
magnitude sobre a economia, como foi 0 caso da pandemia de COVID-19 e, posteriormente, da invasao
da Ucréania pela Russia, pode impactar fortemente a economia nestas regides. Deste modo, a populacéo
selecionada para este estudo foram as PME das regides Area Metropolitana do Porto, Ave, Cavado e
Tamega e Sousa, de acordo com a Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS)

Il definida pelo Eurostat (2022), devido a sua importancia para a economia e sociedade portuguesa.

3.3 Elaboracéo e apresentacdo do questionario

As perguntas que constam num questionario tém de ser definidas com exatiddo antes da recolha
de dados (Saunders et al., 2009). Isto, porque, num questionario, ao contrario do que se sucede em
estudos que utilizam entrevistas, ndo existe a possibilidade de explorar questdes adicionais. Deste modo,
a elaboracao deste instrumento exige um planeamento dos dados que se pretende recolher, por forma
a responder as questdes de investigacdo (Creswell, 2012; Saunders et al., 2009). E essencial planear e
justificar todas as seccoes e respetivas questdes, de modo a garantir que nao se aborrece o inquirido
com perguntas irrelevantes para o estudo, o que origina um menor nimero de respostas (Hill & Hill,
1998). Roszkowski e Bean (1990) constataram que a taxa de resposta de um questionario esta

negativamente correlacionada com o nimero de perguntas. Questionarios longos e pormenorizados tém

33



uma maior probabilidade de nao resposta (Dillman, 2008). Adicionalmente, é importante garantir que
nao sao excluidas perguntas essenciais para cumprir com 0s objetivos do estudo (Hill & Hill, 1998). De
acordo com Lohr (2008), é impossivel realizar um questionario em que as estatisticas calculadas a partir
da amostra sdo exatamente iguais as caracteristicas da populacdo. Contudo, um questionario bem
desenhado permite minimizar e quantificar os diferentes tipos de erros que podem afetar os resultados
do mesmo. Neste sentido, o questionario, elaborado no ambito desta dissertacao (Apéndice 1 e Apéndice
2), foi criado com base na revisao de literatura, apresentada no capitulo 2, assim como na legislacao
portuguesa aprovada, que sera identificada e analisada no capitulo 4. Para a construcdo do mesmo foi

utilizada a plataforma Google Forms (https://docs.google.com/forms/).

Quando se esta a elaborar as perguntas de um questionario é essencial ter em atencdo quem
sao os inquiridos e escrever as questdes adequadas as suas habitacdes literarias e vocabulario (Hill &
Hill, 1998; Jr Fowler & Cosenza, 2008; Robson & McCartan, 2016; Saunders et al., 2009). Uma redacao
clara das perguntas pode melhorar a validade do questionario (Saunders et al., 2009). Deste modo,
devem ser evitadas palavras sofisticadas, de modo a garantir que as questdes colocadas sdo claras para
os inquiridos. E também importante dar instrucées adequadas, especialmente, quando se muda a forma

das perguntas (Hill & Hill, 1998).

O presente estudo teve em consideracao as indicacdes acima mencionadas relativamente a
dimensao quer das questoes, quer do préprio questionario, mas também relativamente ao cuidado no

vocabulario utilizado.

Os questionarios podem estar divididos em varias seccdes, sendo cada seccdo respeitante a um
conjunto de perguntas do mesmo tema (Hill & Hill, 1998). As perguntas de um questionario em ciéncias
sociais procuram diferentes tipos de informacdo, tais como, factos, opinides, atitudes, satisfacoes,
motivos e esperancas (Hill & Hill, 1998; Robson & McCartan, 2016). Num questionario é possivel realizar
perguntas abertas e perguntas fechadas (Hill & Hill, 1998; Jr Fowler & Cosenza, 2008; Saunders et al.,
2009). As perguntas abertas permitem obter informacao mais detalhada (Hill & Hill, 1998). Todavia, as
respostas a estas sao dificeis de analisar de forma estatisticamente sofisticada. Por sua vez, as perguntas
fechadas permitem a realizacao de analises estatisticas. Porém, por vezes, a informacao das respostas
€ menos detalhada e pode conduzir a conclusées mais simples. Um questionario com perguntas
fechadas é adequado quando se procura obter informacao quantitativa sobre as variaveis em estudo.
Dentro das perguntas fechadas existem diferentes tipos de perguntas, nomeadamente, as perguntas de
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categoria, de lista, de classificacdo e de quantidade (Bell, 2010; Saunders et al., 2009). As perguntas de
categoria devem ser exclusivas e exaustivas (Bell, 2010; Jr Fowler & Cosenza, 2008; Saunders et al.,
2009). Isto &, deve haver apenas uma opcao de resposta que descreve a situacao do inquirido, ou seja,
ele nao deve poder colocar-se em mais do que uma categoria. Adicionalmente, deve existir uma opcéo
de reposta para todos os inquiridos. As perguntas em formato de lista consistem na apresentacao de
uma lista de itens e os inquiridos podem selecionar mais do que uma opcao (Bell, 2010; Saunders et
al., 2009). As perguntas de classificacdo consistem no uso de uma escala, como a escala de Likert. Por
fim, a resposta a uma pergunta de quantidade € um numero, que indica a quantidade de uma
caracteristica, como por exemplo, perguntas sobre 0 ano de nascimento do inquirido. O presente
questionario (ver Apéndice 2) ¢ constituido por 37 perguntas, todas fechadas, das quais 16 de categoria
(questdes 1a3,5a 11, 18 e 21 a 2b), trés de lista (questdes 19, 20 e 26), 17 de classificacao (questdes
12 a 17 e 27 a 37) e uma de quantidade (questao 4).

O uso de escalas de classificacdo é frequente em inquéritos por questionario (Jr Fowler &
Cosenza, 2008). A escala de Likert consiste na utilizacdo de categorias de resposta padronizadas, que
procuram determinar a intensidade relativa de diferentes itens (Babbie, 2008). Esta permite a medicao
das atitudes, opinides, desempenho, personalidade, entre outros (Robson & McCartan, 2016). Na
elaboracdo de escalas de classificacdo, o investigador depara-se com as decisdes de quantas categorias
devem ser apresentadas e se estas devem ser identificadas com nimeros ou palavras (Jr Fowler &
Cosenza, 2008). A escala de Likert é constituida por varios pontos, sendo o mais comum de cinco
(Robson & McCartan, 2016). Neste estudo foi utilizada uma escala de Likert de cinco pontos, na qual

“1" corresponde a “Discordo Totalmente” e “5” a “Concordo Totalmente”.

As perguntas fechadas permitem associar numeros as respostas para analisa-las por meio de
técnicas estatisticas (Hill & Hill, 1998). Estes numeros, associados a um conjunto de respostas,
apresentam uma escala de medida. Existem diferentes tipos de escala de medida, nomeadamente,
nominal, ordinal e intervalar. Uma escala nominal consiste “num conjunto de categorias de resposta
qualitativamente diferentes e mutuamente exclusivas”, como por exemplo, questdes de sim e nao (Hill
& Hill, 1998, p. 25). Por sua vez, as escalas ordinais “admitem uma ordenacdo numérica das suas
categorias, ou seja, das respostas alternativas, estabelecendo uma relacdo de ordem entre elas” (Hill &
Hill, 1998, p. 27). Por fim, as escalas intervalares assemelham-se as escalas ordinais, na medida em

que “um valor numérico mais elevado na escala indica uma quantidade maior da variavel medida” (Hill
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& Hill, 1998, p. 31). Adicionalmente, “as diferencas entre valores numéricos adjacentes na escala
indicam diferencas iguais na quantidade da variavel medida” (Hill & Hill, 1998, p. 31). Tendo em
consideracao o tipo de questdes que se inserem no presente questionario, a analise dos dados utiliza,
maioritariamente, as escalas de medida nominal (questées 1, 3, 5a 9, 11, 18 a 26) e ordinal (questdes

2,10,12a 17 e 27 a 37). Contudo, a questao 4 é de natureza intervalar.

Uma componente importante de um inquérito por questionario € a carta de apresentacao,
(Creswell, 2012; Hill & Hill, 1998; Saunders et al., 2009). Esta é relevante, uma vez que &,
potencialmente, o que os destinatarios do questionario leem primeiro impactando a sua decisdo de
cooperar no estudo (Hill & Hill, 1998). A carta de apresentacdo deve, por isso, incentivar o preenchimento
do questionario e apresentar as razdes pelas quais os destinatarios receberam o mesmo, reforcando a
importancia da sua participacdo para o estudo (Creswell, 2012; Hill & Hill, 1998; Saunders et al., 2009).
E essencial incluir, de forma sucinta, os objetivos do estudo na carta de apresentacéo, informando,
assim, o participante acerca da natureza do mesmo (Creswell, 2012). Indicar os objetivos do estudo
permite assegurar o consentimento informado dos participantes. Adicionalmente, para garantir o
consentimento informado, é também necessario incluir a garantia de confidencialidade ao inquirido na
carta de apresentacdo. A confidencialidade num estudo consiste em né&o identificar individuos, ou, no
caso desta dissertacdo, empresas. Outro passo essencial na carta de apresentacdo é apresentar
informacé&o sobre o investigador que esta a aplicar o questionario (Hill & Hill, 1998). Especialmente nos
casos em que o questionario se destina a empresas, uma vez que muitas procuram saber se o
investigador é independente da mesma, nomeadamente, no caso de trabalhos de natureza académica,
o investigador deve mencionar o nome da instituicdo de ensino (Creswell, 2012; Hill & Hill, 1998). Outra
informacéo relevante é o tempo de preenchimento estimado (Hill & Hill, 1998). Todavia, a carta de
apresentacdo deve ser concisa e clara. O questionario foi enviado por correio eletrénico e, para tal, foi
elaborada uma carta de apresentacao, com base em todas as recomendacdes presentes na literatura,
para acompanhar o corpo de texto do e-mai/ (Apéndice 1). Na carta de apresentacdo consta o /ink do

questionario.

O questionario, elaborado para este estudo, apresenta quatro seccdes (Apéndice 2). Num
trabalho de investigacdo €, por norma, necessario obter caracteristicas dos individuos, organizacoes,
departamento de uma empresa, pais, entre outros (Hill & Hill, 1998). Deste modo, na primeira seccéo,

grupo A, é realizada a caracterizacdo do inquirido e da empresa, através de 11 questdes. As perguntas
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1 (Figura 2), 2 (Figura 3) e 3 (Figura 4) sao questdes demograficas gerais, que procuram caraterizar o
respondente do questionario relativamente ao género, habilitacoes literarias e a sua funcéo na empresa,

tal como sugerido por Hill e Hill (1998).

Figura 2- Questao 1 (Questionario)

1. Género*
o Feminino
o Masculino

o Outro

Figura 3 - Questdo 2 (Questionario)

2. Formacao académica*
o Nenhum
1° ciclo
2° ciclo
3° ciclo
Ensino Secundario
Ensino Pds-Secundario nao superior
Licenciatura
Bacharelato

Mestrado

0 0O 0O 0O 0O 0O O O O

Doutoramento
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Figura 4 - Questao 3 (Questionario)

3. Cargo profissional*
o Socio
Socio-gerente
Gerente
Contabilista Certificado
Revisor Oficial de Contas
Diretor Administrativo/Financeiro
Outra:

c 0O O O O O

No caso de estudos sobre empresas, algumas das caracteristicas importantes a obter séo o CAE,
ano de inicio de atividade, dados econémicos e volume de vendas (Hill & Hill, 1998). Neste sentido, as
restantes sete perguntas do grupo A procuram caracterizar a empresa que participa no estudo. Assim, a

questdo 4 (Figura 5), procura aferir o ano de constituicao da empresa.

Figura 5 - Questdo 4 (Questionario)

4. Ano de constituicdo da empresa*

O presente questionario foi administrado as regides Area Metropolitana do Porto, Ave, Cavado e
Tamega e Sousa, pelo que a questdo 5 (Figura 6) visa caracterizar as empresas relativamente a sua
localizacao, de acordo com a NUTS Ill. Assim, as diferentes categorias de resposta a questdao 5

correspondem aos municipios destas quatro regides.
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Figura 6 - Questdo 5 (Questionario)

5. Localizacdo da empresa*
Oliveira de Azemeéis

@]
o Amarante o Pacos de Ferreira

o Amares o Paredes

o Arouca o Penafiel

o Baiao o Porto

o Barcelos o Povoa de Lanhoso

o Braga o Pdévoa de Varzim

o Cabeceiras de Basto o Resende

o Castelo de Paiva o Santa Maria da Feira
o Celorico de Basto o Santo Tirso

o Cinfaes o Sao Joao da Madeira
o Espinho o Terras de Bouro

o Esposende o Trofa

o Fafe o Vale de Cambra

o Felgueiras o Valongo

o Gondomar o Vieira do Minho

o Guimaraes o Vilado Conde

o Lousada o Vila Nova de Famalicao
o Maia o Vila Nova de Gaia

o Marco de Canaveses o Vila Verde

o Matosinhos o Vizela

o Mondim de Basto o Outra:

A questao 6 (Figura 7) é relativa ao CAE principal da empresa, de forma a poder categorizar as

empresas.

Figura 7 - Questao 6 (Questionario)

6. CAE principal da empresa*
o 131 - Preparacdo e fiacdo de fibras téxteis
132 - Tecelagem de téxteis
133 - Acabamento de téxteis
139 - Fabricacao de outros téxteis

c O O O

141 - Confecao de artigos de vestuario, exceto artigos
de peles com pelo
142 - Fabricacao de artigos de peles com pelo

O

o 143 - Fabricacao de artigos de malha
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Uma vez que este estudo se foca na realidade das PME, para uma melhor caracterizacao e
categorizacao das mesmas, foram realizadas as questoes 7 (Figura 8), 8 (Figura 9) e 9 (Figura 10),
baseadas na Recomendacao n.° 2003/361/CE, da Comissao Europeia, de 6 de maio de 2003, que

estabelece a definicao de PME.

Figura 8 - Questdo 7 (Questionario)

7. NUmero de efetivos (em 31/12/2021)*
o A9
o Del0a49
o Deb0a?249
o Mais do que 249

Figura 9 - Questdo 8 (Questionario)

8. Volume de negdcios anual (em 31/12/2021)*
o Até 2.000.000 €
o De 2.000.001 € a 10.000.000 €
o De 10.000.001 € a 50.000.000 €
o Mais do que 50.000.000 €

Figura 10 - Questdo 9 (Questionario)

9. Balanco total anual (em 31/12/2021)*
o Até 2.000.000 €
o De 2.000.001 € a 10.000.000 €
o 10.000.001 € a 43.000.000 €
o Mais do que 43.000.000 €

A questdo 10 (Figura 11) procura aferir o peso do mercado externo no volume de negocios da
empresa, devido a sua relevancia para as ITV, tal como sugerido por Cardoso e Esteves (2019) e

Machado (2020, 2023).
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Figura 11 - Questdo 10 (Questionario)

10. Peso do mercado externo no volume de negécios (em
31/12/2021)*
o Entre0e 19%
Entre 20% a 39%
Entre 40% a 59%
Entre 60% a 79%
Entre 80% a 100%

© O O O

Por fim, a ultima pergunta do primeiro grupo do questionario, a questdo 11 (Figura 12), procura
aferir se a empresa inquirida vende produtos on/ine, uma vez que o e-commerce foi um fator chave
durante a pandemia de COVID-19, permitindo impulsionar as vendas das ITV, tal como apontado por

Pamésa Consultores et al. (2021).

Figura 12 - Questdo 11 (Questionario)

11. A empresa vende os seus produtos onfine?*
o Sim
o Nao

0 segundo grupo de perguntas do questionario, grupo B, é respeitante a percecao do impacto
da pandemia de COVID-19 e das medidas fiscais nas empresas das ITV. Nesta seccao apresentam-se,
inicialmente, seis questdes que procuram aferir o impacto da pandemia de COVID-19 no desempenho
das ITV portuguesas, através de uma escala de Likert. De seguida, apresenta-se a questao 18, a qual
questiona sobre a utilizacdo de mecanismos de apoio no periodo pandémico. Esta questdo separa os
inquiridos em dois grupos. Os individuos que selecionarem a opcdo “Sim” sado direcionados,
automaticamente, para as perguntas 19 a 25, as quais procuram aferir a que medidas extraordinarias
de apoio as empresas recorreram, bem como a sua adequacao. Por sua vez, aqueles que selecionarem

=N

a opcao “Nao” sao direcionados, automaticamente, para a pergunta 26, que procura aferir os motivos

pelos quais a empresa nao recorreu as medidas de apoio.

Segue-se a terceira sec¢éo, o grupo C, que procura avaliar, brevemente, o nivel de recuperacao
da atividade econémica da empresa no periodo pos-pandémico, através de seis questdes, utilizando a
escala de Likert. Por fim, a quarta seccéo, o grupo D, é constituida por cinco questoes, também com

uma escala de Likert. Este grupo procura avaliar o impacto da invasdo da Ucrania pela Russia no
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desempenho das empresas inquiridas, bem como as expectativas sobre os mecanismos de apoio ao
setor. No final do questionario ¢, ainda, dada a possibilidade de introduzir o e-mai/para os inquiridos que
pretenderem receber o relatorio final do estudo. Os grupos B, C e D, que constituem o questionario,
permitem responder as questdes fundamentais deste estudo, tal como sistematizado no Apéndice 3,

Apéndice 4 e Apéndice b.

3.4 Pré-teste

Um passo necessario aquando da elaboracdo de um questionario &, depois de escrever as
perguntas, verificar se sdo compreensiveis por meio de um pré-teste (Creswell, 2012; Hill & Hill, 1998;
Saunders et al., 2009). Deste modo, deve-se procurar validar o questionario junto de individuos
semelhantes aos que constituem a amostra e solicitar a sua opinido relativamente a clareza e
compreensao do mesmo (Creswell, 2012; Hill & Hill, 1998; Saunders et al., 2009). Adicionalmente,
deve-se solicitar aos mesmos que comentem a representatividade e a adequacao das perguntas do
questionario, o que ira ajudar a estabelecer a validade do respetivo contetdo (Saunders et al., 2009). O
pré-teste deve ser aplicado a um grupo tao semelhante quanto possivel a amostra final (Saunders et al.,
2009). Atendendo ao caso de questionarios destinados a empresas, &, particularmente, relevante

consultar os responsaveis de duas ou trés entidades antes de aplicar o questionario (Hill & Hill, 1998).

Apds a concecao da primeira versao do questionario, 0 mesmo foi enviado aos responsaveis de
duas empresas. Uma das empresas tem como CAE principal a fabricacao de téxteis (CAE 13), enquanto
a outra opera na industria de vestuario (CAE 14). Foi pedido aos responsaveis das empresas convidadas
para analisar e fornecer comentarios ou sugestdes acerca do questionario. Este pré-teste teve como
proposito ajustar o questionario e respetivos instrumentos de medida e escalas presentes, estimar o
tempo de conclusao e suprir dificuldades de compreensdo, de forma a adequar o0 mesmo a todas as

realidades e graus de conhecimento.

Com base no procedimento realizado e comentarios fornecidos pelos responsaveis de ambas as
empresas, foram realizadas alteracoes a versao inicial do questionario. No grupo A, na questdo 6 foi
sugerido discriminar de forma mais intensiva o CAE principal. Nas questoes 7, 8 e 9 foi sugerido utilizar
os limites que constam na Recomendacao n.° 2003/361/CE, da Comissao Europeia, de 6 de maio de

2003, em vez dos valores que constam no artigo 9° do Decreto-Lei n.° 98/2015. Adicionalmente, foi
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sugerido adicionar a questao 11, relativa a venda de produtos onfine. No grupo B foram reescritas
algumas questdes e adicionada a questdo 24, relativa a duracao do /ay-off, que foi sugerida com o
proposito de aferir conclusdes acerca da robustez financeira das empresas. No grupo C foi sugerido que
o0s periodos de comparacao fossem entre dezembro de 2019 e dezembro de 2021. No grupo D foram
reescritas algumas questdes para facilitar a sua compreensao. Por fim, de modo a facilitar o
preenchimento das questdes com escala de Likert, foi sugerido acrescentar nos pontos extremos, 1 e 5,

0 seu significado, isto &, “1 — Discordo Totalmente” e “5 — Concordo Totalmente”.

3.5 Envio do questionario e procedimento de analise de dados

Na plataforma Orbis foi realizada uma pesquisa para as PME portuguesas ativas com CAE 13 e
14, nas regides Area Metropolitana do Porto, Ave, Cavado e Tamega e Sousa. Através desta plataforma
foi possivel obter o correio eletronico das empresas em estudo. O questionario foi enviado por e-mail
entre 6 de dezembro de 2022 e 25 de janeiro de 2023. Nos casos em que o endereco de correio
eletronico das empresas estava em falta ou desatualizado, sempre que possivel, o questionario foi
enviado através dos formularios de contacto presentes nos seus websites. Assim, o questionario foi

enviado a 2 644 empresas.

Quando ¢ aplicado um inquérito por questionario, uma estratégia que procura aumentar a taxa
de resposta € o envio de um e-mai/ de seguimento passadas algumas semanas apos o primeiro envio do
questionario (Creswell, 2012; Robson & McCartan, 2016). No presente estudo, recorrendo a esta
estratégia, procurou-se reforcar a importancia da participacdo das empresas que ainda ndo o tinham

feito.

Foram obtidas respostas entre 6 de dezembro de 2022 e 17 de fevereiro de 2023. No final do

més de fevereiro o questionario foi encerrado, totalizando 172 respostas.

O primeiro passo na andlise de dados é a preparacao e organizacao dos dados para analise
(Creswell, 2012). Para além de classificar os dados, criar codigos, selecionar um programa informatico
e introduzir os dados no programa para analise, é também necessario limpar os dados. No ambito da
amostra para este estudo, apesar de 172 empresas terem respondido ao questionario, apenas 162 das
respostas foram consideradas validas para a analise de dados. Foram eliminadas 10 respostas devido a

incoeréncias verificadas ao longo do questionario. Verificaram-se dois casos em que 0s inquiridos
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responderam “Nao” a questao 18 (ver Apéndice 2) e na questao 26 (ver Apéndice 2) na opcédo “Outra”
colocaram as medidas de apoio as empresas durante a pandemia, nomeadamente, o diferimento do
pagamento de impostos. Verificaram-se, também, sete casos de empresas que completaram todo o
questionario, todavia quatro delas foram criadas em 2020, duas em 2021 e outra em 2022. Isto
revela-se incoerente, pois 0 questionario elaborado, para além de se focar no periodo de pandemia,
apresenta questoes que apontam, diretamente, para o ano de 2019, nomeadamente, a questdes 27 a
32, e para 0 ano de 2021, nomeadamente, as questdes 7 a 10. Por fim, foi eliminada a resposta de uma
empresa que na questao 19 na opcao “Outra” colocou o recurso as linhas de crédito destinadas as PME

durante a pandemia, contudo na questdo 22 selecionou a opc¢ao “Nao

ativas foi de 6,15%.

. Deste modo, a taxa de resposta

Os dados recolhidos pelos questionarios foram alvo de tratamento e analise estatistica,
recorrendo a programas informaticos, nomeadamente, Jeffreys’'s Amazing Statistics Program (JASP) e
Microsoft Excel. Relativamente as estatisticas descritivas, a medida de tendéncia central utilizada foi a
média e, portanto, foi também apresentado o desvio padrdo, tal como sugerido por Bell (2010). No
presente estudo sdo usados testes ndo parameétricos. Nestes testes nao estdo presentes os pressupostos
de distribuicado normal e os mesmos sao indicados para escalas de medida nominais e ordinais
(Figueiredo et al., 2017; Saunders et al., 2009; Kuzon, Urbanchek, and McCabe, 1996, citado por Wu &
Leung, 2017, p. 528). Visando estudar a associacdo entre duas variaveis ordinais, foi utilizado o
coeficiente de correlacdo de Spearman, no qual a hipétese nula, doravante designada por Ho,
corresponde a auséncia de associacdo (Figueiredo et al., 2017). Com o objetivo de comparar dois grupos
independentes foi utilizado o teste U de Mann-Whitney, no qual Ho representa o cenario em que ambos
0S grupos sao iguais. Para este teste estatistico, o0 tamanho do efeito, uma medida estatistica usada para
determinar a forca da relacdo ou diferenca entre as variaveis, é dado pelo coeficiente de correlacao ponto-
bisserial (Goss-Sampson, 2022). Por fim, procurando avaliar a independéncia entre variaveis qualitativas,
foi utilizado o teste de independéncia do qui-quadrado, onde Ho corresponde a existéncia de
independéncia entre as duas variaveis (Figueiredo et al., 2017). Quando realizado o teste de

independéncia do qui-qguadrado com tabelas 2x2 e se tenham verificado frequéncias esperadas menores

s Saunders et al. (2009) definem a taxa de resposta ativa como o numero total de repostas a dividir pela diferenca entre o nimero total da amostra e os
casos inelegiveis (isto €, que ndo cumprem os requisitos inerentes ao estudo) e inacessiveis (isto €, empresas impossiveis de contactar).
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que b, foi utilizado o teste exato de Fisher. Nas restantes tabelas, sempre que se verificou que mais de
20% das células de frequéncia esperada eram menores que 5, foi utilizado o teste da razado de
verossimilhanca, tal como sugerido por McHugh (2013). Sempre que se verificaram resultados
estatisticamente significativos foram utilizadas medidas de associacao para medir o grau de dependéncia
entre as variaveis qualitativas (Figueiredo et al., 2017). No caso de tabelas 2x2, a medida de associacao
utilizada foi o coeficiente . Para os restantes casos foi utilizado o coeficiente V de Cramér. Os dados
foram expostos em tabelas de forma a permitir a sua apresentacéo quantitativa e respetiva resolucao da

problematica do estudo cientifico.

Contudo, antes de proceder a analise e discussado dos resultados, no préximo capitulo sdo
apresentadas as medidas adotadas pelo Governo portugués, em resposta a pandemia de COVID-19.

Deste modo, enquadrar-se-a o presente estudo no contexto nacional.
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4 Medidas de apoio as PME em resposta a pandemia de COVID-19 em Portugal

Neste capitulo sao identificadas e analisadas, brevemente, as medidas extraordinarias adotadas
pelo Governo portugués, que visaram apoiar as PME num periodo de incerteza e crise economica

motivadas pela pandemia de COVID-19.

4.1 Medidas fiscais de apoio as PME em resposta a pandemia de COVID-19 em Portugal

O Governo portugués aprovou um conjunto de medidas extraordinarias e de carater urgente, em
diversas matérias, de modo a estimular as PME, sem excluir as restantes entidades. Deste modo, alinhou
0 quadro de medidas de politica econdmica e social com a evolucdo da situacao pandémica (Gomes,

2021; Monteiro et al., 2022).

De modo a fornecer uma visao generalizada das medidas fiscais extraordinarias que visaram
apoiar as PME, ¢é apresentada a principal legislacdo aprovada nos primeiros meses da crise sanitaria,
sintetizada na Figura 13. Os documentos analisados foram obtidos através do website do IAPMEIe, onde
estdo listadas as medidas fiscais de apoio as empresas. Foi, ainda, analisada a Lei n.® 27-A/2020, de

24 de julho, relativa ao Orcamento do Estado Suplementar para 2020.

Figura 13 - Medidas fiscais extraordinarias de apoio as PME em resposta a pandemia de COVID-19

Decreto-Lei n.° 10-F/2020, de Lei n.? 27-A/2020, de 24 de

26 de marco

Lei n.® 29/2020, de 31 de julho

julho (Orcamento do Estado
Suplementar para 2020)

¢ Flexibilizacao dos pagamentos
relativos ao IVA e retencdes na
fonte do IRC;

* Suspensao dos processos de
execucao fiscal instaurados
pela Autoridade Tributaria e
Aduaneira (AT).

¢ Suspensao do pagamento por
conta (PPC) do IRC;

* Reembolso integral do
pagamento especial por conta;
* Prazo maximo para a
efetivacdo do reembolso do IVA
e IRC.

¢ Regime especial de deducao
de prejuizos fiscais;

* Regras para a limitacao dos
PPC do IRC;

¢ Crédito Fiscal Extraordinario
ao Investimento |I.

s https://www.iapmei.pt/Paginas/COVID-19-Medidas-de-Apoio-as-E mpresas-Medidas.aspx, acedido em 04/04/2023.
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https://www.iapmei.pt/Paginas/COVID-19-Medidas-de-Apoio-as-Empresas-Medidas.aspx

O Decreto-Lei n.° 10-F/2020, de 26 de marco, estabeleceu um regime excecional e temporario
de cumprimento de obrigacdes fiscais, no ambito da pandemia de COVID-19. As medidas aprovadas com
este Decreto-Lei procuraram a protecao das PME, através da flexibilizacao dos pagamentos relativos ao
IVA e retencdes na fonte do IRC. Desta forma, as obrigacdes fiscais previstas no artigo 94.° do Codigo
do IRC (relativo a retencéo na fonte) e no artigo 27.° do Cédigo do IVA (relativo ao pagamento do imposto
apurado pelo sujeito passivo) passaram a poder ser cumpridas nos termos e nas datas previstos nos
respetivos codigos ou, entao, em prestacdes mensais. Adicionalmente, este Decreto-Lei aprovou,

também, a suspensao dos processos de execucao fiscal instaurados pela AT.

Mais tarde, a Lei n.® 29/2020, de 31 de julho, que visou particularmente as PME, estabeleceu
medidas de apoio fiscais adicionais. Esta Lei determinou a suspensdo temporaria do PPC do IRC, bem
como a possibilidade de solicitar o reembolso integral da parte do pagamento especial por conta que nao
foi deduzida até ao ano de 2019, com dispensa do cumprimento do prazo definido no n.° 3 do artigo
93.° do Codigo do IRC’. Adicionalmente, foi estipulado um prazo maximo para a efetivacdo do reembolso
do IVA e IRC, de 15 dias ap6s a entrega da respetiva declaracdo, por parte do sujeito passivo, quando o

resultado da retencéo na fonte de PPC ou de liquidacdes fosse superior ao imposto devido.

Por fim, a Lei n.° 27-A/2020, de 24 de julho, relativa ao Orcamento do Estado Suplementar para

2020, aprovou importantes medidas de carater fiscal com vista a apoiar o investimento e as empresas.

De acordo com o artigo 11.° do capitulo Il do Orcamento do Estado Suplementar para 2020, foi
criado um regime especial de deducao de prejuizos fiscais apurados nos periodos de tributacdo de 2020
e 2021. O prazo de reporte passou a ser de 12 anos para todos os sujeitos passivos que exercessem,
diretamente e a titulo principal, uma atividade econdmica de natureza agricola, comercial ou industrial.
Porém, tal significou que o prazo de deducéo de prejuizos fiscais para as PME n&o se alterou, uma vez

que este ja era de 12 anos:. Adicionalmente, o limite da deducéo a efetuar em cada um dos periodos de

7 De acordo com o n.° 3 do artigo 93.° do Cadigo do IRC (agora revogado pelo artigo 329.° da Lei n® 12/2022, de 27 de junho), os sujeitos passivos podiam
sem prejuizo do disposto no n.° 1, ser reembolsados da parte que néo foi deduzida ao abrigo do mesmo preceito no final do periodo ai estabelecido, mediante
requerimento do sujeito passivo, dirigido ao chefe do servico de financas da area da sede, direcdo efetiva ou estabelecimento estavel em que estiver
centralizada a contabilidade, apresentado no prazo de 90 dias a contar do termo daquele periodo.

= De acordo com o n.°1 do artigo 52.° do Codigo do IRC (Redacéo da Lei n.° 7-A/2016, de 30 de marco), o prazo de reporte dos prejuizos fiscais era de
cinco periodos de tributacdo posteriores, a excecao dos sujeitos passivos que exercessem, diretamente e a titulo principal, uma atividade econémica de
natureza agricola, comercial ou industrial e que estivessem abrangidos pelo Decreto-Lei n.°372/2007, de 6 de novembro (que cria a certificacao eletronica
do estatuto de PME), os quais podiam fazé-lo até um maximo de 12 periodos de tributacéo posteriores.
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tributacao aumentou para 80%, o que se traduziu numa diferenca de 10 pontos percentuais®. Por fim, a
contagem do prazo de reporte de prejuizos fiscais ficou suspensa durante os periodos de tributacao de

2020 e 2021. Isto traduziu-se num aumento de dois anos do prazo de reporte dos prejuizos fiscais.

De acordo com o Despacho n.° 8320/2020, de 28 de agosto, as regras para a limitacao aos
PPC, estabelecida pela Lei n.° 29/2020, de 31 de julho, constam no artigo 12.° do capitulo Il do
Orcamento do Estado Suplementar para 2020, condensadas na Tabela 1. A limitacdo aos PPC foi
aplicada consoante a quebra na faturacao. Todavia, para as PME, bem como atividades econédmicas de
alojamento, restauracdo e similares e cooperativas, aplicou-se uma limitacdo total aos PPC,
independentemente da quebra registada. Adicionalmente, se os sujeitos passivos verificassem que, em
consequéncia da limitacdo dos primeiro e segundo PPC, podiam vir a deixar de pagar uma importancia
superior a 20% daquela que, em condicdes normais, teria sido entregue, deveriam regularizar o montante

em causa até ao ultimo dia do prazo para o pagamento do terceiro PPC.

Tabela 1 - Limitacdo extraordinaria aos PPC

Primeiro PPC Segundo PPC Terceiro PPC
Reducéo em 50% Reducao em 50% Pode limitar o
Quebra de faturagdo = 20%
do pagamento do pagamento pagamento
Nao efetua o Nao efetua o Pode limitar o
Quebra de faturagdo = 40%
pagamento pagamento pagamento
Atividades econémicas de alojamento, restauragéo Nao efetua o Nao efetua o Pode limitar o
e similares, cooperativas e PME pagamento pagamento pagamento

Fonte: Elaboracao propria com base em Ordem dos Contabilistas Certificados (2020, p. 4)

Por fim, de acordo com o artigo 16.° do capitulo Ill do Orcamento do Estado Suplementar para
2020, foi aprovado o Crédito Fiscal Extraordinario ao Investimento Il, que estabeleceu uma deducéo a
coleta do IRC no montante de 20% das despesas de investimento em ativos afetos a exploracao,
efetuadas entre 1 de julho de 2020 e 30 de junho de 2021, até ao limite de 70% da coleta. Esta deducao
a coleta do IRC podia ser feita em 2020 ou 2021, em funcdo das datas dos investimentos elegiveis, e

até aos 5 anos subsequentes, em caso de auséncia ou insuficiéncia de coleta.

s De acordo com o n.°2 do artigo 52.° do Codigo do IRC (Redacao da Lei n.° 2/2014, de 16 de janeiro), a deducao a efetuar em cada um dos periodos de
tributacdo nao podia exceder 70% do respetivo lucro tributavel.
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Através da analise das medidas fiscais extraordinarias adotadas em Portugal, é notoério que o
Governo procurou assegurar a liquidez das empresas e a respetiva atividade, focando a sua intervencéao,
essencialmente, nas PME e nos setores diretamente afetados. As medidas aprovadas foram de alivio
fiscal, procurando apoiar o lado da oferta da economia e as atividades mais vulneraveis, tal como

sugerido por Devereux et al. (2020), Makin e Layton (2021), OCDE (2020b) e Romer (2021).

Uma vez que a situacdo pandémica se prolongou no tempo, o Governo portugués procedeu a
um ajuste das politicas inicialmente adotadas. Nomeadamente, o Decreto-Lei n.° 24/2021, de 26 de
marco, alargou os regimes de diferimento de obrigacdes fiscais estabelecidos pelo Decreto-Lei n.°
10-F/2020, de 26 de marco, um ano apos o inicio da pandemia. Desta forma, analisando as medidas
fiscais atendendo as fases propostas pela OCDE (2020b), ¢ visivel que as medidas estabelecidas pelo

Governo portugués foram ao encontro das primeira e segunda etapas de resposta da politica fiscal.

Contudo, segundo (Monteiro et al., 2022), Portugal teve “uma abordagem conservadora no
aumento de despesa publica e na prevencdo de perdas maiores de receita fiscal” (pp.18-19).
Adicionalmente, os autores destacam que os instrumentos de apoio foram rapidamente descontinuados.
Neste sentido, € inevitavel o paralelismo com a crise financeira de 2008, sobre a qual Caldas (2013) e
a OCDE (2020) salientaram que a estratégia de recuperacao das financas publicas se impds antes da

recuperacao econémica, o que levou a um prolongamento deste choque.

4.2 Medidas néo fiscais de apoio as PME em resposta a pandemia de COVID-19 em

Portugal

Medidas de protecdo de emprego e de apoio ao financiamento foram, também, amplamente
usadas pelo Governo portugués, de modo a atenuar os efeitos da pandemia de COVID-19 na economia.
As ITV portuguesas destacaram a medida de /ay-off simplificado e as linhas de crédito como sendo
primordiais no combate a crise econdmica provocada pela crise sanitaria (Lusa, 2020a). Deste modo,
apesar desta dissertacao ter como enfoque as medidas fiscais extraordinarias e a sua utilizacao, no apoio
as PME das ITV, as mesmas nao atuaram de modo isolado, tendo sido complementadas por medidas
nao fiscais. Assim, torna-se relevante analisar, ainda que brevemente, outras medidas importantes
anunciadas pelo Governo portugués, consideradas essenciais pelas ITV, e aferir o seu nivel de utilizacao

junto das mesmas.
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A aprovacao do Decreto-Lei n.° 10-F/2020, de 26 de marco, nao s6 estabeleceu um regime
excecional e temporario de cumprimento de obrigacdes fiscais, mas também um regime excecional e
temporario de cumprimento de contribuicdes sociais. De acordo com o artigo 3.° do mesmo Decreto-Lei,
as entidades empregadoras passaram a ter direito ao pagamento diferido das contribuicdes sociais. Esta
medida procurou preservar, ndo so a atividade das empresas, mas, também, os respetivos postos de

trabalho.

De acordo com o Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26 de marco, a medida de reducéo temporaria
do periodo normal de trabalho ou suspensao do contrato de trabalho em situacéo de crise empresarial®,
comumente denominada de /ay~offnormal, prevista no artigo 298.° do Codigo do Trabalho, mostrou, ao
longo dos anos, ser um instrumento robusto para ajudar a responder a situacdes de crise. Contudo, o
Governo portugués, em resposta a pandemia de COVID-19, procurou assegurar maior flexibilidade no
acesso a esta medida, por forma que o regime pudesse ser operacionalizado rapidamente. Deste modo,
o Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26 de marco, estabeleceu uma medida excecional e temporaria de
protecdo dos postos de trabalho, o /ay-off simplificado, para as empresas em situacdes de crise
empresarial. De modo geral, o regime de /ay-off simplificado consistiu num apoio financeiro, concedido
a entidade empregadora, destinado ao pagamento das remuneracdes dos seus trabalhadores (Seguranca
Social, 2022). As ITV consideraram esta medida, particularmente, fundamental para salvaguardar os

postos de trabalho e a sobrevivéncia das empresas do ramo (Lusa, 2020a).

Por ultimo, realcam-se as linhas de crédito disponibilizadas em resposta a pandemia de
COVID-19, que visaram apoiar as empresas, através do acesso a crédito em condicdes favoraveis
(IAPMEI, sem data). Deste modo, entre as diversas linhas, destacam-se as mais relevantes no ambito
deste estudo: a Linha de Crédito destinada, especificamente, as ITV, juntamente com as industrias do
calcado, extrativas (rochas ornamentais) e da fileira da madeira e cortica (Republica Portuguesa, 2020);
a Linha de Apoio a Economia COVID-19 - Micro e Pequenas Empresas (Direcao-Geral das Atividades
Econdmicas [DGAE], 2020a); e a Linha Especifica COVID 19 - Apoio as Médias Empresas, Small Mid
Caps, Mid Caps (DGAE, 2020b).

© De acordo com o artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26 de marco, considera-se situacdo de crise empresarial o encerramento total ou parcial da
empresa, decorrente do dever de encerramento de instalacdes, mas, também, situacoes em que a empresa tenha verificado uma paragem total ou parcial
da atividade resultante da interrupcao das cadeias de abastecimento globais ou da suspenséao ou cancelamento de encomendas.
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5 Analise e discussao de resultados

Neste capitulo é apresentada a caracterizacao da amostra, seguindo-se a analise dos dados
obtidos através da realizacdo do questionario. Posteriormente, apresenta-se a discussao dos resultados,
com o intuito de dar resposta ao objetivo principal deste estudo, que concerne em analisar a utilizacao
das medidas fiscais extraordinarias, anunciadas pelo Governo portugués, em resposta a pandemia de

COVID-19, no apoio as PME das ITV.

5.1 Caracterizacdo da amostra

A amostra obtida, resultante do preenchimento do questionario, consiste em representantes de
162 empresas. Destes, 95 (58,64%) sao do género masculino, 66 (40,74%) do género feminino e 1

(0,62%) dos inquiridos selecionou a opcao “Outro” (Grafico 3).

Grafico 3 - Caracterizacédo dos inquiridos por género

Outro
0,62%

Feminino
40,74%

Masculino
58,64%

Na Tabela 2 estao caracterizados os respondentes por cargo profissional e género. Através da
sua analise, é percetivel que uma parte significativa dos respondentes sdo socios-gerentes, totalizando
79 individuos (48,77%), dos quais 52 sao do género masculino e 27 do género feminino. Adicionalmente,
é relevante apontar que 30 (18,52%) dos respondentes sao diretores administrativos/financeiros, 16
(9,88%) gerentes, 15 (9,26%) Contabilistas Certificados, 9 (5,56%) soécios e, por fim, 13 (8,02%)

selecionaram a opcao “Outra”, cuja identificacao do cargo consta da Tabela 2.
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Tabela 2 - Caracterizacdo dos inquiridos por cargo profissional e género

Género

Feminino | Masculino Qutro Total
| Cargo Profissional n % n % n| % n %
Sdcio 51309 | 4|247% [0]0,00%| 9 5,56%
Sdcio-gerente 27 116,67% |52 132,10%[0]0,00% | 79 | 48,77%
Gerente 41 247% |12 7,41% |0[0,00%| 16 | 9,88%
Contabilista Certificado 7 1432% | 7 1432% [1]0,62%| 15 | 9,26%
Diretor Administrativo/Financeiro 141 864% [ 16] 9,88% [0]0,00%| 30 | 18,52%
Qutra: Assistente administrativo 51309 [ 1]062% |0]0,00%| 6 3,70%
Qutra: Assistente de direcao 11062% |0 ]0,00% [0]0,00%]| 1 0,62%
Qutra: Coordenador marketing & sustentabilidade 0[000%|1]062% [0/0,00%]| 1 0,62%
Outra: Diretor comercial 0]1000%|[1]062% |0]0,00%]| 1 0,62%
Outra: Engenheiro 11062% | 0] 0,00 |0]0,00%| 1 0,62%
Qutra: Gestor financeiro 0]1000%|[1]062% |0]0,00%]| 1 0,62%
Outra: Responsavel Departamento sustentabilidadee RH| 1 | 0,62% | 0 | 0,00% [0[0,00%| 1 0,62%
Qutra: Técnico de apoio a gestdao 11062% | 0] 0,00 10]0,00%| 1 0,62%
Total 66 | 40,74% | 95| 58,64% | 1]0,62% | 162 | 100,00%

No que concerne a formacao académica dos respondentes, cujos dados sdo apresentados na
Tabela 3, 1 (0,62%) concluiu o 1° ciclo, 8 (4,94%) concluiram o 2° ciclo, 13 (8,02%) o 3° ciclo, 43
(26,54%) o ensino secundario, 19 (11,73%) o ensino pds-secundario ndo superior, 55 (33,95%) possuem

grau de licenciado, 3 (1,85%) o grau de bacharel, 18 (11,11%) o grau de mestre e, por fim, 2 (1,23%) o

grau de doutor.

Tabela 3 - Caracterizacao dos inquiridos por formacédo académica

Formacao Académica n %
Nenhum 0 0,00%
1° ciclo 1 0,62%
2° ciclo 8 4,94%
3° ciclo 13 | 8,02%
Ensino Secundario 43 | 26,54%
Ensino Pés-Secundario nédo superior | 19 | 11,73%
Licenciatura 55 | 33,95%
Bacharelato 3 1,85%
Mestrado 18 | 11,11%
Doutoramento 2 1,23%
Total 162 | 100,00%
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No Grafico 4 apresenta-se a distribuicdo das empresas da amostra de acordo com o ano de

constituicao. Destaca-se o facto de 2 entidades terem sido constituidas em 1945 e, por oposicao, as b

empresas mais recentes da amostra terem sido constituidas em 2019.
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Grafico 4 - Ano de constituicdo das empresas da amostra
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Através da analise do Grafico 5, que apresenta a distribuicdo das empresas da amostra por NUTS

111, verifica-se que 37 (22,84%) pertencem & regido Area Metropolitana do Porto, 56 (34,57%) a regi&o do

Ave, 58 (35,80%) a regido do Cavado e apenas 11 (6,79%) a regido do Tamega e Sousa.
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Grafico 5 - Localizacdo das empresas da amostra por NUTS IlI
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Através dos dados da Tabela 4, verifica-se que a maioria das empresas inquiridas, 98 (60,49%),
tem como atividade principal a industria de vestuario, isto &, possuiu CAE 14. Analisando cada CAE
detalhadamente, verifica-se que 85 (52,47%) empresas dedicam-se a confecado de artigos de vestuario,
exceto artigos de peles com pelo (CAE 141), 33 (20,37%) a fabricacao de outros téxteis (CAE 139), 22
(13,58%) ao acabamento de téxteis (CAE 133), 13 (8,02%) a fabricacao de artigos de malha (CAE 143),
5 (3,09%) a tecelagem de téxteis (CAE 132) e 4 (2,47%) a preparacdo e fiacdo de fibras téxteis (CAE
131). E de realcar que nenhuma das empresas da amostra se identificou na categoria de fabricacao de

artigos de peles com pelo (CAE 142).

Tabela 4 - CAE das empresas da amostra

CAE n %
131 - Preparacao e fiacdo de fibras téxteis 4 2,47%
132 - Tecelagem de téxteis 5 3,09%
133 - Acabamento de téxteis 22 | 13,58%
139 - Fabricacéo de outros téxteis 33 | 20,37%
141 - Confecao de artigos de vestuario, exceto artigos de peles com pelo | 85 | 52,47%
142 - Fabricacéo de artigos de peles com pelo 0 0,00%
143 - Fabricacéao de artigos de malha 13 8,02%
Total 162 | 100,00%

As empresas foram, ainda, caraterizadas, através da Recomendacao n.° 2003/361/CE, da
Comissao Europeia, de 6 de maio de 2003, com base no seu numero de efetivos, volume de negocios
anual e valor do balanco total anual. Relativamente ao nimero de efetivos das empresas da amostra,
observa-se, através do Grafico 6, que 39 (24,07%) empresas possuem até 9 efetivos, 82 (50,62%)

possuem entre 10 e 49 efetivos e 41 (25,31%) possuem entre 50 e 249 efetivos.

Grafico 6 - Numero de efetivos (em 31/12/2021) das empresas da amostra
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No que concerne ao volume de negdcios anual das empresas da amostra, o Grafico 7 expressa
que 98 (60,49%) empresas apresentavam um volume de negocios anual até 2 000 000 €, 46 (28,40%)
entre 2 000 001 € e 10 000 000 €, 13 (8,02%) entre 10 000 001 € e 50 000 000 € e, apenas, 5
(3,09%) mais do que 50 000 000 €.

Grafico 7 - Volume de negdcios anual (em 31/12/2021) das empresas da amostra
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Através do Grafico 8, é possivel verificar que 96 (59,26%) empresas apresentavam um valor do
balanco total anual até 2 000 000 €, 48 (29,63%) entre 2 000 001 € e 10 000 000 €, 13 (8,02%) entre
10 000 001 € 243 000 000 € e 5 (3,09%) superior a 43 000 000 €.

Grafico 8 - Balanco total anual (em 31/12/2021) das empresas da amostra
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Quanto ao peso do mercado externo no volume de negocios das empresas que constituem a
amostra, verifica-se, analisando o Grafico 9, que 53 (32,72%) empresas relataram que este se situava
entre 0% e 19%, 13 (8,02%) entre 20% e 39%, 10 (6,17%) entre 40% e 59%, 21 (12,96%) entre 60% e
79% e 65 (40,12%) igual ou superior a 80%.

Grafico 9 - Peso do mercado externo no volume de negdcios (em 31/12/2021) das empresas da amostra
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Os dados apresentados no Grafico 10, indicam que 145 (89,51%) empresas da amostra ndo

vendem os seus produtos on/ine, enquanto apenas 17 (10,49%) o fazem.

Grafico 10 - Venda de produtos on/ine das empresas da amostra
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Em suma, a amostra é constituida por representantes de 162 empresas das ITV portuguesas e
a maioria destes desempenha um cargo de gestao ou financeiro. A maior parte das organizacdes que
participaram no estudo localiza-se nas regides do Ave e do Cavado. Adicionalmente, destaca-se a forte

presenca da industria de vestuario na amostra. A maioria das empresas apresenta um volume de
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negocios, assim como um balanco total, anual inferior a 2 000 000 € e um numero de efetivos inferior
a b0. Por fim, verifica-se uma grande divisdo entre as empresas relativamente a dependéncia do mercado
externo e, no que concerne as vendas on/ine, observa-se que a maioria das empresas nao recorre a este

meio de venda.

5.2 Analise de dados

Nesta seccdo sao apresentados os resultados mais especificos deste estudo e dos testes
estatisticos realizados. Este segmento encontra-se dividido em trés partes, cada uma referente a uma

das questdes de partida formuladas.

5.2.1 O impacto da pandemia de COVID-19 na atividade das industrias téxtil e de vestuario

portuguesas

A Tabela 5 apresenta a estatistica descritiva para o impacto da pandemia de COVID-19 nas ITV
da amostra, referente as alineas compreendidas entre a questao, doravante designada por Q, 12 e a
Q17. A afirmacdo com maior nivel médio de concordancia foi a Q16 (4,20), relativa ao aumento dos
custos de transporte. A Q15 (3,74), relativa aos atrasos no acesso a matérias-primas, a Q12 (3,40),
referente ao volume de negocios com o mercado interno, a Q13 (3,28), referente ao volume de negbcios
com o mercado externo, e, ainda, a Q14 (3,03), acerca da producao de equipamentos de protecado
individual, apresentam niveis médios de concordancia menores. Em contraste, na Q17, relativa a
despedimentos devido a pandemia, observa-se uma maior discordancia com a afirmacao, com um nivel

médio de concordancia de apenas 1,40.

Tabela 5 - Impacto da pandemia no desempenho das empresas

. Escala o

Questdes 1 2 3 2 5 Total Média | DP
12. A pandemia de COVID-19 implicou uma 31 18 28 26 59 162
diminuicdo no volume de negécios com o 3,40 | 1,53
mercado interno. 19,14% | 11,11% | 17,28% | 16,05% | 36,42% | 100,00%
13. A pandemia de COVID-19 implicou uma| 33 31 18 25 57 162
diminuicdo no volume de negécios com o 3,28 | 1,57
mercado externo. 19,14% 1 19,14% | 11,11% | 15,43% | 35,19% | 100,00%
14. A empresa produziu equipamentos de| 57 14 17 15 59 162 303|175
protecdo individual durante a pandemia. 35,19% | 8,64% |10,49% | 9,26% |36,42% | 100,00% | ' '
15. A empresa verificou atrasos no acesso a| 14 23 23 33 69 162 374 |136
matérias-primas devido a pandemia de COVID-19. | 8,64% | 14,20% | 14,20% | 20,37% | 42,59% | 100,00% | '
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Tabela 5 - Impacto da pandemia no desempenho das empresas (cont.)

5 Escala T
Questdes 1 2 3 1 5 Total Média | DP
16. A empresa verificou um aumento dos custos 9 12 11 35 95 162 120 1119
de transporte devido & pandemia de COVID-19. 5,56% | 7,41% | 6,79% |21,60% | 58,64% | 100,00% | '
17. A empresa realizou despedimentos devido a | 137 7 4 6 8 162 140 1105
pandemia de COVID-19. 84,57% | 4,32% | 2,47% | 3,70% | 4,94% |100,00%| ' '

No sentido de analisar a associacédo entre as questdes compreendidas entre a Q12 e a Q17, foi
realizado o teste de correlacdo de Spearman, apresentado na Tabela 6. Entre a Q12 e a Q13 observa-se
uma correlagdo positiva, moderada e estatisticamente significativa (p=0,602; valor-p<0,001). A Q12
apresenta, ainda, uma correlacdo positiva, fraca e estatisticamente significativa com a Q15 (p=0,265;
valor-p<0,001), a Q16 (p=0,356; valor-p<0,001) e a Q17 (p=0,189; valor-p<0,05). No que concerne a
Q13, esta apresenta uma correlacao positiva, fraca e estatisticamente significativa com a Q14 (p=0,233;
valor-p<0,01), a Q15 (p=0,312; valor-p<0,001) e a Q16 (p=0,364; valor-p<0,001). A Q14 apresenta,
também, uma correlacdo positiva, fraca e estatisticamente significativa com a Q15 (p=0,175;
valor-p<0,05) e a Q16 (p=0,161; valor-p<0,05). Por fim, entre a Q15 e a Q16 observa-se uma correlacao
positiva, moderada e estatisticamente significativa (p=0,610; valor-p<0,001). Neste sentido, os
resultados do teste de correlacdo de Spearman revelam que quanto maior a diminuicdo do volume de
negocios com o mercado interno, maior a diminuicao do volume de negdcios com o mercado externo.
Adicionalmente, verifica-se que quanto maior as dificuldades vivenciadas devido & pandemia, quer devido
a atrasos no acesso a matérias-primas, quer devido ao aumento dos custos de transporte, maior a
diminuicao do volume de negocios com 0s mercados interno e externo. Através do teste de correlacao,
foi, também, possivel verificar que quanto maior a diminuicdo no volume de negocios com o mercado
interno, maior a realizacdo de despedimentos. Todavia, ndo se verificou nenhuma associacdo
estatisticamente significativa entre a evolucdo do volume de negocios com o mercado externo e a
realizacdo de despedimentos. Os resultados do teste de correlacdo de Spearman revelam, ainda, uma
correlacdo entre a Q13 e a Q14. Esta correlacdo apesar de positiva e fraca, significa que apesar da
producado de equipamentos de protecao individual durante a pandemia, o volume de negbcios com o
mercado externo € menor. Por sua vez, ndo se verifica nenhuma associacdo entre a Q12 e a Q14, isto
¢, entre a evolucao do volume de negocios com o mercado interno e a producao de equipamentos de
protecao individual durante a pandemia. Por fim, através dos resultados, €, também, observavel uma
correlacao positiva e fraca entre a producéo de equipamentos de protecao individual e atrasos no acesso

a matérias-primas, bem como com o aumento dos custos de transporte. Quer isto dizer que apesar das
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dificuldades vivenciadas devido a pandemia, quer devido a atrasos no acesso a matérias-primas, quer
devido ao aumento dos custos de transporte, a producao de equipamentos de protecdo individual

aumenta.

Tabela 6 - Coeficiente de correlacdo de Spearman para o impacto da pandemia no desempenho das empresas

Ro de Spearman Q12 Q13 Q14 Q15 Ql6 Q17
12. A pandemrfl <.1e COVID-19 |mp||c9u uma diminui¢ao no _ 0,602 | 0,072 | 0,265 | 0,356 | 0,189
volume de negdcios com o mercado interno.
13. A pandemia de COVID-19 implicou uma diminuicéo no

- 0,602*** - 0,233**|0,312*** | 0,364*** | 0,143
volume de negdcios com o mercado externo.
.14.. .A empresa produ2|u.eqU|pamentos de protecédo 0,072 | 0,233 _ 0175 | 0,161 | 0,076
individual durante a pandemia.
15. A empresa verificou atrasos no acesso a matérias- exx exx . e
primas devido & pandemia de COVID-19. 0,265 0,312 0,175 B 0,610 0,073
16. A empresa verificou um aumento dos custos de 0,356 | 0.364*** | 0.161% | 0,610 _ 0,063

transporte devido a pandemia de COVID-19.
17. A empresa realizou despedimentos devido a pandemia
de COVID-19.

*Estatisticamente significativo para valor-p < 0,05
**Estatisticamente significativo para valor-p < 0,01
***Estatisticamente significativo para valor-p < 0,001

0,189 | 0,143 | 0,076 | 0,073 0,063 —

A Tabela 7 apresenta a estatistica descritiva para o impacto da pandemia de COVID-19 nas ITV
que constituem a amostra, distinguindo os dois CAE em estudo. Em todas as alineas verificam-se niveis

meédios de concordancia semelhantes para ambos os CAE.

Tabela 7 - Impacto da pandemia no desempenho das empresas por CAE

. Escala o
Questodes CAE 1 2 3 2 5 Total Média | DP

11 7 9 12 25 64

12. A pandemia de COVID-19 implicouuma | 13 | 1, 104 | 10 949 | 14,06% | 18,75% | 39,06% | 100,00% | 3% | 12
diminui¢cdo no volume de negécios com o

‘ 20 | 11 19 | 14 | 34 98
EELDIEA) Y41 00.41% | 11.22% | 19,39% | 14,29% | 34.69% | 100,00% | 332 | 124

. . 9 14 7 10 24 64
1§.Agar_1dem|a de COVID-19 mphcou uma| 13 14,06% | 21.88% | 10,94% | 15.63% | 37.50% | 100,00% 3,41 [ 1,52
diminui¢cdo no volume de negécios com o

22 17 11 15 33 98

mercado externo. Y | 90.45% | 17,35% | 11,22% | 15,31% | 33.67% | 100,00 | 320 | 169
13 27 3 6 5 23 64 291 | 182
14. A empresa produziu equipamentos de 42,19% | 4,69% | 9,38% | 7,81% |35,94%|100,00%| ' '
protecao individual durante a pandemia. 14 30 11 11 10 36 98 311 1171
30,61%|11,22% | 11,22% | 10,20% | 36,73% | 100,00% | '
. 6 10 13 13 22 64
15. A empresa verificou afrasos no acesso | 13 | o ;a0 | 15 539 | 20.31% | 20,31% | 34,38% | 100,00% | >°° | 130
a matérias-primas devido a pandemia de
COvID-19 14 8 13 10 20 47 % 3,87 | 1,36
) 8,16% |13,27%|10,20% | 20,41% | 47,96% | 100,00% | ' '
- 1 5 4 18 36 64
16. A empresa ver|f|cou. um‘ aumento. dos | 13 1.56% | 7.81% | 6.25% | 28.13% | 56,25% | 100,00% 4,30 | 1,00
custos de transporte devido & pandemia de 8 7 7 17 59 98
COvVID-19. 14 4,14 1,30

8,16% | 7,14% | 7,14% |17,35% | 60,20% | 100,00%
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Tabela 7 - Impacto da pandemia no desempenho das empresas por CAE (cont.)

5 Escala T
Questdes CAE 1 2 3 1 5 Total Média | DP
. . 13 530 3 1 0 30 4 64 147 | 115
17. A empresa realizou despedimentos 82,81% | 4,69% | 1,56% | 4,69% | 6,25% | 100,00%
devido a pandemia de COVID-19. 14 84 4 3 3 4 98 136 | 0,99
85,71%| 4,08% | 3,06% | 3,06% | 4,08% | 100,00%

Para uma melhor compreensao do tema e em busca de resultados estatisticamente
significativos, e relevantes para o estudo, foi realizado o teste U de Mann-Whitney, de modo a comparar
0s grupos referentes aos CAE 13 e 14, relativamente ao impacto da pandemia no desempenho das
empresas, conforme apresentado na Tabela 8. Através da analise dos dados, é possivel observar que
nao existe uma evidéncia da amostra contra Ho significativa. Quer dizer isto dizer que nao se verificam

diferencas estatisticamente significativas do impacto da pandemia entre as duas industrias.

Tabela 8 - Teste U de Mann-Whitney ao impacto da pandemia no desempenho das empresas por CAE

Teste U de Mann-Whitney
(CAE 13; CAE 14)
Questdes W e Coeficiente dg correlacao ponto-

bisserial
12. A pandemia d’e .COVID-19 |mp||cou.uma diminuicdo 3362 0,424 0,072
no volume de negécios com o mercado interno.
13. A pandemia d’e .COVID-19 implicou uma diminuicéo 33685 0,412 0,074
no volume de negécios com o mercado externo.
.14.. .A empresa produziu .eqU|pamentos de protecédo 29155 0,428 0,070
individual durante a pandemia.
15. A empresa verificou atrasos no acesso a matérias-
primas devido & pandemia de COVID-19. 2679 0,101 0.146
16. A empresa verificou um aumento dos custos de
transporte devido & pandemia de COVID-19. 31505 0,957 0,005
17. A empresa realizou despedimentos devido &
pandemia de COVID-19. 3235 0,591 0,032

A Tabela 9 apresenta a estatistica descritiva para o impacto da pandemia de COVID-19 nas
empresas da amostra, agora dividas em dois grupos: aquelas que vendem os seus produtos online e as
que ndo o fazem. A excecdo da Q16, os niveis médios de concordancia sdo semelhantes para ambos 0s
grupos. Na Q16 verifica-se que o nivel médio de concordancia foi consideravelmente maior para as
empresas que vendem os seus produtos onfine (4,82) do que para as restantes (4,13). Adicionalmente,
verifica-se que, nesta alinea, 88,24% das empresas que vendem os produtos ornline selecionaram a opcao
“5 — Concordo Totalmente”, contrastando com apenas 55,17% das empresas que vendem os produtos

apenas presencialmente.
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Tabela 9 - Impacto da pandemia no desempenho das empresas por método de venda

~ Venda Escala -
L online | 1 2 3 4 5 | Toal |Meda) DP
. o _ 27 18 23 23 54 145
12. A pandemia de COVID-19 implicou | Nao |, ooy | 15 419 | 15 86% | 15,86% | 37,24% | 100,005 | 34 | 10
uma diminuicdo no volume de negécios
com o mercado interno Sim 4 0 5 3 5 1 3,29 | 1,53
' 23,53%| 0,00% |29,41% | 17,65% | 29,41% | 100,00% | ' '
: o _ 28 27 16 23 51 145
13. A pandemia de COVID-19 implicou) Nao | 15 514/ | 15 659 | 11.03% | 15,86% | 35.17% | 100,005 | *2° | 1%
uma diminuicao no volume de negdcios
com o mercado externo Sim 3 4 2 2 6 1 3,24 | 1,60
' 17,65% | 23,563% | 11,77% | 11,77% | 35,29% | 100,00% | ' '
. . ~ 53 13 12 14 53 145
14, A empr_esa Prle.mu equipamentos | Nao 36.55% | 8.97% | 8.28% | 9.66% | 36.55% | 100,00% 3,01 | 1,77
de protecdo individual durante a
andemia Sim 4 L 5 L 6 1 3,24 | 1,60
. ) 23,53%| 5,88% |29,41% | 5,88% |35,29% | 100,00% | '
” _ 13 22 20 31 59 145
15. A empresa verificou atrasos no| Nao | o o70 | 15159 | 13795 | 21.38% | 40.69% | 100,005 | 370 | 1%
acesso a matérias-primas devido a 1 1 3 ’ 10 17
pandemia de COVID-19. Sim | 5 885 | 5,88% | 17,65% | 11.77% | 58.82% | 100,005 | #12 | 1?7
» B 9 12 10 34 80 145
16. A empresa verificou um aument9 Nao 6.21% | 8.28% | 6.90% | 23.45% | 55.17% | 100,00% 413 11,23
dos custos de transporte devido a 0 0 1 1 15 17
pandemia de COVID-19. Sim -1 0.00% | 0,00% | 5,88% | 5.88% | 88.24% | 100,005 | +82 | %3
124 6 3 5 7 145
N3 1 1,04
17. A empresa realizou despedimentos a0 85,52% | 4,14% | 2,07% | 3,45% | 4,83% | 100,00% 38 | 1.0
devido a pandemia de COVID-19. ) 13 1 1 1 1 17
SiM | 6.47% | 5,88% | 5.88% | 5,.88% | 5.88% | 100,005 1 | 123

De modo a comparar o grupo de empresas que vende os produtos onfine com as que nao o

fazem, relativamente ao impacto da pandemia no desempenho das empresas, foi realizado o teste U de

Mann-Whitney, apresentado na Tabela 10. Através da andlise dos dados, é possivel observar um

resultado estatisticamente significativo para a Q16 (valor-p<0,01). Tal significa que se verifica uma

diferenca estatisticamente significativa, moderada, entre o grupo de empresas que vende produtos on/ine

e as que ndo o fazem, relativamente ao aumento dos custos de transporte na pandemia.

Tabela 10 - Teste U de Mann-Whitney ao impacto da pandemia no desempenho das empresas por método de venda

Teste U de Mann-Whitney

(Nao vende produtos onine; Vende produtos online)

Questbes W e Coeficiente d.e cor.relagao
ponto-bisserial
12. 'A.pandem|a de COVII?-19 implicou uma diminuicdo no volume de 1300 | 0,705 0,055
| negdcios com o mercado interno.
13. 'A.pandem|a de COVID-19 implicou uma diminuicdo no volume de 1249 | 0,928 0,013
| negdcios com o mercado externo.
14. A empresa produziu equipamentos de protecéo individual durante a 11435| 0,611 0,072
pandemia.
15. A empresa verificou atrasos no acesso a matérias-primas devido a
pandemia de COVID-19. 1003,5) 0,130 0,186
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Tabela 10 - Teste U de Mann-Whitney ao impacto da pandemia no desempenho das empresas por método de venda (cont.)

Teste U de Mann-Whitney
(Nao vende produtos online; Vende produtos online)
e W Valor- | Coeficiente dg cor.relat;ao
p ponto-bisserial
16. A empresa verificou um aumento dos custos de transporte devido a
pandemia de COVID-19. 816 10,010 0,338
i; A empresa realizou despedimentos devido a pandemia de COVID- 1123,5 | 0,345 0,088

No sentido de analisar a correlacao entre a Q10, referente ao peso do mercado externo no

volume de negdbcios, e da Q12 a Q17, relativas ao impacto da pandemia no desempenho das empresas,

foi realizado o teste de correlacdo de Spearman. Os resultados, apresentados na Tabela 11, ndo sdo

estatisticamente significativos (valor-p>0,05), pelo que nao existe associacdo entre as variaveis.

Tabela 11 - Coeficiente de correlacdo de Spearman para o impacto da pandemia no desempenho das empresas por peso
do mercado externo no volume de negdcios

Ré de Spearman Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17
10. Peso do mercado externo no volume
de negocios (em 31/12/2021)? 0,102 0,102 0,028 0,047 0,016 -0,086

*Estatisticamente significativo para valor-p < 0,05
**Estatisticamente significativo para valor-p < 0,01
***Estatisticamente significativo para valor-p < 0,001

A Tabela 12 apresenta a estatistica descritiva para a recuperacdo da atividade econémica no

periodo pos-pandémico. A Q31, referente a relacdo das empresas com os seus fornecedores, foi a

questdo com um maior nivel médio de concordancia (4,12). Segue-se a Q27 (3,28), referente a

recuperacdo do nivel de vendas, a Q30 (3,14), relativa a carteira de clientes, e a Q28 (3,04), acerca da

recuperacdo dos niveis de laboracdo. Em contraste, na Q32, relativa a falta de recursos humanos,

verifica-se um baixo nivel médio de concordancia (2,92), bem como na Q29 (2,67), acerca da margem

de lucro.

Tabela 12 - Recuperacao da atividade econdmica das empresas no periodo pés-pandémico

. Escala o

Questdes 1 2 3 1 5 Total Média | DP
27. No final de dezembro de 2021, o nivel de 34 21 26 28 53 162
vendas da empresa era similar ou superior ao nivel 20.99% | 12.96% | 16,05% | 17,28% | 32,72% | 100,00% 3,28 | 1,55
de dezembro de 2019.
28. No final de dezembro de 2021, os niveis de | 39 26 27 30 40 162
laboracdo da empresa eram similares aos niveis 3,04 | 1,52
de dezembro de 2019. 24,07% | 16,05% | 16,67% | 18,52% | 24,69% | 100,00%
29. No final de dezembro de 2021, a margemde | 48 31 36 21 26 162
lucro era igual ou superior ao nivel de dezembro 2,67 | 1,43
de 2019. 29,63% | 19,14% | 22,22% | 12,96% | 16,05% | 100,00%
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Tabela 12 - Recuperacao da atividade econdmica das empresas no periodo pés-pandémico (cont.)

5 Escala T

Questdes 1 2 3 1 5 Total Média | DP
30. No final de dezembro de 2021, a carteira de 27 35 o5 38 37 162
clientes da empresa era similar a dezembro de 3,14 | 1,42
2019. 16,67% | 21,60% | 15,43% | 23,46% | 22,84% | 100,00%
31. No final de dezembro de 2021, a empresa 4 7 31 44 76 162 112 | 102
tinha uma forte relagdo com os seus fornecedores. | 2,47% | 4,32% |19,14% | 27,16% | 46,91% | 100,00% | '
32. No final de dezembro de 2021, a empresa 43 24 32 29 34 162 292 |150
verificava falta de recursos humanos. 26,54% | 14,81% | 19,75% | 17,90% | 20,99% | 100,00% | ' '

O teste de correlacao de Spearman, apresentado na Tabela 13, foi realizado para estudar a
associacao da Q27 a Q32. Entre a Q27 e a Q28 observa-se uma correlacao positiva, forte e
estatisticamente significativa (p=0,734; valor-p<0,001). A Q27 apresenta, ainda, uma correlacao
positiva, moderada e estatisticamente significativa com a Q29 (p=0,694; valor-p<0,001).
Adicionalmente, os dados apontam para uma correlacao positiva, fraca e estatisticamente significativa
da Q27 com a Q30 (p=0,376; valor-p<0,001) e a Q31 (p=0,254; valor-p<0,01). A Q28 apresenta uma
correlacao positiva, moderada e estatisticamente significativa com a Q29 (p=0,575; valor-p<0,001) e
com a Q30 (p=0,554; valor-p<0,001) e uma correlacdo positiva, fraca e estatisticamente significativa
com a Q31 (p=0,243; valor-p<0,01). Entre a Q29 e a Q30 observa-se, também, uma correlacao positiva,
moderada e estatisticamente significativa (p=0,491; valor-p<0,001). A Q29 e a Q31 apresentam também
uma correlacao positiva, fraca e estatisticamente significativa (p=0,271; valor-p<0,001). Por fim, a Q30
e a Q31 apresentam uma correlacdo positiva, fraca e estatisticamente significativa (p=0,312;
valor-p<0,001). Os resultados do teste de correlacao de Spearman apontam para uma correlacéo positiva
forte entre a Q27 e a Q28, ou seja, quanto maior a recuperacao do nivel de vendas, maior a recuperacao
do nivel de laboracéo. De igual forma, também se verifica uma correlacao positiva entre o nivel de vendas
e a margem de lucro, bem como entre o nivel de laboracao e a margem de lucro. Adicionalmente, verifica-
se uma correlacdo positiva entre a carteira de clientes e a recuperacédo do nivel de vendas, do nivel de
laboracao e, ainda, da margem de lucro. Quer isto dizer que a recuperacdo das empresas € tanto maior,
quanto maior a fidelizacao de clientes. Adicionalmente, verifica-se uma correlacdo positiva entre a relacao

com os fornecedores e a carteira de clientes, bem como com o nivel de vendas.
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Tabela 13 - Coeficiente de correlacao de Spearman para a recuperacdo da atividade econémica das empresas no periodo
poés-pandémico

Rd de Spearman Q27 028 Q29 Q30 Q31 032
27. No final de dezembro de 2021, o nivel de vendas da
empresa era similar ou superior ao nivel de dezembro de — 0,734***|0,694*** | 0,376*** | 0,254** | 0,089
2019.
28. No final de dezembro de 2021, os niveis de laboragdo
da empresa eram similares aos niveis de dezembro de | 0,734*** — 0,575*** | 0,554*** | 0,243** | 0,003
2019.

29. No final de dezembro de 2021, a margem de lucro era
| igual ou superior ao nivel de dezembro de 2019.

30. No final de dezembro de 2021, a carteira de clientes
da empresa era similar a dezembro de 2019.

31. No final de dezembro de 2021, a empresa tinha uma
forte relacdo com os seus fornecedores.

32. No final de dezembro de 2021, a empresa verificava
falta de recursos humanos.

0,694***10,575*** — 0,491***10,271***| 0,085

0,376*** | 0,554*** | 0,491*** — 0,312***1-0,019

0,254** | 0,243** | 0,271***| 0,312*** = 0,081

0,089 0,003 0,085 | -0,019 0,081 —

*Estatisticamente significativo para valor-p < 0,05
**Estatisticamente significativo para valor-p < 0,01
***Estatisticamente significativo para valor-p < 0,001

A Tabela 14 apresenta a estatistica descritiva para a recuperacdo da atividade econémica, no
periodo pos-pandémico, das empresas que constituem a amostra, distinguindo os dois CAE em estudo,
13 e 14. Em todas as alineas se verificam niveis médios de concordancia semelhantes para ambos os

CAE.

Tabela 14 - Recuperacao da atividade econdmica das empresas no periodo pés-pandémico por CAE

5 Escala v
Questdes CAE 1 2 3 2 5 Total Média | DP
: ; 12 9 13 8 22 64
27. No final de dezembro de 202.1,.0 nivel | 13 18.75% | 14.06% | 20.31% | 12.50% | 34.38% | 100,00% 3,30 [ 1,53
de vendas da empresa era similar ou 2 12 13 20 31 98
superior ao nivel de dezembro de 2019. 14 3,27 | 1,56

22,45% | 12,24% | 13,27% | 20,41% | 31,63% | 100,00%

14 11 15 10 14 64

28. Nofinal_dedezembrode2021,gsruveis 13 01.88% | 17.19% | 23.44% | 15.63% | 21.88% | 100,00% 2,98 | 1,45
de laboragdo da empresa eram similares

. 25 15 12 20 26 98
aos niveis de dezembro de 2019. 14 05.51% | 15.31% | 12.24% | 20,41% | 26,53% | 100,00% 3,07 | 1,57

14 14 18 10 8 64

29. No final de dezembro de 2021, a| 13 |, 000 | 51 9oy | 25 13% | 15,63% | 12,50% | 100,00% | 272 | 13}
margem de lucro era igual ou superior ao

! 34 | 17 18 | 11 18 98
YL bl Jetd F 4 | 50 69% | 17.35% | 18,37% | 11.22% | 18.37% | 100,00% | 201 | 1°!

. 6 11 15 18 14 64
30. No final de dezembro de 2021, a| 13 | o 500 | 17 19y | 23.44% | 28.13% | 21.88% | 100,005 | 336 | 126
carteira de clientes da empresa era similar

21 24 10 20 23 98

a dezembro de 2019. Y | 01.43% | 24.49% | 10,20% | 20,41% | 23.47% | 100,005 | 3% | 1!
. 1 2 12 19 30 64

31. No flpal de dezembro de: 2021, a| 13 1,56% | 3.13% | 18.75% | 29.69% | 46.88% | 100,00% 4,17 10,95

empresa tinha uma forte relagdo com os 3 5 19 o5 16 98

seus fornecedores. 14 4,08 | 1,07

3,06% | 5,10% |19,39% |25,51% | 46,94% | 100,00%
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Tabela 14 - Recuperacao da atividade econdémica das empresas no periodo pés-pandémico por CAE (cont.)

5 Escala T
Questdes CAE 1 2 3 1 5 Total Média | DP

18 11 13 12 10 64

32. No flnallt.ie dezembro de 2021, a| 13 28.13% | 17.19% | 20,31% | 18,75% | 15.63% | 100,00% 2,77 | 1,45
empresa verificava falta de recursos

25 | 13 | 19 | 17 | 22 98
WIS, V41 o5 51% | 13.27% | 19.39% | 17.35% | 24.49% | 100,00% | 392 | 123

De modo a comparar os CAE 13 e 14, relativamente a recuperacéo da atividade econdémica das
ITV portuguesas no periodo pos-pandémico, foi realizado o teste U de Mann-Whitney, apresentado na
Tabela 15. Através da analise dos dados, é possivel observar que nao existe uma evidéncia da amostra
contra Hosignificativa. Quer dizer isto dizer que nao se verificam diferencas estatisticamente significativas

ao nivel da recuperacao da atividade econdmica entre as duas industrias.

Tabela 15 - Teste U de Mann-Whitney a recuperacdo das empresas no periodo pds-pandémico por CAE

Teste U de Mann-Whitney
(CAE 13; CAE 14)
Coeficiente de
Questdes W Valor-p correlac@o ponto-

bisserial
2.7..No final de.dezemt’)ro de 2021, o nivel de vendas da empresa era 31815 0874 0,015
similar ou superior ao nivel de dezembro de 2019.
28. No. f|r.1al de deze'mt?ro de 2021, os niveis de laboracdo da empresa 3032,5| 0718 0,033
eram similares aos niveis de dezembro de 2019.
29. No final ’de dezembro de 2021, a margem de lucro era igual ou 3370 | 0,412 0,075
superior ao nivel de dezembro de 2019.
3.0. .No final de dezembro de 2021, a carteira de clientes da empresa era 3557 | 0,141 0,134
similar a dezembro de 2019.
31. No final de dezembro de 2021, a empresa tinha uma forte relagdo 3223 | 0,751 0,028
com os seus fornecedores.
ﬁﬁml\:r)] ::al de dezembro de 2021, a empresa verificava falta de recursos 2835 | 0,292 0,09

Na Tabela 16 ¢é apresentado o teste de correlacdo de Spearman, realizado para estudar a
associacdo entre as questdes acerca do impacto da pandemia nas ITV, da Q12 a Q17, e as questdes
referentes a recuperacdo das mesmas no periodo pos-pandémico, da Q27 a Q32. Entre a Q13 e a Q27
observa-se uma correlacdo negativa, fraca e estatisticamente significativa (p=-0,285; valor-p<0,001).
Através dos dados apresentados, €, também, observavel uma correlacdo negativa, fraca e
estatisticamente significativa da Q29 com a Q12 (p=-0,221; valor-p<0,01) e a Q13 (p=-0,303;
valor-p<0,001). O teste de correlacdo realizado revela, ainda, uma correlacdo negativa, fraca e
estatisticamente significativa entre a Q17 e a Q30 (p=-0,209; valor-p<0,01) e a Q31 (p=-0,164;

valor-p<0,05). Os resultados apontam para o facto de quanto maior a diminuicao do volume de negbcios
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com o mercado externo, maior a dificuldade em alcancar um nivel de vendas similar ou superior ao
verificado em 2019, no final de 2021. De igual forma, verifica-se uma correlacao negativa entre o impacto
da pandemia sobre o volume de negocios das empresas, quer com o mercado interno, quer com o
mercado externo, e a recuperacao da margem de lucro no periodo pos-pandémico. Quer isto dizer que
quanto maior a diminuicdo do volume de negocios com 0s mercados interno e externo, menor a
recuperacao da margem de lucro no periodo pés-pandémico. O teste de correlacdo de Spearman revela,
ainda, uma correlacdo negativa entre a realizacado de despedimentos e a carteira de clientes das
empresas no periodo pos-pandémico, bem como com a relacdo destas com os fornecedores. Isto &,
guanto maior a realizacao de despedimentos, menor a fidelizacao de clientes, bem como mais fraca a

relacdo da empresa com os fornecedores.

Tabela 16 - Coeficiente de correlacdo de Spearman para o impacto da pandemia e a recuperacédo da atividade economica
das empresas no periodo poés-pandémico

R6 de Spearman | Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17
Q27 0,135 |-0,285*** |-0,023| -0,042 | 0,016 | -0,070
Q28 0,078 | 0,088 | 0,066 | -0,022 | -0,005 | -0,150
Q29 -0,221** | -0,303*** | -0,093 | -0,059 | -0,023 | -0,093
Q30 0,047 | 0,049 |-0,082| -0,032 | 0,059 |-0,209**
Q31 0,088 | 0,073 |0,102 | -0,029 | 0,090 | -0,164*
Q32 0,192* | 0,012 |0,052 |0,2567***|0,249**| 0,130

*Estatisticamente significativo para valor-p < 0,05
**Estatisticamente significativo para valor-p < 0,01
***Estatisticamente significativo para valor-p < 0,001

5.2.2 A utilizacdo de mecanismos fiscais pelas industrias téxtil e de vestuario portuguesas

Através da andlise da Tabela 17 é percetivel que maioria das empresas da amostra, 98 (60,49%),

recorreu as medidas de apoio no periodo pandémico.

Tabela 17 - Utilizacao das medidas de apoio

18. A empresa recorreu a mecanismos de apoio as empresas no
periodo pandémico (ex: diferimento do pagamento de impostos, /g~
off.)?
n %
Nao 64 39,51%
Sim 98 60,49%
Total 162 100,00%

Na Tabela 18 é apresentada a estatistica descritiva do impacto da pandemia no desempenho
das empresas da amostra por utilizacado das medidas de apoio. Através dos dados apresentados,
observa-se que, a excecao da Q14, as empresas que recorreram aos mecanismos de apoio apresentam
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um nivel médio de concordancia maior com as afirmacdes, quando comparadas com as empresas que
nao o fizeram. A Q13 foi a alinea onde se verificou uma maior divergéncia, uma vez que o nivel médio
de concordancia das empresas que recorreram as medidas de apoio foi 3,58, contrastando com apenas
2,83 das restantes. Apesar de na Q12 se terem verificado diferencas quanto ao nivel médio de
concordancia, estas nao foram tdo acentuadas. Nesta alinea, o nivel médio de concordancia para as

empresas que recorreram as medidas de apoio foi de 3,59, enquanto para as restantes foi de 3,09.

Tabela 18 - Impacto da pandemia no desempenho empresas por utilizacdo das medidas de apoio

~ Escala -
Questdes Q18 1 2 3 1 5 Total Média | DP
. o . 19 5 11 9 20 64
;Izm ﬁ;aggerfgavgﬁjzgvglni'?c‘?(';?é‘o‘r‘nm: N3 | 29 0% | 7.81% | 17,19% | 14,06% | 31,25% | 100,005 | 3 | 164
mercadf) interno : Sim 12 13 17 17 39 % 3,59 (1,44
) 12,24% | 13,27% | 17,35% | 17,35% | 39,80% | 100,00% | ' '
. L ; 17 17 6 8 16 64
1.3. A par_1demm de COVID-19 |r11;?l|cou uma | Nao 26,56% | 26,56% | 9.38% | 12.50% | 25.00% | 100,00% 2,83 [ 1,57
diminuicdo no volume de negécios com o
mercado externo Sim 14 14 12 17 4 % 3,58 | 1,50
' 14,29% | 14,29% | 12,24% | 17,35% | 41,84% | 100,00% | ' '
. . N3o 200 50 100 9 D 200 64 1306|166
14. A empresa produziu equipamentos de 31,25% | 7,81% | 15,63% | 14,06% | 31,25% | 100,00%
protecao individual durante a pandemia. Sim 37 9 7 6 39 98 301 181
37,76% | 9,18% | 7,14% | 6,12% |39,80% | 100,00% | ' '
o . 8 10 8 13 25 64
15. A empresa verificou afrasos 1o acesso | Nao | |, 5y | 15 634 | 19 505 | 20,31% | 39,06% | 100,00% | >°° | 14
a matérias-primas devido & pandemia de
COvID-19 Sim 6 13 15 20 44 % 3,85 1,30
) 6,12% |13,27%115,31% | 20,41% | 44,90% | 100,00% | ' '
- . 6 5 8 10 35 64
16. A empresa verlflcou. um‘ aumentq dos | N&o 9.38% | 7.81% | 12,50% | 15.63% | 54,69% | 100,00% 3,98 | 1,36
custos de transporte devido a pandemia de
COvID-19 Sim 3 / 3 25 60 %8 4,35 | 1,05
) 3,06% | 7,14% | 3,06% |25,51%|61,22%|100,00%| '
~ 55 1 3 2 3 64
17. A empresa realizou despedimentos | " -° | 85.94% | 1.56% | 4,69% | 3,13% | 4,69% | 100,005 | 13 [ 19°
devido a pandemia de COVID-19. ) 82 6 1 4 5 98
Sim 83,67%| 6,12% | 1,02% | 4,08% | 5,10% | 100,00% 1AL 1106

De modo a comparar o grupo de empresas que recorreu as medidas de apoio, com o grupo que
optou pelo oposto, relativamente ao impacto da pandemia no desempenho das empresas, foi realizado
o teste U de Mann-Whitney. Através da analise dos resultados, que constam na Tabela 19, é possivel
observar que se verifica um resultado estatisticamente significativo (valor-p<0,01) para a Q13. Neste
sentido, rejeita-se a hipétese de que o grupo de empresas que utilizou as medidas de apoio apresenta
valores iguais ao que nao utilizou, com um tamanho do efeito pequeno. Neste sentido, as empresas que
verificaram um impacto negativo no volume de negocios com o mercado externo foram as que mais

recorreram as medidas de apoio.
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Tabela 19 - Teste U de Mann-Whitney a utilizacdo das medidas de apoio e o impacto da pandemia no desempenho das

empresas
Teste U de Mann-Whitney
(Nao recorreu as medidas de apoio; Recorreu as medidas de apoio)
Questdes W Valor- | Coeficiente dg cor.relagao
p ponto-bisserial

12. 'A.pandemla de COVIP-19 implicou uma diminuicdo no volume de 25995 | 0,057 0171
negécios com o mercado interno.
13. 'A.pandemla de COVID-19 implicou uma diminuicdo no volume de 2308 | 0,003 0,264
negécios com o0 mercado externo.
14.A empresa produziu equipamentos de protecao individual durante a 31465 | 0,971 0,003
pandemia.
15. A empresa verificou atrasos no acesso a matérias-primas devido a
pandemia de COVID-19. 2833 10,277 0,097
16. A empresa verificou um aumento dos custos de transporte devido a
pandemia de COVID-19. 2768,51 0,156 0.117
i; A empresa realizou despedimentos devido a pandemia de COVID- 3074 | 0,737 0,02

A Tabela 20 apresenta a distribuicéo da utilizacdo dos mecanismos de apoio as empresas no
periodo pandémico por CAE, ao nivel de divisao, isto ¢, CAE 13 e 14. Os dados apresentados
demonstram que quer a maioria das empresas da fabricacdo de téxteis, quer a maioria das empresas
da industria de vestuario recorreu as medidas de apoio as empresas no ambito da pandemia. Contudo,
70,31% das empresas com CAE 13 recorreram a tais medidas, contrastando com apenas 54,08% das

empresas com CAE 14,

Tabela 20 - Utilizacdo das medidas de apoio por CAE (nivel de divisao)

CAE Q18 Nao Sim Total
Numero de empresas 19 45 64
13 - Fabricago de téxtels % de empresas no total do CAE 29,69% 70,31% 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim 29,69% 45,92% 39,51%
% de empresas no total 11,73% 27,78% 39,51%
Numero de empresas 45 53 98
14 - Indtistria de vestuério % de empresas no total do CAE 45,92% 54,08% 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim 70,31% 54,08% 60,49%
% de empresas no total 27,78% 32,72% 60,49%
Total NUmero de empresas 64 98 162
% de empresas no total 39,51% 60,49% 100,00%

Na Tabela 21 estd apresentado o teste de independéncia do qui-quadrado a utilizacao das
medidas de apoio, diferenciando os CAE ao nivel da divisao. O teste revela que existe uma dependéncia
entre o CAE e a utilizacdo das medidas de apoio estatisticamente significativa (valor-p<0,05). Porém, o

coeficiente ¢ apresenta um valor baixo, 0 que traduz uma associacao negativa fraca.
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Tabela 21 - Teste de independéncia do qui-quadrado a utilizacdo das medidas de apoio por CAE (nivel de divisao)

Teste de independéncia do qui-quadrado | Valor | g

Valor-p

X2 4,268°| 110,039
Teste da razdo de verossimilhanca 4339 10,037
Coeficiente @ 0,162 -
Numero de casos validos 162

?0 células (0,00%) esperavam uma frequéncia menor que 5. A frequéncia minima

esperada é 25,284,

Na Tabela 22 ¢é apresentada a distribuicdo da utilizacdo dos mecanismos de apoio as empresas

no periodo pandémico por CAE, agora por grupo, por forma a verificar diferencas dentro das duas

divisdes. Relativamente ao CAE 13, verifica-se que, nos quatro grupos, a maioria das empresas indicou

utilizar os mecanismos de apoio. Ainda assim, é possivel observar diferencas entre os grupos, uma vez

que selecionaram a opc¢do “Sim” 100% das empresas com CAE 131, 80% das empresas com CAE 132,

72,73% das empresas com CAE 133 e 63,64% das empresas com CAE 139. No que concerne ao CAE

14, observa-se que também, em ambos 0s grupos, a maioria das empresas recorreu as medidas de

apoio. Todavia, as empresas com CAE 141 foram as que verificaram uma menor taxa de utilizacao destas

medidas, tendo apenas 52,94% das empresas deste grupo selecionado a opcao “Sim”.

Tabela 22 - Utilizacdo das medidas de apoio por CAE (nivel de grupo)

CAE Q18 Nao Sim Total
NUmero de empresas 0 4 4
- L . % de empresas no total do CAE 0,00% | 100,00% | 100,00%
131 - Preparacdo e fiacdo de fibras texteis % de empresas no total de Nao/Sim | 0,00% | 4,08% | 2,47%
% de empresas no total 0,00% | 2,47% 2,.47%
Numero de empresas 1 4 5
e e % de empresas no total do CAE 20,00% | 80,00% | 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim | 1,56% | 4,08% 3,09%
% de empresas no total 0,62% | 2,47% 3,09%
Numero de empresas 6 16 22
s % de empresas no total do CAE 27,27% | 72,73% | 100,00%
133 - Acabamento de texteis % de empresas no total de Nao/Sim | 9,38% | 16,33% | 13,58%
% de empresas no total 3,70% | 9,88% | 13,58%
NUmero de empresas 12 21 33
L . % de empresas no total do CAE 36,36% | 63,64% | 100,00%
139 - Fabricagao de outros téxtels % de empresas no total de Nao/Sim | 18,75% | 21,43% | 20,37%
% de empresas no total 7,41% | 12,96% | 20,37%
Numero de empresas 40 45 85
141 - Confecao de artigos de vestuario, exceto % de empresas no total do CAE 47,06% | 52,94% | 100,00%
artigos de peles com pelo % de empresas no total de Nao/Sim | 62,50% | 45,92% | 52,47%
% de empresas no total 24,69% | 27,78% | 52,47%
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Tabela 22 - Utilizacao das medidas de apoio por CAE (nivel de grupo) (cont.)

Q18 - .
CAE Nao Sim Total

Numero de empresas 5 8 13
% de empresas no total do CAE 38,46% | 61,54% | 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim | 7,81% | 8,16% 8,02%

143 - Fabricacdo de artigos de malha

% de empresas no total 3,09% | 4,94% 8,02%
Total NUmero de empresas 64 98 162
% de empresas no total 39,51% | 60,49% | 100,00%

Na Tabela 23 estd apresentado o teste de independéncia do qui-quadrado a utilizacao das
medidas de apoio, diferenciando os CAE ao nivel do grupo. Os resultados revelam que nao existe

dependéncia entre a utilizacao das medidas de apoio e o CAE ao nivel de grupo.

Tabela 23 - Teste de independéncia do qui-quadrado a utilizacdo das medidas de apoio por CAE (nivel de grupo)

Teste de independéncia do qui-quadrado | Valor | gl | Valor-p
X2 6,957° | 5| 0,224
Teste da razio de verossimilhanca 8479 |5]0,132
Coeficiente V de Cramér 0,207 -
Numero de casos vélidos 162

24 células (33,33%) esperavam uma frequéncia menor que 5. A frequéncia minima
esperada é 1,580.

De acordo com a Tabela 24, nas regides Area Metropolitana do Porto, Ave e Tamega e Sousa a
maioria das empresas recorreu aos mecanismos de apoio, em resposta a pandemia. Contudo, na regiao
do Cavado, verifica-se 0 oposto, uma vez que 51,72% das empresas desta regidao nao recorreram a tais
mecanismos. Adicionalmente, 46,88% das empresas que indicaram nao recorrer aos mecanismos de
apoio eram desta regido. Das empresas que selecionaram a opcao “Sim”, a regiao com maior incidéncia
de recurso aos mecanismos de apoio foi 0 Ave (36,73%), seguindo-se a regido do Cavado (28,57%), Area

Metropolitana do Porto (25,51%) e, por fim, Tamega e Sousa (9,18%).

Tabela 24 - Utilizacdo das medidas de apoio por NUTS IlI

Q18 - .
NUTS I Nao Sim Total

Nimero de empresas 12 25 37

% de empresas no total da regido 32,43% | 67,57% | 100,00%
% de empresas no total de Ndo/Sim | 18,75% | 25,51% | 22,84%
% de empresas no total 7,41% | 15,43% | 22,84%
Nlmero de empresas 20 36 56

% de empresas no total da regido 35,71% | 64,29% | 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim | 31,25% | 36,73% | 34,57%
% de empresas no total 12,35% 1 22,22% | 34,57%

Area Metropolitana do Porto

Ave
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Tabela 24 - Utilizacao das medidas de apoio por NUTS Il (cont.)

Q18 - .
NUTS Il Nao Sim Total

Numero de empresas 30 28 58
% de empresas no total da regido 51,72% | 48,28% | 100,00%

Cavado % de empresas no total de Nao/Sim | 46,88% | 28,57% | 35,80%
% de empresas no total 18,52% | 17,28% | 35,80%
NUmero de empresas 2 9 11

% de empresas no total da regido 18,18% | 81,82% | 100,00%
% de empresas no total de Ndo/Sim | 3,13% | 9,18% | 6,79%

Tamega e Sousa

% de empresas no total 1,23% | 5,56% | 6,79%
Total Numero de empresas 64 98 162
% de empresas no total 39,51% | 60,49% | 100,00%

Na Tabela 25 apresenta-se o teste de independéncia do qui-quadrado a utilizacdo das medidas
de apoio por NUTS IIl. Através dos dados apresentados, verifica-se que a localizacdo das empresas e a

utilizacao das medidas de apoio sdo independentes.

Tabela 25 - Teste de independéncia do qui-quadrado a utilizacdo das medidas de apoio por NUTS llI

Teste de independéncia do qui-quadrado | Valor | gl | Valor-p
X2 6,827° 310,078
Teste da razdo de verossimilhanca 7,000 | 3] 0,072
Coeficiente V de Cramér 0,205 | - -
Numero de casos validos 162

1 célula (12,50%) esperava uma frequéncia menor que 5. A frequéncia minima
esperada é 4,346.

Na Tabela 26 esta apresentada a distribuicao da utilizacdo dos mecanismos por nimero de
efetivos das empresas da amostra. E percetivel que a maioria das empresas com menos de 10 efetivos
(69,23%) recorreu as medidas de apoio. Também a maioria das empresas que tém 50 a 249 efetivos
recorreu a estas medidas (65,85%). Por sua vez, apesar da maioria das empresas que tém 10 a 49
efetivos (53,66%) ter relatado recorrer a estas medidas, este grupo foi o que apresentou uma taxa de

adesdao menor aos mecanismos.

Tabela 26 - Utilizacao das medidas de apoio por nimero de efetivos

Q18 - .
Numero de efetivos N 2l V!

NUmero de empresas 12 27 39
% de empresas no total da categoria | 30,77% | 69,23% | 100,00%

Gk % de empresas no total de Nao/Sim | 18,75% | 27,55% | 24,07%
% de empresas no total 7,41% 116,67%| 24,07%
NUmero de empresas 38 44 82
ia | 46,34% %1 %
De 10 a 49 % de empresas no total da categoria | 46,3 53,66 00,00

% de empresas no total de Nao/Sim | 59,38% | 44,90% | 50,62%
% de empresas no total 23,46% | 27,16% | 50,62%
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Tabela 26 - Utilizacao das medidas de apoio por nimero de efetivos (cont.)

Q18 - .
Numero de efetivos =D 2 =

NUmero de empresas 14 27 41
% de empresas no total da categoria | 34,15% | 65,85% | 100,00%

2.0l % de empresas no total de Nao/Sim | 21,88% | 27,55% | 25,31%
% de empresas no total 8,64% |16,67% | 25,31%

Total Numero de empresas 64 98 162
% de empresas no total 39,51% | 60,49% | 100,00%

A fim de analisar a independéncia entre a utilizacdo das medidas de apoio e 0 nimero de efetivos,
foi realizado o teste de independéncia do qui-quadrado. Os resultados do teste sdo apresentados na
Tabela 27 e observa-se que nao se verificam resultados estatisticamente significativos, pelo que a

utilizacao das medidas de apoio e 0 numero de efetivos sdo independentes.

Tabela 27 - Teste de independéncia do qui-quadrado a utilizacdo das medidas de apoio por nimero de efetivos

Teste de independéncia do qui-quadrado | Valor | gl | Valor-p
X2 3,342° 120,188
Teste da razdo de verossimilhanca 3,365 | 2| 0,186
Coeficiente V de Cramér 0,144 -
Numero de casos validos 162

20 células (0,00%) esperavam uma frequéncia menor que 5. A frequéncia minima
esperada ¢ 15,407.

Na Tabela 28 esta apresentada a distribuicao da utilizacdo dos mecanismos por valor do balanco
total anual das empresas da amostra. Os dados indicam que a maioria das empresas (61,46%) com um
valor do balanco total anual até 2 000 000 € recorreu as medidas de apoio, assim como das empresas
com valores entre 2 000 001 € a 10000000 € (58,33%) e das empresas com valores entre
10 000 001 € a 43 000 000 € (69,23%). Por sua vez, a maior parte das empresas com um balanco

total anual superior a 43 000 000 € (60%) nao recorreu a tais mecanismos de apoio.

Tabela 28 - Utilizacao das medidas de apoio por valor do balanco total anual

Q18 _ .
Balanco total anual MY £l Vsiz!

Numero de empresas 37 59 96
% de empresas no total da categoria | 38,54% | 61,46% | 100,00%

ADELIY LG % de empresas no total de Nao/Sim | 57,81% | 60,20% | 59,26%
% de empresas no total 22,84% | 36,42% | 59,26%
NUmero de empresas 20 28 48

% de empresas no total da categoria | 41,67% | 58,33% | 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim | 31,25% | 28,57% | 29,63%
% de empresas no total 12,35% 1 17,28% | 29,63%

De 2 000 001 € a 10 000 000 €
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Tabela 28 - Utilizacao das medidas de apoio por valor do balanco total anual (cont.)

Q18 - .
Balanco total anual NED i VEiE

Numero de empresas 4 9 13
% de empresas no total da categoria | 30,77% | 69,23% | 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim | 6,25% | 9,18% | 8,02%

De 10 000 001 € a 43 000 000 €

% de empresas no total 247% | 5,56% | 8,02%
NUmero de empresas 3 2 5
. % de empresas no total da categoria | 60,00% | 40,00% | 100,00%
LESEDR LRI CLIE % de empresas no total de Nao/Sim | 4,69% | 2,04% | 3,09%
% de empresas no total 1,85% | 1,23% | 3,09%
Total Numero de empresas 64 98 162
% de empresas no total 39,51% | 60,49% | 100,00%

Com intuito de analisar a independéncia entre a utilizacdo das medidas de apoio e o valor do
balanco total anual, foi realizado o teste de independéncia do qui-quadrado. Os resultados, apresentados
na Tabela 29, revelam que ndo se verificam resultados estatisticamente significativos, pelo que a

utilizacao das medidas de apoio e o valor do balanco total anual séo independentes.

Tabela 29 - Teste de independéncia do qui-quadrado a utilizacdo das medidas de apoio por valor do balanco total anual

Teste de independéncia do qui-quadrado | Valor | gl | Valor-p
X2 1,425°] 310,700
Teste da razdo de verossimilhanca 1,412 | 3] 0,703
Coeficiente V de Cramér 0,094 -
Numero de casos validos 162

2 células (25,00%) esperavam uma frequéncia menor que 5. A frequéncia minima
esperada ¢ 1,975.

Na Tabela 30 esta apresentada a distribuicao da utilizacdo dos mecanismos por valor do volume
de negocios anual das empresas da amostra. Através desta, é possivel observar que a maioria das
empresas com um volume de negocios até 2 000 000 € (65,31%) utilizou as medidas de apoio, assim
como das empresas com um volume de negocios entre 10 000 001 € a 50 000 000 € (69,23%). No
que concerne as entidades que se encontram na categoria “De 2 000 001 € a 10 000 000 €",
verifica-se uma divisdo entre as empresas, tendo 50% indicado nao ter recorrido aos mecanismos de
apoio e as restantes o oposto. Por fim, a maioria das empresas com um volume de negocios superior a

50 000 000 € (60%) nao recorreu aos mecanismos de apoio.
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Tabela 30 - Utilizacdo das medidas de apoio por valor do volume de negocios anual

- Q18 Néo Sim Total
Volume de negdcios anual

NUmero de empresas 34 64 98
% de empresas no total da categoria | 34,69% | 65,31% | 100,00%

HOBLI LG % de empresas no total de Ndo/Sim | 53,13% | 65,31% | 60,49%
% de empresas no total 20,99% | 39,561% | 60,49%
Numero de empresas 23 23 46

% de empresas no total da categoria | 50,00% | 50,00% | 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim | 35,94% | 23,47% | 28,40%
% de empresas no total 14,20% | 14,20% | 28,40%
Numero de empresas 4 9 13

% de empresas no total da categoria | 30,77% | 69,23% | 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim | 6,25% | 9,18% | 8,02%

De 2 000 001 € a 10 000 000 €

De 10 000 001 € a 50 000 000 €

% de empresas no total 247% | 5,56% | 8,02%
NUmero de empresas 3 2 5
: % de empresas no total da categoria | 60,00% | 40,00% | 100,00%
Mais do que 50 000000 € " " 1 ecas no total de Nao/Sim | 4,69% | 2,04% | 3,09%
% de empresas no total 185% | 1,23% | 3,09%
Total Numero de empresas 64 98 162
% de empresas no total 39,51% | 60,49% | 100,00%

Na Tabela 31 esta apresentado o resultado do teste de independéncia do qui-quadrado, realizado
com intuito de analisar a independéncia entre a utilizacdo das medidas de apoio e o valor do volume de
negdcios anual. Os resultados revelam que nao se verificam resultados estatisticamente significativos,

pelo que a utilizacao das medidas de apoio e o volume de negdcios anual sao independentes.

Tabela 31 - Teste de independéncia do qui-quadrado a utilizacdo das medidas de apoio por valor do volume de negbcios

anual
Teste de independéncia do qui-quadrado | Valor | gl | Valor-p
X2 4,363° 310,225
Teste da razdo de verossimilhanca 4,319 | 310,229
Coeficiente V de Cramér 0,164 -
Numero de casos validos 162

2 células (25,00%) esperavam uma frequéncia menor que 5. A frequéncia minima
esperada ¢ 1,975.

Na Tabela 32 esta apresentada a distribuicado da utilizacdo dos mecanismos pelo peso do
mercado externo no volume de negbcios das empresas da amostra. Através desta, observa-se que as
empresas com um peso do mercado externo entre 40% a 59% se encontram igualmente divididas entre
a utilizacao e nao utilizacao das medidas de apoio as empresas. Por sua vez, nas restantes quatro
categorias verifica-se que a maioria das empresas recorreu as medidas de apoio. Todavia, as empresas
altamente dependentes do exterior, isto €, com um peso do mercado externo entre 80% e 100%,

verificaram uma taxa de adesao de apenas 50,77%.
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Tabela 32 - Utilizacao das medidas de apoio por peso do mercado externo

18 - .
Peso do mercado externo ° D =l Ve
NUmero de empresas 17 36 53
% de empresas no total da categoria | 32,08% | 67,92% | 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim | 26,56% | 36,73% | 32,72%
% de empresas no total 10,49% | 22,22% | 32,72%
Numero de empresas 5 8 13

% de empresas no total da categoria | 38,46% | 61,54% | 100,00%

Entre 0 e 19%

AT Al S % de empresas no total de Nao/Sim | 7,81% | 8,16% | 8,02%
% de empresas no total 3,09% | 4,94% | 8,02%
Numero de empresas 5 5 10

% de empresas no total da categoria | 50,00% | 50,00% | 100,00%

ULt e % de empresas no total de Nao/Sim | 7,81% | 5,10% | 6,17%
% de empresas no total 3,09% | 3,09% | 6,17%
Numero de empresas 5 16 21

% de empresas no total da categoria | 23,81% | 76,19% | 100,00%

EULERR RO % de empresas no total de Nao/Sim | 7,81% | 16,33% | 12,96%
% de empresas no total 3,09% | 9,88% | 12,96%
Numero de empresas 32 33 65

% de empresas no total da categoria | 49,23% | 50,77% | 100,00%
% de empresas no total de Nao/Sim | 50,00% | 33,67% | 40,12%

Entre 80% a 100%

% de empresas no total 19,75% | 20,37% | 40,12%
Total Numero de empresas 64 98 162
% de empresas no total 39,51% | 60,49% | 100,00%

0 teste U de Mann-Whitney, apresentado na Tabela 33, foi realizado com intuito de comparar o
grupo de empresas que recorreu as medidas de apoio com o que nao o fez, relativamente ao peso do

mercado externo. Os resultados revelam que nao se verificam diferencas estatisticamente significativas.

Tabela 33 - Teste U de Mann-Whitney a utilizacdo das medidas de apoio por peso do mercado externo

Teste U de Mann-Whitney
Q18 (Nao; Sim)

Coeficiente de correlagéo ponto-
bisserial

3631,5 0,073 0,158

Questdes W Valor-p

10. Peso do mercado externo no volume de negdcios (em
31/12/2021)?

As respostas a Q20, “Como teve conhecimento dos mecanismos de apoio as empresas na
pandemia de COVID-19?", apresentadas na Tabela 34, demonstram que os Contabilistas Certificados e
Revisores Oficiais de Contas tiveram um papel fundamental na partilha de conhecimento das medidas
de apoio para as empresas. Das 98 empresas que recorreram as medidas de apoio, 82 (83,67%)
indicaram que tiveram conhecimento através destes agentes. Na opcao “Outra” 5 empresas indicaram

que tiveram conhecimento das medidas apoio através do gestor bancario.
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Tabela 34 - Fonte de conhecimento das medidas de apoio

Q20 n %
Através dos media (radio, televisdo, imprensa, publicacéo na /nfermet..) 31 31,63%
Através do Contabilista Certificado ou Revisor Oficial de Contas 82 83,67%

Através de associagoes empresarias (ex: Associagao Téxtil Portuguesa,
Associacdo Nacional das Industrias de Vestuario e Confecdo, ...)
Outra: Gestor bancario 5 5,10%

26 26,53%

De acordo com a Tabela 35, das medidas elencadas na Q19, a mais utilizada pelas empresas
foi o diferimento do pagamento do IVA, & qual recorreram 41 entidades (41,84%). Segue-se o diferimento
do pagamento das contribuicdes a Seguranca Social, ao qual 39 empresas (39,80%) recorreram. Por
sua vez, apenas 17 empresas (17,35%) recorreram ao diferimento do pagamento do IRC, 14 (14,29%)
ao crédito fiscal extraordinario ao investimento, 13 (13,27%) a limitacdo extraordinaria aos PPC e 2
(2,04%) a suspensdo de processos de execucao fiscal. No que concerne a opcdo “Outra”, selecionada
por 3 empresas (3,06%), todas indicaram recorrer a moratoéria de crédito. Ainda assim, 28 empresas
(28,57%) selecionaram a opcdo “Nenhum”, afirmando, por isso, ndo ter recorrido a nenhuma medida
de caracter fiscal. Adicionalmente, é importante notar que 9 empesas selecionaram somente a opcéo
“Diferimento do pagamento das contribuicdes a Seguranca Social”. Tal significa que também nao
recorreram a nenhum apoio para cumprir com as obrigacdes fiscais. De igual modo, 2 das empresas
que indicaram recorrer a moratéria de crédito, na opcdo “Outra”, ndo selecionaram nenhuma das

restantes opcoes da Q19.

Tabela 35 - Medidas de apoio utilizadas (Q19)

Q19 n %

Diferimento do pagamento do IVA 41 41,84%
Diferimento do pagamento do IRC 17 17,35%
Diferimento do pagamento das contribui¢ées a Seguranga Social | 39 | 39,80%
Creédito fiscal extraordinario ao investimento 14 | 14,29%
Suspensao de processos de execucdo fiscal 2 2,04%
Limitacéo extraordinaria aos PPC 13 [13,27%
Nenhum 28 | 28,57%
Qutra; Moratéria de crédito 3 3,06%

A Tabela 36 apresenta os resultados da Q21, “A empresa recorreu a capitais proprios
(autofinanciamento) para fazer face as dificuldades durante a pandemia de COVID-19?". A maioria das

empresas, 57 entidades (58,16%) respondeu afirmativamente.
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Tabela 36 - Recurso ao financiamento préprio

Q21 n %

Nao 41 41,84%
Sim 57 58,16%
Total 98 100,00%

A Tabela 37 apresenta as respostas obtidas a Q22 “A empresa recorreu as linhas de crédito
destinadas as PME durante a pandemia?” e a Q23 “A empresa recorreu ao mecanismo de /ay-off?”. As
linhas de crédito, em resposta a pandemia de COVID-19, foram utilizadas por 62 entidades (63,27%).
Por sua vez, a medida de /ay-offfoi a que teve maior adesdo, com 73 empresas (74,49%) a indicar o

recurso a este mecanismo.

Tabela 37 — Recurso as linhas de crédito e ao /ay-off

Nao Sim Total

Questdes
. - Numero de empresas | 36 62 98
Q22 - Linhas de crédito COVID-19 % 36.73% | 63.27% | 100.00%
NuUmero de empresas | 25 73 98
Q23 - Layolf % 2551% | 74,49% | 100,00%

Através da Tabela 38, é possivel analisar as respostas a Q24, “Se respondeu '"sim" na questao
anterior, indique quanto tempo a sua empresa recorreu ao /gy-off’”. A maior parte das empresas, 37

entidades (50,68%), recorreu a medida de /gy-offde 1 a 2 meses.

Tabela 38 - Duracdo da medida de /ay-off

Q24 n %
Menos de 1 més 11 15,07%
1 més a 2 meses 37 50,68%
3 meses a 4 meses 19 26,03%
5 meses a 6 meses 2 2,74%
Mais de 6 meses 4 5,48%
Total 73 100,00%

De modo a comparar as empresas que recorreram ao /ay-off relativamente a realizacdo de
despedimentos, foi realizado o teste U de Mann-Whitney, apresentado na Tabela 39. Através da analise

dos dados, verifica-se que os resultados nao sao estatisticamente significativos.
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Tabela 39 - Teste U de Mann-Whitney a realizacdo de despedimentos e a utilizacdo da medida de /ay-off

Teste U de Mann-Whitney
(Recorreu ao /ay-off, Nao recorreu ao /ay-off
Quess W Valor- Coeficiente dg cor.relacao ponto-
p bisserial
17. A empresa realizou despedimentos devido a pandemia de
COVID-19. 811 0,201 0,111

Relativamente a Q25, “Considera que os mecanismos de apoio anunciados pelo Governo
portugués para fazer face as dificuldades da pandemia foram adequados para a sua empresa?”, esta
teve como intuito verificar qual a opinido dos respondentes acerca das medidas de apoio as empresas
no periodo pandémico, implementadas pelo Governo portugués. Através da analise da Tabela 40 ¢é
possivel verificar que a maior parte dos inquiridos, 52 (53,06%), nao considerou 0s mecanismos de apoio

anunciados pelo Governo adequados.

Tabela 40 - Adequacao das medidas de apoio

Q25 n %

Néo 52 53,06%
Sim 46 46,94%
Total 98 100,00%

Na Tabela 41 é apresentada a opiniao dos inquiridos acerca da adequacao das medidas, de
acordo com os mecanismos utilizados. Através da analise dos dados apresentados, percebe-se que,
apesar da utilizacdo das medidas fiscais, a maioria dos respondentes nao considerou adequadas as
medidas adotadas pelo Governo portugués. No que concerne a medida de diferimento do pagamento do
IVA, 58,54% das empresas que utilizaram a mesma responderam “Nao” a Q25, assim como 57,14%
das empresas que utilizaram a medida de crédito fiscal extraordinario ao investimento. Adicionalmente,
53,85% quer das empresas que utilizaram o diferimento do pagamento das contribuicoes a Seguranca
Social, quer das que recorreram a limitacdo extraordinaria aos PPC nao consideraram as medidas
adequadas. Também 52,94% das empresas que recorreram ao diferimento do pagamento do IRC néo
consideraram tais medidas adequadas. Entre as 2 empresas que utilizaram a medida de suspensao de
processos de execucao fiscal, apenas 1 considerou as medidas adequadas. No que concerne as 3
empresas que indicaram as moratdrias de crédito na opgao “Outra”, uma respondeu “Nao” e as
restantes responderam “Sim” na Q25. No que respeita as empresas que recorreram as linhas de crédito,
54,84% dos inquiridos consideraram as medidas de apoio desadequadas. De igual modo, 52,05% das

empresas que utilizaram a medida de /ay-offnao consideraram as medidas de apoio adequadas.
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Tabela 41 - Adequacéo das medidas de apoio por cada medida

Q25 . .
Medidas de apoio LD i el
Nlmero de empresas 24 17 41
Q19 - Diferimento do | % das empresas que utilizaram a medida 58,54% | 41,46% | 100,00%
pagamento do IVA | % das empresas e a sua opinido acerca da adequacéo das medidas | 46,15% | 36,96% | 41,84%
% das empresas no total 24,49% | 17,35% | 41,84%
Numero de empresas 9 8 17
Q19 - Diferimento do | % das empresas que utilizaram a medida 52,94% | 47,06% | 100,00%
pagamento do IRC | % das empresas e a sua opinido acerca da adequacdo das medidas | 17,31% | 17,39% | 17,35%
% das empresas no total 9,18% | 8,16% | 17,35%
Q19 - Diferimento do | Nimero de empresas 21 18 39
pagamento das % das empresas que utilizaram a medida 53,85% | 46,15% | 100,00%
contribuicdes a % das empresas e a sua opinido acerca da adequacdo das medidas | 40,38% | 39,13% | 39,80%
Seguranga Social % das empresas no total 21,43%118,37% | 39,80%
o Numero de empresas 8 6 14
Qi)?tr;o%?:gg::gal % das empresas que utilizaram a medida 57,14% | 42,86% | 100,00%
investimento % das empresas e a sua opiniao acerca da adequacédo das medidas | 15,38% | 13,04% | 14,29%
% das empresas no total 8,16% | 6,12% | 14,29%
019 - Suspensdo de Numero de empresas _ : 1 1 2
e % das empresas que utilizaram a medida 50,00% | 50,00% | 100,00%
fiscal % das empresas e a sua opinido acerca da adequacao das medidas | 1,92% | 2,17% | 2,04%
% das empresas no total 1,02% | 1,02% | 2,04%
Numero de empresas 7 6 13
Q19 - Limitacao % das empresas que utilizaram a medida 53,85% | 46,15% | 100,00%
extraordinaria aos PPC | % das empresas e a sua opinido acerca da adequacdo das medidas | 13,46% | 13,04% | 13,27%
% das empresas no total 7,14% | 6,12% | 13,27%
Nimero de empresas 1 2 3
Q19 - Outra: % das empresas que utilizaram a medida 33,33% | 66,67% | 100,00%
Moratdria de crédito | % das empresas e a sua opinido acerca da adequacdo das medidas | 1,92% | 4,35% | 3,06%
% das empresas no total 1,02% | 2,04% | 3,06%
Numero de empresas 34 28 62
Q22 - Linhas de % das empresas que utilizaram a medida 54,84% | 45,16% | 100,00%
crédito % das empresas e a sua opinido acerca da adequacdo das medidas | 65,38% | 60,87% | 63,27%
% das empresas no total 34,69% | 28,57% | 63,27%
Numero de empresas 38 35 73
023 - Layoff % das empresas que utilizaram a medida 52,05% | 47,95% | 100,00%
% das empresas e a sua opinido acerca da adequacao das medidas | 73,08% | 76,09% | 74,49%
% das empresas no total 38,78% | 35,71% | 74,49%

0O teste de independéncia do qui-quadrado, apresentado na Tabela 42, procura analisar se existe

independéncia entre a utilizacdo das medidas de apoio e a percecdo de adequacao das mesmas. O teste

foi aplicado para cada um dos mecanismos de apoio utilizados. Os resultados nao sao estatisticamente

significativos, pelo que se conclui que a percecao da adequacao das medidas de apoio e a utilizacao de

cada uma das medidas sao independentes.
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Tabela 42 — Teste de independéncia do qui-quadrado a adequacao das medidas de apoio por cada medida

el s Teste de independéncia do qui- Valor d Valor- Notas
quadrado p
X2 0,848° | 10,357 |20 células (0,00%) esperavam
Q19 - Diferimento do Teste da razéo de verossimilhanga 0,851 110,356 | uma frequéncia menor que
pagamento do IVA Coeficiente @ -0,093 - 5. A frequéncia minima
Numero de casos validos 98 - esperada é 19,245,
X2 1,190x10+* | 1] 0,991 | »Q celulas (0,00%)
Q19 - Diferimento do Teste da razao de verossimilhangca | 1,190x10+ | 1 | 0,991 | esperavam uma frequéncia
pagamento do IRC Coeficiente @ 0,001 - | menor que 5. A frequéncia
Numero de casos validos 98 - minima esperada ¢ 7,980.
Q19 - Diferimento do X2 0,016° | 1]0,899 |¢Q celulas (0,00%) esperavam
pagamento das Teste da razao de verossimilhanca 0,016 110,899 | uma frequéncia menor que
contribuicdes a Seguranca | Coeficiente @ 0,013 - | 5. Afrequéncia minima
Social Numero de casos validos 98 - | esperada e 18,306.
X2 d 110,741 ; %
A e e imilh % 11??) 1] 0,741 oo (O'OO/f) énci
extraordinrio a0 esg .a razdo de verossimilhanga , , esperavam uma requ?ngla
investimento Coeficiente @ -0,033 - mfehor que 5. A fre’quenua
Numero de casos validos 98 - | minima esperada é 6,571.
X2 0,008¢ 1] 0,93 ) \
Q19 - Suspenséao de Teste da razio de verossimilhanca 0,008 110,93 2 células (50’0(1/)) o
processos de execucdo | Teste exato de Fisher - 1 fns:r?ge:vaun; gmAa frr:quu;nnccilaa
fiscal Coeficiente @ 0,009 - enorque . A Ireq
- — minima esperada é 0,939.
Numero de casos vélidos 98 -
X2 0,004" | 110,951 |70 células (0,00%) esperavam
Q19 - Limitacao Teste da razéo de verossimilhanca 0,004 110,951 | uma frequéncia menor que
extraordinaria aos PPC | Coeficiente ¢ -0,006 - | 5. Afrequéncia minima
Numero de casos validos 98 - esperada é 6,102.
X2 0,484¢ 110,487 5 o
g %
: - Teste da razéo de verossimilhanca 0,488 110,485 células (50,00%) o
Q19 - Qutra: Moratéria de - esperavam uma frequéncia
e Teste exato de Fisher - 0,599 .
crédito . menor que 5. A frequéncia
Coeficiente @ 0,070 - . ,
- — minima esperada ¢é 1,408.
Numero de casos validos 98 -
X2 0,214 | 10,644 |n0 células (0,00%)
Q22 - Linhas de crédito Testg fja razao de verossimilhanca 0,214 110,644 | esperavam uma frequ:engla
Coeficiente @ -0,047 - menor que 5. A frequéncia
Numero de casos vélidos 98 - | minima esperada ¢ 16,898.
X2 0,116 | 110,733 |10 células (0,00%) esperavam
Q23 - Layoff Testg fia razao de verossimilhanga 0,117 110,733 | uma frequ?ngia m’er]or que
Coeficiente @ 0,034 - 5. A frequéncia minima
Numero de casos validos 98 - |esperadaé 11,735.

Na Tabela 43 ¢

apresentada a opinidao dos inquiridos acerca da adequacao das medidas de

apoio, de acordo com o recurso ao financiamento proprio. Através dos dados expostos, verifica-se que a

maioria das empresas que ndo recorreu ao financiamento proprio (58,54%) considerou as medidas

adotadas pelo Governo portugués adequadas. Por oposicao, a maioria das empresas que recorreu ao

financiamento proprio (61,40%) considerou as medidas de apoio desadequadas.
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Tabela 43 - Adequacao das medidas de apoio e o recurso ao financiamento préprio

021 Q25 Néo Sim Total
Numero de empresas 17 24 41
N3o % das empresas que nao utilizaram a medida 41,46% | 58,54% | 100,00%
% das empresas e a sua opinido acerca da adequacao das medidas | 32,69% | 52,17% | 41,84%
% das empresas no total 17,35% | 24,49% | 41,84%
Numero de empresas 35 22 57
Sim % das empresas que utilizaram a medida 61,40% | 38,60% | 100,00%
% das empresas e a sua opinido acerca da adequacao das medidas | 67,31% | 47,83% | 58,16%
% das empresas no total 35,71% | 22,45% | 58,16%
Total Numero de empresas 52 46 98
% das empresas no total 53,06% | 46,94% | 100,00%

0O teste de independéncia do qui-quadrado, apresentado na Tabela 44, foi realizado com intuito
de analisar a independéncia entre a percecao de adequacao das medidas de apoio e 0 recurso ao
financiamento proprio. Os resultados nao sao estatisticamente significativos, pelo que a adequacao das

medidas de apoio e o recurso ao financiamento préprio sao independentes.

Tabela 44 - Teste de independéncia do qui-quadrado a adequacéo das medidas de apoio e o recurso ao financiamento

préprio
Teste de independéncia do qui-quadrado | Valor | gl | Valor-p
X2 3,807° |1 0,051
Teste da razdo de verossimilhanca 3,825 | 1] 0,051
Coeficiente @ 0,197 -
Numero de casos validos 98

20 células (0,00%) esperavam uma frequéncia menor que 5. A frequéncia minima
esperada ¢ 19,245.

Com intuito de tornar a analise entre medidas fiscais e nado fiscais mais percetivel, os dados
foram condensados e passou-se a ter trés grupos de empresas: as que recorreram apenas a medidas
fiscais; as que recorreram apenas a medidas nao fiscais; e, por fim, as que recorreram a medidas fiscais
e nao fiscais. Através dos dados apresentados na Tabela 45, & possivel verificar que a maioria das
empresas (54,08%) que recorreu as medidas de apoio utilizou quer medidas fiscais, quer medidas nao
fiscais. Por sua vez, 39,80% das empresas recorreram somente a medidas nao fiscais e as restantes

utilizaram apenas medidas fiscais.

Tabela 45 - Utilizacao das medidas fiscais e nao fiscais

Utilizacdo das medidas de apoio n %
Apenas medidas fiscais 6 6,12%
Apenas medidas nao fiscais 39 39,80%
Medidas fiscais e nao fiscais 53 54,08%
Total 98 100,00%
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Os dados apresentados na Tabela 46 refletem a distribuicao destes trés grupos e a sua percecao
acerca das medidas de apoio. Por um lado, a maioria das empresas que recorreu apenas a medidas nao
fiscais (58,97%) considerou as medidas de apoio anunciadas pelo Governo portugués adequadas. Por
outro lado, as empresas que recorreram apenas a medidas fiscais encontram-se divididas, uma vez que
50% considerou as medidas nao adequadas e as restantes o oposto. Adicionalmente, verifica-se que
62,26% das empresas que recorreram a ambas as medidas considerou 0s mecanismos de apoio

desadequados.

Tabela 46 - Adequacao das medidas fiscais e néo fiscais

Q25 - .

Utilizacao das medidas de apoio LD it 11l
Numero de empresas 3 3 6
% das empresas que utilizaram apenas medidas fiscais 50,00% | 50,00% | 100,00%

Apenas medidas fiscais | % da§ empresas e a sua opiniao acerca da adequacao das 577% | 6.52% | 6.12%

medidas
% das empresas no total 3,06% | 3,06% | 6,12%
Numero de empresas 16 23 39

% das empresas que utilizaram apenas medidas nao fiscais | 41,03% | 58,97% | 100,00%
Apenas medidas nao fiscais | % das empresas e a sua opinido acerca da adequagao das 30.77% | 50,00% | 39.80%

medidas
% das empresas no total 16,33% | 23,47% | 39,80%
NUmero de empresas 33 20 53

% das empresas que utilizaram medidas fiscais e néo fiscais | 62,26% | 37,74% | 100,00%
Medidas fiscais e nao fiscais | % das empresas e a sua opinido acerca da adequagao das

63,46% | 43,48% | 54,08%

medidas

% das empresas no total 33,67% [ 20,41% | 54,08%
Total NUmero de empresas 52 46 98

% das empresas no total 53,06% | 46,94% | 100,00%

Com o intuito de analisar a independéncia entre a percecdo acerca das medidas de apoio
anunciadas pelo Governo portugués e as medidas utilizadas pelas ITV, foi realizado um teste de
independéncia do qui-quadrado. Os resultados do teste, apresentados na Tabela 47, ndo sao
estatisticamente significativos, pelo que se verifica que a percecdo da adequacdo das medidas e a

tipologia dos mecanismos utilizados sao independentes.

Tabela 47 - Teste de independéncia do qui-quadrado & adequacédo das medidas fiscais e nao fiscais

Teste de independéncia do qui-quadrado | Valor | gl | Valor-p
X2 4,093 210,129
Teste da razdo de verossimilhanca 4117 | 210,128
Coeficiente V de Cramér 0,204

Numero de casos validos 98
22 células (33,33%) esperava uma frequéncia menor que 5. A frequéncia minima
esperada ¢ 2,816.
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Na Tabela 48 esta apresentada a estatistica descritiva da recuperacéao da atividade economica
das ITV portuguesas no periodo pos-pandémico e a utilizacdo das medidas de apoio. Através da analise
dos dados, percebe-se que as empresas que nao recorreram as medidas de apoio apresentam um nivel
meédio de concordancia com as afirmacdes mais elevado. A Q27, relativa ao nivel de vendas, a Q28,
acerca do nivel de laboracao, e a Q29, relativa @ margem de lucro, séao as alineas onde se verificam mais
divergéncias entre os dois grupos, o que recorreu as medidas de apoio e o que nao o fez. A Q29 é onde
se verifica uma diferenca mais acentuada, pois as empresas que nao recorreram aos mecanismos de

apoio apresentam um nivel médio de concordancia de 3,19 e as restantes de apenas 2,33.

Tabela 48 - Recuperacdo da atividade econdmica das empresas no periodo pds-pandémico por utilizacdo das medidas de
apoio

_ Escala v
Questdes Q18 1 2 3 2 5 Total Média | DP

. ) _ 9 6 6 14 29 64
27. No final de dezembro de 202.1,.0 nivel | Nao 14,06% | 9,38% | 9.38% | 21.88% | 45.31% | 100,00% 3,75 | 1,47
de vendas da empresa era similar ou

. ) . 25 15 20 14 24 98
superior ao nivel de dezembro de 2019. Sim 05,51% | 15,31% | 20,41% | 14,29% | 24.49% | 100,00% 2,97 | 1,52

: o - 11 9 5 14 25 64
28. Nofmal_dedezembrode 2021,95 r.1|ve|s Nao 17.19% | 14,06% | 7.81% | 21.88% | 39.06% | 100,00% 3,52 | 1,54
de laboracdo da empresa eram similares

o . 28 17 22 16 15 98
aos niveis de dezembro de 2019. Sim 28.57% | 17.35% | 22.45% | 16.33% | 15.31% | 100,00% 2,72 1,43

: . 11 10 16 10 17 64
29. No final de dezc.embro de 20?1, a | Nao 17.19% | 15.63% | 25.00% | 15.63% | 26,56% | 100,00% 3,19 [ 1,44
margem de lucro era igual ou superior ao

) . 37 21 20 11 9 98
nivel de dezembro de 2019. Sim 37.76% | 21.43% | 20.41% | 11.22% | 9,18% | 100,00% 2,33 11,33
: - 7 15 5 16 21 64
30. No flnal. de dezembro de 202.1,. a | Nao 10,94% | 23.44% | 7.81% | 25.00% | 32.81% | 100,00% 3,45 | 1,44
carteira de clientes da empresa era similar

20 20 20 22 16 98

a dezembro de 2019. SiM | 20.41% | 20,41% | 20.41% | 22,45% | 16.33% | 100,00% | 24 [ 138
: - 1 5 10 15 33 64
31. No f|.nal de dezembro d(i 2021, a| Nao 1.56% | 7.81% | 15.63% | 23.44% | 51.56% | 100,00% 4,17 | 1,06
empresa tinha uma forte relacdo com os
seus fornecedores Sim 3 2 21 29 43 %8 4,09 1,01
) 3,06% | 2,04% |21,43%|29,59% | 43,88% | 100,00% | '
32. No final de dezembro de 2021, a| Nao 17 10 9 12 16 o4 3,00 | 1,56

e o e e g 26,56% | 15,63% | 14.06% | 18,75% | 25,00% | 100,00%
P u 26 14 23 17 18 98

UGS SIM | o6 53% | 14.29% | 23,47% | 17.35% | 18,37% | 100,00% | 287 | 140

De modo a comparar o grupo de empresas que recorreu as medidas de apoio com o grupo que
optou pelo oposto, relativamente a recuperacao da atividade economica das ITV da amostra no periodo
pos-pandémico, foi realizado o teste U de Mann-Whitney. Através da analise dos resultados, que constam
na Tabela 49, é possivel observar resultados estatisticamente significativos para a Q27, a 028, a Q29 e

a Q30. Neste sentido, verificam-se diferencas estatisticamente significativas relativamente a recuperacéo
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da atividade econdmica entre as empresas que nao recorreram as medidas de apoio e aquelas que o
fizeram. Na Q27 (valor-p<0,001), relativa a recuperacao do nivel de vendas, na Q28 (valor-p<0,001),
referente a recuperacao do nivel de laboracao, e na Q30 (valor-p<0,05), acerca da carteira de clientes,
verificam-se diferencas estatisticamente significativas, porém com um tamanho do efeito pequeno. Na
Q29 (valor-p<0,001), acerca da recuperacdo da margem de lucro, observam-se diferencas
estatisticamente significativas, mas com um tamanho do efeito moderado. Quer isto dizer que as
empresas que nao recorreram a mecanismos de apoio indicaram ter uma melhor recuperacao no periodo

pos-pandémico.

Tabela 49 - Teste U de Mann-Whitney a recuperacao da atividade econémica das empresas no periodo pds-pandémico € a
utilizacao das medidas de apoio

Teste U de Mann-Whitney
(Nao recorreu as medidas de apoio; Recorreu as medidas de apoio)
Coeficiente de
Questdes W Valorp correlacéo ponto-
bisserial
2.7..No final de.dezemPro de 2021, o nivel de vendas da empresa era 4039.5| 0,001 0,288
similar ou superior ao nivel de dezembro de 2019.
2.8. .No final de <'1ez.embro de 2021, os niveis de laboracdo da empresa eram 4075 0,001 0,299
similares aos niveis de dezembro de 2019.
29. No final de dezembro de 2021, a margem de lucro era igual ou superior 4191 | <0,001 0,336
ao nivel de dezembro de 2019.
3.0..No final de dezembro de 2021, a carteira de clientes da empresa era 3796 0,021 0,210
similar a dezembro de 2019.
31. No final de dezembro de 2021, a empresa tinha uma forte relacédo com 33085| 0527 0,055
os seus fornecedores.
ﬁﬁml:z :Snal de dezembro de 2021, a empresa verificava falta de recursos 3296.5| 0575 0,051

Na Tabela 50 esta apresentada a estatistica descritiva do impacto e recuperacao das empresas
da amostra por adequacao das medidas de apoio. Através dos dados apresentados, observa-se que
existem grandes diferencas do nivel médio de concordancia entre os dois grupos em varias questoes,
sendo que as disparidades mais acentuadas se verificam na Q12, na Q27 e na Q28. A Q27, referente a
recuperacao do nivel de vendas, foi a questao onde se verificou uma maior divergéncia entre as empresas
que utilizaram mecanismos e aquelas que ndo o fizeram. Nesta alinea, o nivel médio de concordancia
para as empresas que nao recorreram aos mecanismos foi de apenas 2,56, enquanto para as restantes
foi de 3,44. Também na Q28, relativa a recuperacao do nivel de laboracao, se verificam grandes
diferencas entre os dois grupos, tendo as empresas que recorreram as medidas de apoio apresentado

um nivel médio de concordancia mais elevado (3,15) do que as restantes (2,35). Por sua vez, na Q12,
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referente a diminuicao do volume de negdcios com o mercado interno, o nivel médio de concordancia

das empresas que nao utilizaram medidas foi de 3,96 e o das restantes de apenas 3,17.

Tabela 50 - Impacto e recuperacao das empresas por adequacao das medidas de apoio

. Escala -
Questoes | Q25 1 2 3 2 5 Total Média | DP

< 3 6 7 10 26 52
Nao 5,77% | 11,54%|13,46% | 19,23% | 50,00% | 100,00% 3.9 11,28

. 9 7 10 7 13 46
Sim 19,57% [ 15,22% | 21,74% | 15,22% | 28,26% | 100,00% 3171150

< 5 5 7 10 25 52
Nao 9,62% | 9,62% | 13,46% | 19,23% | 48,08% | 100,00% 3871137

. 9 9 5 7 16 46
Sim 19,57% [ 19,57% | 10,87% | 15,22% | 34,78% | 100,00% 326 1,58

| 18 3 6 6 19 52
Nao | 31 eo% | 5.77% | 11.54% | 11,54% | 36.54% | 100,00% | 310 | 170

. 19 6 1 0 20 46
Sim 41,30%|13,04% | 2,17% | 0,00% |43,48% | 100,00% 291 11,90

< 0 6 11 9 26 52
Nao 0,00% |11,54%|21,15%|17,31% | 50,00% | 100,00% 406 11,09

. 6 7 4 11 18 46
Sim 13,04% [ 15,22% | 8,70% | 23,91% | 39,13% | 100,00% 3611147

< 0 3 3 14 32 52
Nao 0,00% | 577% | 5,77% |26,92% | 61,54% | 100,00% 444 108

- 3 4 0 11 28 46
5™ | 650% | 870% | 0,00% |2391% |60,87% | 10000%| *2* |12

< 42 3 0 3 4 52
Nao 80,77% | 5,77% | 0,00% | 5,77% | 7,69% |100,00% 1,54 | 1,24

; 40 3 1 1 1 46
5™ | 86,96% | 652% | 217% | 2,17% | 2,17% | 10000%| "2 | %%

< 17 11 9 8 7 52
Nao 32,69% | 21,15% | 17,31% | 15,39% | 13,46% | 100,00% 2,96 11,43

. 8 4 11 6 17 46
Sim 17,39% | 8,70% |23,91% | 13,04% | 36,96% | 100,00% 344 | 1,50

< 18 12 12 6 4 52
Nao 34,62% | 23,08% | 23,08% | 11,54% | 7,69% | 100,00% 235|128

_ 10 5 10 10 11 46
Sim 21,74%110,87% | 21,74% | 21,74% | 23,91% | 100,00% 315 148

< 24 14 7 4 3 52
Nao 46,15% | 26,92% | 13,46% | 7,69% | 5,77% | 100,00% 200 11,21

. 13 7 13 7 6 46
Sim 28,26% | 15,22% | 28,26% | 15,22% | 13,04% | 100,00% 270 11,38

< 12 14 11 11 4 52
Nao 23,08% | 26,92% | 21,15% | 21,15% | 7,69% | 100,00% 264 | 1.27

. 8 6 9 11 12 46
Sim 17,39% | 13,04% | 19,57% | 23,91% | 26,09% | 100,00% 328 | 1,44

o2 2 16 14 | 18 52
NGO | 5 gow | 3.85% | 30.77% | 26.92% | 34,62% | 100,00% | & | Y7

. 1 0 5 15 25 46
Sim 2,17% | 0,00% |10,87% |32,61% | 54,35% | 100,00% 4371085

Q12

Q13

Ql4

Q15

Q16

Q17

Q27

Q28

Q29

Q30

Q31
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Tabela 50 - Impacto e recuperacdo das empresas por adequacdo das medidas de apoio (cont.)

_ Escala o
Questdes | Q25 1 2 3 1 5 Total Média | DP
. 13 7 13 7 12 52
032 Nao 25,00% | 13,46% | 25,00% | 13,46% | 23,08% | 100,00% 2,96 | 1,50
Sim 13 7 10 10 6 46 276 | 142
28,26% | 15,22% | 21,74% | 21,74% | 13,04% | 100,00% | ' '

Para uma melhor compreensao desta questdo e em busca de resultados estatisticamente
significativos e relevantes para o estudo, foi realizado o teste U de Mann-Whitney, apresentado na Tabela
51. Este teste revela resultados estatisticamente significativos na Q12 (valor-p<0,01), na Q27
(valor-p<0,01), na Q28 (valor-p<0,01), na Q29 (valor-p<0,01), na Q30 (valor-p<0,05) e na Q31
(valor-p<0,01). Quer isto dizer que se verificam diferencas estatisticamente significativas entre os dois
grupos. Na Q27 o tamanho do efeito foi moderado, de 0,302, e o resultado indica que as empresas que
consideraram as medidas de apoio desadequadas sao aquelas que verificaram uma maior diminuicéo
no volume de negdcios com 0 mercado interno, devido a pandemia. A Q27 e a Q28 também apresentam
um tamanho do efeito moderado, de -0,326 e de -0,313, respetivamente, pelo que o resultado do teste
de U de Mann-Whitney revela que as empresas que tiveram uma melhor recuperacéo do nivel de vendas
e do nivel de laboracdo, no periodo pds-pandémico, tendem a considerar as medidas de apoio
adequadas. De igual modo, a Q29, com um tamanho de efeito pequeno, de -0,291, indica que as
empresas que verificaram uma melhor recuperacdo da margem de lucro no periodo pds-pandémico
foram aquelas que mais consideraram as medidas de apoio adequadas. Por fim, os resultados da Q30
e da Q31, ambas com um tamanho de efeito pequeno, de -0,265 e de -0,288, respetivamente, revelam
que as empresas com relacdes fortes com os seus stakeholders tendem a considerar as medidas de

apoio adequadas.

Tabela 51 - Teste U de Mann-Whitney ao impacto e recuperacdo da pandemia no desempenho das empresas e a
adequacéo das medidas de apoio

Teste U de Mann-Whitney
Q25 (Nao; Sim)

Questdes w Valor-p | Coeficiente de correlacdo ponto-bisserial
Q12 1557,51 0,007 0,302
Q13 1448,5| 0,061 0,211
Q14 1230 | 0,800 0,028
Q15 |1386,5| 0,153 0,159
Ql6 1235 | 0,752 0,033
Q17 1280 | 0,355 0,070
Q27 806 | 0,005 0,326
Q28 822 | 0,006 0,313
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Tabela 51 - Teste U de Mann-Whitney ao impacto e recuperacao da pandemia no desempenho das empresas e a
adequacdo das medidas de apoio (cont.)

Teste U de Mann-Whitney
Q25 (Nao; Sim)

Questdes | W | Valor-p | Coeficiente de correlacio ponto-bisserial
Q29 847,5 | 0,010 -0,291
Q30 879 0,021 -0,265
Q31 851 | 0,009 -0,288
Q32 1286 | 0,514 0,075

A Q26, “A empresa nao recorreu a mecanismos de apoio as empresas no periodo pandémico
(ex: diferimento do pagamento de impostos ...), porque”, procurou aferir os motivos pelos quais as
empresas inquiridas nao recorreram a nenhuma medida de apoio extraordinaria, no &mbito da pandemia.
Na Tabela 52 sao apresentadas as respostas obtidas a esta questado e é possivel verificar que a maioria
das empresas, 34 entidades (53,13%), nao recorreu a quaisquer mecanismos por nao sentir
necessidade. E, também, observavel que 18 empresas (28,13%) recorreram a outras linhas de crédito.
Todavia, 9 entidades (14,06%) indicaram que 0s mecanismos anunciados pelo Governo portugués nao
foram adequados como motivo para nao recorrer aos mesmos. Adicionalmente, 7 empresas (10,94%)
indicaram a elevada complexidade no processo de ativacdo dos mecanismos como uma razao para nao
recorrerem aos mesmos. De igual forma, 6 entidades (9,38%) indicaram que recorreram a financiamento
préprio, como meio para colmatar as dificuldades econdmicas inerentes a pandemia, e 4 empresas
(6,25%) indicaram nao cumprir todos os critérios necessarios para usufruir das medidas de apoio. A falta
de conhecimento sobre as medidas de apoio relevou-se um fator impeditivo para apenas 1 das empresas

inquiridas (1,56%).

Tabela 52 - Motivos para o ndo recurso as medidas de apoio

Q26 n %

Néo teve conhecimento 1 1,56%
Nao se mostraram adequados para a empresa 9 14,06%
Nao reuniu todos os critérios necessérios 4 6,25%
Elevada complexidade no processo de ativagdo dos mecanismos 7 10,94%
Recorreu ao financiamento préprio 6 9,38%
Recorreu as linhas de crédito destinadas as PME 18 28,13%

Nao houve necessidade 34 53,13%
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5.2.3 0 impacto do conflito entre a Ucrania e a Russia na atividade das industrias téxtil e de

vestuario portuguesas

Na Tabela 53 esta apresentada a estatistica descritiva do impacto da invasdo da Ucrania pela
Russia. Na Q33, relativa a expectativas do impacto do conflito no volume de negécios, e na Q37, referente
ao impacto da guerra no setor, verificam-se niveis médios de concordancia muito elevados, de 4,28 e
4,25, respetivamente. Em contraste, a Q34, relativa a diminuicéo das horas de trabalho, apresentou um

nivel médio de concordancia muito baixo (1,79).

Tabela 53 - Impacto da invasdo da Ucrania pela Russia

~ Escala -
Questdes 1 2 3 4 5 Total Média | DP

33. O aumento dos custos energéticos e de
transporte, que se traduzem numa alteracdo dos 5 12 16 28 101 162
precos das matérias-primas e de producao,

. N C 4,28 [1,11
motivados pelo conflito, implica ou podera implicar,
a curto prazo, uma diminuicdo no volume de | 3,09% |7,41%| 9,88% |17,28% | 62,35% | 100,00%
negécios.
34. As horas de trabalho na empresa foram| 112 11 15 9 15 162 179 | 134
reduzidas para poupar energia. 69,14% 1 6,79% | 9,26% | 5,56% | 9,26% | 100,00% | ' '
35. A intervencdo do Governo através de| 35 10 26 26 65 162
meca.n.lsmosflscalseessenmal para a continuidade 21.60% | 6,17% | 16,05% | 16,05% | 40,12% | 100,00% 3,47 | 1,58
da atividade da empresa.
36. O diferimento do pagamento de impostos seria 19 14 35 19 75 162
u.n?a medida importante para fazer face as 11.73% | 8.64% | 21.60% | 11.73% | 46,30% | 100,00% 3,72 | 1,42
dificuldades atravessadas atualmente.
37. O setor téxtil/vestuario foi negativamente 8 8 16 34 96 162 125|113
afetado pelas consequéncias do conflito. 4.94% | 4,94% | 9,88% |20,99% | 59,26% | 100,00% | '

Na Tabela 54 esta apresentada a estatistica descritiva referente ao impacto da invasao da
Ucréania pela Russia por CAE. Os niveis médios de concordancia dos dois CAE sdo muito semelhantes, a
excecao da Q34. Nesta verifica-se que as empresas com CAE 13 apresentaram um nivel médio de
concordancia de 2,06, contrastando com as com CAE 14, que apresentaram um nivel médio de

concordancia de apenas 1,61.

Tabela 54 - Impacto da invasédo da Ucrania pela Russia por CAE

5 Escala AT
Questdes CAE 1 2 3 1 5 Total Média | DP

33. 0 aumento dos custos energéticos e de 0 4 7 11 42 64

transporte, que se ftraduzem numa| 13 . . . . . ., | 4,42 10,92

alteracdo dos pregos das matérias-primas e 0,00% | 6,25% | 10,94% | 17,19% | 65,63% | 100,00%

de producdo, motivados pelo conflito, 5 8 9 17 59 98

implica ou podera implicar, a curto prazo, | 14 , , , , , .1 419 | 1,21

uma diminui¢&o no volume de negdcios. 510% | 8,16% | 9,18% | 17,35% | 60,20% | 100,00%
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Tabela 54 - Impacto da invasédo da Ucrania pela Russia por CAE (cont.)

Escala

Questdes CAE 1 2 3 1 5 Total Média | DP
13 37 7 6 7 7 64 206 | 1.46
34. As horas de trabalho na empresa foram 57,81%110,94% | 9,38% |10,94% | 10,94% | 100,00%
reduzidas para poupar energia. 14 75 4 9 2 8 98 161 124
76,53% | 4,08% | 9,18% | 2,04% | 8,16% |100,00%| ' '
: - , 14 3 10 15 22 64
35. A .|nterven<;ao.do 'Governo .atraves de| 13 21.88% | 4,60% | 15.63% | 23.44% | 34.38% | 100,00% 3,44 | 1,54
mecanismos fiscais é essencial para a 1 - 16 11 43 98
continuidade da atividade da empresa. 14 01.43% | 7.14% | 16,33% | 11.22% | 43.88% | 100,00% 3,49 | 1,61
36. O diferimento do pagamento de 13 9 4 16 7 28 64 364 |145
impostos seria uma medida importante 14,06% | 6,25% | 25,00% | 10,94% | 43,75% | 100,00% | ' '
para fazer face as dificuldades atravessadas 14 10 10 19 12 47 98 378 | 140
atualmente. 10,20% | 10,20% | 19,39% | 12,24% | 47,96% | 100,00% | ' '
e \ . 4 2 8 16 34 64
37. . 0 setor textll/vestuarloA .f0| 13 6.25% | 3.13% | 12,50% | 25.00% | 53.13% | 100,00% 4,16 | 1,16
negativamente afetado pelas consequéncias 4 5 8 18 62 98
do conflito. 14 431 1,12

4,08% | 6,12% | 8,16% |18,37% | 63,27% | 100,00%

De modo a comparar os CAE 13 e 14, relativamente ao impacto da invasao da Ucrania pela
Russia, foi realizado o teste U de Mann-Whitney, apresentado na Tabela 55. Através da analise dos dados,
¢ possivel observar um resultado estatisticamente significativo (valor-p<0,05) para a Q34. Quer isto dizer
que existem diferencas estatisticamente significativas que indicam que a reducao das horas de trabalho,
com o objetivo de poupar energia, foi diferente entre os dois CAE. Através dos valores apresentados na
Tabela 54, é possivel verificar que as empresas com CAE 13 realizaram mais reducdes nos horarios
laborais quando comparadas com as empresas com CAE 14. Todavia, o tamanho do efeito, dado pelo

coeficiente de correlacdo ponto-bisserial, ¢ de apenas 0,183, ou seja, pequeno.

Tabela 55 - Teste U de Mann-Whitney ao impacto da invasao da Ucrania pela Russia por CAE

Teste U de Mann-Whitney
(CAE 13; CAE 14)
Coeficiente de
. Valor- ~
Questdes w correlacdo ponto-

P bisserial
33. 0 aumento dos custos energéticos e de transporte, que se traduzem numa
alteracao dos precos das matérias-primas e de producdo, motivados pelo conflito, | 3371 | 0,354 0,075
implica ou podera implicar, a curto prazo, uma diminui¢do no volume de negdcios.
34. As horas de trabalho na empresa foram reduzidas para poupar energia. 3708,5(0,016 0,183
35. A |r.1terveng:ao do Governo através de mecanismos fiscais é essencial para a 3006 | 0,643 0,041
continuidade da atividade da empresa.
36.0 dlfer‘lmer]to do pagamento de impostos seria uma medida importante para 2978 | 0.567 0,050
fazer face as dificuldades atravessadas atualmente.
izr.lﬂci:osetor téxtil/vestuario foi negativamente afetado pelas consequéncias do 2844 | 0,259 0,093
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No sentido de estudar a associacao entre as questdes acerca do impacto da guerra na Ucrania
nas ITV, foi realizado um teste de correlacao de Spearman, da Q33 a Q37, apresentado na Tabela 56.
Através dos dados apresentados, a Q33 apresenta uma correlacao positiva, apesar de fraca,
estatisticamente significativa com a Q34 (p=0,186; valor-p<0,05), a Q35 (p=0,272; valor-p<0,001) e a
Q36 (p=0,204; valor-p<0,01). Adicionalmente, a Q33 e a Q37 apresentam uma correlacao positiva,
moderada e estatisticamente significativa (p=0,503; valor-p<0,001). A Q34 apresenta uma correlacao
positiva, fraca e estatisticamente significativa com a Q35 (p=0,200; valor-p<0,05) e a Q37 (p=0,181;
valor-p<0,05). Por sua vez, a Q35 apresenta uma correlacao positiva, fraca e estatisticamente
significativa com a Q36 (p=0,319; valor-p<0,001) e a Q37 (p=0,378; valor-p<0,001). Por fim, é, ainda,
observavel, uma correlacéo positiva, fraca e estatisticamente significativa entre a Q36 e a Q37 (p=0,252;
valor-p<0,01). Neste sentido, o teste de correlacao de Spearman revela que quanto maior a expectativa
de uma diminuicdo no volume de negdcios, devido & guerra, maior a importancia atribuida as medidas
fiscais, tais como o diferimento do pagamento de impostos. Adicionalmente, quanto maior a expectativa
de uma diminuicao no volume de negdcios, maior a percecao negativa do impacto da guerra sobre o
setor em estudo. Também se verifica que, quanto maior a percecao negativa acerca do impacto da guerra
nas ITV, maior a importancia atribuida as medidas fiscais. O teste de correlacao revela, ainda, que quanto
maior a reducao das horas de trabalho na empresa, maior a importancia atribuida as medidas fiscais,
bem como maior a percecao negativa acerca do impacto da guerra sobre as ITV. Por fim, observa-se que
quanto maior a importancia atribuida as medidas fiscais, maior a importancia atribuida ao diferimento

do pagamento de impostos, uma medida fiscal que foi amplamente utilizada durante a pandemia de

COVID-19.

Tabela 56 - Coeficiente de correlacao de Spearman para o impacto da invasdo da Ucrania pela Russia

Questdes Q33 Q34 Q35 Q36 Q37
33. 0 aumento dos custos energéticos e de transporte, que se
traduzem numa alteracdo dos precos das matérias-primas e de
producédo, motivados pelo conflito, implica ou podera implicar, a curto
prazo, uma diminui¢do no volume de negdcios.
34. As horas de trabalho na empresa foram reduzidas para poupar

— 0,186*| 0,272 | 0,204** | 0,503***

) 0,186* — 0,200* | 0,003 | 0,181*
energia.
35. A .|nterven(;ao dp Qoverno at.rgves de mecanismos fiscais é 0,272 | 0,200* _ 0,319*** | 0,378***
essencial para a continuidade da atividade da empresa.
36. O diferimento do pagamento de impostos seria uma medida 0,204** | 0,003 | 0,319 _ 0,252**

importante para fazer face as dificuldades atravessadas atualmente.
37. O setor téxtil/vestuario foi negativamente afetado pelas
conseqguéncias do confito.

*Estatisticamente significativo para valor-p < 0,05

**Estatisticamente significativo para valor-p < 0,01

***Estatisticamente significativo para valor-p < 0,001

0,503***|0,181*| 0,378 | 0,252** —
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Por ultimo, procurou-se, também, estudar a associacao entre as questdes acerca do impacto da
guerra na Ucrania e as questdes acerca do impacto e recuperacdo da pandemia nas empresas, através
de um teste de correlacao de Spearman, apresentado na Tabela 57. A Q12 apresenta uma correlacao
positiva, fraca e estatisticamente significativa com a Q35 (p=0,194; valor-p<0,05) e a Q37 (p=0,222;
valor-p<0,01). Também a Q13 apresenta uma correlacao positiva, fraca e estatisticamente significativa
com a Q37 (p=0,154; valor-p<0,05). A Q17 apresenta uma correlacao positiva, fraca e estatisticamente
significativa com as alineas: Q33 (p=0,209; valor-p<0,01); Q34 (p=0,270; valor-p<0,001); Q35
(p=0,227; valor-p<0,01); e Q36 (p=0,202; valor-p<0,01). Neste sentido, o teste de correlacdo de
Spearman revela que quanto maior a diminuicao do volume de negocios quer com o mercado interno,
quer com o mercado externo, devido a pandemia, maior a percecao negativa acerca do impacto da
guerra nas ITV. Contudo, nao se verificou nenhuma relacao entre a Q12 e a Q13 com a Q33, isto &, entre
0 impacto da pandemia no volume de negdcios e expetativas do impacto do conflito no volume de
negocios. Adicionalmente, quanto maior a diminuicao do volume de negbcios com o mercado interno,
devido a pandemia, maior a importancia atribuida as medidas de apoio fiscais para as consequéncias
economicas da guerra na Ucrania. O teste de correlacdo realizado revela, ainda, que quanto maior a
realizacao de despedimentos, devido a pandemia, maior a expectativa de uma diminuicao no volume de
negocios, devido a guerra, e maior a reducao do horario laboral. De igual modo, quanto maior a realizacédo
de despedimentos, devido a pandemia, maior a importancia atribuida as medidas fiscais e, em particular,

ao diferimento do pagamento de impostos.

Tabela 57 - Coeficiente de correlacdo de Spearman para o impacto e recuperacao da pandemia e do conflito entre a Ucrania e a Russia
no desempenho das empresas

Questdes | Q12 Q13 | Q14 | Q15 Q16 Q17 Q27 | Q28 | Q29 | Q30 | Q31 | Q32
Q33 0,071 | 0,126 {0,159 | 0,140 0,184 0,209** 1-0,0431-0,145|-0,065 |-0,031 | 0,042 | 0,030
Q34 0,067 | 0,043 | 0,034 |-0,008 |4,419%x10-4 |0,270*** | -0,056 | -0,105 | -0,152 |-0,094 |-0,100 | 0,064
Q35 | 0,194* | 0,069 |-0,033| 0,100 0,127 0,227** 1-0,066 |-0,138 | -0,152 | -0,097 | -0,031 | 0,007
Q36 0,114 | 0,038 | 0,109 | 0,026 0,014 0,202~ |-0,121|-0,121 {-0,106 {0,150 0,163 | 0,034
Q37 10,222**]0,154*] 0,069 | 0,127 0,290 0,078 1-0,088-0,076|-0,154|-0,118 0,029 {0,037

*Estatisticamente significativo para valor-p < 0,05
**Estatisticamente significativo para valor-p < 0,01
***Estatisticamente significativo para valor-p < 0,001

Através dos resultados acima apresentados, € percetivel que uma grande parte das empresas
que responderam ao questionario foi impactada negativamente, ndo s6 pela pandemia, mas também
pelo conflito entre a Ucrania e a Russia. Neste sentido, uma das preocupacdes aquando da
implementacao do mesmo foi as entidades nao conseguirem separar devidamente os dois choques na

economia e responder de forma imparcial ao questionario. O teste U de Mann-Whitney apresentado na
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Tabela b1 revela a existéncia de uma diferenca entre as empresas que indicaram que as medidas eram
adequadas e as restantes, no que concerne ao impacto e recuperacao da pandemia. Desta forma,
torna-se relevante analisar se existe alguma diferenca entre os mesmos dois grupos, mas agora
relativamente ao impacto da guerra na Ucrania na atividade das empresas. Através dos dados
apresentados na Tabela 58, verifica-se que os dois grupos apresentam niveis médios de concordancia
semelhantes em todas as alineas, com a excecdao da Q34. O nivel médio de concordancia para as
empresas que consideraram as medidas de apoio adequadas, nesta alinea foi de 1,35, enquanto para

as restantes foi de 1,96.

Tabela 58 - Impacto da invasdo da Ucrania pela Russia por adequacdo das medidas

- Escala -
Questdes | Q25 1 2 3 1 5 Total Média | DP
| o 3 5 8 36 52
Nao | 00w | 5.77% | 9.62% | 15,39% | 69.23% | 100,00% | +*8 |20
Q33
sim| 1 5 4 9 27 4 1001113
2.17% | 10.87% | 8.70% | 19,57% | 58,70% | 100,00% | '
REE 5 5 5 5 52
Nao | o1 5a% | 9.62% | 9.60% | 9.60% | 9.62% | 100,00% | 170 | 14
Q34
sim | 49 0 3 2 ! 4 |35 (0,95
86,96% | 0,00% | 6,52% | 4,35% | 2,17% | 100,00%| ™ '
| s 2 7 8 27 52
N&O | 15 309 | 3.85% | 13,46% | 15.30% | 51,92% | 100,00% | > | 14°
Q35
sim| . 2 3 8 8 18 4 1350|155
19.57% | 6,52% | 17,39% | 17,39% | 39,13% | 100,00% | ' '
|3 4 7 6 32 52
i N&o | o279 | 7.60% | 13.46% | 11,54% | 61,54% | 100,00% | +1° | 128
sim|. > 4 12 S 20 46 | 367 (1,40
10,87% | 8,70% | 26,09% | 10,87% | 43,48% | 100,00% | ' '
IR 2 5 10 | 34 52
e Nao | 4 9on | 3.85% | 9.62% | 19.23% | 65.39% | 100,00% | #*2 |22
sim| 2 3 S 10 | 26 4 100|115
4.35% | 6,52% | 10,87% | 21,74% | 56,52% | 100,00% | '

Todavia, para uma melhor compreensao desta questdo e em busca de resultados
estatisticamente significativos e relevantes para o estudo, foi realizado o teste U de Mann-Whitney,
apresentado na Tabela 59. Este teste revela um resultado estatisticamente significativo para a Q34
(valor-p<0,01), porém com um tamanho do efeito pequeno de 0,250. Quer isto dizer que as empresas
que consideraram as medidas de apoio desadequadas sao aquelas que tiveram uma maior reducdo no

horario laboral, por forma a poupar energia.
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Tabela 59 - Teste U de Mann-Whitney ao impacto da invasao da Ucrania pela Russia e a adequacéo das medidas de apoio

Teste U de Mann-Whitney
Q25 (Nao; Sim)

Coeficiente de

Questoes W Valorp | correlacdo ponto-
bisserial

33. 0 aumento dos custos energéticos e de transporte, que se traduzem numa
alteracao dos precos das matérias-primas e de producdo, motivados pelo conflito, | 1336,5 | 0,243 0,117
implica ou podera implicar, a curto prazo, uma diminuicdo no volume de negocios.
34. As horas de trabalho na empresa foram reduzidas para poupar energia. 1495 | 0,006 0,250
35. A mtervengao do Governo através de mecanismos fiscais é essencial para a 1360 | 0,217 0,137
continuidade da atividade da empresa.
36.0 dlferilme.nfco do pagamento de impostos seria uma medida importante para 14335 | 0,066 0,199
fazer face as dificuldades atravessadas atualmente.
37. O setor téxtil/vestuario foi negativamente afetado pelas consequéncias do 13175 | 0,323 0,102

conflito.

5.3 Discussao dos resultados

O questionario implementado, no ambito desta dissertacdo, procurou, inicialmente, aferir o
impacto da grave crise sanitaria nas ITV portuguesas. Os resultados indicam que uma grande parte das
empresas destas industrias foram negativamente impactadas pela pandemia (Tabela 5). Estas
observaram quedas no volume de negdcios, quer no mercado interno, quer no mercado externo.
Adicionalmente, os resultados confirmam os atrasos no acesso a matérias-primas e custos acrescidos
de transporte, conforme evidenciado por Makin e Layton (2021) e Pamésa Consultores et al. (2021).
Outra preocupacdo levantada pela pandemia foi a destruicdo de postos de trabalho (Monteiro et al.,
2022). Todavia, apesar das dificuldades vividas pelas ITV que constituem a amostra, a maioria nédo

realizou despedimentos neste contexto (Tabela 5).

O questionario permitiu aferir que uma grande parte das empresas se dedicou a producdo de
equipamentos de protecao individual (Tabela 5 e Tabela 7). Esta evidéncia vai ao encontro do indicado
pelo Portugal Téxtil (2020), acerca da producdo destes artigos se ter revelado uma oportunidade de
negdcio para muitas ITV portuguesas. E importante salientar que, nos resultados apresentados na Tabela
6, observa-se que, apesar da producéo de equipamentos de protecdo individual durante a pandemia, o
volume de negocios com o mercado externo diminuiu. Contudo, nao se verifica associacdo entre a
producao de equipamentos de protecao individual durante a pandemia e o volume de negdcios com o

mercado interno. Este resultado pode ser explicado pelo facto de as ITV portuguesas se terem dedicado
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a producao equipamentos de protecao individual, com o intuito de os disponibilizar para os hospitais do

Servico Nacional de Saude (SNS), como apontado pelo Portugal Téxtil (2020).

Os resultados indicam, também, que, apesar das vendas onfine, as empresas continuaram a
verificar quedas no volume de negbcios, pelo que o e-commerce nao foi suficiente para atenuar os efeitos
negativos da pandemia (Tabela 9 e Tabela 10). Estes resultados estdo alinhados com o indicado por
Pamésa Consultores et al. (2021), isto é, o aumento das compras online ndo foi suficiente para
compensar as perdas provocadas pelo encerramento das lojas. A Unica diferenca estatisticamente
significativa que se observou entre as empresas que vendem os produtos on/ine e as restantes foi o facto
de as primeiras terem verificado um maior impacto nos custos de transporte. O e-commerce permite
quebrar as barreiras geograficas mais facilmente do que as empresas que vendem os seus produtos
apenas presencialmente. Neste sentido, o alcance de mercados mais distantes implica maiores custos
de transporte. Adicionalmente, um dos factos apontados por uma das empresas que realizou o pré-teste
foi o facto de as empresas com uma carteira de clientes internacional terem maior capacidade para fazer
face aos choques econémicos. Todavia, os resultados dos testes estatisticos indicam que o peso do
mercado externo e o choque pandémico nao estdo relacionados (Tabela 11). Este resultado era
expectavel, uma vez que a pandemia teve impacto na economia mundial. Quer as empresas dependentes
do mercado externo, quer as empresas dependentes do mercado interno foram impactadas

negativamente.

Relativamente a recuperacao dois anos apos o inicio da pandemia de COVID-19, os resultados
do questionario revelam que existe uma grande divisdo das empresas da amostra (Tabela 12). Uma
grande parte das empresas apresentava, no final de 2021, um nivel de vendas e uma margem de lucro
semelhantes ou superiores aos valores pré-pandémicos. Contudo, também é observavel que este ainda
nao era o caso para muitas empresas. Naturalmente, as entidades mais impactadas pela pandemia de
COVID-19 sao aquelas que tém mais dificuldades em atingir um desempenho semelhante ao de 2019
(Tabela 16). Neste sentido, os resultados do impacto da pandemia nas ITV da amostra vao ao encontro
ao indicado por Monteiro et al. (2022) e Tibulca (2022). Isto €, a recuperagdo das organizacdes a um
choque de elevada dimensao, como foi 0 caso da pandemia, € lenta e, apesar de se verificarem sinais

de recuperacdo, uma parte significativa das [TV evidenciou niveis de rentabilidade menores.

Adicionalmente, o presente estudo permitiu aferir que as empresas que, no periodo
pos-pandémico, observavam uma maior relacao com os fornecedores, também verificavam uma carteira
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de clientes mais fidelizada (Tabela 13). Este facto, aliado a baixa frequéncia de realizacdo de
despedimentos pelas empresas da amostra, indica que ha uma preocupacédo, por parte das
organizacdes, em estabelecer relacdes de confianca e duradouras com os seus siakeholders. Os
resultados indicam, ainda, que quanto melhor a relacdo da empresa com estes agentes, maior a

recuperacao no periodo poés-pandémico (Tabela 13).

Por fim, no que respeita a recuperacdo das empresas do choque pandémico, observa-se que,
apesar de existirem empresas que verificavam falta de recursos humanos, dois anos apds o inicio da
pandemia, a maioria das empresas ndo enfrentava este problema (Tabela 12), contrariando o indicado

pelo BCE (2021).

E importante realcar que este estudo se debruca sobre duas industrias, téxtil e de vestuario, e
o0s resultados evidenciam que nao se verificam diferencas estatisticamente significativas entre ambas,
relativamente ao impacto da pandemia e a posterior recuperacao das empresas (Tabela 7, Tabela 8,

Tabela 14 e Tabela 15).

A maioria das ITV que respondeu ao questionario indicou recorrer aos mecanismos de apoio no
periodo de pandemia (Tabela 17). Os resultados permitem aferir que os Contabilistas Certificados e
Revisores Oficiais de Contas tiveram um papel fundamental na divulgacdo dos mecanismos de apoio

junto das ITV portuguesas (Tabela 34).

Os resultados do questionario evidenciam que as empresas com uma maior diminuicdo no
volume de negocios, particularmente com o mercado externo, sao, também, aquelas que mais
recorreram as medidas de apoio (Tabela 18 e Tabela 19). Neste sentido, os resultados do questionario
contrastam com o contributo de Gourinchas et al. (2021). Porém, apesar de ndo se terem verificado
diferencas estatisticamente significativas no impacto da pandemia entre as duas industrias em estudo,
0s resultados revelam que as empresas da industria téxtil recorreram mais aos mecanismos de apoio do

que as empresas da industria de vestuario (Tabela 20 e Tabela 21).

De acordo com os resultados apresentados, a utilizacao das medidas de apoio ndo tem nenhuma
relacdo com a dimensdo da empresa, ou seja, com 0 numero de efetivos, valor do balanco total anual
ou volume de negocios anual (Tabela 27, Tabela 29 e Tabela 31). Adicionalmente, ndo se verifica
nenhuma relacdo com a localizacdo da empresa, nem com o peso do mercado externo (Tabela 25 e

Tabela 33).
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Relativamente a percecao da adequacao das medidas de apoio, verifica-se que a maioria, ainda
gue nao vasta, dos inquiridos respondeu nao considerar os mecanismos disponibilizados pelo Governo
portugués adequados (Tabela 40). Neste sentido, analisando a percecao das empresas acerca dos
mecanismos de apoio, oferece-se uma perspetiva que contrasta com os contributos de Collier et al.
(2020) e Rebucci et al. (2020), que debatem a importancia dos mecanismos de apoio, em resposta a
pandemia, para a sobrevivéncia das empresas. Os resultados indicam que as empresas que
consideraram os mecanismos de apoio desadequados foram, também, aquelas que observaram mais
dificuldades devido a pandemia (Tabela 50 e Tabela 51). Particularmente, as empresas que verificaram
uma maior diminuicao no volume de negdcios, devido ao choque pandémico, foram aquelas que mais
indicaram que as medidas de apoio anunciadas pelo Governo portugués foram desadequadas.
Adicionalmente, as empresas que no periodo poés-pandémico apresentaram uma menor recuperacao da

atividade foram, também, as que mais consideraram as medidas de apoio desadequadas.

Os resultados permitem concluir que as empresas da amostra recorreram mais as medidas nédo
fiscais (diferimento do pagamento de contribuicdes a Seguranca Social, moratoria de crédito, acesso a
linhas de crédito especificas da pandemia de COVID-19 ou ainda a medida de /ay-off) do que a medidas
que aliviam as suas obrigacdes fiscais, como o diferimento do pagamento de impostos (Tabela 35, Tabela
37 e Tabela 45). A medida de /ay-offfoi 0 mecanismo de apoio com maior adesao, seguindo-se as linhas
de crédito. No entanto, verifica-se que a maioria das empresas que recorreu a medida de /ay-offo fez por
um curto periodo, isto ¢, até dois meses (Tabela 38). Ainda assim, os resultados indicam que nédo existem
diferencas estatisticamente significativas entre as empresas que utilizaram o /ay-offe aquelas que ndo o

fizeram relativamente a realizacdo de despedimentos durante a pandemia (Tabela 39).

Relativamente as medidas fiscais, verifica-se que o diferimento do pagamento de impostos foi a
medida mais popular entre as ITV portuguesas da amostra, particularmente o diferimento do pagamento
do IVA (Tabela 35). Por outro lado, verifica-se uma adesao relativamente baixa ao diferimento do
pagamento do IRC. As outras medidas fiscais analisadas no questionario, crédito fiscal extraordinario ao
investimento, limitacao extraordinaria aos PPC e a suspensao de processos de execucao fiscal, também
ndo foram mecanismos utilizados de forma tao ampla quanto o diferimento do pagamento do IVA. E
importante realcar que o diferimento do pagamento do IVA foi o terceiro mecanismo de apoio mais

utilizado pelas ITV da amostra (Tabela 41). Contudo, quando comparadas as estatisticas, verifica-se que

96



apenas 41,84% das empresas recorreram a esta medida, contrastando com 63,27% que recorreram as

linhas de crédito e 74,49% que recorreram ao /ay-off.

Os testes estatisticos revelam a existéncia de independéncia entre as medidas utilizadas pelas
ITV da amostra e a percecao dos inquiridos acerca da adequacdo dos mecanismos (Tabela 42 e Tabela
47). Todavia, verifica-se uma elevada utilizacdo das medidas n&o fiscais, em particular, a medida de
lay-offe as linhas de crédito, relativamente as medidas fiscais (Tabela 41). Tal significa que as empresas,
aquando da escolha das medidas a utilizar na resposta ao choque pandémico, consideraram as medidas
nao fiscais mais vantajosas, do que as restantes. Neste sentido, a alargada utilizacdo, em particular, das
linhas de crédito, quando comparada com o diferimento do pagamento de impostos, parece ir ao
encontro do contributo de De Vito e Gémez (2020), que apontam esta como uma medida limitada,
quando comparada as linhas de crédito, contrariando, assim, o que foi apontado pela OCDE (2020).
Adicionalmente, a baixa adesdo a medida de diferimento do pagamento do IRC (Tabela 41) pode ser um
indicador de que muitas das empresas da amostra em nada beneficiavam com este apoio, tal como
apontado por Sadiq e Krever (2021). Também a baixa utilizacdo da medida de crédito fiscal extraordinario
ao investimento, por parte das empresas da amostra, pode ser um indicador de que medidas de incentivo
ao investimento ndo foram consideradas vantajosas para as empresas que enfrentaram dificuldades
devido a pandemia, tal como indicado por Sadiq e Krever (2021). Por fim, a ampla utilizacdo do /ay-off
sugere que esta medida foi considerada, por uma grande parte das empresas, uma mais-valia quando
comparada com as restantes (Tabela 41). De facto, verifica-se que, de acordo com a Lusa (2022), a ATP,
aquando do impacto inicial do conflito entre a Ucrania e a Russia, alertou, rapidamente, para a
necessidade do regresso da medida do /gy-off simplificado. Neste sentido, pode-se concluir que quer as
empresas, quer uma das maiores associacoes empresariais nacional apontam para esta medida, um

mecanismo nao fiscal, como fundamental em resposta a choques econémicos.

Apesar de uma grande parte das empresas ter recorrido as medidas de apoio, por forma a
colmatar o impacto da pandemia de COVID-19, verifica-se que estas nao foram suficientes, uma vez que
a recuperacao do nivel de vendas, do nivel de laboracao e da margem de lucro foram menores do que

as empresas que nao utilizaram apoios (Tabela 48 e Tabela 49).

Relativamente as empresas que ndo recorreram aos mecanismos, apenas uma pequena parte
indicou como motivo ndo considerar os mecanismos adequados (Tabela 52). A maioria das empresas
gue nao recorreu as medidas de apoio indicou como motivo nao ter sentido necessidade para tal. Entre
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as empresas que responderam ao questionario, apenas uma revelou que o fator impeditivo para a
utilizacdo de mecanismos foi 0 desconhecimento dos mesmos. Porém, 10,94% das empresas que nao
recorreram aos mecanismos de apoio indicaram como motivo a elevada complexidade no processo de
ativacao dos mesmos. Neste sentido, apesar de apenas uma pequena parte da amostra verificar falta de
conhecimento acerca dos mecanismos, este facto vai ao encontro das preocupacdes da OCDE (2020),

que se prendem com o menor conhecimento das PME acerca dos programas de apoio.

Relativamente ao impacto da guerra na Ucréania na atividade das ITV portuguesas, os resultados
indicam que a maioria das empresas antecipava quedas no volume de negocios devido ao impacto do
conflito (Tabela 53). Neste sentido, as empresas da amostra apontaram, também, para fortes
consequéncias negativas do conflito entre a Ucrania e a Russia para o setor. Os resultados dos testes
estatisticos revelam que a industria téxtil verificou um impacto maior, particularmente, ao nivel da
reducdo do horario laboral, quando comparada com a industria de vestuario (Tabela 55). Estes resultados
vao ao encontro do que foi indicado pela ATP, de acordo com a Lusa (2022), relativamente a industria
téxtil efetuar paragens parciais da atividade, devido ao aumento dos precos da energia, impulsionadas
pela invasdo da Ucrania. Os resultados do questionario permitem, ainda, aferir que as empresas que
verificaram um maior impacto negativo da pandemia na sua atividade, foram também aquelas que
tiveram uma percecdo mais negativa das consequéncias do conflito na sua atividade e no setor (Tabela
57). Adicionalmente, estas empresas foram as que consideraram as medidas de apoio fiscais em
resposta ao conflito entre a Ucrania e a Russia mais relevantes. Neste sentido, percebe-se que as
empresas mais fragilizadas, devido a pandemia, foram aquelas que percecionaram o novo choque da
guerra na Ucrania de forma mais negativa. Estes resultados reforcam o contributo de Monteiro et al.
(2022), que argumentam que a invasdo da Ucrania pela Russia impediu a recuperacdo econémica do

choque pandémico.

Por fim, uma das preocupacoes do presente estudo foi separar os dois choques econdémicos, a
pandemia de COVID-19 e a invasao da Ucrania. Neste sentido, verifica-se que as empresas que indicaram
maiores alteracdes no horario laboral, por forma a poupar energia, foram as que mais consideraram as
medidas de apoio a pandemia desadequadas (Tabela 59). Deste modo, os resultados permitem concluir
que a percecado quanto a adequacado das medidas anunciadas pelo Governo portugués depende nao so6
do impacto da pandemia e recuperacdo no desempenho da empresa, mas também do impacto que as

empresas sentiram com o conflito entre a Ucrania e a Russia (Tabela 51 e Tabela 59).
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6 Conclusao

Este ultimo capitulo apresenta as principais conclusbes da dissertacdo e da respetiva
investigacao, dando resposta as questdes de partida formuladas no capitulo 1. Posteriormente, sao
apresentadas as contribuicoes deste estudo, as principais limitacdes e, ainda, sugeridas pistas para

investigacoes futuras.

6.1 Principais conclusdes

A pandemia de COVID-19 teve efeitos devastadores na economia mundial (De Vito & Gomez,
2020; Devereux et al., 2020; Giones et al., 2020; Gourinchas et al., 2021; Tibulca, 2022). Neste sentido,
a intervencdo das entidades politicas, a fim de proteger a atividade econdémica das empresas, em
particular, das PME, revelou-se fundamental (OCDE, 2009). Para tal, o Governo portugués recorreu a
medidas de caracter fiscal para responder a crise pandémica (Decreto-Lei n.° 10-F/2020, de 26 de
marco; Lei n.® 27-A/2020, de 24 de julho; Lei n.® 29/2020, de 31 de julho). Estas foram consideradas
fundamentais na resposta & pandemia (Collier et al., 2020; OCDE, 2020b; Romer, 2021). Assim, o
presente estudo teve como objetivo principal analisar a utilizacdo das medidas fiscais extraordinarias,
anunciadas pelo Governo portugués, em resposta a crise provocada pela pandemia de COVID-19 e, em
particular, analisar as PME das ITV portuguesas. Para tal, esta dissertacao dividiu-se em trés objetivos
intermédios: avaliar o impacto da pandemia na atividade das PME das ITV portuguesas; identificar quais
as medidas fiscais extraordinarias utilizadas por estas empresas; e aferir se tais medidas foram
adequadas. Adicionalmente, uma vez que no decorrer da investigacao eclodiu a guerra na Ucrania, a
presente investigacdo procurou, também, analisar o impacto inicial da invaséo da Ucréania pela Russia
na atividade das PME das ITV portuguesas. Deste modo, procurou-se aferir se este novo choque impactou
a percecao das empresas acerca da adequacdo das medidas fiscais extraordinarias em resposta a

pandemia.

Numa fase inicial foram analisados estudos ja realizados, quer a nivel nacional, quer a nivel
internacional, relativamente ao impacto dos dois choques em estudo, a pandemia de COVID-19 e a
invasao da Ucrania, na economia. Posteriormente, foi analisada a literatura existente acerca do papel
das medidas fiscais em resposta a crises marcadas na historia e, em particular, em resposta a pandemia

de COVID-19. De modo a alcancar os objetivos propostos, foi desenvolvido um estudo quantitativo,
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exploratorio, com recurso a um inquérito por questionario. Em seguida, sao apresentadas as principais

conclusdes obtidas, com o intuito de dar respostas as questoes de partida definidas.

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na atividade das ITV portuguesas?

Numa primeira fase questionou-se os representantes das empresas da amostra quanto ao
impacto da crise sanitaria nas ITV portuguesas. Os resultados indicam que uma grande parte das
empresas destas industrias foram negativamente impactadas pela pandemia de COVID-19, tendo as
entidades verificado diminuicdes no volume de negocios com os mercados interno e externo. Os
resultados indicam, também, que uma grande parte das empresas se dedicou a producao de
equipamentos de protecéo individual, cuja producao aumentou para dar resposta ao aumento da procura
nacional. Adicionalmente, apesar de uma das preocupacdes centrais associadas a pandemia ter sido a
destruicao de postos de trabalho, os resultados indicam que a maioria das empresas em estudo nao
realizou despedimentos. Apds dois anos desde o inicio da pandemia de COVID-19, os resultados do

questionario revelam que a maioria das empresas tinha ja recuperado deste chogue economico.

b) Em que medida os mecanismos fiscais foram utilizados pelas ITV portuguesas para fazer

face & pandemia?

Numa fase posterior, questionou-se as empresas relativamente aos mecanismos de apoio, fiscais
e nao fiscais, por estas utilizados, em resposta a pandemia. Os resultados indicam que a maioria das
empresas da amostra recorreu as medidas de apoio, ainda que estas tenham sido consideradas
desadequadas por uma grande parte das entidades respondentes. Apesar da utilizacdo das medidas de
apoio, os resultados do questionario revelam que uma grande parte das entidades apresentou uma

recuperacao lenta.

Os resultados do estudo evidenciam que a medida fiscal com maior adeséao foi o diferimento do
pagamento de impostos, com particular destaque para o IVA. Porém, as restantes medidas fiscais,
exploradas através do questionario, foram, consideravelmente, menos utilizadas. Por sua vez, as medidas
nao fiscais tiveram uma adesao substancialmente maior, quando comparadas com as fiscais, com
especial destaque para a medida de /ay-of. Os testes estatisticos nao revelaram qualquer relacdo entre
a tipologia da medidas utilizadas e percecao dos inquiridos acerca da adequacao das medidas de apoio.

Ainda assim, a adesao consideravel as medidas nao fiscais indica que estas foram consideradas uma
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mais-valia pelas empresas, no combate a crise econdmica provocada pela pandemia de COVID-19,

guando comparadas com as medidas fiscais.

Relativamente as ITV da amostra que optaram por nao recorrer as medidas de apoio, 0s
resultados do estudo indicam a desadequacao dos mecanismos, a falta de conhecimento e a elevada

complexidade no processo de ativacdo como fatores impeditivos para a sua utilizacao.

¢) Qual o impacto do conflito entre a Ucrania e a Russia na atividade das ITV portuguesas?

Relativamente ao impacto da guerra na Ucréania na atividade das ITV portuguesas, os resultados
indicam que a maioria das empresas temia consequéncias negativas na sua atividade e na atividade de
todo o setor. Em particular, a industria téxtil revelou ser a mais impactada pelo conflito. Adicionalmente,
observa-se que as empresas mais fragilizadas com a pandemia de COVID-19 foram aquelas que

percecionaram este novo choque de forma mais negativa.

Os resultados do questionario indicam que a percecao quanto a adequacao das medidas
anunciadas pelo Governo portugués de apoio a pandemia de COVID-19, esta relacionada com o impacto
que as empresas sentiram com o conflito entre a Ucrania e a Russia. As entidades que verificaram um
impacto negativo mais forte da invasao da Ucrania foram também aquelas que mais consideraram as
medidas de apoio & pandemia desadequadas. Ainda assim, os resultados apontam que as empresas
com uma percecao mais negativa acerca do conflito, foram as que consideraram potenciais medidas de

apoio fiscais em resposta ao conflito entre a Ucrania e a Russia mais relevantes.

6.2 Contribuicdes do estudo

O presente estudo contribui para o enriquecimento da literatura na area fiscal, acerca dos
mecanismos fiscais em resposta a cenarios adversos, com evidéncias no contexto portugués. Este
contribui para uma melhor compreensao da utilizacao das medidas fiscais no auxilio as PME portuguesas
em periodos de crise, em particular, o caso da recente pandemia. Adicionalmente, apesar da presente
investigacao se centrar nas medidas fiscais, foi explorado ainda o dominio nao fiscal, procurando uma
analise completa do fenomeno em estudo. Este conhecimento é essencial para que em futuros choques,
em que 0S mecanismos de apoio sejam novamente ativados, se atenda a relevancia das diferentes

medidas para as empresas.
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A investigacao centra-se em varios momentos temporais, isto €, no impacto inicial da pandemia
de COVID-19, no periodo de recuperacao passados dois anos e, ainda, no impacto inicial da invasao da
Ucréania. Deste modo, o estudo contribui para a analise da utilizacéo e adequacao das medidas de apoio
em relacao aos diferentes impactos vividos pelas empresas. Assim, a presente investigacdo debruca-se
sobre um tema ainda pouco explorado e aproveita a oportunidade de estudar o impacto da mais recente
pandemia e, também, o impacto da invasao da Ucrania, ainda no seu decurso. Esta vantagem temporal
permite obter informacdes e percecbes das empresas com maior qualidade e veracidade, face ao

impacto vivido, relativamente a ambos os choques.

6.3 Limitacoes

A principal limitacdo identificada neste estudo é a reduzida dimensao da amostra. Esta foi
constituida por 162 empresas, 0 que corresponde a uma taxa de resposta ativa de apenas 6,15%. O
facto de ser um tema sensivel e confidencial para as empresas identifica-se como um entrave a resposta.
Porém, tendo em conta a especificidade e a complexidade do tema, bem como a extensao do
questionario, a recolha de 162 respostas validas pode ser vista como um ponto positivo, principalmente
no contexto economico e social atipico da pandemia de COVID-19 e da invasao da Ucrania. Ainda assim,
esta limitacao impossibilita a generalizacao dos resultados e, por isso, a interpretacao das conclusoes

apresentadas deve ser realizada com prudéncia.

Uma outra limitacdo prende-se com o facto de a investigacao se focar apenas em duas industrias.
Adicionalmente, o respondente alvo n&o foi restrito a uma sé funcao, pelo que pode haver uma elevada
heterogeneidade no conhecimento da situacao da empresa e das medidas de apoio utilizadas. Porém,
este fator procurou reduzir o risco de enviesamento e contribuiu, potencialmente, para um aumento do

numero de respostas.

6.4 Pistas para investigacoes futuras

Relativamente as pistas para investigacoes futuras, este estudo focou apenas nas empresas cuja
atividade foi iniciada, o mais tardar, até 2019, bem como nas empresas que sobreviveram ao impacto

da pandemia de COVID-19, isto &, que em 2023 continuavam ativas. Deste modo, sugere-se analisar
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também os casos de empresas que encerraram atividade no decorrer do choque pandémico, bem como

as empresas que brotaram durante 0 mesmo.

Uma outra linha para investigacdo futura prende-se com a realizacdo de um estudo junto de
outros setores. Assim, sugere-se procurar perceber se se verificam alteracdes nos comportamentos e
percecdes por parte das organizacdes de outras atividades econdmicas. Adicionalmente, sugere-se
verificar se as conclusdes deste estudo se mantém num periodo apos a recuperacdo dos choques

pandémico e da invasao da Ucrania.

Por fim, o presente estudo permitiu observar uma clara preferéncia pelas medidas nao fiscais,
em relacao as restantes. Neste sentido, para investigacoes futuras, sugere-se desenvolver trabalhos com
abordagens qualitativas, nomeadamente através de entrevistas, que permitam compreender o fenémeno
em estudo com mais detalhe. Assim, tornar-se-a possivel analisar os motivos para a maior utilizacao das

medidas nao fiscais junto dos agentes responsaveis pela tomada de decisdo das empresas.
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em https://dre.pt/dre/detalhe/decreto-lei/98-2015-67356342

Despachos:

e Despacho n.® 8320/2020 de 28 de agosto. Didrio da Republica n.° 168/2020, Il Série, 17, que
regulamenta a suspensao temporaria do pagamento por conta do imposto sobre o rendimento
das pessoas coletivas, nos termos do artigo 2.° da Lei n.° 29/2020, de 31 de julho. Acedido em

13/04/2023, em https://dre.pt/dre/detalhe/despacho/8320-2020-141358842

Leis:

e Lein.®27-A/2020 de 24 de julho. Didrio da Republica n.° 143/2020, 1° Suplemento, | Série, 2
- 92, que procede a segunda alteracao a Lei n.° 2/2020, de 31 de marco (Orcamento do Estado
para 2020), e a alteracdo de diversos diplomas. Acedido em 13/04/2023, em
https://dre.pt/dre/detalhe/lei/27-a-2020-138762310

e Lein.’29/2020 de 31 de julho. Didrio da Republica n. ° 148/2020, | Série, 3 — 4, que estabelece

medidas fiscais de apoio as micro, pequenas e médias empresas no quadro da resposta ao novo
coronavirus SARS-CoV-2 e a doenca COVID-19. Acedido em 13/04/2023, em
https://dre.pt/dre/detalhe/lei/29-2020-139209028

Legislacdo /7 https://eur-lex.europa.eu/

Recomendacéo n.° 2003/361/CE, da Comissao Europeia, de 6 de maio de 2003, relativa a definicao
de micro, pequenas e médias empresas, em https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32003H0361
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APENDICES
Apéndice 1: Carta de Apresentacéo

Assunto: Estudo sobre as medidas fiscais adotadas em Portugal em periodos de crise

Exmos(as). Senhores(as) da Nome da Empresa,

O meu nome é Regina Araujo e encontro-me a desenvolver uma dissertacdo do Mestrado em
Contabilidade da Universidade do Minho, com o objetivo de estudar a perce¢cdo das empresas
das industrias téxtil e de vestuario sobre as medidas fiscais adotadas em Portugal em periodos

de crise.

A Vossa Empresa faz parte da amostra selecionada para a realizacdo do estudo cientifico, pelo
gue a Vossa colaboracdo é fundamental para a conclusdo do mesmo e as respostas sdo

confidenciais.

O questionario deve ser respondido por um membro com conhecimentos acerca da situa¢ao

econdmico-financeira da empresa.

Venho por este meio, solicitar cerca de 5 minutos do Vosso precioso tempo para responder ao
questionario no /ink:

(Link do Questiondrio)

Agradeco desde ja a Vossa colaboracao.

Para algum esclarecimento ou duvida, podera entrar em contacto através do e-mail e-mail

aisponibilizado ou por contacto telefonico n° telemovel disponibilizado.

Com os melhores cumprimentos,

Regina Araujo

114



Apéndice 2: Questionario

As medidas fiscais em periodos de crise

A Vossa Empresa faz parte de uma amostra selecionada para a realizacdo de um estudo
integrado na dissertacao do Mestrado em Contabilidade da Universidade do Minho. O estudo
tem como objetivo analisar a perce¢do das empresas das industrias téxtil e de vestuario sobre
as medidas fiscais adotadas em Portugal no periodo da pandemia de COVID-19 e os impactos
do conflito entre a Russia e Ucrania na atividade econdmica do setor.

A Vossa colaboracdo é fundamental para a prossecucado do estudo que se pretende desenvolver
e as respostas sao confidenciais.

Para responder as questdes basta assinalar a opcado que lhe parecer mais correta, ou se for o
caso, preenchendo a zona destinada para o efeito. E extremamente importante para a validade
do estudo que nao deixe nenhum item por responder.

Se pretender algum esclarecimento adicional sobre este estudo ou relativamente a alguma
duvida no preenchimento do questionario, podera entrar em contacto com a aluna, Regina

Aratjo, através do e-mail e-mail disponibilizado ou por contacto telefénico n° telemdvel

disponibilizado.

* Indica uma pergunta obrigatoria

Grupo A - Caracterizacao do Inquirido e da Empresa

1. Género*
o Feminino
o Masculino

o Outro

2. Formacao académica*
o Nenhum

1° ciclo

2° ciclo

3° ciclo

Ensino Secundario

Ensino Pés-Secundario nao superior

o O O O O O

Licenciatura
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©)

©)

©)

Bacharelato
Mestrado
Doutoramento

3. Cargo profissional*

©)

O O O O O O

4. Ano de constituicdo da empresa*

Socio
Socio-gerente
Gerente

Contabilista Certificado
Revisor Oficial de Contas
Diretor Administrativo/Financeiro

QOutra:

5. Localizacido da empresa*

o

o 0 0O o O o o o o o o oo 0o o o o o o

Amarante

Amares

Arouca

Baiao

Barcelos

Braga

Cabeceiras de Basto
Castelo de Paiva
Celorico de Basto
Cinfaes

Espinho

Esposende

Fafe

Felgueiras
Gondomar
Guimaraes

Lousada

Maia

Marco de Canaveses

Matosinhos
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o 0 0o o o o o o o o oo oo o o o o o o o o o

Mondim de Basto
Oliveira de Azeméis
Pacos de Ferreira
Paredes

Penafiel

Porto

Povoa de Lanhoso
Povoa de Varzim
Resende

Santa Maria da Feira
Santo Tirso

Sao Jodo da Madeira
Terras de Bouro
Trofa

Vale de Cambra
Valongo

Vieira do Minho

Vila do Conde

Vila Nova de Famalicao
Vila Nova de Gaia
Vila Verde

Vizela

Outra:

6. CAE principal da empresa*

o

o O O O O O

7. Numero de efetivos (em 31/12/2021)*

o

o

o

131 - Preparacao e fiacao de fibras téxteis

132 - Tecelagem de téxteis
133 - Acabamento de téxteis

139 - Fabricacao de outros téxteis

141 - Confecao de artigos de vestuario, exceto artigos de peles com pelo

142 - Fabricacao de artigos de peles com pelo

143 - Fabricacao de artigos de malha

Até 9
De 10 a 49
De 50 a 249
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o Mais do que 249

8. Volume de negoécios anual (em 31/12/2021)*
o Até 2.000.000 €
o De 2.000.001 € a 10.000.000 €
o De 10.000.001 € a 50.000.000 €
o Mais do que 50.000.000 €

9. Balanco total anual (em 31/12/2021)*
o Até 2.000.000 €
o De 2.000.001 € a 10.000.000 €
o 10.000.001 € a 43.000.000 €
o Mais do que 43.000.000 €

10. Peso do mercado externo no volume de negécios (em 31/12/2021)*
o Entre0e19%

Entre 20% a 39%

Entre 40% a 59%

Entre 60% a 79%

Entre 80% a 100%

o O O O

11. A empresa vende os seus produtos onfine?*
o Sim

o Néo

Grupo B - Percecéo do impacto da pandemia de COVID-19 e das medidas fiscais

Numa escala de 1 - "discordo totalmente" a 5 - ""concordo totalmente", indique o seu nivel de
concordancia relativamente as seguintes afirmacoes sobre a sua percecdo quanto ao impacto

da pandemia de COVID-19 na atividade da sua empresa:*

1- 5-
Discordo 2 3 4 Concordo
Totalmente Totalmente

12. A pandemia de COVID-19

implicou uma diminuicdo no O O O O O

volume de negocios com o
mercado interno.
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13. A pandemia de COVID-19
implicou uma diminuicdo no
volume de negdcios com o
mercado externo.

O
O
O
O
O

14.

A empresa produziu
equipamentos de protecéo
individual durante a pandemia.

15. A empresa verificou atrasos no
acesso a matérias-primas devido a
pandemia de COVID-19.

16. A empresa verificou um
aumento dos custos de transporte
devido a pandemia de COVID-19.

17.

A empresa realizou
despedimentos devido a pandemia
de COVID-19.

o O] O] O
o O] O] O
o O] O] O
o O] O] O
o O] O] O

18. A empresa recorreu a mecanismos de apoio as empresas no periodo pandémico (ex:

diferimento do pagamento de impostos, /ay-off..)?*

(@]

(@]

Sim (Avanca para a pergunta 19)
Nao (Avanca para a pergunta 26)

19. Quais 0os mecanismos a que a sua empresa recorreu?*

O

O 0Ooo0ooodoad

Diferimento do pagamento de IVA

Diferimento do pagamento de IRC

Diferimento do pagamento das contribuicdes a Seguranca Social
Crédito fiscal extraordinario ao investimento

Suspensao de processos de execucdo fiscal

Limitacao extraordinaria aos pagamentos por conta

Nenhum

Outra:

20. Como teve conhecimento dos mecanismos de apoio as empresas na pandemia de COVID-

197*
O
O
O

Através dos media (radio, televisdo, imprensa, publicacdo na Internet...)

Através do Contabilista Certificado ou Revisor Oficial de Contas

Através de associacoes empresarias (ex: Associacao Téxtil Portuguesa, Associacéo
Nacional das Industrias de Vestuario e Confecéo, ...)

Qutra:
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21. A empresa recorreu a capitais proprios (autofinanciamento) para fazer face as dificuldades
durante a pandemia de COVID-19?*

o Sim

o Nao

22. A empresa recorreu as linhas de crédito destinadas as PME durante a pandemia?*
o Sim
o Néo

23. A empresa recorreu ao mecanismo de /ay-off*
o Sim

o Néo

24. Se respondeu "sim" na questdo anterior, indique quanto tempo a sua empresa recorreu ao
lay-off:
o Menos de 1 més
1 més a 2 meses
3 meses a 4 meses

5 meses a 6 meses

o O O O

Mais de 6 meses

25. Considera que os mecanismos de apoio anunciados pelo Governo portugués para fazer face
as dificuldades da pandemia foram adequados para a sua empresa?*

o Sim

o Nao

(Avanca para o Grupo C)

26. A empresa nao recorreu a mecanismos de apoio as empresas no periodo pandémico (ex:
diferimento do pagamento de impostos ...), porque:*
O Nao teve conhecimento
Nao se mostraram adequados para a empresa
Nao reuniu todos os critérios necessarios
Elevada complexidade no processo de ativacdo dos mecanismos
Recorreu ao financiamento proprio
Recorreu as linhas de crédito destinadas as PME
Nao houve necessidade
Outra:

O 0Ooo0oodoan

120




Grupo C - Recuperacido da atividade econdmica da empresa no periodo pés-pandémico

Numa escala de 1 - "discordo totalmente" a 5 - "concordo totalmente", indique o seu nivel de
concordancia relativamente as seguintes afirmacdes sobre a situacdo economico-financeira da

sua empresa no periodo pds-pandémico:*

1- 5-
Discordo 2 3 4 Concordo
Totalmente Totalmente

27. No final de dezembro de
2021, o nivel de vendas da O O O O O
empresa era similar ou superior ao
nivel de dezembro de 2019.

28. No final de dezembro de

2021, os niveis de laboracédo da O O O O O

empresa eram similares aos niveis
de dezembro de 2019.

29. No final de dezembro de

2021, a margem de lucro eraigual O O O O O

ou superior ao nivel de dezembro
de 2019.

30. No final de dezembro de

2021, a carteira de clientes da O O O O O

empresa era similar a dezembro
de 2019.

31. No final de dezembro de

2021, a empresa tinha uma forte O O O O O

relacdo com os seus fornecedores.

32. No final de dezembro de

2021, a empresa verificava falta O O O O O

de recursos humanos.
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Grupo D - Percecdo do impacto da invasao da Ucrénia pela Russia e expectativas sobre os

mecanismos de apoio ao setor

Numa escala de 1 - "discordo totalmente" a 5 - ""concordo totalmente", indique o seu nivel de

concordancia relativamente as seguintes afirmacdes sobre as consequéncias da invasao da

Ucrania pela Russia na atividade da sua empresa e expectativas sobre os mecanismos de

apoio:*

1-
Discordo
Totalmente

2

5.
4 Concordo
Totalmente

33. O aumento dos custos
energéticos e de transporte, que
se traduzem numa alteracdo dos
precos das matériasprimas e de
producao, motivados pelo conflito,
implica ou podera implicar, a curto
prazo, uma diminui¢cdo no volume
de negocios.

34. As horas de trabalho na
empresa foram reduzidas para
poupar energia.

35. A intervencdo do Governo
através de mecanismos fiscais €
essencial para a continuidade da
atividade da empresa.

36. O diferimento do pagamento
de impostos seria uma medida
importante para fazer face as
dificuldades atravessadas
atualmente.

37. O setor téxtil/vestuario foi
negativamente afetado pelas
conseguéncias do conflito.

Se desejar receber o relatério final do estudo, por favor, coloque aqui o e-mai/para o envio:
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Apéndice 3: Relacdo entre a pergunta do questionario e as questdes de partida do grupo B

Perguntas do questionario

Fonte Utilizada (Referéncias Bibliograficas)

Relacéo entre a pergunta do questionario e as
guestdes de partida

12. A pandemia de COVID-19 implicou uma diminuicdo no
volume de negdcios com o mercado interno.

Os setores de servicos e industria foram aqueles que
verificaram uma maior queda nos lucros. - BCE (2020)

As ITV enfrentaram problemas como sucessivos adiamentos ou
cancelamento de encomendas e a falta de pagamento de
encomendas recebidas pelo cliente. - Machado (2020)

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na
atividade das ITV portuguesas?

13. A pandemia de COVID-19 implicou uma diminui¢do no
volume de negdcios com o0 mercado externo.

Devido as dificuldades inerentes a pandemia, importantes
parceiros comerciais de Portugal diminuiram as suas compras.
- Larguesa (2021)

Em junho de 2020, as ITV registaram uma queda de 14% nas
exportacdes, face a junho do ano anterior. - Machado (2020b)

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na
atividade das ITV portuguesas?

14. A empresa produziu equipamentos de prote¢do individual
durante a pandemia.

As ITV encontraram uma oportunidade de negocio na producéo
de equipamentos de protecao individual, que passaram a ser
amplamente procurados, tais como, batas, roupa de cama e
banho e mascaras. - Portugal Téxtil (2020)

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na
atividade das ITV portuguesas?

15. A empresa verificou atrasos no acesso a matérias-primas
devido a pandemia de COVID-19.

16. A empresa verificou um aumento dos custos de transporte
devido a pandemia de COVID-19.

A oferta agregada contraiu devido aos blogueios nas cadeias de
producéo e ao encerramento forcado de alguns setores de
atividade. - Makin e Layton (2021)

A pandemia de COVID-19 expds, também, a fragilidade e os
desequilibrios na cadeia de valor das ITV. - Pamésa Consultores
et al. (2021)

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na
atividade das ITV portuguesas?
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17. A empresa realizou despedimentos devido a pandemia de
COVID-19.

A pandemia culminou em cerca de 150 mil empregos
destruidos. - Monteiro et al. (2022)

A confianca das ITV caiu drasticamente, com as empresas a
anteciparem a realizacdo de despedimentos e, em alguns
casos, a proceder ao respetivo encerramento. - EURATEX
(2020).

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na
atividade das ITV portuguesas?

18. A empresa recorreu a mecanismos de apoio as empresas
no periodo pandémico (ex: diferimento do pagamento de
impostos, /ay-off..)?*

b) Em que medida os mecanismos fiscais foram
utilizados pelas ITV portuguesas para fazer face a
pandemia?

19. Quais 0os mecanismos a que a sua empresa recorreu?

Decreto-Lei n.° 10-F/2020 de 26 de marco
Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26 de marco
Lei n.° 27-A/2020, de 24 de julho

Lei n.° 29/2020, de 31 de julho

b) Em que medida os mecanismos fiscais foram
utilizados pelas ITV portuguesas para fazer face a
pandemia?

20. Como teve conhecimento dos mecanismos de apoio as
empresas na pandemia de COVID-19?

0 conhecimento sobre a disponibilidade de programas €,
tendencionalmente, mais baixo nas PME. - OCDE (2020)

b) Em que medida os mecanismos fiscais foram
utilizados pelas ITV portuguesas para fazer face a
pandemia?

21. A empresa recorreu a capitais proprios (autofinanciamento)
para fazer face as dificuldades durante a pandemia de COVID-
19?

b) Em que medida os mecanismos fiscais foram
utilizados pelas ITV portuguesas para fazer face a
pandemia?

22. A empresa recorreu as linhas de crédito destinadas as PME
durante a pandemia?

Linhas de crédito de apoio as ITV portuguesas: Linha de Crédito
destinada, especificamente, as ITV, juntamente com as
industrias do calcado, extrativas (rochas ornamentais) e da
fileira da madeira e cortica; Linha de Apoio a Economia COVID-
19 - Micro e Pequenas Empresas; Linha Especifica COVID 19 -
Apoio as Médias Empresas, Small Mid Caps, Mid Caps. - DGAE
(2020a), DGAE (2020b) e Republica Portuguesa (2020)

b) Em que medida os mecanismos fiscais foram
utilizados pelas ITV portuguesas para fazer face a
pandemia?

23. A empresa recorreu ao mecanismo de /ay-off?

A pandemia de COVID-19 levou a 1,5 milhdes de pessoas em
regime de /ay-offe cerca de um quarto da forca de trabalho
dependente com os salarios assegurados por medidas de
protecdo de emprego implementadas pelo Governo portugués. -
Monteiro et al. (2022)

b) Em que medida os mecanismos fiscais foram
utilizados pelas ITV portuguesas para fazer face a
pandemia?
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24. Se respondeu "sim" na questao anterior, indique quanto
tempo a sua empresa recorreu ao /ay-off

Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de 26 de marco

Os apoios governamentais aos salarios foram considerados
relevantes por mais de 90% das PME da Zona Euro, para fazer
face as suas obrigacdes de curto prazo. - BCE (2021)

25. Considera que os mecanismos de apoio anunciados pelo
Governo portugués para fazer face as dificuldades da pandemia
foram adequados para a sua empresa?

A politica fiscal teve um papel essencial no alivio e na
abordagem das consequéncias negativas das restrices
impostas sobre a economia e no apoio as empresas. - Collier et
al. (2020), De Santis et al. (2021) e Romer (2021)

'S
As respostas fiscais nao foram as mais indicadas e foram mal
orientadas. - Gourinchas et al. (2021) e Makin e Layton (2021)

b) Em que medida os mecanismos fiscais foram
utilizados pelas ITV portuguesas para fazer face a
pandemia?

26. A empresa nao recorreu a mecanismos de apoio as
empresas no periodo pandémico (ex: diferimento do
pagamento de impostos ...), porque:

0 conhecimento sobre a disponibilidade de programas €,
tendencionalmente, mais baixo nas PME. - OCDE (2020)

Os critérios necessarios para usufruir das medidas de apoio
fiscais estao presentes na legislacdo portuguesa (Decreto-Lei
n.° 10-F/2020 de 26 de marco; Decreto-Lei n.° 10-G/2020, de
26 de marco; Lei n.° 27-A/2020, de 24 de julho; e Lei n.°
29/2020, de 31 de julho)

As respostas fiscais ndo foram as mais indicadas. - Makin e
Layton (2021)

b) Em que medida os mecanismos fiscais foram
utilizados pelas ITV portuguesas para fazer face a
pandemia?
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Apéndice 4: Relacdo entre a pergunta do questionario e as questdes de partida do grupo C

Perguntas do questionario

Fonte Utilizada (Referéncias Bibliograficas)

Relacéo entre a pergunta do questionario e as
guestdes de partida

27. No final de dezembro de 2021, o nivel de vendas da

empresa era similar ou superior ao nivel de dezembro de 2019.

28. No final de dezembro de 2021, os niveis de laboracéo da
empresa eram similares aos niveis de dezembro de 2019.

As ITV antecipavam quedas nas vendas e na producédo
superiores a 50%. - EURATEX (2020).

0 setor enfrentou sucessivos adiamentos ou cancelamento de
encomendas e a falta de pagamento de encomendas recebidas
pelo cliente. - Machado (2020a)

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na
atividade das ITV portuguesas?

29. No final de dezembro de 2021, a margem de lucro era
igual ou superior ao nivel de dezembro de 2019.

O setor industrial verificou uma elevada queda nos lucros. -
BCE (2020)

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na
atividade das ITV portuguesas?

30. No final de dezembro de 2021, a carteira de clientes da
empresa era similar a dezembro de 2019.

Ap6s o inicio da pandemia, um dos principais obstaculos que
as PME da Zona Euro relatavam era encontrar clientes. - BCE
(2021)

0 setor enfrentou sucessivos adiamentos ou cancelamento de
encomendas e a falta de pagamento de encomendas recebidas
pelo cliente. - Machado (2020a)

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na
atividade das ITV portuguesas?

31. No final de dezembro de 2021, a empresa tinha uma forte
relacdo com os seus fornecedores.

A pandemia provocou choques nas cadeias de producéo e
distribuicdo. - Devereux et al. (2020) e Makin e Layton (2021)

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na
atividade das ITV portuguesas?

32. No final de dezembro de 2021, a empresa verificava falta
de recursos humanos.

Apos o inicio da pandemia, um dos principais obstaculos que
as PME da Zona Euro relatavam era encontrar méao de obra
qualificada. - BCE (2021)

a) Qual o impacto da pandemia de COVID-19 na
atividade das ITV portuguesas?
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Apéndice 5: Relacao entre a pergunta do questionario e as questdes de partida do grupo D

Perguntas do questionario

Fonte Utilizada (Referéncias Bibliograficas)

Relacao entre a pergunta do questionario e as
questdes de partida

33. 0 aumento dos custos energgticos e de transporte, que se
traduzem numa alteracao dos precos das matérias-primas e de
producdo, motivados pelo conflito, implica ou podera implicar,

a curto prazo, uma diminui¢cao no volume de negécios.

A guerra conduziu a uma crescente inflacdo e a severos
bloqueios nas cadeias de distribuicdo. - Monteiro et al. (2022)

¢) Qual o impacto do conflito entre a Ucrénia e a
Russia na atividade das ITV portuguesas?

34. As horas de trabalho na empresa foram reduzidas para
poupar energia.

A ATP estimava que mais de metade das empresas da industria
téxtil nacional estavam a efetuar paragens parciais na sua
atividade, de alguns dias por semana, devido ao aumento dos
precos da energia. - Lusa (2022)

¢) Qual o impacto do conflito entre a Ucréania e a
Russia na atividade das ITV portuguesas?

35. Aintervengdo do Governo através de mecanismos fiscais é
essencial para a continuidade da atividade da empresa.

36. O diferimento do pagamento de impostos seria uma
medida importante para fazer face as dificuldades atravessadas
atualmente.

A ATP temia que as situacdes de insolvéncia poderiam
aumentar na falta de mecanismos de apoio para as empresas
das ITV se ajustarem ao choque provocado pela guerra. - Lusa
(2022)

¢) Qual o impacto do conflito entre a Ucréania e a
Russia na atividade das ITV portuguesas?

37. 0 setor téxtil/vestuario foi negativamente afetado pelas
consequéncias do conflito.

Devido a guerra, assistiu-se a uma diminuicao da procura ao
longo de 2022. - Machado (2023)

Devido aos impactos da guerra na economia, a ATP estimava
que mais de metade das empresas da industria téxtil nacional
estavam a efetuar paragens parciais na sua atividade, de
alguns dias por semana, devido ao aumento dos precos da
energia e previa insolvéncias. - Lusa (2022)

¢) Qual o impacto do conflito entre a Ucréania e a
Russia na atividade das ITV portuguesas?
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