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A influéncia dos suportes digitais na aprendizagem do Chinés Lingua Estrangeira

RESUMO

Atualmente, as plataformas digitais de consumo de contetidos musicais, videograficos, filmograficos
e outros estao constantemente presentes no nosso quotidiano. Nesta dissertacao, iremos abordar a
possivel influéncia que estas podem ter na aprendizagem de uma lingua como o chinés mandarim.
Inicialmente, exploraremos os métodos de ensino tradicionais, o que sdo, as suas vantagens e
desvantagens; de seguida, os métodos de ensino nao tradicionais, focando-nos no ensino comunicativo
de linguas e no ensino de linguas baseado em tarefas e nas vantagens e desvantagens de ambos. Apds
apresentados e introduzidos esses termos, sera apresentado, no capitulo seguinte, um estudo com base
em dois inquéritos realizados aos alunos dos segundo e terceiro anos da Licenciatura em Estudos
Orientais: Estudos Chineses e Japoneses no ano letivo de 2021/22. O primeiro tem como objetivo
observar e realcar as dificuldades dos alunos aquando da sua aprendizagem de Chinés Lingua
Estrangeira (CLE) e os seus habitos de consumo de conteudo disponibilizado na internet de forma a
entendermos como podemos inserir o uso de plataformas digitais, juntamente com os métodos de ensino
nao tradicionais em contexto de aula, para auxiliar na colmatacao das dificuldades dos estudantes. No
segundo inquérito, sera realizada uma atividade que tem por objetivo demonstrar se as plataformas
digitais podem ser por si proprias um método de aprendizagem, sem auxilio tradicional de um docente.
Para isso, os alunos, divididos em dois grupos distintos onde um desses tera acesso a uma ficha de
vocabulario, responderdao a um questionario relativo a um excerto que lhes sera mostrado no momento
da realizacdo da atividade. Desta forma, entenderemos de que forma podem os métodos menos
tradicionais complementar os métodos tradicionais, para permitir que as vantagens de ambos se juntem
para melhorar a aprendizagem do aluno. Uma vez definida que a complementaridade do tradicional com
0 nao tradicional pode ser uma mais-valia no ensino da lingua chinesa, no ultimo capitulo, iremos abordar,
através da Teoria das Inteligéncias Multiplas de Howard Gardner de forma a abranger um maximo de
tipos de alunos possiveis, a criacdo de atividades mais tradicionais tendo como ponto central o uso de

conteudos disponiveis através da internet e das suas diversas plataformas.

Palavras-chave: Chinés Lingua Estrangeira, Ensino Tradicional, Ensino Nao Tradicional, Plataformas

Digitais, Teoria das Inteligéncias Multiplas



The influence of digital platforms on the learning of Chinese as a Foreign Language

ABSTRACT

Currently, digital platforms for consuming music, videos, films, and other content are always present
in our daily lives. In this dissertation, we will reflect on the influence that these platforms can have on
learning a language like Mandarin Chinese. Initially, in Chapter 1, we will explore traditional teaching
methods, what they are, their advantages and disadvantages; and then, non-traditional teaching methods,
focusing on communicative language teaching and task-based language teaching, and the advantages
and disadvantages of both. After presenting and introducing these terms, a study based on two surveys
conducted with the 2021/22 second and third-year students of the Licenciatura in Oriental Studies:
Chinese and Japanese Studies of the University of Minho will be presented in Chapter 2. The first survey
aims to observe and highlight the difficulties students face during their foreign language learning of
Chinese and their habits of consuming internet content, to better understand how we can integrate the
use of digital platforms, along with non-traditional teaching methods, in a classroom context to help
address students' difficulties. In the second survey, an activity will be conducted to demonstrate whether
digital platforms can be a learning method on their own, without traditional teacher assistance. For this
purpose, students - divided into two distinct groups, of which only one has access to a vocabulary sheet
- will respond to a questionnaire related to an excerpt shown to them during the activity. In this way, we
will understand that traditional methods can complement less traditional methods, allowing the
advantages of both to come together to enhance student learning while mutually bridging the gaps of the
other method. Once it's established that the complementarity of traditional and non-traditional methods
can be an asset in Chinese language teaching, Chapter 3 will address the creation of more traditional
activities, through Howard Gardner's Theory of Multiple Intelligences, in order to encompass as many
kinds of students as possible, but with a central focus on using content available through the internet and

its various platforms.

Keywords: Chinese as a Foreign Language, Digital Platforms, Non-Traditional Teaching Methods,
Traditional Teaching Methods, Theory of Multiple Intelligences

Vi



$FF G A IRIES D Yoh
B3

IF, TR, ERFRTFALHRFE AN AT LTINS AL, EAR
L, AAMFFARITR LT &3R5 ($ilE) XI1ET TR L0 R, AL,
BMFRITHEREF F &, L. RS H; RE, &M TdEgasns
Tk, EAXRERXRFEBETHSFREFABTHS, ARRAEORE RS H. NG

F oA B AL THATETINAHFEZRESREE LY

= EHRRFARFTHRRAENTHR, F—RAEHENRURHARIFEALAF)
RAEAE Ay SN B ITIB B 69 B A, ABRACAE LB R LRI B 6 SR, MR RN T e
FTEREREF IR T FEOMRM, o HRiF ik, AP oM E Ak,
EHZRAEY, FRIT—AEN, GERTRFFERXETAEA ML

ik, TNEEHERFITGH . Ak, FABMSRAE, D55 FHETHHE
KRG EIERE, B XA T X, EAVHFT A RT R T AL ARE LT &, VA
ERHF ORGP ALE S, URSFIABR. AL T HAEEIEE SABS AR R T A 3t I E
HFEOARZME, R6—FHFi@dEEE s misn (Howard Gardner) #9 % L% b 3248,
FREFHZZEEATROGFARA ALFEREREGNERLRRFEHBS, 4
P AR EF

KA BAEEANINENF ), RF-FE, HAKS, FEAERS, ZAFEER

Vi



Indice
INTRODUGAO
CAPITULO 1 - O Ensino Tradicional e Nao Tradicional de Linguas
1.1 Ensino tradicional de linguas
1.1.1 Vantagens do ensino tradicional de linguas
1.1.2 Desvantagens do ensino tradicional de linguas
1.2 Ensino néo tradicional de linguas
1.2.1 Método de Ensino Comunicativo de Linguas

1.2.2 Método de Ensino de Linguas Baseado em Tarefas

1.3 Comparacgao dos métodos tradicionais e nao tradicionais de ensino de linguas

10

11

13

15

CAPITULO 2 - A Influéncia dos Suportes Digitais e a Complementaridade dos Métodos Tradicionais e

Nao Tradicionais

2.1 Metodologia de trabalho

2.2 Contexto da aprendizagem

2.3 Resultados dos primeiros inquéritos
2.3.1 Apresentacao dos resultados do Segundo Ano de LEO:ECJ
2.3.2 Apresentacao dos resultados do Terceiro Ano de LEO:ECJ
2.3.3 Comparacéo entre as duas turmas

2.4 Resultado do segundo inquérito
2.4.1 Apresentacdo dos resultados do Segundo Ano de LEO:ECJ
2.4.2 Apresentacao dos resultados do Terceiro Ano de LEO:ECJ
2.4.3 Analise dos dados e comparacao entre as turmas

2.5 Notas a melhorar para uma nova realizacdo de inquéritos

17

18

19

22

23

25

26

29

33

38

42

49

CAPITULO 3 - Proposta de Atividades com Uso dos Suportes Digitais para a Aprendizagem de Chinés

Lingua Estrangeira

3.1 Introducéo a Teoria das Inteligéncias Multiplas

53

54

viii



3.2 Sugestédo de exercicios usando os suportes digitais como complemento ao estudo tradicional 57

3.2.1 Inteligéncia Verboinguistica 57
3.2.2 Inteligéncia Légico-matematica 58
3.2.3 Inteligéncia Intrapessoal 59
3.2.4 Inteligéncia Interpessoal 60
3.2.5 Inteligéncia Musical 60
3.2.6 Inteligéncia Corporal-cinestésica 61
3.2.7 Inteligéncia Espacial 62
3.2.8 Inteligéncia Naturalista 62

3.3 Exemplos concretos de exercicios relacionando os suportes digitais e a Teoria das Inteligéncias

Multiplas 63
3.3.1 Atividade: Inteligéncias Verbo-linguistica, Logico-matematica e Musical 65
3.3.2 Atividade: Inteligéncias Intrapessoal, Interpessoal e Naturalista 65
3.3.3 Atividade: Inteligéncias Espacial e Corporal-cinestésica 66
3.3.4. Atividade que engloba todas as IM 67

CONCLUSAO 69
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS 73
ANEXOS 77

Anexo 1 - Primeiro Questionario 78

Anexo 2 - Segundo Questionario (Segundo Ano) 82

Anexo 3 - Ficha de Vocabulario (Segundo Ano) 85

Anexo 4 - Segundo Questionario (Terceiro Ano) 86

Anexo 5 - Ficha de Vocabulario (Terceiro Ano) 89



INTRODUGCAO



Introducao

Ha muito que as mais diversas plataformas digitais fizeram o seu caminho até ao nosso quotidiano.
E inegavel a presenca e influéncia que estas tém nas nossas vidas. Desde plataformas para visualizaco
de videos, tanto em diferido como em direto, referentes a filmes ou conteudos criados apenas para a
internet até as plataformas de transmissdo de mdusica, o acesso a conteudo de entretenimento e
educativo é-nos cada vez mais facil. Desta forma, & possivel assumir que estes meios de acesso a
informacdo tém igualmente influéncia na aprendizagem de uma lingua, seja ela qual for. No ensino,
existe igualmente um aumento na procura por métodos alternativos para transmitir conhecimento. Esta
procura é feita quer pelos docentes, que buscam formas para manter a motivacdo dos alunos e
diversificar o seu ensino de uma forma a abranger um maximo de pessoas, quer pelos estudantes, que
podem considerar que o método de ensino tradicional pode ser menos eficaz para 0s proprios e procuram
algo mais dinamico, aplicando-se também na questao do ensino e aprendizagem de linguas. Destas
questoes, os investigadores comecaram a elaborar métodos que possam proporcionar solucao aos
pedidos das novas geracdes. No ambito do caso especifico da lingua chinesa, considerou-se a possivel
complementaridade que estes métodos podem adicionar ao estudo tradicional lecionado nos centros
linguisticos, escolas e universidades.

Pessoalmente, sempre considerei ser um aluno que desenvolvia melhor as minhas capacidades ao
ouvir o docente a ensinar o topico da aula e falhava nos momentos onde a leitura era a base da minha
aprendizagem, principalmente no que toca a linguas. Naturalmente, procurava métodos de estudos
alternativos para os momentos em que a matéria me era lecionada através dos manuais, sem explicacoes.
Longas sessoes de estudo realizei a visualizar conteudo a explicar determinadas licoes que sairiam no
exame ou, quando o assunto era linguas e linguisticas, a ouvir musica de caderno na méao, a escrever as
letras, a traduzi-las e a verificar de seguida se entendera todos os significados das frases. Baseando-me
nesta constatacao, de que o ensino tradicional, por vezes, nao era o mais indicado para mim, pensei
num tema de estudo que fosse aliar a minha experiéncia pessoal, os meus adquiridos e assumidos e
uma necessidade atual no mundo do ensino.

Os trabalhos realizados por diversos académicos sobre novos métodos de ensino nao tradicionais
refletem a necessidade de mudanca sentida por estes e pelos alunos. Desde o fim do século passado,
varios testes foram sendo realizados. Diversos métodos, tais como o método de ensino comunicativo de
linguas, o método de ensino de linguas baseado em tarefas e outros mais, foram postos & prova com o
intuito de entender a possivel viabilidade dos mesmos. No entanto, todo esse processo sofreu uma
grande aceleracao nos anos mais recentes.

No principio do ano 2020, todas estas questdes viram a sua relevancia catapultada para a frente de



Introducao

investigacao devido a pandemia de COVID-19 e os subsequentes confinamentos que esta trouxe. Ai, foi
necessario criar novas formas de ensinar, desta vez a distancia e através da internet, para garantir que
0s alunos continuassem a ter um nivel de ensino elevado e que as suas aprendizagens nao se
encontrassem bruscamente paralisadas por um periodo de tempo ainda indeterminado na altura. Desde
entdo, a necessidade de encontrar novas formas de manter os alunos interessados e motivados nas
aulas passou igualmente pelos suportes digitais e pelas diferentes formas de como é possivel criar
atividades educativas usufruindo do conteudo rapido de acesso que estas nos fornecem nos nossos dias.

Ao longo deste estudo, iremos, assim, abordar primeiramente os métodos de ensino tradicionais e
nao tradicionais para encontrar como utiliza-los de forma complementar. De seguida, apresentaremos
0s inquéritos realizados aos alunos dos segundo e terceiro anos da Licenciatura em Estudos Orientais:
Estudos Chineses e Japoneses da Universidade do Minho relativo as dificuldades que estes encontram
na sua aprendizagem da lingua chinesa, os seus habitos de consumo de conteudo digital em chinés
mandarim e a complementaridade existente entre o ensino tradicional e o n&o tradicional. Por fim,
elaboraremos atividades educativas utilizando a Teoria das Inteligéncias Multiplas de Howard Gardner
com o apoio das plataformas digitais, de forma a que um numero maximo de tipos de alunos seja
abrangido, aumentando as suas capacidades linguisticas.

Ao realizar um estudo neste contexto, intenta-se apresentar um conjunto de possiveis solucdes e
métodos para facilitar tanto o ensino como a aprendizagem do mandarim. Por esta razdo, cré-se ser
necessario tentar responder a certas interrogacoes, tais como: o gue é um meétodo de ensino tradicional?;
0 que é um método de ensino ndo tradicional?; os suportes digitais tém influéncia na aprendizagem de
um aluno de lingua chinesa?; podem os suportes digitais substituir um ensino mais tradicional?; podem
0S suportes digitais complementar o ensino tradicional de lingua chinesa?; em que sentido podem o0s
suportes digitais complementar o estudo tradicional da lingua chinesa?; como pode a complementaridade
dos métodos tradicionais e ndo tradicionais ser usada beneficamente no ensino da lingua chinesa’. Para
além de respostas a estas interrogacoes, iremos abordar alguns exemplos de atividades que podem ser
realizadas pelos docentes a fim de usufruir da complementaridade dos métodos tradicionais e nao
tradicionais.

A dissertacdo aqui proposta ndo tem por objetivo elencar todas as plataformas digitais que possam
ter qualquer tipo de influéncia na aprendizagem, sendo, por isso, um estudo que apresenta diversas
possibilidades e se foca apenas num numero restrito das mesmas e nas suas vantagens e desvantagens
para a aprendizagem da lingua chinesa em especifico. Nao obstante, restara assim uma margem que,

no futuro, possa ser utilizada num estudo mais aprofundado de uma das interrogacdes levantadas.
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Capitulo 1 - O Ensino Tradicional e Nao Tradicional de Linguas

A questdo de como é ensinada uma lingua a um estudante que tem por desejo aprendé-la nao
possui uma resposta direta e definitiva. Na realidade, professores e investigadores do ensino de linguas
refletem sobre essa questao praticamente a cada vez que iniciam um novo ciclo de lecionacao. Existe,
porém, uma resposta que é considerada por muitos como a certa devido a sua presenca constante em
contexto de sala de aula. Esse método faz parte do denominado ensino tradicional de linguas, que prioriza
a precisdo da aprendizagem e se foca na memorizacao, contrastando com uma nova vaga de ensino que
usufrui de materiais auténticos e atualizados com o intuito de promover o uso real da lingua: os métodos
nao tradicionais. Neste capitulo, abordaremos as definicdes, os pontos fortes e fracos de ambos. Em
seguida, compararemos as duas formas de ensinar com o intuito de entender se, de facto, existe um

método mais correto em comparacao ao outro ou se estes serao complementares na sua relacao.

1.1 Ensino tradicional de linguas

0 ensino tradicional é constituido por um conjunto de métodos caracterizados por uma priorizacao
do ensino de regras gramaticais, funcionamento geral da lingua, exercicios de traducdo, pratica de
habilidades de leitura e escrita e memorizacao de vocabulario, ou seja, baseia-se numa série de
abordagens mais estruturadas e formais para ensinar uma lingua estrangeira. As aulas costumam ser
organizadas de forma sequencial, comecando por conceitos basicos e avancado para niveis mais
complexos. Em geral, a lingua-alvo é somente utilizada durante determinado tipo de atividades e a lingua
nativa dos alunos funciona como meio de instrucéo e explicacado de conceitos. Neste sentido, o docente
detém um papel central na sala de aula, ja que é ele quem transmite conhecimento e controla o préprio
processo de aprendizagem dos seus alunos, que assumem, tendencialmente, um papel mais passivo no

mesmo. Ja em 2015, Serroukh e Serroukh afirmavam, no ambito do ensino tradicional, que:

0 método de ensino e aprendizagem tradicional torna o Leitor/Tutor responsavel pela sala de aula/auditério, onde
0 ensino baseia-se principalmente em manuais, enfatiza as aptidées basicas e a avaliacdo de aprendizagem ¢é

relativa ao numero de horas de estudo, ao invés de horas de aula.* (p. 2)

Estes métodos sao os que mais comummente encontramos nas salas de aula por todo o mundo. A
sua denominacéo de tradicional nao implica que estes ndo sofram alteracdes e evolucdes ao longo dos

anos, apenas baseiam-se no mesmo processo utilizado ha décadas. Hoje em dia, a sua manutencao por

+ Original: “The traditional teaching and learning method makes the Lecturer/Tutor in charge of the classroom/theatre, where teaching mainly relies on
textbooks, emphasises on basic skills, and learning assessment placed as separate entity on the number of study hours, rather than on lecturing hours.”
(TdA)
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parte de muitos estabelecimentos deve-se, entre outros, a facilidade de aplicacdo pelos docentes, tendo
em conta a multitude de materiais existentes em todas as matérias e o costume, por parte dos docentes
e dos discentes, aos métodos mais tradicionais. A propria formacao do corpo docente concentra-se no
ensino de técnicas mais correspondentes ao estudo tradicional em contexto de aula.

No entanto, como se vera mais adiante, € importante notar que o ensino tradicional de linguas tem
sido criticado pela sua falta de énfase na comunicacdo oral e na compreensao auditiva, bem como pela
prépria abordagem mais mecanica e, dependendo dos casos, descontextualizada. Além disso, os
professores véem-se ainda confrontados com novos obstaculos e/ou dificuldades no que toca a este tipo
de abordagem, ja que a propagacao de plataformas de streaming de filmes, musicas e outros, 0 acesso
democratizado a informacdo na internet (e a desinformacdo por vezes associada) e, por fim, mais
recentemente, a democratizacdo de inteligéncias artificiais, que providenciam aos alunos possibilidades
variadas de criacao de textos e ensaios, 0s quais, apesar de muitas vezes incompletos ou errados, tém
sido utilizados por alunos em substituicao do proprio trabalho de pesquisa, critica e redacao, sao
realidades cada vez mais atuais.

Ainda assim, apesar dos pontos apresentados, os resultados obtidos pelos alunos através dos
métodos mais tradicionais sao globalmente positivos, contribuindo igualmente para a manutencao do

sistema instalado. Em seguida, iremos abordar algumas vantagens do ensino tradicional.

1.1.1 Vantagens do ensino tradicional de linguas

Existem diversas vantagens para o uso de técnicas de ensino mais tradicionais que, por sua vez,
justificam a sua utilizacao e os resultados obtidos pelos alunos.

Uma dessas vantagens é a énfase dada a precisao no momento do ensino e da aprendizagem. Por
precisao, entenda-se que os alunos aprendem e aprofundam as regras gramaticais e a estrutura da lingua
estudada e sao incitados a criar frases e textos coerentes e corretos. Isto é relevante, pois, apesar de
uma lingua ser, antes de mais, um meio de comunicacao entre pessoas, contém igualmente um conjunto
de regras e estruturas que permitem simplificar a compreensao entre os falantes desta. Um falante que
tenha um conhecimento e respeito dessas regras e estruturas soara mais nativo do que pessoas que nao
o fariam. Contudo, esses “erros” podem inclusive ser de uso comum por nativos. De igual forma, o
desrespeito das regras e estruturas ndo leva necessariamente a incompreensao da mensagem veiculada.
Exemplos disso, em portugués, seriam utilizar a expressao “ha uns anos atras” ou dizer “comer eu
querer”. A primeira expressao apresenta uma redundancia em portugués, porém muitas vezes usada,

principalmente em contextos casuais e por populacées menos letradas. No segundo caso, apresenta-se
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uma frase gramaticalmente incorreta que um nativo nao diria, embora a mensagem seja facilmente
compreensivel.

Chang (2011) afirma que “A traducao nos ajuda a compreender a influéncia de uma lingua na outra,
e.g, areas de erros potenciais causados por transferéncias negativas oriundas da primeira lingua.”?
(p.16). O objetivo tradicional do ensino de uma lingua é evitar, através de memorizacao, repeticao e
traducdes que casos como 0s acima citados acontecam a um falante nao nativo, para que este possa
fundir-se mais facilmente na sociedade do idioma visado. Para isto, a exigéncia e énfase na precisdo da
utilizacao da lingua permite justamente que os alunos cumpram esse objetivo e sejam capazes de passar
por falantes nativos ou, pelo menos, que se aproximem um maximo dessa realidade.

A precisdo mencionada implica uma organizacao estruturada da abordagem a lingua. Os professores
criam planos extensos e preparam as aulas em consideracado para que os estudantes consigam
acompanhar com facilidade o léxico, as estruturas gramaticais e as atividades da licdo. Desta forma,
cada aula segue um curso determinado e l6gico, juntando as palavras em categorias de modo a nao criar
confusdes (e.g. comida, como pedi-la, sabores, etc.) e lecionando esses grupos num contexto onde serdo
utilizados (e.g restauracao).

A abordagem estruturada do ensino de linguas também permite reconhecer o nivel dos alunos e
adaptar os conteudos para que estes ndao sejam expostos a conteudos avancados que requeiram
conhecimentos linguisticos prévios que poderiam ainda nao ter sido ensinados. Um exemplo disso seria

numa fase inicial do ensino onde segundo Richards & Rodgers (1986):

A este estado da aprendizagem, a exposicdo a palavra escrita pode ndo ser considerada desejavel, pois
esta distrai da atencao a oralidade. O professor, no entanto, tera acesso ao manual do professor que

contém a estrutura das licdes a ser seguidas e os dialogos, exercicios e outras atividades.: (p.57)

Neste ambito, o ensino tradicional pode ser eficaz na preparacdo para exames de lingua
padronizados, nos quais é importante ter um bom dominio de gramatica e vocabulario especificos. Alias,
ao se concentrar em aspetos formais da lingua, pode ainda ajudar os alunos a desenvolver uma
compreensao mais profunda das estruturas linguisticas, eventualmente beneficiando aqueles que

demonstram interesse em estudos linguisticos ou pretendem aprender outros idiomas no futuro.

2 Original: “Translation helps us understand the influence of one language on the other, e.g., areas of potential errors caused by negative transfer from the
first language.” (TdA)

¢ Original: “At this stage in learning, exposure to the printed word may not be considered desirable, because it distracts attention from the aural input. The
teacher, however, will have access to a teacher's book that contains the structured sequence of lessons to be followed and the dialogues, drills, and other
practice activities.” (TdA)
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A estrutura permite igualmente reforcar um dos outros pontos fortes dos métodos tradicionais para
certos alunos: o foco na memorizacdo. Apesar de ser igualmente um ponto de contestacdo para muitos,
existem varios que afirmam ser uma caracteristica que consideram positiva no seu processo de
aprendizagem. A forma como lhes séo introduzidos os diferentes conceitos da lingua de estudo é
previamente pensada para oferecer aos estudantes uma maneira mais organizada e, por conseguinte,
mais bem preparada para a memorizacdo. Se este processo for bem-sucedido, a capacidade de um
aluno de se lembrar de vocabulario, expressdes e estruturas e usar esses instrumentos em contexto
adequado favorece grandemente a sua locucéo e fluéncia.

Como também mencionado no inicio da seccao e na citacdo de Richards & Rodgers (1986) sobre o
ensino tradicional, o professor é essencial para a boa conducédo da licdo. Para além da preparacao e
organizacao prévia, os docentes representam uma fonte de apoio para os estudantes que necessitem de
ser guiados no seu estudo. Alguns preferem ter alguém a quem recorrer em caso de duvida para que
este possa indicar a maneira correta de falar ou de usar determinada palavra, expressdo ou estrutura
gramatical e, sem essa orientacao, podem desmotivar-se e acabar por abandonar a sua aprendizagem.

Todos os fatores ja abordados sao essenciais para o ensino tradicional de linguas. No entanto, outro
ponto muito importante para a defesa deste método é a familiaridade dos estudantes e docentes para
com ele. O facto de alguns métodos, como o Método de Gramatica e Traducdo (MGT), serem utilizados
desde a Idade Média faz com que, por vezes, seja dificil projetar novas maneiras de se ensinar ou
aprender linguas. Varios professores aprenderam as linguas que ensinam seguindo estes principios,
retendo, portanto, certas técnicas de aprendizagem com isso e tentando aplica-las no seu ensino. Neste
sentido, acabam por habituar os seus alunos a este sistema e estes, por sua vez, ensinardo também
através desses métodos. Evidentemente, os professores evoluem com 0s seus tempos e 0s seus métodos

também, mas mantém a base tradicional no centro das suas aulas, por vezes por comodidade.

1.1.2 Desvantagens do ensino tradicional de linguas

Nas ultimas décadas, principalmente a partir do processo de democratizacao das novas tecnologias,
este modo de ensinar linguas tem vindo a ser alvo de grande contestacao por diversos autores e estudos.
Nestes, sao elencadas as variadas desvantagens do ensino tradicional ao mesmo tempo que se sugerem

possiveis alteracbes para amenizar ou até mesmo eliminar essas desvantagens.
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Em 2011, Larsen-Freeman e Anderson afirmaram que o MGT “fez uso abundante de traducoes [...],
mas nao preparou 0s estudantes para comunicar na lingua de instrucdo”* (p.13) (TdA). Este €, alias, um
dos pontos mais mencionados ao longo dos estudos. Os métodos tradicionais baseados em memorizacéo
e traducédo nado promovem fluéncia da lingua, visto que priorizam o ensino da gramatica e da escrita,
deixando a comunicacao oral em segundo plano. Com efeito, os alunos sdo incentivados a reter grandes
quantidades de vocabulario e estruturas gramaticais, mas raramente sao confrontados com situacdes de
uso linguistico real e em contexto. Assim, no momento de falar com nativos, os estudantes apresentam
dificuldades elevadas em audicdo e oralidade, tal como iremos poder observar nas turmas dos Segundo
e Terceiro anos da Licenciatura em Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses (LEO:ECJ).

Outro problema encontrado ¢ a dependéncia destes métodos em manuais escolares. A incapacidade
de se afastarem dos manuais pode afirmar-se como algo problematico, pois estes nem sempre se
encontram atualizados e contextualizados ao ambiente de aprendizagem dos alunos. Hoje em dia, com
a democratizacao da internet, das redes sociais e das novas tecnologias, as linguas desenvolvem-se e
evoluem a uma velocidade extremamente elevada. Este facto leva a que, em muitos casos, dependendo
do grau de atualizacdo do compéndio utilizado, os estudantes aprendam desde cedo palavras como “fax”
e frases relacionadas ao invés de “smartphone” e as frases que mais comumente acompanham essa
palavra. Por vezes, os textos nesses manuais descrevem modos de vida comuns na época da sua criacao,
mas que, contemporaneamente, ja se tornaram obsoletos e foram substituidos por outras maneiras de
fazer, levando os aprendentes a sentir dificuldades de comunicacdo em contextos hodiernos.

0 método é igualmente criticado por poder revelar-se aborrecido ou desmotivante para os alunos. A
falta de interacao real e o carater mondtono das aulas fazem com que o contexto de aprendizagem seja
mais entediante para os alunos. Por outras palavras, o ensino tradicional tende a ser centrado na figura
do professor, com os alunos a desempenharem, como afirmado, um papel mais passivo na sala de aula.
Tal facto tende a limitar as oportunidades de pratica ativa e participacdo dos discentes, reduzindo a sua
motivacao e engajamento no processo de aprendizagem. Por conseguinte, no momento de interagir com
nativos, as dificuldades na oralidade e audicao também sao altamente desmotivantes para os estudantes
que considerem que nao estao a desenvolver capacidades de comunicacao. Outrossim, neste método,
ha um foco excessivo na correcdo, dado que este tipo de abordagem de ensino de linguas costuma
colocar uma grande énfase na correcao dos erros dos alunos, o que pode ser um fator preponderante

na geracao de insegurancas e diminuicao de confianca para se comunicar na lingua-alvo.

* Original: “made abundant use of translation [...], but it did not prepare students to communicate in the language of instruction.” (TdA)
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A respeito deste Ultimo, e como ja mencionado, os criticos dos métodos tradicionais afirmam que
estes ndo preparam para o uso real da lingua. As conversas entre duas ou mais pessoas tém tendéncia
a ser imprevisiveis, a divagar do tema inicial num instante. O ensino tradicional de linguas tem como um
dos maiores desafios a preparacdo para essas situacdes. No entanto, por si so, nao é suficiente para
compensar essa lacuna no seu funcionamento.

Os métodos tradicionais também nao tém em conta a variabilidade de padrdes de aprendizagem
dos alunos. O ritmo ao qual aprende ou o método preferencial do estudante para solidificar a sua
aprendizagem nao entram na consideracao do ensino ao usar métodos mais tradicionais. Dada a sua
estrutura, os métodos sdo amiude inflexiveis, tanto a nivel de tempo como de forma, podendo tornar a
adaptabilidade e personalizacdo do docente do ensino a determinado individuo dificil. Nesses casos, 0
aluno pode acabar por se desmotivar e perder interesse na sua aprendizagem, levando ao abandono da
mesma.

As inflexibilidades dos métodos tradicionais refletem-se igualmente no aluno. Da mesma forma que
o professor nao tem facilidade em adaptar o seu ensino, o aluno pode encontrar as mesmas dificuldades
em fazé-lo para si proprio. Por essa causa, a criatividade da pessoa, caracteristica fundamental para o
uso da lingua e veiculacao das ideias e mensagens e do seu locutor, pode encontrar-se limitada e nao
promovida. Ao longo da sua aprendizagem, o aluno ird memorizar um conjunto de frases padrdes que
podera utilizar em diferentes contextos, as quais sabera fazer uso quando o momento é oportuno. Porém,
este pode ter dificuldade em exprimir-se liviemente no contexto de conversas casuais ou profissionais
em gue o tema exige uma maior improvisacao - necessitando da criatividade e expressao pessoal que

sdo, assim, deixadas de parte pelos métodos tradicionais.

1.2 Ensino n&o tradicional de linguas

Se o ensino tradicional de linguas se focaliza na memorizacdo de vocabulario e gramatica e
exercicios de traducdo, os métodos nao tradicionais orientam-se para as aplicacdes mais praticas da
aprendizagem. O objetivo destas formas de ensinar é dar prioridade a uma aprendizagem centrada no
aluno, com foco na comunicacao e interacao (Brown, 2014). Ou seja, preparar os alunos para o uso real
da lingua e, para isso, desenvolver atividades onde os aprendentes estdo em contacto direto e real com
a lingua-alvo.

Ao longo deste subcapitulo, iremos abordar mais especificamente a abordagem de Ensino
Comunicativo de Linguas (communicative language teaching, CLT) e a abordagem de Ensino de Linguas

Baseado em Tarefas (fask-based language teaching, TBLT). Ambos métodos sdo exemplos de sucesso
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recentes entre as técnicas de ensino de lingua e prestam-se ao uso de suportes digitais como filmes,
séries, videos, dramas e musica para apoiar a aprendizagem. Esta é a razdo do porque decidimos forcar-

nos nestas duas abordagens.

1.2.1 Método de Ensino Comunicativo de Linguas

Atente-se que

A abordagem de Ensino Comunicativo de Linguas pode ser entendida como um conjunto de principios
sobre os objetivos do ensino de linguas, como os estudantes aprendem uma lingua, o tipo de atividades
de sala de aula que melhor facilitam a aprendizagem e o papel dos professores e dos alunos na sala de

aula.® (Richards, 2006, p.2)

Assim é definido o método de Ensino Comunicativo de Linguas por Richards. Esta abordagem foca-
se na competéncia comunicativa linguistica e sociocultural. Larsen-Freeman e Anderson (2011) explicam
a competéncia linguistica como o “[...] conhecimento de formas e as suas definicoes, [...] [e] funcdes do
uso da lingua”s (p. 163).

Para melhorar esta competéncia, o CLT faz uso de materiais auténticos na lingua-alvo. Entenda-se
por materiais auténticos o conjunto de diversos recursos, tais como artigos de jornais, musicas, videos,
filmes, etc., criados por falantes nativos na lingua estudada pelos alunos. Estes contetidos devem ser
recentes e atualizados para poder demonstrar o uso natural do idioma entre nativos. Por exemplo, um
filme de representacao historica poderia enquadrar-se neste contexto desde que a lingua utilizada para
comunicar no filme esteja atualizada e ndo englobe muito contetido e/ou expressdes arcaicas e obsoletas.

A utilizacao destes materiais permite um desenvolvimento da lingua em contexto real, mais natural
e relevante. Desta forma, os aprendentes terdo menos dificuldade em expressar-se enquanto aprendem
por estarem expostos a lingua no seu uso comum e interagirem com nativos de forma regular, em
exercicios como o de correspondente linguistico. Alunos deste método afirmam ter uma maior facilidade
em comunicar, pois estdo treinados para encontrar uma forma de passar a mensagem desejada, por
vezes um pouco em detrimento do rigor gramatical ou do uso do vocabulario que melhor se enquadra.

Segundo Belchamber (2007), “por implicacdo, CLT envolve equipar os alunos com vocabulario,

s Original: “Communicative language teaching can be understood as a set of principles about the goals of language teaching, how learners learn a language,
the kinds of classroom activities that best facilitate learning, and the roles of teachers and learners in the classroom” (TdA)
¢ Original: “[...] knowledge of forms and their meanings, [...] knowledge of the functions that language is used for.” (TdA)
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estruturas e funcdes, tais como estratégias, para capacita-los [os estudantes] a interagir com sucesso””
(p. 2).

Tendo como base Brown (2014) e Clark (2003), podemos comparar este estilo de aprendizagem
com aquele que é feito por uma crianca. As criancas encontram-se em situacdes diversas nas quais as
pessoas em seu redor executam determinadas acdes, explicando-lhe o sucedido. A partir de certo ponto,
esta comeca a utilizar vocabulario basico, o qual, por sua vez, evolui com a pratica e exposicao até a
crianca se tornar capaz de formar frases gramaticalmente corretas. Até 14, a crianca utiliza atalhos e
recontextualizacdes basicas para tentar exprimir as suas vontades e emocdes, ou responder a uma
interrogacao que lhes foi direcionada. Claramente, a diferenca entre o desenvolvimento de uma lingua
materna enquanto crianca e de uma lingua estrangeira enquanto jovem/adulto néo é de todo comparavel:
esta € mais uma analogia representativa do desenvolvimento linguistico através da abordagem
comunicativa. Outra analogia seria a de um adulto emigrante, num pais cujo idioma ndo é o seu, que
aprende a lingua local por interacdo em imersdo com locais. O objetivo do Ensino Comunicativo de
Linguas é o de oferecer aos alunos a possibilidade de viver esta imersdo o maximo possivel sem ter de
se deslocar para o local, usufruindo das novas tecnologias e da internet.

Segundo os estudantes da Licenciatura em Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses, o CLT
e 0 seu uso de materiais auténticos permite igualmente manter a motivacéo, dado o carater ludico desses.
Com isso, o estudo torna-se menos tedioso e mais leve, permitindo dedicar mais tempo a fazé-lo e a
aprofundar os seus conhecimentos na lingua-alvo.

Apesar de todas as vantagens apresentadas, esta abordagem nao se encontra imune a criticas e
pontos negativos. Por exemplo, € mencionada a falta de preparacdo dos professores para ensinar com
0s materiais apresentados. Como abordado no subcapitulo relativo aos métodos tradicionais de ensino,
os docentes foram educados ao longo das suas escolaridades em contexto tradicional e encontram-se
preparados para dar aulas nesse mesmo ambito. A forma de preparacao das aulas é completamente
diferente entre as duas abordagens. Uma alteracao repentina do método de ensino implicaria também
uma reeducacdo do corpo docente a técnicas de formacdo menos tradicionais e, claro, a sua propria
exposicao aos problemas e dificuldades associados.

Outra mudanca causada pela alteracdo da abordagem seria a forma como os alunos sao avaliados
pelos ensinantes. Diversos criticos do método Comunicativo de Ensino de Linguas, como Ridge (2014),

apontam a dificuldade em avaliar corretamente o progresso dos estudantes, sendo que este nao os

7 Original: “By implication, CLT involves equipping students with vocabulary, structures and functions, as well as strategies, to enable them to interact
successfully.” (TdA)
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prepara corretamente para exames tradicionais e causa, assim, um obstaculo a maneira como é medido
comumente o nivel de proficiéncia linguistica. A proposito deste ponto, Richards e Rodgers (1986)
explicam que a falta de estrutura e plano de estudos “torna os objetivos pouco evidentes e a avaliacdo
dificil de realizar” (p. 126).

Isto remete para a questao evidenciada da falta de planos de estudos que possam usufruir do CLT.
Uma vez que o ensino se baseia em materiais auténticos, é dificil planear o equivalente a licdes
tradicionais com estes apoios linguisticos. A estrutura que essa organizacao tradicionalmente traz ¢ uma
mais-valia para a aprendizagem e memorizacao. Quando os alunos evoluem num meio sem essa
estrutura, tém mais dificuldade em reter vocabulario ou gramatica, podendo apenas basear-se na
repeticdo para consolidar o que aprendem. Ademais, 0s proprios materiais, tais como jornais,
apresentam noticias sobre temas diferentes. Isto tem como consequéncia o facto de os estudantes nédo
conseguirem focar-se apenas num tema de cada vez, causando maior desorganizacao e dificultando a
aprendizagem.

Para poder compensar este facto, os ensinantes devem dedicar mais tempo na preparacado das
aulas a selecionar artigos de jornais, filmes e musicas, que se enquadrem corretamente num mesmo
tema, para prevenir qualquer dificuldade por parte dos alunos. Todavia, esses apoios ao estudo séo, por
vezes, de dificil acesso. A titulo de exemplo, podem ser citados os filmes que, apesar da democratizacdo
das plataformas de streaming, requerem uma despesa monetaria para serem utilizados.

Em suma, o Ensino Comunicativo de Linguas é uma abordagem que apresenta vantagens elevadas
para quem deseja aprender uma lingua com o objetivo de ser capaz de comunicar efetivamente in /oco
sem ter necessariamente uma grande precisao linguistica no que toca a vocabulario e estruturas
gramaticais. No entanto, principalmente para aprendentes com poucos conhecimentos prévios na lingua-
alvo, a eficacia deste método pode ser reduzida por influéncia de diversos fatores, tais como a auséncia
de planos de estudo, o acesso amiude complicado aos materiais auténticos e a falta de preparacao dos

professores relativamente a este método.

1.2.2 Método de Ensino de Linguas Baseado em Tarefas

0 método de Ensino de Linguas Baseado em Tarefas define-se pela utilizacao de tarefas realizadas
na lingua-alvo, tais como, embora nao limitado, ao planeamento de itinerarios turisticos e a criacao de
menus para restaurantes. Apos a execucao da tarefa proposta, o professor ajuda os alunos a rever os

termos e expressoes relativas ao exercicio. Lai, Zhao e Wang explicavam, em 2011, que “a esséncia do

¢ Qriginal: “[...], which makes objectives unclear and evaluation difficult to accomplish, [...]" (TdA)
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TLBT é que as tarefas comunicativas servem como unidades base do curriculo e sao os Unicos elementos
no ciclo pedagogico em que a preferéncia é dada ao significado” (p. 81). Defensores desta abordagem
afirmam que, tal como o CLT, os alunos desenvolvem uma maior competéncia linguistica através do uso
da lingua em contextos reais, favorecendo o contacto com materiais auténticos e a utilizacao natural da
lingua. Os dois métodos sdo, alias, diversas vezes usados como complementares um ao outro pelos
professores.

Com esta complementaridade, muitos dos pontos positivos e negativos do Ensino de Linguas
Baseado em Tarefas correspondem igualmente aqueles do Ensino Comunicativo de Linguas. Note-se, no
entanto, algumas diferencas que serdo destacadas de seguida.

O TBLT, devido as suas caracteristicas, promove a autonomia do aluno, o que o pode ajudar a
desenvolver técnicas de resolucéo de problemas e a ter um ritmo de aprendizagem mais elevado em
comparacao com o ritmo mais tradicional de uma aula lecionada com o método tradicional. Através
destas experiéncias individualistas, os estudantes também desenvolvem formas de aprender que podem
utilizar no seu quotidiano, fora do contexto de aula, para aprofundarem os seus conhecimentos, ou, entao,
usufruir da sabedoria obtida para estudar novas linguas.

0 método de Ensino de Linguas Baseado em Tarefas permite igualmente a organizacao de licoes
tematizadas, mantendo uma coeréncia de topico e criando uma estrutura que, por vezes, nao é aplicavel
no CLT. A aprendizagem torna-se, assim sendo, mais simples para pessoas tendencialmente habituadas
aos metodos tradicionais e que possam estar reticentes quanto a aplicacao dos métodos nao tradicionais.

De um ponto de vista menos positivo, o TBLT partilha muitas criticas com o método de Ensino
Comunicativo de Linguas, mas nao esta imune no que diz respeito a ter as suas proprias caracteristicas
negativas. Entre elas, existe o facto de este método se revelar pouco adaptavel a distintos contextos de
aprendizagem. Pode ser mencionado, como exemplo, que as tarefas apresentadas e as interacdes que
delas resultam favorecem tendencialmente a oralidade e a audicédo e desleixam a leitura e a escrita. No
entanto, dada a natureza do Ensino de Linguas Baseado em Tarefas, adaptacoes podem ser realizadas
de forma a resolver esses problemas, criando atividades em que se verifique a necessidade de escrever
ou ler os trabalhos efetuados pelos alunos.

Contudo, essas adaptacOes podem revelar-se, ainda assim, insuficientes ou nao totalmente

adaptadas aos objetivos de aprendizagem de cada individuo. Geralmente, a implementacao do TBLT nos

» Original: “The essence of TBLT is that communicative tasks serve as the basic units of the curriculum and are the sole elements in the pedagogical cycle in
which primacy is given to meaning.” (TdA)
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estudos revela ser dificil dadas as limitacdes do estilo de tarefas que podem ser atribuidas aos alunos
para a sua realizacao.

Como outros métodos de ensino menos tradicionais, 0 Ensino de Linguas Baseado em Tarefas
encontra-se ainda com dificuldades para se assumir como um método de estudo viavel por si s6, devido
aos pontos negativos que, frequentemente, podem ser, com relativa facilidade, eliminados num método

mais comum em salas de aula.

1.3 Comparacao dos métodos tradicionais e nao tradicionais de ensino de
linguas

Desde o principio deste capitulo, os métodos tradicionais e nao tradicionais tém sido apresentados
separadamente e definidos de forma a permitir uma compreensdo um pouco mais aprofundada sobre
os dois conceitos. Em seguida, sera realizada uma comparacao entre ambos para que seja possivel
entender de que forma estes sao diferentes e como podem potencialmente ser complementares.

Em 2019, Sun referia também, sobre os métodos nao tradicionais de ensino durante o ensino

secundario, que:

[...], a aplicacdo de modelos de ensino interativos [...] em sala de aula do ensino secundario pode
aprofundar a relacao entre professores e alunos, ajudar os professores a criar uma atmosfera agradavel e
harmoniosa de ensino em sala de aula e interagir com jogos em sala de aula, aumentando assim o

interesse dos alunos na aprendizagem independente. (p.54)

A questao da motivacao &, muitas vezes, apontada como uma das grandes vantagens que favorece
0s métodos ndo tradicionais, sendo que este € um ponto fulcral para a aprendizagem. Como demonstrado
por Sun (2019) na citacdo supramencionada, a utilizacdo de métodos de ensinos mais interativos revela
ser fulcral para o aumento do interesse dos alunos na aprendizagem. Para este efeito, 0 ensino nao
tradicional através da abordagem comunicativa da lingua e baseada em tarefas presta-se especialmente
bem a utilizacao de jogos em sala de aula. Esta torna-se mais empolgante para os alunos que se mostram
mais recetivos a aprendizagem, podendo, por sua vez, melhorar a fixacao dos contelidos lecionados pelo

docente.

oOriginal: “[...], ZdF[..] #HFL PR AELHHFREBLEHTRFEZMGX R, FHIFERINILARSGREHF
AB, AREYPHRTHERE, mBiFs § 2558, A NBGFIESES T, TLF Lt i foin ey LA
#fE, 7 (TdA)
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Outra diferenca - e, talvez, uma das mais importantes - ¢ o objetivo que os métodos desejam
concretizar com os seus alunos. Enquanto que o ensino de linguas mais presente nas salas de aula tem
por foco a preparacao para a realizacdo de testes e exames de proficiéncia, os métodos como o CLT e
TBLT tém como finalidade dar oportunidade aos alunos de comunicar eficazmente no seu quotidiano com
nativos, sacrificando a precisdo gramatical em prol do contexto geral. Todavia, ambas as metas sdo
essenciais para o bom desenvolvimento das capacidades linguisticas dos alunos, o que nos leva a cogitar
que existe uma boa complementaridade entre os métodos.

A aplicacéo de exercicios como a visualizacao de contetidos digitais, como videos, séries ou filmes,
pode ser utilizada como objeto adicional de uma licdo, permitindo aprofundar o conhecimento do tema e
demonstrar quais as aplicacdes reais no quotidiano de um nativo. Com isto, é possivel ndo sacrificar a
parte importante que é a memorizacdo de vocabulario, gramatica e construcao frasica ao mesmo tempo
em que é promovido o uso de materiais auténticos e atualizados como meio de aprofundar uma licao.

Este caso revela-se especialmente importante para o ensino de Chinés Lingua Estrangeira. Dada a
complexidade da lingua, é essencial o aluno ter um apoio de memorizacao para a aprendizagem dos
caracteres chineses e da formacéo frasica da lingua. Esta ajuda torna-se mais facilmente alcancavel
através dos métodos mais tradicionais, devido ao uso de manuais escolares tradicionais. No entanto, tal
como para os restantes idiomas, a aprendizagem através dos métodos nao tradicionais tem tendéncia
de facilitar a comunicacéo diaria dos alunos em chinés.

Observando as dificuldades dos alunos de LEO:ECJ que apresentaremos no proximo capitulo deste
estudo, percebemos que a oralidade é a segunda vertente em que estes se sentem menos preparados.
Para ajudar a colmatar este ponto, os professores tém incorporado cada vez mais exercicios ditos ndo
tradicionais nas suas aulas. Este passo aparenta estar a ser tomado na direcao certa, mas é necessario
implementar mais exercicios deste género, quer em contexto de aula, quer em estudo particular, e
apresentar mais tipos variados destes para manter os alunos interessados no seu desenvolvimento
linguistico.

No ultimo capitulo, serdo abordados pontos que permitem a realizacdo desse objetivo: a criacdo de
exercicios variados para todos os tipos de pessoas - apoiando-se na Teoria das Inteligéncias Multiplas de

Howard Gardner - e sugerindo alguns exercicios a realizar.
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Comparando o ensino tradicional e nao tradicional de linguas, é possivel entender que os pontos
fortes de um tendem a ser os pontos fracos do outro. Esta observacao levanta a questao relativa ao uso
de ambos os métodos em conjunto, visto que tal podera ser uma boa forma de colmatar os aspetos
menos positivos dos dois estilos e proporcionar concomitantemente um contexto de estudo dos mais
favoraveis aos aprendentes de uma lingua estrangeira. Partindo desta premissa, decidimos investigar
essa eventualidade juntamente a influéncia dos suportes digitais através da realizacao de dois inquéritos
aos alunos dos segundo e terceiro anos da Licenciatura em Estudos Orientais: Estudos Chineses e
Japoneses (ECO:ECJ) da Universidade do Minho no ano letivo de 2021/22. Comecemos por analisar a

metodologia empregada para tal.

2.1 Metodologia de trabalho

A realizacado do presente estudo baseia-se nao so6 na aplicacdo de inquéritos aos alunos dos segundo
e terceiro anos da Licenciatura de Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses da Universidade do
Minho do ano 2021/22, como também na leitura e analise de estudos, materiais e ensaios académicos
ja publicados sobre as dificuldades geralmente enfrentadas por alunos falantes nativos do portugués
aquando da aprendizagem do Chinés Lingua Estrangeira.

A primeira fase do trabalho aqui apresentado centrou-se na realizacdo de inquéritos as turmas acima
citadas, tendo sido previsto o seu desdobramento em duas partes: num primeiro momento, foram
identificadas as dificuldades dos alunos e os seus habitos de consumo de contetdo disponivel
digitalmente; num segundo, procurou-se verificar que tipo de influéncia as plataformas digitais podem
exercer sobre a aprendizagem dos discentes e se uma complementaridade entre os métodos tradicionais
e nao tradicionais seria possivel. Estes inquéritos tém objetivos distintos, mas complementares.

O primeiro foi um questionario constituido por dez perguntas com intuito de descobrir a média de
valores dos alunos nas disciplinas de Chinés Moderno (Chinés Moderno | e Il para os alunos do Segundo
Ano e Chinés Moderno Il e IV para os alunos do Terceiro Ano), as dificuldades sentidas pelos alunos
aquando da aprendizagem do CLE e, por final, averiguar quais sdo os habitos de consumo de suportes
digitais dos estudantes. Com estas informacdes, podemos comecar a tracar um plano de ligacdo entre
as dificuldades sentidas e os exercicios que propomos no Capitulo Il de forma a entender como é possivel
utilizar os suportes digitais existentes na aprendizagem do chinés. Para isto, o inquérito sera igualmente
utilizado para verificar se aparenta existir uma relacao entre a média de valores dos alunos e 0s seus

habitos de consumo, algo que possa, assim, ajudar a confirmar a hipotese de que existe, de facto, uma
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relacao entre os dois que pode ser benéfica no ensino e aprendizagem da lingua de estudo.

0 segundo foi um exercicio onde se apresentou um video que serviu de contexto para responder a
determinadas questdes. Ademais, as turmas foram divididas em duas: uma parte realizou o exercicio
tendo acesso a uma ficha de vocabulario relacionado com o contetudo, a segunda parte da turma nao
teve acesso a mesma (grupo de controlo). O intuito ndo foi apenas entender a capacidade dos alunos
em compreender o contexto e os dialogos presentes no video apresentado, mas também, gracas ao
vocabulario fornecido, perceber se este tipo de exercicios pdde servir para complementar o ensino mais
tradicional que é lecionado em contexto de aula.

Apds analise dos resultados dos questionarios, estabeleceram-se comparacdes entre a teoria pré-
concebida acerca das maiores dificuldades na aprendizagem do CLE e a influéncia das plataformas
digitais no estudo de linguas para criar atividades que possam colmatar as dificuldades exprimidas pelos

alunos de LEO:ECJ utilizando os suportes digitais.

2.2 Contexto da aprendizagem

Como ja mencionado, este estudo baseia-se em informacao recolhida nas turmas dos Segundo e
Terceiro anos da Licenciatura em Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses. Posto este facto, o
ensino destes jovens é realizado num contexto tradicional, sendo que a aprendizagem da lingua chinesa
destes se encontra enquadrada por um percurso curricular completo com Unidades Curriculares (UC)
que relevam dos mais diversos campos dentro da esfera dos estudos chineses, como Chinés Moderno,
Cultura Chinesa, Geografia da China, Histéria da China, Chinés Comercial e Turistico, Técnica e Préatica
de Traducdo do Chinés e, opcionalmente, Introducdo ao Chinés Classicot. Em contraste as UC
relacionadas com a China, existem as opcdes semelhantes para a lingua japonesa.

Detalhando um pouco mais, 0s anos letivos da licenciatura dividem-se em dois semestres. As
seguintes UC constituem o plano letivo®2 do primeiro ano de LEOQ:ECJ: Chinés Moderno | (S1) e Il (S2);
Cultura Popular da China (S1); Geografia do Japao (S2); Geografia Humana, Economica e Turistica da
China (S2); Historia da Expanséo Portuguesa no Extremo Oriente (S1) e Japonés Moderno | (S1) e Il (S2).
Neste ano, todas as UC sao lecionadas em portugués ou inglés.

Um padrao observavel a partir do primeiro ano é a escolha de ensinar a gramatica das diferentes

linguas ensinadas em portugués para permitir uma compreensdo mais facilitada das regras de uso da

= Uma nova ramificagao do plano letivo esta a ser posta em pratica no ano letivo 2023/2024 o que pode alterar ligeiramente as UC aqui citadas. No momento
da realizacao deste estudo, estas eram, no entanto, as UC lecionadas. (NdA)

2 As UC estdo apresentadas por ordem alfabética, o semestre de lecionamento encontra-se designado por “S1” para o primeiro semestre e “S2” para o
segundo semestre. (NdA)
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lingua e permitir aos alunos assimilar conhecimento gramatical de forma mais acessivel. A Unica excecao
a esta regra encontra-se no terceiro ano da licenciatura aquando das disciplinas opcionais de Japonés
Moderno V e VI. O restante ensino de linguas &, neste ano, igualmente realizado em portugués e inglés,
com diversos exercicios de escrita, leitura, oralidade e compreensao oral nas linguas lecionadas. Os
alunos tém também a oportunidade de estar em contacto com alunos oriundos da China, que vém a
Portugal melhorar o seu nivel de portugués em contexto de intercambio, permitindo a comunicacéo
intercultural entre os alunos portugueses e chineses. Tal promove nao s6 a convivéncia com pessoas
nativas na lingua de estudo, mas também a observacao das diferencas culturais em primeira mao. Com
isto, os alunos aprendem atempadamente a resolver problemas que possam surgir dadas as diferencas
culturais e linguisticas. O desenvolvimento desta capacidade é chave no percurso académico e formativo
do aluno, preparando-o para 0s anos seguintes, nos quais a oportunidade ¢ repetida, e para a sua futura
carreira profissional. O contacto dos portugueses com falantes nativos chineses pode, entao, facilitar a
aprendizagem da lingua que em tanto difere da sua. Igualmente, permite-lhes criar contactos e amizades
que poderao mais tarde continuar a fornecer essa ajuda essencial para o seu crescimento linguistico.

Sobre a aprendizagem das linguas chinesa e japonesa em simultaneo, diria-se que pode configurar-
se como um desafio problematico. Por um lado, pode tornar o estudo das linguas mais complicado
devido a necessidade elevada de estudo para conseguir assimilar o conhecimento necessario para a
aprendizagem das duas linguas. Por outro lado, as linguas apresentam, por vezes, uma certa
complementaridade, dada a semelhanca de certos caracteres em chinés e em japonés devido a origem
chinesa dos mesmos. A maioria dos alunos tende a posteriormente negligenciar o estudo de uma dando
preferéncia a segunda, atendendo as suas ambicdes académicas e profissionais. Por costume, sdo mais
os alunos que privilegiam o chinés relativamente ao japonés, especialmente apos o primeiro ano.

0O Segundo Ano continua a lecionacdo das linguas chinesa e japonesa, com as UC de Chinés
Moderno 1l (S1) e IV (S2) e Japonés Moderno Ill (S1) e IV (S2). O ensino, no entanto, ndo estagna, evolui
juntamente com o nivel dos alunos. As aulas de japonés continuam a ser ensinadas em portugués. As
aulas de chinés mantém o ensino de gramatica em portugués, embora as restantes vertentes da lingua
comecem a privilegiar o uso do chinés no ensino, visando, assim, o aumento da compreensao oral dos
alunos e, por extensao, a fluéncia dos mesmos, requerendo o uso de chinés para o esclarecimento de
duvidas. Estas podem também ser colocadas e explicadas em portugués e/ou inglés, se a explicacao se
mostrar complexa demais para o nivel do aluno ou se este se encontra com dificuldades na compreensao
da resposta.

Durante este ano, sdo também lecionadas as UC de Cultura Japonesa | (S2); Historia da China até
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Ming (S1); Histdria da China a partir dos Ming e Poesia Classica (S2) e Histéria do Japao | (S1) e Il (S2).

Todas estas sao maioritariamente lecionadas em inglés, excecao feita ao ensino de Poesia Chinesa, que

¢ lecionada em portugués.

A complementaridade das UC de cultura, geografia e historia permitem um conhecimento mais
amplo da lingua. Um exemplo desta complementaridade pode ser observado durante o ensino de chinés
classico, o qual auxilia no entendimento de ditados populares ainda hoje usados pelos chineses,
facilitando, assim, a compreensao e a traducao dos mesmos devido ao contexto explicado em volta da
expressao popular.

O Terceiro e ultimo ano de licenciatura apresenta um plano de estudos que da continuidade aos
anos anteriores, mas volta a focar-se mais nos aspetos linguisticos. As UC de Japonés V (S1) e VI (S2)
tornam-se opcionais, tendo como alvo os alunos interessados em seguir o estudo de japonés, sendo
substituidas pelas UC de Filosofias Orientais (S1) e Introducao ao Chinés Classico (S2) para os estudantes
que decidiram dedicar-se exclusivamente a lingua chinesa®. O lecionamento de japonés torna-se
exclusivamente em japonés, ja a UC de Filosofias Orientais € lecionada em portugués. “Introducéo ao
Chinés Classico” é maioritariamente lecionada em chinés com o inglés a funcionar como lingua de apoio.

Para além das UC ja apresentadas, séo igualmente lecionadas China Econdmica e Politica, Mercado
e Cultura Empresarial (S2), Chinés Comercial e Turistico (S1); Estudos Interculturais Portugal/China (S1)
e Técnica e Pratica de Traducdo do Chinés (S2). Todas sdo lecionadas em portugués.

A UC China Economica e Politica, Mercado e Cultura Empresarial foca-se no ensino do mercado
chinés e de técnicas de reconhecimento de oportunidades de entrada na economia chinesa. A ligacao
com o conhecimento adquirido sobre a cultura chinesa é de alta relevancia e permite formar os alunos
para enfrentar possiveis problemas de comunicacdo ou culturais que possam ser encontrados aquando
da realizacdo de negocios com o mercado chinés.

Chinés Comercial e Turistico tem por objetivo aprofundar o conhecimento geral do aluno sobre a
China, lecionando vocabulario relativo a transportes, empresas e comércio, atracdes turisticas na China
e a historia envolvendo a formacéo destas e gastronomia chinesa, complementando possiveis lacunas
ainda presentes sobre os diferentes topicos apresentados.

Estudos Interculturais Portugal/China tem por objetivo o aprofundamento do conhecimento dos

= Nao existe possibilidade, aquando da realizacdo deste estudo, para os alunos dedicarem-se plenamente a lingua japonesa pois LEO:ECJ tem como oferta
curricular um Major em chinés e apenas um Minorem japonés. As UC de China Economica e Politica, Mercado e Cultura Empresarial, Chinés Comercial e
Turistico, Chinés Moderno V e VI, Estudos Interculturais Portugal/China e Técnica e Pratica de Traducdo do Chinés s&o todas de cariz obrigatério. Com a

reestruturacdo a ser aplicada no ano letivo 2023/2024 previamente mencionada, este pode j& ndo ser o caso. (NdA)
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estudantes portugueses sobre as relacdes interculturais entre as duas nacdes. Esta UC tem a

participacao de alunos chineses e baseia-se, entdo, na comunicacao entre 0s portugueses e 0s chineses.

Por fim, a UC de Técnica e Pratica de Traducao do Chinés (S2) tem como finalidade o ensino da
realizacao de traducdes portugués/chinés e chinés/portugués, focando-se principalmente no segundo
tipo. Diversas técnicas e métodos lecionados dao ao aluno uma 6tima base para, no futuro, poder realizar
trabalhos de traducao, correcao de traducao e mesmo de interpretacao.

Existe ainda uma UC designada por Opcao UMinho (S2) que é geral nas licenciaturas da
Universidade do Minho, disponibilizando aos alunos a possibilidade de alargarem os seus conhecimentos
numa area diferente da sua area de estudos.*

Apresentado este contexto, é simples assumir que 0s alunos se encontram bem enquadrados, com
um estudo tradicional completo e voltado para um conhecimento mais abrangente da lingua chinesa e

do seu uso comum, das suas origens e evolucdes, da existéncia dos seus dialetos e variedades.

2.3 Resultados dos primeiros inquéritos

Em novembro de 2021, foi realizado o primeiro inquérito (anexo 1) aos alunos da LEO:ECJ com o
intuito de descobrir pontos fulcrais desta investigacao, tais como:
-A média das notas dos alunos nas disciplinas de chinés moderno (I e Il no caso dos alunos do
Segundo Ano, Ill e IV no caso dos alunos do Terceiro Ano);
-A duracao total do seu tempo de estudo desde o principio até a atualidade;
-As maiores dificuldades sentidas por estes aquando da aprendizagem do CLE, sendo que os alunos
podiam escolher até dois itens numa lista pré-concebida de cinco possiveis dificuldades;
-A opinido dos mesmos sobre a influéncia dos suportes digitais no seu estudo;
-Os seus habitos de consumo de contetido em plataformas digitais, incluindo a presenca ou auséncia
desses habitos, tempo médio de utilizacao, tipo de contetido consumido, entre outros.
0 inquérito foi realizado em contexto de sala de aula e de forma anénima. Primeiro, foi realizado o
inquérito aos alunos do Segundo Ano e, mais tarde, no mesmo dia, aos alunos do Terceiro Ano. No total,
foram questionadas 55 pessoas (32 no Segundo Ano e 23 no Terceiro Ano) no contexto desta

investigacao. Recolhidos os dados, procedeu-se a sua analise, tentando, assim, responder aos pontos

=« Todas as opgdes disponiveis para esta UC, assim como todo o plano de estudo de LEO:ECJ é acessivel através da ligacdo seguinte no website da
Universidade do Minho: https://www.uminho.pt/PT/ensino/oferta-

educativa/_layouts/15/UMinho.PortalUM.Ul/Pages/CatalogoCursoDetail.aspx?itemld=4322&catld=13 (NdA)
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acima citados. Expdem-se de seguida as principais conclusdes obtidas:

2.3.1 Apresentacao dos resultados do Segundo Ano de LEO:ECJ

Na recolha de dados realizada a turma do Segundo Ano foi possivel observar os seguintes resultados:

- A média geral da turma ¢é de aproximadamente 15,4 valores (31 notas tidas em conta, 1
abstencao de resposta).

- 90,63% dos alunos iniciaram o seu estudo de lingua chinesa no seu ingresso a licenciatura
(29 alunos), 6,25% (2 alunos) iniciaram o seu estudo no secundario e 3,12% (1 aluno)
iniciou cerca de seis anos antes da data do inquérito.

- No que diz respeito as maiores dificuldades dos alunos, é indicada a percentagem e o
numero de alunos que considera determinada opcdo como uma dificuldade aquando da
sua aprendizagem®: Audicado - 93,75% (30 alunos); Oralidade - 46,88% (15 alunos);
Escrita - 21,88% (7 alunos); Gramatica 18,75% (6 alunos); Vocabulario 3,13% (1 aluno)

(ver tabela 1).

Tabela 1 - Dificuldades dos alunos do Segundo Ano

Alunos Turma Escrita Oralidade Audicao Gramatica Vocabulario
Em n® 32 15 15 30 6 1
Em % 100% 21,88% 46,88% 93,75% 18,75% 3,13%

- Constatou-se que 93,75% (30 alunos) consideram que as plataformas digitais podem ter
uma influéncia na sua aprendizagem, 100,00% (30 alunos) desses consideram a
possivel influéncia como positiva.

- Da totalidade dos alunos, 84,38% (27 alunos) confirmam consumir contetidos em suportes
digitais. Os conteudos utilizados pelos mesmos sao os seguintes: Musica - 81,48% (22
alunos); Videos - 59,26% (16 alunos); Filmes - 55,56% (15 alunos); Dramas - 51,85%
(14 alunos); Séries - 33,33% (9 alunos); Donghua* 29,63% (8 alunos); Videojogos 7,41%

(2 alunos) (ver tabela 2).

» Cada percentagem ¢ individualmente contabilizada sobre a turma toda (100%) dada a possibilidade de escolher até duas opcoes. (NdA)
s 5] & (donghud) Desenho animado chinés. (NdA)
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Tabela 2 - Habitos de consumo dos alunos do Segundo Ano

Alunos Videos Musicas Filmes Séries Dramas  Donghua  Videojogos

Em n® 16 22 15 9 14 8 2

Em % 59,26% 81,48% 55,56% 33,33%  51,85% 29,63% 7,41%

- Quanto ao tempo que os estudantes do Segundo Ano de LEO:ECJ passam a consumir
conteudos em plataformas digitais, 40,74% (11 alunos) confirmam ser uma a trés horas
por semana; em seguida, encontramos quem afirma consumir menos de uma hora e 0s
que admitem fazé-lo entre trés a cinco horas com a mesma percentagem de 22,22% (6
alunos) em ambas e finalizam os 14,81% (4 alunos) com mais de cinco horas semanais
neste tipo de exercicio.

- Dos 15,62% (6 alunos) alunos que ndo consomem qualquer tipo de contetdo em lingua
chinesa nos suportes digitais, 100,00% (6 alunos) desses afirmam ter interesse em
desenvolver um habito de consumo caso se torne benéfico para a sua aprendizagem.

- E notavel uma relacéo entre as médias dos alunos e a presenca ou auséncia de habito de
utilizacdo dos diferentes suportes existentes. Geralmente, os alunos com média mais
elevada tendencialmente tém por habito usar os suportes digitais existentes (ver grafico

1).

Grafico 1 - Relacéo entre os habitos de consumo e a média a Chinés Moderno dos alunos do Segundo Ano
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2.3.2 Apresentacao dos resultados do Terceiro Ano de LEO:ECJ

Na recolha de dados realizada a turma do Terceiro Ano foi possivel observar os seguintes resultados:

- A média geral da turma ¢é de aproximadamente 15,8 valores (22 notas tidas em conta, 1
abstencao de resposta).

- 95,65% dos alunos iniciaram o seu estudo de lingua chinesa no seu ingresso a licenciatura
(22 alunos), 4,35% (1 aluno) tem o chinés como sua lingua mae;

- No que diz respeito as maiores dificuldades dos alunos, é indicada a percentagem e o
numero de alunos que considera determinada opcéo como uma dificuldade aquando da
sua aprendizagem: Audicao - 47,83% (11 alunos); Oralidade - 43,48% (10 alunos);
Escrita - 39,13% (9 alunos); Gramatica 30,43% (7 alunos); Vocabulario 0,00% (0 alunos)
(ver tabela 3).

Tabela 3 - Dificuldades dos alunos do Terceiro Ano

Alunos Turma Escrita Oralidade Audicao Gramatica  Vocabulario
Em n® 23 9 10 11 7 0
Em % 100% 39,13% 43,48% 47,83% 30,43% 0%

- Afirma-se que 86,96% (20 alunos) consideram que as plataformas digitais podem ter uma
influéncia na sua aprendizagem, 91,30% (18 alunos) desses consideram a possivel
influéncia como positiva, 2 alunos nao se pronunciaram.

- Da totalidade dos alunos, 82,61% (19 alunos) confirmam consumir contetidos em suportes
digitais. Os conteudos utilizados pelos mesmos sédo os seguintes: Videos - 84,21% (16
alunos); Musica - 78,95% (15 alunos); Filmes - 73,68% (14 alunos); Séries - 52,63% (10
alunos); Dramas - 47,37% (9 alunos); Donghua 31,58% (8 alunos); Podcasts 5,26% (1

aluno) (ver tabela 4).

Tabela 4 - Habitos de consumo dos alunos do Terceiro Ano

Alunos Videos Musicas Filmes Séries Dramas Donghua Podcasts

Em n® 16 15 14 10 9 6 1
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Tabela 4 - Habitos de consumo dos alunos do Terceiro Ano (continuacéo)

Em % 84,21%  78,95% 73,68% 52,63% 47,37% 31,58% 5,26%

- O tempo passado a consumir contetdo nos suportes digitais situa-se principalmente entre
uma a trés horas semanais com cerca de 42,11% (8 alunos), seguido por trés a cinco
horas com 31,58% (6 alunos), menos de uma hora com 15,79% (3 alunos) e, por fim,
mais de cinco horas com 10,53% (2 alunos).

- Dos 17,29% (4 alunos) alunos que nao consomem qualquer tipo de contetdo em lingua
chinesa nos suportes digitais, 50,00% (2 alunos) afirma ter interesse em desenvolver
um habito de consumo caso se torne benéfico para a sua aprendizagem, 25,00% (1
aluno) nao apresenta desejo de desenvolvé-lo e 25,00% (1 aluno) ndo se pronunciou.

- E notavel uma relacdo entre as médias dos alunos e a presenca ou auséncia de habito de
utilizacao das diferentes plataformas existentes. Geralmente, os alunos com média mais
elevada tendencialmente tém por habito usar os suportes digitais existentes (ver grafico

2).

Grafico 2 - Relacao entre os habitos de consumo e a média a Chinés Moderno dos alunos do Terceiro Ano

@ Consome contetido em suportes digitais B Nao consome contetido em suportes digitais

N¢ DE PESSOAS
O~ M WA O

ST T e W T A SIS R A S SR OB W SRIRC SN

MEDIA

2.3.3 Comparacao entre as duas turmas

Expostos os resultados do primeiro inquérito realizado nas turmas de segundo e terceiro ano do
curso de LEO:ECJ, podemos iniciar uma comparacao entre os resultados. Com esta comparacao,

esperamos estabelecer paralelos entre as turmas de forma a conseguirmos entender se existe uma
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relacao entre as dificuldades dos alunos, o consumo destes de conteudo em plataformas disponiveis

online e a prestacdo em aula dos mesmos.

Antes de prosseguirmos para a comparacao dos dados, é importante destacar que o nimero de
alunos que foram sujeitos ao inquérito € um dos principais obstaculos a este estudo. O numero de
recolhas nao ¢ muito elevado e, por conseguinte, nao constitui uma base de dados suficientemente
composta para permitir uma generalizacao fora do contexto da UC de Chinés Moderno do curso de
LEO:ECJ. Por essa razéo, insistimos que, apesar de potencialmente aplicavel num contexto mais alargado
e geral, este estudo nao fornece dados suficientes para afirmar que é aplicavel em diferentes contextos,
com métodos de aprendizagem e ensino diferentes. No entanto, gostariamos de deixar o incentivo a
aprofundar este tema com alunos de diferentes escolas ou universidades. Nao descartamos a
possibilidade de poder voltar a aprofundar este tema no futuro, quica em contexto de uma tese de
doutoramento, com as alteracOes necessarias para corresponder as necessidades nao so da altura, mas
também do contexto académico no qual nos encontrariamos. Fica igualmente o convite para qualquer
investigador interessado no tema que realize o seu préprio estudo sobre 0 mesmo, o qual tem nao sé
potencial e espaco para aprofundamento, mas também parece ser muito pertinente no contexto atual
em que os alunos evoluem pelo mundo gracas a globalizacao e maior facilidade de acesso a conteudo
na internet.

E de salientar igualmente que a quantidade de alunos submetidos ao inquérito ¢ inferior no terceiro
ano e que ambas as turmas nao se encontravam em completo no momento da realizacao do questionario.
Poderiam, portanto, existir ligeiras diferencas, caso se voltasse a fazer o inquérito com a turma em
completo. Posto isto, prossigamos, entdo, com a comparacao de dados obtidos nas duas turmas.

Primeiramente, podemos apontar que as turmas tém uma média semelhante nas suas respetivas
UC (Chinés Moderno | e Il para o Segundo Ano e Chinés Moderno lll e IV para o Terceiro Ano), existindo
apenas 0,4 valores de diferenca entre as duas. O terceiro ano apresenta uma média ligeiramente superior.
As percentagens de alunos que afirmam serem consumidores de conteudo digital sdo igualmente
parecidas nos dois lados. Nao obstante, apesar da sua média ligeiramente superior, a percentagem de
alunos do terceiro ano que se dizem utilizadores das plataformas digitais é inferior por uma diferenca
pouco significativa.

Em segundo, podemos observar que as duas maiores dificuldades assinaladas para ambas as
turmas sdo, por ordem, a Audicédo (com 93,75% e com 47,83%, respetivamente nos Segundo e Terceiro
anos) e a Oralidade (com 46,88% e 43,48%, novamente respetivamente aos Segundo e Terceiro anos).

Esta estatistica é deveras interessante e importante para este estudo, pois teorizamos que o uso habitual
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de conteudo digital como forma de apoio pode fortemente contribuir para o alivio destas dificuldades,
principalmente a audicao. Esta teoria deve-se ao facto da maior exposicao continua e prolongada a lingua
chinesa falada por nativos ser benéfica para a compreensao oral e expressao oral do estudante de CLE.
Com a exposicao prolongada, o auditor obtém um maior conhecimento do uso quotidiano da lingua
chinesa, expressdes idiomaticas comuns e utilizacao correta de formas frasicas e gramaticais. A
posteriori, este conhecimento permite a utilizacao oral da lingua de uma forma mais natural e
possivelmente até facilita o uso da lingua na componente oral.

Terceiramente, verifica-se que, enquanto o Segundo Ano demonstra um maior interesse em ouvir
musica em chinés (84,62%), o Terceiro Ano prefere a visualizacao de videos (84,21%). Esta preferéncia
pode potencialmente influenciar a compreensao oral dos alunos. Nos videos, € costume existirem
legendas em chinés para o conteudo apresentado, facilitando a compreensao, visto que ¢é possivel ligar
nao so as acdes ao que é dito, mas igualmente os caracteres incluidos nas legendas. Além disso, ha
situacdes em que a pessoa pode, ao ler legendas, reconhecer um vocabulo ou estrutura gramatical da
qual ndo se recorde habitualmente, o que pode ajudar a consolidar a sua compreensao além da sua
propria habilidade oral e auditiva. Essa pratica também pode contribuir para melhorar a leitura e a escrita.
Esta & também uma possibilidade quando se ouve musica, mas é necessario fazer uma procura extra
para encontrarmos a letra desta, o que acaba por ser facilmente exequivel na maioria dos casos, porém
€ menos pratico. Acrescenta-se ainda que, a menos que seja um videoclipe da musica em questao, a
falta de apoio visual dificulta a compreensao por contexto ambiente por nao existir a possibilidade de o
descobrirmos pelo cenario presente. Para além disso, existe o argumento a ser feito que, tal como o
nome indica, um videoclipe € um video mais do que apenas uma musica. A vantagem da musica ¢ a
facilidade de consumo. Como n&o necessita visualizacao, pode ser ouvida enquanto realizamos outras
tarefas. Na nossa opinido, consideramos que, em contexto deste estudo, a musica ndo deve ser o suporte
digital mais utilizado se tivermos por objetivo melhorar 0 nosso chinés com a ajuda destes meios devido
a falta de componente visual que pode melhor auxiliar a compreensao. Posto isto, recomendamos o uso
de musica, de podcasts (como mencionado na turma de terceiro ano) ou outros métodos apenas audiveis
(livros auditivos sdo outro bom exemplo) para alturas em que a visualizacdo de qualquer outro tipo de
conteudo mencionado nao seja possivel.

Por fim, comparemos a relacao entre as médias individuais e o seu costumo de uso do material
referido. E notavel que, nas duas turmas, os alunos que tém a média mais elevada sao, na sua maioria,
pessoas que afirmam ouvir/ver contetudos em chinés. Esta afirmacao pode ser observada nos graficos

1 e 2. Na turma do Segundo Ano, nota-se que nenhum aluno que afirma néo ter habito de consumo nos
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suportes digitais tem uma média superior a 15 valores. Da mesma forma, no Terceiro Ano, apenas uma
pessoa que tem uma média superior a 14 valores diz nao utilizar estes contetidos. Com esta observacao,
podemos afirmar que os alunos do curso LEO:ECJ com uma capacidade de compreensao da lingua
chinesa mais desenvolvida que os restantes estdo mais comummente expostos ao chinés sob diferentes
formas. Esta exposicao faz-se para além do seu horario de aulas e do seu horario de estudo pessoal.
Através desta capacidade acrescida de compreenséao, estes obtém melhores resultados aquando de uma

avaliacao tradicional em contexto de aula.

2.4 Resultado do segundo inquérito

Em maio de 2022, realizou-se o segundo inquérito (anexos 2 e 4) aos alunos dos Segundo e Terceiro
anos da licenciatura de LEO:ECJ. Este inquérito tinha por objetivo o estudo da possivel
complementaridade dos suportes digitais ao ensino mais tradicional lecionado pelos docentes em
contexto de sala de aula. Para obter este resultado, criou-se um questionario relacionado com um video
que foi apresentado aos alunos numa sala de aula. A turma foi igualmente dividida em dois: & primeira
metade, foi-lhes facilitada uma ficha de vocabulario complementar ao contexto apresentado tal como
poderia acontecer num contexto de aula tradicional (sendo, por exemplo, o vocabulario lecionado numa
licdo) (anexos 3 e 5); a segunda metade (grupo de controlo) ndo teve acesso a ficha, isto para entender
se os alunos tém capacidade de compreender o que lhes foi apresentado mesmo sem recorrer a um
método de ensino mais tradicional, indicando possivelmente que o exercicio seria viavel como método
de estudo de determinada licao por si so. Volta a ser importante referir que a quantidade de dados obtidos
na realizacdo deste estudo ndo ¢ suficiente para poder criar uma generalidade que se estenda para além
do limite pré-estabelecido, que sdo os alunos dos Segundo e Terceiro anos da Licenciatura em Estudos
Orientais: Estudos Chineses e Japoneses. Para tal, sera necessario realizar novos estudos sobre este
assunto, algo que, como ja reiterado, podera ser feito em sede de estudos posteriores. Os videos e
questionarios variam consoante o ano de licenciatura dos estudantes, adaptando-se ao seu nivel de
conhecimento da lingua chinesa e das suas capacidades nesse determinado ponto do seu percurso
académico. Este mantém-se, no entanto, semelhante a nivel de dificuldade de perguntas, ou encontra-
se compensado com um numero um pouco mais elevado de questées para uma duracao de excerto
semelhante entre ambos os anos. As fichas encontravam-se adaptadas ao video apresentado com
vocabulario que os alunos poderiam ndo conhecer com 0s seus niveis, ou vocabulario pouco utilizado

pelos mesmos, podendo, entéo, ter sido esquecido.
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As questdes feitas aos alunos serdo diferentes e adaptadas a cada ano e contetudo visualizado,
excecao feita a ultima pergunta de ambos os questionarios, que ¢ igual. Nesta, foi pedido aos estudantes
para elaborarem um pequeno resumo do material audiovisual fornecido, de forma a entendermos o nivel
de compreensao de cada aluno perante o excerto.

No total, foram interrogados 51 alunos no contexto deste questionario, 26 alunos frequentavam o
Segundo Ano da licenciatura, os restantes 25 frequentavam o Terceiro Ano.

Antes de prosseguir com a apresentacao dos resultados, iremos realizar uma breve contextualizacao
do conteudo abordado em cada ano e qual a orientacédo das perguntas realizadas para atingir os objetivos
propostos pela atividade. De seguida, encontra-se uma apresentacéo dos excertos utilizados na realizacao
dos questionarios, dos seus conteudos e da orientacao dada as questdes que constituem o exercicio.

Aos estudantes do Segundo Ano foi apresentado um excerto de 2 minutos e 20 segundos retirado
do episddio 21 da primeira temporada da série infantil “ NIRRT " (Xidozmi Péigi A Porquinha
Peppa) intitulado “4%4% 694 B ” (mama de shéngri O aniversario da Mama Porquinha). Neste
excerto sd0-nos apresentadas quatro personagens: &= (Péig/ Peppa), o seu irmao & (Qidozhi
Jorge), #4848 (Zmi mama, Mama Porquinha) e # & & (Zmi baba, Papa Porquinho). E o aniversario
da Mama Porquinha e a sua familia parabeniza-a com um pequeno-almoco na cama, juntamente com
um cartao de aniversario escrito pelas duas criancas. Enquanto a mae se encontra a terminar o seu
peguenc-almoco, a restante familia regressa ao andar inferior onde termina de preparar o bolo de
aniversario para a Mama Porquinha. Quando esta comeca a descer para ir ter com a sua familia, estes
ficam aflitos, pois ainda nao tinham acabado de preparar o bolo para a mae. Com isto, o Papa Porquinho
sugere que a Mama Porquinha va relaxar para a sala de estar, visto que € o seu aniversario. Esta
responde-lhe que eles devem estar a esconder-lhe um segredo. A Porquinha Peppa arrasta, entdo, a sua
mae até a divisdo referida, da-lhe uma revista para ler e pde musica para esta ouvir enquanto relaxa. A
pequena regressa, entao, a cozinha onde se encontram o pai e o irmao e, de seguida, o pai da-se conta
que ndo tém velas suficientes para o bolo de aniversario da mae. Apds encontrarem solucdo, estes
deixam o bolo e vdo encontrar a mée na sala de estar. Com isto, termina o excerto do episddio que foi
apresentado aos alunos.

As perguntas sdo, assim, baseadas neste contexto e tm como objetivo principal entender qual foi
o nivel de compreensao dos alunos no que diz respeito ao que foi dito. Questdes sobre o desenrolar dos

acontecimentos sao o maior relevo apresentado e encontram-se complementadas com uma questao na
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qual é pedido aos estudantes que escrevam um resumo mais detalhado possivel com um maximo de

dez linhas.

Em relacao ao excerto do Terceiro Ano, este apresenta uma duracao de 2 minutos e 42 segundos,
retirado do episddio 1 da temporada 5 de um programa familiar chinés chamado “ & & &% )L?”
(Baba qu ndr, Onde vamos, papa?) intitulado % /s 4% JL-F Jasper — 483452 ? /B FEAZ#H A
weBYF |7 (chénxidochiin béi érzi Jasper Vi zhdo gdo ding? xido pdofu chaoméngzhi yu enhéng,
Sera que o filho de Jordan Chan resolveu o problema do pai? A Eve Liu é tdo querida, nao é?). Este é um
reality show onde pais (personalidades famosas na China) e filhos sdo convidados para realizar missoes
definidas pela producdo do programa, sendo filmados ao longo do tempo em que estes realizam as
tarefas.

Neste episadio especifico, as familias sdo convidadas a ir numa viagem até a ilha de Dongxiang (%
JE % Dongridng o), uma ilha a nordeste da ilha de Haitan (# 3% %, Hditdn dio), na provincia de
Fujian (#8344, Fujian shéng) no sudeste da China continental, onde irdo passar o dia. O nosso excerto
foca-se principalmente no momento em que 0s pais recebem o convite com o programa e a primeira
interacdo entre os pais e os filhos em relacdo a noticia da localizacdo do dia. Em seguida, as familias
dirigem-se a vez em direcéo as viaturas que lhes irao servir de meio de transporte até ao barco que, por
sua vez, as deslocara para a ilha de Dongxiang. Ao longo do episddio, sao-nos introduzidas diversas
personagens. Estas personagens sdo personalidades famosas na China e os seus filhos': o ator e cantor
Jordan Chan (I% )~ &, Chén Xidochiin) e o seu filho Jasper (BRJALE, Chén Yinjié); o ator Jiang Du (4
L, Du Jiang e o seu filho Yuqi (A£ F B, Du Yiigj; o ator, cantor e modelo Zun Wu (£ &, Wi Zin) o
seu filho Max (& ik 5=, Wi Xinlé) e a sua filha Xinyi (& X1, Wu Xinyi; o ator, cantor e compositor Will
Liu (R =t %, L Genghdng) e a sua filha Eve (X F &, Liu Yifi); e finalmente, o ator Deng Lun (FF4&,
Déng Lun) e a crianca sob sua tutela Meiyi Ji (£ %17, Ji Méji). A chegada ao carro, Jordan e o seu
filho tm uma pequena conversa onde o pai pede a crianca para se sentar corretamente num lugar
especifico da viatura. Jasper executa o que Ihe é pedido e diz ao pai, em inglés, que o0 seu assento é
confortavel, seguido por um pedido de Jordan para que este nao fale inglés, justificando que nem toda a
gente sabe falar a lingua. A cena corta e passa para a seguinte viatura, onde vemos a segunda familia,

composta por Jiang Du e Yugi, a conversar sobre as potenciais atividades na ilha. A crianca pergunta a

v No excerto que apresentamos neste exercicio, 0 nome das pessoas nao é dito nem explicitado até mais tarde no episodio. Os alunos nao tiveram, portanto,
conhecimento do nome das personalidades e dos seus filhos aquando da visualizacdo do excerto, levando a presenca de descricdes basicas das pessoas
quando mencionadas nas questoes em vez dos seus nomes. (NdA)
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Jiang Du se poderao pescar. Este remata afirmando que nao, pois seria separar o peixe dos seus pais,
0 que faria o pobre peixe sentir-se triste. O filho afirma que devem pescar também o pai e a mae peixe,
tal como os avos, para que tal nao aconteca, provocando o riso do seu familiar. Na cena seguinte,
encontramos Zun Wu, Max e Xinyi. Os filhos exprimem-se em inglés para o pai a dizer que este se
esqueceu da sua toalha e do seu fato de banho. Zun Wu responde-lhes em mandarim e refere que, de
facto, se esqueceu e que iria utilizar as toalhas das criancas. As criancas aparentam julgar o pai por se
ter esquecido de algo tao importante. A quarta familia é-nos introduzida sendo estes Will Liu e a sua filha
Eve. O pai pergunta a sua filha se esta teria medo caso, a noite, estivesse escuro e ndo houvesse luz. A
esta interrogacao, Eve responde que enquanto estivesse com o seu pai, nao teria medo. O ultimo pai,
Deng Lun esta s6 no seu carro a falar para a camara, contando que se imagina a chegar a praia e ver
Meiyi a correr na sua direcdo enquanto chama por ele, para terminar nos seus bracos, cheia de saudades.
Com esta ultima cena, termina o nosso excerto.

Através deste trecho, pudemos observar pequenas situacdes diferentes de interacado entre os pais e
0s seus filhos e foi nessas interacdes que se basearam-se as nossas perguntas. Apesar de existir um uso
da lingua inglesa e da lingua cantonesa no episddio, as nossas questoes focaram-se apenas nas falas
em chinés mandarim, dado a este ser o foco deste estudo. Nao obstante, os alunos podiam ter, dada a
presenca do inglés, uma maior facilidade de entender o contexto geral da conversa nos casos em que o
inglés foi utilizado, mas consideramos nao ter influéncia sobre as respostas das questdes que lhes foram
propostas. E importante notar igualmente que no episadio, tal como a maioria dos programas em chinés,
existem legendas em chinés mandarim no ecra para cada fala, independentemente da lingua em que
foram faladas. Este ponto foi também positivo, porque pode facilitar a tarefa aos alunos em ambas as
partes do exercicio (alunos com vocabulario/alunos sem vocabulario) e pdde igualmente acrescentar um
ponto interessante de comparacao, sabendo que os alunos com vocabulario poderiam ter uma facilidade
acrescida por ter potencialmente o vocabulario estranho escrito nas suas folhas. Com isto, pudemos
entender se a ficha de vocabulario ajudou ou ndo na leitura das legendas e, consequentemente, na
compreensao geral do excerto. Este foi um facto relevante, visto que temos por intencao descobrir se
este tipo de conteudo pode ser um bom complemento a um estudo mais tradicional. A leitura das
legendas neste exercicio permitiu também uma pratica na leitura para além da audicao.

Dada a natureza das perguntas presentes nos inquéritos, poucas sao questoes de escolha multipla,
privilegiando, deste modo, respostas de desenvolvimento curtas ou mais alongadas. Esta escolha deve-
se a necessidade de entender mais profundamente qual a compreensao mais exata dos estudantes no

momento da execucado do exercicio, eliminando a possibilidade de uma resposta aleatéria que possa

32



Capitulo 2 - A Influéncia dos Suportes Digitais e a Complementaridade dos Métodos Tradicionais e Nao
Tradicionais
distorcer tanto positivamente como negativamente os resultados. Porém, este tipo de solucao inclui
igualmente os seus problemas. Como exemplo mais preponderante, podemos citar a possibilidade de
criacdo de uma resposta incompleta. Entenda-se por resposta incompleta uma resposta que demonstra
compreender o contexto geral da situacao, mas carece em detalhes importantes para a resolucéo das
situacdes apresentadas. Contudo, este ponto pode concomitantemente tornar-se numa vantagem para
as nossas analises, acrescentando um nivel de compreensao do excerto apresentado e fornecendo mais
dados analiticos para compreendermos onde se situa o grupo de controlo e qual a diferenca desse grupo
com o grupo com vocabulario. Dito isto, consideremos com o intuito de uma analise justa e mais precisa
trés tipos de respostas: as respostas corretas, parcialmente corretas e incorretas. Uma resposta correta
¢ aquela que demonstra uma compreensao exata do acontecimento ao qual se refere a questdo, uma
resposta parcialmente incorreta apresenta uma compreensao geral do contexto exposto e aproxima-se
do pretendido e, por fim, a resposta incorreta nao evidencia compreensao do contetido, nao sendo capaz

de fornecer um retorno satisfatorio relativamente aquilo que foi solicitado.

2.4.1 Apresentacao dos resultados do Segundo Ano de LEO:ECJ

Os resultados do segundo inquérito realizado aos alunos do Segundo Ano de LEO:ECJ apresentaram
resultados interessantes para analise. lremos, em seguida, observar os dados obtidos relativos a cada
pergunta (tabela 5 e 6, graficos 3 e 4). Todas as perguntas podem ser consultadas no anexo 2, tal como
a ficha de vocabulario facultada no anexo 3. A turma foi dividida em duas partes para poderem
representar os dois grupos previstos para o estudo: um primeiro grupo sem acesso a uma ficha com
vocabulario util para a realizacdo do exercicio (13 alunos) e um segundo grupo com acesso a essa mesma
folha de vocabulario (13 alunos). Referimos igualmente que a questdo 8 deste inquérito foi anulada por
estar errada na sua formulacdo, podendo, assim, levar a confusdo ou criando inclusive uma falsa
compreensao do que lhes foi requerido ou do fragmento de episodio apresentado. Agora que o exercicio
se encontra contextualizado, seguem os resultados obtidos (ver anexo 2 para consultar as questdes):

- A primeira pergunta apresentou uma percentagem perfeita de 100,00% (13 alunos) de
execucao no grupo sem vocabulario. Porém, o grupo com vocabulario apresenta 7.69%
(1 aluno) de respostas incorretas. Um caso Unico nos inquéritos realizados que sera

abordado no ponto 2.4.3.1 deste estudo.:

= Questdo 1: “Que dia é hoje?”
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- Na segunda questao, os alunos sem vocabulario obtiveram percentagens de 92,31% (12
alunos) de respostas certas e 7,69% (1 aluno) de respostas erradas. Estas percentagens
repetem-se nos estudantes com vocabulario.

- Aterceira questao é caracterizada por uma melhoria nos alunos do grupo com vocabulario.
Esta caracteristica sera partilhada na grande parte das perguntas deste estudo, a mais
forte ou fraca percentagem. O grupo que nao teve vocabulario em consulta demonstrou
0,00% (0 alunos) de respostas corretas, 30,77% (4 alunos) de respostas parcialmente
corretas e 69,23% (9 alunos) de respostas incorretas. Ja o outro grupo conseguiu ter
resultados mais favoraveis, onde os alunos tiveram capacidade para obter respostas
corretas a 15,38% (2 alunos), diminuindo a percentagem de respostas parcialmente
corretas para 23,08% (3 alunos) e de respostas incorretas 61,54% (8 alunos).

- Na quarta pergunta, a diferenca ¢ mais pronunciada, onde o grupo com vocabulario
apresentou 84,62% (11 alunos) de respostas certas e apenas 15,38% (2 alunos) de
respostas erradas. Ja o grupo seguinte obteve apenas 46,15% (6 alunos) de respostas
acertadas e 53,85% (7 alunos) de respostas erradas.?

- A quinta questao caracteriza-se por uma melhoria, principalmente na percentagem de
respostas parcialmente corretas. O grupo sem vocabulario exibiu percentagens de 76,92%
(10 alunos) de respostas corretas, 15,38% (2 alunos) de respostas parcialmente corretas
e, por fim, 7,69% (1 aluno) de respostas incorretas. No grupo com vocabulario, o
resultado demonstrou-se como 92,31% (12 alunos) de respostas corretas, 0,00% (O
alunos) de respostas parcialmente corretas e 7,69% (1 aluno) de respostas incorretas.z

- Na sexta interrogacdo, ambos os grupos obtiveram uma pontuacao perfeita, onde 100,00%
(13 alunos nos dois grupos) dos alunos acertaram na sua resposta.z

- A sétima questao apontou novamente uma igualdade entre os grupos, com 92,31% (12
alunos) de respostas certas e apenas 7,69% (1 alunos) de respostas erradas.

- A questéo oito foi, como ja mencionado, anulada por ter sido formulada de uma forma

errénea, podendo ter causado confusao.»

= Questao 2: “O pequeno almogo foi:”

= Questdo 3: “Em pinyin, quais sdo os nomes chineses das personagens deste episddio? * (Assinale os tons ou com acentos ou usando a formula seguinte
(para exemplo usaremos "ma", substitua pelo correto) "mal" para o primeiro tom, "ma2" para o segundo, "ma3" para o terceiro e "ma4" para o quarto.)”
= Questao 4: “Quantos presentes tem a familia preparados para a mae?”

22 Questao 5: “O que aconteceu quando a mae comecou a descer as escadas?”

= Questao 6: “Relativo a pergunta anterior: Porqué?”

= Questao 7: “O que sugere o pai para que a mae faca quando esta chega a cozinha?”

= Questao 8: “O que perguntou a mée da Peppa Pig enquanto foi “empurrada” para a sala?”
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- Na nona pergunta, os resultados demonstraram percentagens de 7,69% (1 aluno) de
respostas acertadas, 23,08% (3 alunos) de respostas parcialmente acertadas e de 69,23%
(9 alunos) de respostas erradas para o grupo de estudantes sem a ficha de vocabulario.
Em contrapartida, os resultados dos alunos com vocabulario indicaram 30,77% (4
alunos) de respostas acertadas, 30,77% (4 alunos) de respostas parcialmente acertadas
e 38,46% (5 alunos) de respostas erradas.

- A décima interrogacao é mais um caso onde nao foi observada qualquer diferenca entre
0s grupos: ambos apontaram 92,31% (12 alunos) de respostas corretas contra apenas
7,69% (1 aluno).”

- A pergunta onze voltou a revelar uma melhoria do grupo com vocabulario em relacao ao
grupo de alunos sem essa opcao. Os resultados deste ultimo foram de 46,15% (6 alunos)
de respostas corretas, 7,69% (1 aluno) de respostas parcialmente corretas e 46,15% (6
alunos) de respostas incorretas. Ja o grupo de controlo conseguiu 61,54% (8 alunos) de
respostas corretas, 0,00% (0 alunos) de respostas parcialmente corretas e, por fim,
38,64% (5 alunos) de respostas incorretas.>

- Por ultimo, a décima segunda questdo exibiu percentagens de respostas corretas nos
alunos sem vocabulario 92,31% (12 alunos) e 7,69% (1 aluno) de respostas parcialmente
corretas. Ja nos estudantes com acesso a ficha de vocabulario, os resultados foram de

100,00% (13 alunos) de respostas corretas.=

Tabela 5 - Estatisticas das respostas do Segundo Ano (13 alunos, sem vocabulario) em %

Questao Correta Parcialmente correta Incorreta
Q1 100,00% 0,00% 0,00%
Q2 92,31% 0,00% 7,69%
Q3 0,00% 30,77% 69,23%
04 46,15% 0,00% 53,85%
Q5 76,92% 15,38% 7,69%

= Questdo 9: “Qual foi a resposta da Peppa Pig?”

= Questdo 10: “Que outros problemas encontraram a familia da Peppa Pig?”

= Questao 11: “O que pergunta a Peppa Pig ao pai?”

= Questdo 12: “Faca um resumo mais detalhado possivel do excerto que viu (max. 10 linhas).”
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Tabela 5 - Estatisticas das respostas do Segundo Ano (13 alunos, sem vocabulario) em % (continuacéo)

Q6 100,00% 0,00% 0,00%
Q7 92,31% 0,00% 7,69%
Q8 ANULADA

Q9 7,69% 23,08% 69,23%
Q10 92,31% 0,00% 7,69%
Q11 46,15% 7,69% 46,15%
Q12 92,31% 7,69% 0,00%

Percentagem de alunos

Gréfico 3 - Estatisticas das respostas do Segundo Ano (13 alunos, sem vocabulario)
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Tabela 6 - Estatisticas das respostas do Segundo Ano (13 alunos, com vocabulario) em %

Questao Correta Parcialmente correta Incorreta

Q1 92,31% 0,00% 7,69%

Q2 92,31% 0,00% 7,69%
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Tabela 6 - Estatisticas das respostas do Segundo Ano (13 alunos, com vocabulario) em % (continuacéo)

Q3 15,38% 23,08% 61,54%
04 84,62% 0,00% 15,38%
Q5 92,31% 0,00% 7,69%
Q6 100,00% 0,00% 0,00%
Q7 92,31% 0,00% 7,69%
Q8 ANULADA
Q9 30,77% 30,77% 38,46%
Q10 92,31% 0,00% 7,69%
011 61,54% 0,00% 38,46%
Q12 100,00% 0,00% 0,00%
Grafico 4 - Estatisticas das respostas do Segundo Ano (13 alunos, com vocabulario)
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2.4.2 Apresentacao dos resultados do Terceiro Ano de LEO:ECJ

No caso dos alunos do Terceiro Ano de LEO:ECJ, os resultados obtidos (ver tabela 7 e 8 e graficos
5 e 6) demonstram semelhancas com os dados do Segundo Ano apresentados no ponto anterior, mas
também algumas diferencas. Antes de analisarmos o seu contetido e compararmos as turmas, de
seguida encontramos a apresentacao dos resultados do Terceiro Ano. Esta turma foi também dividida
em dois com 11 alunos participantes no grupo sem acesso a vocabulario e 14 alunos participantes no
grupo com vocabulario. Esta diferenca deve-se ao facto da turma ter sido inicialmente dividida em duas
partes iguais de 11 alunos e durante a explicacéo do exercicio chegaram mais alunos que se juntaram
ao segundo grupo antes de lhes ser atribuido um pelo responsavel, expondo-se assim ao vocabulario.
Para limitar falsear resultados, optamos por manter os trés alunos que chegaram apos a separacao da
turma no grupo onde se juntaram. Estando explicada esta diferenca, prossigamos para a apresentacao
dos dados (ver anexo 4 para consultar as questdes e anexo 5 para o vocabulario):
- Iniciamos com a questdo um, onde os resultados obtidos nao apresentam diferenca entre
os dois grupos, sendo que 100,00% (11 alunos sem vocabulario, 14 alunos com

vocabulario) de ambos respondeu corretamente a questao.»

A segunda pergunta ja exibiu uma grande diferenca nas percentagens entre o grupo sem
vocabulario e o grupo com vocabulario. O primeiro apresentou percentagens de 27,27%
(3 alunos) de respostas corretas e 72,73% (8 alunos) de respostas incorretas. O segundo
grupo demonstrou percentagens de 78,57% (11 alunos) de respostas corretas e 21,43%

(3 alunos) de respostas incorretas.

A terceira interrogacao continuou com uma diferenca notavel entre os dois grupos, apesar
de ser menor. Nesta, 27,27% (3 alunos) dos alunos sem vocabulario indicaram respostas
certas e 72,73% (8 alunos) respostas erradas. Ja no grupo com vocabulario as respostas
certas elevaram-se a 52,14% (8 alunos) e as respostas erradas diminuiram para 42,86%

(6 alunos).=

A questao quatro segue a tendéncia das duas perguntas anteriores. Os alunos sem
consulta de vocabulario exibiram 27,27% (3 alunos) de respostas acertadas, 9,09% (1
aluno) de respostas parcialmente acertadas e 63,64% (7 alunos) de respostas erradas.

No caso dos alunos do grupo de controlo estes totais representaram 50,00% (7 alunos)

© Questao 1: “O que diz o pai de boné branco ao filho ao entrar dentro do carro?”
= Questao 2: “Qual a razéo que o pai de boné branco da ao filho para esse néo falar inglés?”
= Questao 3: “O que pergunta o filho do senhor de laranja?”
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de respostas acertadas, 0,00% (0 alunos) de respostas parcialmente acertadas e 50,00%

(7 alunos) de respostas erradas.=

- Na quinta pergunta as melhorias sdo menos importantes, mas existentes. Os alunos sem

vocabulario ndo submeteram nenhuma respostas corretas, totalizando assim 0,00% (0
alunos). As respostas parcialmente corretas formaram uma percentagem de 72,23% (8
alunos) e as respostas incorretas 27,27% (3 alunos). Os estudantes com vocabulario
apresentaram percentagens de 7,14% (1 aluno) de respostas corretas, 78,57% (11
alunos) de respostas parcialmente corretas e 14,29% (2 alunos) de respostas

incorretas.

- Na sexta interrogacao voltou a mostrar uma diminuicao significativa de respostas erradas

entre o grupo com vocabulario e o grupo de controlo. O segundo grupo exibiu 9,09% (1
aluno) de respostas certas, 18,18% (2 alunos) de respostas parcialmente certas e 72,73%
(8 alunos) de respostas erradas. No primeiro grupo as percentagens situaram-se nos
21,43% (3 alunos) de respostas certas, 50,00% de respostas parcialmente corretas (7

alunos) e 28,57% (4 alunos) de respostas erradas.:

- Na antepenultima pergunta, a questao sete, a diferenca de resultados volta a ser muito

mais favoravel aos estudantes com vocabulario. Estes apresentaram percentagens de
85,71% (12 alunos) de respostas corretas, 7,14% (1 aluno) de respostas parcialmente
corretas e 7,14% (1 aluno) de respostas incorretas. No caso dos alunos sem vocabulario,
estas representaram 45,45% (5 alunos) de respostas corretas, 0,00% (O alunos) de

respostas parcialmente corretas e 54,55% (6 alunos) de respostas erradas.*

- A oitava interrogacéo mostrou resultados que aparentam ser similares, mas que possuem

uma diferenca notéria. Os alunos do grupo de controlo ndo conseguiram responder
acertadamente a questao, sendo entdo 0,00% (O alunos), seguindo 36,36% (4 alunos)
de respostas parcialmente certas e 63,64% (7 alunos) de respostas erradas. Nos
estudantes do grupo com vocabulario, a percentagem de respostas certas aumenta para
0s 35,71% (5 alunos), as respostas parcialmente certas diminuiram para 0,00% (O
alunos) e as respostas erradas, semelhantemente ao outro grupo, encontrou-se nos

64,29% (9 alunos).”

= Questao 4:
= Questao b:
= Questao 6:
= Questao 7:
= Questao 8:

“Relativo & pergunta anterior: Qual a resposta do pai?”

“0 que responde o pai de dois filhos quando estes Ihe dizem que ele se esqueceu da toalha?”
“Que conversa tém a menina de vermelho e o seu pai?”

“Relativo & pergunta anterior: Qual foi a resposta da menina?”

“0 que imagina o ultimo pai?”
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- A nona e ultima questao exp6s resultados de 9,09% (1 aluno) de alunos sem vocabulario

com respostas corretas, 72,73% (8 alunos) de respostas parcialmente corretas e 18,18%

(2 alunos) respostas erradas. Com vocabulario, as percentagens apresentaram-se com

42,86% (6 alunos) de respostas certas, 50,00% (7 alunos) de respostas parcialmente

certas e finalmente as respostas erradas representaram 7,14% (1 aluno).=

Tabela 7 - Estatisticas do Terceiro Ano (11 alunos, sem vocabulario) em %

Questao Correta Parcialmente correta Errada
Q1 100,00% 0,00% 0,00%
Q2 27,27% 0,00% 72,73%
Q3 27,27% 0,00% 72,73%
Q4 27,27% 9,09% 63,64%
Q5 0,00% 72,73% 27,27%
Q6 9,09% 18,18% 72,73%
Q7 45,45% 0,00% 54,55%
08 0,00% 36,36% 63,64%
Q9 9,09% 72,73% 18,18%

= Questdo 9: “Faca uma descricdo mais detalhada possivel dos dialogos (ndo necessita de ser palavra por palavra, o importante é o contexto das conversas
e da situacéo geral) do excerto que viu (max. 10 linhas).”
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Grafico b - Estatisticas das respostas do Terceiro Ano (sem vocabulario)
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Tabela 8 - Estatisticas das respostas do Terceiro Ano (14 alunos, com vocabulario) em %
Questao Correta Parcialmente correta Errada
Q1 100,00% 0,00% 0,00%
Q2 78,57% 0,00% 21,43%
Q3 57,14% 0,00% 42,86%
Q4 50,00% 0,00% 50,00%
Q5 7,14% 78,57% 14,29%
Q6 21,43% 50,00% 28,57%
Q7 85,71% 7,14% 7,14%
Q8 35,71% 0,00% 64,29%
Q9 42 ,86% 50,00% 7,14%
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Grafico 6 - Estatisticas das respostas do Terceiro Ano (com vocabulario)
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2.4.3 Analise dos dados e comparacao entre as turmas

Através da analise dos dados obtidos a partir dos inquéritos, € possivel verificar que existem
diferencas entre as duas turmas. Estes resultados sao, no entanto, coincidentes em diversos pontos, que
explicaremos em seguida. Neste sentido, comecamos por enfatizar as respostas obtidas em
determinadas questdes, as quais, para a nossa analise, apresentam uma maior importancia, e

compararemos posteriormente os pontos em comum e as algumas diferencas identificaveis.

2.4.3.1 Andlise dos resultados do Segundo Ano de LEO:ECJ

No caso dos alunos do Segundo Ano de LEO:ECJ, apesar dos resultados serem geralmente
positivos e de demonstrarem uma compreensao bastante elevada no excerto, podemos observar
que os alunos que tiveram acesso ao vocabulario conseguiram obter resultados mais favoraveis.
Embora este lhes tenha sido disponibilizado durante poucos minutos, os alunos tiveram a
capacidade de usufruir da informacéo disponibilizada para executar o exercicio de uma forma
mais eficiente que a parte da turma que nao obteve esse acesso. Como referido previamente,
todas as perguntas apresentaram uma melhoria no grupo de controlo em comparacao com o
grupo sem vocabulario. Posto isto, a analise individual de cada questao tornar-se-ia redundante

e, por consequente, iremos prestar especial atencédo as questoes 1, 4, 9 e 11, que constituem,
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entre elas, um resumo da complementaridade do ensino dito tradicional ao ensino nao tradicional
da lingua chinesa.

A questao 1= deste inquérito € um caso unico neste exercicio onde o grupo de controlo
apresentou uma percentagem de respostas corretas de 92,31%. Este caso € singular, pois é a
Unica pergunta nos dois anos que apresenta uma percentagem de respostas certas mais elevada
no grupo de controlo, com um perfeito 100,00% apresentado por este ultimo. Isto representa
uma diminuicao de 7,69% entre os estudantes com acesso a vocabulario e 0s sem esse mesmo
acesso. O problema encontrado nesta resposta deveu-se ao facto de a questao ter confundido
um aluno, que a interpretou literalmente e, dado esse facto, respondeu com a data do dia da
realizacdo do inquérito. Apesar de ter sido especificado em introducdo que todas as questoes
eram relativas ao excerto que lhes foi mostrado, o aluno respondeu com a data real do dia de
realizacdo do inquérito. Esta interpretacéo falaciosa da pergunta levou ao erro apresentado nos
resultados, causando a distinta diferenca de percentagem entre os grupos, que nao se voltou a
repetir ao longo dos exercicios dos Segundo e Terceiro anos.

Na questao 4%, os alunos que realizaram o inquérito sem vocabulario obtiveram uma taxa
de 53,85% de respostas erradas e 46,15% de respostas corretas, sendo que uma resposta
parcialmente correta nao era possivel dada a natureza analitica desta, ainda que existissem duas
opcdes que seriam consideradas como corretas. A metade da turma que teve tempo de estudar
0 vocabulario uns minutos antes do exercicio obteve uma percentagem de respostas correta
muito mais elevada (84,62%) e, consequentemente, baixou a taxa de erro para 15,38%. Isto
representa uma melhoria de 83% na taxa de sucesso* na questao.

Na pergunta 9%, as percentagens dos estudantes sem consulta do vocabulario encontram-se
da seguinte forma: resposta correta 7,69%, parcialmente correta 23,08% e errada 69,23%.
Novamente, existe um melhoramento na quantidade de respostas acertadas ou parcialmente
acertadas desta questdo nos alunos que tiveram acesso a lista de palavras. Com uma melhoria
de 300,00% de respostas corretas e uma de 33,33% nas respostas parcialmente corretas.

Para terminar, a pergunta 11= é um exemplo de como o vocabulario ajuda os alunos a

entender o contexto geral das situacdes apresentadas. Para além disso, é igualmente uma ajuda

= Questdo 1: “Que dia é hoje?” Resposta aceite: “O aniversario da Mama Porquinha.”

« Questao 4: “Quantos presentes tem a familia preparados para a mée?” Respostas aceites: “Trés” (numero de presentes que é entregue durante o excerto)
e “Muitas” (devido ao Papa Porquinho afirmar que a familia tem “muitas mais” prendas preparadas para a Maméa Porquinha neste dia).

= Consideramos que, na “taxa de sucesso”, apenas as respostas completas demonstram que o aluno teve a capacidade de entender o contexto e aplicar
esse conhecimento para realizar o exercicio. Por isso, ndo incluimos as respostas parcialmente corretas quando nos referimos a “taxa de sucesso”.

= Questdo 9: “Qual foi a resposta da Peppa Pig? Resposta aceite: “Que a mae descanse, ouga musica e leia.”.

= Questdo 11: “O que pergunta a Peppa Pig ao pai?” Resposta aceite: “Quantos anos faz a mae.”.
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no que toca a passagem de uma compreensao suficiente e um entendimento vago da situacao,
para uma compreensao mais extensa que permite enxergar por completo o contexto. Posto isto,
as percentagens dos estudantes sem vocabulario apresentam-se na seguinte forma: resposta
correta 46,15%, parcialmente correta 7,69%, incorreta 46,15%. Estes numeros transformam-se
no caso dos alunos com vocabulario fornecido em 61,54% para as respostas corretas, 0,00%
para as parcialmente corretas e 38,46% para as incorretas. Analisando as diferencas,
observamos um aumento de 33,33% de pessoas com a resposta correta e diminuicdes de

100,00% e 17,00% nas respostas parcialmente corretas e erradas, respetivamente.

2.4.3.2 Andlise dos resultados do Terceiro Ano de LEO:ECJ

No caso dos alunos do Terceiro Ano da licenciatura, constatam-se resultados similares ao
que é observavel no inquérito realizado aos estudantes do Segundo Ano. O aumento de respostas
acertadas pelos alunos que tiveram acesso ao vocabulario é notavel ao longo de todo o
questionario, como, alias, foi também observado no questionario realizado ao ano anterior.
Porém, os resultados demonstram que o vocabulario foi uma mais-valia neste ano, mais do que
no Segundo Ano. As respostas apresentam uma maior discrepancia entre os dois grupos, o que
pode representar uma maior influéncia da ficha de palavras. Tal como no ponto anterior, a
analise de todas as questdes apresentadas poderia tornar-se redundante e, entdo, para facilitar
a compreensdo dos dados e realizando novamente uma curta analise dos dados, iremos focar-
nos nas questdes 4, 7 e 9, que sdo exemplos demonstrativos do restante das perguntas.

A questdo 4+ ¢ um caso interessante no qual a presenca de vocabulario aparenta ter um
grande impacto na compreensao completa da pergunta. Isto porque as respostas corretas dos
alunos sem a ficha de palavras encontra-se nos 27,27%, as parcialmente corretas representam
9,09% da totalidade e, por fim, as respostas erradas totalizam 63,64%. No caso dos restantes
alunos, o vocabulario permite um equilibrio entre as respostas corretas e incorretas, ambas
totalizando 50,00%, representando um aumento de 83% nas respostas acertadas, uma
diminuicao de 100,00% das respostas parcialmente corretas e uma diminuicao de 21,00% nas
respostas erradas. E interessante atentar que o vocabulario permitiu aos alunos que acertaram

ter uma compreensao mais completa da situacéo e, consequentemente, fazer com que o numero

“ Questao 4: “Relativo a pergunta anterior: Qual a resposta do pai?” Resposta aceite: “Que iria separar o peixinho dos seus pais.”.
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destes com as respostas completamente acertadas aumentasse, nao deixando duvidas que
pudessem causar uma resposta incompleta.

A questdo 7+ apresenta percentagens de 45,45% de respostas corretas, 0,00% de
respostas parcialmente corretas e finalmente 54,55% de respostas erradas. Esta € uma das
perguntas onde o vocabulario mostra um impacto significativo na sua resolucao, pois
observamos um aumento de 89% no numero de respostas certas, as respostas parcialmente
corretas totalizam 7,14% nas pessoas com vocabulario e principalmente uma diminuicao 87%
nas respostas erradas. E um caso extraordinario no nosso estudo, sendo gue 0 sucesso huma
Unica questdo nao justifica por si s6 0 meio. Contudo, pode ser um indicador promissor no caso
de um estudo mais aprofundado e estruturado no futuro.

Por ultimo, abordamos a questao 9+. Mais uma vez, esta € uma pergunta com uma taxa
de sucesso bastante superior nos alunos com consulta de vocabulario. Sem vocabulario, as
estatisticas dos estudantes situam-se nos 9,09% de respostas corretas, 72,23% de respostas
parcialmente corretas e 18,18% de respostas erradas. Ja nos estudantes que utilizaram o
vocabulario como auxiliar na realizacao do exercicio apresentam percentagens de 42,86% de
respostas acertadas, 50% de respostas parcialmente corretas e 7,14% de respostas incorretas.
Isto representa um aumento de 371% nas respostas certas e uma diminuicao de 31% e de 61 %

nas respostas parcialmente certas e nas respostas incorretas, respetivamente.

2.4.3.3 Comparacao entre os Segundo e Terceiro anos

Agora que foram expostos os resultados obtidos nos Segundo e Terceiro anos da
Licenciatura em Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses podemos, entdo, ligar os
dados e tentar entender os seus pontos comuns e diferencas.

Primeiramente, podemos afirmar que, em todas as questdes, o grupo sem vocabulario
mostrou uma dificuldade claramente acrescida a entender o contetdo dos excertos e, por
consequente, a responder com maior precisdo aos questionarios. Nao obstante, os resultados
gerais da turma do Segundo Ano sdo mais positivos. Com uma maior percentagem de respostas

certas (consultar tabelas” 9 e 10 abaixo), os alunos de Segundo Ano demonstraram uma maior

= Questao 7: “Relativo a pergunta anterior: Qual foi a resposta da menina?” Respostas aceites: “Enquanto estiver com o pai, ndo tera medo.”.

« Questdo 9: “Faca uma descricdo mais detalhada possivel dos dialogos (ndo necessita de ser palavra por palavra, o importante é o contexto das conversas
e da situacao geral) do excerto que viu (max. 10 linhas).” Resposta aceite: Uma resposta correta nesta questdo ¢ uma resposta onde todas as familias séo
mencionadas e todas as interagdes entre elas sdo apresentadas no seu contexto mais detalhado sem necessariamente citar todas as frases faladas nesses
momentos.

= A média de respostas corretas e percentagem de respostas corretas ndo tém em conta as respostas parcialmente corretas. (NdA)

45



Capitulo 2 - A Influéncia dos Suportes Digitais e a Complementaridade dos Métodos Tradicionais e Nao

Tradicionais
taxa de sucesso na realizacao do exercicio. Esta diferenca entre os anos pode ser justificada por
varios fatores, como, por exemplo, a preparacao dos alunos da turma de Segundo Ano para este
tipo de exercicios, mas também o facto desses estudantes terem afirmado a 84,38% no primeiro
inquérito que consumiam contetdos em suportes digitais, contra 82,61% nos alunos do Terceiro
Ano. A diferenca ¢, de facto, minima e, com grande probabilidade, ndo tera sido um fator

determinante na diferenca de taxa de sucesso.

Tabela 9 - Taxa de sucesso do Segundo Ano

Média de  Percentagem de

Tabela 10 - Taxa de sucesso do Terceiro Ano

Média de  Percentagem de

respostas respostas respostas respostas
Dados/Grupo Dados/Grupo
corretas corretas (total corretas corretas (total
(total global) global) (total global) global)
Sem vocabulario 97 67,83% Sem vocabulario 27 27.27%
Com vocabulario 111 77,62% Com vocabulario 66 52 38%
Total 208 72,73% Total 93 41,33%

Ambas as turmas tinham uma média de uma a trés horas semanais passadas nas
diferentes plataformas digitais a usufruir do que estas contém. No entanto, em percentagem,
mais alunos do Terceiro Ano passavam mais do que essas trés horas (42,11%, contra 37,04%
para os alunos do Segundo Ano). O tipo de contetido mais consumido pode ter alguma influéncia
nesta diferenca de resultados entre as duas turmas. No caso do Terceiro Ano, os videos foram
a opcdo digital mais utilizada, enquanto que, no Segundo Ano, foi a musica. A primeira vista,
esta escolha parece beneficiar os estudantes do Terceiro Ano, porém existe a probabilidade de
0s videos serem visualizados com legendas em inglés. Uma das vantagens dos suportes mais
visuais, como os videos, isto &, a capacidade de utilizar o que se vé& no ecra para entender mais
facilmente o contexto, pode igualmente ser um fator que facilita a compreensao do espetador.
Isto, juntamente a potencial presenca de legendas em inglés, favorece um certo nivel de
distracado face a lingua ouvida. Esta falta de atencao pode levar os alunos a entender o que estéo
a ver, sem terem de entender o chinés falado nesses momentos. Ja a audicdo de musica, sendo
um suporte que nao comporta necessariamente componente visual, obriga o aluno a estar atento

a letra da musica e, a partir dai, imaginar o que esta a compreender a sua forma. Para isso, a
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compreensao do que ¢ apresentado passa muito mais pela audicao do que por outro sentido, o
que pdde influenciar positivamente na preparacdo de um exercicio como o que lhes foi
apresentado neste estudo. Levantou-se, entdo, aqui a questdo da maneira como estes
estudantes se expdem a este tipo de conteudo, em que contexto lhes é apresentado e qual o seu
objetivo no momento de utilizar as plataformas digitais. A utilizacdo dos videos pode
potencialmente ser uma mais-valia para o aumento do nivel de compreensao dos alunos, porém,
deve sé-Ho num contexto onde a sua utilizacao tem como intuito a aprendizagem da lingua e
exige, por conseguinte, um maior nivel de concentracao.

A maior diferenca entre os dois anos €, sem duvida, o equilibrio entre o grupo com
vocabulario e o grupo de controlo. No caso do Segundo Ano, as respostas dos dois grupos
apresentam taxas de sucesso similares, com uma diferenca de cerca de 10,00% entre os dois
grupos. Ja no Terceiro Ano, essas taxas apresentam uma diferenca de 25,00%. Esta disparidade
deve-se, porventura, a diversos fatores.

O primeiro fator seria uma questao de dificuldade relativa ao exercicio apresentado. Apesar
de esta ter sido adaptada as capacidades dos alunos no momento da realizacao do questionario,
existe a possibilidade de que, dada a natureza dos programas e a exposicao que os alunos tém
a contetdos deste género, um inquérito se torne mais complicado de executar do que outro. O
facto dos programas “ /)N AR A" (Xidozhid Péigi, A Porquinha Peppa) e “& & "F)L” (Baba
gu ndr, Onde vamos, papa?) serem recomendados, quando atingindo o nivel de compreensao
suficiente, aos estudantes que pedem recomendacdes por varios docentes ao longo do processo
educativo demonstra que podemos assumir estes serem adaptados a alunos de niveis de HSK#
2 ou HSK 3 (Segundo Ano) e HSK 4 ou HSK 5 (Terceiro Ano), respetivamente. No entanto, o
tempo passado pelos alunos a solidificar os conhecimentos de cada nivel ndo é sempre igual
devido a quantidade de informacao necessaria entre cada patamar de aprendizagem. Entre cada
nivel, o numero recomendado de palavras a saber duplica, significando que os alunos com nivel
de HSK 2 (nivel dos alunos no principio do Segundo Ano) sabem cerca de 300 palavras,

enquanto que os alunos com nivel de HSK 4 tém um vocabulario de cerca de 1200 palavras. Na

© 0 X3E R -FF X (hanyl shuiping kioshi, Exame de Proficiéncia em Chinés Mandarim), ou simplesmente HSK, é o nome dado ao exame international
standardizado de proficiéncia da lingua chinesa mandarim. Existem varias categorias representativas de diversos niveis de proficiéncia na lingua, indo estes
de 1 a 6.0 HSK 1 ¢ o nivel mais basico e 0 HSK 6 ¢é o nivel mais avangado. Nao existe, tendencialmente, uma equivaléncia natural com o Quadro Comum
Europeu de Referéncia para Linguas (QCERL), sendo que, por exemplo, o HSK 6 seria equivalente ao nivel B2+ ou C1-. O Instituto ConfUcio, érgéo responsavel
pela realizacdo dos exames HSK, tem por objetivo alterar em breve a constituicio dos niveis, restruturando as dificuldades de cada patamar. E, portanto,
possivel que esta explicacao dos niveis se torne desatualizada num futuro breve. Durante a realizacao deste estudo, estes foram os patamares com os quais
os alunos estavam familiarizados. Na Licenciatura em Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses, os alunos terminam o seu percurso com um nivel
de HSK 4 com, em alguns casos, o estudo do HSK 5 iniciado no final dos trés anos. (NdA)
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altura da realizacao destes inquéritos aos alunos da licenciatura, o ano letivo estava proximo do
seu término, significando que os estudantes do Segundo Ano tinham um nivel de proficiéncia
médio de HSK 3 com ja algum vocabulario do nivel seguinte (aproximadamente um total de 750
palavras) e os do Terceiro Ano um nivel médio de HSK 4 com algum vocabulario de HSK 5 ja
lecionado (aproximadamente 2000 palavras). A discrepancia reside, assim, no facto dos
estudantes do Segundo Ano aprenderem cerca de 450 palavras ao longo do ano e os do Terceiro
Ano aprenderem cerca de 1250 novas palavras, teoricamente mais que duplicando o seu nivel
lexical ao longo do ano. Com isto, os alunos do Terceiro Ano tém de, no mesmo tempo, aprender
mais vocabulario, para além da complicacao normal e progressiva que a aprendizagem de
linguas comporta, deixando-os com, efetivamente, menos tempo de assimilacao entre cada licéo
e podendo causar-lhes mais dificuldades. Posto este facto, assumindo que o caso se aplica aos
alunos que participaram no inquérito, podemos acreditar que a taxa de sucesso inferior do
Terceiro Ano em comparacao com o Segundo Ano pode advir da situacao de aprendizagem e
consolidacao mais complicada a que sao expostos.

Em relacdo a potencial complementaridade do ensino tradicional com a utilizacdo de
conteudos em suportes digitais, os resultados apontam que existe um potencial positivo do uso
para consolidacdo de vocabulario lecionado em contexto mais tradicional. Os estudantes
conseguiram, na sua generalidade e com pouco tempo de preparacao, entender e consolidar o
seu conhecimento de determinadas palavras e expressdes chinesas enquanto realizavam uma
atividade fora do normal, ludica e interessante. Com isto, seria interessante disponibilizar aos
alunos uma lista de filmes, séries, musicas, etc. adaptadas ao seu nivel de estudo para que estes
possam visualizar ou ouvir em complemento do seu estudo de HSK e da licenciatura. A exposicao
continua com a lingua permite um desenvolvimento mais consolidado do seu nivel linguistico,
principalmente nos pontos da audicao e da oralidade. Dois pontos que, segundo os estudantes
dos Segundo e Terceiro anos de LEO:ECJ, se encontram como as duas maiores dificuldades na
sua aprendizagem.

Podemos, entao, idealizar um incentivo pela parte dos docentes para que os alunos
desenvolvam este tipo de habitos, incorporando exercicios a utilizacdo destes suportes digitais,
no ambito de trabalho de aula ou de trabalho de casa. Talvez seja bom disponibilizar certos
exercicios, juntamente com a sua correcao, a realizar fora do contexto de aula num momento de
estudo mais pessoal para que as pessoas possam treinar o seu nivel ao seu ritmo e consolidar

o0 seu estudo, fugindo a um ensino mais tradicional. Os exercicios poderiam igualmente ser um
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pouco mais flexiveis, apresentando uma sugestdao de uma atividade a realizar sem ser
direcionado a um conteudo especifico, algo que permitiria ao aluno adaptar e aplicar essa
sugestao a um video, filme ou musica que este deseje ver ou ouvir.

Em suma, os resultados apresentados nas duas turmas demonstram uma tendéncia de
complementaridade entre o vocabulario presente numa ficha - marco de um ensino mais
tradicional - e os suportes digitais - marco de um ensino menos tradicional. Os estudantes que
tiveram acesso ao vocabulario exibem resultados mais positivos, com mais respostas corretas e
parcialmente incorretas em comparacéo com o0s alunos que nao tiveram o vocabulario como
apoio. Através disto, podemos assumir que, no contexto da Licenciatura em Estudos Orientais:
Estudos Chineses e Japoneses, existe uma possivel complementaridade do ensino tradicional
pelos suportes digitais. Desde que enquadrado pelos docentes de uma certa forma, pode haver
uma influéncia positiva dos suportes digitais na aprendizagem de Chinés Lingua Estrangeira. No
entanto, sem esse enquadramento, esses mesmos suportes nao sao suficientes para substituir

um estudo em contexto de sala de aula.

2.5 Notas a melhorar para uma nova realizacao de inquéritos

Concluida a analise dos dados questionarios realizados no ambito deste estudo aos alunos dos
Segundo e Terceiro anos da Licenciatura em Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses,
observam-se alguns pontos que podem ser alvo de melhoria caso se proceda novamente a uma nova
recolha de dados no futuro. Ao longo deste subcapitulo, abordaremos alguns desses pontos e
apresentaremos solucdes para tornar a analise dos dados ainda mais representativa da realidade dos
estudantes em relacao a este assunto.

O primeiro ponto a melhorar é aumentar o numero de recolhas efetuadas, tentando obter a
participacdo da totalidade da turma em ambos os inquéritos, igualmente a participacao de mais alunos
e de mais anos letivos. Semelhantemente, mesmo nao garantindo a participacdo de toda a turma,
podemos assegurar-nos da participacao dos mesmos alunos em ambos os inquéritos, certificando-nos
que o grupo de pessoas que respondeu sobre os seus habitos de consumo é igualmente o grupo que
realiza o exercicio de visualizacéo e analise. Desta forma, conseguimos garantir que os dados do segundo
questionario sao relativos e representativos das dificuldades e habitos do primeiro. Tudo isto pode ser
executado mantendo o anonimato dos inquéritos, apenas mantendo uma lista de contactos para solicitar

que os alunos que desejaram participar no primeiro participem igualmente no segundo. Isto permitiria
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igualmente solucionar o problema da disparidade do numero de alunos em cada grupo de estudo,

evitando, assim, situacdes como o caso do Terceiro Ano, onde o grupo com vocabulario contou com a

participacdo de mais trés alunos.

Com intuito de aumentar o numero de participantes, é interessante entrar em contacto com ex-
alunos que tenham terminado recentemente o Terceiro Ano e obter informacdes sobre o ponto de vista
deles, das dificuldades que sentiram enquanto frequentavam a licenciatura e, da mesma forma que com
0s outros anos, entender se existe alguma relacao entre o consumo de contetido em suportes digitais e
as médias de notas que estas pessoas tiveram ao longo do seu percurso académico, mas também
recolher informacao sobre o seu percurso pos-licenciatura até a data. Em seguida, podemos propor-thes
um exercicio adaptado ao nivel de recém-licenciado com o objetivo de aumentar o numero de dados
obtidos sobre a possivel influéncia dos suportes digitais na aprendizagem de CLE.

Com estes fatores reunidos, foquemo-nos agora em melhorar os inquéritos, tanto no seu formato
como no seu conteudo.

No primeiro inquérito, existe a necessidade de acrescentar certas questdes que possam permitir-
nos aprofundar determinados aspetos da investigacao. Por exemplo, € relevante a introducdo de
perguntas que possam determinar o contexto em que 0s alunos usam os suportes digitais.

Este contexto é relevante para entendermos se o ambiente é propicio a causar alguma forma de
desconcentracao que possa fazer com que a pessoa nado esteja a prestar atencao suficiente ao contetido.
Um estudante que esteja a ouvir musica num café, em transportes publicos ou qualquer outro local
publico, pode ser exposto a interacdes exteriores que diminuam o seu nivel de atencao ao que esta a
ouvir em lingua chinesa. Ja num local mais privado, como em casa, & mais provavel que o estudante
esteja mais concentrado no contetdo que decidiu consumir, promovendo um ambiente de aprendizagem
mais apropriado. Ainda a nivel de contexto, o numero de pessoas com quem o aluno se encontra quando
consome conteudos em plataformas digitais pode ser importante para o seu desenvolvimento linguistico.
Se varios alunos se juntarem para ver um filme e tirarem proveito desse momento para analisar o que
viram entre eles, preferencialmente em chinés, pode influenciar positivamente a aprendizagem e
igualmente o contexto onde determinado assunto é visualizado. Um grupo que se junte para ver o mesmo
filme, mas que ndo realize este exercicio, pode ter um desenvolvimento menos pronunciado.
Evidentemente, este caso é revelador de contexto de consumo, mas também de intuito.

O intuito é outro ponto cujo entendimento se torna relevante no estudo aqui realizado. Com os
resultados que obtivemos no segundo questionario, conseguimos perceber que a intencao para a

utilizacao dos suportes digitais ¢ importante no desenvolvimento das competéncias linguisticas. Na
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eventualidade de um estudante querer ver uma série de modo estritamente recreativo, este pode ter um

nivel de atencao mais baixo e estar menos predisposto a guardar informacao sobre a lingua que possa

estar a ser apresentada no conteudo. Por sua vez, um aluno que realize a mesma atividade com a

vontade de aprender e consolidar o0 seu uso da lingua apresentara uma maior retencdo de informacao.

Ambos os pontos do contexto e do intuito podem permitir um aprofundamento do tema explorado
no primeiro inquérito, criando mais possibilidades de ligacao de dados e pontos de estudo que podem
melhorar a qualidade e precisao do estudo da influéncia dos suportes digitais na aprendizagem do Chinés
Lingua Estrangeira.

No que toca ao segundo questionario, também existem varios pontos que podem ser melhorados
para a fidelidade dos resultados do exercicio serem mais representativos da possivel complementaridade
do estudo nao tradicional com o uso de contetdos digitais e o estudo tradicional.

Para comecar, é essencial escrever questdes mais bem formuladas que deixem menos lugar para
duvidas sobre o que ¢ solicitado. Para podermos analisar os dados recolhidos da forma mais fidedigna
possivel, devemos assegurar-nos que as perguntas sao claras, concisas e precisas. A confusao verificada
nas perguntas do inquérito realizado aos alunos do Terceiro Ano, onde 0 nome das pessoas presentes
no episédio ndo é fornecido no excerto, é o exemplo mais evidente neste contexto. Situacdes deste género
devem ser evitadas, ja que podem gerar hesitacdo no momento da resposta do estudante,
potencialmente impactando de forma negativa os resultados ao agregar uma dificuldade nao desejavel.

A questdo da dificuldade do exercicio é também um fator importante a se evidenciar, mais
precisamente a diferenca de dificuldade entre os exercicios propostos aos Segundo e Terceiro anos.
Como brevemente abordado no ponto 2.4.3.3 deste estudo, existe uma diferenca de dificuldade de
aprendizagem grande entre os niveis de HSK 3 e HSK 4. Sendo que o nivel dos alunos de cada ano é
avaliado seguindo o seu nivel potencial de HSK, isso implica que os excertos escolhidos que tenham um
nivel de HSK 2/3 sejam bem mais faceis a nivel de preparacdo que um episodio com vocabulario de
HSK 4/5. Este desequilibrio na dificuldade de preparacdo pode causar uma disparidade na taxa de
sucesso dos resultados obtidos. Para podermos realizar um estudo mais homogéneo sobre 0 assunto,
talvez fosse mais justo realizar o exercicio tendo em consideracao o nivel assegurado pelo final do ano
anterior - HSK 2 para o Segundo Ano (nivel de final do ano anterior) e HSK 3 para o Terceiro Ano (nivel
de final do ano anterior) - para permitir que os estudantes tenham uma consolidacdo mais forte do
vocabulario que Ihes foi ensinado. O contrario pode igualmente ser uma opcéo viavel: expor os alunos a
um grau um pouco superior ao seu torna a dificuldade do exercicio mais equilibrada entre ambos o0s

anos.
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Para além desta questdo, podemos também notar o facto de o questionario do Segundo Ano ter
mais perguntas (12 no total) que o realizado ao Terceiro Ano (9 no total). Isto faz com que os resultados
dos estudantes cujo inquérito tem mais questdes sejam mais precisos em comparacao a outra turma,
visto que quantas mais interrogacdes coerentes e relevantes forem respondidas, menor a taxa de erro
apresentada nos resultados. O melhor é criar inquéritos com cerca de 10 a 15 perguntas, mantendo o
numero dessas constante nas duas sondagens.

O carater voluntario deste estudo traz consigo o seu numero de dificuldades. Como abordado no
inicio deste subcapitulo, é necessario aumentar o numero de participantes e manter o equilibrio entre a
quantidade de pessoas dos dois grupos do segundo inquérito. No entanto, esse equilibrio pode, por vezes,
ser dificil de manter por diversos fatores exteriores a atividade, mas existem solucdes que podem
inclusive melhorar a qualidade dos resultados. Para isso, podemos imaginar que seria proposto a todos
os estudantes a realizacao do questionario fazendo parte de ambos os grupos, utilizando o sistema
proposto anteriormente para manter contacto com os alunos para garantir a sua participacao. Surgem,
assim, duas opcoes.

A primeira opcdo € mostrar um excerto a todos os alunos simultaneamente sem terem acesso a
ficha de vocabulario e pedir o preenchimento do inquérito naquele momento. Uns dias apos este
momento, juntar-se-ia novamente os estudantes, fornecendo-lhes desta vez vocabulario. Seria passado
novamente o mesmo excerto e pedido uma nova elaboracdo do questionario. Este modo de execucéo do
inquérito permitiria interrogar os mesmos alunos, no mesmo contexto, aumentando o numero de
participacdes de ambos os grupos e fortalecendo a veracidade dos resultados. Porém, expondo os alunos
a0 mesmo excerto nos dois momentos, pode argumentar-se que, para além do vocabulario, o numero
total de visualizacdes do video pode ter aumentado a compreensao geral dos estudantes, sendo que,
num primeiro tempo, viram o episédio uma a duas vezes e duplicariam esse numero quando tivessem a
realizar o questionario com as palavras facultadas.

De forma a prevenir este problema, podemos mudar o excerto apresentado e criar um novo
questionario adaptado a esse. Esta alteracao removeria o problema das visualizacdes extra, mas traria,
por sua vez, um novo. Para ser possivel a realizacdo deste questionario com dois videos, teriamos de
nos assegurar que estes tém um nivel de dificuldade de compreensdo muito semelhante. Sem isto, os
resultados obtidos seriam porventura enviesados a favor do excerto mais facil. No entanto, consideramos
que ambas as opcdes sao viaveis e podem permitir uma maior qualidade e precisao nas respostas

recolhidas.
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CAPITULO 3 - Proposta de Atividades com Uso dos Suportes Digitais para a Aprendizagem de Chinés
Lingua Estrangeira

Uma vez que observamos que a ligacao do ensino tradicional e nao tradicional pode ser benéfica
para o0s alunos, pelo menos no contexto dos estudantes de LEO:ECJ, o capitulo Il pode ser apresentado
como uma base para docentes de CLE para a criacdo de atividades a realizar em contexto de sala de
aula ou de trabalho para casa. Para isso, decidimos introduzir a Teoria das Inteligéncias Multiplas (IM),
em ligacdo com alguns exemplos de exercicios que usam suportes digitais, com o objetivo de tirar proveito

das vantagens dos diferentes métodos de ensino e alcancar um maximo de tipos de alunos diferentes.

3.1 Introducao a Teoria das Inteligéncias Multiplas

No ano de 1983, Howard Gardner apresenta, no seu livio Frames of Mind: The Theory of Multiple
Intelligences, a Teoria das Inteligéncias Multiplas (IM). Esta teoria defende que nao temos apenas um
tipo de inteligéncia, mas sim uma multitude dessas. Considerando que estava a ser atribuida demasiada
importancia ao denominado “fator g’# e a valores do quociente de inteligéncia (Ql) (baseados
maioritariamente na capacidade verbo-linguistica e l6gico-matematica de uma pessoa), Gardner procurou
definir inteligéncia de uma forma mais variada, manifestando esta em diferentes aspetos e graus de

intensidade. Afirmava Gardner na reedicdo de 2011 da sua obra de 1983

[...] todos os seres humanos nao possuem apenas uma unica inteligéncia (frequentemente nomeada pelos
psicologos como ‘g’ para inteligéncia geral). Ao invés, como espécie, nds seres humanos somos melhor

descritos como detentores de um conjunto de inteligéncias relativamente auténomas.® (p. xii)

Inicialmente, Gardner apresentou apenas sete tipos de inteligéncias, nomeadamente verbo-
linguistica, légico-matematica, espacial, corporal-cinestésica, musical, interpessoal e intrapessoal. Mais
tarde, em 1993, afirma Peixoto (2017), Gardner acrescentou um oitavo tipo de inteligéncia, a naturalista,
apos ter sido confrontado por Ernst Mayr com uma critica frente a incapacidade de provar que Charles
Darwin era uma pessoa inteligente usando os sete tipos primeiramente citados.

Assim sendo, os diferentes tipos de inteligéncia definem-se sucintamente da seguinte forma:

Verbo-linguistica - Capacidade de usar palavras e os seus diferentes significados para
transmissao e compreensao de informacao, notando as eventuais subtilezas dada a ordem das palavras
numa frase, o que pode, assim, modificar o seu significado. Esta inteligéncia aplica-se tanto a nivel oral

como a nivel escrito.

= Q fator g, também conhecido por fator de inteligéncia geral, inteligéncia geral ou habilidade mental geral, ¢ uma teoria baseada em analises psicométricas
sobre a habilidade cognitiva e inteligéncia humana. (NdA)

=« Qriginal: "[...] all human beings possess not just a single intelligence (often called by psychologists 'g' for general intelligence). Rather, as a species, we
human beings are better described as having a set of relatively autonomous intelligences." (TdA)
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Logico-matematica - Capacidade de interpretar nimeros e teoremas numéricos com facilidade.
Os individuos com alta inteligéncia légico-matematica priorizam e valorizam a racionalidade, facilitando,
desta forma, o reconhecimento de determinados padrdes, a identificacao de relacdes de causa-efeito,
entre outras.

Intrapessoal - Gardner (1983) define a capacidade chave desta inteligéncia como:

[...] o acesso a propria vida sentimental de alguém - a gama de afetos ou emocdes de alguém: a
capacidade de efetuar instantaneamente discriminacdes nesses sentimentos e, eventualmente, categoriza-
los, enreda-los em codigos simbolicos, como meio de compreender e orientar o préprio comportamento.=

(p. 253)

Interpessoal - Ao contrario da anterior, que era direcionada para o proprio, a interpessoal baseia-

se na sensibilidade de um individuo a reconhecer humores, caracteres, intencoes e motivacdes alheias.

Musical - No seu livro, Gardner (1983) reconhece a este tipo de inteligéncia trés fundamentos:

o tom (ou melodia), o ritmo e o timbre; e ainda a sua ligacao sinestésica ao nosso sentido de audicéo.

As pessoas com uma inteligéncia musical mais desenvolvida terdo mais facilidade em assimilar sons,

recria-los e reorganiza-los na sua mente. Grandes compositores musicais sdo exemplos da populacdo
gue possuem uma inteligéncia musical mais desenvolvida.

Corporal-cinestésica - Peixoto (2017) diz:

Os alunos com uma forte Inteligéncia Corporal-cinestésica tém especial sensibilidade para experienciar o
mundo através do tato, movimento e manipulacao de objetos, mostrando assim uma inclinacdo para uma

melhor memorizacéo através da realizacao fisica de atividades. (p. 128)

Espacial - Sdo pessoas que apresentam uma inteligéncia espacial mais desenvolvida com uma
sensibilidade de interpretacao visual e mental elevada, seja na leitura de dados visuais, como imagens,
ou pelo gosto de resolver quebra-cabecas. Sao individuos que conseguem projetar mentalmente uma
boa imagem visual de um conceito.

Naturalista - Este tipo de inteligéncia engloba as capacidades de uma pessoa a identificar - ndo
apenas visualmente, mas também usando os seus restantes sentidos - a natureza que o rodeia. A titulo
de exemplo, podem ser mencionados a diferenciacdo de plantas, do canto dos passaros ou da

configuracdo das nuvens, entre outros.

= Qriginal: “[...] access to one’s own feeling life—one’s range of affects or emotions: the capacity instantly to effect discriminations among these feelings and,
eventually, to label them, to enmesh them in symbolic codes, to draw upon them as a means of understanding and guiding one’s behavior.” (TdA)
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A teoria encontra-se, tal como todas as outras, sujeita a criticas, principalmente por parte dos
adeptos da visibilidade empirica que representa a medida do QI para provar a inteligéncia das pessoas.
E defendido pelos psicometristas que os diferentes tipos de inteligéncias apresentadas por Howard
Gardner ndo passam de capacidades cognitivas secundarias e que nao sao prova distinta da presenca
pluralizada de inteligéncias, afirmando que nao prova o facto de nao ser apenas uma inteligéncia com
capacidades ou talentos diferentes que se possam manifestar em graus diferentes em cada individuo.

Visser, Ashton e Vernon (2006), neste propdsito, afirmam que:

[...], aemergéncia de um fator gdefinido por testes puramente cognitivos de varios dominios de habilidades
nao pode ser atribuida a quaisquer demandas verbais fortes associadas a esses sub testes. Em vez disso,
parece que o elemento comum ¢ a capacidade intelectual geral que se expressa muito fortemente em

tarefas de raciocinio, [...] (p. 499)

Pessoalmente, considero as teorias psicometristas como restritivas, atribuindo pouca relevancia a
todos os fatores que podem constituir a inteligéncia de uma pessoa. Estas teorias podem ser eficazes
para deduzir a aptiddo de individuos em contextos de aprendizagem ditos tradicionais (escola,
universidade, leitura de estudos, analise de dados, entre outros). Porém, estas descartam, por exemplo,
habilidades artisticas necessarias para a composicado de uma musica, a escrita de um texto ficcional com
desenvolvimento de mundos de funcionamento completamente diferente do nosso, com bases verbo-
linguisticas e ldgico-matematicas novas e afastadas da nossa realidade.

A Teoria das Inteligéncias Multiplas ja consegue abranger a expressao artistica como uma forma de
inteligéncia relevante. Assim, uma pessoa inteligente nao é apenas alguém que tenha competéncias
especificas como a habilidade para resolver problemas matematicos ou a utilizacdo de linguagem
académica.

Considero redutor afirmar que apenas se € inteligente de uma forma cartesiana. Um pintor
extremamente habilidoso no seu dominio é tao inteligente como um matematico de exceléncia. A
diferenca existente entre os dois reside na area na qual o seu grau de inteligéncia é posto em utilizacao.
Penso que, na generalidade, é mais simples acreditar no facto de um matematico poder tornar-se num
bom pintor, no entanto seria mais inverosimil acreditar que o pintor pode tornar-se um bom matematico.
Na realidade, as predisposicoes de ambos nas suas respetivas matérias sao essenciais para a execucao

das suas tarefas, pelo que a tentativa de se tornar habilidoso numa atividade para a qual nao tem a

= Qriginal: “[...], the emergence of a g factor defined by purely cognitive tests of several ability domains cannot be attributed to any strong verbal demands
associated with those subtests. Instead, it appears that the common element is general intellectual ability that is expressed especially strongly in reasoning
tasks, [...]" (TdA)

56



CAPITULO 3 - Proposta de Atividades com Uso dos Suportes Digitais para a Aprendizagem de Chinés
Lingua Estrangeira

mesma predisposicao ira ser, tanto para um como para outro, igualmente dificil.

Este exemplo encaixa-se igualmente na relacao que varios tipos de inteligéncia podem ter entre si.
Na resolucéo de um problema matematico, o uso de légica vai ser, efetivamente, indispensavel, tal como
seria 0 uso de uma certa criatividade para descobrir novas formulas ou maneiras de resolver dito
obstaculo. No caso da pintura realista, 0 mesmo fundamento se aplica. O conhecimento geométrico das
proporcdes do mundo que nos rodeia implica uma légica-matematica a ser aplicada juntamente a
criatividade utilizada para realizar uma obra de arte.

Posto isto, a Teoria das IM permite uma compreensdo mais interessante entre potenciais
inteligéncias no seio de uma pessoa ou de um grupo. E relevante manifestar que esta dissertacdo nao
tem por objetivo a defesa da teoria de Howard Gardner, apenas a sua utilizacao pratica num contexto de

ensino menos tradicional de uma lingua estrangeira.

3.2 Sugestao de exercicios usando os suportes digitais como complemento ao

estudo tradicional

Neste subcapitulo, iremos abordar algumas formas de realizar exercicios capazes de utilizar a Teoria
das Inteligéncias Multiplas para abranger um maximo de tipos de alunos possivel. Com isto, espera-se
ajudar os docentes a criar as suas proprias atividades e adapta-las as suas turmas e aos seus conteudos.
Como exposto anteriormente, as IM ndo sdo mutuamente exclusivas, o que significa que ndo so cada
pessoa possui todos os tipos de inteligéncias a niveis de desenvolvimento distintos, como também
existem tarefas que tém um efeito positivo em varios tipos de inteligéncia. Esta interligacdo permite que
nao seja necessaria - mas nao impede - a criacao de exercicios independentes segundo uma inteligéncia,
ou seja, podem ser construidas atividades que sejam Uteis para pessoas com caracteristicas intelectuais
variadas.

De seguida, serdo apresentadas formas de produzir exercicios para cada um das IM. E de enfatizar
que as proposicdes dos pontos a vir ndo sao as Unicas maneiras de criar tarefas para esse determinado

tipo de inteligéncia, outras possibilidades existem e podem ser exploradas pelo docente.

3.2.1 Inteligéncia Verbo-linguistica

A inteligéncia verbo-linguistica é, a primeira vista, aquela que, com maior facilidade, podera encaixar
num estudo sobre a aprendizagem linguistica, devido a sua relacao intima com a capacidade de falar e

formar frases. No entanto, como ja mencionado, este tipo de inteligéncia ndo se resolve apenas nessa
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base simplista. A inteligéncia contém igualmente o reconhecimento e pratica de sarcasmo ou ainda dos
sentidos mais profundos e ocultos que podem ser atribuidos a frases nas mais diversas linguas, como,
por exemplo, as pequenas diferencas na tonalidade de determinadas palavras que mudam o sentido de
uma frase para, por vezes, o seu oposto. Essas sdo caracteristicas que podemos explorar neste contexto.

Os suportes digitais contém neles talvez o epitome do manuseamento frasico: a musica. Para
os estudantes com uma inteligéncia verbo-linguistica mais desenvolvida, a utilizacao de musica como
complementaridade no estudo aparenta ser uma mais-valia enorme.

Posto isto, em contexto letivo, poderiam ser escolhidas musicas atuais, com um grau de
complexidade variado, para serem fornecidas como apoio ao estudo desses alunos. Para além da simples
recomendacao, a analise lirica da musica e a tentativa de descodificar a mensagem por detras da mesma
representa um desafio que fara florescer a compreenséo escrita (leitura das letras das musicas) e oral
(audicdo da musica).

Com este exemplo, a aprendizagem da lingua chinesa por estes alunos encontrar-se-a
fortalecida, cobrindo, desta forma, algumas das maiores dificuldades apresentadas pelos alunos nos

inquéritos presentes no segundo capitulo.

3.2.2 Inteligéncia Logico-matematica

No caso da aplicacéo deste tipo de inteligéncia na aprendizagem de uma lingua, a compreensao de
padroes logicos no estudo é fundamental. Ora, o conjunto de regras e formas que é apresentado pela
gramatica é, para muitos alunos que possuem uma inteligéncia l6gico-matematica mais desenvolvida, o
seu maior ponto forte. A natureza objetiva dos conceitos gramaticais encaixa com esta forma de acumular
conhecimento, no entanto nao se limita somente a isso. Na verdade, a propria maneira como dizemos
certas frases em determinados contextos constitui, em si, um padrao que pode ser identificado,
reconhecido e repetido, formando uma continuacao logica e identificavel.

Para usufruir dos suportes digitais e da sua versatilidade, podemos realizar uma analise de um guido
de uma cena especifica de um filme escolhido previamente pelo docente, usando o préprio filme como
apoio visual e auditivo. O contexto dado pelo apoio digital podera servir no reconhecimento de regras de
utilizacao da lingua, por exemplo, num contexto administrativo, no seio de uma empresa. Dai, é possivel
retirar pontos gramaticais comumente usados nesses momentos e analisa-los especificamente numa
aula. Isto ainda com a ajuda do excerto utilizado do filme escolhido, para continuar a solidificar nos

estudantes a aplicacao real dos pontos abordados. Nota-se que € possivel pedir aos proprios alunos que
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detetem pontos gramaticais desconhecidos ou que coloquem duvidas, fazendo desses atos a referéncia
para o lecionamento e aprofundamento do docente.

Tal como se pode inferir ao longo destes pontos, este tipo de inteligéncia é interligavel com
outros e o exercicio aqui citado pode servir em diversas inteligéncias, proporcionando ao docente um
método de esclarecer mais alunos de uma so6 vez. Se, por exemplo, tomarmos o exercicio citado acima
como base e o reencenarmos, alunos com inteligéncia espacial mais desenvolvida tomarao igualmente
um alto proveito deste, pois permite uma maior facilidade de projecdo mental do conceito para esse tipo

de pessoas.

3.2.3 Inteligéncia Intrapessoal

Sendo esta inteligéncia baseada no conhecimento da propria pessoa, das suas proprias motivacoes,
dificuldades e emocdes, a possibilidade de realizacdo de uma introspecéo sobre si proprio ou o seu
ressentido sobre a aprendizagem e as dificuldades enfrentadas sdo exemplos de formas que podem ser
utilizadas para melhor estimular este tipo de inteligéncia num aluno. No contexto especifico da lingua
chinesa e consequente utilizacao de suportes digitais, a execucao de um relatorio critico de um video,

um episodio de uma série, drama ou @ (donghud) € uma boa aplicacdo deste conceito.

Desta forma, podemos incentivar os alunos a visualizar um video, o qual pode inclusive ser
previamente escolhido pelo docente pela prépria relacdo que identifica com a matéria lecionada em
contexto de aula. Apds essa visualizacao, o aluno com um tipo de inteligéncia intrapessoal elevada podera
refletir por escrito sobre o que acabou de visualizar e que impacto teve em si (quais foram as dificuldades
encontradas, emocdes sentidas, entre outros). Assim, o contetdo lecionado durante a aula tera uma
maior facilidade a ser assimilado, pois, para além de proporcionar um momento de estudo, é também
ludico e interessante, afastando-se da tradicional leitura - que a tantos alunos incomoda - e utilizando
uma abordagem mais moderna. Esta pratica nao so treinaria a compreensao oral, como também a
compreensao escrita (no caso de o suporte conter legendas), um estudo de vocabulario lecionado e, por
fim, mais especifico a este tipo de inteligéncia, uma introspecao que permite uma maior assimilacao do
conteudo visualizado e do vocabulario nele inserido.

Em complementacédo, o docente pode especificar certas perguntas que devem ser respondidas
aquando da escrita da critica ao contetdo proposto. O exercicio apresentar-se-ia, desta forma, ainda mais

focado no ponto que é considerado mais relevante para a aprendizagem do aluno.
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3.2.4 Inteligéncia Interpessoal

Uma inteligéncia interpessoal mais desenvolvida é fortemente avantajada pela comunicacao entre
varias pessoas. Como é constatavel na sua definicao, uma pessoa que se encontre neste caso tem uma
capacidade de se relacionar com outrem muito elevada e é capaz de entender os detalhes do ambiente
social onde se encontra. Para tirar melhor proveito desta condicéo, é imperativo que o aluno se encontre
bem rodeado por outras pessoas que partilham o seu objetivo de aprofundar o seu conhecimento da
lingua chinesa ou alguém que ja domine esse conhecimento, mas tenha uma vontade de ajudar outros
a alcancar esse nivel. Para tal, a sala de aula ¢ um 6timo ambiente para a pessoa treinar a sua aptidao
naturalmente, interagindo com o docente e os colegas em chinés. De evidéncia, € uma mais-valia que
nao pode ser negada. Nao obstante, o aluno nao necessita de protagonizar sempre essa relacao. Dada
a caracteristica de reconhecimento interpessoal que ja abordamos, o estudante pode encontrar-se numa
posicdo mais passiva de uma conversa, privilegiando a sua observacdo e refletindo sobre os
acontecimentos.

A sua capacidade de analise social nao se limita a interacdes ocorridas consigo proprio, permitindo
igualmente uma analise das mesmas enquanto mero observador. Assim sendo, podemos imaginar
diversos contextos onde o estudante podera utilizar os suportes digitais como apoio ao seu estudo.
Diversas musicas focam-se especificamente em relacées humanas, principalmente, mas nao limitadas
a, amorosas, explorando por vezes dialogos entre as personagens apresentadas. Com esta informacéo,
podem ser desenvolvidos momentos de analise a um excerto musical ou visual, que permitam ao aluno
usufruir da sua aptiddo de interpretacdo para retirar possiveis subcontextos de alguma frase ao analisar
o contexto geral da situacdo. O estudante tera de utilizar as informacdes que possui e o seu nivel de
lingua para efetuar este exercicio. A possibilidade de o docente ajudar no momento da correcdo, ao
retificar ou acrescentar pontos abordados, permite igualmente ao aprendente que aprofunde os seus

conhecimentos interpessoais e aumente, por sua vez, a retencado da licao lecionada.

3.2.5 Inteligéncia Musical

A inteligéncia musical é caracterizada por uma sensibilidade mais desenvolvida para reconhecer
ritmos e harmonias. Pessoas com uma inteligéncia musical mais desenvolvida sdo 6timas a fazer uso do
seu sentido da audicao para reter informacao, aproveitando-se da natureza ritmica de uma lingua e dos
tons que os seus falantes fazem uso no seu quotidiano. Para estes alunos, a utilizacdo de materiais

auditivos é essencial para uma maior captacdo de informacéo e podem, muitas vezes, ser prejudicados
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pela falta de exercicios de audicdo mais comuns e casuais. Os suportes digitais apresentam, na sua
grade maioria, um conteudo auditivo que é amiude ligado ao visual e € gracas a esse que os estudantes
com uma inteligéncia musical mais desenvolvida conseguem colmatar essa falha presente nas salas de
aula.

Para as pessoas com esta caracteristica, a musicalidade ritmica dos tons presentes na lingua
chinesa ja é, por si, uma ajuda de peso. No nosso estudo, podemos considerar diversos exercicios que
usufruem da musica como uma base solida de interacdo que apoie o estudo dos alunos. A analise
linguistica de determinada cancao pode permitir a um aluno que tenha uma maior facilidade musical
que assimile o seu conteudo simplesmente, ligando, assim, a musica ao sentido de certos vocabulos,

certas frases e expressoes ou, até mesmo, certos contextos.

3.2.6 Inteligéncia Corporal-cinestésica

Os alunos que possuem uma inteligéncia corporal-cinestésica mais desenvolvida, tendo uma maior
sensibilidade para a execucdo de movimentos, reconhecimento e manipulacao de objetos através do tato
e consciéncia do mundo que os rodeia, podem, por vezes, apresentar uma dificuldade acrescida na
compreensao de conceitos abstratos, como, por exemplo, determinados pontos gramaticais. A questao
imposta aqui &€ como utilizar as caracteristicas destes estudantes para a aprendizagem de uma lingua.
Afigura-se, ocasionalmente, dificil interligar as necessidades educativas com este tipo de inteligéncia. No
entanto, existem solucdes que o docente pode aproveitar para proporcionar um ambiente de
aprendizagem inclusivo para esses alunos. Um dos exemplos dessas solucdes € a realizacao de pecas
de teatro, mais ou menos elaboradas e compridas. Muitas das vezes, o contexto dessas pecas é divulgado
pelo docente ou proposto diretamente nos manuais ou pelos alunos. No caso do nosso estudo, este
contexto teria origem num contexto digital.

Escolhido previamente para manter uma relacdo entre o que ¢ lecionado e os objetivos a atingir,
seria proposto pelo docente, ou por um estudante, uma musica, um video, um filme, uma série, um

drama ou um 3@ (donghud) que respeite as condicdes fixadas no inicio da atividade pelo docente.

Apos a escolha do suporte digital desejado, podem realizar-se varias interpretacoes teatrais com base no
contexto presente nesse mesmo suporte. Os alunos poderiam, por exemplo, ficar responsaveis por criar
uma representacao que dé continuacéo a uma cena apresentada ou poderiam, até mesmo, reencena-la
por completo.

A sugestdo apresentada neste estudo envolveria uma encenacao relacionada com o objetivo

proposto pelo docente com apoio de um video, que introduziria uma cena interrompida voluntariamente
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apos a apresentacdo de uma problematica, para que os alunos pudessem criar a resolucdo em forma
de uma peca de teatro simples.

A mais valia da utilizacao de um video é a possibilidade de visualizar, se inspirar e utilizar objetos
presentes na decoracdo do video, criando, assim, um elo de ligacdo entre o conteudo original e a
encenacdo. Consequentemente, a conexao entre o digital e o real sera mais forte, fortalecendo as
memorias de um e de outro e maximizando a possibilidade de aprendizagem dos alunos com uma

elevada inteligéncia corporal-cinestésica.

3.2.7 Inteligéncia Espacial

A inteligéncia espacial tem diversas formas de ser explorada de forma a auxiliar o aluno no seu
processo de aprendizagem. Alunos com uma inteligéncia espacial mais desenvolvida tém uma
sensibilidade mais apurada para o mundo que os rodeia, as suas formas e conteudos. Estes alunos
tendem a reconhecer exercicios de estudo de lingua chinesa, como a escrita de caracteres em caixas
dedicadas para esse efeito, como um bom método de reter a informacéo da forma de escrever mais
facilmente.

Em relacdo ao apoio que os suportes digitais podem prestar a estes alunos, a utilizacdo de um
suporte visual & essencial para poder tirar proveito da maior caracteristica desta inteligéncia. Com isto,
poderia ser utilizado um video que demonstra um sitio em relacdo com o tema explorado durante as
aulas pelo docente e ser pedido a estes alunos que indiquem direcdes entre os diferentes locais presentes
no conteudo visualizado. Desta forma, estara a ser utilizado o seu ponto mais forte e acrescentar-se-a
uma retencao mais forte ndo so6 dos complementos de direcdo, mas igualmente dos locais para onde
lhes foi pedido conduzir o auditor. Em complemento, o pedido de descricdo dos lugares presentes no
video selecionado, juntamente aos complementos de direcao, acrescenta uma camada de complexidade
e de possibilidades de estudo de vocabulario variado.

E importante notar que estes exercicios podem ser executados quer oralmente quer por escrito,
dependendo do ponto mais importante de pratica para 0 momento. A escrita de caracteres podera ser

mais benéfica para estes estudantes pelas razoes citadas anteriormente.

3.2.8 Inteligéncia Naturalista

Individuos com uma inteligéncia naturalista elevada apresentam uma sensibilidade acrescida para
0 mundo que os rodeiam. Em contexto deste estudo, parece inicialmente ser complexo interligar os dois.

Porém, a aprendizagem destes individuos através dos suportes digitais é favorecida por um estilo de
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realizacdo cinematografica especifico que vai ao encontro da inteligéncia naturalista destes individuos:
0s documentarios.

A utilizacdo de documentarios para auxiliar o estudo dos alunos dotados de uma melhor inteligéncia
naturalista permite que estes deem uso a sua caracteristica mais desenvolvida dado o caracter do proprio
conteudo. Sabendo isto, o docente pode recomendar um documentario relacionado com o tema
abordado nas aulas e pode igualmente interligar este exercicio com outros tipos de exercicios para outras
inteligéncias. A ligacdo mais clara é a visualizacdo de um documentario e a realizacdo de uma critica
introspetiva, exercicio aqui proposto para a inteligéncia intrapessoal.

Os documentarios néo sao, todavia, a Unica fonte de ajuda disponivel para os aprendentes com uma
inteligéncia naturalista desenvolvida. Certos contetdos digitais tém como seu tema principal a natureza
e a nossa relacdo com a mesma, por vezes de um ponto de vista mais real, outras mais ficcional. Através
desses materiais audiovisuais, & possivel igualmente a realizacao de tarefas que permitem as pessoas

que se enquadram neste tipo de inteligéncia aprofundar e consolidar o seu conhecimento.

3.3 Exemplos concretos de exercicios relacionando os suportes digitais e a

Teoria das Inteligéncias Multiplas

Através do subcapitulo anterior, & possivel projetarmos mais concretamente que possibilidades
oferecem os suportes digitais no apoio a aprendizagem dos alunos. O uso inovador dos recursos digitais
na educacdo tem demonstrado impactos significativos no processo de ensino-aprendizagem. Por
exemplo, como referido, a implementacdo de videos interativos, plataformas de aprendizagem online e
aplicacoes educacionais tém possibilitado aos alunos uma experiéncia mais dinamica e envolvente. Neste
sentido, 0s alunos expostos a este tipo de ferramentas demonstram tendencialmente maior engajamento
com o conteudo, melhor retencao do conhecimento e resultados académicos mais positivos.

Assim sendo, a interligacdo dos conteudos audiovisuais com os programas de ensino mais
tradicionais é possivel, e recomendavel, para permitir que os estudantes se mantenham aplicados e
interessados na sua aprendizagem, proporcionando um desenvolvimento mais soélido das suas
capacidades e demonstrando resultados mais satisfatorios para os docentes e alunos. De facto, as
plataformas digitais tm permitido que os professores se adaptem as necessidades dos alunos de
maneira mais eficaz, dado que, ao integrar tecnologias inovadoras nos seus métodos mais tradicionais
de ensino, os docentes podem proporcionar uma abordagem mais personalizada para atender as

preferéncias e ritmos de aprendizagem de cada estudante. Tal cria um ambiente de aprendizagem mais
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inclusivo e motivador, no qual os alunos se sentem encorajados a explorar os conceitos de maneiras
mais praticas e aplicadas. Ao combinar o ensino tradicional com as vantagens dos suportes digitais, os
aprendentes tém a oportunidade de desenvolver as suas capacidades linguisticas e cognitivas de forma
mais abrangente. As aulas tornam-se mais envolventes e interativas, recorrendo a recursos audiovisuais
que lhes permite a aplicacao de conhecimentos em situacées mais proximas da realidade.

Nos seguintes pontos, serao apresentados exemplos de exercicios que, ao poderem ser replicados
em contexto de aula ou atribuidos como trabalho de casa, fazem uso dos suportes digitais e da Teoria
das Inteligéncias Multiplas. Os docentes podem usa-los como base para criarem 0s seus proprios
exercicios, adaptando-os as necessidades letivas e as turmas. A partir desse ponto, poderdo manter as
tarefas atualizadas ao mudar o material base que é utilizado, mantendo ou renovando o formato das
questoes segundo o objetivo idealizado.

Os exercicios abaixo apresentados incluirdo uma breve descricdo do contetdo usado para a criacao
do problema, sendo que essa descricao nao se encontrara baseada num conteudo real. Essa explicacao
servira apenas como exemplificacdo de um contetdo dudio ou audiovisual que podera ser usado para a
criacao de exercicios deste género e devera ser substituido por um conteudo real aquando do seu
emprego pelos docentes num contexto de sala de aula ou trabalho para casa, realizando as alteracées
necessarias para manter a coesao e o objetivo pretendido.

Todas as atividades apresentadas de seguida preveem a sua realizacdo em chinés mandarim, onde
0s alunos deverao usar os seus niveis e potencialmente a utilizacdo de um dicionario para auxiliar na
escrita, caso seja necessaria. Os exercicios partem igualmente do pressuposto de que serdo realizados
individualmente ou em grupo® com numero a definir segundo a tarefa a desempenhar. Todos podem,
de seguida, ser lidos em voz alta pelos estudantes, se o docente assim desejar. Para conseguir
proporcionar aos alunos uma melhor experiéncia de aprendizagem, € aconselhado que o docente corrija
as atividades apos a sua execucdo. As questdes que pedem ao aluno para que este reflita sobre um
assunto podem, apos este terminar a sua resolucao, servir como debate oral em chinés para os alunos

em contexto de aula, de forma a trabalhar mais amplamente a oralidade.

= Sera especificado na introducdo da atividade de que forma esta esta prevista ser realizada. (NdA)
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3.3.1 Atividade: Inteligéncias Verbo-linguistica, Légico-matematica e

Musical

Para este exercicio, é disponibilizada uma musica recente em chinés mandarim pelo docente. A
musica € ouvida em contexto de aula antes da realizacao da atividade. O tema da musica trata da vida
do autor e das dificuldades atravessadas ao longo da mesma. O docente pode, se assim preferir e
dependendo do nivel dos alunos, disponibilizar a letra completa ou parcial da musica. Esta atividade pode

ser realizada individualmente ou em grupo.

Atividade

Atente a musica que acabou de ouvir e responda as questdes seguintes.

1. Em chinés, realize uma breve analise a mensagem que veicula a musica.

2. Atente ao refrao. Identifique as formas gramaticais utilizadas pelo autor e as razdes para os seus

usos em contexto.

3.3.2 Atividade: Inteligéncias Intrapessoal, Interpessoal e Naturalista

A realizacao deste exercicio requer a visualizacdo de um documentario em chinés mandarim sobre
0 impacto do ser humano na natureza, mais concretamente a desflorestacdo. Sao apresentados no
documentario certas formas para reduzir o seu impacto na causa. A visualizacdo pode ser feita em
contexto de aula ou pode ser trabalho para casa. A atividade deve ser concretizada individualmente. O

docente pode ou nao disponibilizar o guido do documentario para auxiliar os alunos.

Atividade
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Atente ao documentario que visualizou e resolva as seguintes questées em chinés.

1. Realize uma reflexdo sobre como pode limitar o seu impacto nesta problematica & sua escala.

2. Considera que as pessoas mais préximas de si tém habitos positivos relacionados com esta

problematica? Se sim, descreva-os. Se nao, indique alguns que deveriam implementar.

3.3.3 Atividade: Inteligéncias Espacial e Corporal-cinestésica

Neste exercicio, € apresentado um excerto de uma série comica em chinés aos alunos. Nesse
excerto, estao presentes trés personagens a conviver na sala de estar da casa de uma delas, perto da
porta de entrada. A conversa centra-se nas atividades que vao realizar nesse dia. Inesperadamente, uma
quarta personagem abre a porta de entrada e entra em cena com um ar preocupado. O excerto termina
antes desta personagem comecar a explicar o que a preocupa. O exercicio deve ser realizado em grupo.

O guiao da cena pode ser disponibilizado para auxiliar os alunos se o docente considerar necessario.

Atividade

Em grupo, atente ao excerto que acabou de visualizar e resolva as seguintes questdes em chinés.

1. Descreva o espaco da acdo principal da cena.
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2. Prepare uma breve encenacéo sobre o que aconteceu apds o fim do excerto. Deve representar

essa cena aos restantes grupos.

3.3.4. Atividade que engloba todas as IM

A realizacao desta atividade é complementada pela visualizacao de um filme em contexto de aula.
Nesse filme, seguimos um grupo de amigos que se encontra numa selva a procura de um tesouro,
seguindo pistas pelo trajeto. Pelo caminho, os amigos tém aventuras, mas também desacordos, sendo
que um deles que leva a separacdo temporaria do grupo. Mais tarde, os companheiros voltam a
encontrar-se por acaso, resolvem as suas diferencas e seguem para finalmente encontrar o tesouro
juntos. No final, encontram o que procuravam e voltam a civilizacao. A tarefa sera realizada parcialmente
em grupo e parcialmente de forma individual. Todas as questdes devem ser respondidas em chinés
mandarim. O docente pode ou nao fornecer um guido completo ou parcial do filme visualizado para

auxiliar os estudantes caso considere necessario.

Atividade

Atente ao filme que acabou de visualizar e resolva as questdes seguintes em chinés. As alineas 1.,

2. e 3. devem ser realizadas individualmente, as restantes em grupo.

1. Exprima a sua opinido sobre que personagem teve a melhor atitude para o cumprir o objetivo do

grupo. Justifique.

2. 0 que causou a separacdo do grupo?
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3. Descreva o local onde se encontrava o tesouro e a rea¢édo do grupo ao encontra-o.

4, Em grupo, reflita se considera que seria capaz de participar numa aventura semelhante.

Justifique.

5. Em grupo, escolha uma cena do filme (1 a 2 minutos) e recrie essa passagem com uma
abordagem diferente da original. Deve escrever um pequeno dialogo para a circunstancia
recriada. Prepare, igualmente, uma apresentacao que devera representar em frente do restante

da turma.
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Conclusao

Ao longo deste estudo, refletimos sobre a utilizacdo de suportes digitais como auxiliar de um ensino

tradicional de Chinés Lingua Estrangeira, principalmente no curso de LEO:ECJ da Universidade do Minho.

Na nossa abordagem, comecamos, no primeiro capitulo, por introduzir os conceitos de ensino
tradicional e nao-tradicional e apresentamos alguma da arte ja existente sobre o assunto. No momento
da realizacao de pesquisa para essa analise, deparamo-nos com uma falta de estudo da arte no que toca
a utilizacao concreta de métodos nao-tradicionais num contexto de sala de aula. Esta falta ¢ ainda mais
notéria em portugués europeu e no ensino de Chinés Lingua Estrangeira. Existe, igualmente, uma
diferenca de atencao prestada aos suportes digitais que abordamos ao longo deste estudo, excecéao feita
a musica. Da sua ancianidade e a praticidade desta até a emergéncia da internet e das plataformas de
streaming, resulta uma presenca mais ampla nos estudos realizados e na sua utilidade enquanto material
de estudo. Porém, para os suportes mais recentes como o cinema, as séries, outras producoes
profissionais audiovisuais - apesar da existéncia dos mesmos em formato VHS ja desde o final dos anos
1970 (ultrapassado a posteriori pelo DVD, etc.) - a consideracao da sua aplicacao como meio de estudo
¢ ainda pouco desenvolvida. Isto deve-se, talvez, a dificuldade de acesso a este tipo de tecnologias nas
escolas e universidades até a introducéo da internet e mais recentemente de plataformas de streaming
deste género. Porventura, esta pesquisa venha a ser aprofundada a medida que os académicos se forem
questionando sobre 0 seu uso na educacao.

Recentemente, devido a pandemia de COVID-19 vivida por todo o mundo e as alteracdes drasticas
que isso trouxe ao ensino em muito pouco tempo, os métodos nao-tradicionais de ensino viram-se
propulsionados para a ribalta, com o ensino através da internet a tornar-se obrigatorio por um
determinado periodo de tempo. Os docentes, académicos e alunos realizaram um grande esforco de
adaptacéo a uma nova realidade temporaria e as dificuldades que o ensino a distancia causou. Devido a
isto, o estado da arte sobre essa nova forma de ensino aumentou rapidamente e marcou
permanentemente a maneira de transmitir e adquirir conhecimento a um nivel mundial. Esta ascensao
rapida trouxe novas investigacbes para compensar a lacuna existente, as quais, alias, puderam ser
utilizadas para complementar o presente estudo e trazer alguma clarificacdo sobre o impacto dos
meétodos nao tradicionais no ensino.

No Capitulo 2, foi primeiramente realizado um estudo com os alunos dos Segundo e Terceiro anos
da Licenciatura de Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses sobre as suas dificuldades na
aprendizagem de CLE e sobre a opinido dos estudantes relativa ao impacto que os suportes digitais
podem ter no seu estudo. Com estes inquéritos, fomos capazes de tirar diversas conclusdes. Uma delas

foi a presenca de uma aparente correlacao entre os habitos de consumo de conteudos em plataformas

70



Conclusao

digitais em chinés pelos estudantes e a média académica destes nas disciplinas de lingua chinesa. Os
alunos que afirmaram ter por habito esse consumo tinham, na sua grande maioria, notas superiores aos
que afirmaram nao ter esse habito. Outra conclusao foi a confirmacdo de que a audicdo e oralidade -
duas grandes falhas apontadas aos métodos tradicionais de ensino de linguas - sdo os dois pontos nos
quais os alunos afirmam ter mais dificuldade. Uma das vantagens das abordagens nao tradicionais de
ensino é precisamente o foco na capacidade de expressdo e compreensdo oral do aluno. A utilizacéo
desses métodos pode, entdo, auxiliar os estudantes a aprofundar o seu estudo e colmatar as suas
dificuldades.

Para confirmar essa possibilidade, decidimos criar um questionario para cada turma, utilizando um
recurso audiovisual atualizado. O inquérito em questao tinha por objetivo perceber se, de facto, o uso de
um video em contexto de aula &, por si so, suficiente para ajudar o aprendente no seu estudo, ou se uma
ligacdo com um ensino tradicional era mais benéfica para esse intuito. Foram, portanto, disponibilizados,
a uma metade dos participantes, uma ficha de vocabulario relativa ao excerto que iriam visualizar. Quanto
a outra metade, os alunos resolveram o questionario sem o acesso a essa ficha. Os resultados
demonstraram que existe uma boa complementacédo do método tradicional da ficha de vocabulario numa
abordagem nao tradicional que € a resposta a um inquérito sobre um excerto em video. Apos observado
esse resultado, foi decidido propor algumas atividades com a utilizacdo de suportes digitais e métodos
para que os docentes de LEO:ECJ - e ndo s eles - possam usufruir nas suas aulas para tentar cobrir as
lacunas em audicao e oralidade dos alunos.

Para terminar, o Capitulo 3 apresentou brevemente a Teoria das Inteligéncias Multiplas e debateu
a utilidade que esta pode ter para a criacdo de atividades em contexto de aula ou de trabalho para casa.
Gracas as IM, foram construidos e apresentados exemplos de exercicios que usam os suportes digitais
para criar um ambiente educativo mais cativante e motivante para todo o tipo de aluno, enquanto exercita
as suas capacidades linguisticas e melhora as suas dificuldades expostas nos inquéritos realizados.

Ao longo desta dissertacao, observamos que os métodos nao tradicionais, bem que contestado por
alguns enquanto métodos autossuficientes, podem ser usados como complemento dos métodos
tradicionais. Agora que este estudo introduziu a problematica, talvez possa ser desenvolvida mais
aprofundadamente no futuro nao apenas por mim, mas igualmente por outros investigadores que
considerem uma abordagem interessante e relevante para pesquisa da complementaridade entre os
estudos tradicionais e nao tradicionais. Muitos estudos baseiam-se na exclusao total de um dos métodos

e poucos tratam da possivel complementaridade dos dois. No entanto, talvez seja esse o caminho certo.
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Uma uniao do tradicional e do recente que se elevam mutuamente mantendo o seu objetivo comum:

ensinar.
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Anexos

Anexo 1 - Primeiro Questionario

A influéncia dos suportes digitais na aprendizagem do Chinés

Lingua Estrangeira

Introducéao

No ambito da realizacao da Dissertacao de Mestrado com o tema A
influéncia dos suportes digitais na aprendizagem do Chiés Lingua Estrangeira
pelo aluno Angelo Manuel Fernandes Machado, PG39463, este inquérito tem
por objetivo recolher informacdes sobre as dificuldades dos alunos dos 2° e 3°
anos da licenciatura de Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses. Esta
atividade tem uma durac&o prevista de cerca de 5 minutos.
Questionario
Assinale a sua resposta no quadrado desejado, ou indique quando requisitado.
Sobre o/a aluno/a:

1.1 Frequenta o:

|:| 2% ano
|:| 3%ano

1.2 Indique a sua média nas disciplinas de Chinés Moderno (I e Il se for aluno

do 2% ano, lll e IV se for aluno do 3° ano) no ano anterior:

Estuda chinés:
Desde a entrada na licenciatura
Desde o secundario

Antes:

Semanalmente estuda cerca de:
Menos de 3 horas
3 a b horas

6 a 8 horas
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Mais de 8 horas

Considera que a sua maior dificuldade aquando do estudo da lingua chinesa
se encontra na (assinale duas vertentes):

Escrita

Oralidade

Audicao

Gramatica

Outro:

Considera que as plataformas digitais (difusdo de musica, videos, séries, filmes
ou donghua):
5.1 Tém uma influéncia (positiva ou negativa) no seu estudo da lingua chinesa?
|:| Sim
|:| Nao
5.2 Se respondeu ndo, prossiga para a pergunta n® 6 sem responder a esta
alinea. Se respondeu sim a alinea anterior, essa influéncia ¢, na sua
opiniao, positiva ou negativa?
[ Positiva
|:| Negativa

Considera que o uso de conteudos audiovisuais recentes e atualizados em
chinés mandarim pelos professores pode ser benéfico para a sua
aprendizagem da lingua chinesa?

Sim

Considere sobre 0 acesso a esses conteudos:

7.1 E Ihe facilitado, gracas a multiplicacdo de plataformas digitais?
] Sim
] N&o
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7.2 Os professores deveriam incitar mais e melhor os seus alunos a consumi-
los?
|:| Sim
|:| Nao

Consome contetdo audiovisual em lingua chinesa (videos, musicas, filmes,
séries, dramas, donghua)?
Sim

Nao

Se respondeu ndo a pergunta anterior, passe diretamente para a pergunta n®
10. Se respondeu sim a pergunta anterior:

9.1 Que tipo de contetido em chinés consome (assinale todas as alineas
correspondentes)?

Videos

Musicas

Filmes

Séries

Dramas

Donghua

Oodoodn

Outros:

9.2 Quanto tempo semanal dedica a essa atividade?

Menos de 1 hora

[ O

1 a 3 horas
|:| 3 a5 horas
I:l Mais de 5 horas

10. Se respondeu sim a pergunta n® 8, ignore as seguintes alineas. Se respondeu

nao a pergunta n® 8:
10.1 Entre os seguintes listados, que tipo de conteudo em chinés

conhece (assinale todas as alineas correspondentes)?

|:| Videos
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Musicas
Filmes
Séries
Drama

Donghua

oooodn

Outros:

10.2 Teria interesse em criar um habito de consumo se se revelasse ter

uma influéncia positiva no seu estudo?
|:| Sim
|:| Nao

Obrigado pela colaboracao!

Contacto: angelomfmachado@gmail.com
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Anexo 2 - Segundo Questionario (Segundo Ano)

A influéncia dos suportes digitais na aprendizagem
do Chinés Lingua Estrangeira

No ambito da realizacdo da Dissertacdo de Mestrado com o tema "A influéncia dos suportes digitais na
aprendizagem do Chinés Lingua Estrangeira" pelo aluno Angelo Manuel Fernandes Machado, PG39463,
este inquérito tem por objetivo obter informacao sobre as capacidades de compreenséo oral dos alunos do
2° ano da licenciatura de Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses. Esta atividade tem uma duracéo
prevista de cerca de 15 minutos.

Apds visualizacao do excerto disponibilizado e com a ajuda do vocabulario que Ihe foi entregue antes da
visualizacao, responda as seguintes perguntas relativas ao que visualizou.

* Indica uma pergunta obrigatoria

1.

2.

Que dia é hoje? *

O pequeno almoco foi: *

Marcar apenas uma oval.

Comprado pelo pai
Comprado pela familia
Feito pela familia

Feito pelo pai

Em pinyin, quais sdo os nomes chineses das personagens deste episodio? * (Assinale os tons
ou com acentos ou usando a formula seguinte (para exemplo usaremos "ma", substitua pelo
correto) "mal' para o primeiro tom, "ma?2" para o segundo, "ma3" para o terceiro e "ma4"
para o quarto.)

Quantos presentes tem a familia preparados para a mae?
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5. O que aconteceu quando a mae comecou a descer as escadas? *

6. Relativo a pergunta anterior: Porqué? *

7. O que sugere o0 pai para que a mae faca quando esta chega a cozinha? *

8. O que perguntou a mae da Peppa Pig enquanto foi “empurrada” para a sala? *

9. Quial foi a resposta da Peppa Pig? *

10.  Que outros problemas encontraram a familia da Peppa Pig? *

11. O que pergunta a Peppa Pig ao pai? *



12.
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Faca um resumo mais detalhado possivel do excerto que viu (max. 10 linhas). *

Este conteudo nao foi criado nem aprovado pela Google.

Google Formularios
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Anexo 3 - Ficha de Vocabulario (Segundo Ano)

A influéncia dos suportes digitais na

aprendizagem do Chinés Lingua

Estrangeira
Ficha de vocabulario

ainzi mi E]l
> H Pessoalmente, Por si ~ Fil% Segredo
proprio

ke ting
he ke % JT Sala de estar
%1 Postal de felicitacdes,
Postal z0gao

FiFE Que pena!, Que mau!
] e
17 = DBoa surpresa hdoxiang

i {5 Parecer
lazhu
I Vela qidogido

8 18 Discretamente

Obrigado pela participacao! @
Para mais informacdes sobre a dissertacao podem contactar-me através do endereco de

correio eletronico seguinte: angelomfmachado@gmail.com
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Anexo 4 - Segundo Questionario (Terceiro Ano)

A influéncia dos suportes digitais na aprendizagem do Chinés

Lingua Estrangeira

No ambito da realizacdo da Dissertacao de Mestrado com o tema "A influéncia dos
suportes digitais na aprendizagem do Chinés Lingua Estrangeira" pelo aluno Angelo
Manuel Fernandes Machado, PG39463, este inquérito tem por objetivo obter
informacdo sobre as capacidades de compreensdo oral dos alunos do 3° ano da
licenciatura de Estudos Orientais: Estudos Chineses e Japoneses. Esta atividade tem
uma duracao prevista de cerca de 15 minutos.

Apos visualizacao do excerto disponibilizado e com a ajuda do vocabulario que lhe foi

entregue antes da visualizacao, responda as seguintes perguntas relativas ao que
visualizou.

* Indica uma pergunta obrigatoria

1. O que diz o pai de boné branco ao filho ao entrar dentro do carro? *

2. Qual a razao que o pai de boné branco da ao filho para esse nao falar inglés? *
Marcar apenas uma oval.
Para treinar o seu chinés
Nem toda a gente fala inglés

O pai nao entende inglés

0 inglés do |ho néo é correto

3. O que pergunta o filho do senhor de laranja? *
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4. Relativo a pergunta anterior: Qual a resposta do pai?

5. O que responde o pai de dois filhos quando estes Ihe dizem que ele se esqueceu

da toalha? *

6. Que conversa tém a menina de vermelho € o seu pai? *

7. Relativo a pergunta anterior: Qual foi a resposta da menina? *

8. O que imagina o ultimo pai? *

9. Faca uma descricao mais detalhada possivel dos didlogos (ndo necessita de ser palavra por
palavra, o importante é o contexto das conversas e da situacdo geral) do excerto que viu (max. 10

linhas). *
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Este contetido nao foi criado nem aprovado pela Google.

Google Formularios
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Anexo 5 - Ficha de Vocabulario (Terceiro Ano)

A influéncia dos suportes digitais na aprendizagem do

Chinés Lingua Estrangeira

Ficha de vocabulario

WEHI‘OU
im. 7~ Gentil, Simpatico

m'fin

75 Bastante, bem (dialeto)
jiénéngjidnpai

i fe i HE Poupar

zhut

energia para diminuir a I Apanhar
poluicédo néojin

E 1) Toalha
fengshin

X, F§ Ventoinha

Obrigado pela participacéo!
Para mais informacdes sobre a dissertacao podem contactar-me através do endereco de

correio eletronico seguinte: angelomfmachado@gmail.com
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