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| Utilizacdo do instrumento |

Os instrumentos disponibilizados pelo grupo de investigacdo Adaptacéo,

Rendimento e Desenvolvimento Humano sdo genericamente de dois tipos:
desenvolvidos pelo grupo de investigacdo ou adaptados pelo grupo de
investigacao.

No caso de instrumentos adaptados pelo grupo de investigacao, foi obtida

a autorizacao dos autores dos instrumentos para se proceder a sua adaptacao
para a lingua portuguesa. No entanto, ndo existe exclusividade no uso do
instrumento pelo grupo de investigagéo, sendo livre a sua utilizagdo por outras
pessoas interessadas, desde que se respeite a autoria pela respetiva adaptacao,
no caso de ser utilizada uma verséo traduzida pelo grupo de investigagao.

Regras de utilizacéo

Os instrumentos destinam-se exclusivamente para efeitos de investigagcao e
de “investigagédo-acao”. No caso da “investigagao-agao”, a utilizagdo destes
instrumentos esta circunscrita a profissionais com formacéo especifica para o
efeito. Neste sentido, ndo nos responsabilizamos pelo uso incorreto ou
indevido dos materiais fornecidos.

E estritamente proibida a utilizacdo dos instrumentos para efeitos comerciais,
venda ou publicitagcdo de outros produtos associados.

Autorizacao de utilizacao

N&o € necessario obter a autorizacdo do grupo de investigacdo para usar 0s
instrumentos, desde que seja respeitada a sua utilizacdo para os efeitos
descritos.

Se os instrumentos forem uma adaptacéo de instrumentos originais de outros
autores, deve ser obtida a devida autorizacdo dos autores originais do
instrumento caso a utilizagdo ocorra numa lingua distinta da traducao
portuguesa.
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| Referéncias |
Gomes, A. R. (2010). Questionario de Stress nos Professores do Ensino Superior
(QSPES). [Stress Questionnaire for Academic Staff]. Relat6rio técnico ndo
publicado [Unpublished technical report]. Braga: Escola de Psicologia,
Universidade do Minho.
(*) Gomes, A. R., Faria, S., & Gongalves, A. M. (2013). Cognitive appraisal as a
mediator in the relationship between stress and burnout. Work & Stress,

27(4), 351-367. https://doi.org/10.1080/02678373.2013.840341 Disponivel
em [Available at] http://hdl.handle.net/1822/26538
Gomes, A. R., Oliveira, S., Esteves, A., Alvelos, M., & Afonso, J. (2013). Stress,

avaliacdo cognitiva e burnout: Um estudo com professores do ensino

superior. Revista Sul-Americana de Psicologia, 1(1), 6-26.

(*) Esta referéncia pode ser utilizada para citar este instrumento em trabalhos
cientificos ou técnicos.
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| Descricao |

O Questionario de Stress em Professores do Ensino Superior (QSPES;
Gomes, 2010) pretende avaliar diferentes fontes de stress em professores do
ensino superior (independentemente do contexto ou formacéo cientifica).

Existem indicacdes positivas acerca das propriedades psicométricas deste
instrumento com o total de 32 itens originais (ver Gomes, Oliveira, Esteves,
Alvelos, Afonso, 2013). No entanto, dados da utilizacdo de analises fatoriais
confirmatdrias ao instrumento revelaram uma estrutura mais ajustada com
apenas trés itens por fator (ver Gomes, Faria, & Goncalves, 2013). Dado que
estas indicacdes resultam de dados preliminares, estudos futuros devem utilizar
a versdao original de 32 itens no sentido de analisar a estrutura fatorial com quatro
e trés itens por fator, observando assim o melhor ajustamento de trés ou quatro
itens por fator.

O instrumento é constituido por duas partes distintas, sendo a primeira
caracterizada por uma questdo destinada a avaliar os niveis globais de stress
dos professores, numa escala que varia entre 0 (Nenhum stress) e 4 (Elevado
stress). Na segunda parte, sdo incluidos 32 itens correspondentes a diferentes

fontes de stress colocados aos profissionais de ensino superior, sendo

respondidos numa escala tipo “Likert” de cinco pontos (0 = Nenhum stress; 2
Moderado stress; 4 = Elevado stress).
Os 32 itens distribuem-se por oito fatores:

1) Desmotivacdo dos alunos: stress dos professores relacionado com a
desmotivacao e desinteresse dos alunos face ao ensino bem como face a
pouca vontade de trabalhar pelos alunos.

2) Excesso de trabalho: stress dos professores relacionado com o trabalho
decorrente das obrigacdes profissionais, nomeadamente a falta de tempo, o
excesso de tarefas a realizar e o elevado numero de horas de trabalho.

3) Trabalho burocratico/administrativo: stress dos professores relacionado
com as obrigagbes burocraticas e de carater administrativo inerentes a
atividade profissional.

4) Carreira profissional: stress dos professores relacionado com varios aspetos

da carreira docente.
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5) Relacdes no trabalho: stress dos professores relacionado com o
relacionamento existente com os colegas de trabalho.

6) CondicOes de trabalho: stress dos professores relacionado com 0s recursos
existentes ao nivel humano, financeiro e material bem como com as
condicOes de trabalho.

7) Produtividade cientifica: stress dos professores relacionado com a
necessidade de publicar em revistas/editoras de reconhecido mérito
internacional.

8) Vida pessoal e profissional: stress dos professores relacionado com a

conciliagao entre as tarefas profissionais e a vida pessoal.

Os valores totais de cada subescala séo calculados através da soma dos
itens de cada dimenséo, dividindo-se depois o valor encontrado pelo nimero
total de itens que a constituem. Neste sentido, os resultados dos fatores
apresentados podem variar entre um minimo de zero e um maximo de quatro,
representando os valores maximos niveis mais elevados de stress.

Embora sem critérios clinicos de diagnostico de perturbacdes mentais, €
possivel discriminar trés niveis de stress, seguindo os valores da escala
“Likert”:

e 0 a 1 pontos — baixos niveis de stress
¢ Mais de 1 até 3 pontos — niveis moderados de stress

e Mais de 3 até 4 pontos — niveis elevados de stress
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| Cotacao |
Subescalas Itens
: . 3, 12, 28*, 30
1. Desmotivacao dos alunos (4 itens)
Total=0-4
_ 2,11, 20, 29*
2. Excesso de trabalho (4 itens)
Total=0-4
. . , _ 4, 13, 22*, 31
3. Trabalho burocratico/administrativo (4 itens)
Total=0-4
. . . 5, 14, 23, 32*
4. Carreira profissional (4 itens)
Total=0-4
. 1, 6,15* 24
5. Relagdes no trabalho (4 itens)
Total=0-4
. , 7, 10, 16, 25*
6. Condicdes de trabalho (4 itens)
Total=0-4
. A : 9, 18*% 21, 27
7. Produtividade cientifica (4 itens)
Total=0-4
. D . . 8, 17*, 19, 26
8. Vida pessoal e profissional (4 itens)
Total=0-4

Total = 32 itens

Nota — Os itens assinalados com asterisco (*) foram retirados no estudo de
Gomes, Faria e Goncalves (2013).
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| Condicbes de aplicacao |
1) Analisar a aplicacao do instrumento com o(s) participante(s), explicando o
objetivo da sua utilizagcdo (“analisar o stress ocupacional na atividade
profissional”) e o carater confidencial da recolha dos dados;
2) Planear 10 a 15 minutos para a aplicacao;
3) Organizar um contexto reservado e sossegado: evitar a presenca de

pessoas nao implicadas na avaliacdo durante o preenchimento do
instrumento.
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Ensino superior
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QSPES (professores do ensino superior)

1. Na escala que se segue, assinale com um circulo o nimero que melhor indicar o nivel de
stress gue sente geralmente no exercicio da sua atividade profissional.

Em termos gerais, a minha atividade profissional provoca-me...

Nenhum Pouco Moderado Bastante Elevado
stress stress stress stress stress
0 1 2 3 4

22 Parte

2. Apresentam-se seguidamente varias fontes potencialmente geradoras de stress na sua
atividade profissional. Por favor assinale com um circulo o nimero que melhor indicar o nivel
de stress/pressao que sente no exercicio da sua atividade profissional (0 = Nenhum stress; 2
= Moderado stress; 4 = Elevado stress).

Para cada uma das situagdes apresentadas a seguir, indique, por favor, o
nivel de stress que sente.

. Isolamento profissional face aos colegas de trabalho

. Falta de tempo para realizar todas as minhas atividades

Alunos pouco motivados

. Cumprimento de prazos nas tarefas burocraticas/administrativas

. Carreira demasiado hierarquizada

Falta de reconhecimento e/ou apoio por parte dos colegas

. Falta de conforto/condic6es nas instalacdes de trabalho

o ioioioioioioioNenhum stress
R ikrikikikikiRi=Pouco stress
N INININININININ Moderado stress

w winiwiwiwiwiw|Bastante Stress
A ibdididIdINIDNINIElevado stress

s I ENHOHOHEN AN NI

. Falta de tempo para estar com as pessoas mais proximas (ex:
conjuge/companheiro/a, filhos, amigos, etc.)

9. Produzir trabalhos com qualidade para publicagdo em revistas/editoras de
impacto internacional

10. Poucos recursos fisicos/materiais para a realizacéo do trabalho

11. Demasiado trabalho/tarefas para fazer em simultaneo

12. Baixo interesse/motivacédo dos alunos para trabalhar

13. Diversidade de tarefas burocraticas/administrativas

14. Falta de perspetivas de progressao na carreira

15. Competicdo entre colegas

16. Espacos fisicos deficientes/insuficientes para efetuar o meu trabalho

17. Necessidade de trabalhar em casa fora do horario de trabalho

18. Atingir os niveis exigidos de produtividade cientifica

19. Conciliar o trabalho com as atividades familiares e pessoais

20. Falta de tempo para aprofundar os meus conhecimentos

21. Publicar em revistas/editoras de impacto internacional

22. Entraves e problemas burocraticos/administrativos

23. Falta de estabilidade e seguranca na carreira

24. Atitudes e comportamentos negativos de outros colegas

25. Recursos escassos para efetuar o meu trabalho (e.g., financeiros,
materiais, humanos, etc.)

26. Pouco tempo para estar com a familia/amigos

27. Internacionalizar a investigacao produzida

28. Alunos barulhentos/ruidosos

29. Excesso de horas de trabalho

30. Pouca vontade de trabalhar manifestada pelos alunos

31. Obrigacdes burocraticas/administrativas

ocioioioioioiol o (oioioioioioioioioioioinioioiol o
RiriRiRiRiRIR P RiRRiRIRIRIRIRIRIRIRIR IR -
NINININININING N ININININININININININININ NN N
winiwiwiwiwiw! w winiwiviwiviwiwiwiwiwiwiwiw|w w
AibIAIDAIDIDND D OINDINDDMDANDAMDDANDAMDLAMNDADNDNIDNDN D

32. Exigéncia de prestacdo de provas publicas e/ou documentais
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