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INVESTIGACAO-ACCAO E PEDAGOGIA CRITICA:
ESTUDO PRELIMINAR DE UMA TURMA DO 4° ANO DO
ENSINO BASICO |

Luisa Saavedra e Conceicdo Nogueira
Instituto de Educagdo e Psicologia, Universidade do :Minho, Portugal

Resumo — Apresenta-se, neste artigo, um -estudo preliminar com uma turma do 4 ano do Ensino Bésico
baseado, em termos tebricos, na pedagogia critica e, em termos metodolégicos, na investigacdo qualitativa critica. O
estudo gira -em torno dos problemas de ‘insucesso escolar e indisciplina da referida turma. Trata-se de um estudo
naturalista e do qual se apresentam as fases iniciais: formulagéo de perguntas, recolha de informacéo e definicdo de
objectivos e metodologia para a acgdo.
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«....classrooms educators would do best to reconsider their traditional views of students misbehavior. From a
ritual studies perspective, resistance becomes a crude but effective means of cultural dissidence, of siphoning
away the potency of dominant.interpretants and myths from semiotic reservoir of the state» (McLaren, 1986, p.
252)

INTRODUCAO

O estudo que agora se apresenta, € que se encontra em fase inicial, situa-se no quadro
teérico da pedagogia critica que, segundo Kenneth Mostern (1994), tem dois pressupostos
basicos. X

O primeiro pressuposto é de que a aquisicdo de conhecimentos depende da
subjectividade anteriormente adquirida pelo aluno. Cada aluno tem a sua histéria pessoal
como sujeito activo do conhecimento e este contexto funciona como pano de fundo no qual a
nova informagdo, as novas ideias e as novas interacgdes irdo ter lugar. Por esta razdo, a
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pedagogia critica deve partir do lugar em que o aluno esta e ndo do lugar em que o professor )
se encontra. Mostern (1994) ressalta que esta"atitude nao significa que o professor negue as
suas intencoes pedagbgicas nem o seu saber, mas sim que respeite os conhecimentos do aluno
que n3o sdo partilhados pelo professor. Isto significa que o professor encare os alunos como

portadores de uma rigueza cultural, sendo o seu papel o de ajudar esses mesmos alunos a i
concretizar ‘€ssa riqueza e sabedoria. Por exemplo, no que diz respeito ao ensino da .
multiplicacdo, se o professor estiver atento ao modo de funcionamento dos alunos :pode }

aperceber-se que alguns deles realizam multiplicagbes de uma forma diferente daquela que ele
thes esta a ensinar. Se o professor aceitar este método como valido podera melhorar e adaptar
o curriculum com a participagio dos alunos (Ayste, Flecha, Palma & Lleras, 1994).

O segundo pressuposto da pedagogia critica é o objectivo da justica social. Neste
sentido a pedagogia critica procura provocar mudangas na sala de aula mas também identificar
e ensaiar estratégias que consciencializem os alunos a envolver-se em mudangas sociais para
além da sala de aula.

Ayste e colaboradores (1994) resumem magnificamente no titulo da sua obra os
objectivos da pedagogia critica: comunicar e transformar. O conceito de comunicar, como
aqui é entendido, assenta nos principios democraticos de que as decisdes devem ser tomadas
por todos os intervenientes e de que a participagio de todos é um processo altamente
enriquecedor. A esta concepgdo de comunicagio estd subjacente o conceito de democracia,
essencial a pedagogia critica. A democracia é um ideal cheio de possibilidades e que deve ser
visto como uma luta pela liberdade e pela dignidade humana (Giroux, 1991). No entanto, para |
promover a democracia, a pedagogia critica pressupde a construgio da escola como uma
esfera pablica democratica. Para isso é importante que os educadores tenham consciéncia de
que mais do que criar «<bons cidadios» é importante desenvolver conhecimento,. habitos e
competéncias criticas. Isto implica fornecer aos estudantes as competéncias necessarias para se .
localizarem :a si préprios na hist6ria, encontrar as suas proprias vozes € fornecer-lhes as '
convicgbes necessarias para que sejam capazes de exercer a-democracia.

Segundo ‘esta perspectiva, a pedagogia critica deve ter uma preocupagdo central com a
ética, entendida como uma luta contra a desigualdade e como um discurso para expandir os - i
direitos humanos basicos. Em termos curricularares, o curriculum ndo deve ser encarado como .
um texto sagrado e daf que seja possivel criar praticas pedagégicas abertas 2 troca de ideias, 2 '
proliferacdo do diélogo e a condiges materiais de expressdo individual e de liberdade social J
(Giroux; 1991).

A pedagogia critica chama a atengdo, ainda, para o facto da escola, para além de
ignorar o corpo, os seus prazeres e sofrimentos, subvalorizar também o poder da linguagem
para moldar o corpo como produtor de significado, histéria, raga e género. Daf a importancia
de se olhar para o sujeito na sua condi¢io histérica de classe, de raca e de género. Igualmente,
importa ter em linha de conta-que nem todos os discursos tém o mesmo valor e legitimidade
na sala de aula. Por isso, é preciso criar na sala de aula, espagos culturais para que possam
coexistir-diferentes tipos de discursos. Para isso, € preciso intervir na cultura dominante e nas
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formag6es politicas de modo a que se possa estar atento 2 diferenca e, ao mesmo tempo, criar
um espirito comum de solidariedade, luta e libertagdo. S6 deste modo ¢ possivel tratar a
especificidade da opressdo de raca, género e classe social €, a0 mesmo tempo, construir novos
espagos de possibilidade, justica cultural e liberdade humana (McLaren, 1991).

s

0 ESTUDO

O estudo que aqui se apresenta e que; como ja referimos, se situa no quadro teérico da
pedagogia critica, apoia-se, em termos metodolégicos, na investigacio qualitativa critica. Por

_ isso, parece-nos pertinente fazermos algumas consideragdes acerca desta metodologia que se

encontra em intima relagdo com o quadro teérico de referéncia deste estudo.
A investigagdo qualitativa critica é um género de pesquisa qualitativa .na qual se incluem

< todas as formas de investigacdo que procuram preservar a forma e o contetGido do
_ comportamento humano analisando o seu comportamento e nio o submetendo a férmulas

matematicas ou outro tipo de transformagoes formais {Lindlof, 1995). Isto pressupde uma
postura diferenciada que implica, entre outros aspectos, que o investigador tenha um
planeamento global que Ihe permita adaptar-se a cada novo estimulo do meio e que tenha
" particular atengdo aos momentos em que deve 6bservar, em que deve ouvir e em que deve
agir (Lindlof, 1995). Por isso, na investigacio qualitativa é preferivel a formulacdo de perguntas
gerais e flexiveis, a fim de evitar enviesamentos e de eventualmente perder aspectos
_importantes das situagdes (Carspecken, 1996). , ,
A investigacdo qualitativa critica focaliza-se em muitos dos temas ja anteriormente
apresentados relativamente & pedagogia critica, isto €, uma preocupagdo com as desigualdades
sociais e em transformar o trabalho empirico numa mudanga social positiva (Barca, 1992; Carr,
1995; Carspecken, 1996). Este tipo de pesquisa apoia-se, ideologicamente, nas abordagens
fenomenolégicas, nas teorias feministas recentes, no trabalho de Paulo Freire e em certas
posi¢des de Habermas (Barca, 1992). '
i A investigacdo critica assume determinados valores e apoia-se em determinados €ixos
teéricos que lhe servem de orientacio. Defende que o conhecimento é social e
“ideologicamente construido e que € determinado e determina certas opcoes de valor, poder e
interesses. Questiona a separacio entre investigacdo e mudanca e defende uma relagio
dialéctica entre teoria e accio e entre investigacdo, construcdo do conhecimento e acgdo. Daf
utilizar a anélise empirica para uma critica social e cultural, ou seja, para promover a
-mudanga. Neste contexto, Barca (1992 ) faz notar que: ’

« ...a investigacdo critica tem como objectivo converter-se numa forga catalizadora da
realidade para a sua transformacio e melhoria. Carr (1983) afirma que a investigagio critica
ndo € uma actividade intelectual e cognitiva dirigida apenas a explicar ou compreender a
realidade, mas um processo mais compreensivo e comprometido em que conhecimento ‘e
acgdo se interligam mutuamente num projecto de mudanga, transformagio e emancipacao.
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...Isto pressupde, em definitivo, postular uma relagdo dialéctica entre teoria e acgao, entre
investigacdo, construgdo do conhecimento e acgdo transformadora (acgdo educativa) da
realidade da educacdo» (p. 261). ’

Em fntima ligacio com esta ideia esté o pressuposto de que o conhecimento se constroi T
na accio e para a acgio, ou seja, que o ponto de partida e de chegada da investigagdo deve '
ser a realidade, tal como foi construida pelos sujeitos e o compromisso com a sua !
transformacio e melhoria (Barca, 1992). Daqui resulta a ideia da «dialogicidade» (Freire,
1975), ou seja, de que a educagdo auténtica se faz no didlogo entre educadores e educandos
mediatizado pela realidade. Isto implica uma perspectiva participativa e holistica, do
conhecimento (n3o se estabelecendo uma relago hierarquica entre conhecimento cientifico e
conhecimento pratico) e de que é necessario implicar todos 0s sujeitos na construgdo desse
mesmo conhecimento para a transformacao da realidade investigada (Barca, 1992). Mas para
esta transformacio da realidade, é necessario ter em linha de conta a subjectividade dos
sujeitos implicados nessa mesma realidade, os seus sentimentos, valores e ideias. Por isso, 0
poder dos sujeitos é um aspecto fundamental nesta abordagem e implica assumir que ha certos
grupos sociais que sdo mais privilegiados que outros e que a opressao se reproduz mais
facilmente quando estes grupos aceitam o poder.como natural e inevitavel {Carspecken, 1996).
Implica, ainda, uma preocupacdo em analisar as varias formas de dominio em simultaneo e .
ndo apenas uma, ignorando as outras, e evitar que a investigagdo contribua para a opressio i
cultural (Kinchloe & McLaren, 1994). ’ )

O estudo que apresentaremos de seguida serd simultaneamente uma investigacio
qualitativa critica e naturalista. £ uma investigagdo qualitativa ‘porque recorremos a observagao
participante, a entrevistas, a gravacdes de situages e a recolha de registos e depoimentos
sobre vivéncias, sobre sentimentos, preferéncias, etc. £ uma investigacio critica-porque nos
preocupamos com a situacdo de desigualdade social em que se encontram os elementos da
turma e porque temos por objectivo uma mudanga social, ‘pelo menos, no grupo alvo do
estudo. £ uma investigacio naturalista porque é realizada no ambiente natural deste grupo, ou
seja, na sala de aula e em todos os espagos incluidos na escola e, ainda, porque sdo analisadas
as relagbes estabelecidas entre a turma, a professora e as investigadoras.

Este ‘estudo surgiu de um pedide de ajuda da professora de uma turma do 4° ano do
Ensino Basico devido a um problema de indisciplina e, insucesso escolar. Essa turma €
conhecida em toda a escola por integrar alunos «terriveis» do ponto de vista do
comportamento e que apresentam um fraco aproveitamento escolar. Aquando do pedido
efectuado pela professora corria pela Escola a historia de que um dos alunos dessa turma tinha
ido buscar uma faca a cozinha para lutar com os colegas. Pela Associagdo de Pais ficamos a
par de que nessa turma tinha sido deixado um papel em cima da secretaria da professora onde
se lia «A professora V. é preta/ puta». (as letras «r» e «e» estavam escritas de tal forma ambigua
que a palavra podia ter essas duas leituras). Tratava-se, portanto, de entender o que se passava
com aquela turma em termos de comportamentos e interacgBes, mas também conceber
estratégias para modificar a situagdo de indisciplina. Apercebe-mo-nos de que esta dltima
questio era a que mais preocupava a professora. . ‘ .
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A turma € constituida por 12 alunos (3 raparigas e 9 rapazes), sendo 11 repetentes e
todos provenientes de um meio socio-econémico-cultural desfavorecido. A professora em
Causa, esta pela primeira vez na Escola, tem 2 anos de experiéncia e é de etnia negra.

Formulando perguntas

Seguindo a légica da investigacdo qualitativa critica tentamos formular perguntas gerais
que nos «deixassem abertas» a uma observagio desenviesada e que rios permitissem entender
a rede de interacgbes estabelecidas entre os vérios elementos da turma. Assim, as perguntas
que inicialmente formulamos foram as seguintes: (1) que tipo de indisciplina existe na turma e
como se manifesta?; (2) que tipo de relagdes se estabelecem entre os alunos?; (3) havera focos
de indisciplina ou esta sera generalizada a todos os elementos da turma?; (4) sera possivel
identificar situagGes geradoras de indisciplina?; (5) como reage a professora 2 indisciplina?; (6)
até que ponto a etnia a que pertence a professora tem influéncia nas interaccdes que
estabelece com os alunos?; (7) como é o meio familiar destes alunos, como reagem os pais ao
seu insucesso escolar e até que ponto tém conhecimento dos seus comportamentos

indisciplinados? e, finalmente, (8) que expectativas, sentimentos e percepc¢des tém estes alunos ‘

face a escola?

Recolhendo informacéo

Os dados-que aqui se apresentam resultam de cerca de um més de contactos semanais
com a referida turma. Para o primeiro contacto aproveitamos uma proposta da Associagdo de
Pais. A ideia era de que essa turma ficasse responsavel pela vigilancia dos jardins. Era preciso
decidir como se dividiria a turma para tomar conta dos jardins, que grupos se formariam, como
seria passado o bloco para anotar informag6es sobre os alunos que danificassem os jardins;
entre outras coisas. Neste contacto.foi possivel perceber que os nove rapazes tinham estilos
interaccionais completamente distintos dos das raparigas, embora entre eles houvesse algumas
variagdes e diferentes graus nos comportamentos observados. Os rapazes tinham grande
dificuldade em tomar decisGes em grupo e em chegar a acordo (zangavam-se uns com 0s
outros porque todos queriam ficar com o bloco); eram manifestos os conflitos e a exclusio de
dois elementos do’ grupo (alguns alunos nio queriam que certos colegas fizessem parte do
grupo); -fraca toleréncia a frustracio (amuavam com facilidade quando nio conseguiam
alcangar os seus objectivos). As raparigas, em contrapartida, eram activas, participantes,
exprimiam as suas ideias sem inibicdo e adaptavam:se facilmente as propostas que thes eram
feitas. Aceitaram sair de um grupo e fazer parte de outro, para satisfazer os rapazes, e pareciam
dar-se bem com todos eles.

A professora é de etnia negra e com dois anos de experiéncia de ensino. Logo a partida,
pareceu-nos uma politica muito questionavel por parte da Escola ter juntado numa s6 turma

todos os alunos repetentes. Pareceu-nos questionavel, ainda, que essa turma fosse -atribuida a -
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uma professora que era nova na Escola e sobre a qual n3o havia informagbes sobre as suas

competéncias para lidar com uma turma com aquelas caracteristicas. De salientar que alguns

desses alunos ja eram conhecidos em anos anteriores pelo seu «mau» comportamento.

Quando contactamos pela primeira vez a turma, esta encontrava-se na pior sala da
Escola, que além do seu mau estado de conservagéo tinha um grande buraco na porta em
consequéncia de um assalto no ano anterior. Alguém poderia pensar que tinham conseguido
juntar no pior espago da escola o que de «pior» havia nessa Escola. ‘

A professora embora estivesse aberta a todas as sugestdes que lhe davamos, mostrava-se,
' também, uma pessoa insegura e com dificuldade em impor-se: em dar um berro, dar um
castigo fisico qu de outro tipo. O insucesso escolar dos alunos deixava-a bastante preocupada,
sobretudo a médio prazo. «O que irdo pensar de mim os professores do Ciclo», desabafou uma
vez. » ‘

Foram-lhe sendo dadas sugestdes sobre adaptagdes curriculares: fazer leituras diferentes
do livro adoptado pela escola, indo ao encontro dos interesses dos alunos; criar momentos de
expressdo mais livre (desenho, por exemplo); sair mais vezes para o recreio € outros espacgos
exteriores 2 Escola; valorizar sobretudo a leitura e escrita, deixando de lado -outros contetidos
programdticos, etc. ‘

A indisciplina, neste grupo, reveste-se das formas usuais em qualquer sala de aula, mas
apresentava-se também sob formas bem menos comuns. Aqui se inclui, por exemplo, a
violéncia fisica dentro da sala de aula. Um dia chamamos a atencdo de um aluno para o facto
‘de ter a carcela aberta. Todos os colegas se riram. Nao nos apercebemos de que outro colega
tivesse dito alguma coisa, mas o primeiro atirou-se para cima dele. Tentamos separamo-los,
mas mesmo depois de separados o primeiro aluno ainda disse «La fora dou cabo de ti! Eu
mato-tel». ’ ' "

As experiéncias negativas da escola aparecem relacionadas com a violéncia fisica: «a
pior coisa foi 'trocer' o pulso»; «foi andar a luta com os meus colegas»; «foi 'deslucar' a
'culuna'»; «foi ‘raxar' a cabegan; «foi andar & porrada com outros».

Aparecem, no entanto, manifestagdes afectivas de carinho relativas a professora e aos
colegas: «a methor coisa foi ter amigos»; «a melhor foi ter uma professora boa»; «ter uma boa
professora porque quando eu me porto bem a professora € boa para mim»; «foi ter bons
colegas e uma boa professora»; «foi ter a professora C. e a professora V. e bons colegas».

No meio de todo este amor e 6dio os elementos da turma, em geral, parecem
relacionar-se bem entre si, com algumas excepgdes. No fundo, para o bem e para o mal, trata-
se uma turma homogénea quanto a interesses, tipo de linguagem utilizada e, até, dificuldades
escolares que apreserntam. L

Com o objectivo de avaliar as expectativas dos alunos face a si proprios e a escola,
situa-los e avaliar 0 modo como se situavam em termos de posicao de classe, os alunos foram
abordados sobre as profissdes que gostariam de ter no futuro. As profissbes obtidas através dos
seus relatos foram as seguintes: maquinista de comboios, guarda redes; empregada de
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confeitaria; professora de aerébica; motorista de camides TIR; ama de bebés; vendedor
ambulante; desenhador de automéveis; pescador ou cacador; jogador de futebol. _

Tendo ‘em conta que, segundo Gottfredson (1981), o desenvolvimerito‘ da hogéo de
classe social é um processo gradativo que ocorre ao longo de varios anos e que entre 0s 9 e 0s
13 anos as criangas comecam a ser capazes de estabelecer uma Ilgagao entre educacio,
profissdo, riqueza e classe social, poder-se-4 questionar até que ponto os alunos desta turma se
encontravam capazes de estabelecer esta ligagio. Embora nio tenha sido possivel, até ao
momento, explorar esta questdo, se tivermos em conta que a maior parte destes alunos tém 10
anos completos-e alguns os 11 anos ¢ de se supor que a relagio entre profissio e classe social
esteja ja minimamente estabeIeCIda Se tal for o caso, poder-se-a supor que, perante as
profissdes que referiram, estes alunos nio pretendem encetar qualquer movimento de
mobilidade social ascendente, pelo menos neste momento. Além disso, as raparigas mantém-
se presas as expectativas para o seu género ‘e as profissdes escolhidas pelos rapazes parecem
ser também muito consonantes com as expectativas mais tradicionais para o seu genero

Percebe-se também ser dificil motivar estes alunos para o sucesso escolar através das
profissdes pois nenhuma delas implica um grande investimento escolar. Ou talvez as
escolham, precisamente por estarem de acordo com o seu insucesso escolar.
Objectivos e metodologia para a acgéo

Apbs dois contactos com a turma, os objectivos e metodologla a utilizar foram-se
consolidando. Por um lado, parecia-nos fundamental analisar até que ponto os problemas de
comportamento e de insucesso escolar se inseriam numa problemiética social associada a
questdes de género (a violéncia levada a cabo exclusivamente pelos rapazes poderia estar
ligada a uma determinada concepgio de masculinidade?) e classe social (a concepgio de
violéncia e de insucesso escolar dependeriam da classe social de pertenca destes alunos?). Por
outro lado, e para responder ao pedido de ajuda da professora, era importante modificar os
comportamentos indesejéveis de violéncia e o grau de insucesso escolar. Outro dos aspectos

~que nos parecia de particular importancia seria analisar em que medida a indisciplina e o
~ insucesso se detérminariam mutuamente. ‘

Foi, pois, com base nestes pressupostos que tracamos como objectivos gerais da
investigacio-acgdo: (1) analisar numa perspectiva critica o posicionamento face 4 escola de
alunos e alunas pertencentes a uma classe social desfavorecida e identificar mecanismos de
resisténcia e conformidade por parte da professora e alunos (método: observagio participante);
(2) identificar expectativas face ao sucesso escolar e projectos escolares e profissionais para o
futuro (método: recolha de discursos orais através de entrevistas e gravacdo em video e
discursos escritos através de perguntas abertas); (3) identificar experiéncias positivas e
negativas face a escola.e sentimentos face & mesma (método: recolha de discursos orais através
de entrevistas ¢ gravagdo em video e discursos escritos através de perguntas abertas); (4)

,permitir que os alunos~tomem consciéncia das ideias preconcebldas face a escola a si proprios
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e ao seu futuro e percebam que estas ideias correspondem a experiéncias familiares, da escola

e da cultura (método: dislogo e entrevistas so

bre a familia, expectativas dos pais face aos

alunos, escola, etc); dialogar sobre o modelo de pessoa e de escola que desejam (método:

fichas,-entrevistas e discusses de grupo)

Por outro lado, e no que diz respeito as estratégias para a mudanca os principais
objectivos sdo: (1) promover o didlogo democratico entre todos e os elementos da turma
(método: simulages, analise em grupo de determinados assuntos, tomadas’de decisdo em
grupo); (2) identificar e implementar estratégias de transformacio dos alunos e da escola de
acorda com o modelo de pessoa e de escola que desejam (método: simulagbes, dialogo,
adaptacées curriculares, dinamizacio de tempos livres da escola).

CONCLUSAO

Ao longo deste artigo analisamos come a investigacdo critica defende uma relacio
dialéctica entre teoria e pratica, entre investigacio e acgdo possibilitando, assim, uma
transformacao da realidade e dos sujeitos nela implicados.

A realidade com que nos defrontamos foi a de um grupo particularmente desfavorecido
do ponto de vista social, cultural e econémico, «carregando» o estigma do insucesso e do

«mau comportamento». Nio seria, portanto,

de admirar que uma das grandes dificuldades do

grupo fosse a incapacidade em ouvirem-se e respeitarem-se mutuamente, bem como em

negociarem e tomarem decisdes conjuntas. Por isso, fomos particularmente sensiveis a ideia do

professor como um promotor do didlogo e como um intelectual transformador (Giroux, 1991).
Foi, também, dificil estabelecer uma relacio de colaboragio entre os intervenientes, em
grande parte devido ao nivel etario deste grupo e talvez devido as suas préprias caracteristicas.
Temos consciéncia de que a medida que formos implementando o nosso plano de accio
precisaremos de o adaptar talvez mais de que com outro grupo e gue muitas vezes iremos
cometer «erros», mas esperamos ser capazes de promover alguma transformacio positiva dos
intervenientes neste processo. Se essa transformacéo nio for aquela que-gostariamos sera,
talvez, aquela de que fomos capazes e que foi possivel.
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ACTION RESEARCH AND CRITICAL
PEDAGOGY: PRELIMINAR STUDY
WITH A FOURTH YEAR CLASS OF
THE ELEMENTARY SCHOLL

ABSTRACT

In this article it is presented a preliminar study with a
4th year «class of Elementary School based, in
] theoretical terms, in critical pedagogy and, in
: methodological terms, ‘in critical qualitative research.
1 The study is centered in scholarly failure and
: indiscipline in that-class. It is a naturalistic study in
which it is presented the inicial phases of the. study:
questions formulation, information collecting, goals
definition and methodology for the action. = -






