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Combate a desinformacao: as representacoes de professores do ensino basico e

secundario como alicerce para intervencao

Resumo

O crescimento da disseminacdo de informacdes manipuladas ou falsas trazem impactos em varios
ambitos da vida em sociedade. Seja na politica, na saude publica ou mesmo na educacdo, a
desinformacao vem se tornando um pilar de eventualidades alarmantes. Assim, a Unido Europeia aponta
a desinformacdo como uma preocupacdo eminente e reconhece o poder econémico e social deste
fendbmeno e a sua capacidade de manipular a opinido publica. Diante disso, nesta investigacdo
procuramos entender este fendmeno e circunstancias que o favorecem, bem como tracar uma linha de
combate. Ao buscar por uma forma de tentar criar uma protecéo contra a desinformacao, nos deparamos
e concordamos com a literatura que defende a literacia midiatica como uma solucao adequada para este
fim. Com isso, ao estabelecer a literacia midiatica como um apoio, entramos na esfera da educacao
escolar e definimos os professores como objeto principal de estudo. Procuramos entender as
representacdes de professores do ensino basico e secundario de Portugal sobre temas voltados a
desinformacéao, para que fosse possivel, posteriormente, intervir em praticas pedagdgicas. Com este
proposito, utilizamos o método da investigacdo-acao com técnicas de recolha de dados quantitativas e
qualitativas. Foi aplicado um inquérito online para professores de todo o pais que obteve 286 respostas,
com variacdes em questdes abertas. Depois, iniciamos uma investigacdo-acao em um agrupamento
escolar composto por quatro escolas e foram conduzidas 25 entrevistas. Com o tratamento das
entrevistas, produzimos e aplicamos um material de apoio que foi utilizado por 12 professores do mesmo
agrupamento. Com todo o percurso, conseguimos concluir, por exemplo, que compreender a
desinformacao como um fendmeno complexo, significa entender que o seu enfrentamento se faz também
de forma indireta, reforcando nocdes de humanidade e empatia; que existem lacunas significativas na
area da educacao que precisam ser consideradas para desenvolver propostas como a deste trabalho;
que os professores e as bibliotecas escolares precisam ser reconhecidos como sumidades no processo
de combate a desinformacao; que tratar desses temas se refere a uma necessidade latente para nossa

democracia.

Palavras-chave: combate a desinformacéao; desinformacao; educacao; literacia midiatica.
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Combating disinformation: primary and secondary school teachers' representations as a

pillar for intervention strategies

Abstract

The increasing dissemination of manipulated or false information has impacted multiple spheres of social
life. Whether in politics, public health, or education, disinformation has become a driving force behind
alarming events. Therefore, European Union has identified disinformation as an urgent concern and
recognizes the economic and social influence of this phenomenon and its capacity to manipulate public
opinion. Accordingly, this research aims to understand the phenomenon, the circumstances that foster
it, and to propose a potential strategy to address it. In exploring strategies to mitigate disinformation, this
study aligns with existing literature that advocates media literacy as a suitable solution. By establishing
media literacy as a support, the research situates itself within the context of education and identifies
schoolteachers as its primary focus. The objective is to understand the perceptions of primary and
secondary school teachers in Portugal regarding disinformation -related themes, thereby enabling the
development of pedagogical interventions. To achieve this, the study employed an action research
methodology, incorporating both quantitative and qualitative data collection techniques. An online survey
was distributed nationwide, yielding 286 responses and varied contributions to open-ended questions.
Subsequently, the action research phase was conducted within a school cluster consisting of four schools,
where 25 interviews were carried out. Based on the interview analysis, a support resource was developed
and implemented with 12 teachers from the same school cluster. The findings indicate, for example, that
understanding disinformation as a complex phenomenon necessitates indirect approaches to address it,
such as approaches that emphasize humanistic and empathetic values; It also highlights significant gaps
within the educational system that must be addressed to support initiatives such as this; It reinforces the
need to recognize teachers and school libraries as critical actors in combating disinformation; and
emphasizes that addressing these issues constitutes an urgent demand in safeguarding democratic

values.

Keywords: combating disinformation; disinformation; education; media literacy.
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Introducao’

Desde o fim da segunda guerra mundial, 0 mundo enfrenta uma nova fase na comunicacao (Tornero &
Varis, 2010). Esta fase se refere a uma explosdo informacional e sua digitalizacado, novos codigos e
instrumentos, assim como novas formas de se relacionar (Tornero & Varis, 2010). A chamada “revolucao
digital” (Tornero & Varis, 2010, p. 13) trouxe ao mundo novos paradigmas e desafios. Diante de uma
sociedade em transformacdo, em 1999, Manuel Pinto ja nos alertava para as necessarias mudancas do

conceito de cidadania:

Perante a complexidade crescente dos fendomenos sociais e das opcdes que somos
chamados a assumir; perante a avalanche informativa que os novos e velhos meios
de comunicacao e informacao disponibilizam; perante as mensagens mais dispares
que de varios lados procuram seduzir e convencer — torna-se urgente redefinir o
conceito de cidadania, redescobrir os campos e as dimensdes nele implicados,
ensaiar novos modos de aprender a viver, individual e colectivamente, nos novos
cenarios que se estao a desenhar.( Pinto, 1999, pags. 7 e 8).

Mais do que definir o conceito de cidadania - ainda que este seja discutido ao longo do trabalho -, destaco
a importancia de identificar algumas das transformacdes que despertaram a sua necessidade de
mudanca. Por isso, mais especificamente, interessam aqui certas implicacdes da revolucéo digital as

quais lidamos enquanto sociedade.

Assim, para iniciar a construcdo da ideia desta investigacdo, ressalto um dos pensamentos de Guy
Debord sobre o que é a sociedade do espetaculo: “é igualmente a supressao dos limites do verdadeiro
e do falso pelo recalcamento de toda a verdade vivida sob a presenca real da falsidade que a organizacéo
da aparéncia assegura” (Debord, 2003, p. 164). Sem limites do que é verdadeiro ou falso, estamos em
uma linha de iluséo onde o que parece verdadeiro é ditado pelo meio que nos conduz, |é-se sistema
capitalista (Debord, 2003). A falsidade contribui para a organizacao da realidade, enquanto que
experiéncias genuinas sao reprimidas, ocultadas ou negadas (Debord, 2003). As palavras de Debord me
fizeram refletir sobre as semelhancas do que vivemos nos Ultimos anos com a sociedade do espetaculo

e me intrigaram a tal ponto que, ao fim, este trabalho apresenta sentido.

A dicotomia do verdadeiro e falso parece ter se tornado uma guerra social e politica com a disputa de

narrativas e a deturpacédo da verdade de fato. Experenciei como cidada capitulos historicos da idade

! Peco licenca para utilizar a primeira pessoa do singular nesta introducdo, bem como no tépico “reflexdes gerais do diario de
bordo” e o portugués do Brasil em todo o trabalho, exceto nos contetidos produzidos para a parte empirica.



contemporanea que certamente adentraram como temas para as salas de aula. Dentre esses fatos,
recordo 0s que deram inicio a construcao mental desta investigacao: a saida do Reino Unido da Uniao
Europeia, as eleicdes presidenciais de 2016 do Estados Unidos, as eleicdes de 2018 do Brasil e a
pandemia da COVID19. Todos esses eventos, ainda que espalhados pelo mundo, tiveram um ponto em
comum: a circulacdo em massa de informacdes manipuladas, que influenciaram a opiniao publica. Eu
vivi isso intensamente e, sem duvidas, a minha experiéncia pessoal foi a premissa do percurso dessa
tese. Por esta razao, talvez como todo e qualquer trabalho cientifico, muitas das palavras descritas nessa

introducao flutuavam ha anos nos meus pensamentos.

Antes de mais, acredito que seja fundamental referir que quando em 2018 tive a primeira experiéncia
como docente, entendi que os professores tém um papel transformador, dindmico, arduo, mas
recompensador. Nao foi transmitindo matérias que percebi isso, foi na troca diaria e singular com aqueles
gue me ouviam. Foi entendendo que meu preparo para as aulas ndo se limitava ao cumprimento das
minhas obrigacdes como funcionaria, mas era, sobretudo, uma oportunidade de me equipar com
conteudos relevantes para beneficiar meus alunos. Foi entendendo que as avaliacdes eram uma forma
de os manter comprometidos e, por isso, busquei envolver nesses momentos outras habilidades que nao
fossem unicamente ligadas as disciplinas, como trabalhar em equipe, observar o trabalho dos colegas
e, acima de tudo, ouvir os colegas. Ouvir o outro. Fazendo questdo disso, notei que o ouvir era uma parte
substancial do meu trabalho enquanto professora. Me tornei atenta aos meus alunos, ndo apenas para
avalia-los, mas sim para entendé-los e, dessa maneira, um ambiente mais amigavel, inclusivo e tolerante
foi sendo criado. Ser professora rompeu paradigmas de todas as minhas experiéncias profissionais e,

apesar do curto tempo, me abriu horizontes os quais irei contemplar a vida interia.

Paralelo a isto veio a decisao de iniciar um doutorado, bem como a vivéncia de momentos de muita
angustia com a situacdo politica do mundo. Foi nesse periodo que me deparei com o tal fenémeno da
“desinformacdo”. As eleicdes presidenciais de 2018 do Brasil, por exemplo, foram pautadas pela
circulacado em massa de conteudos deliberadamente falsos, impactando sigfinicatavamente a opiniao
publica (Romanini & Mielli, 2019). Nao é que eu nunca tinha visto antes alguma informacao falsa,
manipulada ou algo do tipo, porém o contato com uma série de informacdes como essas, as quais foram
capazes de tracar os rumos politicos de um pais e causar 6dio e conflitos nunca até hoje bem resolvidos
nos ciclos de amigos intimos e de familiares proximos, foi novo. “A desinformacéao é o virus deste século”

afirmam Boarini & Ferrari (2021, p. 39). Uma centelha acendeu.



Comecaram as leituras sobre a desinformacéao e fui despertando para algo tenebroso que me deixou um
tempo com uma sensacao de estar presa em um quarto totalmente escuro, sem saida. Nao era um caso
isolado, me deparei com a desinformacao em massa em outros contextos, em outros paises e entendi
que, ainda que o conceito fosse antigo (Volkoff, 2000), as condi¢cdes de como estava acontecendo eram
realmente novas (Filho, 2019; Esteves & Sampaio, 2019). Estavamos aprendendo enquanto tudo estava
acontecendo. Portugal também entrou nas minhas inquietacoes, se tornou, evidentemente, o principal

objeto de minha atencao e percebi que a desinformacao ja era uma realidade no pais (Pena, 2019).

Depois do primeiro ano do doutorado, ainda havia tempo para mudar o tema da tese, no entanto, cruzei
uma linha nada ténue da zona de conforto e arrisquei. Ha um trecho na poesia “o0 medo: o maior gigante

da alma” de Fernando Teixeira de Andrade, que reflete o desenvolvimento deste trabalho:

Ha um tempo em que é preciso abandonar as roupas usadas, que ja tém a forma do
COrpo, & esquecer 0s N0ssos caminhos, que nos levam sempre aos mesmos lugares.
E 0 tempo da travessia: e se ndo ousarmos fazé-la, teremos ficado, para sempre, &
margem de nds mesmos.?

Nao alterei o tema, segui € em pouco tempo veio um periodo que me custa escrever sobre ele: a
pandemia da COVID19. Se em certos momentos eu tive duvida do tema do minha tese, a Unica certeza
gue a pandemia me trouxe foi ndo o mudar. Ha uma maxima no livro “Crepusculo dos idolos ou como
se filosofa com o martelo” que diz “Da escola de guerra da vida — O que nao me mata me fortalece.”
(Nietzsche, 2006, p. 8). A pandemia foi um divisor de aguas. Relembro que em todos aqueles dias
surgiam varias desinformacoes, varios conflitos, varias mortes. O quarto totalmente escuro que referi
voltou e parecia cada vez menor, me deixando no canto da parede sentada. Muita desinformacao, muito
conflito, muita morte. Chegou uma fase que eu nao sabia mais se voltaria a abracar aqueles que sao
meu porto. E teve quem nao abracei. Desinformacéao, conflitos, mortes. Foi neste sufoco que a tese

comecou a ter forma. Se tornou um projeto de tentativa de vida.

Passei a observar uma série de acontecimentos que propiciavam o agravamento da desinformacao, como
a ascensao do uso das redes socias como fonte de informacao (Oxford University’s Reuters Institute for
the Stuay of Journalism, 2020; Cardoso et al., 2018; Tandoc Jr, Ling, et al., 2018). Me deparei com as
emocoes sendo utilizadas como iscas nos processos de desinformacao e a descredibilizacdo dos meios
de comunicacao tradicionais, das organizacdes competentes da saude, educacdo, assim como a

diminuicdo do consumo de informacao por esses canais (Santaella, 2018; Cooke, 2018; Oliveira, 2020;

2 Trecho da poesia “o medo: o maior gigante da alma” de Fernando Teixeira de Andrade (1946-2008), professor de
literatura.



Teixeira, 2018; Bliss et al., 2020). Compreendi também a problematica da economia da atencao ligada
a disputa de captacao de atencao dos utilizadores das redes sociais, visando a publicidade direcionada

(Patino, 2019; Rosa, 2019; Willians, 2021).

Além disso, a politica do mundo parece ter determinado as plataformas digitais como auxiliares nas suas
dinamicas. Nos ultimos anos verifico situacoes diversas nesse aspecto, que serao detalhados no corpo
da investigacao e que, sem duvidas, impulsionaram ainda mais a vontade de realizar este trabalho.
Criacao de realidades paralelas, riscos para saude publica, alteracdes intencionais em processos politicos
(Boarini & Ferrari, 2021), aumento de discurso de 6dio, aumento de discursos populistas, extremismo,
intolerancia, fascismo. Este & o retrato em palavras pontuais do percurso que a desinformacao vem
fomentando em tempos recentes. A politica ndo é o cerne desta investigacdo, mas, contudo, "o homem

¢ por natureza um animal politico"® disse Aristoteles.

Com o decorrer do trabalho tedrico, o envolvimento com estas problematicas me impulsionaram a
encontrar solucdes viaveis e eficientes para tentar mitigar alguns de seus efeitos e, dessa forma, me
encontrei esperancosa apoiada na educacao. Nesse caminho descobri a literacia midiatica como aliada
contra a desinformacao (4 Multi-Dimensional Approach to Disinformation, 2018) e a importancia do papel

dos professores no contexto de uma educacao critica (Freire, 1967).

A literacia midiatica nessa investigacdo surge entdo como uma alternativa no enfrentamento da
desinformacao, a medida que se encontra relacionada com uma forma de empoderamento critico aos
cidadaos que a cultiva (Buckingham, 2019; Hobbs, 2011). Esse empoderamento atravessa todos os
meios de comunicacdo, incluindo o digital que &, sem duvidas, o que estd como foco no estudo. As
habilidades envolvidas para alcancar essa literacia sdo fundamentais para lidarmos com a quantidade
de informacdo a que somos expostos, criticar, compreender as diversas camadas dos contetidos
multimidia que consumimos, agir sobre eles e, claro, reconhecer os filtros de como o mundo nos é

apresentado através desses canais (Buckingham, 2019; Hobbs, 2011).

Na decisao de utilizar a literacia midiatica como um meio, os professores, por sua vez, aparecem agui
como uma figura de conducao e orientacao do conhecimento dos alunos. Depois de me debrucar em
leituras no campo da educacao e da experiéncia pessoal ja referida, entendi que esta & uma profissao
de vasta importancia para humanidade e para mudancas sociais. Aqui, concordo, portanto, que o

professor em sala de aula pode ser o incentivo para os alunos tomarem decisdes de cunho social

¢ Aristoteles, Politica, Livro 1, séc. IV a.C./2020



relevantes para o todo, assim sendo nao se pode esquecer do valor da profissao devido suas dificuldades
e muito menos nao reconhecé-la como agente de mudanca (Stenhouse, 1993; Caetano, 2004; Freire,
1997). Por isso, essa responsabilidade e significado da profissao me fez refletir se e como o tema
principal desta investigacao — que considero como um tema de emergéncia humanitaria - € visto e tratado

sob o olhar de quem ensina.

Desse modo, seguindo a ideia de que reforcar as bases da educacao € uma das formas eficientes para
enfrentar a desinformacao e seus maleficios associados, proponho neste estudo trabalhar o tema do
combate a desinformacao através da educacao escolar, na perspectiva de contribuicao a longo prazo.

Com base nestas premissas, as questdes que conduziram o estudo foram:

Que representacdes sobre a desinformacado demonstram ter professores do ensino basico e secundario

de Portugal? Os professores operacionalizam este tema em sala de aula?
No seguimento das perguntas principais, os objetivos gerais da investigacédo foram:

— Contribuir cientificamente para a compreensdo do fendmeno da desinformacéo, possibilitando

novos horizontes no contexto das praticas de ensino;

— Dar voz a professores para que seja possivel verificar suas representacdes sobre temas
relacionados com a desinformacdo, com a literacia midiatica e compreender percepcoes,

dificuldades e necessidades;

— Criar e testar, eventualmente, um material que possa servir de instrumento de aprendizagem
para professores do ensino basico e secundario, na conjuntura de enfrentamento a

desinformacéo;

— Cooperar para o combate a desinformacao por meio da educacdo, considerando as percepcoes

dos professores como um dos pontos centrais e promovendo a sua formacéo continua.

Para isso, esta tese foi dividida em sete capitulos. Ao preparar o primeiro: “Desvendando a
desinformacao: uma jornada pelos contextos, efeitos e problematicas associadas”, me
empenhei em incluir literatura do historico desse fenébmeno na sociedade assim como o cenario atual
das grandes empresas de tecnologia, 7ake news, redes sociais, economia da atencdo e pos-verdade.
Durante a busca para entender de forma aprofundada estes caminhos, por assim dizer, considerei
essencial trazer reflexdes filosoficas, como o(s) entendimento(s) do que ¢ uma verdade. Estao presentes
também abordagens dos conceitos de desinformacao, desordem informacional, bem como suas
consequéncias, catalisadores e discussdes sobre temas relacionados como a liberdade de expressao e
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a regulacao das midias digitais. Acredito que particularmente estes tdpicos justificam a relevancia do

estudo principalmente quando faco uso de exemplos do que temos enfrentado enquanto sociedade.

Para o segundo capitulo: “A midia entre nés” e o mérito da Literacia Midiatica como
instrumento de combate a desinformacao”, o meu objetivo principal foi enfatizar a literacia
midiatica como eficiente para mitigar os efeitos da desinformacao. Com isso, precisei relembrar como a
midia esta presente nas vidas das milhares de pessoas ao redor do mundo. Esta presenca, nada discreta,
passa informacdes, molda horarios, cria dependéncia, dispde de entretenimento, noticia, estilo de vida,
ciéncia, politica dentre muitos outros temas da sociedade. As pessoas passaram a ser influenciadas
pelos contetidos das midias, com isso, adquirem noc¢des do mundo e de si mesmas (Potter, 1998).
Portanto, se o primeiro capitulo desta investigacdao serviu para abordar as problematicas da
desinformacéao, o segundo trata do poder da midia na sociedade e sobre a razao da literacia midiatica
ser um caminho de combate a desinformacdo. Este caminho comeca a ser percorrido com a
compreensao do que ¢ a literacia midiatica e o porqué de a literatura defendé-la como ferramenta
eficiente a longo prazo nesta luta. A composicdo do capitulo passa também pelos aspectos-chave da
literacia midiatica, definicdo, competéncias, o delineamento da matéria frente o combate da

desinformacao e iniciativas e projetos dos paises da EU.

No capitulo trés: “0 espaco escolar na prevencao do fendmeno da desinformacao e o diverso
papel dos professores”, me dedico a reconhecer a forca da educacao escolar e dos professores
enquanto atores de mudanca. A educacao é um “processo de cultivo” (Dewey, 2007, p. 28), pois é o
que assegura a existéncia social a medida que perpetua conhecimentos de geracdo em geracao. Como
poténcia de transformacao de um povo, encontra-se em um momento de compreensao de mudancas de
paradigmas sociais para incorpora-las as aprendizagens pedagoégicas. A evolucdo tecnologica €, sem
duvidas, um tema que vem sendo tratado sob o olhar da educacao, no sentido de entender qual o papel
do professor em tais circunstancias, como adequar o ensino as novas exigéncias de uma sociedade mais
urgente e cada vez mais conectada com as telas. Nesta problematica, a desinformacao parece inerente
as adequacgdes mencionadas. Sendo assim, acredito na relevancia do entendimento da escola como um
impulso importante para a cidadania e para o pensamento critico, como também a compreensao desse
espaco como alicerce importante no combate a desinformacao. Além disso, os professores estando na
dianteira das salas de aula demonstram estar numa posicao central nas tentativas de uma educacéao

que lide com todas essas mudancas. Portanto, esses profissionais carregam um papel singular, assim



como um fardo de responsabilidade educativa que, por vezes, parece indevido diante de certas

problematicas da profissao.

No capitulo quatro estao os procedimentos metodoldgicos que, por sua vez, revelaram-se uma etapa
exigente no esforco de conferir sentido aos propésitos aqui estabelecidos. Por meio da analise dos
percursos possiveis, foram identificados e selecionados os passos mais viaveis, tendo em conta as
adversidades enfrentadas. Em consideracdo aos pontos citados anteriormente, neste capitulo
pormenorizo todas as etapas para o desenvolvimento da investigacdo-acao realizada com professores
portugueses do ensino basico e do ensino secundario. Explico nesse capitulo como o progresso desse
método culminou na criacdo de um material de apoio de enfrentamento a desinformacédo, como decorreu

a sua utilizacao e avaliacao.

Iniciando com um breve contexto do percurso de professores do ensino basico e secundario de Portugal,
o capitulo cinco: “A fase de averiguar: o que foi percebido a partir das respostas dos
inquéritos e das entrevistas”, passa pelos principais achados da fase de averiguacao da investigacao.
Neste capitulo incluo resultados do inquérito online e procuro dar sentido aos numeros obtidos e as
respostas abertas que se mostraram um desafio para interpretacdo. Depois dos resultados do inquérito,
apresento as principais respostas das entrevistas realizadas com professores do ensino basico e
secundario do agrupamento escolar que aceitou acolher esta pesquisa. Sob um olhar empéatico e
reconhecendo a importancia dos professores e da sua participacdo voluntaria, acredito que esta parte
da investigacao cumpre o propoésito de dar voz aos mesmos. Foi especialmente com o trabalho de escuta
atenta (Han, 2022) e tentativa de demonstrar acolhimento a todas opinides expressadas, que procurei

diagnosticar situaces relacionadas com os propdsitos propostos.

Como no capitulo anterior, o sexto capitulo desta tese: “A fase de intervir e avaliar: construcao,
reconstrucdo, implementacdo e avaliacdo do plano”, se refere ao trabalho realizado
empiricamente. Ressalto nesta parte o processo de intervencao, incluindo a construcao, reconstrucéo,
implementacao e avaliacao do plano, apesar de acreditar que os detalhes escritos ndo podem alcancar

a experiéncia que tive como investigadora nesse processo.

No sétimo capitulo, “Apuracao de todo percurso e recomendacoes”, apresento as consideracoes
finais e algumas conclusdes do percurso realizado. Com isso, destaco a importancia de compreender a
realidade vivenciada pelos professores como ponto de partida para a construcao de estratégias eficazes
de enfrentamento da desinformacao, no contexto da educacao. Neste ultimo capitulo, também aponto

as limitacdes do trabalho e proponho caminhos para o desenvolvimento de investigacoes futuras.



Capitulo 1.

Desvendando a desinformacao: uma jornada pelos
contextos, efeitos e problematicas associadas

1.1 O advento da internet: transformacdes nos meios de comunicacao e o consumo de

informacao online

Nos anos 1960 surge o projeto ARPANET: a “primeira rede da rede de redes que viria a ser a Internet”
(Rosa, 2012, p. 103). O projeto orientado por Charles Taylor e altamente “impulsionado” por Joseph
Licklider (Rosa, 2012, p. 103), pode ser considerado como um dos pioneiros em trazer a perspectiva da
rede de computadores como um meio de comunicacao, ja que “no seu inicio, a Internet era concebida
como uma forma instrumental de eficazmente coordenar diversas maquinas” (Rosa, 2012, p. 107). A
ARPANET foi financiada pelo governo americano e desenvolvida por um trabalho em conjunto de
académicos sendo que, apesar dessa ideia revolucionaria a época, Pierre Lévy (1999, p.55) afirma que
a mudanca fundamental do online provavelmente permeia a década de 1970. De acordo com Lévy,

(1999) essa foi uma fase de transformacdo na automacao da producédo da industria e,

desde entdo, a busca sistematica de ganhos de produtividade por meio de varias
formas de uso de aparelhos eletronicos, computadores e redes de comunicacéo de
dados aos poucos foi tomando conta do conjunto das atividades econdmicas. Esta
tendéncia continua em nossos dias. Por outro lado, um verdadeiro movimento social
nascido na Califérnia na efervescéncia da “contracultura” apossou-se das novas
possibilidades técnicas e inventou o computador pessoal. Desde entao, o computador
iria escapar progressivamente dos servicos de processamento de dados das grandes
empresas e dos programadores profissionais para tornar-se um instrumento de
criacao (de textos, de imagens, de musicas), de organizacdo (bancos de dados,
planilhas), de simulacéo (planilhas, ferramentas de apoio a decisao, programas para
pesquisa) e de diversdo (jogos) nas maos de uma proporc¢ao crescente da populacédo
dos paises desenvolvidos.

Com isso, na década de 1990 a internet foi amplamente reconhecida como um meio de comunicacao
(Rosa, 2012). A abertura da internet ao grande publico, através da internet discada, se caracterizou como
um periodo de predominancia das informacoes textuais e da navegacao em rede (Lins, 2013). Essa fase
foi ultrapassada com a chegada da banda larga, que permitiu uma maior velocidade no uso da internet.
Foi com a banda larga que houve uma mudanca na navegacao da internet: jogos, audio digital, aplicacées

de relacionamento interpessoais e uma maior diversidade dos contetdos (Lins, 2013, p. 14). Segundo



Lins (2013), a evolucao da banda larga nos trouxe a um periodo de multi-telas, de envolvimento com as

redes, de informacao e interacdo a qualquer momento e em qualquer lugar do mundo.

Desse modo, com o passar dos anos, a evolucao tecnoldgica fomentou ndo sé um aprimoramento de
software e hardware, as maquinas que a principio eram grandes e pesadas tomaram outras formas,
mais apelativas, acessiveis, compactas, como também proporcionaram uma mudanca na troca entre as
pessoas e o meio online (Lins, 2013). Houve uma transformacao fundamental com a proliferacéo e

integracao crescente da tecnologia digital em nossas vidas (Lins, 2013).

Com o advento dos dispositivos méveis, aplicativos e servicos online, a internet se transformou em algo
muito mais onipresente e entrelacado em nossas atividades diarias. Em vez de algo que consultamos
esporadicamente, ela se infiltrou em muitos aspectos de nossas vidas (Lins, 2013). Castells (2002)
relembra que “surgiram novos navegadores, ou mecanismos de pesquisa, € 0 mundo inteiro abracou a
internet, criando uma verdadeira teia mundial" (Castells, 2002). Nos comunicamos, compramos,
vendemos, trabalhamos, nos entretemos e interagimos com outros individuos e sistemas através da
Internet constantemente. A internet “deixou de ser uma rede que acessamos para tornar-se uma rede

que nos envolve.” (Lins, 2013, p. 14).

A evolucdo em direcdo a uma "rede que nos envolve'" traz implicacdes significativas em varios ambitos,
como a relacao das pessoas com e no online e a acessibilidade para criacao de conteudos diversos
(Castells, 2002). Os chamados “meios-polvo”, nomeados por Ramonet, (2013, p. 87), por exemplo, sdo
todos os cidaddos com acesso a internet que passaram a ter o poder de enviar mensagens,
complementar informacdes dos proprios meios de comunicacdo e corrigi-las. Estes cidaddos se
emponderaram da informacdo e fazem parte do processo de dispersar o monopdlio dos meios de
comunicacdo dominantes (Ramonet, 2013, p. 87). Com isso, a economia e, consequentemente, os
meios de comunicacdo como um todo passaram por mudancas cruciais com o estabelecimento da

internet e das redes sociais (Buckingham, 2003).

A rede social esta definida no dicionario como “conjunto de relacdes entre pessoas ou organizacoes que
partilham interesses, conhecimentos e valores comuns, por meio da internet”4. Para Santos & Santos
(2014, p. 310), isto se deu pela evolucdo natural do processo existencial humano, sendo que com 0s

elementos dispostos nas redes foi possivel criar e manter relacionamentos. As redes sociais

« Disponivel em: https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/rede+social


https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/rede+social

possibilitaram novas formas de comunicacao e interacao, inerentes a sociedade contemporanea (Santos

& Santos, 2014) e, por isso, trazem novos pontos de reflexao.

A possibilidade que a internet gerou das pessoas poderem produzir contetdo e terem mais acesso as
informacodes, proporcionou uma espécie de “cidadao informante”, apto a publicar conteudos diversos
sendo um profissional ou ndo (Ramonet, 2013, p. 67). Isto &, a ascensdo das redes permitiu que
qualquer pessoa com acesso a uma plataforma digital possa compartilhar noticias, opinides e contetdos,
levando a uma democratizacdo da producao de informacdes e a uma maior interconexao entre usuarios
e plataformas (Ramonet, 2013; Park, 2024). Nesse sentido, ha uma crise na profissao dos jornalistas,
pois estes profissionais passaram a disputar as publicacdes com pessoas nao qualificadas para tal
(Ramonet, 2013, p. 68): “Se todo mundo ¢ jornalista, o que é um jornalista? E se todo mundo faz

jornalismo, o que ¢ jornalismo? Qual é a especificidade do jornalismo ou do jornalista hoje?”.

Nao obstante, as producdes jornalisticas também passaram por alteracdes (Franklin, 2014; Baptista,
2019). A “urgéncia da internet”, citada por Barbosa (2017), sugere que o consumidor se tornou cada
vez mais exigente no sentido de obter uma informacdo com maior celeridade possivel e isto, de acordo
com Santaella (2018, p.17), foi um dos motivos que influenciou novas formas de publicacdo, com pouca
apuracao e mais rapidez, alterando assim os “padrdes editoriais”. Assim, as redes sociais impulsionaram
também uma grande mudanca na distribuicdo das noticias (Tandoc Jr, Lim, et al., 2018). Isto causa
uma ansiedade editorial com a pressdo de quem ira publicar primeiro diante de uma imensa quantidade
de novos veiculos de noticias espalhadas pela internet (Barbosa, 2017). Esta ansiedade editorial esta

diretamente ligada a necessidade de atrair audiéncia e engajamento online.

Nesse contexto competitivo, frequentemente surgem praticas que envolvem a divulgacdo de contetdo
sensacionalista, cujo objetivo primordial & gerar cliques (Santaella, 2018; Bazaco et al., 2019). Esta
pratica nomeada de clikbait inclui, por exemplo, o uso de hipérboles para o conteldo chamar mais
atencdo e informacdes incompletas para incentivar o clique no link da informacao (Bazaco et al., 2019).
Este tipo de abordagem muitas vezes distorce a interpretacao da informacao e pode levar a equivocos
sobre o real teor do conteldo (Santaella, 2018). Em muitas ocasides, os usuarios leem apenas o titulo

da matéria, fazem suposicdes sobre o seu conteudo e, de maneira instantanea, rolam a tela para frente.

nesses ambientes, os usuarios dificilmente clicam nos links para ler o contetdo
original. Isso ocorre por varios motivos, entre eles porque as novas tecnologias criaram
a ditadura da velocidade: nao ha tempo para ler uma noticia, um artigo ou assistir a
um video de mais de 30 segundos. Estamos vivendo em um mundo fragmentado por
frames e 140 caracteres (Romanini & Mielli, 2019, p. 42)
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Essa dindmica contribui significativamente para a disseminacao e validacdo de noticias distorcidas.
Consequentemente, o uso de matérias sensacionalistas é frequentemente associado a amplificacao e

legitimacao de informacdes manipuladas (Sastre & Carvalho, 2018; Santaella, 2018).

Por outro lado, uma pesquisa realizada em seis paises (Bélgica, Franca, Alemanha, Suica, Reino Unido
e EUA) e que alcancou 7009 participantes, afirma que conteudos neutros sao até mais eficientes para a
credibilizacao de informacdes falsas do que os sensacionalistas (Staender et al., 2025). De acordo com
0 estudo, que teve como recorte a pandemia da COVID19, usuarios de midias alternativas, que sao
veiculos digitais de comunicacao que abordam assuntos diversos ou que sao ignorados pelos meios
convencionais e incentivam mudancas sociais e politicas (Andersen et al., 2023; Ba, 2024),
demonstraram uma inclinacdo maior em acreditar em contetdos falsos (Staender et al., 2025). Portanto,
a pesquisa defende que o mais relevante para a credibilizacdo do conteudo é o meio pelo qual se

transmite a informacéo (Staender et al., 2025).

Desse modo, relembramos o pensamento de McLuhan sobre o impacto do meio ser maior do que as
mensagens que transmite (Mcluhan, 1964), pois essa analise, ainda que desenvolvida em décadas
anteriores ao cenario retratado, permanece extremamente relevante. Subestimamos o impacto da
estrutura e nos preocupamos mais com a informacdo que ela transmite (Mcluhan, 1964). O autor
argumenta sua inquietacdo defendendo que o meio opera constantemente na sociedade, afetando
nossas percepcoes e comportamentos (Mcluhan, 1964). Independente do contetido, 0 meio ird impactar
em alteracdes sociais e na comunicacao. Trazendo para hoje, reparamos no que a internet é capaz de
nos oferecer em termos de contetido, ficamos hipnotizados com isso, mas dedicamos menos atencdo a
gestdo dessa estrutura e, portanto, estamos menos atentos as problematicas das plataformas e suas

interacoes.

A urgéncia da internet também nos revela um aspecto essencial sobre o surgimento de varias midias
alternativas uma vez que 0s meios de comunicacao e informacao passaram a habitar o mundo online a
fim de se adequar as novas tendéncias (Ba, 2024). Essa “habitacdo” nao foi feita apenas por veiculos
ja renomados, como também englobou novos sites e perfis que s surgiram online, desempenhando um
papel de diversificacdo de contetidos (Ferreira, 2018; Santaella, 2018; Ramonet, 2013?; Ba, 2024).
Sendo assim, devido a possibilidade de criacdo gratuita, e poucas regras, de perfis e sites diversos e
ainda a relacdo dos meios de comunicacao com setores sociais politicos e econdmicos, houve uma
diminuicao do consumo de noticias através de meios de comunicacao tradicionais, como a televiséo

(Ferreira, 2018; Santaella, 2018; Ramonet, 2013%; Balcioglu & Dogan, 2023).
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Por conseguinte, conforme constatado na pesquisa realizada pelo Oxford University’s Reuters Institute
for the Study of Journalism (2020), as redes sociais passaram a ser consideradas como fonte de
informacdo. Como um dos resultados, apesar da televisdo ainda ser a fonte principal de noticia, foi
possivel perceber um aumento significativo da utilizacao de redes sociais como o Facebook e o Whatsapp
para o consumo de noticias. A pesquisa mostra o Facebook em primeiro lugar nesse aspecto, sendo que
os inquiridos de idade entre 18 e 24 anos (a chamada Geracao Z) apresentaram uma maior probabilidade
de preferir acessar noticias por meio das redes sociais. Além disso, em todas as faixas etarias o uso da
rede social Instagram para noticias dobrou desde 2018. Este relatorio de 2020 inclui também
consideracdes sobre a confianca publica e credibilidade das fontes de informacao, especialmente em

tempos de crise considerando a pandemia da COVID19:

Em termos de confianca em informacdes sobre o coronavirus, as organizacoes
nacionais de noticias pontuam relativamente bem, atras de médicos e organizacdes
de saude, mas a frente de politicos individuais e pessoas comuns. Nos ultimos anos,
alguns politicos populistas em particular comecaram a minar a midia, mas esta
pandemia de coronavirus foi um lembrete de que mesmo a midia enfraquecida
desempenha um papel critico em informar as populacdes e moldar a opinido. (Oxford
University’s Reuters Institute for the Study of Journalism, 2020, p. 13)

Um estudo também de 2020 sobre as redes sociais no Brasil alerta sobre a relativizacdo da verdade e
que os inquiridos desconfiam das midias tradicionais e, por esta razdo, buscam por outras fontes de
informacé&o para encontrar os fatos (Oliveira, 2020). Segundo a mesma pesquisa, 0 problema mais grave
ndo ¢ a descrenca nas midias tradicionais e sim as fontes de informacao procuradas pela amostra:
canais no Youtube, grupos de Facebook e Whatsapp (Oliveira, 2020). Tandoc Jr, Ling, et al., (2018, p.
139) exemplificam o uso do Twitter (atualmente nomeado de X) como veiculo de noticias, o que em
tempos passados poderia parecer impensavel: “um tweet, de no maximo 140 caracteres, é considerado

uma noticia, principalmente se vier de uma autoridade.”.

Em Portugal, a pandemia do COVID19 foi um marco nas transformacdes dos habitos online dos
portugueses. O estudo intitulado “Comunicacdo e Desinformacdo” (Cardoso et al., 2021) publicado em
2021, por investigadores do CIES-Iscte, OberCom e MedialLab, demonstra como o confinamento
estabelecido em meados de marco de 2020 transformou habitos de consumo de midia no pais. A
pesquisa concluiu que individuos de todas as idades passaram por mudancas quanto ao consumo dos
meios de comunicacao, sendo uns mais alarmantes do que outros. De acordo com o relatério, os mais
novos, com faixa etaria entre 16 e 23 anos, diversificaram o consumo das midias e isto € compreensivel
tendo em vista a maior quantidade de interacdes nas midias digitais tentando suprir as caréncias da

impossibilidade do presencial (lives de show, podcasts entre outros) (Cardoso et al., 2021). Ja os

12



inquiridos com faixa etaria entre 24 e 37 anos, pertencem ao grupo que mais aumentou o consumo de
noticias online. Relativamente sobre o grupo com faixa-etaria de 38 e 56 anos, houve um aumento
modesto no consumo de noticias online e um aumento relevante no uso de software de videoconferéncia
e streaming. O grupo de 57 anos e acima apresentou consideraveis aumentos em consumo de
videoconferéncia e noticias online (Cardoso et al., 2021). Apesar das diferencas de consumo entre as
faixas-etarias, percebemos que o consumo de noticias online foi uma questao chave impulsionada pela

pandemia.

Em 2018 o relatorio da OberCom ja demonstrava que o Facebook era a rede social mais utilizada para
consumo de noticias pelos portugueses e em segundo lugar estava o Youtube (Cardoso et al., 2018).
Anos depois, pos-pandemia, apesar da queda no acesso de informacdes pelo Facebook, este resultado
foi também encontrado no relatério da OberCom de 2022 (Cardoso et al., 2022). Segundo 0 mesmo
relatdrio, o pais conserva o habito do consumo de noticias pela televisdo, cerca de 53,6% como fonte
principal, mas também apresenta uma parte consideravel da populacdo, 79%, que acessa noticias online,

sendo que 19,6% optam por procurar noticias nas redes socias (Cardoso et al., 2022).

Ja no relatorio Reuters Institute Digital News Report de 2022 (Newman et al., 2022) os investigadores
identificaram um declinio no consumo das midias tradicionais (Televisao e midia impressa) e, ainda que
haja engajamento da maioria dos inquiridos, o relatorio constata um comportamento de afastamento ou
desconexao total das noticias. Esse comportamento chegou a dobrar em paises como o Brasil e o Reino
Unido sob justificativa dos entrevistados de que “as noticias tém um efeito negativo no seu humor”

(Newman et al., 2022, p. 10). Com isso, os investigadores ressaltam um grande desafio neste cenario:

Enquanto uma sucessao de crises, incluindo a pandemia e a invasao da Ucrania,
demonstra a importancia do jornalismo profissional independente e o crescimento
significativo de algumas marcas de midia individuais, descobrimos que muitas
pessoas estao se tornando cada vez mais desconectadas das noticias — com queda
de interesse em muitos paises, um aumento na evitacao seletiva de noticias e baixa
confianca, destacando ainda mais o desafio critico que a midia de noticias enfrenta
hoje: conectar-se com pessoas que tém acesso a uma quantidade sem precedentes
de conteudo online e convencé-las de que vale a pena prestar atencao as noticias.
(Newman et al., 2022, p. 11)

O relatério destaca ainda os smartphones como a forma dominante pela qual as pessoas acessam
noticias no inicio do dia (Newman et al., 2022). O Facebook se mantém em primeiro lugar como rede
social mais utilizada como fonte de informacao e o TikTok apresenta um crescimento significativo desde

0 ultimo relatdério de 2020, assim como o Telegram (Newman et al., 2022). Desta vez o relatério
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demonstra também que 39% dos jovens entre 18 e 24 anos ja utilizam as redes sociais como principal

fonte de informacao (Newman et al., 2022).

A vista das transformacoes da midia e da nossa forma de consumir informacées, Sayad (2019) reflete

que estes sao os grandes pontos de caracterizacao deste século:

Numa andlise social mais ampla, é possivel constatar que a explosdo da nao-
informacdo, crescimento exponencial dos veiculos de comunicacdo virtuais e a
transformacao dos cidadaos de consumidores a produtores de contetido ja é parte do
zeitgeist do século 21 - podemos coloca-los dessa maneira como elementos sociais
sistémicos, e ndo meramente conjunturais. (Sayad, 2019, p. 11)

0 “zeitgeist do século XXI" relatado por Sayad, (2019) se revela como um desafio permanente da nossa
sociedade contemporanea. Esta ideia da pistas sobre um novo cultivo de vida que tem se apresentado
com o digital, visto que estamos mais conectados ao mundo virtual. A multiplicacdo de canais e vozes
no meio digital faz parte de um processo de transformacao de comportamento da sociedade, que cada
vez mais se molda aos avancos que a internet possibilita (Sayad, 2019). Neste meio e nestes moldes

nos deparamos com um ciclo inumeravel de contetidos problematicos, os quais requerem atencao.
1.2 Desordem da informacao, desinformacao, fake news e historico de recorréncia

Para estar constantemente atualizado ou tirar uma duvida rapida sobre assuntos cotidianos diversos
como o universo das plantas, as melhores e piores viagens, como foi um certo debate politico, o que
esta acontecendo nesse exato momento na economia chinesa e as razdes disso, basta acessar a internet.
Respostas para todos os tipos de pergunta, para todos os tipos de doenca, para dores e o que mais for
necessario se encontram rapidamente através de cliques no motor de busca de todo e qualquer

dispositivo conectado a internet.

Além da rapidez, os usuarios passaram a ter acesso a uma quantidade colossal de informacdes e este é
0 principal foco de preocupacao para varios estudiosos. Para Wardle e Derakhshan ha na internet uma
“poluicdo da informacao” caracterizada pela superabundancia, diversidade e constante fluxo de
informacdes disponiveis por meio de diversas plataformas (Wardle & Derakhshan, 2017, p. 4). Lopes &
Bezerra (2019, p. 235), por sua vez, denominam o mesmo evento como “hiperinformacao”, destacando
0 excesso de informacao na internet. Estes termos denotam a dificuldade que os utilizadores enfrentam
ao lidar com a sobrecarga de informacdes que muitas vezes sao contraditorias, imprecisas ou carentes

de validacao.

No ambito do programa Media Literacy for Citizenship a Associacdo Europeia para Interesses dos
Telespectadores (EAVI) produziu um infografico com o objetivo principal de que esse contetdo possa ser
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apresentado em sala de aula para promover reflexdo e debate. O infografico intitulado Beyond Fake News:

Ten Types of Misleading News® identifica contetdos potencialmente enganosos que circulam na internet,

sdo eles:

—>

—>

“Propaganda, pois apela para emocoes;

Clickbait, que sao as publicacdes com titulo sensacionalista em busca de cliques e que o

conteudo ndo necessariamente condiz com o enunciado;

Conteudo patrocinado, pois & um tipo de publicidade criada para parecer um editorial;

Satiras e boatos, pois geram confusao sobre a veracidade do conteudo;
Erros, que podem acontecer, mas colocam em causa a imagem do noticiario e podem resultar
em litigio;

Noticias partidarias, parciais para uma determinada ideologia em detrimento de outras;

Teoria da conspiracdo, que se refere a teorias simplistas e enganosas de problemas complexos

e rejeitam qualquer tipo de posicao de autoridade ou de experts no assunto;

Pseudociéncia, que se trata de deturpacdes de estudos cientificos, informacdes sobre curas

milagrosas, negacionismo e sempre contradiz os especialistas;

Misinformation, informacdes erradas;

Conteudo falso, que se refere ao contetdo deliberadamente falso, com intencdo de causar

dano.”

Sendo assim, a grande quantidade de informac&o a que somos expostos no ciberespaco® € um cenario

favoravel para a circulacdo de informacdes danosas. Além disso, se estabeleceu um cenario onde a

qualidade e a veracidade das informacdes muitas vezes sdo comprometidas em prol da velocidade e da

potencialidade da informacao em se tornar viral e alcancar uma grande quantidade de perfis (Lopes &

Bezerra, 2019; Wardle & Derakhshan, 2017). Dessa forma, a poluicdo da informacao na internet dificulta

também o acesso as informacdes precisas (Lopes & Bezerra, 2019). Por esta razdo, Esteves e Sampaio

(2019, p. 17) relembram a abordagem destas caracteristicas como “desordem informativa” e reforcam

que:

s Disponivel em: https://eavi.eu/beyond-fake-news-10-types-misleading-info/
¢ Ciberespaco é um termo utilizado para se referir ao meio digital, popularizado por
William Gibson, no romance Neuromancer (1984) (Lévy, 1999).
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O declinio dos meios de comunicacao tradicionais, cujo modelo de negocio perdeu
rentabilidade com a migracao para as plataformas digitais (a quebra de leitores
pagantes e de receitas de publicidade leva a um desinvestimento nas redaccgdes que,
por sua vez, resulta no decréscimo de qualidade da informacao produzida, formando
assim um circulo vicioso), também contribui para esse fenomeno. (Esteves &
Sampaio, 2019, p.17).

Em vista disso, e apesar de sermos considerados como a “sociedade da informacao”, Byung Chul Han

(2022) explica que ficamos confusos e cada vez mais desconfiados com esse excesso de informacéo:

Nao se explica 0 mundo s6 com um monte de informacdes. Apos certa quantidade,
elas até mesmo ofuscam o mundo. Ao depararmos com uma informacao, temos
sempre a suspeita de que a informacao poderia ser outra. Ela vem acompanhada de
uma desconfianca fundamental. Quanto mais informacdes diferentes s&o
confrontadas, mais forte fica essa desconfianca. Na sociedade da informacao,
perdemos a confianca fundamental. (Han, 2022, p. 59).

Neste cenario de desordem informativa, o relatério /nformation disorder. Toward an interdisciplinary
framework for research and policy makingde Wardle & Derakhshan (2017), destaca que ha trés conceitos
que juntos representam a desordem da informacdo e dentre eles surge o ponto principal desta

investigacao.

—  “Mis-information. ocorre quando informacdes falsas sdo partilhadas, mas sem intencdo de

causar danos;

— Dis-information: ocorre quando informacdes falsas sdo deliberadamente compartilhadas para

causar danos;

— Mal-information. ocorre quando informacoes genuinas sao partilhadas para causar danos, muitas
vezes movendo informacdes destinadas a permanecer privadas para a esfera publica.”, como

assédio (Wardle & Derakhshan, 2017, p. 5).
Segundo Kupiecki et al., (2025, p. 51), a abordagem desses conceitos ¢ diversificada:

Algumas definicdes enfatizam certos detalhes com mais clareza do que outras, como:
0s beneficios para o manipulador, medidos pela eficacia de sua influéncia sobre o
destinatario; a intencionalidade das acées do manipulador e o nivel de distorcao da
mensagem utilizada - esta Ultima nao precisa necessariamente se basear em
informacdes falsas ou fabricadas artificialmente; a intencao de causar dano; as areas
do beneficio buscado (por exemplo, politica ou econdmica). (Kupiecki et al., 2025, p.
51)

Para Bennett & Livingston (2018, p. 124), a desinformacao concerne na “falsificacdo intencional
disseminada como informacao ou uma série simulada de fatos para atingir objetivos politicos” (p. 124).

De acordo com a Entidade Reguladora para Comunicacdo Social (ERC, 2019) o conceito pode ser
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definido como: “toda a informacao comprovadamente falsa ou enganadora que € criada, apresentada e
divulgada para obter vantagens econémicas ou para enganar deliberadamente o publico, e que é

susceptivel de causar um prejuizo publico.” (p. 2).

Ja para Volkoff (2000) a desinformacao pode ser entendida como “praticas exclusivamente capitalistas
visando a sujeicao das massas populares.” (p. 23) e se refere a “uma manipulacao da opiniao publica
para fins politicos através de informacdes trabalhadas através de processos ocultos” (Volkoff, 2000, p.

31). Volkoff relembra que “o termo surgiu primeiro em Russo “dezinformatsiya’ logo apds a segunda

guerra mundial e foi criado de forma inadequada, pois em Francés o prefixo dés significa ““afastamento,

separacao, privacao”, e nao fraude.” (Volkoff, 2000, p. 23). Além disso, segundo Bradshaw e Howard, o
conceito da desinformacao engloba particularidades e é considerado como um conceito guarda-chuva

(Bradshaw & Howard, 2018).

Assim sendo, Kupiecki et al., (2025, p. 67) reunem as doze formas de comunicacdo que sdo

frequentemente mencionadas na literatura por seu potencial de veicular desinformacéo. Sao elas:

1. Satira e paréddia: sdo atos que servem para desacreditar o objeto da
desinformacao, seja intencionalmente para causar dano ou involuntariamente, com o
potencial de atordoar o destinatario (Rashkin et al., 2017, p. 3).; 2. Rumores:
envolvem uma mudanca nos elementos de verdade iniciais encontrados na
informacado durante sua circulacédo; 3. Contetido enganoso: ¢ 0 uso especifico da
informacdo para apresentar um fato ou pessoa sob uma luz especifica ou para
autenticar uma situacdo ou crenca fabricada com base em mensagens infundadas.;
4. Conteudo falso: é o contetudo que finge ser original; 5. Contetdo falsificado:
é a informacéao intencional e totalmente falsificada, usada com o propdsito de enganar
o destinatario; 6. Conexdes falsas: ocorrem quando um texto, seu titulo ou uma
imagem sao usados, mas nao refletem seu conteudo ou significado real; 7. Contexto
falso: envolve o uso de contetdo verdadeiro transmitido em um contexto falso; 8.
Conteiido manipulado: ocorre quando o conteudo original ¢ distorcido para
enganar o destinatario (Wardle & Derakhshan, 2017, p. 17); 9. Mito: mensagem
repetida contendo informacdes nao verificadas e complexas. Na politica externa, os
Estados podem criar mitos usando multiplas narrativas, manipuladas em termos da
precisdo dos fatos e da forma como sao apresentados. Esses mitos podem evoluir ao
longo do tempo e ser alterados ou atualizados com base nas exigéncias do criador,
bem como nas circunstancias em mudanca (Kupiecki, 2019, pp. 77-105); 10.
Propaganda: conteiido que visa influenciar a mente das pessoas para um efeito
especifico pretendido; 11. Informacao patrocinada: apresenta uma forma oculta
de persuasédo transmitida como informacéo objetiva; 12. Erro de informacao.
(Kupiecki et al., 2025, p. 67)

Com isso, tendo como base a explicacdo de Volkoff (2000), acordamos com a visdo de que a
desinformacao inclui “informacdes falsas ou semifalsas” (Zattar, 2017, p. 286) e conteudos que de

alguma maneira provoquem engano ao receptor (ERC, 2019). Assentamos também na légica de que a
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desinformacao possui o objetivo de induzir a tomada de decisdo das pessoas mediante a interpretacéo
distorcida da realidade (Brito, 2015; Bennett & Livingston, 2018), causando prejuizo publico para fins

diversos, como econémicos e politicos (ERC, 2019; Wardle & Derakhshan, 2017).

O termo fake news, por seu turno, pode ser definido como: “artigos de noticias que sao intencional e
comprovadamente falsos e podem enganar os leitores” (Allcott & Gentzkow, 2017, p. 213). A utilizacéo
da expressao se tornou viral desde 2016 (Posetti & Matthews, 2018) e se destaca como controversa e
complexa. Isto porque o emprego de 7ake news por muitas vezes é feito de forma temeraria com o
objetivo de descredibilizar uma noticia ou discurso contrario das convic¢cdes de um individuo, portanto
isto dificulta o consenso da sua utilizacdo (Abreu & Adeodato, 2020). Para além disto, se news significa
o relato verdadeiro de algum evento (Kershner, 2005), como esta palavra pode estar relacionada com

fake? Segundo Andrea (2016) o termo é um oximoro.

Aincongruéncia da expressao fake newsé a justificativa para que Wardle & Derakhshan (2017) defendam
gue o seu uso é inadequado, pois, para os autores, o termo diminui a seriedade do problema. Nesse
sentido, Bradshaw & Howard (2018, p. 3) sugerem a utilizacdo do termo junk news, para referir esse

tipo de conteudo.

No entanto, o termo fake news e variacdes sdo encontrados na literatura de forma recorrente e, por
vezes, como uma forma de complementaridade a qual acreditamos que seja importante observar. Por
esta razdo, apesar de desinformacdo ser o termo considerado como o mais apropriado para esta
investigacao e, consequentemente, o mais utilizado, isto ndo ira excluir o uso do termo 7ake news e

variacoes ou estudos que o aborda.

No que concerne a juncao dos conceitos, Bradshaw & Howard (2018, p. 3) afirmam que a desinformacao
estd inserida no conceito de 7fake news, pois o termo inclui inimeras problematicas, inclusive a
desinformacao. Por outro lado, concordamos com a visdo de outros autores que defendem que as fake
news estao inseridas na grande esfera que é a desinformacao e n&do o contrario (Pinheiro & Brito, 2015;

Mcgonagle, 2017).

Pertencentes ou nao os dois conceitos estdo em evidéncia devido situacdes emblematicas nos ultimos
anos na politica, satde e em varios outros ambitos da sociedade (Volkoff, 2000). No entanto, apesar da
disseminacao e credibilizacao das informacoes falsas indicarem uma possivel crise na comunicacao em
anos recentes (Han, 2022), este tipo de fraude se manifesta em praticas desde a Roma antiga (Posetti

& Matthews, 2018).
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Para exemplificar a antiguidade da manipulacao da informacao, o historiador Robert Darnton tracou uma
linha historica das fake news na matéria intitulada “The True History of Fake News”’ que consta no jornal
The New York Review. O historiador aborda a manipulacédo de informacoes desde o século VI d.c, com a
chamada “anedocta” que, segundo Darnton, foi criada pelo historiador Procdpio para manchar a imagem
do entdo Imperador Bizantino, da parte oriental de Roma, Justiniano. Darnton também retrata o
movimento recorrente de difamacao, com muitas informacdes falsas, que ocorreu desde 1522 com a
tentativa de manipulacéo das eleicdes papais em Roma. O movimento intitulado “pasquinada”
compreendia sonetos traicoeiros pendurados para exibicao publica, préoximo a Piazza Navona.

Posteriormente houve uma espécie de continuidade dessa cultura, em outros locais.

Citando outro caso parecido, segundo a mesma matéria, na Franca ficou conhecido como “canards” os
cartazes populares colados pelas ruas de Paris a partir do século XVIII, com informacdes manipuladas e

falsas. A pratica perdurou por duzentos anos e, de acordo com Darnton:

Canards eram impressos nas laterais, as vezes com uma gravura destinada a atrair
os crédulos. Um best-seller da década de 1780 anunciou a captura de um monstro
no Chile que supostamente estava sendo enviado para a Espanha. Tinha a cabeca de
uma Furia, asas de morcego, um corpo gigantesco coberto de escamas e uma cauda
de dragao. Durante a Revolucédo Francesa, os gravadores inseriram o rosto de Maria
Antonieta nas velhas placas de cobre, e 0 canard ganhou nova vida, desta vez como
propaganda politica intencionalmente falsa. Embora seu impacto ndo possa ser
medido, certamente contribuiu para o d¢dio patoldgico da rainha, que levou a sua
execucdo em 16 de outubro de 17938,

Com isso, a Revolucao Francesa foi um periodo de ascensado de estratégias enganosas para manipular

a opiniao publica (Volkoff, 2000, p. 53).

A revolucado, que ftriunfara gracas a agitacao desenvolvida nos cafés, clubes,
sociedades de pensamento e a uma aristocracia demasiada ocupada a serrar o ramo
da arvore em que se empoleirava, isto €, gracas a uma opinido publica sabiamente
talhada, teve a inteligéncia de extrair as conclusdes que se impunham: a opiniao
publica que a levara ao poder nao podia ser desarmada, era necessario alimenta-la
diariamente com odios e angustias e convencé-la, apesar das valetas sangrentas de
Paris, de que teve, tem e tera sempre razao. (Volkoff, 2000, p. 56).

As informacoes fraudulentas para intensificar os conflitos entre paises sao recorrentes na histéria da
humanidade. Durante a Primeira Guerra Mundial (1914-1918) a histdria intitulada “fabrica de cadaveres”
(Neander & Marlin, 2010), foi divulgada pela imprensa privada de Northcliffe com apoio da Bélgica e dos

Britanicos e contribuiu para a imagem da Alemanha naquele periodo. Através de manipulacdes na

7 Disponivel em: https://www.nybooks.com/daily/2017/02/13/the-true-history-of-fake-news/?lp_txn_id=1361928
¢ Disponivel em: https://www.nybooks.com/daily/2017/02/13/the-true-history-of-fake-news/?Ip_txn_id=1361928
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traducado de palavras alemas para o inglés e relatos mentirosos, a imprensa divulgou que os alemaes
estavam fervendo os corpos dos proprios soldados para os transformar em produtos diversos como
sabonetes, comida de porco e lubrificantes (Neander & Marlin, 2010). A histdria, que assombrou 0s
leitores e repercutiu amplamente, foi criada com a finalidade de difamar a Alemanha para a angariacao
do apoio dos paises americanos e asiaticos durante a guerra (Neander & Marlin, 2010). Esta manobra
evidencia o envolvimento politico com a midia como tanto nocivo quanto eficiente ao atingir diretamente
a opiniao publica e contribuiu, a posteriori, para desdobramentos de um dos periodos mais perversos e
sombrios da idade contemporanea. E extremamente importante sublinhar as consequéncias que
ocorreram em um futuro préximo dessa movimentacao fraudulenta, nas palavras de Neander & Marlin

(2010, p. 81):

O legado de ddio e desprezo contribuiu para os termos punitivos do Tratado de
Versalhes, abrindo caminho para o deslocamento econdémico e a ascensao de Hitler.
Quando a histéria foi oficialmente repudiada no Parlamento em 1925, muitas pessoas
resolveram nao se deixar enganar novamente dessa maneira. Assim, quando os
relatos do Holocausto comecaram a surgir no inicio da Segunda Guerra Mundial,
houve duvidas sobre a veracidade dessas historias, pois as pessoas se lembravam da
Fabrica de Cadaveres e outras decepcdes (Neander & Marlin, 2010, p. 81).

Com essas articulacdes politicas junto as midias, o inicio do século XX ficou marcado pela reivindicacéo
da desinformacdo no meio das producdes jornalisticas. E o caso do editor de jornal Edward McKernon
que, em 1925, alertava sobre a dificuldade de propagar noticias devido a forca contraria de
desinformacéao para fins particulares (Rosa, 2019). Nesta época, a tecnologia parecia uma incognita,
entretanto, anos apos, ja se mostrava como uma ameaca pelo deslumbre social as suas funcionalidades,
algo enfatizado por Morin na década de 1990: “este é o problema crucial que se apresenta logo no inicio
do século XX: ficaremos submissos a tecnosfera ou saberemos viver em simbiose com ela?” (Morin,

1999, p. 74).

Por conseguinte, diante das situacdes referidas, notamos que falsificar informacdes para manipular a
opiniao publica € uma manobra antiga e inerente a contextos sociais e politicos. Desse modo, sendo este
um tema que transita por varios periodos da humanidade, o que tera de diferente, nas situacdes

envolvendo a desinformacéao, no século XXI?

Para Filho (2019) “nova, em verdade, é a combinacdo entre fake news, transformacdes da politica e a
acao da internet intervindo em decisbes politicas, transformando radicalmente o debate, especialmente
em momento de crise” (Filho, 2019, p.19). Essa combinacao tem o mundo digital como elo principal, é

0 que defendem Zhang & Ghorbani (2019), Esteves & Sampaio (2019) e Bliss et al., (2020) apontando

20



as novas tecnologias de comunicacao e informacao como a grande responsavel pela proporcao da
desinformacao neste século. Esse € um ambiente extremamente favoravel para a propagacao desse tipo
de conteudo e, sobretudo, uma ferramenta de amplo alcance que conecta pessoas ao redor do mundo

em poucos segundos (Esteves & Sampaio, 2019; Zhang & Ghorbani, 2019; Bliss et al., 2020).

1.3 A subestimada economia da atencao

No livro /nfocracia. Digitalizacao e a crise da democracia (2022) Byung-Chul Han reflete que vivemos
numa “infocracia” onde ha uma mais valia em criar e disseminar informacao, fazendo com que a
informacéo seja um artificio de poder capaz de manipular as pessoas. De acordo com autor, uma das
consequéncias fundamentais da infocracia é o seu poder de afetar uma democracia (Han, 2022). Em
vista disso, esta crise da informacao, propositada ou nao, muito interessa grandes empresas de
tecnologia e torna o cenario o qual a desinformacao esta inserida ainda mais complexo, pois existe uma
rentabilidade envolvida com a concorréncia pelo poder da informacéao e da captacao dos usuarios (Patino,

2019).

Com um aumento significativo de usuarios da internet e a criacdo de contas e perfis, as big fechs® como
a Google e a Meta passaram a obter uma grande quantidade de informacdes sobre quem somos e o que
apreciamos (Patino, 2019; Cooke, 2018). Com a rentabilizacdo desses dados para publicidade
direcionada, por exemplo, estas e outras empresas passaram a fazer investimentos milionarios em
pesquisas sobre nossos impulsos, intencdes, processos de tomadas de decisdo e motivos de
escolhermos uma coisa em detrimento de outra (Willians, 2021). Em simultaneo, fomos criando uma
dependéncia do mundo online e estas empresas capturando, excessivamente, a nossa atencao (Patino,

2019; Willians, 2021).

Ha uma disputa para capturar a atencéo dos utilizadores, ja que as empresas competem por uma fatia
do tempo que passamos consumindo contetudo digital. Quanto mais tempo uma empresa consegue
manter um usuario conectado e envolvido com seu contetido, maior a probabilidade de gerar interacdes,
cliques e conversoes, o que se traduz em receita (Patino, 2019; Willians, 2021; Zheng, 2023). Este é o
grande desafio das organizacdes que, através do conhecimento do seu publico e de um “excesso de
informacdes e estimulos”, geram uma espécie de economia da atencao (Patino, 2019; Han, 2014, p.

25; Willians, 2021; Zheng, 2023).

° Bjg fechs é um termo utilizado para nomear gigantes compainhas de tecnologia como a Google, a Meta, a Amazon e a
Microsoft: https://jornal.usp.br/articulistas/paulo-feldmann/o-assombroso-poder-das-big-techs-na-economia-e-na-politica-

dos-paises/
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A tendéncia de capturar a atencao dos usuarios se tornou uma condicao de sucesso para as organizacoes
no ambito digital, o que a torna valiosa e cada vez mais escassa (Vettehen & Schaap, 2023). Nesse
sentido, os contetidos tendem a ser mais envolventes, pois isto viabiliza mais tempo de uso das midias

e menos atencao ao tipo de informacao que se consome (Vettehen & Schaap, 2023).

Assim, notamos que o molde que gere a economia da atencéo traz implicacoes significativas para a
sociedade e um exemplo disso ¢ a distracdo que nos causa (Willians, 2021; Vettehen & Schaap, 2023).
Uma das principais maneiras pelas quais a tecnologia nos distrai é através das notificacdes constantes.
Seja um novo e-mail, mensagem de texto ou atualizacao de um aplicativo, estas interrupcées frequentes
fragmentam nossa atencao e dificultam a concentracdo em tarefas importantes. Muitas vezes, nos
encontramos verificando nossos dispositivos de forma quase automatica, mesmo quando estamos

envolvidos em atividades que exigem foco (Willians, 2021).

James Willians, (2021) afirma ainda que distracdes estratégicas fazem parte da economia da atencao,
como forma de criar uma cortina de fumaca ficticia para assuntos sociais e politicos de cunho relevante.
Estas distracdes podem surgir como mecanismo politico em algumas situacdes e o autor cita o contetdo

do X (anteriormente chamado de Twitter) de Donald Trump como exemplo (Silva, 2025).

As redes sociais e 0s aplicativos de entretenimento sao projetados para serem envolventes e viciantes.
Recursos como feeds infinitos, curtidas, compartiihamentos e comentarios estimulam uma busca
constante por gratificacdo instantanea, nos mantendo engajados por periodos mais longos do que
pretendiamos originalmente (Willians, 2021). Isso pode levar a um ciclo de procrastinacao e reducéo da
produtividade (Willians, 2021). Além disso, a dependéncia exacerbada da tecnologia esta associada com
problemas de salde mental e fisica, devido o excesso de distracao e tempo de tela (Vettehen & Schaap,

2023).

Cada elemento do digital é meticulosamente elaborado de maneira a minimizar a oportunidade para
contemplacéo ou reflexdo (Patino, 2019; Silva, 2025). Desde algoritmos até conteudos, publicidades,
postagens e até mesmo as preferéncias indicadas, todos esses elementos passaram a tomar decistes
em nome dos usuarios, gerando um ambiente de automacao. Nesse contexto, emerge a percepcao de
gue a economia da atencao se configura como um projeto proeminente, as organizacdes estao dispostas

a isso (Patino, 2019; Willians, 2021).

A sombra dessa cojuntura, Han cita a obra 7984 de George Orwell e compara a ideia da constante

vigilancia retratada no livio com a constante distracdo e entretenimento das telas (Han, 2022),
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enfatizando a componente da atencdo a qual a sociedade esta sendo submetida para ser subjulgada
(Han, 2022). Como ja mencionado, a literatura sugere que nossos dados e comportamentos no meio
online sdo os caminhos para a criacao de uma atmosfera perfeita para gastar nosso tempo. Ora, se
nossa atencao e dados estdo capturados, estamos diante de um controle sem precedentes. Ao
compreender esse cenario, observamos a ligacdo completa da captura da nossa atencao com a captura
de quem somos. Ao nos deparar com a relacdo que Han (2022) faz do livro de George Owell (1984)
entendemos ainda que em termos atuais o que nos diferencia é ainda estarmos cobertos pelas leis de
uma democracia, pelo menos no mundo real. Refletindo sobre as big fechs como sendo o “grande
irmao”, constantemente em estado de vigilancia, como o olho gigante retratado por René Magritte em
The False Mirror (1929) que parece nos observar desde o infinito e sempre, constantemente em estado
de pesquisa e acado para nos manter mais conectados e mais viciados em telas, verificamos o quanto

essa engrenagem se molda em detrimento da nossa vida.

Sob outra perspectiva, mas também retratando um estado autoritario e controle social, recorremos a
obra Admiravel mundo novo de Aldous Huxley (Huxley, 1979). Para além do controle bioldgico da
sociedade, criando e dividindo as pessoas por castas, e 0 endeusamento do consumo, nos chama
atencao o dominio psicoldgico abordado que, por sua vez, se da principalmente através de uma droga
nomeada de "soma" (Huxley, 1979). Essa substancia tem efeitos de evitar sentimentos negativos, causar
bem estar e representa uma das formas que o estado consegue manter a sociedade conformada e
obediente (Huxley, 1979). Em um dos dialogos que consideramos impactantes da obra, encontramos o

objetivo do soma:
Atualmente, tal é o progresso, os velhos trabalham, os velhos copulam, os velhos nédo
tém um instante, um momento de 6cio para furtar ao prazer, nem um minuto para se
sentarem a pensar - ou se, alguma vez, por um acaso infeliz, um abismo de tempo se
abrir na substancia solida de suas distracdes, sempre havera o soma, o delicioso
soma, meio grama para um descanso de meio dia, um grama para um fim-de-

semana, dois gramas para uma excursdo ao espléndido Oriente, trés para uma
sombria eternidade na Lua; [...] (Huxley, 1979, p. 43).

Tudo passa e se resolve com o soma. Ainda que por tempo determinado, essa droga milagrosa e viciante
faz com que as pessoas esquecam dos problemas individuais e coletivos (Huxley, 1979). Menos reflexao
e muito mais prazer, como uma magica para aturar a realidade daquele mundo (Huxley, 1979).
Considerando isso, devemos refletir que a sociedade futurista de admirdvel mundo novo, ainda que

pensada ha muitos anos atras, conversa com o0 modelo de nogdcio proposto na economia da atencao.

v Disponivel em: https://www.moma.org/collection/works/ 78938
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Temos o prazer instantaneo de rolar o feed das redes digitias e permanecemos comprando, comentando,
compartilhando e gastando cada vez mais tempo nelas. Estamos condicionados pelos algoritmos,

distraidos e ficando doente.

Além disso, o favorecimento da economia da atencéo das plataformas parece cooperar para que o tipo
de contetdo que circule seja menos importante ou nada importante. Diante desse cenario, podemos
trazer a discussao as divisoes eficientes no mundo online as quais os individuos sao expostos. Isso ocorre
especialmente em plataformas de redes sociais € mecanismos de busca, onde algoritmos personalizados
selecionam e exibem conteudo com base no histérico de navegacao e interacdes do usuario (Cooke,
2018; Wardle & Derakhshan, 2017). Os algoritmos condicionam o perfil, isto €, o “alimenta” de maneira
que receba apenas o contetdo que tem maior afinidade com o comportamento e dados do usuario nas
redes sociais (Cardoso et al., 2018). Estas segmentacdes, incluem principalmente informacdes (que
podem ser falsas ou nao), opinides e perspectivas que reforcam as crencas dos utilizadores, limitando
sua exposicao a pontos de vista divergentes (Cooke, 2018; Wardle & Derakhshan, 2017; Cardoso et al.,

2018).

Para alguns autores, estas divisdes sdo nomeadas como bolhas de filtro ou camaras de eco e fazem
parte de processos que fomentam a desinformacao (Cooke, 2018; Wardle & Derakhshan, 2017; Patino,
2019). O conceito de “bolha de filtro” apresentado por Eli Pariser no seu livro 7he Filter Bubble: What
the Internet Is Hiding from You (2011) refere a personalizacdo dos contelidos que chegam até os usuarios
feita pelos algoritmos (Pariser, 2011). Com isso, pode ocorrer uma falsa sensacdo de sensatez e
seguranca, por mais falsa que seja a informacao, pois estas bolhas sustém exatamente aquilo que um
individuo quer ouvir ou ver (Cooke, 2018; Wardle & Derakhshan, 2017; Patino, 2019). Quando as
pessoas estdo imersas em uma bolha de filtro podem néo estar cientes de informacdes ou opinides que
diferem das suas, o que pode estimular uma visdo de mundo limitada. Esse fendmeno pode contribuir
para a polarizacado da sociedade, dificultando o didlogo construtivo e a compreensdo mutua entre grupos
com perspectivas diferentes (Cooke, 2018). Logo, acreditamos que a economia da atencdo esta

interligada com estratégias operacionais da desinformacao.

As pessoas que acreditam que a terra é plana!, por exemplo, alimentam a ideia nas redes, sites e hoje
ja fazem conferéncias sobre o tema. Sendo assim, as teorias da conspiracao que, por sua vez, consistem

na crenca de manipulacdo secreta, intencional e conspiratdria de determinados eventos (UNESCO,

1 Disponivel em: https://observador.pt/especiais/terraplanistas-eles-continuam-a-espalhar-a-mensagem-de-que-a-terra-e-
plana-da-evangelizacao-pelo-youtube-as-conferencias-de-crentes/
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2022a), conseguiram também um maior alcance e maior audiéncia com a ajuda das funcionalidades do
ciberespaco. Outro exemplo desses conteldos conspiratérios &€ a “descrenca na crise climatica” que
“resultam crencas parcialmente verdadeiras, majoritariamente falsas até as redondamente falsas.”
(Santaella, 2018, p. 31). Segundo Patino, “a dependéncia que se desenvolve, os efeitos das bolhas de
informacéao, do desequilibrio, da disseminacao de noticias falsas e de contra-realidades, sao também [...]

uma producao intrinseca do modelo econémico das plataformas.” (2019, p. 117).

Nao obstante, observamos contradicoes acerca desses conceitos (Bruns, 2021; Arguedas et al., 2022;
Silva, 2025): de acordo com Arguedas et al., (2022), as bolhas de filtro configuram-se como camaras
informacionais geradas por algoritmos, uma vez que os conteudos direcionados aos perfis sao
personalizados sem a mediacao de uma escolha ativa por parte do usuario. As camaras de eco, por
outro lado, correspondem a espacos de reafirmacdo que se estabelecem principalmente a partir das
preferéncias e escolhas individuais dos proprios usuarios (Arguedas et al., 2022; Silva, 2025). Por isso,
0s autores questionam: “qual é a importancia relativa das escolhas dos usuarios ativos versus filtragem
algoritmica na determinacéo da diversidade de fontes que as pessoas acessam?” (Arguedas et al., 2022,

p. 11).

No entanto, compreendemos que as bolhas de filtro, baseadas em publicidade direcionada,
desempenham um papel fundamental na economia da atencéo, influenciando qual e como um contetido
¢ apresentado aos usuarios, afetando assim a diversidade de opinides e a interacdo nas plataformas
digitais. Por isso, refletimos que essa atmosfera cria narrativas direcionadas e empodera 0s usuarios de
conviccdes que podem estar desvinculadas dos fatos, incentivando a criacdo de entendimentos

distanciados da realidade.

1.4 Contrastes da verdade e o estado de pos-verdade como império da desinformacao e

menosprezo do diverso e da escuta

Ao contemplar uma das obras iconicas de Salvador Dali, Cisnes reflejando elefantes (1937)*? encaramos
uma majestosa e peculiar paisagem, com contrastes de cores e elementos intrigantes como uma possivel
lua com sombreados que se assemelham a pessoas, um homem de perfil que figura estar a espera de
algo, uma vegetacao que aparenta ser maleavel. Ao centro, observamos trés cisnes em um lago, mas

seus reflexos na agua parecem se transformar em elefantes, criando praticamente uma fusao e nos

2 A Fundacion GALA-Salvador Dali, disponibiliza informacgdes de toda a obra do artista, inclusive onde se encontram expostas
ao redor do mundo: https://www.salvador-dali.org/en/artwork/catalogue-raisonne-paintings/1937/454/swans-reflecting-

elephants
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conduzindo ao cerne da reflexao da exatidao da tela. Dessa forma, a pintura surrealista de Dali propde
uma discussao profunda do que é verdade ou pura imaginacao da mente humana. Com essa dicotomia,
estamos diante de incertezas, ja ndo sabemos o que é certo e, a0 mesmo tempo, nos questionamos o

que pode ser verdadeiro.

Em 1999 o filme de ficcao cientifica matrix (Wachowski & Wachowski, 1999) trouxe ao cinema o inicio
de uma saga que se tornou aclamada pela cultura pop, enfantizando, no primeiro longa metragem, uma
dura escolha do personagem principal entre viver em uma ilusao ou encarar uma realidade nada
agradavel. Em uma das primeiras cenas, o filme mostra a escolha do personagem MNeo entre engolir uma
pilula azul e viver na ilusdo reconfortante ou engolir uma pilula vermelha e aceitar a verdade dura e
desconfortavel. A escolha do personagem pela pilula vermelha simboliza a sua voluntaria vontade de
romper a sua “bolha” e sair da ilusdo e da ignorancia, assim como a vontade de enfrentar a realidade e
ter conhecimento do mundo como de fato ele é. O caminho de Neo ¢ pautado por inimeras dificuldades,

sendo este o preco do autoconhecimento e de viver a realidade genuina do seu meio.

Nao nos é dada a oportunidade de questionar diretamente a Salvador Dali o que € ilusdo na sua pintura
ou se nada o €, assim como nao podemos simplesmente tomar uma dose de remédio e ter as claras
todo o conhecimento real do mundo. Temos o desafio de fazer uma triagem do que esta ao nosso redor
e definir o que ¢é verdadeiro e o0 que nao é. No entanto, na exploracao reflexiva acerca das problematicas
da informacdo e desinformacdo nos deparamos com uma inquietacdo que parece fundamental e

praticamente inevitavel: o proprio entendimento da verdade.

Muito se diz para defender os ideais individuais, pois “atingir a verdade é uma meta pela qual séo
prometidas elevadas recompensas intelectuais, morais, religiosas e metafisicas.” (Albel, 2002, p. 41). A
verdade ndo é apenas um objetivo pratico, mas um ideal elevado, carregado de significados profundos e
recompensas simbolicas em diferentes dominios da experiéncia humana. A promessa dessas
recompensas reforca o valor universal atribuido & verdade e justifica os esforcos continuos da
humanidade em persegui-la (Abel, 2002). Sob a luz dessa busca, o ser humano procura uma base de
conhecimento para que haja uma solidez nas diversas coisas e questionamentos do mundo (Rodrigues,
2011). Essa busca tenta estabelecer um fundamento estavel para compreender e interagir com o
universo, reduzindo a incerteza e o caos (Rodrigues, 2011). E tanto uma necessidade intelectual quanto

existencial (Rodrigues, 2011).

A procura de uma resposta direta e concreta, encontramos pistas de que o conceito se concteta com

uma diversidade de significados, entre o objetivo e 0 subjetivo. No ensaio "Sobre a verdade e mentira no
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sentido extra-moral", por exemplo, Nietzsche disserta sobre a natureza da verdade e a construcao do seu

significado como sendo nao absoluto (Nietzsche, 2007):

0 que ¢, pois, a verdade? Um exército movel multiplicidade de metaforas, metonimias,
antropomorfismos, numa palavra, uma soma de relacdes humanas que foram
realcadas poética e retoricamente, transpostas e adornadas, e que, apds uma longa
utilizacédo, parecem a um povo consolidadas, candnicas e obrigatorias: as verdades
sao ilusdes das quais se esquece que elas assim o sdo, metaforas que se tornaram
desgastadas e sem forca sensivel, moedas que perderam seu toque e agora sdo
levadas em conta apenas como metal, e ndo mais como moedas (Nietzsche, 2007,
p. 36-37).

Por conseguinte, a provocacdo do filosofo propde a visao de que a verdade nao é algo estatico ou
absoluto, mas sim uma construcao humana permeada por linguagem e narrativa (Nietzsche, 2007). Ao
descrever a verdade como uma "soma de relacbes humanas", Nietzsche sugere que a verdade é relativa,

dependendo das perspectivas e experiéncias individuais e coletivas (Nietzsche, 2007).

Inspirado por Nietzsche, Giinter Abel enfatiza que a linguagem nao é um reflexo neutro do mundo, mas
um meio pelo qual o0 mundo é construido (Abel, 2002). Toda experiéncia humana e acesso ao mundo
estdo mediados pela linguagem, pelas categorias conceituais e pelas interpretacdes (Abel, 2002). Com
isso, "esse carater interpretativo dos processos que leva ao fato de que verdades possam "nascer" e ""se
fortalecer", mas também "envelhecer" e "morrer". A vitalidade bem como a mortalidade das verdades,
inclusive sua historicidade, sdo consequéncias do seu carater de interpretacdo” (Abel, 2002, p. 45). Por
esta razdo, Abel investiga a relacdo entre verdade e os processos interpretativos, desafiando nocdes
objetivas e universais do conceito (Abel, 2002). Abel (2002) refere que existem graus da verdade da
interpretacao, os quais sdo fundamentais para o entendimento do agir de um individuo e que dependerao

de:

(i) relevancia da interpretacédo para o individuo; (ii) da consolidacéo e da firmeza da
interpretacao no interior do corpo de interpretacdes; (iii) da capacidade de coalizéo
com outras interpretacdes; (iv) da aptiddo de poder ser adotada na rede existente de
interpretacdes; (v) da capacidade de poder organizar nossa experiéncia de um modo
mais abarcante e simples do que o vigente; (vi) da forca de poder contribuir para a
intensificacdo da experiéncia; (vi) da entrega a perspectivas distintas e também
conflitantes; (viii) do franscenderhorizontes de interpretacéo estreitos e da capacidade
de abrir novos horizontes da interpretacao (Albel, 2002, p. 50).

A visao de Nietzsche do humano enquanto ser social demonstra que as razdes das crencas podem ser
transversais as escolhas de pertencimento a determinados grupos que sao feitas ao longo da vida
(Nietzsche, 1997). Assim sendo, o que é verdadeiro para uma pessoa em determinado contexto social,

cultural, pode nao ser verdadeiro para outra, pois o conceito atravessa a sobrevivéncia e a convivéncia
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social (Nietzsche, 2007; Abel, 2002). Esta visao de verdade abre a discussao de certos ambitos sociais

que direcionam a associacao das pessoas sobre 0 que é verdade.

Na obra Humano, Demasiado Humano, Nietzsche relaciona a verdade no contexto religioso e critica o
fato da religiao fundamentar uma verdade absoluta em Deus e na razao divina, o que, segundo ele, nada
mais € do que uma forma de consolo humano, necessidade de seguranca e medo (Nietzsche, 1997).
Para ir de encontro com esse cenario de temor, o autor defende o questionamento e a busca da verdade
como um ato de coragem, feita por uma sociedade capaz de enfrentar as incertezas do mundo e nao se

submeter a dogmas (Nietzsche, 1997).

Quando discorre sobre religiao, através da criacdo de um didlogo entre Demopheles e Philalethes,
Schopenhauer a coloca num ponto de partida para o discernimento de verdade para os individuos. Isto
se da através da entrega humana a fé, as crencas e aos dogmas religiosos que passam a conduzir 0s
seus conceitos de vida (Schopenhauer, 1851). Com destaque para o poder e o impacto do dogma
religioso, especialmente quando é ensinado e internalizado desde cedo, o filosofo reflete que “o poder
do dogma religioso, quando inculcado cedo, é tal que pode sufocar a consciéncia, a compaixdo e,
finalmente, cada sentimento de humanidade.” (Schopenhauer, 1851, p. 3). Este ¢ um argumento que
nos convida a considerar criticamente o papel das crencas religiosas na formacédo da verdade e na
identidade individual e coletiva, porque acreditamos que o “sufoco” referido por Schopenhauer
eventualmente pode causar uma visdo estreita e desumana do mundo, onde as diferencas séo

desconsideradas e a diversidade desencorajada.

A argumentacao feita por Schopenhauer propde que ha uma conexao do significado da verdade com
razao, ilusdo, entendimento e com “representacdes abstratas” (Moreira, 2013, p. 279-280), sendo que

a verdade esta dividida em quatro classes distintas:

— “Verdade empirica, quando a razao do juizo consiste em sua relacdo com as representacoes

intuitivas;

— Verdade logica, quando a veracidade do juizo se funda na relacédo estritamente logica entre

juizos (a validade de um silogismo);
— Verdade transcendental, quando o juizo se refere as formas puras da intuicao;

— Verdade metaldgica, quando o juizo se refere as quatro leis do pensamento” (Moreira, 2013,

p.279-280).
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Ghiraldelli Jr (1998), por sua vez, menciona o sentido de pertenca da teoria coerentista que defende que
a verdade se da através da “relacédo entre as crencas de um mesmo individuo ou as crencas de uma
mesma comunidade” (Ghiraldelli Jr, 1998, p. 20). O filésofo descreve também a teoria pragmatista que
justifica que a verdade deve ser entendida através da pratica, como a visao de Pierce, que refere a
verdade como sendo o resultado de investigacdo conduzida por varios investigadores (Ghiraldelli Jr,
1998). Essa visao enfatiza o carater dinamico e social do conhecimento, rejeitando a nocao de que a
verdade é absoluta ou fixa (Ghiraldelli Jr, 1998). A verdade esta vinculada ao progresso continuo da
ciéncia e da racionalidade humanas?®3. Ghiraldelli Jr (1998) ressalta ainda a ideia de Dewey, que “vé a
verdade como a solucdo de um problema - afirmacao assegurada, comprovada.” (Ghiraldelli Jr, 1998,
p. 20) e explica a teoria polémica que afirma que a verdade é um fato. A chamada teoria
“correspondentista da verdade”, é criticada no sentido de que a nocao de fato dos individuos so6 é possivel

através da sua nocao de verdade (Ghiraldelli Jr, 1998).

Para Foucault existem dois tipos principais de verdade: aquela que se aprimora e verifica seus erros de
acordo com as proprias regras, como € o caso da historia das ciéncias, e a segunda é a que apresenta
certas subjetividades (Foucault, 2002). A verdade parece nao ser uma entidade objetiva e imparcial, mas
sim um conceito que esta intrinsecamente ligado aos processos de producao, disseminacado e controle

do discurso dentro de uma sociedade (Foucault, 1998).

Ao refletir e formular questdes para o filésofo Richard Rorty, o também filosofo Engel Pascal (Rorty &
Engel, 2008) explana trés teses distintas sobre a verdade: a “tese conceitual” baseada na triangulacéo
de “assercao-crenca-verdade”; a “tese ética” que reforca que a verdade deve ser “procurada” sob
qualquer circunstancia; e a “tese epistemologica” que sugere que a verdade € o resultado de uma

investigacdo. Neste sentido, Ribeiro (2008) relembra que:

A ciéncia procura a “verdade”. A verdade tem tantas facetas quantos os observadores
e, para ultrapassar isto, desenvolveram-se meétodos que procuraram chegar a
“verdade”. Tal ocorreu ao longo da histéria espelhando os contextos culturais, sociais,
filosoficos onde a histéria decorria. Se recuarmos ao século 14 a verdade estava
escrita nos livros sagrados. Quem a contestasse arriscava-se a castigo. Ainda hoje,
nalgumas sociedades ou culturas a verdade esta no livro sagrado que regula a
sociedade, por vezes como uma constituicao. Mesmo na cultura ocidental ha locais
onde nao se pode ensinar o evolucionismo e tem que se ensinar o criacionismo por
motivos religiosos. O renascimento permitiu colocar questdes, e propor explicacdes
alternativas sem os limites ou 0 medo impostos pelo dogma religioso (Ribeiro, 2008,
p. 19).

1 Mais informacgdes em: https://plato.stanford.edu/entries/truth-pragmatic/
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Segundo Pascal, sob a perspectiva ética, ha que se encontrar a verdade independentemente do contexto
de vida e crenca de um individuo (Rorty & Engel, 2008, p. 44). Assim, ainda que, de acordo com Volkoff
(2000), uma informacao raramente seja genuina na sua totalidade, visto que falhas ocorrem mesmo que
essa nao seja a intencado, nao se pode fundamentar uma informacao em “achismos” (Rorty & Engel,
2008). Quebrar barreiras de conviccdes pessoais € fundamental e isto implica na imparcialidade do
individuo uma vez que “a verdade pode ser esta ou aquela e o desejo da verdade pode ser outra coisa”

(Rorty & Engel, 2008, p. 45).

Observamos, portanto, que a verdade pode ter uma definicdo diversa, pois atravessa compreensoes,
contextos e crencas. Por esta razao, a atribuicao de credibilidade a informacdes pode, de maneira
prejudicial, depender dos cenarios de vida das pessoas. No entanto, é imperativo reconhecer que as

percepcoes individuais deve saber a hora de se retirar.

A verdade pode ser concebida como uma caracteristica ou qualidade dos juizos (afirmacdes, proposicoes
ou declaracdes), ou seja, os juizos sdo avaliados como verdadeiros ou falsos com base em critérios
especificos (Rodrigues, 2011). Esses juizos tém como objeto 0 mundo e os elementos que o compdem.
Isso indica uma visao realista ou objetivista, na qual a verdade se relaciona a correspondéncia entre os
juizos e a realidade externa (Rodrigues, 2011). Assim sendo, A verdade nao é neutra; ela tem um papel
ativo em excluir aquilo que nao se encaixa nos critérios estabelecidos (Neiva, 2024). Portanto, definir o
que ¢ verdadeiro implica automaticamente rejeitar ou excluir possibilidades consideradas falsas ou

invalidas (Neiva, 2024).

Foucault vincula o desenvolvimento da verdade com os “procedimentos regulados para a producao, a
lei, a reparticao, a circulacao e o funcionamento dos enunciados”, pois a verdade “esta circularmente
ligada a sistemas de poder” (Foucault, 1998, p. 14). Isto porque relacdo da verdade com as leis e o
poder foi necessaria para o desenvolvimento do capitalismo, indicando o poder decisério da verdade sob
os individuos, com seus contextos sociais e culturais, inseridos como cidadaos regidos por determinadas
politicas (Foucault, 1998). Dessa maneira, a verdade ndo surge espontaneamente, mas ¢ moldada e
influenciada pelos sistemas e instituicdes que regulam a linguagem e o discurso (Foucault, 1998). Sendo
assim, a verdade das leis e do poder prevalece mesmo diante das verdades dos individuos e isso explica,
por exemplo, a diversidade de religibes em paises democraticos, com carater laico, que asseguram 0s
direitos humanos para as escolhas individuais diversas. Com isso, Foucault refere que se uma sociedade
pretende alguma mudanca seja ela qual for, deve se debrucar no empenho de mudar primeiro o0 que

rege, ou seja, 0 regime politico da verdade e ndo a “consciéncia das pessoas” (Foucault, 1998, p. 14).
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Todas as nuances visitadas sobre a verdade, até 0 momento, nos levam a reflexao da heterogeneidade
de um conceito valoroso para a humanidade. Vimos que “ter” uma verdade é condicao sine qua non
para existirmos com mais seguranca na vida em si, sendo que, ao mesmo tempo, reconhecemos que
um horizonte universal sobre o que é verdade parece necessario para garantir a existencia da diversidade,
liberdade e seguranca sociais. Com isso, trazemos Nietzsche novamente que desvenda a complexidade
do conceito de verdade quando afirma: “lutar por wma verdade é algo totalmente distinto de lutar pela
verdade”**. Por conseguinte, entendemos que “uma verdade” € situada, subjetiva, e construida com
base em contextos historicos, culturais e psicologicos e “a verdade” sugere uma busca por uma verdade
Unica, absoluta e universal, considerando que essa pretensdo muitas vezes serve como instrumento de

poder.

De uma forma mais categorica encontramos Hanna Arendt em Verdade e Politica (1995) que discorre
sobre o conceito o conectando mais com o ambito politico do que filosofico e, por isso, focando no
sentido mais “comum” de seu significado, 0 nomeando, maioritariamente, como “verdade dos fatos”
(Arendt, 1995, p. 14). Essa decisdo da autora demonstra que ainda que possamos compreender — e
acreditamos ser importante — as complexidades do conceito, podemos também nos inclinar para o
entendimento genuino da palavra e fazer uso do seu significado para entender o que é e 0 que nao é

uma verdade de fato. Isto porque concordamos com a filésofa quando defende que:

A marca distintiva da verdade de facto nao é nem o erro nem a ilusdo, nem a opiniao,
nenhuma delas tendo a ver com a boa fé pessoal, mas a falsidade deliberada ou a
mentira. O erro é evidentemente possivel, e mesmo corrente, em relacao a verdade
de facto, e neste caso esse tipo de verdade nao é de modo algum diferente da verdade
cientifica ou racional. Mas o importante é que naquilo que diz respeito aos factos
existe uma outra possibilidade, e que esta possibilidade, a falsidade deliberada, nao
pertence a mesma espécie de proposicdes que, justas ou erradas, pretendem apenas
dizer o que &, ou de como qualquer coisa que ¢ me aparece. Uma afirmacao factual
- a Alemanha invadiu a Bélgica no més de Agosto de 1914 - s6 adquire as suas
implicacoes politicas se for colocada num contexto interpretativo (Arendt, 1995, p.
40).

Arendt elabora a ideia de que a politica muitas vezes prevalece sobre a verdade dos fatos e suas reflexdes
delineiam a verdade como algo fragil quando confrontado com o poder (Arendt, 1995). Eventualmente a
mentira se passa por verdade devido a questbes ideologicas e € utlizada como instrumento de
manipulacdo para alcancar o objetivo de quem a dispara (Arendt, 1995). A vista disso, Han (2022, p.

56) interpela que “a ideologia se traveste de verdade” e exemplifica o uso frequente do conceito de

1419 [106], verao de 1872 - inicio de 1873; em Friedrich Nietzsche, Samtliche Werke. Kritische Studienausgabe, Giorgio
Colli e Mazzino Montinari, Berlim / Nova York, Walter de Gruter, 1999, v.7, p. 454. Presente nos fragmentos postumos da
edicao de 2007 do ensaio "Sobre a verdade e mentira no sentido extra-moral".
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verdade no livro “minha luta” feito pelo nazi-facista alemao Adolf Hitler. Byung-Chul Han relembra que
Hitler se autorepresentou como o revelador de grandes verdades da vida em sociedade e apontou em

seu livro o que é verdade e 0 que é mentira, de acordo com as suas convic¢des nazistas (Han, 2022).

Com base neste breve rectio sobre a verdade, entendemos que a busca inicial por uma definicdo do
conceito pode ser, na verdade, inalcancavel e multipla. Verificamos, afinal, que encontramos nao a
definicao do conceito em si, mas sim o significado dele através e para os momentos individuais e coletivos
de uma sociedade. Por outro lado, o entendimento da verdade de fato nos parece mais palpavel entre o
que se entende por verdade e, por isso, destacamos o seu uso para lidar com os juizos da vida em

sociedade.

Transpondo a discussao para o recorte principal desta investigacao, ou seja, o0 momento atual digital,

mais especificamente para as novas dinamicas das redes digitais, Eduardo Neiva (2024) anuncia:

sejamos todos bem-vindos a um universo cognitivo que prescinde de normatividade e
juizo logico sub especies eternities. Assim se formam as redes digitais de
comunicacdo, um mundo marcado pela vertigem do possivel, onde a
transmissibilidade € a sua razdo maior de ser, a rigor sua mais definitiva razao de
existir, onde dizer prescinde e desconsidera a normatividade da verdade classica,
anteriormente ancorada na solidez do necessario, onde o que lhe importa reduz-se
agora a uma decisao unilateral daqueles que a transmitem (Neiva, 2024, p. 40).

Lopes & Bezerra (2019, p. 272), por sua vez, afirmam que “[...] a conexdo entre o que se toma por
verdadeiro ou falso no espaco informacional da rede, é crucial para aprender como discursos sao
produzidos por vozes nao autorizadas para tal e em que circunstancias se tornam legitimos”. Logo, €
importante compreender essas dinamicas para analisar criticamente a formacdo de discursos, 0s
critérios emergentes da verdade e os desafios associados a legitimidade no espaco digital, onde as

fronteiras entre verdade e falsidade se tornam mais fluidas.

Nestas linhas sobre a legitimidade de conteudos nas redes digitais, relebramos um fato amplamente
conhecido sobre a expressdo “pds-verdade” ter sido eleita a palavra do ano de 2016 pelo Oxford
Dictionaries?®. Conforme apontado pelo Oxford Dictionaries, o termo tem sido empregado ha mais de
uma década, sendo que houve um aumento exponencial em sua utilizacdo durante o ano de 2016 (figura
1). Segundo a mesma fonte, esse crescimento estd intrinsecamente ligado a duas significativas
conjunturas politicas desse periodo: as eleicdes presidenciais de 2016 nos Estados Unidos e o pleito

sobre a saida do Reino Unido da Uniao Europeia, o conhecido BREXIT.

s Mais informacgdes em: https://languages.oup.com/word-of-the-year/2016/
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Figura 1

Frequéncia do uso do termo 'pos-verdade”
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Oxforddictionaries.com

Disponivel em: https://languages.oup.com/word-of-the-year/2016/ acesso em: 16/06/2022

O conceito permanece em construcao e em compreensao (Amaral & Santos, 2019), no entanto autores
defendem que este & um conceito que toca a descredibilizacdo, desvalorizacdo e desprezo dos fatos e,
ao mesmo tempo, significa a fiabilidade seletiva das informacdes, ainda que falsas, de discursos e
cenarios correlacionadas com as crencas e emocdes individuais (Prior, 2019, p. 139; Santaella, 2018;
Barcellos, 2020; Esteves & Sampaio, 2019; Zamith, 2019; Cooke, 2018; Ceppas & Rocha, 2019). E
algo relacionado a um estado de indiferenca a escuta do diferente ou mesmo da verdade (Guerreiro,
2020). Segundo Rosa (2019, p. 27) nesta era, 0 “p6s” esta associado com um conceito que se tornou

“irrelevante”: a verdade.

Assim sendo, ha relacao entre a pos-verdade com o conceito confirmation bias (viés da confirmacao)
(Esteves & Sampaio, 2019, p. 47), que significa a validacao de informaco6es de acordo com a trajetoria
pessoal, 0 que torna as crencas individuais verdades absolutas e chega a repelir qualquer situacao
contraria a estas verdades. Diante disso, nos diz Crus Junior (2021) que: “longe de ser uma ideia simples
e coesa, esse fendmeno emerge do choque entre varias influéncias oriundas das esferas politica, cultural,

econdmica e tecnologica.” (Cruz Junior, 2021, p. 279).

A ascensao do cenario da pos-verdade trouxe consigo uma série de desafios intrigantes que afetam a
maneira como interagimos com informacdes e ideias. De acordo com Chinn et al., (2021) existem trés
desafios no cenario da pos-verdade:
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1- Adificuldade das pessoas reconhecerem uma informacao falsa e a partilha sem a certeza sobre

a fiabilidade do conteudo (Chinn et al., 2021);

Isso pode ser atribuido, em parte, a dificuldade em discernir informacdes falsas ou imprecisas dos fatos.
Como vimos, as emocdes ou a conveniéncia podem influenciar a disposicao das pessoas em aceitar

certas informacdes, mesmo sem evidéncias solidas de sua fiabilidade.

2- A incorporacdo de uma competéncia nao-capacitada, fundamentada pelo digital, isto &, as
pessoas passaram a acreditar que tém conhecimentos aprofundados de certos assuntos sem 0s

ter (Chinn et al., 2021);

O advento das plataformas digitais e a facilidade de acesso a informacao levaram a um fendmeno no
qual as pessoas podem se sentir "especialistas'" em determinados assuntos sem terem uma
compreensao aprofundada. Essa falsa sensacdo de competéncia pode ser resultado da confusdo entre
a capacidade de acessar informacdes e a verdadeira compreensao dos conceitos. Isso pode levar a

discussodes superficiais e a propagacao de ideias equivocadas.
3- Aopiniao individual como mais credivel e relevante do que os préprios fatos (Chinn et al., 2021).

Ou seja, a pés-verdade também trouxe a tona a tendéncia de algumas pessoas em valorizar suas proprias
opinides e perspectivas pessoais acima dos proprios fatos. Isso pode levar a uma resisténcia em aceitar
informacdes que ndo se alinham com as crencas individuais, mesmo quando ha uma base soélida de

evidéncias que as contradizem.

Prior (2019, p.90), por sua vez, ressalta que a era da pds-verdade indica “um tempo onde mais do que
a verdade, importam os lacos afetivos que se estabelecem entre as informacdes veiculadas e os
individuos.”. Por isso, a pos-verdade tem relacdo com o principio da homofilia o qual sustenta que o
contacto entre pessoas distintas € menos recorrente do que o contacto de pessoas semelhantes

(McPherson et al., 2001).

No contexto dessa zona de conforto, especialmente considerando que a internet se configura como um
ambiente amplamente suscetivel a disseminacao da desinformacao, emerge a estratégia de incorporar
a informacao manipulada, elementos distintivos de identificacao ideoldgica de um determinado grupo
(Gomes, 2018). Tal tatica visa potencializar as chances de obtencéo de credibilidade e de replicacdo da
informacdo adulterada dentro daquela esfera, onde preconceitos e afinidades compartilhados

frequentemente suplantam a busca pela realidade (Gomes, 2018). A insercao de signos e narrativas que
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ressoam com as convic¢des do publico-alvo tende a fomentar um senso de pertencimento e confianca,

favorecendo, assim, a propagacao da desinformacao no ciberespaco (Gomes, 2018).

A problematica da pds-verdade é transversal a dificuldade do dialogo entre visdes distintas, € transversal
a uma guerra de narrativas, é transversal a credibilizacao de verdades individuais e despreocupacao ou
menosprezo ao fato (Esteves & Sampaio, 2019; Silva & Videira, 2020). Nesse sentido, “[...] a nocao de
verdade passou a estar ancorada em interesses particulares e tudo aquilo que nao esteja de acordo com

esses interesses [...]" (Prior, 2019, p. 139).

E ainda essencial entender que a pos-verdade mantém uma relacdo com o espectro do populismo
politico. A politica faz uso do discurso populista para alcancar temas de insatisfacdo populares,
articulando as frustracdes do povo diante das elites, com a manipulacao de informacdes e o apelo as
emocdes (Schmidt, 2022). A relacdo da pds-verdade com o populismo é explorada por pesquisadores
como Zarzalejos et al., (2017), Schmidt, (2022), Silva & Videira (2020), Prior, (2019) e Esteves &
Sampaio, (2019), os quais identificam a preeminéncia das ferramentas digitais como componentes
cruciais para a disseminacao de discursos populistas. Esta grande capacidade de disseminar conteudos

problematicos, faz parte da construcdo de estados de pos-verdade.

As ja mencionadas bolhas de filtro, apesar de suas nuances discutiveis, também ilustram como se da a
construcdo de um ambiente de pds-verdade. Além disso, outras ferramentas tecnoldgicas e avangos na
inteligéncia artificial, como aquelas que viabilizam a criacdo de deep fakes (Negi et al., 2021),
desempenham um papel fundamental nesse contexto. As deep fakes representam uma manifestacao da
evolucdo da inteligéncia artificial, englobando técnicas de Machine Learninge outras abordagens digitais
sofisticadas (Negi et al., 2021). Por meio delas, surgem contelidos altamente verossimeis, sejam eles
em forma de videos ou imagens, que iludem com sua aparéncia auténtica, mas que, na realidade, sdo
fabricacdes falsas (Negi et al., 2021). Tais ferramentas tangenciam diretamente a estrutura de contetdos
personalizados para perfis online, culminando numa atmosfera em que tais fabricacées aparentam ser
mais criveis, atraindo consideravelmente a atencdo dos usuarios e, por consequéncia, estimulando
comportamentos influenciados por essa aparente autenticidade (Negi et al., 2021). Portanto, é inegavel
que o “jogo” entre essas tecnologias emergentes e o contetdo adaptado aos perfis online desencadeiam

uma dinamica que potencializa o uso de desinformacao e um estado de pos-verdade.

Diante desse panorama, Goering & Thomas (2018) ponderam que o fendmeno em questdo reflete ndo

apenas falhas evidentes no jornalismo contemporaneo, mas também insuficiéncias sistémicas no ambito
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educacional (Goering & Thomas, 2018; Silva & Videira, 2020). Diante disso, a pds-verdade pode ser o

reflexo das falhas de uma educacéo sem critica e incompreensivel as diversidades do mundo.

Em termos praticos, Guerreiro (2020) destaca o negacionismo como uma consequéncia vivida desse
estado de pos-verdade. Grupos sociais que abracam posturas negacionistas, como a negacao do
aquecimento global ou a contestacdo da realidade do Holocausto, ilustram de modo marcante a
tendéncia nesse cenario (Guerreiro, 2020). Essas circunstancias ressaltam como, por vezes, informacoes
fundamentadas em fatos podem ser consideradas insignificantes, maleaveis ou, até mesmo, reduzidas

a meras questoes de opiniao.

Nesta cenario, Byung Chul Han identifica uma crise na comunicacao, que esta diretamente conectada a

uma crise na democracia que, por sua vez, se relaciona com uma crise do discurso:

O discurso pressupde a separacdo entre opiniao e identidade proprias. As pessoas
que nao tém essa capacidade discursiva aderem de modo desesperado a sua opiniao,
pois sendo ficariam ameacadas de perderem sua identidade. Por esse motivo, a
tentativa de dissuadi-las de suas conviccdes estd condenada ao fracasso. Ndo
escutam o outro, ndo escutam atentamente. O discurso, contudo, é uma praxis de
escuta atenta. A crise da democracia é, antes que mais nada, uma crise de escuta
atenta (Han, 2022, p. 35)

Compreendendo o pensamento de Han (2022), entendemos que a dificuldade de escuta do outro surge
em um momento o qual o que mais fazemos online é nos manifestar. Postagens, fotos, videos, dancas,
musicas, contetidos em geral, sdo acdes de manifesto dos usuarios, querendo ser ouvidos, vistos,
curtidos e compartilhados. E como se o online fosse a extenséo de vida das pessoas e cada vez mais
este lugar é habitado para ser local de fala, ndo de escuta. Falamos para os nossos, falamos para nos
mesmos nos sentirmos validados. Um vazio de heterogeneidade, um vazio de reflexdo e profundidade.
Contetudos superficiais, muito manifesto, muita validacdo, pouca escuta atenta, portanto, pouca

humanidade (Han, 2022).

A flexibilidade cognitiva e a capacidade de distanciamento critico sdo habilidades fundamentais para a
pratica discursiva saudavel e para o funcionamento democratico. Essas habilidades parecem perecer
com as possibilidades do digital, com a possibilidade de estar em um ambiente totalmente voltado as
conviccdes particulares. Han (2022) evidencia que passamos a cultivar excessivamente o eu e estamos

esquecendo do outro:
A atomizacdo e a narcisizacao crescente da sociedade nos ensurdecem perante a voz
do outro. Levam igualmente a perda da empatia. Hoje, cada um presta homenagem

ao culto de si mesmo. Cada um perfoma e se produz. Nao é a personalizacdo
algoritmica da rede, mas o desaparecimento do outro, a incapacidade de ouvir

36



atentamente, que é responsavel pela crise da democracia. A situacao discursiva na
qual se aspira uma conciliacdo nao é sem pressupostos, ou sem contexto. E, em vez
disso, envolvida por um horizonte de subentendimentos ou praticas sociais que
determinam a acdo comunicativa de maneira pré-reflexiva. (Han, 2022, p. 36)

A escuta do universo do outro nos faz entender e se compadecer com o outro, por isso Han (2022) a
relaciona com o senso empatico das pessoas. Nesse sentido, deciframos que quando se compreende o
outro é possivel perceber o porqué das suas escolhas e refletir sobre as proprias. Quando se compreende
0 outro, surge uma capacidade de olhar com compaixao aquilo que antes nao era possivel concordar.
Quando se compreende o outro, se compreende mais do mundo e mais de nds. Quando se compreende

0 outro se preza pela vida em sociedade, pelo diverso, ou seja, pela democracia.

1.5 O poder da partilha nas redes sociais e a nao privacidade dos usuarios como negécio:

possiveis ferramentas para a mentira organizada

O uso das redes sociais permite um ambiente interativo em larga escala. Isto porque “o ciberespaco
encoraja um estilo de relacionamento quase independente dos lugares geograficos (telecomunicacéo,
telepresenca) e da consciéncia dos tempos (comunicacado assincrona)” (Lévy, 1999, p. 87). Hd uma

cooperacao e coordenacdo singular neste meio, que pode ser feita de forma quase que instantanea:

apenas as particularidades técnicas do ciberespaco permitem que os membros de
um grupo humano (que podem ser tantos quantos se quiser) se coordenem,
cooperem, alimentem e consultem uma memdria comum, e isto quase em tempo
real, apesar da distribuicdo geogréafica e da diferenca de horarios. (Lévy, 1999, p. 88).

Com isso, nesta infinidade de interacdes, temos nas redes sociais a possibilidade de partilhar posts,
fotos, frases, videos e praticamente qualquer tipo de contetdo. Se por um lado isto parece uma vantagem
do uso das redes, por outro verificamos autores que apontam o compartilhamento de contetdos nas
redes sociais como um impulso a desinformacéo (Santaella, 2018; Delmazo & Valente, 2018). Uma das
razdes & que espalhar os conteudos para uma grande quantidade de pessoas ¢ uma tarefa facil nas
redes sociais e, além disso, a possibilidade de um usuario partilhar a mensagem que acaba de receber
¢ ainda maior quando ha uma identificacdo com o contetdo, ainda que seja falso (Santaella, 2018;

Delmazo & Valente, 2018).

Para Cooke (2018) a dimensé&o afetiva e emocional é o que conduz as pessoas a procurarem ou mesmo
credibilizarem certos contetdos problematicos. Além disso, a credibilizacao dos contetudos das partilhas
nas redes sociais pode se conectar com o grau de afinidade entre o usuario que partilhou ‘primeiro’ e 0
que recebe a informacao (ltagiba, 2017; Sintra, 2019; Bakshy et al., 2015). Esteves & Sampaio (2019,

p. 17) referem o conceito “efeito de arrastamento” para definir esse processo de credibilizacdo das
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informacodes devido ao grau de relacionamento interpessoal entre a pessoa que partilhou a informacao e
a que a recebeu. O efeito de arrastamento também significa que uma informacao pode ser credibilizada
por um individuo pela quantidade de pessoas que ja acreditam nesta determinada informacao (Esteves
& Sampaio, 2019). Por isso, notamos uma possivel problematica nas interacdes das redes sociais. Ao
mesmo tempo que cumpre um papel de socializacao, contribui com o aumento da desinformacao e com

a confiabilidade desses contetdos.

Rosa (2019) endossa a preocupacdo da desinformacédo nas redes sociais € destaca os perigos do
Whatsapp, pois nao ha monitorizacéo nesta rede social. O autor ressalta que os grupos criados nesta
rede viabilizam o processo de credibilizacdo de informacdes falsas, tendo em vista que muitas vezes os
grupos sdo feitos de amigos e familiares, ou seja, de pessoas que ja possuem algum grau de relacéo
(Rosa, 2019). Ha uma suscecdo de partilhas de contetido ndo monitoradas no Whatsapp que fomentam

a liberdade das fake news.

Um estudo sobre a partilha de informacao e desinformacao nas redes sociais na tematica do Corona
Virus em Portugal, verificou que ha grande incidéncia de partilha de conteudos falsos através do
Whatsapp (Cardoso et al., 2020). Esses conteudos, sendo a maioria em formato de audio, estao
relacionados com teorias da conspiracao ou supostas indicacdes de profissionais de saude (Cardoso et
al., 2020). Os pesquisadores observaram que ndo ha preocupacao ou reflexdo por parte dos usuarios ao
repassar essas informacdes e que ha uma maior incidéncia de contetdos falsos quando o tema esta em
alta em todas as redes sociais (Cardoso et al., 2020). O relatério também sinaliza a fragilidade e

impossibilidade do Whatsapp de impedir ou apagar alguma noticia falsa, ainda que se torne viral:
se no Facebook, Twitter (X) e Instagram pode existir moderacao, e a desinformacao
pode ser retirada pelas redes sociais e deixar de estar disponivel, tal ndo ocorre no
WhatsApp, devido a falta de moderacéo. Por isso, a melhor forma de contrariar a

desinformacao tera de assentar em atitudes individuais de quem recebe as
mensagens: ter cautela e espirito critico. (Cardoso et al., 2020, p. 41)

A organizacao do Whatsapp?®, por sua vez, apesar de apresentar novas funcoes para a aplicacdo que
podem impulsionar a desinformacdo, como maior quantidade de usuarios por grupos?’ e por chamada

de voz simultanea®, passou a sinalizar a quantidade de vezes que um conteudo foi compartilhado a fim

s Disponivel em: https://fag.whatsapp.com/general/chats/about-forwarding-limits/?lang=pt_pt

7 Disponivel em https://valor.globo.com/empresas/noticia/2022/04/ 14 /whatsapp-lancara-opcao-de-grupo-com-milhares-
de-usuarios-mas-so-apos-eleicao.ghtml

s Disponivel em: https://sicnoticias.pt/mundo/conheca-as-novas-funcionalidades-que-o-whatsapp-vai-lancar-nas-proximas-
semanas/
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de limitar a circulacao de informacdes danosas. O recurso funciona como uma etiqueta na mensagem,
que ¢ fixada cada vez que uma mensagem € partilhada para mais de cinco conversas de uma so6 vez. A
etiqueta sobre a quantidade de partilhas de uma mensagem, longe de resolver o problema, assegura a

discussao da problematica da distribuicéo de conteudo danoso nas redes sociais.

A partilha de desinformacao sobre medicamentos supostamente eficientes contra o Corona Virus, por
exemplo, foi uma realidade durante a pandemia. Mesmo sem comprovacao cientifica e por muitas vezes
com contraindicacées médicas, receitas ineficientes e até prejudiciais a saude se tornaram virais em
diversas redes sociais em varios paises. Foram casos como a indicacao de posologia de ivermectina nos
Estados Unidos?®, no Brasil® e em Portugal??, consumo de urina e fezes de vaca na india, cinzas de

vulcdo nas Filipinas e uso de cocaina na Franca®.

Como mais uma peca do quebra-cabeca, esta também os conteudos que circulam na rede social X,
antigo Twitter. Pesquisadores do Instituto Tecnologico de Massachusetts (MIT) realizaram uma longa
investigacao nesta rede social para identificar noticias verdadeiras ou falsas entre 2006 e 2017, atingindo
um valor aproximado de 126.000 de noticias. Apdés o tratamento dos dados, os investigadores
descobriram que as noticias falsas tinham 70% a mais de chances de serem partilhadas do que as

verdadeiras (Vosoughi et al., 2018).

A rede social TikTok ¢ mais uma que vem sendo caso de estudo no contexto da desinformacéo.
Conhecida pelos videos curtos, a rede social estd a ser observada pela plataforma 7he Media
Manipulation Casebook®®, que possui o objetivo de mapear campanhas de desinformacao nos meios de
comunicacao. A plataforma tem analisado contetdos do TikTok relacionados com a guerra na Ucrania e
ja foi possivel constatar que a rede em questdo é propicia para o desenvolvimento de narrativas de
rivalidade politica. Outras recorréncias relevantes nesse contexto como a dificuldade de reconhecer a
fonte do conteudo devido a quantidade de pseudénimos e a facilidade de edicdo de som e imagem,

também foram identificadas.

1 Disponivel em: https://brasil.elpais.com/ciencia/2021-10-10/boato-sobre-a-covid-19-esgota-a-ivermectina-nos-estados-
unidos.html

» Disponivel em: https://jornal.usp.br/ciencias/tratamento-precoce-e-kit-covid-a-lamentavel-historia-do-combate-a-pandemia-
no-brasil/

= Disponivel em: https://poligrafo.sapo.pt/fact-check/fernando-nobre-covid-19-trata-se-com-azitromicina-hidroxicloroquina-e-
ivermectina-confirma-se

2 Disponivel em: https://super.abril.com.br/saude/7-tratamentos-bizarros-e-sem-qualquer-comprovacao-cientifica-para-
covid-19/

= Mais informacdes em: https:// mediamanipulation.org/
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Ja o Facebook esteve envolvido em varias polémicas nos ultimos anos, como as investigacbes que
comprovaram que no final de 2018 mais de 150 empresas, incluindo grandes organizacées como o

Spotify e a Netflix, tiveram acesso as mensagens privadas dos usuarios dessa rede social (Rosa, 2019).

A pratica ilegal da comercializacao de dados privados dos usuarios das redes movimenta a economia e
foi utilizada como ferramenta de manipulacao da opiniao publica a partir da primeira campanha eleitoral
a presidéncia, em 2016, de Donald Trump nos EUA (Rosa, 2019). No periodo da campanha presidencial,
que culminou na eleicao do candidato, havia a cultura de contratar jovens para a producéo de contetudos

falsos pro-Trump com base nos dados publicos e privados dos usuarios do Facebook (Rosa, 2019).

E possivel destacar também o trabalho ilegal da empresa Cambridge Analytica durante as mesmas
eleicoes presidenciais dos Estados Unidos em 2016. Conforme retratado no documentario 7he Great
Hack (Amer & Noujaim, 2019) a empresa recolheu e vendeu informacdes privadas dos usuarios do
Facebook para fins politicos. Estes perfis foram base para entendimento do publico e alvo de inumeras
Junk news personalizadas ao longo da campanha presidencial, o que culminou em inimeras partilhas
de informacdes danosas (Amer & Noujaim, 2019). O documentario ainda expde evidéncias de que o
mesmo se repetiu na campanha para o BREXIT no Reino Unido e que, em ambas as situacoes, toda a
desinformacédo em massa gerada pode sim ter influenciado o resultado das eleicdes (Amer & Noujaim,
2019). Nesta logica, ¢ facil entender a conceituacdo de Bittencourt (2020, p. 199) para as fake news:

nao sao uma causalidade, sao um “modus operand;”.

E importante referir que alguns dos supostos tratamentos para a COVID19 mencionados anteriormente
foram endossados por pessoas publicas. Foi o caso sobre o consumo dos dejetos da vaca, pelo politico
ativista Swami Chakrapani Maharaj?4, na india e a posologia de Ivermectina defendida por Jair Bolsonaro,
presidente em exercicio na época, do Brasil?®>. Ambos com perfis em varias redes sociais, sendo 0 ex-
presidente do Brasil com alta atividade. Portanto, a partilha de conteudo através de pessoas publicas é
outra preocupacao eminente. Além da relacdo da figura publica com a veracidade da informacéo
compartilhada, o alcance da partilha pode ter proporcoes catastroficas e transmutar a informacao falsa

para um fato.

Diante disso, Ramonet destaca “a crise global das sociedades que esta causando o novo sistema de

desinformacao das redes sociais. Ou seja, 0s efeitos na governacao politica da conversado progressiva

= Disponivel em: https://www.wsj.com/articles/the-cow-dung-cure-for-coronavirus-11581378967
= Disponivel em: https://www.em.com.br/app/noticia/politica/2021/01/05/interna_politica, 1226054 /ivermectina-
bolsonaro-volta-a-defender-remedio-para-parasitas-contra-covid.shtml
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das mentalidades ao culto da mentira.” (Ramonet, 2022, p. 30). A repeticdo de mentiras até serem
consideradas como verdades foi algo retratado e realizado por Joseph Goebbels, o nazista que
revolucionou as propagandas da Segunda Guerra mundial. Passado esse periodo obscuro da historia da
humanidade, esta estratégia pode se tornar ainda mais perigosa com a ajuda das ferramentas do mundo
digital atual. Para uma melhor compreensao deste cenario, € possivel ressaltar o conceito da mentira

organizada.

Conforme enfatizado na obra de Hanna Arendt, a mentira organizada, heranca do totalitarismo, se refere
a um plano de tornar credivel inverdades com o objetivo de manipular a opinido publica (Nascimento,
2020; Arendt, 1995; Arendt, 2000). A mentira organizada, mesmo que em um contexto de democracia,
pode ser uma experiéncia bem-sucedida: “ainda assim no espaco politico democratico, em que ha
pluralidade da interacao entre os sujeitos, a mentira pode surgir e sustentar a simulacao da realidade,
desempenhando a vil forma estratégica em organizar-se para convencer a opinido publica.” (Nascimento,
2020, p. 248-249). Neste contexto, Nascimento (2020, p. 261) evidencia as fake news como um

instrumento eficiente para a mentira organizada.

Nos Estados Unidos, em janeiro de 2021, houve um evento que torna, de certa forma, tangivel as
consequéncias do trabalho incessante de manipulacdo de fatos e repeticdo exaustiva de mentira. A
invasao do capitdlio, apos a eleicao democratica do presidente Joe Biden, realizada pelos apoiadores do
candidato derrotado no referido periodo, Donald Trump, € um exemplo de como as redes sociais se
tornaram uma ferramenta eficiente para manutencédo da desinformacéo. De acordo com a reportagem
do The New York Times?6, que contém imagens histdricas do ocorrido, a invasao foi intitulada, pelos
proprios invasores, Rally fo Save America. Com a crenca em teorias da conspiracédo espalhadas durante
toda a campanha, principalmente via online, quase duas mil pessoas reinvidicavam o resultado das
eleicdes. Os invasores do capitdlio alegavam fraude nas eleicdes devido aos supostos inimigos do partido
de Donald Trump: “democratas e republicanos fracos, comunistas e satanistas”. Segundo Ramonet,
(2022), este é “um evento fundamental para o futuro da democracia ndo apenas nos Estados Unidos.”

(Ramonet, 2022, p. 21).

Em sete de setembro de 2021 o Brasil também foi palco de pautas antidemocraticas, com base em
informacodes falsas e manipuladas partilhadas e fomentadas pelo préprio presidente em exercicio na

ocasiao, Jair Bolsonaro. Segundo matéria da BBC News Brasil?” quase cento e vinte e cinco mil pessoas

% Mais informacdes em: https://www.nytimes.com/2021/01/09/us/ capitol-rioters.html
2 Mais informacdes em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-58479785
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foram as ruas da cidade de Sdo Paulo para apoiar o pedido do entdo presidente de fechar o Supremo
Tribunal Federal (STF). De acordo com a reportagem, Jair Bolsonaro compareceu a manifestacao e
proferiu uma série de ameacas a democracia: afirmou que so seria deposto morto ou preso e que as
eleicdes brasileiras, que ocorrem de forma eletrdnica, séo uma farsa. A manifestacdo convocada pelo
proprio ex-presidente?, utilizou bots*®, para o engajamento sobre a manifestacao na rede social X (antigo
Twitter)3°. Dois anos depois, em oito de janeiro de 2023, ocorreu uma situacao semelhante a invasédo do
capitolio, também com muitos registros fotograficos e de videos amplamente divuldagos. Apoiadores do
presidente derrotado recentemente a época, Jair Bolsonaro, com cartazes escritos “o povo é soberano”
e “intervencdo militar”, invadiram e depredaram a sede do Supremo Tribunal Federal (STF)3! em Brasilia,
que fora atacado verbalmente, com base em desinformacao, no sete de setembro de 2021 citado

anteriormente.

Na Europa, ha sinais de que o caminho pode ser parecido, pois ha uma onda de extrema direita a crescer
em varios paises do continente como Espanha, Alemanha e Portugal (Valentim, 2024), a qual também

faz uso de desinformacao para fomentar suas narrativas.

Em Portugal, o partido “Chega” que tem como lider principal André Ventura, manipula contetdos em
prol das ideias xenofdbicas e anti-imigracao que defendem. Foi o caso do video em direto de 2024 do
imigrante que abordou Ventura para reclamar que tem sofrido xenofobia no pais e que, apesar de ter
sido amplamente televisionado, mais tarde foi manipulado por integrantes do partido para dar a entender
que, na verdade, a imprensa e os imigrantes sao mentirosos3?. Ventura voltou a falar do caso atacando
0s meios de comunicacao social, utilizando estratégias semelhantes com a de Donald Trump nos EUA3,

ao dizer: "Vocés ontem foram os inimigos do povo, 0s inimigos das pessoas.". Aos poucos, o partido

= Mais informacdes em: https://observador.pt/2021,/09/03/ presidente-brasileiro-diz-que-o-povo-fara-um-ultimato-nas-
manifestacoes-do-dia-7/

» Bots sdo perfis automatizados criados para se comportarem como perfis reais baseados em narrativa programada:
https://www.redescordiais.com.br/

© Mais informacdes em: https://www.publico.pt/2021/09/06/mundo/noticia/bots-disparam-internet-apoio-manifestacao-
probolsonaro-7-setembro-1976520

= Mais informacdes em: https://www.cnnbrasil.com.br/politica/radicais-invadem-e-depredam-plenario-do-supremo-tribunal-
federal-stf/

= Disponivel em: https://www.publico.pt/2024/06/07/politica/noticia/ventura-manipula-video-imigrante-fugir-criticas-imita-
trump-ataque-jornalistas-2093327

= Disponivel em: https://thehill.com/homenews/administration/437610-trump-calls-press-the-enemy-of-the-people/
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tenta descredibilizar os meios de comunicacao, incitar odio e incentivar revolta as pessoas, que ja

convivem com crises internas econdémicas e sociais do pais.

Na Alemanha, vem ocorrendo um aumento significativo de violéncia contra figuras publicas desde 2019,
sendo que na corrida eleitoral de 2024 este numero quase duplicou3*. Este é um alerta ao ambiente
democratico que ainda existe no pais e que esta enfraquecido, assim como outros paises, com 0 aumento
de extremismo politico e campanhas de desinformacao. Um estudo da 7rollrensics afirma, por exemplo,
que o discurso publico na Alemanha e na Franca estava sendo influenciado através de conteudos
produzidos por um grande grupo de contas nas redes sociais, no periodo prévio as eleicdes®. Estes
conteudos de desinformacdo que circularam, nao por coincidéncia, beneficiavam os discursos

fomentados pela extema-direita: anti-LGBT e anti-vacina.

Estes exemplos séo fatos que incentivam a reflexao. As narrativas populistas ganharam forca e as redes
sociais ajudam na proliferacdo desses discursos. Paises intitulados como democraticos enfrentaram nos
ultimos anos, e estdo suscetiveis a enfrentar nos proximos, situacdes emblematicas com a
instrumentalizacao organizada de desinformacao por parte de lideres populistas e ativos nas redes.

Pessoas comuns e publicas “ganharam” um canal de comunicacdo eficiente e problematico.
1.6 Liberdade de expressao versus regulacao da midia digital

John Perry Barlow, uma das figuras proeminentes da Electronic Frontier Foundation (EFF), uma
organizacao empenhada em salvaguardar os direitos de liberdade de expressao, deu vida a "Declaracao
de Independéncia do Ciberespaco"”, em 1996, uma proclamacdo que preconiza a plena e irrestrita
liberdade de expressdo no dominio digital, excluindo quaisquer formas de controle governamental
(Patino, 2019). O ciberespaco deu voz e liberdade de expressao aos seus milhares de usuarios, tornando
0 acesso a todo o tipo de informacao algo mais facil e rapido para as pessoas ao redor globo, como uma
espécie de democratizacdo na comunicacao (Castells, 2002; Bittencourt, 2020). O mundo pode Ihe ouvir

e vocé pode dizer o que pensa ao mundo.

Artigo 11 da Carta de Direitos Fundamentais na Unido Europeia: Qualquer pessoa tem
direito a liberdade de expressao. Este direito compreende a liberdade de opinido e a
liberdade de receber e de transmitir informacdes ou ideias, sem que possa haver
ingeréncia de quaisquer poderes publicos e sem consideracdo de fronteiras; Sao

= Disponivel em: https://pt.euronews.com/my-europe/2024,/05/ 17 /violencia-contra-politicos-mancha-campanha-para-as-
eleicoes-europeias-na-alemanha

= Disponivel em: https://pt.euronews.com/my-europe/2024/07/18/franca-e-alemanha-apanhadas-por-grandes-redes-de-
desinformacao-antes-das-eleicoes-europeia
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respeitados a liberdade e o pluralismo dos meios de comunicacdo social (Comissdo
Europeia, 2016).

Surgiram novas formas de interacdo social, novas perspectivas de consumo e novas profissdes. Emitir
opinides sobre politica, moda, musica, educacao, produtos e servicos passou a ser uma profissao. A
publicidade chegou ao Facebook e aos sfories do Instagram. Sao quinze segundos para cada story e um
caché que varia de acordo com a quantidade de seguidores, visualizacbes e engajamento. Ha
comunidades em prol a causa animal, social, ha uma maior facilidade de denunciar crimes, injusticas e

corrupcao (Silva, 2025).

Nao obstante, o ambiente online é propicio para circulacéo e criacao de informacdes falsas, manipuladas
e outros conteudos danosos, como o discurso de odio que € o conteudo que, como é chamado, incita o
odio a identidade de pessoas ou grupos (Saleem et al., 2017). Dessa forma, Romanini & Mielli, (2019,

p. 38) afirmam que:

No ambiente de intensificacdo da disputa politica entre extremos ideologicos, com o
ressurgimento de grupos de extrema direita ocupando de maneira ostensiva a esfera
publica de debate no ambiente digital, esses setores tém levantado a bandeira da
liberdade de expressdao para defender seus discursos racistas, machistas,
homofobicos, e até fascistas. Tém usado a liberdade de expressao para defender o
discurso de édio e a criminalizacdo dos movimentos sociais. (Romanini & Mielli, 2019,
p. 38)

Para ilustrar a gravidade dessa total liberdade nas redes, citamos o caso publicado em 2024 de um
jovem portugués que se tornou suspeito de incentivar homicidio através da plataforma Discord3®. A
investigacao foi feita pela Unidade Contra Terrorismo que revelou atrocidades envolvendo o menido de

17 anos e outros jovens. Recorremos aqui aos trechos integrais da reportagem em nota do jornal Publico:

O detido, que sera presente esta sexta-feira a tribunal para aplicacdo das medidas de
coacao, "'criou e gere um grupo na plataforma Discord, onde se agruparam diferentes
pessoas apologistas dos mesmos ideais e que pretendiam cometer actos semelhantes
aos idealizados e propagados por aquele". "A PJ conseguiu ja apurar que este tipo de
condutas foram partilhados no grupo, incluindo transmissdes ao vivo de agressdes
contra animais que levam a sua mutilacdo e morte, jovens a beber detergente e a
auto mutilarem-se com objectos cortantes", realcou esta forca policial. Segundo a PJ,
na sequéncia destes comportamentos "veio a decorrer o ataque com arma de fogo
(um revélver calibre 38) numa escola de Sapopemba, no Brasil, resultando na morte
de uma jovem" de 17 anos.

A abordagem de liberdade irrestrita inicialmente delineada por Barlow tem despertado questionamentos

sobre sua aplicabilidade nos dias atuais, gerando debates e reconsideracdes. Como percebemos, a época

% Disponivel em: https://www.publico.pt/2024/05/02/sociedade/noticia/detido-jovem-17-anos-suspeito-incentivado-
homicidio-atraves-plataforma-discord-2089042
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da declaracao de Barlow nao foi considerado os riscos de atividades de grandes empresas privadas neste

meio.

Em razéo disso, a premissa de uma liberdade de expressao absoluta no ciberespaco tem sido submetida
ha anos a uma analise critica, ao reconhecer a necessidade de encontrar um equilibrio entre a liberdade
individual e a responsabilidade coletiva. Contudo, ha uma série de questionamentos envolvidos com o
processo da regulacao do meio digital como a protecao de dados dos usuarios (Rosa, 2019), entre outros
pontos compreendidos durante a participacao na Euromediapp Spring School que teve lugar em Veneza,
em Abril de 2023%7, com o tema “European Democracy and Emerging Communication Orders". Estes
outros pontos passam pela ponderacao da validade e eficiéncia da autorregulacéo das plataformas; como
garantir a transparéncia das bijg fechs; como estabelecer uma concorréncia mais justa entre as
empresas; quais parametros para denunciar ou retirar uma pagina do ar; o que se pode regular; qual
tipo de punicao; como considerar a opiniao publica neste meio. Logo, a discussao da regulacao das
plataformas digitais vem sendo tratada com cada vez mais atencéo pela Unido Europeia.

Apesar da dificuldade de regulacdo, a Unido Europeia tem tentado articular um ambiente digital mais

|n

justo como o caso do plano de acao “eEurope 2005: an information society for all” (Commission of the
European Communities, 2002) e o conjunto de regras para os servicos aprovadas mais recentemente

(ianeiro de 2022): Digital Service Act (DSA) e o Digital Markets Act (DMA)32

Em 2022 a EU lancou a proposta “European Media freedom act - Proposal for a Regulation and
Recommendation” (European Commission, 2022) com o objetivo de regular servicos de comunicacao
social no mercado interno. De acordo com o documento, a proposta se baseia no “Plano de Acéo para
a Democracia Europeia, no qual a Comissdo propds um conjunto de medidas para promover a
participacdo democratica, combater a desinformacao e apoiar a liberdade e a independéncia dos meios
de comunicacdo social” (p. 7) e afirma que “O presente regulamento nédo afeta a liberdade de expresséo
garantida as pessoas” (p. 21). Esta proposta passa por medidas de protecdo e de garantia para um
pluralismo desses meios no mercado interno. Dentre os artigos, o artigo 17.°; “Contelidos de
fornecedores de servicos de comunicacao social em plataformas em linha de muito grande dimenséao”,
aborda, por exemplo, as obrigacdes das plataformas digitais de grande porte em relacao aos

fornecedores de servicos de comunicacdo social. Se um fornecedor de comunicacao social sentir que

# Participacdo na Euromediapp Spring School em 2023: https://euromediapp.org/events/spring-school-european-
democracy-and-emerging-communication-orders/
= Disponivel em: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/ digital-services-act-package
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Seus servicos estdo sendo restringidos ou suspensos injustificadamente, ele pode solicitar um dialogo
com a plataforma para resolver a questao de forma amigavel e encontrar solucdes para evitar suspensoes
no futuro. As plataformas devem entéo agir de boa fé para encontrar uma resolucédo. Além disso, as
plataformas precisam divulgar informac6es anuais ao publico sobre as restricdes ou suspensoes

impostas a esses fornecedores, detalhando as razdes para tais acoes.

Em Portugal, em meados de julho de 2021 entrou em vigor a “Carta Portuguesa de Diretos Humanos
na era digital”3®, a qual inclui o objetivo da protecao contra desinformacao no ambiente digital. Esta carta,
que esta atribuida a Lei n.° 27/2021, indica que as entidades que pratiquem a desinformacao podem
ser denunciadas a ERC e que o estado apoia os verificadores de fatos (oficiais) e a criacao de selos de

qualidade produzidos por instituicdes fiaveis.

A regulacdo das midias, através de governos democraticos, é importante em muitos aspectos, assim
como para enfrentar a desinformacao (Rosa, 2019). Deste modo, esta regulacdo faz parte do processo
no combate a desinformacao (Buckingham, 2019; Rosa, 2019), acdo fundamental que ja havia sido
alertado por Frau-Meigs (2008) sobre a prépria educacado para a midia. Nesse contexto, a literacia
midiatica surge entdo como um caminho para promover uma cultura de informacdo mais responsavel,
consciente e, assim, mitigar os efeitos da desinformacédo (Buckingham, 2019; Rosa, 2019; Abul-fadil,

2019; Carlsson, 2019; Ferrari et al., 2020; UNESCO, n.d.; UNESCO, 2022b; UNESCO, 2022a).
1.7 Desinformacao em Portugal e o crescimento de discursos extremistas na Europa

Ha mais de um século, mais precisamente em 1870, Portugal ja experimentava o que era uma
informacéo falsa com as cartas publicadas no “Diario de Noticias” sobre um suposto crime que na
verdade ndo passava de uma historia intitulada de “o mistério na estrada de Sintra”“°. E evidente que os
efeitos destas cartas ndo chegam perto da forca que a desinformacdo tem nos dias de hoje. Com isso,
nos deparamos com o relatorio do IBERIFIER “Aspetos politicos e legais da desinformacdo em Portugal
e Espanha” (Moreno-Castro et al., 2023), que traca um panorama real e preciso do percurso da

desinformacéao no pais.

Segundo o IBERIFIER, a guerra da Ucrania é um tema recorrente das informacdes deturpadas virais que
ja circularam no pais (Moreno-Castro et al., 2023). Os proprios meios de comunicacdo portugueses

utilizaram imagens descontextualizadas para tratar do assunto. Uma grande parte desse conteudo

» Disponivel em: http://milobs.pt/carta-portuguesa-de-direitos-humanos-na-era-digital-em-vigor-a-partir-de-julho/
© Mais informacdes em: https://ensina.rtp.pt/explicador/fake-news-sao-mentiras-perigosas,/
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corresponde a traducdes diretas, sendo que os topicos principais foram: aumento do preco dos
combustiveis e associacao do partido comunista portugués a Russia (Moreno-Castro et al., 2023). O
relatorio destaca ainda os trés assuntos com mais informacdes enganosas que percorreram o pais entre
2020 e 2023: crise inflacionista; eleicdes legislativas de 30 de janeiro de 2022; invasao da Ucrania 2022

(Moreno-Castro et al., 2023).

Nao é por acaso que 0 mesmo relatorio afirma que a politica € o campo mais propicio para a producao
e disseminacao de desinformacao em Portugal (Moreno-Castro et al., 2023), algo que também fica claro
na investigacao feita para o livro “Fabrica de mentiras: viagem ao mundo das fake news” (2019) de
Paulo Pena. Pena (2019) explora de forma detalhada os bastidores de informacdes intencionalmente
mentirosas partilhadas em Portugal, destacando o cunho politico das mesmas. Como um dos exemplos,

0 jornalista relata o caso do “relogio de luxo”:

Ha uma série de imagens a circular intensamente nas redes sociais. Numa delas,
Catarina Martins, a coordenadora do Bloco de Esquerda, tem um circulo desenhado
a volta do pulso e uma caixa do lado esquerdo, que explica uma parte da imagem
possivel de discernir — um suposto relégio. Diz a legenda da imagem tratar-se de um
relogio de luxo suico avaliado em 20,9 milhdes de euros. A acusacao vem em letras
garrafais: “A maior fraude da politica portuguesa depois de Antonio Costa.” A historia
¢ absolutamente falsa, avisa-nos o Bloco de Esquerda (BE) em resposta as nosssas
perguntas. No entanto, a primeira vez que foi publicada, a imagem teve 875 partilhas
no Facebook. (Pena, 2019, p. 29)

O autor afirma que este exemplo de desinformacao é uma ideia importada de uma informacao danosa
que circulou no Brasil, acusando o politico Fernando Haddad de algo muito semelhante (Pena, 2019, p.
30). A histdria se repete e o livro endossa ainda como a extrema-direita faz uso de discurso de 6dio e da

desinformacao para crescer online (Pena, 2019).

A dinamica desses conteudos explica a sua popularidade, pois costumam apelar para as emocoes
(Moreno-Castro et al., 2023) e, ndo somente, a desinformacado na politica se vincula com as teorias da

conspiracdo e distorcao da realidade, fomentadas pelas bolhas da internet (Moreno-Castro et al., 2023).

Posto isto, no que toca o setor midiatico portugués, é importante mencionar que o relatdrio “Analise do
impacto da desinformacédo na politica, economia, sociedade e questdes de seguranca, modelos de
governanca e boas praticas: o caso de Espanha e Portugal" (Baldi et al., 2023) aponta fragilidade
econdmica e falta de investimento publico e profissional que, por sua vez, sao falhas basilares propicias
para o campo da desinformacao. Além disso, o relatorio explana o aumento dos discursos agressivos de

partidos de extrema-direita no pais (Baldi et al., 2023).
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O extremismo se refere a um movimento substancialmente intolerante, fundamentado em dominio
ideologico em desfavor dos demais, que ignora espacos plurais e inclusivos (Botticher, 2017). Nesta
vertente, ressaltamos a existéncia de grupos extremistas diversos no continente Europeu, seja de
ideologia politica de esquerda, direita ou grupos de extremismo terrorista (Mare$, 2007; Goertz, 2023;
Rabasa & Benard, 2014). Com énfase entre 1960 e 1990 o extremismo de esquerda, por exemplo, teve
declinio a partir de medidas antiterroristas apoiadas ao atentado de 11 de setembro de 2001 nos EUA
(Mares, 2007). O movimento continua com menos forca em toda Europa com outras formas de

expressao, inclusive fazendo uso das redes digitais para fomentar seus discursos (Mare§, 2007).

No entanto, 0 movimento de extrema-direita na Europa esta em destaque em anos mais recentes, devido
0 seu crescimento exponencial. Esta &, inclusive, uma preocupacdo pormenorizada no livro O fim da
vergonha: como a direita radical se normalizou que aborda os caminhos dos discursos extremistas de
direita no continente (Valentim, 2024). Uma vez que a Europa passou por duas grandes guerras e um
encadeamento de situacdes, pregressas e pos-guerras, que evidenciaram os maleficios catastréficos e
desumanos de politicas de direita radical, o que explicaria a crescente dessa ideologia novamente? E isso
que Vicente Valentim busca responder através de pesquisas e correlacdes entre graficos de entidades
renomadas. Valentim investiga o crescimento dos apoiadores de extrema direita na europa e discute as
suas transicoes em trés fases: laténcia, ativacdo e revelacdo. O autor argumenta que estas fases fazem

parte da teoria da normalizacao, processo social de normalizar estas ideias (Valentim, 2024).

Valentim defende que “normas sociais influenciam nao s6 a decisdo de uma pessoa votar ou se abster,
mas também as preferéncias politicas especificas que essa pessoa expressa” (Valentim, 2024, p. 40).
Assim, antes da criacao do partido “Chega”, Portugal se encontrava numa fase de laténcia, que se refere
a incubacao de ideias extremistas por parte dos adeptos por conta de vergonha ou de um juizo de valor
(Valentim, 2024). Todavia, o pais avancou dessa fase a partir da representacdo de uma figura politica
com essas ideias. A titulo de exemplo, com base em graficos de estudos politicos e dados eleitorais
oficiais, Valentim identifica e analisa que “as pessoas com ideias de direita radical se sentem mais a
vontade em expressar publicamente essas ideias quando os partidos dessa idologia tém assento

parlamentar.” (Valentim, 2024, p. 127).

A normalizacao desses discursos é um processo que traz a tona um campo de possibilidades para
demonstracao de ideias preconceituosas e desinformacao. Valentim elabora um grafico com base “em
dados do coparative study of electoral systems e no projecto POLDEM” (Valentim, 2024, p. 129) e

identifica uma relacao entre estes movimentos de extrema direita com atos xenofébicos: “Quanto maior
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¢ 0 voto declarado — e mais normalizada esta a direita radical — maior € o numero de protestos

xenofébicos no ano seguinte a eleicdo” (Valentim, 2024, p.128).

Portanto, acreditamos que a teoria da normalizacao € um esclarecimento para o que vem acontecendo
em Portugal. O grupo neonazista “1143" liderado por Mario Machado, em poucos meses ja criou mais
de vinte grupos online, espalhando noticias falsas*' com base em ideias avessas aos diretos humanos.
De acordo com a reportagem, o grupo que admira figuras como o ditador Salazar, Hitler e o lider do
partido Chega, André Ventura, esta fortemente presente na rede social X e no Telegram. Nas redes
disseminam &dio contra os imigrantes aclamando pela retirada de todos do pais, fomentam discursos
misoginos, defendem uma europa “branca”, transmitem ideias racistas e incentivam pessoas com as

mesmas ideias a irem para as ruas.

Assim como a teoria da normalizacédo, todos os eventos positivos e negativos decorrem através de
processos. Portugal ainda ndo passou por uma campanha politica organizada de desinformacao (Moreno-
Castro et al., 2023), tal como vimos nos Estados Unidos ou no Brasil, mas se encontra em um processo
que requer atencdo e mais esforcos contrarios aos eventos desinformativos que ja apresenta. Existe uma
lacuna de legislacdes especificas para o pais, para que englobe pontos incomuns do desenvolvimento da
desinformacao que cada cultura possui. Ha também necessidade de uma coordenacéo para 0s servicos
digitais e uma maior cooperacdo entre entidades para o combate a desinformacdo e promocéo da

literacia midiatica (Moreno-Castro et al., 2023).
Sintese final

O consumo de informacdes online, a desordem informacional, a economia da atencao e as mudancas
nos padroes dos meios de comunicacao representam pilares essenciais ha compreensao do processo
de desinformacédo. Esta discussao ndo apenas é relevante para decifrar a complexidade desse fenémeno,
mas também é fundamental para entender o papel do ambiente online no recorte proposto desta

investigacao.

As mudancas nas formas de interacéo, consumo e expressao trazem consequéncias para varios niveis
da sociedade e estimulam a necessidade de estarmos quase sempre conectados. Criamos uma
dependéncia autoexplicativa aos ecras, algo vivido que se baseia nas facilidades encontradas nesse

mundo digital. A crescente interdependéncia entre nossas vidas e a Internet, indica como essa rede se

“ Mais informacdes em: https://www.jn.pt/6697860352/milicia-de-mario-machado-espalha-odio-na-net-e-cria-nucleos-de-
norte-a-sul/
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tornou uma parte integral de nossa existéncia moderna. Por isso, as novas transformacdes na
comunicacao, possibilitadas através da tecnologia, chamam atencdo e estdo sendo discutidas

veementemente no ambito cientifico incluido.

O mundo digital possibilitou outros niveis de acolhimento social, onde as pessoas procuram conforto nas
suas ideias e a manutencao da verdade dos seus proprios ideais. A verdade, que pode ter sido sempre
relativizada de acordo com a realidade de cada individuo, ganhou novas proporcdes e significado com o
ciberespaco. Individuos com “verdades semelhantes” se conectam ao redor do globo e se movimentam
no sentido de reforca-la. As gradacdes da verdade encontradas referem questées primarias que servem
de reflexdo para a convivéncia do mundo com as problematicas do mundo digital. O dialogo entre
verdades individuais divergentes ¢ um grande desafio o qual simboliza que ndo ha um consenso sobre
fontes e leituras, pois o mundo virtual possibilitou a identificacdo entre pares ao redor do mundo, a
circulacao e criacdo de qualquer tipo de conteudo e terminou por relativizar informacdes precisas (por
vezes chamadas também de verdadeiras e, talvez, por isso sejam ainda mais relativizadas). Além disso,
somos bombardeados com todo tipo de informacdes a cada segundo e ndo é necessario muito mais do

que isso para uma noticia falsa e/ou afins se tornar credivel e viral.

As organizacdes procuram entender profundamente o nosso processo de decisdo e emocdes a partir do
nosso comportamento na internet, a partir dos nossos dados publicos e supostamente privados. Esta
nova forma de propaganda inclui um viés de manipulacdo das nossas emocdes para capturar nossa
atencao e este € um motivo robusto para entendermos melhor a importancia da regulacao das midias

digitais, a protecao de dados e as nossas emocoes.

No decorrer da investigacao realizada para este capitulo, foi possivel perceber que a problematica da
desinformacao se apresenta como algo alarmante no século XXI, pois suas consequéncias podem ser
observadas em varios niveis sociais. Compreendemos também que dissolver a desinformacéo é
praticamente impossivel, pois como néo se trata de um fenémeno novo, verificamos que ¢ algo que esta
presente na historia da humanidade. O que ha de diferente atualmente é o meio online, utilizado como
uma ferramenta, que potencializa ao maximo o poder da manipulacao da opiniao publica, fazendo uso

da desinformacao para tal.

Uma série de acontecimentos propiciam o agravamento da desinformacao, como a ascensao do uso das
redes socias para inumeras funcdes inclusive como veiculo de noticia, a forma de desenvolvimento das

plataformas para prender a atencao dos usuarios e rentabilizar seus produtos, o envolvimento emocional
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do usuario com o conteudo que consome e a descredibilizacdo das organizacbes tradicionais

competentes na salde, educacao e nos meios de comunicacao.

Compreendemos que a realidade do mundo virtual ira progredir junto a humanidade, assim como a
desinformacéao. Deste modo, considerando o poder da internet e o fato da sua permanéncia na vida em
sociedade, nao diminuindo a importancia de acdes diretas de regulacdo ao digital, esta investigacao
seguira a linha de pensamento que é preciso criar formas de lidar com esta realidade capacitando as

pessoas. Por isso, este caminho sera apresentado e discutido como sustentaculo no proximo capitulo.
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Capitulo 2.

“A midia entre nés” e o mérito da Literacia Midiatica como
instrumento de combate a desinformacao

2.1 “A midia entre nos”

Em A sociedade do espetdculo Guy Debord disserta sobre a entrada nada discreta dos meios de
comunicacao na vida da sociedade e como isso nos afeta (Debord, 2003). Essa ideia, que advém desde
antes da criacdo da internet, tem o significado de que as midias impulsionam representacoes que
impactam profundamente as nossas escolhas e modos de ser e de viver, apresentando constantemente
um espetaculo imagético como mecanismo do sistema capitalista (Debord, 2003). Também antes da
internet, McLuhan, por sua vez, reflete sobre o atravessamento absoluto dos meios de comunicacao na
vida das pessoas, ao afirmar: “Nenhuma compreensao da mudanca social e cultural é possivel sem um
conhecimento de como 0s meios operam como ambientes” (Mcluhan, 1964, p. 27). O pensamento dos
dois autores parece um preludio do meio digital, antecipando reflexdes importantes para anos mais

recentes.

Debord expressa a profunda frustracdo em um mundo midiatizado onde se confunde o que é verdadeiro
e falso, onde a autenticidade fica cada vez mais sem espaco, onde o dominio econdmico molda os
caminhos das massas através de entretenimento (Debord, 2003). J& McLuhan afirma que os meios s&o
extensdes das nossas capacidades (Mcluhan, 1964; McLuhan & Fiori, 2011) e nos convida a refletir
sobre algo que, muitas vezes, passa despercebido no cotidiano. Frequentemente nao reconhecemos a
dimensao do espaco que esses meios ocupam em nossas vidas e, na esteira dessa ideia, nao reparamos
que eles ja fazem parte de nos. As afirmacdes “o livro € uma extensdo do olho” e “a circuitacao eletronica
uma extensao do sistema nervoso central” exemplificam esse vinculo profundo, revelando o envolvimento
fisico e sensorial que tais meios provocam (Mcluhan, 1964, pags 34 a 41; McLuhan & Fiori, 2011). Nao
se trata apenas de uma conexao pratica, mas de uma relacao quase intrinseca, na qual essas extensoes

moldam nossas acdes, percepcoes e emocdes (McLuhan & Fiori, 2011; Mcluhan, 1964).

Os meios de comunicacao social exercem um poderoso impacto sobre a maneira pela qual percebemos,

compreendemos e experienciamos 0 mundo que nos cerca (Mcluhan, 1964). Ao desempenhar um papel
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proeminente na disseminacado de informacdes, imagens e narrativas, esses veiculos moldam ativamente
nossas perspectivas individuais e coletivas (Mcluhan, 1964). Eles efetivamente influenciam a lente
através da qual exploramos e decodificamos a realidade complexa em que estamos imersos, quando,
por exemplo, apresentam eventos, ideias e questdes (Mcluhan, 1964). Dessa maneira, a interacao
constante com 0s meios de comunicacao nao apenas nos informa, mas também pode conduzir as nossas

interpretacoes (Schwartz, 1995; Mcluhan, 1964; McLuhan & Fiori, 2011).

Sendo assim, com o poder de incentivar comportamentos, as midias estimulam emocdes diversas. Essas
dinamicas persuasivas dos meios de comunicacao sao vistas por McLuhan (1964) como uma forma de

dominio:

ndo ha duvida de que estamos chegando bastante préximos de um mundo controlado
automaticamente, a ponto de podermos dizer: “menos seis horas de radio na
Indonésia, na préxima semana, sendo havera uma grande queda no indice de atencéo
literaria.” Ou: “programemos vinte horas a mais de TV na Africa do sul, na préxima
semana, para esfriar a temperatura tribal, elevada pelo radio da ultima semana.”
Culturas inteiras podem agora ser programadas, no sentido de que seu clima
emocional se mantenha estavel, assim como ja comecamos a saber alguma coisa
sobre a manutencdo do equilibrio nas economias comerciais do mundo. (Mcluhan,
1964, pags 45 e 46).

Sob o olhar dessa relacao estreita, nos deparamos com a obra Midia: o segundo Deus de Tony Schwartz
(1995) que faz uma analogia sobre a divindade Deus e a divindade midia. O autor esclarece que o
consumo das midias se tornou pratica frequente do cotidiano social e, mais ainda, as midias passaram

a ser oniscientes.

S&o obvias as semelhancas dos sentimentos das pessoas em relacdo a Deus e as
atitudes das mesmas quanto aos meios de comunicacao, como demonstrado nas
declaracdes abaixo, feitas a partir de entrevistas que realizei — cujo assunto era religiao
- no inicio dos anos 60 para o programa de televisdo “Lamp Unto My Feet”: Mulher:
“eu nunca me sinto s6 porque Deus estd comigo.” Crianca: “Deus esta em toda a
parte, e nao sei como ele consegue.”

As declaracdes que se seguem foram extraidas de entrevistas que realizei em 1967,
durante uma pesquisa sobre meios de comunicacao: Mulher: “Eu nunca me sinto s6
porque tenho meu radio e minha televisdo.” Crianca: “Os mesmos programas estdo
em varios lugares.” (Schwartz, 1995, pags. 19 e 20).

Apesar de ser necessario considerar a complexidade e a diversidade das experiéncias humanas em
relacdo a Deus e aos meios de comunicacdo, as declaracdes relatadas por Schwartz sugerem paralelos
notaveis entre estes dois dominios. A citacao da mulher, que expressa a sensacao de nao estar sozinha
devido a presenca de Deus, é espelhada pela afirmacao posterior sobre a companhia proporcionada pelo

radio e pela televisédo. Da mesma forma, a observacdo da crianca sobre a onipresenca de Deus encontra
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uma analogia interessante na percepcao dos programas midiaticos como estando "em varios lugares".

Essa presenca marcante reflete em muitos campos sociais.

Ainda na década de 1990, Schwartz intitula a sociedade de “pos-literaria” devido uma reorganizacao
comunicativa a qual as midias conseguiram transformar as formas de interacdo e consumo (Schwartz,
1995). Junto a isso, ha uma expansao de acesso a informacao influenciada ja pela internet e uma
participacdo mais ativa na informacao, isto &, todos com acesso aos meios de comunica¢ao passaram a
se apropriar de informacodes, conta-las e replicalas com mais rapidez e propriedade (Schwartz, 1995).
Esta participacao ativa é também diagnosticada por Henry Jenkins ao definir uma cultura participativa
como uma uniao dos papeis de produtores e comunicadores por parte dos individuos que criam,
produzem, reinterpretam e engajam nas diversas mensagens midiaticas (Jenkins, 2006). Jenkins refere
ainda que ha uma convergéncia entre a interacdo de usuarios, produtores e tecnologias que envolvem
transformacdes nos modos de producdo, distribuicdo e consumo de conteudo (Jenkins, 2006). Estas
transformacdes passam pelas novas formas de interacdes sociais mediadas pelas tecnologias digitais e
redes sociais, a exploracdo econdmica de diversas plataformas, a circulacdo global dos conteudos
midiaticos e as transformacdes dos utilizadores de passivos para ativos na producédo e compartilhamento

de diversos conteudos (Jenkins, 2006).

Ao entrar em todos os ambitos da vida das pessoas as midias proporcionaram mudancas significativas,
inclusive nos valores sociais El-Khateeb (2008, p. 184). Este é um meio capaz de construir e reiterar
distintos discursos, inclusivos ou exclusivos podendo reforcar ou nao estereétipos ou discutir de forma
justa as problematicas das minorias (Barbosa, 2012). Eles funcionam como um recurso da sociedade
que pode ser utilizado tanto para pautas educativas, quanto para manipulacdo de opiniao publica

(Barbosa, 2012).

As midias fazem parte do percurso de uma cidadania inclusiva e, claramente, tém o poder de incentiva-
la (Barbosa, 2012). Por esta razao, Barbosa (2012) defende que as midias incentivem, por exemplo, dar
espaco a voz dos imigrantes nos meios de comunicacao, como uma forma de combater estereotipos e

construir uma compreensao mais auténtica e precisa sobre eles.

a inclusdo da voz dos imigrantes nas construcdes informativas dos meios de
comunicacao, dado ser importante para evitar estereétipos identitarios negativos e
para ficarmos a saber, de maneira mais credivel, o que sdo do ponto de vista cultural.
S6 um conhecimento sério e rigoroso dos imigrantes pode levar ao reconhecimento e
isso, manifestamente, requer a integracdo da sua voz, da sua palavra, das suas
narrativas, nas pecas informativas dos principais meios de comunicacao (Barbosa,
2012, p. 238).
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Com a importancia dos meios de comunicacao e da sua capacidade de influenciar as pessoas, a politica
faz uso desse ambiente como um recurso (Santos, 2008). Desse modo, Santos (2008) destaca
enfaticamente o impacto dos meios de comunicacao na configuracao do cenario politico europeu e
relembra do seu papel, primordial, desempenhado durante as eleicdes de 1994 na ltalia, que levou o
candidato Silvio Berlusconi ao éxito. O autor menciona que até a quantidade de vezes que o bloco o qual

Berlusconi fazia parte (centro-direita) detinha vantagens:

as percentagens de citacdes dos dois blocos politicos em 6 jornais e em 6 telejornais,
durante a campanha (primeira semana e Uultima semana, respectivamente)
chegaremos & mesma conclusao: Centro-direita: 55,34% e 64,88%; Centro-esquerda:
22,07% e 23,62%. Estes dados sao esmagadores, ferem profundamente os principios
da imparcialidade, da neutralidade e do equilibrio e demonstram que as midias
podem, de fato, fazer a diferenca, provocando, como demonstrou Lucas Ricolfi, uma
deslocacdo de cerca de 4 milhdes de votos em cerca de 40 milhdes de eleitores
(Santos, 2008, p. 88 e 89).

Neste caso em especifico, a compilacdo dos nimeros apresentados por Santos (2008) revela um
direcionamento a favor do viés ideologico centro-direita, com um aumento das citacées ao longo do
tempo, enquanto o viés centro-esquerda manteve uma presenca comparativamente menor. As mencoes
as percentagens citadas revelam disparidade e suscitam questbes concernentes a imparcialidade,
neutralidade e equilibrio da cobertura midiatica. Ou seja, ha uma sugestdo da relevancia critica do papel

das midias no molde da percepcéao politica e no processo democratico.

As maximas de ““dever da informacdo”, “neutra”, “independente”, “apartidaria” e “a-ideoldgica
(Fonseca, 2011, p. 42) sdo expostas como elementos inalienaveis da missao dos meios de comunicacao.
No entanto, na pratica, sua concretizacdo ndo se manifesta como uma constante inquestionavel. Isso se
deve, em grande parte, a complexa realidade em que os meios de comunicacao operam. Em virtude de
gue muitos desses meios sao mantidos por empresas de natureza privada, os interesses comerciais e
privados inevitavelmente permeiam a integralidade da programacao de cada veiculo de comunicacao.
Essa dinamica, inerente ao contexto empresarial, muitas vezes coloca em tensdao os ideais de
imparcialidade e independéncia preconizados pela teoria. Com isso, a presenca de interesses privados
lanca uma sombra sobre a plena realizacao dos principios estabelecidos, provocando uma reflexao critica
sobre a intersecao entre os objetivos informativos e os incentivos comerciais que constituem a paisagem

midiatica (Fonseca, 2011).

Por outro lado, ainda que exista a possibilidade de enviesamento, as midias sao uma parte substancial
da democracia (Ramonet, 2013b; Fonseca, 2011). Os poderes legislativo, executivo e judiciario,

compdem, teoricamente, o sustentaculo identificado de uma democracia. Porém, os mesmos poderes
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nao estao ilesos a arbitrariedade, o que escancara uma certa fragilidade nos componentes mais
significativos do estado democratico (Ramonet, 2013b). Por isso, Ramonet, (2013b) emprega o conceito
"quarto poder" para retratar a relevancia dos meios de comunicacdo como parte do processo
democratico. Essa analogia ressalta o papel fundamental que os meios de comunicacdo desempenham
na configuracao da opinido publica, na disseminacao de informacdes e no monitoramento das atividades

governamentais.

Ramonet nos recorda os primeiros governos democratas que surgiram nos Estados Unidos (1776) e na
Franca (1789) e, ainda assim, “tinham leis que consideravam licita a escravidao” (Ramonet, 2013b, p.
62), como forma de ilustrar a importancia das midias como criador de opinido publica e transmissor dos
diversos sentimentos dessa opinido face os acontecimentos sociais. Assim, o quarto poder expressa “um
contrapeso aos poderes legitimos da democracia” (Ramonet, 2013b, p. 65), mas é importante observar
a problematica por tras dessa. Talvez, os meios de comunicacao nao devam ser considerados um "quarto
poder" no mesmo sentido que os poderes legislativo, executivo e judiciario, pois nao sao instituicbes
governamentais e muitas vezes sdo influenciados por interesses comerciais ou politicos (Ramonet,
2013% Ramonet, 2013b). Por isso, a realidade construida das midias nos leva a refletir sobre as suas
motivacdes para tal, ou melhor ainda: “quem critica o0 poder mediatico?” (Ramonet, 2013b, p. 66). Logo,

consideramos que esta &, de fato, uma expressdo da sua relevancia, bem como um lembrete da

necessidade de manter um olhar critico sobre seu papel na sociedade.

Saber criticar o que assistimos é fundamental e Schwartz relembra, de maneira perspicaz, que nossa
interacao com programas televisivos implica, invariavelmente, na imersao numa construcao gravada:
“todas as vezes que assistimos um programa de televisdo estamos envolvidos com uma gravacao. O

noticiario da TV ndo ¢ uma realidade natural, mas uma realidade construida” (Schwartz, 1995, p. 55).

As midias entre nos sdo uma espécie de membro do nosso corpo, o qual faz parte da nossa vida e que
convivemos muitas vezes sem ao menos perceber a sua funcdo. Com o contexto digital, passamos por
mais transformacoes, conforme ja pontuamos, e continuamos com uma forte conexao com as midias.
Esta relacdo se fortaleceu ao empoderar mais pessoas a serem meios/membros de comunicacao
(Silveira et al., 2017). As pessoas com acesso a internet passaram a ter um grande espaco para acessar
outras culturas, divulgar informacdes e expressar suas opinides sobre qualquer tema, inclusive sem
conhecimento para tal (Jin, 2019; Silveira et al., 2017). As midias digitais proporcionaram também uma
oportunidade de engajamento civico que tem sido experenciada por jovens, como mostra pesquisa

conduzida no Paquistao e Indonésia (Saud et al., 2023). Estes jovens utilizam as plataformas também
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para fins politicos e encontram nesse espaco uma maneira de se expressar e explorar a construcao de
grupos com o mesmo objetivo (Saud et al., 2023). Formas de interacao, acesso a informacao, culturas,
globalizacao, todas essas esferas tém sido afetadas pelas plataformas digitais (Jin, 2019; Machado,

2023).

Portanto, o atravessamento das midias se perpetua. Na forma analogica ou digital, permanecemos sendo
impactados por estes meios de comunicacao. Ao conquistar o meio online ficamos fascinados com o
poder que o digital nos concedeu e, diante desse entendimento, precisamos recuar ao pensamento de
Maffesoli (1979, p.26) sobre as tecnologias: “pode-se dizer, quanto ao que concerne a pés-modernidade,
que ¢ a tecnologia que favorece um real reencantamento do mundo.”. Mesmo consciente do grande
horizonte sobre tecnologia referido por Maffesoli, é valido também constatar que, talvez, esse encanto

nao permitiu o devido preparo da sociedade para ascensao das midias digitais.

A vista disso, a construcdo da realidade midiatica exerce um impacto significativo na maneira como
percebemos e construimos a nossa propria visao da realidade. Por isso, se vemos parte do mundo
através das midias, dependemos das formas como as informacdes sdo selecionadas, dos momentos em
que sao transmitidas e dos motivos pelos quais determinados conteuidos sao priorizados em detrimento
de outros. E, entdo, evidente a necessidade urgente de desenvolver uma proficiéncia critica para reagir

a essas decisdes externas que nos influenciam e atravessam diariamente.
2.2 Literacia midiatica: contexto e definicao

A literacia em sua génese foi compreendida como a capacidade de escrita e leitura=, contudo, a evolucéo
social destacou a necessidade de competéncias em varias outras esferas. Sob o olhar desse estudo, nos
direcionamos para a necessidade do entendimento das dindmicas dos meios de comunicacdo, a
interpretacao critica das mensagens transmitidas e a capacidade de navegar pelas complexidades da
informacdo como sendo elementos essenciais da literacia moderna. Assim sendo, trazemos o conceito
de uma das aprendizagens mais estudadas para lidar criticamente com os diversos meios de

comunicacao.

Na perspectiva dos resultados da National Leadership Conference on Media Literacy, a literacia midiatica
pode ser definida como: “a capacidade de um cidadado de acessar, analisar e produzir informacdes para
resultados especificos.” (Aufderheide, 1992, p. 6) e ainda “A Literacia para as midias [...], avalia, analisa

e produz tanto para as midias impressos quanto para os eletronicos. O objetivo fundamental da Literacia

= Disponivel em: https://unescoportugal.mne.gov.pt/pt/temas/educacao-para-o-seculo-xxi/ alfabetizacao-para-todos
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para as midias € a autonomia critica em relacao a todas midias.” (Aufderheide, 1992, p. 9). Segundo a
entidade reguladora de comunicacao britanica (Ofcom), a literacia midiatica se refere a “capacidade de
acessar, entender e criar comunicacdes numa variedade de contextos.” (Ofcom, 2023, p. 4). Ja o artigo
11° da recomendacao da comissao europeia de 20 de Agosto de 2009 sobre literacia midiatica no
ambiente digital, a define como “a capacidade de aceder as midias, de compreender e avaliar de modo
critico os diferentes aspectos das midias e dos seus contetidos e de criar comunicacdes em diversos
contextos.”=. Acolhendo estas definices, notamos que este ¢ um campo interdisciplinar que combina

educacao, comunicacao e analise critica.

Este campo multitarefa teve seu impulso em meados dos anos 1920, quando o pedagogo francés,
Célestin Freinet, comecou a implementar em sala de aula aprendizagens transversais as vidas cotidianas
dos seus alunos. Consciente das consequéncias das midias para a sociedade, o professor passou a
incluir atividades sobre os meios de comunicacdo nas aulas acreditando que tal técnica condizia com o
desenvolvimento de uma “escola moderna” (Clandfield & Sivell, 1990). Assim, Freinet se tornou um dos
primeiros estudiosos a se preocupar em trazer esta dindmica para o ensino escolar (Clandfield & Sivell,

1990).

Entretanto, foi com a declaracao de Griinwald, em 1982, considerada um marco por ser a primeira a
evidenciar a importancia do tema e criar caminhos para diretrizes posteriores, que a nocao de educar
para as midias passou a ser considerada indispensavel diante do aumento gradual do consumo dos

meios de comunicacao e seu impacto na vida da sociedade (Declaracdo de Griinwald, 1982).

O efeito desta educacdo é uma competéncia multifuncional perante todos os tipos de midia (Declaracdo
de Grinwald, 1982) que aparece na literatura de varias formas. Em 1989, por exemplo, o comité da
American Library Association (ALA) nomeou o oufcome da educacdo para as midias como “literacia
informacional”, no entanto, com o passar dos anos, o conceito foi agregando outras nomenclaturas.
Hobbs (2011) refere a habilidade da seguinte forma: “Literacia Midiatica e Digital”, sendo que esta
literacia surge na literatura com designacdes distintas, “Educacao para as midias outros como Literacia
Mediatica, Educacdo para a Comunicacao ou Literacia Digital. Em paises da América Latina sao ainda

frequentes as designacdes Alfabetizacdo Mediatica e Educomunicacdo.” (Pinto efal, 2011, p. 21).

= Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2009:227:0009:0012:PT:PDF
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A Organizacao das Nacoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) defende a juncao
das palavras midia e informacdo para intitular a habilidade, pois, segundo a organizacao, sao

aprendizados distintos:

Por um lado, a alfabetizacdo informacional enfatiza a importancia do acesso a
informacao e a avaliacao do uso ético dessa informag&o. Por outro, a alfabetizacéo
midiatica enfatiza a capacidade de compreender as funcdes da midia, de avaliar como
essas funcoes sdao desempenhadas e de engajar-se racionalmente junto as midias
com vistas a autoexpressdo. (UNESCO, 2013).

Cabe reforcar que os conceitos empregados para denominar a literacia em causa sdo pontos
convergentes (UNESCO, 2013; Pereira & Toscano, 2021), portanto nao excludentes. A prépria UNESCO
refere que ha a linha de pensamento a qual a literacia informacional ¢ uma parte do todo da literacia
midiatica (UNESCO, 2013), sendo que a literacia midiatica engloba todos os tipos de midia, dos
analégicos aos digitais (Tornero & Varis, 2010). Com isso, optamos por utilizar, maioritariamente, o termo
literacia midiatica (LM) ao longo deste estudo, considerando que a LM inclui as questdes informacionais,
digitais e midiaticas requeridas fortemente nos esforcos para diminuir a desinformacao e seus efeitos.
Além disso, salientamos aqui palavras de Pereira & Toscano, 2021, p. 14 classificadas como primordiais
para esta investigacéo:
Constituem, pois, duas areas de literacia que se cruzam, complementam e até se
contaminam. Nao obstante, podemos distinguir a primeira por se focar mais nos
conteuidos mediaticos e englobar na analise critica a propria industria mediatica e os
seus efeitos sobre os atores sociais. Ha questdes que estao para além da informacao
e que sdo especificas da Literacia Mediatica: o que é que se passa para além dos
ecras? Das redes sociais? Que interesses servem? Como funcionam os algoritmos? De
que modo condicionam a informacao que recebemos? Que propdsitos sdo os de quem
informa? Como funciona a industria das midias? Como é construida a realidade
através das midias? Que efeitos produzem sobre a opinido, a visdo do mundo e as

atitudes e praticas dos publicos e dos cidadaos em geral? (Pereira & Toscano, 2021,
p. 14)

A LM vem sendo tratada com mais énfase no continente europeu desde 2015* com a assinatura da
Declaracao de Paris, assinada pela Comissao Europeia e pelos ministros da Educacao da Unido Europeia,

apos os atentados terroristas em Paris e Copenhague (Eurydice, 2017; Comissédo Europeia, 2015).

A nivel da UE e dos Estados-Membros, as medidas a implementar focam-se em quatro
dominios identificados na Declaracao, sublinhando assim a importancia da educacao
para a cidadania. Estas areas sao: (i) garantir que as criancas e 0s jovens adquirem
competéncias sociais, civicas e interculturais mediante a promocao de valores
democraticos e dos direitos fundamentais, da inclusao social e da nao-discriminacao,

“ Mais informacdes em: https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024 /new-push-european-
democracy/european-democracy-action-plan/strengthened-eu-code-practice-disinformation_pt
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bem como da cidadania ativa; (ii) incentivar o pensamento critico e a literacia
mediatica; (iii) promover a educacdo das criancas e jovens de meios desfavorecidos;
e (iv) promover um dialogo intercultural através de todas as formas de aprendizagem,
em cooperacdo com outras politicas e partes interessadas pertinentes (Eurydice,
2017, p. 17).

Portanto, trata-se de uma habilidade condicionante para um empoderamento informativo e critico da

sociedade e pode contribuir para as acoes civis dos individuos:

0 empoderamento das pessoas por meio da alfabetizacdo mediatica e informacional
(AMI) é um pré-requisito importante para fomentar o acesso equitativo a informacéo
e ao conhecimento e promover meios de comunicacdo e sistemas de informacéo
livres, independentes e pluralistas. A literacia medidtica e informacional reconhece o
papel principal da informacao e das midias em nossa vida cotidiana. [...] Encontra-se
no cerne da liberdade de expressao e informacao - uma vez que capacita os cidadaos
a compreender as fungdes das midias e de outros provedores de informacao, a avaliar
criticamente seu conteudo e a tomar decisdes informadas como usuarios e produtores
de informacao e media. (“UNESCQO").

Para Buckingham, (2003, p. 36) necessariamente a LM envolve “conhecimento, habilidades e
competéncias para utilizar e interpretar as midias”. Este é o resultado da educacéo para as midias, que
tem como principal objetivo desenvolver o pensamento critico e a participacao ativa (Buckingham, 2003).
O autor ressalta também a extrema importancia da compreensdo da LM sendo uma matéria

multifacetada, porém que ndo envolve a educacao para o uso da tecnologia (Buckingham, 2003):

A educacao para as midias ndo consiste em usar as midias ou a tecnologia como
ferramentas, como auxiliares de ensino ou mesmo como dispositivos de coleta de
dados. Nao se trata de alertar os jovens contra as varias formas de “mau
comportamento” que as midias incentivam. Tampouco se trata simplesmente de
desenvolver habilidades técnicas ou de oferecer aos jovens oportunidades de se
expressarem por meio das midias. Em vez disso, como pretendo explicar, esta
centralmente preocupado com o desenvolvimento da compreensao critica
(Buckingham, 2019, p. 16).

Perante o exposto, o objetivo central da educacéo para as midias € promover o pensamento critico sobre
como as informacdes sado produzidas, filtradas, disseminadas e consumidas, possibilitando a
compreensdo das mensagens, a identificacdo dos valores e as ideologias subjacentes, e o
reconhecimento dos impactos dessas mensagens na sociedade. Esta &€ uma habilidade para que o
individuo deixe de consumir os contetdos de forma passiva e crie um olhar critico, como um filtro, capaz
de criar conclusdes proprias (Potter, 1998; Pereira, 2000). Dessa forma, a educacdo para as midias
capacita os individuos a se tornarem cidadaos criticos, conscientes e ativos no contexto de uma

sociedade mediada e digitalizada (Buckingham, 2019).
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2.3 Pontos chave para o desenvolvimento da literacia midiatica

Como uma habilidade multifacetada, a LM surge na literatura com aspectos especificos para as bases
do seu desenvolvimento. A titulo de exemplo, no que toca a ideia de como assegurar uma implementacéo
eficaz e fomentar um ambiente propicio a LM, Frau-Meigs (2008) delineia uma série de estratégias. Entre
essas estratégias, esta o incentivo a realizacdo de pesquisas nacionais, que permitem mapear
necessidades especificas, identificar lacunas existentes e avaliar o impacto de iniciativas ja em
andamento. A sociologa defende também a necessidade de desenvolvimento de um programa completo

de LM e recompensar as melhores praticas nesse sentido (Frau-Meigs, 2008, 174).

Ja sobre de que forma tratar do tema, a American Library Association (ALA) quando intitulou a habilidade
como literacia informacional, sugere quatro aspectos chave: “capacidade de reconhecer quando a
informacé&o é necessaria e localizar, avaliar e usar efetivamente as informacdes necessarias” (“American
Library Association,” 2000, p. 15). A mesma associacdo indica que a “competéncia em alfabetizacdo
informacional estende o aprendizado além dos ambientes formais de sala de aula” e “aumenta a
competéncia dos alunos em avaliar, gerenciar e usar informacdes” (“American Library Association,”
2000, p. 4). Buckingham, (2003), por seu turno, destaca a necessidade de compreender aspectos
fundamentais no estudo e na analise critica dos meios de comunicacdo. Esses aspectos fornecem um
arcabouco analitico que permite explorar como as midias operam, influenciam a sociedade e interagem

com as audiéncias:

— “Producao: tecnologias utilizadas; praticas profissionais; industria — a quem pertence e como
lucra; conexdes entre as midias; regulamentacado; distribuicdo e circulacdo; acesso e

participacao;

— Linguagem: significados; convencdes — como a linguagem se torna aceita; cddigos; géneros;

escolhas - efeitos das escolhas dos tipos de linguagem; combinacdes; tecnologias;

— Representacao: realismo; como as midias contam a verdade; presenca e auséncia; viés e

objetividade; estereotipagem — como representam certos grupos; interpretacdes; influéncias;

— Audiéncias: publico-alvo; direcionamento; uso — como as audiéncias usam as midias; sentido;
prazeres — o que a audiéncia gosta e nao gosta; diferencas sociais.” Buckingham, (2003, pags.

54-60).
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Para a UNESCO a LM é o cerne de cinco leis* que refletem principios fundamentais e norteiam a
compreensao, o engajamento e a responsabilidade em relacdo a informacao, comunicacao, tecnologia
e midia na sociedade contemporanea. Cada uma dessas leis aborda um aspecto crucial da literacia
midiatica, ressaltando a importancia de uma abordagem critica e reflexiva para a utilizacao dessas

ferramentas. Sao elas:

— “Lei 1. Informacédo, comunicacao, biblioteca, midia, tecnologia, internet e outras formas
provedoras de informacao sao para o uso do engajamento civico critico e desenvolvimento
sustentavel. Elas sado iguais em estatura e nenhuma € mais relevante que outra ou deve ser

tratada como tal;

— Lei 2: Todo cidaddo é um criador de informacao/conhecimento e tem uma mensagem. Eles
devem ser empoderados a acessar informacdes/conhecimentos novos e a expressarem-se. A
alfabetizacdo midiatica e informacional é para todos — homens e mulheres igualmente — e um

elo com os direitos humanos;

— Lei 3: Informacado, conhecimento e mensagem ndo sdo sempre de valor neutro, ou sempre
independente de preconceitos. Qualquer conceitualizacdo, uso ou aplicacdo da AMI deve fazer

essa verdade transparente e compreensivel a todos os cidadaos;

— Lei 4: Todo cidadao quer saber e entender informacdes, conhecimento e mensagens novas,
assim como comunicar-se, mesmo se ele/ela nao esta ciente, admite ou expressa que ele/ela

quer. Seus direitos, entretanto, nunca devem ser comprometidos;

— Lei 5: Alfabetizacdo midiatica e informacional ndo é adquirida de uma so6 vez. Sao experiéncias
e processos vividos e dinamicos. Ela é completa quando inclui conhecimento, competéncias e
atitudes: quando cobre acesso, avaliacdo, uso, producdo e comunicacao de conteudos de

informacédo, midiaticos e tecnologicos.”

As leis apresentadas pela UNESCO, além de cumprirem com o papel de reafirmar a importancia do
tema, conecta a LM com os direitos humanos e com um empoderamento para os cidadaos que pode
contribuir para a sociedade como um todo. Estas leis também parecem como direcionamentos para
operacionalizacao da LM. A Lei numero cinco, por exemplo, endossa a necessidade gradual de educacéo

sobre esse tema e, consequentemente, define a LM como um processo.

“ Disponivel em: http://www.unesco.org/new/en/communication-and-information/ mediadevelopment/ medizliteracy/mil-
as-composite-concept/
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Além disso, existem competéncias essenciais a serem adquiridas no caminho para a LM. As
competéncias podem ser definidas como a capacidade de reconhecer elementos nas mensagens e seus
significados (Potter, 2004). Sao desenvolvidas durante a infancia e, de acordo com o mesmo autor, uma
vez que o conhecimento das competéncias seja adquirido, se tornam automaticas nas acdes dos

individuos (Potter, 2004).

Potter (2004) utiliza o termo “referente” ao invés de “simbolo” para assingelar a definicdo das
competéncias da LM que, segundo o autor, sdo trés: reconhecimento de referentes (tipos de letra,
formas, dimensdes, musicas, efeitos entre outros); reconhecimento de padroes (detalhes como uma nota
numa melodia, uma palavra numa frase e reconhecer as conexdes entre 0s elementos como a relacao
das acdes as consequéncias de um personagem); e a relacao entre os significados e os referentes (Potter,

2004).
Por outro lado, ao contrario da automatizacdo das competéncias, temos as habilidades que fazem parte
da LM (tabela 1) e que requerem um pensamento ativo (Potter, 2004):

Tabela 1

Habilidades da literacia mididtica

Habilidade Tarefa
Analise Repartir uma mensagem em elementos significativos
Avaliacao Julgar o valor de um elemento, através da comparacao do elemento com critérios

Combinacdo  Determinar quais elementos sdo semelhantes e quais sao diferentes

Inducao Deduzir padrdes através de pequenos elementos e generaliza-los para outros elementos do
conjunto

Deducao Utilizacao de principios gerais para explicar particulares

Sintese Montar elementos em uma nova estrutura
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Abstracao Criar uma descricao breve, clara e precisa, capturar a esséncia de uma mensagem num niimero
menor de palavras do que a propria mensagem

Fonte: Theory of media literacy: a cognitive approach (Potter, 2004 p. 124)

De acordo com Potter (1998) existem dois grupos principais de habilidades no desenvolvimento da LM.
O primeiro é direcionado para a aprendizagem infantil, o qual se refere a habilidades basicas frente as
midias como ler, ouvir e ver. J& o pensamento critico faz parte do conjunto de habilidades mais
avancadas, as quais o autor sugere que sao direcionados a um publico com uma faixa-etaria maior, como
os adolescentes (Potter, 1998). Como as midias dispdem de uma saturacdo de mensagens (Potter
1998), ambas as habilidades precisam ser desenvolvidas detalhadamente considerando as
particularidades que as midias publicam, como os simbolos e seus significados e a interpretacao de
dados. E necessario também promover ndo so habilidades técnicas, mas, sobretudo, capacidades
reflexivas, éticas e criativas (Frau-Meigs, 2008). Isso inclui preparar os individuos para navegar em um

ambiente digital em constante mudanca (Frau-Meigs, 2008).

Adicionalmente, e talvez como objetivo ideal, a literacia midiatica deve transcender os limites de um
unico campo ou disciplina, dada sua natureza multidimensional e sua relevancia para diversos aspectos
da vida contemporanea (Frau-Meigs, 2008). Em vez de ser tratada como um tema isolado, ela precisa
ser integrada de forma transversal em varias areas de estudo, promovendo uma abordagem

interdisciplinar, para que explore sua complexidade e amplifiqgue seu impacto (Frau-Meigs, 2008).

Na sequéncia do entendimento para o desenvolvimento da LM, notamos etapas duraveis para seu
alcance e, por isso, Potter (1998) defende que o aprendizado da LM é um continuum, pois ndo é
compreensivel de uma sé vez. Neste continuum, o relatério da OFCOM de 2008 Media Literacy Audit:
Report on UK children’s media literacy (Ofcom, 2008) oferece uma perspectiva esclarecedora sobre as
condicionantes fundamentais da LM: acesso (amplo aos varios tipos de media), compreensdo e criacdo
(relacionado com o nivel de confianca e interesse para realizar atividades criativas). Em conjunto, essas
trés condicionantes delineiam um panorama abrangente da LM, enfatizando a importancia de nao apenas
consumir, mas também interpretar, avaliar e criar contetido midiatico (Ofcom, 2008). Além disso, o foco
do relatorio citado no contexto das criancas ressalta a necessidade de desenvolver essas competéncias
desde cedo, preparando-as para uma interacao significativa e responsavel com o mundo das midias e
da tecnologia ao longo de suas vidas (Ofcom, 2008). Em harmonia com esse entendimento, trazemos

Pinto et a/, (2011, p. 27-29), que afirmam que historicamente a LM tem uma orientacdo de protecao,
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no sentido de “proteger as geracées mais novas dos eventuais efeitos nocivos das midias”. Sendo assim,
a LM é também para a progressao critica e criativa das geracdes mais novas (Buckingham, 2003; Pereira,

2000).

Para desenvolver a LM, os autores Lopes & Avila (2019, p.29) argumentam a existéncia de um consenso
académico que a divide em quatro dimensdes principais, sao elas: acesso, compreensao e avaliacao dos
conteudos de forma critica e criacdo de comunicacdes em varios contextos. Ja a associacdo americana
National Association for Media Literacy Education (NAMLE)*¢, defende que a pratica da educacéo para
as midias é realizada para aprimorar habilidades de acesso, analise, avaliacao, criacao e acao. Hobbs

(2011), por sua vez, detalha da seguinte forma:
Acesso: encontrar e partilhar informacdes apropriadas e relevantes, saber utilizar
bem os textos das midias e as ferramentas da tecnologia; analise: utilizar
pensamento critico para analisar o proposito das mensagens, o publico-alvo,
qualidade, veracidade, credibilidade, ponto de vista e potenciais efeitos ou
consequéncias das mensagens; criar: compor conteudo utilizando criatividade e
confianca na autoexpressao; refletir: considerar o impacto das mensagens das
midias e das ferramentas da tecnologia sobre nossos pensamentos e acdes no Nosso
cotidiano; agir: trabalhar individual e coletivamente para partilhar conhecimento e

resolver problemas na familia, no local de trabalho, na comunidade [...] adaptado de
Hobbs (2011, p. 12).

As dimensoes da literacia midiatica apresentadas captam essencialmente a abrangéncia e complexidade
da competéncia necessaria para navegar de forma eficaz e critica no ambiente midiatico. Cada dimensao
oferece uma perspectiva valiosa sobre as habilidades e entendimentos essenciais para uma participacéo

cidada consciente e informada.

Estas dimensdes, relacionadas com as habilidades, sao utilizadas como uma forma de medicdo de LM.
A chamada Prova de Literacia Mediatica (PLM) é a forma mais adequada para medicdo de competéncias
de LM (Lopes, 2016). Este é um teste com situacdes do cotidiano que é aplicado, sem limite de tempo,

a fim de perceber o nivel de LM da audiéncia (Lopes, 2016).
A PLM ajudara a perceber o papel (decisivo) da literacia mediatica na vida dos
cidadaos - muito concretamente a forma como estes (re)conhecem o universo

mediatico, a forma como interpretam e avaliam criticamente mensagens mediaticas
e a forma como as criam e comunicam (Lopes, 2016, p. 47).

No estudo de Lopes (2016) sobre o caminho metodolégico do projeto intitulado “Literacia mediatica e

cidadania. Praticas e competéncias de adultos em formacao na Grande Lisboa”, a autora se debruca em

« Disponivel em: https://namle.org/
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modelos e métodos quantitativos-extensivos, ja aplicados por instituicdes renomadas, e opta por dividir
as atividades para a PLM da seguinte forma: “dimensdes (critica, criativa), dominios (conhecer e
compreender, avaliar criticamente, criar para comunicar) e respetivas operacdes de processamento, com
caracterizacao de variaveis de estrutura (suportes) e de variaveis de processo (tarefas)” (Lopes, 2016,

p. 58).

Ja no estudo conduzido por Pereira et al., (2015) sobre os niveis de literacia midiatica de jovens do 12°
ano, os autores adotam as seguintes dimensbes: acesso, analise/compreensao, avaliacdo e
criacdo/producao/ participacao (Pereira et al., 2015). Para a escolha das dimensdes, os investigadores
sugerem, para pesquisas futuras, uma atencdo maior a adequacdo das mesmas a faixa-etaria da
amostra, “o0 que um estudante (do 2° ciclo do ensino basico ou do ensino secundario, por exemplo) deve
saber sobre 0 campo e 0 ambiente mediatico? A resposta a esta pergunta ¢ essencial para identificar as
dimensdes de literacia mediatica que se pretender avaliar” (Pereira et al., 2015, p. 96 e 97). No mesmo
estudo foi aplicado um questionario com vinte e seis questdes, cada pergunta acumulava pontuacéo

distinta de acordo com o grau de dificuldade (Pereira et al., 2015).

Apesar dos dois estudos indicarem a importancia da parte metodolégica quantitativa, ambos encontram
lacunas que permanecem como duvidas diante dessa escolha de técnica. Lopes (2016, p. 64), por
exemplo, conclui que esta escolha possibilitou o entendimento do “qué” e ndo do “porqué”. Como a LM
€ um campo complexo, € questionavel como um estudo como esse podera abracar a pluralidade da
relacao dos individuos com as midias. Esta é também uma das conclusdes do estudo de Pereira et al.,

(2015) e, por isso, os autores sugerem uma mescla entre os dados quantitativos e qualitativos.

Pode-se afirmar que as pessoas que tém menos acesso as midias tém menos
oportunidades de os usar e, consequentemente, menos oportunidades para
desenvolver a sua literacia mediatica, mas poder-se-ad afirmar que as pessoas
desenvolvem mais a sua literacia mediatica como resultado da sua exposicao aos
meios e de um uso mais frequente dos mesmos? Nao podera esse uso frequente
significar a dificuldade em filtrar e selecionar os contetidos? Foi a duvida nas respostas
a estas questdes que nos levou a optar por nao considerar, nos niveis de literacia
mediatica, os dados resultantes da primeira parte do questionario relativos aos
acessos e aos usos das midias. (Pereira et al., 2015, p.93)

Observamos que a interdisciplinaridade, habilidades e competéncias voltadas para a LM sdo multiplas e,
ao mesmo tempo, especificas no que corresponde ao alcance de um emponderamento critico social.
Voltando o olhar para o enquadramento desta investigacao, estas caracteristicas precisam se enquadrar
para responder os desafios do cenario caotico informacional do século XXI (Cerigatto, 2020; Buckingham,

2019).
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2.4 Literacia midiatica em Portugal

De acordo com o Obeservatorio Media, Informacao e Literacia (MilObs), a trajetoria da educacao para as
midias em Portugal teve sua génese na década de 1960, por meio da implementacdo de cursos de
iniciacao cinematografica e de cultura*’. Ao longo do tempo, esse percurso evolutivo se desdobrou numa

série de acdes e projetos disseminados em todo o territorio nacional.

Na década de 1980, por exemplo, foi desenvolvida a campanha "ler jornal € saber mais" direcionada
aos estudantes do ensino secundario, assim como teve inicio o projeto “publico na escola” desenvolvido
até os dias de hoje pelo jornal Publico*®. Na década seguinte houve a consolidacdo desse movimento no
pais, notadamente por meio da fundacao de nucleos especializados em distintas instituicdes de ensino
superior. Entre elas figuram universidades, como as Universidade do Minho, Aveiro, Coimbra, Nova de

Lisboa e a do Algarve, que se erigiram como polos de dedicacéo e estudo sobre o tema®.

Ainda de acordo com o MilObs, no ano de 2011, uma série de eventos marcantes ocorreram no cenario
da educacao para as midias em Portugal. A Universidade do Minho, campus de Braga, sediou o 1.°
Congresso Nacional: Literacia, Media e Cidadania, sendo que o0s procedimentos e dialogos
desencadeados nesse congresso culminaram na publicacado de atas, fornecendo um registro consolidado
das discussoes e /nsights partilhados. No mesmo ano foi emitida a Declaracao de Braga de Literacia das
midias. Paralelamente, o Conselho Nacional de Educacdo emitiu a Recomendacédo n.° 6/2011,
destacando diretrizes cruciais para a integracao da educacao para a literacia midiatica nos curriculos
educacionais. No ambito da pesquisa académica, o estudo intitulado "Educacao para as midias em
Portugal: Experiéncias, Atores e Contextos" foi lancado, também em 2011, pelo Centro de Estudos de
Comunicacdo e Sociedade da Universidade do Minho, contribuindo para uma analise mais aprofundada

desse campo.

O pais possui um detalhado Aeferencial de Educacdo para as midias para a Educacdo Pré-escolar, o
Ensino Bdsico e o Ensino Secundario (Pereira et al., 2014) aprovado em 2014 pelo Ministério da
Educacdo, que conta com uma série de diretrizes para o desenvolvimento da matéria nas escolas (Pinto
& Pereira, 2018). Os investigadores, do Centro de Estudos de Comunicacdo e Sociedade>® da

Universidade do Minho, consideraram documentos de varios paises e recomendacdes da EU para tracar

< Mais informacdes em: https://milobs.pt/cronologia/jose-vieira-marques-que-em-1972-fundaria-o-festival-internacional-de-
cinema-da-figueira-da-foz-desenvolve-cursos-de-iniciacao-cinematografica-e-de-cultura/

« Mais informacdes em: https://www.publico.pt/publico-na-escola

“ Mais informacdes em: https://milobs.pt/categoria-cronologia/nacional/page/2/

= Mais informacdes em: https://www.cecs.uminho.pt/
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orientacdes de implementacao da educacao para as midias nas escolas. Este referencial passou por uma
atualizacao em 2023, considerando as mudancas sociais e das midias desde a primeira versao, como o

mundo pds-pandemia da COVID19 e os desafios da desinformacéo (Pereira et al., 2023).

No final do ano de atualizacao do referencial para as midias, foi aprovado o Plano Nacional para a
Literacia Mediatica, que traca medidas e acoes a serem desenvolvidas até 2029 (Plano Atividades
Literacia Mediatica, 2024). O plano de atividades é tracado com base em quatro eixos principais: 1-
educacao e formacao; 2- participacao e inclusao; 3- cooperacao; monitorizacao e avaliacao (FPlano

Atividades Literacia Medidtica, 2024), considerando temas como desinformacao e discurso de édio.

Para as escolas portuguesas, o Despacho n.° 19308/2008%! reforca sobre a abordagem da LM no ensino
basico, pois indica que “em area de projecto e em formacdo civica devem ser desenvolvidas
competéncias” em varios dominios, inclusive “Educacao para as midias” (alinea J). Com isso, a LM faz
parte da agenda da Estratégia Nacional de Educacéo para a Cidadania®? do pais. Segundo o relatério da
Estratégia Nacional de Educacao para a Cidadania (Ministério da Educacéo, 2017), o tema é abordado
na disciplina “Cidadania e Desenvolvimento”, também conhecida como “educacao para a cidadania”,
que percorre pelos ciclos de forma distinta. Para o 1.° ciclo do ensino basico é uma disciplina de natureza
transdisciplinar, ja para 0 2.° e 3.° ciclo do ensino basico & uma disciplina autbnoma e para o ensino
secundario a disciplina aparece de forma transversal com o contributo de todas as disciplinas (Ministério

da Educacéo, 2017).

No entanto, essa disciplina podera passar por alteracoes ja que aparece como um dos objetivos de
alteracao do atual primeiro ministro do pais, Luis Montenegro, que anunciou no 42.° Congresso do PSD:
“vamos reforcar o cultivo dos valores constitucionais e libertar esta disciplina das amarras a projetos
ideoldgicos ou de facdo'>3. Esta fala do autarca é preocupante ao seguimento dessa aprendizagem, pois
ainda que ndo tenha deixado claro de que “amarras e projetos ideologicos” se refere, fatidicamente a
disciplina da forma que esta estabelecida procura passar por temas de cidadania como igualdade de
género, educacdo ambiental, educacédo para as midias e direitos humanos (Ministério da Educacao,

2017).

s Disponivel em: https://dre.pt/web/guest/home/-/dre/3109074/details/6/maximized?print_preview=print-
preview&dreld=703989

= Mais informacdes em: https://www.dge.mec.pt/estrategia-nacional-de-educacao-para-cidadania

= Disponivel em: https://www.rtp.pt/noticias/ pais/ primeiro-ministro-diz-que-revisao-das-aulas-de-cidadania-interessa-a-
populacao-portuguesa_n1609244
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O projeto portugués COMEDIG**, cofinanciado pelo COMPETE 2020, Portugal 2020 e Unido Europeia, é

outro exemplo do que Portugal tem realizado dentro do tema da LM. O projeto tem a finalidade de fazer

um diagnostico das competéncias digitais e midiaticas de alunos e professores portugueses, para que

seja possivel criar recursos educativos digitais e orientacdes para formacdes no tema da LM. Assim como

0 COMEDIG, existem outros programas e projetos no pais com apoio ou financiamento do poder publico,

como por exemplo os indicados na tabela 2.

Tabela 2

Programas ou projetos mais relevantes em Portugal na drea de LM

Titulo

Instituicao

Publico-alvo

Rede de Bibliotecas Escolares

MILObs - Obsevatodrio de
Media, Informacéo e Literacia

Referencial de Educacéo para
as midias

GILM: Grupo Informal sobre
Literacia Mediatica

Literacia cinematografica

PUBLICO na Escola project

SeguraNet

Media Smart

Iniciacao a Programacao no
1.° Ciclo do Ensino Basico

RTP Ensina

DGE

CECS - Uminho; Gabinete
para os Meios de
Comunicacéo Social
Ministério da Educacéo

CECS, UNESCO, CNE;
DGE; ERC; FCT; RTP
entre outros

Gabinete do Secretario de
Estado da Cultura,
Ministério da Educacao e
Ciéncia e do Ensino
Basico e Secundario

Ministério da Educacao;
Publico.pt; EDULOG
Parceria publico-privada
(Centro Internet Segura,
FCT, IPDJ, Microsoft
Portugal, Fundacao Altice
e a Associacao
Portuguesa de Apoio a
Vitima (APAV)

Parcerias publico-privada

Direcdo-Geral da
Educacao

RTP e DGE

= Disponivel em: https://www.uc.pt/fpce/comedig/Homepage

Bibliotecas de todos os niveis
de ensino

Diversos

Pré-escolar, o Ensino Basico e
0 Ensino Secundario

Diversos

2°, 3° ciclo do ensino basico
e do ensino secundario

3.° ciclo do ensino basico e
ensino secundario

Diversos

Professores, pais

1° ciclo do ensino basico

Diversos
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7 dias com as midias

Conta-nos uma Historia

Sitestar.pt

Projeto Europeu: E-MEDIA
EDUCATION LAB (E-MEL)

Formacao "Literacia para as
midias e Jornalismo"

Associacao Literacia para as
midias e jornalismo

e-Media Education Lab:

GILM e parceiros

Direcao-Geral da
Educacao
Direcao-Geral da
Educacao e parceiros

Co-financiado pelo
programa da EU: Projeto
Erasmus+

DGE

DGE, Sindicato dos
Jornalistas, CENJOR

financiado pelo programa

1°,2°,3° ciclos do ensino
basico e ensino secundario

1.° Ciclo do Ensino Basico

Juvenil (13-18 anos)

Formadores de professores e
diretamente a professores

Professores de 3.° Ciclo do
Ensino Basico e Ensino
Secundario (ultima edicdo em
2022)

Professores e outros publicos

Professores (ultima edicdo

Teachers Trainers Resources Erasmus+ em 2021)

Jornais escolares DGE 1°,2°,3° ciclos do ensino

basico e ensino secundario

A criacao de plataformas com recursos também faz parte da maneira de promocao da LM no pais, como
a plataforma de jornais escolares®, lancada em 2013, que oferece um canal aberto para a expressdo
dos jovens e aprimoramento das suas competéncias comunicativas. Além disso, marcos mais recentes,
como o lancamento do Plano de Intervencéo Cidadaos Competentes em Leitura e Escrita (PICCLE)®*® em
2020 e da plataforma Literacia e Educacéo para as midias em Linha (LEME)*>” em 2021, ilustram a

progressiva preocupacao com planos de atividades que incluem o tema da desinformacao.

Com estes programas, projetos e diretrizes, a nivel europeu, Portugal esta em 12° lugar no indice de LM
de 2023, de acordo com o estudo Bye, bye, birdie: Meeting the Challenges of Disinformation(Lessenski,
2023).

Apesar do desenvolvimento das iniciativas citadas e da existéncia de outras, Portugal constroi uma base
de educacéo para as midias com lacunas significativas. De acordo com o investigador Vitor Tomé>® a LM
podia ter uma disciplina especifica nas escolas e ndo s6, o bom desempenho da LM depende da

capacitacao de varios atores como jovens adultos, publico sénior, pais e professores. Ja o estudo

s Disponivel em: https://erte.dge.mec.pt/jornais-escolares

% Disponivel em: https://piccle.pnl2027.gov.pt/

s Disponivel em: https://www.leme.gov.pt/

= Disponivel em: https://www.publico.pt/publico-na-escola/artigo/nao-conseguimos-distinguir-noticia-publicidade-mascara-
2072522
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Educacdo para as midias em Portugal Experiéncias, actores e contextos, conclui por exemplo que no
quesito de instituicdes de ensino superior, publicas e privadas, o contexto de desenvolvimento de acdes
em prol a LM ainda é limitado (Pinto et al., 2011). Os mesmos autores relembram-nos também que na
tese de mestrado de Rui Coelho, em 1999, intitulada £ducacao para as midias e a formacao inicial de
professores o investigador arremata que este € um tema nao explorado na formacao inicial de professores

do ensino basico (Pinto et al., 2011).

Por fim, destacamos que, perante a crescente problematica da desinformacéo, a educacdo para as
midias assume um papel crucial, requerendo uma atencado acrescida. O pais tem progressivamente
intensificado o enfoque nesta tematica, o que constitui um avanco relevante, embora nao exclua a
necessidade de desenvolver iniciativas mais diversificadas e especificas, principalmente na tematica a

qual esta investigacao se insere.
2.5 Enfrentar a desinformacao através da educacao para as midias?

Ao identificar e reunir esforcos para enfrentar a desinformacéao, varios setores da sociedade buscam
encontrar solucdes de curto a longo prazo. Estudos de diretrizes educativas e projetos estao sendo cada
vez mais aprofundados no ambito da desinformacéo, como é o caso do First Draft>®, que esta relacionado
com a Universidade de Harvard e apoia projetos e desenvolve metodologias para o combate a
desinformacao. As metodologias apoiadas pelo First Draft, como as de checagem e cooperacéo, podem

ser inspiracao e base de construcao de novas diretrizes em multiplos contextos.

Ha também iniciativas em bibliotecas, como ¢ o caso da Comissdo de Confiabilidade Informacional e
Combate a Desinformacdo no Ambiente Digital (CIDAD), que desenvolve uma série de acdes na Biblioteca
da Universidade federal de Santa Catarina — Brasil — e que foi uma das iniciativas pioneiras no pais nesse
contexto (Ripoll, 2018). Dentro das acdes do projeto, constam oficina de leitura critica, cursos voltados

para funcionarios, como também para alunos (Ripoll, 2018).

Grandes organizacdes demonstram preocupacao e colaboracdo contra o fendmeno, ainda mais com a
crise sanitaria instaurada pelo virus COVID-19. Desse ponto de vista, a Organizacao das Nac¢des Unidas
(ONU) lancou em 2020 a iniciativa nomeada Verified®®, que se trata de um portal com varios tipos de
conteudos verificados, prontos para partilhar (newsletter, videos, possibilidade de receber informacdes

por whatsapp) voltados a pandemia. J& a UNESCO produziu mensagens de audio® com informacoes

» Disponivel em: https://firstdraftnews.org/
© Mais informacdes em: https://shareverified.com/pt/
s Mais informacdes em: https://pt.unesco.org/covid19/communicationinformationresponse/audioresources
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precisas que podem ser partilhadas e reproduzidas em radios ou nas redes sociais. O intuito, na época,
foi enfrentar as inumeras correntes de junk news que circularam nas redes sobre o Corona Virus com

informacoes fidedignas.

Ferramentas do marketing também estao sendo utilizadas para alertar sobre as fake news, como o
exemplo da campanha Real Journalism Matters, The truth, e as campanhas da Columbia Journalism

Review (Pinto, 2018).

Em Portugal, verificadores® fazem o papel de prestar um servico social contra conteudos fraudulentos,
€ 0 caso do Jornal Publico e o Poligrafo, sendo o Poligrafo o primeiro fact-cheking do pais. O jornal
Observador também trabalha nesse sentido e fez uma parceria com o canal de televisao “TVI” que gerou

0 programa “Hora da Verdade”.

Portanto, ja existem estas e varias outras acoes para enfrentar a desinformacao no contexto dos ultimos
anos, organizacoes de fact-cheking, projetos de conscientizacdo de uso da internet, dicas de como
reconhecer uma 7ake news, projetos em bibliotecas e assim por diante. Todavia, a desinformacdo é um
sintoma de mudancas muito mais amplas tanto na cultura politica contemporanea quanto no ambiente
das midias (Buckingham, 2019, p. 92). Isto ndo diminui a importancia dessas acdes, mas nos faz refletir
que elas tentam aliviar um certo imediatismo na luta contra a maré das fake news. Para Buckingham

(2019, p. 43):

Em muitos paises, também houve apelos para que as criancas aprendessem sobre
noticias falsas na sala de aula. No entanto, esta claramente ndo é uma tarefa simples.
Nao iremos combater de forma eficiente as noticias falsas com check-ists de
verificacao simplistas que pretendem detectar a diferenca entre a verdade e a
falsidade. Nao podemos enfrentar o problema isoladamente; precisamos de uma
compreensao muito mais sofisticada e aprofundada de como os meios de
comunicacao (incluindo as noticias, em todas as suas formas) representam o mundo
e como sao produzidos e utilizados.

Com isso, a autoprotecao contra o fendmeno é uma das formas mais importantes para este desafio, ja
que os impactos da desinformacao estdo diretamente ou indiretamente ligados a quem recebe o

conteudo. De acordo com Kupiecki et al., (2025, p. 60 e 61):

O impacto de uma mensagem manipulada depende de muitas condicdes variaveis,
incluindo: A natureza especifica do ambiente, que pode variar de sociedades abertas
que permitem debates publicos democraticos a sistemas autoritarios que controlam
e censuram seu proprio espaco midiatico e punem aqueles que questionam narrativas
oficiais ou disseminam contetdo "indesejavel"; O nivel individual de resisténcia e a
capacidade do destinatario de verificar e processar informacdes de forma

« Disponivel em: https://combatefakenews.lusa.pt/verificadores-em-portugal /
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independente; A forma e a intensidade das informacdes falsas utilizadas no pais e no
exterior; O uso de fontes consideradas confiaveis pelo destinatario; A velocidade e o
nivel de repeticao do conteido manipulado; A velocidade da reacdo e das acoes
defensivas do transmissor da informacdo ou de seu destinatario. Kupiecki et al.,
(2025, p. 60 e 61).

Necessitamos de uma educacao estratégica aprofundada para enfrentar o problema, pois é preciso criar
bases soélidas de pensamento critico, através de aprendizagens eficientes, visando o longo prazo (Sayad,
2019; Silva & Videira, 2020; Chinn et al., 2021; Buckingham, 2019). Nesse sentido, relembramos que
as pessoas com a literacia midiatica tém um “maior poder para controlar as mensagens das midias”
(Potter, 1998, p. b), isto ¢, estdao mais aptas para a critica, para a reflexdo e para o questionamento do
gue consomem através das midias, além de se tornarem mais céticas ao interpretarem estas mensagens.
Por outro lado, a pessoa que nao possui conhecimento nesse sentido estd apto a ser facilimente
manipulavel e a ter conclusdes superficiais, assim como nao tera capacidade de compreender as
mensagens que as midias transmitem (Potter, 1998). Estas constatacdes sao justificativas para que
entidades importantes e académicos ao redor do mundo defendam o desenvolvimento continuo da LM

na educacao.

Por conseguinte, embora claramente haja necessidade da unido de forcas de varios agentes para
combater a desinformacao, ja que a literacia midiatica ndo deve ser um trabalho solitario (Kupiecki et
al., 2025; Buckingham, 2019), o pensamento critico e as competéncias obtidas através da educacéo
para as midias tornam esta matéria como um dos pilares essenciais para a sociedade lidar com este

fendmeno (Balcioglu & Dogan, 2023; Buckingham, 2019; Mihailidis & Viotty, 2017).

Segundo o relatorio A Multi-Dimensional Approach To Disinformation - Report Of The Independent High
Level Group On Fake news And Online Disinformation (A Multi-Dimensional Approach to Disinformation,
2018) a LM é essa ferramenta eficiente a longo prazo, tendo em consideracdo que com o seu
aprendizado continuo as pessoas passardo a consumir as informacdes de forma mais critica e, a0 mesmo
tempo, suas acdes mais conscientes irdo refletir no uso e consumo do meio digital, causando uma reacao
em cadeia a qual as empresas também terdo que se adequar. Dentre outras observacdes, 0 mesmo
relatorio alerta para a insuficiente importancia da matéria no curriculo escolar e do pouco envolvimento

de professores do ensino basico.

De acordo com o posicionamento do Conselho da Unido Europeia (Comissdo Europeia, 2020) o mundo
atual requer um cidadao capaz de exercer a cidadania de forma critica e isto passa por competéncias
gue podem ser adquiridas através da educacao para as midias. Esta matéria esta na pauta do Plano de

acdo da EU para os direitos humanos e a democracia 2020-2024 (£U Action Plan on Human Rights and
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Democracy 2020-2024, 2020) como fator essencial para implementacao, desenvolvimento e avaliacao

perante os publicos a fim de promover uma maior criticidade da sociedade perante as midias.

A Entidade Reguladora para Comunicacao Social, por seu turno, considera que a “literacia mediatica e
digital é tida como uma das vias mais efetivas de combate a desinformacao, ja que podera refletir-se nos
habitos dos cidadaos, formando uma atitude critica relativamente aquilo que circula na Internet.” (ERC,
2019, p. 45). Com isso, entendemos que a literacia midiatica e digital capacita os individuos a
desenvolver um senso critico e discernimento ao avaliar informacdes encontradas na internet. Ao cultivar
uma compreensao solida de como a informacao é produzida, disseminada e interpretada, os cidadaos
estdo melhor preparados para identificar informacdes enganosas, verificar fontes e discernir entre fatos
e opinides. Isso resulta numa atitude mais cautelosa e questionadora em relacao ao que é encontrado

online, reduzindo a propensao a aceitar informacdes sem questionamento.

Esta também é uma aprendizagem intercultural e que pode semear a luta contra ideias enganosas e a
ignorancia, incentivando os estudantes a resolverem problemas e desenvolverem habilidades de fala,
escrita e leitura (El-Khateeb, 2008, p. 181). Por este motivo, a literacia midiatica pode trazer licoes
valiosas para a sociedade, se tornando ainda mais importante com o cenario digital o qual vivemos

(Nagel, 2022).

No entanto, para atender os desafios impostos pelo digital e pela desinformacéo, a literacia para as
midias estda em um novo caminho que simboliza a necessidade de incentivar o pensamento critico em
um contexto maior, considerando, por exemplo, habilidades para avaliar uma informacéo, habilidades
cognitivas e as emocdes (Cooke, 2018; Chaves & Melo, 2019). Habilidades como “acesso, localizacéo,
gtica, autoexpressdo e avaliacdo critica” sdo consideradas fundamentais nesse contexto (Cerigatto, 2020,
p. 19), pois incentivam o aluno a “pensar criticamente e de forma reflexiva o ambiente digital, que envolve
nao somente as fontes de informacéao tradicionais, mais uma gama maior de conteidos em diversas

linguagens e formatos” (Cerigatto, 2020, p. 19).

0 novo caminho da LM também é sugerido por Buckingham (2019) e Labio-Bernal, Romero-Dominguez,
& Garcia-Orta (2020) que mencionam a importancia da LM e que as geracdes mais novas devem ser
educadas nas circunstancias atuais de desenvolvimento tecnoldgico. E necessaria “uma nova forma de

pensar sobre as informacdes” (Labio-Bernal et al., 2020, p. 129).
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2.6 Capacitacao de professores no contexto da educacao midiatica: analise e comparacoes

de iniciativas nacionais e internacionais

A formacéao inicial e continua dos professores € algo essencial para a manutencdo de um ensino
adequado, atualizado e completo. A declaracao de Griinwald (1982) ja apresentava o apelo para a
formacao dos professores como fator fundamental para o desenvolvimento desta matéria: “[...] formacao
para professores e outros agentes educativos, tanto para aumentar os seus conhecimentos e
compreensao das midias como para os formar nos métodos de ensino apropriados.” (Declaracéo de

Grinwald, 1982).

Se essa formacao ja era recomendada desde a década de 1980, nos tempos atuais passa a ser condicao
crucial para a diminuicdo das consequéncias geradas pela desinformacéo. Por esta razdo, esta literacia
deve ser incluida na formacao continua dos professores (A Multi-Dimensional Approach to Disinformation,
2018). Para que seja possivel ter embasamento do que tem sido feito neste tipo de formacéao e fazer um
trabalho comparativo entre as iniciativas, buscamos retratar neste topico iniciativas de formacéo de

professores no contexto da LM.

Conforme detalhado mais adiante, no capitulo de procedimentos metodolégicos, ao total foram incluidas
quarenta e nove iniciativas e as buscas se deram em sites como PICCLE, DGE, UNESCO, ERASMUS+ e
outros sites mais especificos relativos ao ministério de educacéo dos paises do continente Europeu, entre
01/09 e 08/09/2021 e 08 e 28/09/2021. E preciso ressaltar que a pesquisa foi feita em sites
especificos governamentais voltados para a educacdo, portanto muitas iniciativas que podem estar em
sites nao relacionados aos aqui incluidos, podem nao ter sido encontradas. Portugal € o pais que esta
em vantagem quantitativa das iniciativas, pois decidimos focar no pais devido o contexto empirico da
investigacdo. Posto isto, os paises com maior nimero de iniciativas, depois de Portugal, foram:

Alemanha, Franca e Espanha.

Foi possivel perceber os conteudos tratados nas formacdes e a adequacdo dos mesmos aos objetivos
estabelecidos. As iniciativas encontradas nos sites: PICCLE, DGE, UNESCO e ERASMUS+, por exemplo,
possuem predominancia de material basilar para o desenvolvimento de atividades e de entendimento
sobre a literacia para as midias. As diretrizes gerais sao de suma importancia para professores de
qualquer grau de ensino, como também sao base para o desenvolvimento da matéria em sala de aula.

Outros pontos relacionados observados foram:
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— Muitas das formacoes sao realizadas via internet e dispbem de recursos no ambiente digital

(videos, atividades);

— Nem todas as iniciativas incluidas tratam especificamente do tema, entretanto o tema estar
presente em projetos que possuem o0 objetivo de melhorar as competéncias das escolas,
demonstra que: ¢ viavel e possivel incluir a formacao sobre LM em projetos diversos das escolas

e que é um tema basilar;
— Temas do mundo digital sao tratados com frequéncia;

— Muitas iniciativas sdo sobre usar as midias nas atividades em sala de aula. Na Espanha, por
exemplo, 0 curso sobre fransmedia aborda a utilizacdo de recursos como redes sociais,

videojogos e formatos interativos nas praticas pedagogicas.

A maioria dos projetos incluidos ndo especificam o nivel de ensino que os professores, publico-alvo das
iniciativas, lecionam. Diante disso, podemos ressaltar ainda que o envolvimento do nivel basico nas
iniciativas de LM na EU, em especifico, é reconhecido como um ponto a melhorar na estratégia europeia,

segundo a Entidade Reguladora para comunicacdo Social:

Os especialistas identificam a necessidade de se pensar de forma estratégica a forma
como a LMI é implementada em toda a Europa e reconhecem que existem desafios
para a existéncia de projetos de LMI de longo alcance no territdrio europeu e
exemplificam com a grande diversidade de sistemas educativos; a reduzida
importancia dos curricula na literacia critica das midias mesmo nos paises em que
esta vertente é imposta e apoiada pelos governos; escasso envolvimento dos
educadores ao nivel basico; auséncia de colaboracdo além-fronteiras ao nivel das boas
praticas, abordagens que dividem a academia, a sociedade civil, educadores e media
(ERC, 2019, 45).

A maioria das iniciativas encontradas dispdem apenas de recursos para consulta e direcionamento de
utilizacao pratica. Este resultado ndo parece especifico, pois a categoria recursos foi também a mais

encontrada nas iniciativas europeias de acordo com o European Audiovisual Observatory (2016).

Foi possivel observar que das iniciativas incluidas, poucas indicam dispor de certificado. As iniciativas
nacionais sao as que apresentam mais informacoes sobre os formadores, os quais, evidentemente, sao

profissionais dentro das areas dos temas propostos.

Na pesquisa pelo continente Europeu foi possivel observar a diferenca de lidar com o tema entre os
paises. Enquanto uns desenvolvem um trabalho continuado, como é o caso da Franca e da Alemanha,
outros paises abordam o tema em eventos pontuais como através de conferéncia, na Lituania, e o “Media

Literacy Day”, da Croacia. Nao se pode definir qual a melhor estratégia sem aceder a resultados
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concretos destas acoes, porém o trabalho continuado aborda mais particularidades do tema, enquanto

que os pontuais sao de carater mais gerais.

Constatamos ainda que as atividades praticas e mobilidade podem ser uma aposta promissora no sentido
da formacéao para LM. As iniciativas internacionais incluidas, com destaque para a Alemanha, que detém
a maioria desses projetos, sugerem que a troca de experiéncia € uma grande aliada no desenvolvimento
das competéncias da literacia para as midias. A Roménia também apresenta um projeto no sentido de
mobilidade que chama a atencao pela duracéo: seis semanas de treinamento para 0s professores nos
EUA. Estas iniciativas com maior investimento e mobilidade podem contribuir ndo s6 para a formacao
dos professores escolhidos, como também para a capacitacdo de demais através de trocas de
experiéncia quando os mesmos professores regressarem as escolas. Outras praticas podem ser
aprendidas nestes cursos devido a vivencia em outra realidade, outra cultura, que podem,
eventualmente, colaborar para as praxis pedagogicas, algo ja enfatizado por Hobbs (2011): nés

aprendemos com a experiéncia.

A seguir apresentamos um resumo das iniciativas (tabelas de 3 a 9) e algumas caracteristicas que podem

ser utilizadas como base para pesquisas futuras:

Tabela 3

Iniciativas encontradas a partir do site oficial da UNESCO

UNESCO
Titulo Definicao/0 Publico-alvo Duracao Conteudos/A  Disponivel
bjetivo tividades em:

Media and Manual/ferra Professores * Guia pratico https://unesd
Information menta para 0s 0C.UNesco.org
Literacy (MIL)  professores /ark:/48223/
Curriculum for  tratarem do pf000019297
Teachers tema em sala 1

de aula
Media Literacy  Plataforma Professores * Videos, http://unesco.
Information for  com o objetivo documentos..  mil-for-
Teachers de facilitar o teachers.unao

dialogo c.org/

intercultural e

0

entendimento
da LM
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https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000192971
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000192971
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000192971
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000192971
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000192971
http://unesco.mil-for-teachers.unaoc.org/
http://unesco.mil-for-teachers.unaoc.org/
http://unesco.mil-for-teachers.unaoc.org/
http://unesco.mil-for-teachers.unaoc.org/

Teachingand  Manual Professores * Licbes/activid  https://en.une
Learning produzido pelo ades e teroria  sco.org/sites
Through Twitter e pela para default/files/g
Twitter UNESCO com professores mw2019 _twitt
0 objetivo de levarem o er_mil_guide.
oferecer conteudo para  pdf
informacao sala de aula
para melhora
de praticas
pedagogicas
Understanding  Manual para Professores * Teorico e https://en.une
Media and apresentar pratico sco.org/sites
Information uma sugestao default/files/g
Literacy in the  de curriculo mw2019 und
Digital Age para as erstanding_mil
praticas ulla_carlsson
pedagogicas .pdf
no tema da
LM
Tabela 4
Iniciativas encontradas a partir do site oficial do Plano de Intervencdo Cidadaos Competentes em Leitura e
Escrita (PICCLE)
Plataforma PICCLE
Titulo Definicao/0 Publico-alvo Duracao Conteiudos/A  Disponivel
bjetivo tividades em:
e-Media Centro de Professores * Dispde de https://e-
Education Lab: recursos para conteudos mediaeducatio
Teachers proporcionar diversificados  nlab.eu/en/
Trainers aos atuais para formacao
Resources professores o de
desenvolvimen professores,
to de como:
competéncias cartilhas e
de literacia videos
para as midias
SMaRT-EU - Repositorio Jovens, idosos * Guias, cursos  http://smart-
Social Media internacional ea online, videos  toolkit.eu/
Resilience de materiais profissionais
Toolkit relativos as que trabalham

redes sociais e
noticias falsas,
visando
promover a
LM

com estes dois
grupos etarios
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https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_twitter_mil_guide.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_twitter_mil_guide.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_twitter_mil_guide.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_twitter_mil_guide.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_twitter_mil_guide.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_twitter_mil_guide.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_understanding_mil_ulla_carlsson.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_understanding_mil_ulla_carlsson.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_understanding_mil_ulla_carlsson.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_understanding_mil_ulla_carlsson.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_understanding_mil_ulla_carlsson.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_understanding_mil_ulla_carlsson.pdf
https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019_understanding_mil_ulla_carlsson.pdf
https://e-mediaeducationlab.eu/en/
https://e-mediaeducationlab.eu/en/
https://e-mediaeducationlab.eu/en/
http://smart-toolkit.eu/
http://smart-toolkit.eu/

Tabela 5

Iniciativas encontradas a partir do site oficial da DGES

Direcao Geral da Educacao

Titulo Definicao/Obj  Publico-alvo Duracao Conteiidos/At Disponivel em
etivo ividades
"Literacia para  Formacado para  Professores do 40 horas (20h Conceitos de https://cidadan
as midias e capacitar os Ensino Basico e  trabalho media e ia.dge.mec.pt/
jornalismo: professores Secundario auténomo e jornalismo com  media/noticias-
praticas para o 20h presencial)  base na analise e-
pedagbgicas desenvolviment repartidasem 5 e discussdo de  eventos/formac
com as midias o de atividades sessoes de 4h estudos ao-literacia-
e acerca das de Educacéo internacionais,  para-os-media-
midias" para as midias articulando-os e-jornalismo-
com a esta-de-volta-
exploracao de inscricoes
recursos
pedagogicos
"Literacia para  Formacao para  Diretores, 5 médulosem  Apresenta https://www.d
as midias - contribuir para  professores dos 6,5 semanas conteudo para e.mec.pt/notici
Contribuir para  a definicdo de ensinos basico auxiliar as as/tic-na-
a Mudanca" uma estratégia, e secundario escolas a educacao/litera
a nivel escolar, definirem e Cia-para-0s-
no que se como media-
refere a LM implementar contribuir-para-
uma estratégia  mudanca-
sobre a european-
Literacia para schoolnet-
as midias academy
MOOC Bullying  Treinamento Todos 4 modulos Apresenta https://www.yo
e Ciberbullying:  sobre bullyinge  envolvidos no distribuidos em  conteudos utube.com/pla
Prevenir & Agir  cyberbullying contexto do 14 videos sobre os temas  list?list=PLaoEjr
(1) ensino escolar nas redes V1 n-
sociais, como gfeHuKaMEDzA
lidar e como nRUwWBzOZYw
intervir na
pratica
SeguraNet Plataforma/cen  Todos * Recursos de https://www.se
tro de envolvidos no atividades e guranet.pt/

sensibilizacao
gue promove
temas que
fomentam o
uso da internet
de forma mais
segura e critica

contexto do
ensino escolar

guias basicos
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https://cidadania.dge.mec.pt/media/noticias-e-eventos/formacao-literacia-para-os-media-e-jornalismo-esta-de-volta-inscricoes
https://cidadania.dge.mec.pt/media/noticias-e-eventos/formacao-literacia-para-os-media-e-jornalismo-esta-de-volta-inscricoes
https://cidadania.dge.mec.pt/media/noticias-e-eventos/formacao-literacia-para-os-media-e-jornalismo-esta-de-volta-inscricoes
https://cidadania.dge.mec.pt/media/noticias-e-eventos/formacao-literacia-para-os-media-e-jornalismo-esta-de-volta-inscricoes
https://cidadania.dge.mec.pt/media/noticias-e-eventos/formacao-literacia-para-os-media-e-jornalismo-esta-de-volta-inscricoes
https://cidadania.dge.mec.pt/media/noticias-e-eventos/formacao-literacia-para-os-media-e-jornalismo-esta-de-volta-inscricoes
https://cidadania.dge.mec.pt/media/noticias-e-eventos/formacao-literacia-para-os-media-e-jornalismo-esta-de-volta-inscricoes
https://cidadania.dge.mec.pt/media/noticias-e-eventos/formacao-literacia-para-os-media-e-jornalismo-esta-de-volta-inscricoes
https://cidadania.dge.mec.pt/media/noticias-e-eventos/formacao-literacia-para-os-media-e-jornalismo-esta-de-volta-inscricoes
https://cidadania.dge.mec.pt/media/noticias-e-eventos/formacao-literacia-para-os-media-e-jornalismo-esta-de-volta-inscricoes
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.dge.mec.pt/noticias/tic-na-educacao/literacia-para-os-media-contribuir-para-mudanca-european-schoolnet-academy
https://www.youtube.com/playlist?list=PLaoEjrV1_n-gfeHuKaMEDzAnRUwBzOZYw
https://www.youtube.com/playlist?list=PLaoEjrV1_n-gfeHuKaMEDzAnRUwBzOZYw
https://www.youtube.com/playlist?list=PLaoEjrV1_n-gfeHuKaMEDzAnRUwBzOZYw
https://www.youtube.com/playlist?list=PLaoEjrV1_n-gfeHuKaMEDzAnRUwBzOZYw
https://www.youtube.com/playlist?list=PLaoEjrV1_n-gfeHuKaMEDzAnRUwBzOZYw
https://www.youtube.com/playlist?list=PLaoEjrV1_n-gfeHuKaMEDzAnRUwBzOZYw
https://www.seguranet.pt/
https://www.seguranet.pt/

"A Inteligéncia
Artificial vai
Transformar a
Escola?"

Referencial de
Educacao para
as midias

Radios e
Televisoes
escolares

Jornais
escolares

Toolkit - Digital
& Media
Literacy
Education

Formacao para
dar a conhecer
0 mundo da
Inteligéncia
Artificial,
identificar e
debater os
desafios e
oportunidades
que dele
poderao
surgir...
Documento que
visa
disponibilizar
um material de
referencia para
desenvolviment
o de atividades
relativas a
educacao para
as midias de
acordo com o
ciclo de ensino
Formacéao
préatica e
tedrica, para
troca de
experiéncias,
mesas
redondas,
apresentacao
de projetos
Plataforma
destinada a
fornecer
ferramentas de
edicao digital
dos jornais e
incentivar novos
formatos e
projetos

Guia para
docentes sobre
Literacia Digital
e para as
midias

4 modulos
resultando um
total de 25hrs

Professores,
dirigentes
escolares e
outros
profissionais
que
desempenhem
funcdes
educativas

Professores e
educadores do
Pré-escolar,
Ensino Basico e
do Ensino
Secundario

Professores e 15hrs de

educadores de  formacéo
todos os niveis  presencial
de ensino

Todos *

envolvidos no
contexto do
ensino escolar

Professores
com audiéncia
de 14 a 16
anos ou mais

Videos, audios,
atividades,
(online)

Diretrizes
desenvolvidas
de acordo com
temas,
subtemas e
objetivos dentro
da area da
literacia para as
midias

Apresentacao/
Workshop

Recursos para
criacao e
desenvolviment
0 dos jornais
escolares e
disponibilizacéo
de ferramentas
para a
producao de
jornais em
formato digital
Guia teorico e
com actividades
para serem
desenvolvidas
com os alunos
em sala de aula

https://www.nau

.edu.pt/pt/curso
/a-inteligencia-
artificial-vai-
transformar-a-

escola/

https://www.d

e.mec.pt/sites/
default/files/fic
heiros/referenci

al_educacao_m
edia_2014.pdf

http://rten.dge.
mec.pt/

http://jornaisesc

olares.dge.mec.p
t/

http://virtualsta

es.eu/media/vsa
v_toolkit_en.pdf
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https://www.nau.edu.pt/pt/curso/a-inteligencia-artificial-vai-transformar-a-escola/
https://www.nau.edu.pt/pt/curso/a-inteligencia-artificial-vai-transformar-a-escola/
https://www.nau.edu.pt/pt/curso/a-inteligencia-artificial-vai-transformar-a-escola/
https://www.nau.edu.pt/pt/curso/a-inteligencia-artificial-vai-transformar-a-escola/
https://www.nau.edu.pt/pt/curso/a-inteligencia-artificial-vai-transformar-a-escola/
https://www.nau.edu.pt/pt/curso/a-inteligencia-artificial-vai-transformar-a-escola/
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/ficheiros/referencial_educacao_media_2014.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/ficheiros/referencial_educacao_media_2014.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/ficheiros/referencial_educacao_media_2014.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/ficheiros/referencial_educacao_media_2014.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/ficheiros/referencial_educacao_media_2014.pdf
https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/ficheiros/referencial_educacao_media_2014.pdf
http://rten.dge.mec.pt/
http://rten.dge.mec.pt/
http://jornaisescolares.dge.mec.pt/
http://jornaisescolares.dge.mec.pt/
http://jornaisescolares.dge.mec.pt/
http://virtualstages.eu/media/vsav_toolkit_en.pdf
http://virtualstages.eu/media/vsav_toolkit_en.pdf
http://virtualstages.eu/media/vsav_toolkit_en.pdf

The Web We Manual de Professores * Criado por https://www.se
Want atividades e com audiéncia professores da  guranet.pt/sites
planos de aulas de 13a 15 EU /default/files/w
anos ww_pt.pdf
Tabela 6
Iniciativas encontradas a partir dos projetos ERASMUS+ (parte 1)
Erasmus+
Titulo Definicao/  Publico- Duracao Participan Conteidos Disponivel
Objetivo alvo (aproxima tes /Atividade em:
da) s
Media Formacao Educadores 2 anos R. da Analisar e https://ec.e
Sapiens: para com a faixa- Macedénia  avaliar as uropa.eu/pr
Training aumentar o etaria de 22 do Norte, mensagens; ogrammes/
Course on conhecimen até 35 anos Grécia, diferenciar ~ erasmus-
Media to sobre a Bulgaria, noticias lus/project
Literacy for LM (termos- Croacia, R.  falsas x s/eplus-
Youth chave, Tcheca, reais; project-
Workers conceitos) Poldnia, construcdo  details/#pro
Franca, de ject/2020-
Lituania, mensagens, 1-CZ01-
Letonia impacto das  KA105-
mensagens 077161
das midias
More Projeto que  Professores 5 dias Croécia Desenvolver  https://ec.e
Innovation visa habilidades  uropa.eu/pr
melhorar de LM, ogrammes/
competénci digitais, erasmus-
as de LM criatividade, lus/project
dos pensamento  s/eplus-
professores critico project-
details/#pro
iect/2020-
1-HRO1-
KA104-
077207
Inclusion &  Projeto para 7 24 meses  Polonia Cyberbulling  https://ec.e
Digital melhorar as  professores , discurso uropa.eu/pr
Media competénci  da Escola de ddio, ogrammes/
Literacy for  as Secundaria abuso de erasmus-
All profissionais  Superior de imagem; lus/project
e Gastronomi inclui um s/eplus-
linguisticas ae projeto de project-
de sete Hotelaria mobilidade  details/#pro
professores  em Torun para iect/2020-
de uma aprendizado 1-PLOI-
escola em de linga KA101-
Tortn estrangeira 080151
e outras
praticas
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https://www.seguranet.pt/sites/default/files/www_pt.pdf
https://www.seguranet.pt/sites/default/files/www_pt.pdf
https://www.seguranet.pt/sites/default/files/www_pt.pdf
https://www.seguranet.pt/sites/default/files/www_pt.pdf
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-CZ01-KA105-077161
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-HR01-KA104-077207
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PL01-KA101-080151

Digital and Projeto de Professores 3 anos Alemanha Seminarios  https://ec.e
international mobilidade  da escola de uropa.eu/pr
learning in para Georgianum treinamento  ogrammes/
school and  aprimorar erasmus-
education at  habilidades lus/project
Georgianum  digitais s/eplus-
Lingen project-
details/#pro
ject/2020-
1-DE03-
KA101-
076448
"CLILING" Projeto de Professores 2 anos Portugal * https://ec.e
together, to  mobilidade  pertencente uropa.eu/pr
articulate para sa ogrammes/
and improve aprender diferentes erasmus-
sobre disciplinas e lus/project
sistemas niveis de s/eplus-
escolares e  escolaridad project-
metodologia e do details/#pro
s emoutros  Agrupament ject/2020-
paises da ode 1-PTO1-
UE Escolas KA101-
Poeta 078082
Joaquim
Serra
Tabela 7
Iniciativas encontradas a partir dos projetos ERASMUS+ (parte 2)
Erasmus+
Titulo Definicao/ Publico- Duracao Participan Conteiidos Disponivel
Objetivo alvo (aproxima tes /Atividade em
da) 3
Brandt new  Melhorar a Professores 3 anos Alemanha Robotica https://ec.e
Learning LM dos da escola Educacional  uropa.eu/pr
and professores  Heinz , Ensino de ogrammes/
Teaching Brandt Sucesso em erasmus-
uma Sala lus/project
de Aula de s/eplus-
Habilidades project-
Mistas, 4Cs:  details/#pro
Comunicaca ject/2020-
0, 1-DE03-
Colaboraca KA101-
0, 076955
Criatividade
e
Pensament
o Critico
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https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076448
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-PT01-KA101-078082
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076955

Rising to the
challenges
of teaching
and learning
in the new
decade -
maintaining
traditional
values and
embracing
new
innovation

Advanced
Europe
Competenc
e in school

From
special
Needs To
inclusive
and
didactical
innovation:
the Circle of
the
educational
community.

The BBS
Springe is
on the way
to Europe!

Melhorar as
competénci
as dos
colaborador
ese
estabelecer
parcerias
com outras
instituicoes
europeias

Projeto de
mobilidade
para
aumentar a
literacia
mediatica
de alunos e
professores.

Projeto de
mobilidade
para
melhorar as
competénci
as dos
profissionais
e das
escolas

Projeto de
mobilidade,
oquala
escola tem
0 objetivo
de ganhar o
titulo
"European
School"

12
colaborador
es
(incluindo
professores)
da Escola
técnica
estadual em
Starnberg

Alunos e
professores
da escola
Zollstock

38
professores
de varios
niveis de
ensino do
Instituto
Integral
Alba Piave-
Bairro San
Cassiano

Professores
da BBS
Springe

3 anos

2 anos

3 anos

3 anos

Alemanha

Alemanha

I[talia

Alemanha

Digitalizaca
0,
aprendizage
m
individualiza
da,
competénci
a
intercultural
e
ferramentas
e métodos
inovadores
aplicados
nos paises
escandinavo
s, LM
Aprendizage
m de inglés
na Holanda
e de
competénci
as de LM na
Finlandia

Inclui varios
Ccursos,
sendo um
deles: curso
sobre
aprendizage
m digital,
LM em
inglés;

Inclui varios
Ccursos,
sendo um
deles: /ICT
for teaching
and learning
para
promover
Literacia
digital, LM,
luta contra

https://ec.e

uropa.eu/pr
ogrammes/

erasmus-

lus/project
s/eplus-
project-

details/#pro

ject/2020-

1-DEO3-
KAIOQ1-
076942

https://ec.e

uropa.eu/pr
ogrammes/

erasmus-

lus/project
s/eplus-
project-

details/#pro

ject/2020-

1-DEO3-
KAI1OQ1-

uropa.eu/pr
ogrammes/

erasmus-

lus/project
s/eplus-
project-

details/#pro

ject/2020-

1-ITO2-
KA1OQ1-

uropa.eu/pr
ogrammes/

erasmus-

lus/project
s/eplus-
project-

details/#pro

ject/2020-
1-DEO3-
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https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076942
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076863
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-IT02-KA101-078073
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508

as falhas na KA101-
educacao 076508
Cutting-edge Projeto de Colaborador 2 anos Espanha Inclui varios  https://ec.e
Methodologi mobilidade  es Cursos, uropa.eu/pr
es To Fight afimde (incluindo sendo um ogrammes/
Against melhorar as  professores) deles: erasmus-
Absenteeis ~ competénci  de trés Global lus/project
m And as das instituicoes Education s/eplus-
Dropout escolas e as  de ensino and Critical project-
evasdes dos em Granada Medlia details/#pro
alunos Literacy: ject/2020-
Essential 1-ESO1-
Elements in KA104-
Contempora 080527
1y Teaching
Construindo  Projeto para 30 1ano Bulgaria, Reconhecer  https://ec.e
os Jovens aumentar a  trabalhador Roménia, noticias uropa.eu/pr
Lideres capacidade  esjovense Sérvia, falsas e ogrammes/
Digitais do em ou [talia, tendenciosa erasmus-
Futuro cidadania professores Lituania, S, lus/project
digital e dos paises Estonia, cibersegura s/eplus-
lideranca com 0s Grécia, nca... project-
nos niveis mais Macedbnia, details/#pro
participante  baixos de Chipre ject/2020-
S LM na 1-BGO1-
Europa. KA105-
078075
Tabela 8

Outras iniciativas da EU encontradas a partir de sites oficials do governo de cada pais identificado (parte 1)

Outras iniciativas/projetos na EU

Titulo Definicao/O  Publico-alvo Duracao Pais Disponivel em
bjetivo
Tu decides en  Site com Pais, * Espanha https://www.t
internet recursos professores e udecidesenint
jovens ernet.es/aepd
L
#NoDesinform  Manual com Professores e * Espanha https://www.e
acion, un poucas alunos ducacionyfp.go
propuesta informacdes b.es/dam/jcr:
didactica para  gerais sobre 3ch4f03c-
Educacion desinformacao c0f5-4edd-
Secundaria , foco na crise a2b9-
sanitaria 0e320bba0ff3
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https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-DE03-KA101-076508
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-ES01-KA104-080527
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-project-details/#project/2020-1-BG01-KA105-078075
https://www.tudecideseninternet.es/aepd/
https://www.tudecideseninternet.es/aepd/
https://www.tudecideseninternet.es/aepd/
https://www.tudecideseninternet.es/aepd/
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf

Curso:
Narrativa
transmedia

Diretrizes para
Literacia
Mediatica e
Informacional

Semana da
imprensa e
media na
escola

CLEMI -
Centro de
Literacia
Mediatica e
Informacional
Como atuar na
minha escola?

cinema.lesite.t
v

(Covid-19) e

na importancia

da LM

Curso para
professores
sobre
transmedia:
utilizacdo de

recursos como

redes sociais,
videojogos,
formatos
interativos
Documento
com
orientacao
para
implementaca
o da LMI para
0s2°e 3°
ciclos

Semana para
alunos e
professores
sobre as
midias

Dicas e
recursos de
como
desenvolver
competéncias
mediaticas
nas escolas
Filmes do
patrimonio
cinematografic
o mundial, em
streaming ou
download,

Professores

Professores e
publicos de
interesse

Professores e
publicos de
interesse

Professores e
publicos de
interesse

Professores e
publicos de
interesse

Professores e
publicos de
interesse

50 horas (30 Espanha
presenciais e
20 online)

* Franca

* Franca

* Franca

* Franca

* Franca

[-
nodesinformac
i-n-propuesta-
did-ctica.pdf

https://intef.e
s/agenda/cur

so-narrativa-

transmedia/

https://www.e
ducation.gouv.
fr/projet-d-
orientations-
pour--
education-aux-
medias-et--
information-
aux-cycles-2-et-
3-12539
https://www.e
ducation.gouv.
fr/semaine-de-
la-presse-et-
des-medias-
dans--ecole-
5159
https://www.c
lemi.fr/fr/med
ias-
scolaires.html

https://www.e

ducation.gouv.
fr/comment-
agir-dans-mon-
lycee-324374

https://cinem

a.lumni.fr/edu

theque

85


https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:3c54f03c-c0f5-4edd-a2b9-0e320bba0ff3/-nodesinformaci-n-propuesta-did-ctica.pdf
https://intef.es/agenda/curso-narrativa-transmedia/
https://intef.es/agenda/curso-narrativa-transmedia/
https://intef.es/agenda/curso-narrativa-transmedia/
https://intef.es/agenda/curso-narrativa-transmedia/
https://www.education.gouv.fr/projet-d-orientations-pour-l-education-aux-medias-et-l-information-aux-cycles-2-et-3-12539
https://www.education.gouv.fr/projet-d-orientations-pour-l-education-aux-medias-et-l-information-aux-cycles-2-et-3-12539
https://www.education.gouv.fr/projet-d-orientations-pour-l-education-aux-medias-et-l-information-aux-cycles-2-et-3-12539
https://www.education.gouv.fr/projet-d-orientations-pour-l-education-aux-medias-et-l-information-aux-cycles-2-et-3-12539
https://www.education.gouv.fr/projet-d-orientations-pour-l-education-aux-medias-et-l-information-aux-cycles-2-et-3-12539
https://www.education.gouv.fr/projet-d-orientations-pour-l-education-aux-medias-et-l-information-aux-cycles-2-et-3-12539
https://www.education.gouv.fr/projet-d-orientations-pour-l-education-aux-medias-et-l-information-aux-cycles-2-et-3-12539
https://www.education.gouv.fr/projet-d-orientations-pour-l-education-aux-medias-et-l-information-aux-cycles-2-et-3-12539
https://www.education.gouv.fr/projet-d-orientations-pour-l-education-aux-medias-et-l-information-aux-cycles-2-et-3-12539
https://www.education.gouv.fr/projet-d-orientations-pour-l-education-aux-medias-et-l-information-aux-cycles-2-et-3-12539
https://www.education.gouv.fr/semaine-de-la-presse-et-des-medias-dans-l-ecole-5159
https://www.education.gouv.fr/semaine-de-la-presse-et-des-medias-dans-l-ecole-5159
https://www.education.gouv.fr/semaine-de-la-presse-et-des-medias-dans-l-ecole-5159
https://www.education.gouv.fr/semaine-de-la-presse-et-des-medias-dans-l-ecole-5159
https://www.education.gouv.fr/semaine-de-la-presse-et-des-medias-dans-l-ecole-5159
https://www.education.gouv.fr/semaine-de-la-presse-et-des-medias-dans-l-ecole-5159
https://www.education.gouv.fr/semaine-de-la-presse-et-des-medias-dans-l-ecole-5159
https://www.clemi.fr/fr/medias-scolaires.html
https://www.clemi.fr/fr/medias-scolaires.html
https://www.clemi.fr/fr/medias-scolaires.html
https://www.clemi.fr/fr/medias-scolaires.html
https://www.education.gouv.fr/comment-agir-dans-mon-lycee-324374
https://www.education.gouv.fr/comment-agir-dans-mon-lycee-324374
https://www.education.gouv.fr/comment-agir-dans-mon-lycee-324374
https://www.education.gouv.fr/comment-agir-dans-mon-lycee-324374
https://www.education.gouv.fr/comment-agir-dans-mon-lycee-324374
https://cinema.lumni.fr/edutheque/
https://cinema.lumni.fr/edutheque/
https://cinema.lumni.fr/edutheque/

Online media
literacy
resources

Teaching
framework &
additional
resources

Medienbildung

Media
Literacy Day

acompanhado
s de recursos
educacionais

Site com guias
dentro da
tematica da
LM e com
informacdes
sobre eventos
relacionados
Site com
recursos para
educacao de
criancas e
jovens (filmes;
livros
escolares)
Site com
recursos
(atividades;
folhetos;
videos) e
direcionament
0s sobre a LM
180 eventos
em mais de
60 cidades e
vilas do pais,
com palestras
workshops e
exibicoes de
filmes em
cooperacao
com escolas,
bibliotecas,
cinemas,
meios de
comunicacao
e instituicoes
culturais

Professores e
publicos de
interesse

Professores e
publicos de
interesse

Professores e
publicos de
interesse

Professores e
publicos de
interesse

Reino Unido

Austria

Austria

Croacia

https://www.

ov.uk/guidanc
e/online-
media-literacy-
resources

https://www.b
mbwf.gv.at/en
/Topics/schoo
I/ev_sl/tfas.ht

ml

https://www.b
mbwf.gv.at/Th
emen/schule/
schulpraxis/pr

inz/ medienbil
dung.html

https://mzo.
ov.hr/vijesti/d
ani-medijske-
pismenosti-u-
fokusu-
postovanje-u-
medijima-i-
prepoznavanje
-laznih-

vijesti/1731

Tabela 9

Outras iniciativas da EU encontradas a partir de sites oficials do governo de cada pais identificado (parte 2)

Outras iniciativas/projetos na EU
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https://www.gov.uk/guidance/online-media-literacy-resources
https://www.gov.uk/guidance/online-media-literacy-resources
https://www.gov.uk/guidance/online-media-literacy-resources
https://www.gov.uk/guidance/online-media-literacy-resources
https://www.gov.uk/guidance/online-media-literacy-resources
https://www.bmbwf.gv.at/en/Topics/school/ev_sl/tfas.html
https://www.bmbwf.gv.at/en/Topics/school/ev_sl/tfas.html
https://www.bmbwf.gv.at/en/Topics/school/ev_sl/tfas.html
https://www.bmbwf.gv.at/en/Topics/school/ev_sl/tfas.html
https://www.bmbwf.gv.at/en/Topics/school/ev_sl/tfas.html
https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schule/schulpraxis/prinz/medienbildung.html
https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schule/schulpraxis/prinz/medienbildung.html
https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schule/schulpraxis/prinz/medienbildung.html
https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schule/schulpraxis/prinz/medienbildung.html
https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schule/schulpraxis/prinz/medienbildung.html
https://www.bmbwf.gv.at/Themen/schule/schulpraxis/prinz/medienbildung.html
https://mzo.gov.hr/vijesti/dani-medijske-pismenosti-u-fokusu-postovanje-u-medijima-i-prepoznavanje-laznih-vijesti/1731
https://mzo.gov.hr/vijesti/dani-medijske-pismenosti-u-fokusu-postovanje-u-medijima-i-prepoznavanje-laznih-vijesti/1731
https://mzo.gov.hr/vijesti/dani-medijske-pismenosti-u-fokusu-postovanje-u-medijima-i-prepoznavanje-laznih-vijesti/1731
https://mzo.gov.hr/vijesti/dani-medijske-pismenosti-u-fokusu-postovanje-u-medijima-i-prepoznavanje-laznih-vijesti/1731
https://mzo.gov.hr/vijesti/dani-medijske-pismenosti-u-fokusu-postovanje-u-medijima-i-prepoznavanje-laznih-vijesti/1731
https://mzo.gov.hr/vijesti/dani-medijske-pismenosti-u-fokusu-postovanje-u-medijima-i-prepoznavanje-laznih-vijesti/1731
https://mzo.gov.hr/vijesti/dani-medijske-pismenosti-u-fokusu-postovanje-u-medijima-i-prepoznavanje-laznih-vijesti/1731
https://mzo.gov.hr/vijesti/dani-medijske-pismenosti-u-fokusu-postovanje-u-medijima-i-prepoznavanje-laznih-vijesti/1731
https://mzo.gov.hr/vijesti/dani-medijske-pismenosti-u-fokusu-postovanje-u-medijima-i-prepoznavanje-laznih-vijesti/1731
https://mzo.gov.hr/vijesti/dani-medijske-pismenosti-u-fokusu-postovanje-u-medijima-i-prepoznavanje-laznih-vijesti/1731

Titulo Definicao/0 Publico-alvo Duracao Pais Disponivel
bjetivo em
National Documento Professores e * Finlandia https://julkais
media com diretrizes  publicos de ut.valtioneuvos
education da politica interesse to.fi/handle/1
policy cultural para 0024/162065
LM
Media Literacy  Eventos Educadores, (acontece uma  Finlandia https://mediat
Week diversos, pesquisadores VEZ NO ano) aitoviikko.fi/in-
divulgacado de e alunos english/
novos
recursos
Free resources Recursos Professores e * Finlandia https://mediat
for media diversos para publicos de aitokoulu.fi/en
education educacao interesse /home/
mediatica
Educacao para Projeto de Professores * Bulgaria https://www.
0 amanha treinamento mon.bg/bg/1
em varios 00725
ambitos,
inclusive, LM
Fulbright Programa de Professores 6 semanas Roménia https://www.e
Teaching mobilidade Romenos do nos EUA du.ro/organiza
Excellence and ensino basico tii-
Achievement e secundario internationale
Program -
Media Literacy
Cohort
| teach media  Projeto com Alunos e * Roménia https://www.e
education - tematicas da professores do du.ro/educa¥%
Laboratory of LM e que ensino C8%9Bie-
education and  inclue também  secundario media-pentru-
media culture  criacao de liceeni
plataforma de
recursos e
implementaca
o de
disciplinas
extracurricular
es
Workshop Prevencdo de  Professores do * Eslovaquia https://www.
discurso de ensino basico minedu.sk/wo
odio no e secundario rkshop-pre-
espaco online ucitelov-
Zamerany-na-
medialnu-
gramotnost-
ziakov-a-
prevenciu-

nenavistnych-
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162065
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162065
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162065
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162065
https://mediataitoviikko.fi/in-english/
https://mediataitoviikko.fi/in-english/
https://mediataitoviikko.fi/in-english/
https://mediataitokoulu.fi/en/home/
https://mediataitokoulu.fi/en/home/
https://mediataitokoulu.fi/en/home/
https://www.mon.bg/bg/100725
https://www.mon.bg/bg/100725
https://www.mon.bg/bg/100725
https://www.edu.ro/organizatii-internationale
https://www.edu.ro/organizatii-internationale
https://www.edu.ro/organizatii-internationale
https://www.edu.ro/organizatii-internationale
https://www.edu.ro/educa%C8%9Bie-media-pentru-liceeni
https://www.edu.ro/educa%C8%9Bie-media-pentru-liceeni
https://www.edu.ro/educa%C8%9Bie-media-pentru-liceeni
https://www.edu.ro/educa%C8%9Bie-media-pentru-liceeni
https://www.edu.ro/educa%C8%9Bie-media-pentru-liceeni
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/

Webinar

Conferéncia
"Literacia para
as midias
publicos - uma
condicao para
um estado
seguro"

Sobre
influencia das
midias e
pensamento
critico

Professores do 3hrs
pré-escolar

Eslovaquia

Professores e * Lituania
publicos de

interesse

Conferéncia
sobre a
importancia da
LM do servico
publico e do
pensamento
critico no
contexto da
seguranca
nacional.

prejavov-v-on-
line-priestore/

https://www.
minedu.sk/we
binar-k-
medialnej-
gramotnosti-a-
kritickemu-
mysleniu-pre-
ucitelov-a-
ucitelky-
materskych-
skol/
https://www.s
mm.lt/web/It/
pranesimai_sp
audai/naujien
0s_1/rytoj-
vyks-
konferencija-
visuomenes-
mediju-
rastingumassa
ugios-
valstybes-
salyga

2.7 Recomendacdes e politicas nacionais e internacionais sobre a literacia midiatica para

enfrentar a desinformacao

Com aspectos chave da LM ja identificados, assim como um panorama de iniciativas realizadas em
Portugal e em outros paises da EU, inclinamo-nos para a verificacdo de como, na pratica, esta matéria
esta a ser utilizada como ferramenta de combate a desinformacao. Ainda que os contetidos relacionados
com a literacia midiatica, como a compreensao critica, estejam intrinsecamente relacionados com o
contexto pretendido, no ambito desta investigacao acreditamos que seja relevante observar os
direcionamentos e recomendacdes sobre a literacia midiatica especificamente criadas e utilizadas para

responder aos desafios impostos pela desinformacao.
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https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/workshop-pre-ucitelov-zamerany-na-medialnu-gramotnost-ziakov-a-prevenciu-nenavistnych-prejavov-v-on-line-priestore/
https://www.minedu.sk/webinar-k-medialnej-gramotnosti-a-kritickemu-mysleniu-pre-ucitelov-a-ucitelky-materskych-skol/
https://www.minedu.sk/webinar-k-medialnej-gramotnosti-a-kritickemu-mysleniu-pre-ucitelov-a-ucitelky-materskych-skol/
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2.7.1 0 apoio da Uniao Europeia
A Uniao Europeia vem financiando um panorama de iniciativas e projetos, dentro do tema da literacia
midiatica no combate a desinformacao, que dispdem de recursos pertinentes. Este esforco advém do
posicionamento Europeu de tratar a desinformacao através do empoderamento informacional da
sociedade, pois uma vez bem informados os cidadaos poderao tomar decisdes mais conscientes, com
base nos fatos. Esta diretriz esta descrita no plano de acao para a democracia Europeia (Plano de Acao
Para a Democracia Europeia, 2020), assim como nas diretrizes para enfrentar a desinformacao sobre o
coronavirus®, que defende as habilidades da literacia midiatica como condicdo desse empoderamento

critico e informacional da sociedade.

E no plano de acdo para a democracia Europeia (2019) que consta a indicacdo que a EU ira financiar
projetos em todos os estados membros, bem como através de programas como o Erasmus+. A
declaracao ressalta o compromisso da EU com a cooperacao e apoio a iniciativas e projetos da literacia
midiatica e digital para combater a desinformacao com o envolvimento de jornalistas, da sociedade civil,
do ensino superior, grandes organizacdes como a UNESCO e com as proprias iniciativas europeias, como

¢ 0 caso do European Digital Media Observatory (EDMO)®4.

A EDMO, por sua vez, é uma plataforma independente que conta com a lideranca do Instituto
Universitario Europeu de Florenca (Italia) e integra pesquisadores, fact-checkers, e experts em literacia
midiatica. A plataforma foi criada para disponibilizar publicacdes cientificas, relatorios, mapeamento de
iniciativas de fact-chekinge cursos. A EDMO promove a realizacao de workshops online e treinamentos,
com assuntos como a discussado de leis dos servicos digitais, democracia, teorias da conspiracao e a

economia da desinformacao.

Podemos destacar também o Plano de Acdo para a Educacao Digital 2021-2027% que foca na literacia
digital para que ocorra uma transformacao no uso do ambiente digital por parte da sociedade. O plano,
composto por acoes diversas, busca essa transformacao através da educacao e refere que a pandemia
da COVID19 foi um marco para o entendimento da extrema necessidade de acdes como essas. Para
estas conclusdes e planejamento das acoes, foi realizada uma consulta publica aberta de julho a
setembro de 2020, com instituicdes publicas e privadas, sobre os impactos da pandemia na educacao

e qual a perspectiva das pessoas em relacao ao futuro digital europeu. Dentre essas acdes, ha o objetivo

s Disponivel em: https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/coronavirus-response/fighting-disinformation/tackling-
coronavirus-disinformation_en

« Disponivel em: https://edmo.eu/edmo-at-a-glance/

 Disponivel em: https://education.ec.europa.eu/pt-pt/focus-topics/digital-education/action-plan

89


https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/coronavirus-response/fighting-disinformation/tackling-coronavirus-disinformation_en
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/coronavirus-response/fighting-disinformation/tackling-coronavirus-disinformation_en
https://edmo.eu/edmo-at-a-glance/
https://education.ec.europa.eu/pt-pt/focus-topics/digital-education/action-plan

de elaborar direcionamentos de como lidar com a desinformacao para os professores e o objetivo de

criar uma equipa de peritos para tratar da desinformacao através da educacao.

Outras formac0es destinadas a professores que foram encontradas posteriormente também servem de
exemplo para obter insights. A formacao ‘Facts4All — Schools Tackling Disinformation”®, realizada pela
European Schoolnet Academy, destinada a professores do ensino basico e secundario € composta por
quatro modulos e tem a duracao de trés horas. Os temas abordados nessa formacao passam por:
desordem informacional, redes sociais, boas praticas para lidar com os desafios da informacao e como

identificar a desinformacao.

Também financiado pela EU, o Social Observatory for Disinformation and Social Media Analysis (SOMA)®’
teve inicio em novembro de 2018 e fim em abril de 2021, foi direcionado ao desenvolvimento de
ferramentas para enfrentar a desinformacéo nas redes sociais. O projeto argumenta que a difuséo de
informacdes enganosas, manipuladas e/ou falsas nas redes sociais diminui a confianca da sociedade
nas informacodes e, muito além disso, coloca em risco a seguranca nacional. Portanto, a plataforma foi
utilizada neste periodo para verificar informacdes, disponibilizar estratégias para a literacia mediatica e

para a medicdo socioeconodmica dos impactos da desinformacéao.

Outra plataforma multitarefa ¢ a East StratCom Task Force®®, criada em 2015 pelo servico Europeu de
Acdo externa. Esta plataforma desenvolve estratégias de comunicacdo contra as campanhas de
desinformacao da Russia consideradas como ameacas a EU e outros paises relacionados. Um dos
projetos associados a Task Force é o site EUvsDisinfo®, que agrega relatdrios, estudos, artigos e até um
jogo tipo quiz relacionado com o tema. O site EUvsDisinfo possui também uma base de dados de
desinformacao relacionadas com a Ucrania. Diante do cenario de conflito entre a Russia e a Ucréania, a
desinformacao aparece como uma forca motriz das narrativas. A base de dados do site conta com mais

de mil informacdes manipuladas ou falsas explicadas e devidamente refutadas.

2.7.2 Producao documental
A producao documental € um meio utilizado de forma recorrente nas diretrizes para a LM. Publicacdes
importantes no dominio tedrico sobre o tema como o documento publicado pela Finlandia, pais referéncia

em estudos de LM e educacao, Media literacy in Finland: National media education policy (Salomaa &

« Disponivel em: https://www.europeanschoolnetacademy.eu/courses/course-
v1:Facts4All+TacklingDisinformation+2022/about

 Disponivel em: https://cordis.europa.eu/project/id/825469

= Disponivel em: https://www.eeas.europa.eu/eeas/questions-and-answers-about-east-stratcom-task-force_en
» Disponivel em: https://euvsdisinfo.eu/
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Palsa, 2019) e o /nformation Literacy (MIL) in the Digital Age. A Question of Democracy (Carlsson, 2019),
sao exemplares que podem ser base para diretrizes e criacao de atividades no ambito do tema. Esta
também tem sido uma forma expressiva para sugestao de estratégias e praticas de promover a literacia

midiatica visando a mitigacdo da desinformacéao e, sobretudo, das suas consequéncias.

Na esfera desta investigacao, importa analisar o que tem sido feito nesse sentido, a fim de compreender
quais ramificacdes da LM podem ser utilizadas e quais sao as recomendadas por instituicdes renomadas.
Com isso, referenciamos neste tépico, com mais cautela, cinco manuais, de paises distintos, que
cumprem esse papel. Sao eles: 1- Jornalismo, Fake News e Desinformacao. Manual para Educacao e
Treinamento em Jornalismo (Posetti et al., 2019); 2- Teaching and Learning with Twitter (Grizzle, 2019);
3- History under attack: Holocaust denial and distortion on social media (UNESCO, 2022b); 4- Addressing
conspiracy theories: What teachers need to know (UNESCO, 2022a) e 5 #NoDESinformacion, una

propuesta didactica para Educacion Secundaria (Garcia, 2021).

Através de sete mddulos, o manual Jornalismo e Fake News traz reflexdes tedricas e praticas sobre o
conceito de verdade, desordem informacional, verificacdo de fatos, redes sociais e LM (Posetti et al.,
2019). Utilizando a nomenclatura ‘literacia mediatica e informacional’ o moédulo quatro do manual,
“combate a desinformacao e a informacao incorreta por meio da alfabetizacdo midiatica e informacional
(ami)” (Posetti et al., 2019, p. 75), ressalta a importancia das competéncias dessa literacia para os
direitos humanos. Este mddulo aconselha envolver os participantes do modulo com edutainment
(entretenimento educativo), a fim de incentivar os alunos a identificarem informacdes enganosas (Posetti
et al., 2019). No mesmo mddulo, os educadores sado incentivados a ensinarem aos alunos habilidades
de pesquisas mais aprofundadas, como consulta de fontes diversas e uso de bibliotecas. Além disso, os
autores sugerem o exercicio do uso das redes sociais como ferramenta de aprendizagem, para que 0s
alunos possam encontrar informacdes fraudulentas e refuta-las nas suas proprias redes, para suas
préprias comunidades online (Posetti et al., 2019, p. 81). Para isso, a proposta é o desenvolvimento de

duas sessdes de aprendizagem junto aos alunos (Posetti et al., 2019).

As duas sessdes de 90 minutos cada, sugeridas pelo manual de Posetti et al., (2019), correspondem a
uma componente tedrica e uma componente pratica. Na sessao teorica, o conteudo devera ser voltado
a estudos de caso da LM e informacional e sua relacdo com a desinformacéao. Esta sessao podera ser
dividida em dois tempos de 45 minutos, que serao utilizados para dois topicos: 1- “Explicar e discutir a
AMI e suas ferramentas, incluindo a estrutura do pensamento critico.”; 2- “Analisar e discutir exemplos

selecionados que sao relevantes localmente em varios formatos de midia.” (Posetti et al., 2019, p. 83).
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Ja a sessao pratica, também dividida em dois tempos de 45 minutos, & composta por duas atividades.

A primeira atividade intitulada “reconhecendo o(s) jornalismo(s)” consiste em:

Identificar uma reportagem de primeira pagina da imprensa local. Cada aluno deve
pesquisar e examinar a mesma historia em trés diferentes meios de comunicacao.
Guiar uma discussdo pedindo aos alunos que apliguem a técnica do pensamento
critico. Eles também devem descompactar a narrativa subjacente, juntamente com o
enquadramento, a selecdo e a montagem da noticia. Esta descompactacao deve dar
uma atencdo especial a presenca das convencdes de noticias (os elementos quem, o
qué, onde, quando, como, por qué; uso de citacdes diretas; presenca de fontes
especializadas e autorizadas, imagens de apoio, terminologia estereotipada tipica de
journalese, juntamente com outros sinais de “noticias”. (Posetti et al., 2019, p. 84)

A segunda atividade, para o segundo tempo da sessdo, foi nomeada de “Apresentando desinformacao

como noticia” e corresponde a:

Mostrar aos participantes um exemplo de noticia fraudulenta e discutir o que
“funciona” e o que “entrega” como noticia falsa. Em seguida, pedir aos alunos que
manipulem as historias que leram no exercicio anterior, criando uma historia
fraudulenta, definida num futuro préximo, que tera aparéncia prima face de noticias
(uma alternativa ¢ que os alunos escolham seu proprio tdpico para a criacdo da
desinformacao). Depois de concluida, os alunos formarao grupos para avaliar o que
fez a histdria parecer auténtica. Isso pode envolver o uso de um teste de avaliacéo,
mas também deve incluir a identificacdo de significantes de noticias, explorados por
cada um. Mudar os grupos e fazer com que os participantes compartilhem suas
percepcdes por meio de apresentacdes curtas para todo o grupo. (Posetti et al., 2019,
p. 84).

E importante ressaltar que todo o percurso do madulo contém fontes para a busca de embasamento e
desenvolvimento das atividades. Notamos que esta lista de referéncias podera ser utilizada também para
a criacao de outras atividades relacionadas, impulsionando assim a autonomia e criatividade do proprio

instrutor.

No que concerne ao manual 7eaching and Learning with Twitter, o conteudo foi criado através de uma
parceria da UNESCO com a rede social nomeada a época de Twitter que possui a finalidade de capacitar
professores para desenvolver licdes envolvendo a rede social e a literacia midiatica e informacional. O
documento comeca por esclarecer sobre do que se trata o Twitter (hoje chamado de “X"), o uso de
hastags e ressalta que esta rede social € uma “praca publica online” a qual podemos identificar e analisar

os temas que estdo em alta e suas narrativas (Grizzle, 2019, p. 6).

Apesar de referir assuntos como cyberbullying, literacia e etiqueta digital, o manual sobre como usar esta
rede social em prol educacéo, inclui também indicacoes para que professores possam aplica-las em sala

de aula com o tema da desinformacao. Uma dessas indicacdes € avaliar o nivel de literacia do grupo
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através da apresentacdo de uma mistura de informacdes enganosas e fatos, bem como imagens reais e
adulteradas (Grizzle, 2019). Para isso, 0 manual sugere que o professor consulte os recursos disponiveis
no Civil Online Reasoning do Stanford History Education Group™. Outra indicacdo de atividade é pedir
que os alunos procurem uma 7ake news e apresentem de forma detalhada as razoes pelas quais apontam
a informacao como sendo falsa. O autor chama atencao para que estas atividades sejam supervisionadas

e adequadas a faixa-etaria dos alunos participantes (Grizzle, 2019, p. 21).

A publicacdo do Twitter (atualmente nomeado de “X”) em parceria com a UNESCO demonstra, acima
de tudo, que a rede social podera sim ser utilizada como uma ferramenta de aprendizagem em sala de
aula. Ainda que o enfoque nao esteja totalmente direcionado a desinformacao e que o tema seja tratado
de forma breve no documento, este manual pode ser considerado um recurso relevante para expandir o
horizonte das atividades pedagogicas para campos digitais altamente utilizados pelos jovens. Em suma,
observamos que o manual do Twitter (X) abre um leque de exemplos de atividades que podem ser

adaptadas para outras redes sociais, como o Facebook e o Instagram.

A terceira publicacao da UNESCO a ressaltar € a History under attack: Holocaust denial and distortion
on social media (UNESCO, 2022b). Este estudo analisa o crescimento da negacdo ou distorcdo do
holocausto nas redes sociais TikTok, Facebook, Twitter (X), Instagram e Telegram nas linguas inglesa,
francesa, alema e espanhol, entre junho e julho de 2021. A analise concluiu, por exemplo, que 49% do
conteudo que circula no Telegram relacionado com o holocausto, consiste em informacdes distorcidas
ou gue negam o ocorrido. A pesquisa realizada demonstra narrativas de publicacbes que negam o
holocausto, diminuindo o numero das vitimas, e até culpando os proprios judeus de terem provocado
este acontecimento e de usarem o holocausto para manipulacdo (UNESCO, 2022b). Outras publicacdes
identificadas pelos investigadores omitem fatos, como a responsabilizacdo dos alemaes nazistas pelo
acontecimento do holocausto. Estes dados preocupantes servem de base para a defesa dos fatos desta
passagem sombria da histéria da humanidade, tendo em vista que essas narrativas reforcam
preconceitos, xenofobia, antissemitismo e amenizam o contexto do holocausto na época: nazismo e o

regime totalitario de Adolf Hitler (UNESCO, 2022b).

Por isso, com base na literacia midiatica e informacional, o estudo traca recomendacdes para varias
conjunturas como para a politica, para a sociedade civil, para as plataformas online e para a educacao.

No contexto educativo, a recomendacao é que o tema do holocausto seja incluido no curriculo escolar,

» Disponivel em: https://cor.inquirygroup.org/
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assim como a literacia midiatica (UNESCO, 2022b). Além disso, o documento defende que organizacdes
educacionais sobre o holocausto passem a aumentar a sua visibilidade online, pois ha consideravel
necessidade de dissipar os fatos sobre o holocausto no ambiente digital (UNESCO, 2022b). O manual
dispde ainda de uma lista de paginas que podem ser utilizadas como recursos para implementacao de
algum material ou atividade, como a Histoire de la Holocauste’™, a The United States Holocaust Memorial
Museum'’s Holocaust Encyclopedia’, e o documento 7he rise of antisemitism online during the pandemic

3(UNESCO, 2022b).

Outro documento a destacar é o Addressing conspiracy theories What teachers need to know (UNESCO,
2022a), direcionado para instruir educadores a identificar e lidar com teorias da conspiracao no contexto
educativo. As teorias da conspiracéo, apesar de muitas terem teor de entretenimento, podem incitar o
odio, ideologias extremistas e descredibilizacao de érgaos competentes (UNESCO, 2022a). Para ilustrar
0 problema, algumas teorias da conspiracao sao abordadas no manual, como as teorias criadas durante
a pandemia do Coronavirus: “5G pode causar COVID19"; “o virus da COVID19 foi criado para beneficiar
empresas que produzem vacinas” (UNESCO, 2022a), que terminaram por descredibilizar as informacoes
de orgaos renomados e enfraquecer a adesao da vacinacdo. Com isso, de acordo com o documento, o
pensamento critico e as competéncias adquiridas através da literacia midiatica e informacional séo

importantes defesas para que as pessoas hao figuem sujeitas a este tipo de contetido (UNESCO, 2022a).

Com este documento os educadores possuem uma espécie de cartilha para identificar uma teoria da
conspiracdo, quais sdo suas carateristicas, saber qual a melhor forma de conversar sobre esse assunto,
que pode por muitas vezes ser sensivel, e como lidar com isso de forma pratica (UNESCO, 2022a). Para
enfrentar esse fendbmeno, a sugestdo é ter conhecimento sobre as teorias da conspiracdo e pensar
criticamente. Para isso, a UNESCO lista sites que podem ser utilizados como recurso para abordar o
tema e relembra a campanha #PenseAntesDePartilhar (figura 2) que pode ser utilizada de forma didatica

por professores para a identificacdo de uma informacdo como essa (UNESCO, 2022a).

 Disponivel em: https://museeholocauste.ca/fr/histoire-holocauste/

2 Disponivel em: https://encyclopedia.ushmm.org/

% Disponivel em: https://op.europa.eu/en/publication-detail /-/publication/d73c833f-c34¢-11eb-a925-
0laa75ed71al/language-en
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Figura 2
Campanha #PenseAntesDeFartilhar da UNESCO

#PenseAntesDePartilhar

TEORIAS DA CONSPIRAQKO:
Sera isto verdade?

Verifique antes de partilhar

ATENCAO: COM A PANDEMIA DE COVID-19, ASSISTIU-SE A UM AUMENTO DAS
TEORIAS DA CONSPIRACAO NOCIVAS E ENGANOSAS. PODE SER DIFICIL
RECONHECE-LAS OU SABER A MELHOR FORMA DE LIDAR COM ELAS.

Verifique o autor - quem escreve isto e porqué?

IMPROVAVEL

- O autor possui qualificacdes &
credenciais reconhecidas na matéria

~ O autor utiliza factos o provas
verifichveis provenientes da
investigacio clentifica ou académica

[

Verifique a fonte -
é fiavel e tem boa reputagao?

~» A fonte foi citada por varios meios de —» A fonte de informagio ndo & clara
com:

Verifique o tom e o estilo: o conteiido é equilibrado e
razoavel ou sensacionalista e unidimensional?

= O autor ndo hesita em explorar @
complexidade do tema, englobar
tivas diferantes

O que & uma conspiragao real? .

Ha grandes e pequenas conspirades que sio, DE FACTO, reais. Estao
frequentemente centradas em eventos Gnicos @ autsnomos, como um
assassinio ou um golp.d.wp.d- Estado, ou em determinados individuos.
© melos de
em f.cm: e de prova

Quer uma real?

Em 2006, o Tribunal Distrital de Washington DC (EUA) considerou as grandes

empresas de cigarros culpadas de conspiragao. Durante décadas, dissimularam provas

dos riscos do consumo de tabaco para a salide, a fim de aumentar as suas vendas.
—LA Times, 2006

a Michael Butter, maoommmmamuwmmwmm
Teorias da Conspiracao), e a John Cook @ Stephan autores de
WWMMWMOWWMMMNMMTW&WML

VERIFIQUE AS SUAS FONTES.

4
m NA DOVIDA, NAO PARTILHE. 1 Eurnpean

amm” TRAVE A DIFUSAO. = Commission

Disponivel em: https://en.unesco.org/themes/gced/thinkbeforesharing - Acesso em 22/08/2022

O governo espanhol, por seu turno, publicou o manual #NoDESinformacion, una propuesta diddctica
para Educacion Secundaria (Garcia, 2021), que apresenta um contetido tedrico conciso voltado a pratica
e a reflexdo. O manual sugere uma sequéncia de atividades que segue uma légica de atitudes perante
as redes sociais. A primeira é intitulada “pensa antes de partilhar” e a seguinte “saia da sua bolha”,

sendo que ambas envolvem redes sociais, Youtube, Twitter (X) e Instagram por exemplo (Garcia, 2021).

95


https://en.unesco.org/themes/gced/thinkbeforesharing%20-%20Acesso%20em%2022/08/2022

Portanto, este € um manual que podera ser uma mais valia para embasamento de atividades envolvendo
0 tema da desinformacao de forma mais geral. Além disso, assim como os outros documentos, ao final

uma lista de sites esta disponivel para ser utilizada como recurso pelos educadores.

Estes exemplos podem ser pecas importantes para o quebra-cabeca dos esforcos para enfrentar a
desinformacéao, pois disponibilizam fontes fidveis e diretrizes estruturadas para lidar com situacoes

diarias ou criar atividades relevantes em sala de aula.

Sintese final

Com este capitulo foi possivel perceber que a LM cresce apoiada na educacao e que esta é a génese do
trabalho nesse campo. No entanto, estamos de acordo que esta ndo é uma solucao milagrosa e que nao
pode ser tida como caminho Unico para reduzir os impactos da desinformacéo. Por outro lado, ainda
que a literacia midiatica nao represente uma panaceia, posicionamo-nos na defesa da LM como uma

ferramenta sine qua non para combater a desinformacao e garantir efeitos de longo prazo.

No que concerne as iniciativas e documentos analisados, poucas iniciativas incluidas apresentam
material de apoio especifico para o grau de ensino que o professor leciona e é neste espaco que esta
investigacao ira se debrucar ao tentar perceber as representacoes de professores do ensino basico e

secundario como alicerce de construcao de um suporte para trabalhar o tema.

Por fim, sendo intrinsecamente caracterizada por sua natureza de aprendizado continuo, a educacao
para a midia ¢ um processo gradual e em constante evolucdo. As acdes delineadas anteriormente sao,
por assim dizer, fragmentos de um quebra-cabeca, cuja completude permanece inatingivel em virtude
da dindmica mutavel que rege o cenario das proprias pecas. A educacao para as midias segue com
necessidade de ser mais explorada e trabalhada no pais, sendo alguns ambientes mais favoraveis para
a introducao a tal: associacoes, os proprias midias, instituicdes de ensino e bibliotecas (Pinto et al.,
2011). Alguns destes espacos mencionados representam, portanto, pontos nodais que nos conduzem

ao préximo capitulo.
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Capitulo 3.

O espaco escolar na prevencao do fenomeno da
desinformacao e o diverso papel dos professores

3.1 Construcao da educacao escolar para democracia, pensamento critico e cidadania(s)

No livro £ducacao e democracia, Jonh Dewey (1859-1952) argumenta que a educacao esta lado a lado
com a esséncia de nacdo vislumbrada pelos poderes responsaveis de construir o sistema educacional,
se revelando, portanto, uma forca motriz do que se idealiza para uma sociedade (Dewey, 2007). Por
isso, a educacao nao é meramente um processo de transmissao de conhecimento. A educacédo ¢ um
projeto de nacdo que direciona o desenvolvimento social por meio de objetivos que moldam praticas
educativas, sendo a experiéncia o cerne desse processo (Dewey, 2005). E através das experiéncias que
se aprende, se educa e 0 seu acumulo promove a efetivacao da educacao (Dewey 2005). Nesta logica,
a escola assume um papel social crucial, visto que mais do que um mero espaco de ensinar matérias e
aplicar métodos de avaliacdo, € uma poténcia fundamental na promocéo de experiéncias e, de modo

consequente, na construcdo e manutencao da democracia (Dewey, 2005; Dewey, 2007).

A escola € um microcosmo da sociedade, onde diferentes experiéncias e visdes de mundo se encontram
e se entrelacam (Dewey, 2007). E por meio da interacdo nesse ambiente que os individuos constroem
suas nocdes de vida e sao influenciados em suas acdes. Portanto, a escola deve ser concebida como
um espaco diverso e inclusivo, preocupado em integrar multiplas referéncias sociais e perspectivas, de
forma a preparar os estudantes para a complexidade e diversidade do mundo contemporaneo (Dewey,

2007).

No entanto, para manter a eficiéncia da educacao ¢é essencial ultrapassar a rigidez dos manuais escolares
e dos métodos tradicionais (Dewey, 2005). Isto porque, ao romper com praticas educativas tradicionais
e valorizar a experiéncia e a participacdo social, a educacao pode se tornar uma forca transformadora
(Dewey, 2007). Ponte (2020) exemplifica que Dewey fundou uma “escola laboratério” onde a
aprendizagem se dava pela resolucéo de problemas em conjunto e respeitando a forma de aprender de
cada aluno. Para incentivar outras habilidades sociais dos alunos, havia aprendizado sem um plano

estruturado curricular imposto, pois o filosofo acreditava na importancia do “desenvolvimento intelectual,
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social, emocional, fisico e espiritual da crianca no seu todo, e nao apenas o desenvolvimento académico.”
(Ponte, 2020, p. 505). E nesse sentido que Dewey (2005) destaca que o estimulo & participacao ativa
dos alunos, aliado ao incentivo a reflexao sobre questdes sociais € politicas, sao imperativas para uma

escola comprometida com os principios democraticos (Dewey, 2005).

Assim sendo, a escola é parte importante para o desenvolvimento de cidadaos criticos (Soares, 2015).
Para tanto, precisa promover praticas pedagogicas que incentivem a cidadania e o pensamento critico
que, por sua vez, caracteriza-se como “uma forma de raciocinio de complexidade superior, articulando

conhecimentos, experiéncias e competéncias intelectuais.” (Alich & Pereira, 2016, p. 159).

O pensamento critico faz parte da manutencdo de ambientes democraticos, pois funciona como auxilio
nas tomadas de decisdo do individuo. Para alcancar os beneficios desse raciocinio critico, esta maneira
de pensar e agir estd relacionada com dois fatores principais: primeiramente o desenvolvimento de
competéncias como compreensao linguistica, resolucao de problemas, analise de argumentos e, em
simultaneo, a “disposicao para cultivar este processo e fazer uso das tais competéncias [...]" (Halpern,
2003 apud Dias et al., 2011, p. 4649). No entanto, ndo sera com algumas aulas que estas competéncias
serao desenvolvidas, e sim 0 oposto, ja que o desenvolvimento do pensamento critico consiste em uma
aprendizagem continua, construida desde a infancia, muito discutida como ponto crucial para o sistema

educacional (Dias et al., 2011; Alich & Pereira, 2016; Kadir, 2007).

A contribuicao do pensamento critico torna o cidadao mais consciente e capaz de criticar o que consome
(Kadir, 2007). Bauman enfatiza que pensar criticamente ¢ uma forma de autonomia, uma vez que “o
trabalho do pensamento critico é trazer a luz os muitos obstaculos que se amontoam no caminho da
emancipacao” (Bauman, 2001, p. 51). Logo, o pensar de forma critica emerge na literatura como fator

base para a consciéncia e pratica cidada,

Promover o pensamento critico ajudard a desenvolver cidaddos capazes de refletir
criticamente, que participem em debates publicos sobre questdes sociais, reforcando
assim a democracia e a responsabilidade social orientando por valores a tomada de
decisdo no cotidiano ao interagir com os outros e com o ambiente (Alich & Pereira,
2016, p. 166).

Dessa forma, falar sobre pensamento critico implica abordar o tema da cidadania, pois o primeiro
também pode ser considerado como uma ferramenta para a desenvoltura das tomadas de decisao dos
cidadaos. A cidadania ativa de um individuo se da pela compreensao dos seus direitos e deveres (Ponte,

2020), assim como engloba particularidades de a¢des no convivio social.

A cidadania, mais do que uma realidade estatutaria que define direitos e estipula
deveres, é também, e acima de tudo, um projeto ético de respeito igualitario por todos
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os seres humanos. E um projeto em construcéo, em definicao, que engloba o respeito
por aquilo que somos (seres humanos da mesma espécie, da mesma linhagem) e por
aquilo que assumimos como tracos distintivos do nosso jeito de ser em sociedade:
lingua, mitos, ritos, simbolismos, crencas, tradicdes, costumes, convicgdes e religides
(Barbosa, 2012, p. 232).

Portanto, ao mencionar elementos como lingua, mitos e outras expressdes culturais e identitarias,
Barbosa (2012) destaca a importancia de reconhecer e valorizar a diversidade cultural e individual na
construcao da cidadania. O autor sugere que uma compreensao auténtica da cidadania envolve o
respeito pela humanidade compartilhada, assim como a multiplicidade de identidades e experiéncias
que existem dentro de uma sociedade (Barbosa, 2012). Com esta conceitualizacao, a cidadania e o
pensamento critico parecem caminhar juntos para alcancar seus devidos propositos. A vista disso,
pensadores ao redor do globo defendem uma educacao voltada a critica, a partir de praticas pedagogicas

mais versateis orientadas para o lado social e humano.

A idealizacdo da importancia de um ensino que estimule o pensamento critico é referida nas obras de
Paulo Freire de diversas formas. Freire defende que o ensino seja critico amplamente, afinal, segundo o
autor, esta é a condicao para uma educacdo libertadora (Freire, 2001; Freire, 2003; Freire, 1981). Por
esta razao, o autor aponta que o ensino com carater critico precisa ser base em sala de aula, na dinamica
ente professor e aluno e até na aprendizagem de leitura e escrita (Freire, 2001; Freire, 2003; Freire,

1981).

A educacao libertadora defendida por Paulo Freire possui a critica como fundamento, com a justificativa
de que esta é a forma mais eficiente de contribuir para que o aluno se torne um cidadao critico face as
coisas do mundo e que, acima de tudo, adquira real consciéncia de quem & como pessoa e do sistema
que esta inserido (Freire, 2013; Freire, 2003; Freire, 2014; Freire, 1997). Dessa forma, as injusticas do
mundo podem ser observadas, compreendidas, questionadas e reivindicadas (Freire, 2013; Freire, 2003;

Freire, 2014; Freire, 1997).

Para além do ensino critico, Edgar Morin (1999) afirma que para uma educacao libertadora a escola
deve ser um ambiente flexivel com um ensino mais humano, que se refere a um ensino com
generosidade, aberto as coisas do mundo (Morin, 1999). Em Os sefes saberes necessarios a educacdo

do futuro o sociologo discorre sobre a importancia de uma educacéo voltada a condicao humana:

Educar para compreender a matematica ou uma disciplina determinada é uma coisa;
educar para a compreensao humana € outra. Nela encontra-se a missao propriamente
espiritual da educacao: ensinar a compreensao entre as pessoas como condicao e
garantia da solidariedade intelectual e moral da humanidade. (Morin, 1999, p. 95)
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Morin salvaguarda ainda a importancia da empatia na educacao (Morin, 1999), condicdo especialmente
relevante no contexto de pos-verdade ja que, como apresentado, este &€ um fendmeno que provoca 0 nao
didlogo, a ndo compreensao do diferente. Portanto, assim como nas obras de Paulo Freire, Edgar Morin

apresenta pontos que podem ser ligados intrinsecamente com o tema da desinformacao.

O autor ressalta a ideia basilar, que deve estar inserida na educacao escolar, de ensinar os alunos a nao
ter um pensamento soberano e estar sempre aberto ao conhecimento (Morin, 1999). Morin esclarece a
relevancia do entender que a abertura necessaria para o conhecimento passa também por compreender
as realidades individuais e que, primordialmente, “importa ser realista no sentido complexo:
compreender a incerteza do real, saber que ha algo possivel ainda invisivel no real.” (Morin, 1999, p.

85).

De igual modo, Freire (1997) direciona aos professores a ideia de ndo ser demasiado pragmatico nas
proprias certezas, afinal a aprendizagem, até para um professor, € uma constante. Nas palavras do autor:
“So, na verdade, quem pensa certo, mesmo que, as vezes, pense errado, € quem pode ensinar a pensar
certo. E uma das condicdes necessarias a pensar certo € nao estarmos demasiados certos de nossas

certezas” (Freire, 1997, p. 29).

Uma educacao voltada para liberdade dos alunos, respeito e dialogo parece ser uma op¢ao de conducao
a cidadania (Zizemer, 2007), ja que “a luz de referenciais teorico-criticos, especialmente Paulo Freire, a
busca da superacao dos limites da pratica pedagdgica pode se dar pela epistemologia da praxis e pela
educacao libertadora, considerando-se o didlogo a base desta pratica.” (Zizemer, 2007, p. 104). Pela
diversidade que implica o desenvolvimento da cidadania, assim como o pensamento critico, seu
aprendizado € continuo. Por isso, no ambiente escolar a preparacao para a cidadania € um processo

complexo (Zizemer, 2007) que requer um conjunto de atores e acdes engajados neste ensino:

Desenvolver cidadania na escola pressupde a opcao pela defesa do direito de todos,
sem excecao. A educacdo tem importante papel quando opta pelo desenvolvimento
de cidadania, a medida que, dentro dessa opcéao, tenta superar o senso comum e luta
pela instauracao dos direitos de todos. Na escola, lutar pelos direitos de todos pode
significar realizar, pela metodologia da praxis, a analise dos trabalhos pedagogicos, a
efetivacdo de planejamentos conjuntos, a efetivacdo da democracia nas relacdes, o
exercicio do poder/servico, entre outros fatores (Zizemer, 2007, pags. 112 e 113).

A ideia de "lutar pelos direitos de todos' na escola é associada a pratica que envolve a reflexao critica e
uma acao que pode ser transformadora. Isto pode se manifestar de varias maneiras, como analisar
criticamente os métodos de ensino, colaborar na elaboracao de planos de aula, promover relacoes

democraticas entre alunos e professores, e compartilhar o poder de decisdo na escola (Zizemer, 2007).
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Portanto, sdo importantes aces concretas para garantir a participacao democratica e a igualdade de

oportunidades dentro do ambiente escolar (Zizemer, 2007).

Através de uma lente contemporanea, o contexto digital € um novo paradigma a ser incorporado na
cidadania ativa (Ponte, 2020). Ensinar os alunos a utilizarem a tecnologia de forma positiva,
compreenderem as leis e a responsabilidade de uso da ferramenta é parte importante da cidadania
digital (Cortesi et al., 2020). Outros aspectos como ensinar a buscar por informacao fiavel, ensinar sobre
a articulacao do digital no que concerne a inteligéncia artificial, producdo de contetdo e privacidade

também sao pautas que fazem parte da construcao de uma cidadania digital (Cortesi et al., 2020).

A cidadania digital contempla os desenvolvimentos sociais da humanidade e nas escolas pode ser
abordada de varias formas (Cortesi et al., 2020). O relatério Youth and digital citizenship+ (Flus).
Understanding skills for a digital world sugere, por exemplo, atividades sobre engajamento nas redes,
experiéncias sobre informacdo de qualidade e inclui a literacia mididtica e digital como parte do

aprendizado para a cidadania digital (Cortesi et al., 2020).

A educacao para as midias faz parte da educacéo para a cidadania, com o objetivo de formar cidadaos
aptos criticamente para exercer seu papel na sociedade (Santos, 2003). Em funcéo disso, Sayad (2019,
p. 12) afirma: “na pratica, a educacdo midiatica é parte intrinseca do pensamento critico e um elemento
fundamental em atualizacdo do curriculo escolar”. Em consonancia com esses pensamentos,

destacamos a ideia de Chaves & Melo, (2019):

A escola é uma instituicdo iluminista, que se ergue sobre o paradigma da ciéncia e
do humanismo racionalista. Sem a educacao midiatica, & o proprio sistema escolar
que se coloca em risco. Nao por acaso, temos testemunhado discursos que atacam
as ciéncias como instancia legitimada de conhecimento. A desinformacédo e a
deslegitimacao das ciéncias sao manifestacdes de um mesmo fendmeno (Chaves &
Melo, 2019, pag 79 e 80).

Assim, a literacia midiatica esta novamente relacionada ao ensino do pensamento critico e da cidadania,
mas nao se pode percebé-la como uma ferramenta milagrosa e sim como um dos alicerces para tal.
Apds uma revisdo bibliografica nas praticas de LM em Portugal, Lopes & Avila (2019) concluem que néo
ha relacdo entre as competéncias de literacia e a pratica da cidadania. A LM por si s6 nao é suficiente
para mudancas praticas de cidadania e, por isso, as autoras defendem que o ensino da LM nao pode
envolver apenas o aprendizado de competéncias basicas (Lopes & Avila, 2019). E necessario ir além

para que essa aprendizagem possa refletir na pratica. “A educacéo para a cidadania envolve, ndo s6 o
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ensino e a aprendizagem de topicos relevantes em sala de aula, como também experiéncias praticas

realizadas através de atividades promovidas na escola e na sociedade em geral” (Eurydice, 2017, p.9).

Nao se dispensa também o alerta de que a escola ndo sera o unico pilar de revolucao profunda da
sociedade, “sabemos que nao é seu papel fazer a revolucao social; essa € uma tarefa da classe
trabalhadora organizada pelas lutas a serem travadas nos varios espacos sociais, abarcando os diversos
setores e ramos da producao social.” (De Souza & Piolli, 2018, p. 315). Ao focar na promocao da LM,
do combate a desinformacao e, consequentemente, da promocéao da cidadania, para que haja uma real
transformacao do espaco escolar, também é necessario criar uma ponte entre professores, governo,
universidades, jornalistas e as midias (Spinelli & Santos, 2019). Portanto, todos esses agentes sao pilares
de uma estrutura que em harmonia pode efetivamente causar impactos profundos na sociedade.
Utilizamos aqui a educacdo como um meio para a harmonizacdo dessa estrutura e ndo como um fim.

Um meio de preparo e impulso aos que estdo em construcao para exercer as cidadanias.

3.2 0 destaque das bibliotecas escolares como meio para a educacio para as midias e

para o desenvolvimento dos alunos

A nocao de uma biblioteca que possa contribuir para uma sociedade mais inclusiva, mais bem informada
e com o conhecimento de culturas distintas, reflete um ideal social defendido por grandes instituicoes
como a American Association of School Librarians (AASL)’* e a International Federation of Library
Associations and Institutions (IFLA)”. A IFLA, por seu turno, tem desempenhado um papel determinante
ao articular e amplificar a missado das bibliotecas, as incentivando em todo o mundo a se tornarem

catalisadoras de um aprendizado intercultural.

As diretrizes da IFLA para as bibliotecas escolares acentuam que a biblioteca passa por varias fases do
crescimento dos alunos e, por isso, orientam o desenvolvimento desde aspectos das instalacoes até
atividades, bem como a disposicao de recursos para os leitores (IFLA, 2016). Além disso, ressaltam a
obrigacdo e incentivo das bibliotecas para o “ensino da literacia da informacdo e das midias” (IFLA,
2016, p. 48). De acordo com a IFLA, esta é uma forma de fazer com que os alunos “participem
eticamente na sociedade”, sejam capazes de resolver problemas e de lidar com situacdes individuais ou

em grupo (IFLA, 2016, p. 48).

 Disponivel em: https://www.ala.org/aasl/
7 Disponivel em: https://www.ifla.org/
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Ja o Manifesto da Biblioteca Escolar’® IFLA/UNESCO (1999) ressalta a relevancia de uma biblioteca no
ambito escolar oferecendo como reflexdo que a biblioteca transcende sua mera funcéo como depositaria
de recursos materiais, visto que abrange dimensdes que abracam a esséncia do conhecimento e dos
ideais de liberdade. Esta caracteristica distintiva ndo apenas enriquece o ambiente educacional, mas
também desempenha um papel fundamental no preparo dos estudantes para os desafios inerentes a
vida adulta. A biblioteca escolar, como veiculo condutor dessas nocoes, encarna a responsabilidade de
fomentar uma compreensao profunda do mundo, de nutrir a capacidade de discernimento critico entre
os aprendizes. Portanto, notamos a importancia das bibliotecas escolares no desenvolvimento das

aprendizagens dos alunos, assim como para enfrentar a desinformacao.

Em um estudo com trinta e nove escolas de Ohio, os resultados indicaram que as bibliotecas ajudam os
alunos a encontrarem recursos sobre assuntos multiplos e demonstraram também que a biblioteca
auxilia os alunos a perceberem visoes distintas sobre um mesmo tema e a construirem as suas proprias
(Todd & Kuhlthau, 2005). A biblioteca ¢ um ambiente ativo no que concerne ao percurso de
aprendizagem dos alunos, auxiliando em desenvolvimentos comportamentais e cognitivos (Todd &
Kuhlthau, 2005). De acordo com o mesmo estudo, para o melhor desenvolvimento dos alunos, as
bibliotecas escolares precisam cumprir certos pontos como dar suporte de recursos e capacitar os
envolvidos a explorar as pesquisas, sendo que ha também que se ressaltar o importante papel do
professor bibliotecario bem capacitado (Todd & Kuhlthau, 2005). Todd e Kuhlthau observaram que o0s
alunos valorizam uma troca com professores bibliotecarios que seja mais especifica e proxima do que

um atendimento geral (Todd & Kuhlthau, 2005).

Em Portugal, a Rede de Bibliotecas Escolares (RBE)”’, criada em 1996 pelos Ministérios da Educacéo e
Cultura, € uma iniciativa que visa promover e apoiar o desenvolvimento de bibliotecas escolares em todo
0 pais, com o objetivo de enriquecer o ambiente educacional, incentivar a leitura, a literacia informacional
e das midias e o acesso a diversos recursos educativos. A titulo de exemplo, a RBE dispée de um
referencial de aprendizagens associadas ao trabalho das bibliotecas escolares que define trés areas de

literacia para atuacao: leitura, informacdo e midia (RBE Portugal, 2017).

O estudo intitulado "Literacia Mediatica Nas Bibliotecas Escolares" (2021) realizado no pais, alcancou
723 questionarios validos. Este conjunto de respostas constituiu uma representatividade significativa,

equivalente a 53% da totalidade da populacao de professores bibliotecarios de escolas e agrupamentos

% Disponivel em: https://www.rbe.mec.pt/np4/IFLA-documentos.html
7 Disponivel em: https://www.rbe.mec.pt/np4/56.html
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da rede publica de Portugal (Pereira & Toscano, 2021). A pesquisa em questao foi conduzida por Pereira
e Toscano (2021) e culminou na identificacdo de um papel preponderante desempenhado pelas
professoras bibliotecarias, caracterizado por suas funcoes de mediacao e colaboracéo. O estudo também
revelou que as bibliotecas escolares estdo progressivamente incorporando a tematica da literacia
midiatica e informacional em suas praticas. No entanto, as atividades relativas a literacia midiatica
demonstraram uma inclinacdo demasiada em direcao as dimensdes de "seguranca e riscos na Internet
e nas redes sociais," abordando tais temas de maneira preventiva e protetora (Pereira & Toscano, 2021,

p. 28), indicando uma possivel insuficiéncia de atencao a outras areas de aprendizagem.

3.3 A sala de aula face ao digital e a pds-verdade: praxis para administrar ou enfrentar

estes desafios

Em 1999 Pierre Lévy publicava a obra Ciberculfura e tracava ideias e direcdes que podem ser aplicadas
nos dias de hoje. Com o pano de fundo da sociedade cada vez mais entrelacada com a tecnologia e o
ciberespaco, o autor ja considerava nesta época as mudancas que o meio digital traria para a educacao,
sublinhando a importancia de adaptacao para essa mudanca considerada inevitavel. Por esta razao, Lévy
reconheceu a participacédo do digital no nosso cotidiano e apontou o potencial do seu uso para aquisicao
de conhecimento, transformacdes no papel dos professores e no ensino (Lévy, 1999). Com isso, Lévy
pontuou implicacdes significativas da cibercultura para a educacdo e formacdo (Lévy, 1999): a
habituacao aos diversos dispositivos, bem como ao ensino a distancia e a necessidade de admitirmos os

conhecimentos ndo académicos, advindos das experiéncias (Lévy, 1999).

Em concordancia com as ideias de Lévy, precisamos também identificar que a realidade da pos-verdade
e desinformacao surgem como mais um desafio para o contexto do ensino. De acordo com Santos (2003,
pags 15 e 16): “O desenvolvimento extraordinario das novas tecnologias de informacdo e de
comunicacao e a sua aplicacao em todos os dominios da vida social, politica e cultural, acarretam
necessariamente alteracées nas estratégias educativas.”. Com esta ideia, partimos para verificar
caminhos da literatura no que concerne a défices que fomentam o cenario ou recomendacoes para lidar

com o fendmeno em sala de aula (Silva & Santos, 2022).

A titulo de recomendacéo, € possivel observar temas que mais se destacam nas praticas em sala de
aula, seja no ensino superior ou no ensino basico. E o caso da relevancia do incentivo ao pensamento
critico (Marques et al., 2020; Bhaskaran et al., 2019), da literacia midiatica (Friesem, 2019) e da

importancia de endossar a discussdo da formacao continua dos professores (Rocha & Biondo, 2020). E
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preciso também considerar incluir os dispositivos tecnologicos comumente utilizados pelos alunos, como

0s smartphones, nas atividades em sala de aula (Fonseca, 2019):

Sobretudo, é importante trazer para dentro da sala de aula os conteudos que os
estudantes tém contato em seu cotidiano, considerando estas também importantes
fontes de informacdo. As informacdes compartilhadas pelas midias sociais — como
Instagram, Facebook e WhatsApp carregam, muitas vezes, informacdes falsas,
propositalmente manipuladas, tendenciosas. O intuito ¢ pensar como essas
informacdes se sustentam em um contexto maior — qual a linguagem que as favorece,
pensar que sao voltadas para um publico-alvo, que sdo feitas por grupos ou pessoas
que tém determinados interesses etc. (Cerigatto, 2020, p. 19)

Sob outra ¢dtica, apesar do uso massivo do digital pelas geracdes mais novas, a dificuldade do uso de
ferramentas digitais por estes grupos se destaca. A inteligéncia digital atribuida as geracées mais novas
¢ um mito diante dos estudos que comprovam a dificuldade de entendimento do que ¢ real e o que ¢
falso no digital e o que ¢ noticia e o que é propaganda (Horsthemke, 2017). Outro efeito grave dessa
falta de competéncia para lidar criticamente com o digital é identificada nos estudos de Hughes (2019)
e Aragones & Luis (2020) que constataram falhas em habilidades relacionadas a pesquisa. Como esta é
uma habilidade fundamental para o aprendizado e construcdo do pensamento critico (Hughes 2019),
precisa ser mais trabalhada durante as praticas pedagogicas. Por conseguinte, as geracdes mais jovens
podem ter uma maior facilidade para entrar em contacto com os ecrds, mas ainda nao estao devidamente

preparadas para lidar com seu contetdo de forma critica (Horsthemke, 2017).

Chinn et al., (2021), por sua vez, afirmam que a diversidade no uso de fontes de informacao nas praticas
pedagogicas é fundamental para que seja possivel a criacdo de uma visdo holistica dos temas tratados.
Isto ajuda os alunos a perceberem a multipla possibilidade de fontes, as versdes dos acontecimentos e
a enfrentarem conteudos diferentes que possam contribuir para o desenvolvimento do conhecimento

geral e, evidentemente, do pensamento critico.

Dentre os contetidos que devem ser abordados em sala de aula, considerando a faixa-etaria do grupo,
ha autores que defendem que para diminuir os efeitos da desinformacao é preciso implementar como
pratica falar sobre temas mais sensiveis (Barcellos, 2020; Cardoso et al., 2021; Costa et al., 2020;
Branco, 2021). Estes temas podem variar, mas a titulo de exemplo é indicado abordar assuntos como o
negacionismo e o movimento antivacina (Barcellos, 2020), que se caracterizam por utilizarem de
informacdes falsas para sua manutencao e crescimento. O movimento antivacina, por exemplo, associa
as vacinas como causa de doencas ou tenta instaruar duvidas sobre o processo de producao das mesmas
(Cardoso et al., 2021; Costa et al., 2020; Branco, 2021). Esses e outros assuntos sao vias de elucidacao

de eventos mundiais que podem abrir os horizontes dos alunos. Julgamos, portanto, que 0s manuais
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nao podem ter uma via exclusiva de conhecimento, a nao ser que o interesse do ensino seja unicamente

pautado em ensinar os alunos a passar em exames.

Além disso, a comunicacao entre as partes em sala de aula é fundamental. Para abordar temas sensiveis
ou nao, o incentivo ao debate surge como alternativa para promover uma pluralidade de ideias e opinides
opostas (Cruz Junior, 2021). Na educacao importa expor os alunos ao diferente e, acima de tudo, dar a

entender porque isso € importante para a sociedade (Cruz Junior, 2021):

Entre as principais demandas da pds-verdade na educacdo, estd o desafio da
formacao de sujeitos dotados dos modos de agir e pensar, capazes de contribuir com
o fortalecimento da democracia na era digital. Essa meta implica o reconhecimento
nao s6 de novos mecanismos de participacao social, mas principalmente de formas
de sujeicdo e dominacdo emergentes. Em relacdo a estas, observa-se um
deslocamento da énfase em praticas de silenciamento e censura para o seu oposto,
isto é, para a banalizacao da expressao livre e reiterada (Cruz Junior, 2021, p. 288).

O panorama da desinformacdo demanda também que os alunos sejam incentivados no sentido da
curiosidade. Isto é reforcado por Chinn et al., (2021) que, de igual modo, sugerem a importancia do

desenvolvimento de atividades relacionadas com as emocdes.

Ja sob a perspectiva de quem favorece um ambiente multidisciplinar na aula, os professores surgem
nesse contexto como agentes basilares e precisam também de atencéo e preparo. Silva, (2003) utiliza o
conceito de cibercultura para relembrar que os professores ndo foram preparados para lidar com a
televisdo quanto mais para a internet, sendo este segundo momento da sociedade muito mais complexo
(Silva, 2003). Por isso, Pereira & Santos, (2020) defendem a importancia da formacao inicial e continua
dos professores, em matérias especificas como jornalismo cientifico, e que é necessario trabalhar em
sala de aula a alfabetizacdo midiatica cientifica (Pereira & Santos, 2020). A formacdo continua de
professores que englobe as caréncias atuais como literacia digital e pos-verdade sdo linhas tedricas

conclusivas também dos estudos de Garzén-Artacho et al., (2021) e Silva & Ribeiro (2020).

Portanto, os professores aparecem como elo fundamental nas praticas em sala de aula para o
enfrentamento da realidade da pds-verdade (Silva & Santos, 2022). Por esta razéo, ao longo dos estudos
surgem recomendacdes multiplas direcionadas aos maestros da classe. Kouritzin (2018), por exemplo,

afirma que o posicionamento de critica deve partir do professor:

Devo mostrar aos alunos que, embora existam diferentes visdes de mundo e
conceituacdes de realidades, todas as afirmacdes da verdade ndo sdo relativas.
Valorizar pluralidades de perspetiva ndo se refere ao uso da linguagem na criacéo e
disseminacdo deliberada de fatos alternativos e noticias falsas ou a eliminacédo de
questdes do mundo real [...] (Kouritzin, 2018, p. 4).
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E relevante trazer ainda a ideia de que, apesar da autoridade de mestre condutor de uma aula, o
professor nao pode ser protagonista da comunicacao o tempo todo. Na era da pos-verdade, mais do que
nunca, nao deve haver dominancia em sala de aula e sim partilha, troca de experiéncia, dialogo,
questionamento em ambos os lados e consciéncia do momento de fala de cada elemento envolvido na

sala (Arede et al., 2019; Silva & Ribeiro, 2020; Alexander, 2019; Fonseca, 2019).

Na obra Pedagogia do Oprimido, ainda que lancada antes do cenario atual, Paulo Freire ja defendia a
educacao como uma partilha, uma pedagogia urgente. Segundo o autor, “a educacao auténtica,
repitamos, nao se faz de A para B ou de A sobre B, mas de A com B, mediatizados pelo mundo” (Freire,
2003, p. 84). Para alcancar esta autenticidade educativa, o professor precisa dialogar com os alunos e
nao impor suas retratacées do mundo, assim como precisa ser compreensivel e se adequar a linguagem

daqueles que o escuta (Freire, 2003).
3.4 Serprofessor(a)

Nos topicos anteriores a professora ou o professor’® ja ‘surgiu’ como um ator fundamental no ensino,
visto que a literatura incide na tematica do papel do professor nos contextos apresentados. Por isso,
entendemos que se recomendacdes recaem sobre suas atividades, para a luta contra o cenario nocivo

de informacdo e comunicacdo que se vive, € preciso voltar a atencdo aquele requisitado.

A profissdo docente ocupa uma posicdo central no processo educativo e é frequentemente destacada
como fundamental para promover mudancas na sociedade. Para compreender mais sobre o papel dos
professores, dedicar atencdo a perceber como a profissdo caminhou ao longo de alguns séculos parece
fundamental. Com isso, Névoa (1995, p. 15) relembra que “inicialmente, a funcdo do docente
desenvolveu-se de forma subsidiaria e ndo especializada, constituindo uma ocupacdo secundaria de
religiosos ou leigos das mais diversas origens.”. O ato de ensinar era tido como uma funcdo nao atrelada
a uma profissdo, mas sim a uma espécie de vocacdo (Novoa, 1995). A partir do século XVIII a
componente profissional foi instaurada no papel de quem educava de forma didatica, pois passou a ser
necessario uma licenca publica para ser professor (Névoa, 1995). Entretanto, foi apenas na metade do

século XIX que foi possivel entender como a profissdo é complexa e “ambigua”:

Fixa-se neste periodo uma imagem intermédia dos professores, que sao vistos como
individuos entre varias situacdes: nao sao burgueses, mas também nao sao povo; nao
devem ser intelectuais, mas tém de possuir um bom acervo de conhecimentos; nao
sao notaveis locais, mas tém uma influéncia importante nas comunidades; devem
manter relacdes com todos 0s grupos sociais, mas sem privilegiar nenhum deles; nao

# atentamos a flexdo de género da palavra mesmo que ao longo do tdpico seja citado apenas um.
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podem ter uma vida miseravel, mas devem evitar toda a ostentacao; nao exercem seu
trabalho com independéncia, mas é util que usufruam de alguma autonomia [...]
(Nbvoa, 1995, p. 18).

Com esta percepcao da profissao e com os progressos da educacao escolar do século XX, a docéncia

aparentemente viveu seu momento de ouro (Névoa, 1995).

Por outro lado, o final do século XX foi um periodo de mudancas negativas para a profissao (Kincheloe,
1997). Kincheloe (1997) faz criticas a condicao da formacao dos professores, pois, segundo o autor,
apesar de condicdes de trabalho questionaveis durante os séculos XIX e inicio do século XX, os
professores tinham uma maior autonomia para conduzir as aulas. Posteriormente, os professores foram
perdendo espontaneidade para um enquadramento técnico pedagogico. Passaram a ser instruidos para
um ensino mais enrijecido, menos autonomia, mais padronizacdo (Kincheloe, 1997). Isto trouxe
implicacdes para as praticas educacionais e no comportamento do préprio professor que, por sua vez,

sofreu ‘cortes’ no seu processo critico-reflexivo (Kincheloe, 1997), que reverberam até hoje.

Um dos criticos a um modelo acritico de ensino foi Paulo Freire, que o denominou como ‘educacao
bancaria’ (Freire, 2003). Segundo Freire (2003), a educacdo bancaria, que de acordo com Barcellos
(2020) ¢ inerente a pos-verdade, se refere a um ensino fomentado por um sistema opressor que nao
tem interesse por passar por transformacdes profundas na sua estrutura. Nesta forma de ensino, o
oprimido precisa aprender para o trabalho e ndo para criticar o préprio sistema em que vive (Freire,
2003). Na pratica, a logica desse modelo de ensino afirma que o professor ‘deposita’ o contetido nos

alunos e nao traz o pensamento critico ao ensino (Freire, 2003).

Um ensino sem flexibilidade ou pensamento critico, apenas para cumprir o plano didatico é danoso até
para o processo de aprendizagem do proprio professor: “o educador fixa, memoriza, repete, sem
perceber o que realmente significa quatro vezes quatro” (Freire, 2003, p. 58). Com uma formacéao
mecanica, o professor também se torna parte do sistema opressor e a educacdo permanece em um
estado inflexivel. Nas palavras de Paulo Freire “a rigidez destas posicdes nega a educacdo e o

conhecimento como processos de busca” (Freire, 2003, p.58).

Com a crescente austeridade nos processos da profissao, parece injusto o peso que a mesma carrega
diante de criticas de varios setores da sociedade como sendo pilar de culpa das falhas na educacao

(Novoa, 1995).

Grande parte da sociedade, alguns meios de comunicacdo e também alguns
governantes chegaram a conclusdo simplista e linear de que os professores, como
responsaveis directos do sistema de ensino, sao também os responsaveis directos de
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todas as lacunas, fracassos, imperfeicdes e males que nele existem (Esteve, 1995, p.
104).

O estudo de Goering & Thomas (2018) aponta as dificuldades para um ensino critico no sistema
educacional nos EUA, como a diminuicdo ou auséncia de sindicatos, decadéncia das condicdes de
ensino, turmas lotadas e professores cada vez menos preparados. De ressaltar que estas condicoes de
aula aumentam o desinteresse dos proprios alunos. Silva (2003, p. 35) afirma que um sistema educativo
rigido que nao passa por atualizacdes necessarias para manter os alunos atentos e motivados a
frequentarem as aulas € um “modelo classico baseado em memorizacao e reproducao”. Por isso, o autor
faz uma critica ao sistema de educacao que tem a légica de transmissao de conhecimento e nao de

educacao (Silva, 2003).

Existem ainda outros problemas eminentes na pratica dos professores. A caréncia de recursos e
materiais para exercer docéncia e a falta de formacao continua de qualidade para os docentes sao outros
exemplos reportados por estudos em Portugal e nos EUA (Esteve, 1995; Goering & Thomas, 2018). Além
disso, passou a ser uma profissdo pouco reconhecida e ser, por muitas vezes, vista como secundaria,
como uma profissdo de escape (Novoa, 1995). Com isso, dificuldades da profissdo surgem como

barreiras para o bom desenvolvimento de um ensino critico em sala de aula (Zizemer, 2007):

Na maioria das vezes, o professor é um trabalhador-operario da educacéo; a sua
preocupacdo maior € como resolver os problemas diarios de disciplina, de falta de
tempo, de conflitos existentes. Ele tem de resolver o que vai “surgindo”, com rapidez.
Assim, corre-se o risco de cair numa rotina de reuniées com “conversa vazia”, de
modo que apds o retorno a sala de aula tudo permanece igual. Também nao € por
acaso que os professores muitas vezes sdo resistentes a reunides, pois essas
costumam ser um “ensinamento” por parte dos organizadores, sem considerar o
professor sujeito de sua praxis, que pode contribuir na organizacdo de seminarios e
encontros sobre educacao (Zizemer, 2007, p. 107).

O apoio pratico de pais, méaes, alunos, diretores, coordenadores, pedagogos, psicologos, 6rgaos
governamentais e outros atores € crucial para o sistema educacional. Todos fazem parte da comunidade
que torna a educacdo escolar uma via de ensino adequado ou n&o para a formacdo de um individuo. O
fardo e sobrecarga da profissao professor € uma realidade que precisa ser enfrentada através de preparo
e empatia, assim como € necessario repensar a hierarquia e construir o ensino em conjunto entre quem
ensina e guem coordena o ensino (Zizemer, 2007). Ainda assim, ndo se pode esquecer do papel chave
dos professores na educacdo (Zizemer, 2007; Alencar et al., 2022). E nesta fase, questionamos: afinal,

0 que é serum professor?

De acordo com Jesus (2019, p. 109) existem trés aspectos os quais podem ser base de entendimento

do que é ser um(a) professor(a): “a importancia do desenvolvimento profissional; o valor da cultura
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profissional docente; e, por fim, as questdes relativas a identidade profissional do professor”. Conforme
0 estudo realizado pela investigadora, as relacdes que rodeiam todo o percurso dos professores também
trazem impactos ao seu modo de ser, seja com alunos, pais, colegas e outros (Jesus, 2019). No entanto,
0 universo dos professores é heterogéneo, e cada diagnostico de como é exercer esta profissao depende

da experiéncia de vida e profissional de cada um (Jesus, 2019).

Inclusivamente podemos dizer que ser professora ou professor é ensinar e ser ensinado a cada ensino
(Freire, 2001). A educacao é uma via de mao dupla, visto que ha uma espécie de troca genuina entre
professores e alunos durante o ensino, que normatiza o processo de uma educacao critica e rica para
todas as partes envolvidas (Freire, 2001; Freire, 2003). Dessa maneira, os professores tém um papel de
educador ouvinte e atuante, consoante a realidade da turma que esta inserido (Freire, 2003), além de
promover uma educacao ativa (Almeida, 2019), no sentido de guiar seus alunos no desenvolvimento de

competéncias e habilidades (Almeida, 2019).
3.5 0 compromisso com a mudanca e a inovacido em sala de aula

A profissdo professor envolve uma enorme responsabilidade, como discutido anteriormente e, por isso,
¢ fundamental reconhecer a formacao continua como fator essencial para o bom desempenho da
atividade docente. De todo modo, é importante destacar que o professor ocupa uma posicédo
extremamente relevante no processo de aprendizagem escolar, sendo chave para o desenvolvimento
educacional. Assim, entendemos o professor como um agente fundamental de transformacao e

acordamos com De Souza & Piolli, (2018) quando afirmam:

[...]Jgueremos ressaltar que nao é nosso objetivo jogar toda a responsabilidade aos
professores, sobrecarregando-os e exigindo que sejam “super-homens”. Apenas
destacamos que, como acompanhantes e condutores, como formadores e
educadores das massas, precisam se colocar a altura dessa funcao, tendo plena
ciéncia de que nao ha neutralidade na producao cientifica e que é justamente o
posicionamento de classe que torna o conteldo conservador ou revolucionario,
possibilitando a capacidade de discernir quais deles, em suas correlatas perspectivas
e concepcdes de mundo, permitem um conhecimento mais aproximado e verdadeiro
da realidade. (De Souza & Piolli, 2018, 316).

O professorado é atribuido de compromissos essenciais a profissdo, ao ensino e a educacdo como um
todo. Estes compromissos passam por observar as interacdes a sua volta, seus alunos, lidar com os
recursos disponiveis, estar atento aos temas transversais ao cotidiano dos alunos, assim como defender
a construcao de uma sociedade democratica (Liston & Zeichner, 1991; Fischer, 2000). Posto isto, €
imprescindivel a consciéncia do papel central do professor enquanto agente de mudanca (Caetano,

2004).
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Caetano (2004) lista algumas caracteristicas necessarias para o professor enquanto gestor de mudanca,
evidenciando que essa € uma busca de conceitos opostos que em conjunto podem consolidar o professor
nesse papel. A autora relata a necessidade de “procura consciente de uma posicao tensional que
favoreca o balanco pendular, dialdgico e recursivo entre o “caos” e o controlo, entre o individual e o
colectivo.” (Caetano, 2004, p. 30). Sendo assim, o ensino depende de forma significativa daquele que
ensina e, ainda que seja necessaria a identificacao e reflexao da coletividade numa sala de aula, visto
que é fundamental um componente critico entre todas as partes envolvidas, quem ensina deve ser a

parte a apresentar ou influenciar nesse sentido (Freire, 2001).

Atrelado ao papel de mestre e condutor de dialogo e debate, esta também o papel de observar a a propria
praxis para aprimora-la. Isto pode ser realizado através da autonomia de criacao e avaliacao do curriculo
escolar, pois permite que as percecdes dos professores dentro de sala de aula possam contribuir para

um plano de aulas com base em reflexdo e critica da realidade (Stenhouse, 1993).

Uma vez que a introducao dos professores nos processos de desenvolvimento dos contelidos e métodos
das aulas, que o proprio ird ministrar, constitui uma pedagogia critica (Stenhouse, 1993), Stenhouse
(1993) sugere precisamente o professor como investigador, no sentido de ele ser o principal criador de
um plano didatico devido suas experiéncias na sala de aula. E coerente que a professora que conhece a
rotina, as caracteristicas e leciona disciplinas em determinada turma, tenha autonomia para gerir o plano
didatico de acordo com as caréncias que compreenda durante o caminho letivo (Stenhouse, 1993). Por
conseguinte, os curriculos escolares precisam ter seus conteudos articulados de acordo com as
percepcdes que o professor pode ter sobre a sua turma (Stenhouse, 1993) e, além disso, pode ser
construido com a participacao dos alunos, deve ser flexivel e ndo necessariamente ira servir para turmas
seguintes (Stenhouse, 1993). Relativamente ao processo de avaliacdo, o autor sublinha como sendo algo
nao exclusivo do educador, porque os alunos também devem ser incluidos como essenciais avaliadores

do curriculo escolar (Stenhouse, 1993).

Por outro lado, Elliott (2005) desaprova com afinco a ideia do “professor investigador”, devido aos
obstaculos pedagogicos que se impdem a profissao do professor, pois impedem uma independéncia
criativa para articular e desenvolver atividades. Estes obstaculos estao relacionados com a escassez de
recursos ou até mesmo a falta de autonomia do professor (Elliott, 2005). Por esta razao, o autor afirma
que antes dessa forma de cobranca a profissao, que nem sempre é escolhida por vocacéo, € necessario

compreender as condicdes sociais e institucionais da realidade do professorado (Elliott, 2005, p. 27).
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Apesar disso, a presente investigacao acorda com a linha de pensamento de que um ensino critico
depende nao exclusivamente, mas inclusivamente da atitude do professor perante a educacao que esta
disposto a desenvolver em sala de aula. Ainda que os fatores diversos da ‘atmosfera’ de uma escola,
como os recursos e a flexibilidade pedagogica sejam fatores que condicionem o exercicio da funcao, é
preciso estar atento ao dever de lecionar para uma nao domesticacao dos alunos (Freire, 1997). O
professor como condutor de conhecimento para os alunos se torna peca fundamental no contexto da

educacao para um progresso social.

Em sua ultima obra, intitulada de Pedagogia da Autonomia (Freire 1997), Paulo Freire discorre sobre
atitudes desejaveis para o bom desenvolvimento da profissao docente enquanto agente de mudanca de
si mesmo e dos alunos. O filésofo reforca a relevancia do senso de ética, respeito, reflexdo, criticidade,
compromisso com a educacdo e a transformacdo. O professorado é plural e é importante que o
profissional seja ativo, consciente, curioso, esperancoso e capaz de exercer seu oficio de maneira critica

(Freire, 1997).

Um professor que estd em sala de aula para apenas transferir o seu conhecimento ndo podera contribuir
para a construcao social almejada por uma educacdo de qualidade. Depois, o professor que permanece
com a sua pratica sem alteracdes, sem procura de novas referéncias, sem pesquisa, permanece
contribuindo para um sistema opressor. No professorado, ha que se renovar e manter a curiosidade

(Freire, 1997).

N&o ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino. Esses que-fazeres se encontram
um no corpo do outro. Enquanto ensino continuo buscando, reprocurando. Ensino
porgue busco, porque indaguei, porque indago e me indago. Pesquiso para constatar,
constatando, intervenho, intervindo educo e me educo. Pesquiso para conhecer o que
ainda ndo conhego e comunicar ou anunciar a novidade (Freire, 1997, p. 32).

O professor enquanto agente de mudanca é também um professor impulsionador. Impulsiona os alunos
a pensarem sobre o seu contexto, com critica e parceria. Impulsiona os alunos a buscarem o melhor
através da educacao critica, bem como através do reconhecimento do préprio papel social perante o
mundo (Freire, 1997). O professor impulsiona o pensar do outro sobre si mesmo, sobre os outros e

sobre o todo (Freire, 1997).

Para atravessar a teoria entusiasmada de um professor impulsionador e tentar ilustrar que é possivel na
pratica, a titulo de exemplo citamos o artigo “A Percorrer O Caminho Da Transformacéo (Digital) Na

Escola... O Professor Como Agente De Mudanca!” que relata a promocao do uso das tecnologias digitais
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feita por uma professora em uma escola de ensino basico e jardim de infancia (Viana & Coelho, 2019).

As autoras consideram que:

A existéncia de professores motivados, com confianca no uso pedagogico que fazem
das tecnologias digitais e disponiveis para percorrerem o caminho da transformacéo na
(e da) escola, recorrendo ao potencial pedagogico das tecnologias digitais, constitui,
pois, a engrenagem para 0 uso das tecnologias digitais como enriquecimento das
estratégias de ensino e de aprendizagem (Viana & Coelho, 2019, p. 109).

O educador como agente de mudanca é convidado a coeréncia do que ensina, diz e faz, convidado a ser
contra a qualquer tipo de autoritarismo independente do viés ideologico, convidado a respeitar seus
discentes, convidado a dar voz a todos em sala de aula e perceber que sua profissao é forma de intervir
no mundo (Freire, 1997). Intervir como educador nao significa impor suas conviccdes e matérias e sim
evoluir junto aos seus alunos e presented-los com empatia e critica (Freire, 1997). Ainda que a
caminhada dos professores seja ardua, ¢ uma caminhada de luta e resisténcia a qual deve ser incutida

do pensamento que mudar é preciso e, especialmente, possivel (Freire, 1997).

Por isso, a inquietude do professor possibilita 0 pensamento critico no ensino e a reflexdo sobre a propria
pratica pedagogica. Essa reflexdo é base para uma das missdes do professorado que, dentre tantas, é
inovar e criar possibilidades para que seus alunos possam alcancar uma cidadania tomada de critica
(Freire, 1997). Nao obstante, é preciso acentuar que isto depende da consciéncia do proprio professor

enquanto pesquisador e, acima de tudo, da sua formacéo continua (Freire, 1997).

No livro /novar com a investigacdo-acdo a autora Ana Paula Cardoso (2014) argumenta a capacidade de
inovacado, criatividade, percepcdo e melhora pratica possibilitada pelo desenvolvimento de uma
investigacdo-acdo no ambito da formacdo de professores. Isto porque este € um método voltado a
inovacao e reflexdo, sendo que no ambito da formacédo de professores, a investigacdo-acdo convoca 0s

educadores a reflexdo de suas praticas e problemas na gestdo das aulas (Cardoso, 2014, p. 30).

Refletir sobre a pratica pedagogica motiva os professores a tentar melhora-la e a notar com profundidade
aspectos da turma que esta a lecionar. Para além disso, a reflexdo nesse contexto permite que o professor
passe a perceber possiveis problematicas que podem ser solucionadas com atividades, atitudes ou
experiéncias. Ao refletir sobre a pratica pedagogica, o professor também passa a entender mais sobre

si, seu papel, suas formas de trabalho, suas dificuldades e suas aptiddes (Cardoso, 2014).

Essa concepcao técnica de investigacdo-acdo foi superada por contribuicdes de
Stenhouse e Elliott na Inglaterra, nos anos de 1970, ao conceberem a IA como um
meio de professores compreenderem e desenvolverem seus valores educativos
através de reflexdes sistematicas sobre a prépria pratica docente. (Schnetzler, 2020,
p. 20)

113



Logo, no ambito da formacao de professores, a investigacao-acao tem a finalidade de melhorar acoes
dentro do papel do professor e consequentemente da aprendizagem (Elliott, 1991; Cardoso & Rego,
2017). Esta é uma “abordagem atrativa para professores, capaz de os apoiar na dificil tarefa de
modificacao das suas percecdes, atitudes e praticas ao nivel do ensino-aprendizagem, contribuindo,

assim, para melhoria da sua acédo.” (Cardoso, 2014, p. 66).

Assim como defendido e observado nas investigacoes realizadas por Caetano (2004), este é um processo
mutavel o qual os atores participam da pesquisa. A autora, que desenvolveu varios projetos de
investigacao-acao e investigacao-formacao de professores na década de 90, sublinha o processo
colaborativo estabelecido em todos os casos. O percurso de uma investigacao-acao se relaciona com um
estado de permanente co-criacdo o qual deve ser priorizado, isto €, a realidade dos autores deve ser o

caminho chave das decisdes (Caetano, 2004). Ouvi-los e agir de acordo com suas necessidades.

A titulo de exemplo, o trabalho conduzido por Feio & Caetano (2016, p. 158) considerou como problema
principal a formacdo do dominio ético de professores e na “formacéo ético-moral dos seus alunos.”
Tendo como questdo de partida “Sera a investigacdo-acdo particularmente relevante na formacao ética
dos professores, favorecendo o seu desenvolvimento profissional, nomeadamente ao nivel de saberes e
praticas de formacao ético-moral dos alunos?” (Feio & Caetano, 2016, p. 158), o estudo contou com
duas acoes de formacao de professores. Dentre as acdes foram realizadas oficinas com trabalhos
presenciais e autdnomos, os quais permitiam que o professor pudesse intervir junto a sua turma,
observar sua turma e refletir de forma individual e em conjunto com outros colegas (Feio & Caetano,
2016). Para as autoras, esta foi uma forma de promover discussao, reflexdo e colaboracao dentro do
tema proposto, além de cumprir com o proposito relevante da formacao continua dos professores (Feio

& Caetano, 2016).

Ja 0 estudo de Rosa & Schnetzler (2003) realizado com cinco professoras da disciplina de ciéncias, se
deu através de quarenta encontros com cerca de duas horas cada. A investigacao procurou levantar
questionamentos e problemas diagnosticados pelas proprias professoras para assim intervir. As
investigadoras assumiram o papel de “facilitadores”, sendo que o conhecimento foi produzido pelas
proprias professoras participantes (Rosa & Schnetzler, 2003). Através da premissa “problematizacao,
planejamento, acao, reflexdo e replanejamento” (Rosa & Schnetzler, 2003, p. 34), as investigadoras
possibilitaram um grupo de reflexdo das praticas pedagogicas e autonomia para as professoras
identificarem e refletirem sobre as problematicas que se depararam em sala de aula, além de

desenvolverem atividades para possiveis melhorias.
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A investigacao-acao surge como motor para a producao de conhecimento, reflexdo das praticas
pedagogicas e para a formacao continua dos professores. Em contextos distintos pode ser utilizada para
intervir de forma a contribuir para o bom desenvolvimento do ensino escolar, pois podera envolver
professores como nos estudos de Martins & Schnetzler (2018) e Campos (2012) ou alunos como na
investigacao-acao conduzida Pessba (2017), com criancas do ensino basico, e na investigacao realizada
por Oliveira (2022), que, apesar de também incluir professores no diagnostico do problema, foi

direcionada a alunos do ensino secundario.

Sintese final
Este capitulo esclareceu a funcao do contexto escolar como sendo parte da construcao de uma sociedade
mais critica e justa. Percebemos os professores como atores relevantes e cruciais na luta por uma

educacao que se fundamente contra a desinformacao.

O pensamento educativo de Dewey ressalta a importancia da educacdo como um projeto nacional,
orientado para a construcéo do destino coletivo. Nesse sentido, as escolas desempenham um papel

crucial na promocao da democracia e na formacao de cidadaos criticos e engajados.

Com a realidade digital e as dificuldades da era da desinformacao, os professores, mais do que nunca,
encontram-se como linha de frente de combate no sistema educacional. Por esta razdo, a formacao
continua se afinca como manutencao da profissao e adequacao a realidade da desinformacao. Tendo
em conta que a reflexdo conduz a pratica (Freire, 2003), assumimos que & basilar a necessidade de

conhecer e refletir sobre as representacdes que os educadores possuem deste contexto.

A busca por caminhos na literatura com os temas de pos verdade e sala de aula permitiu perceber
tematicas essenciais a serem observadas e avaliadas junto aos professores em prol o combate a pos-

verdade. Sao elas:

0 uso das midias em sala de aula; a abordagem de temas sensiveis dentro do tema
da desinformacao em sala de aula, como por exemplo 0 negacionismo, antivacinacao
e terraplanismo; a promocao de debates em sala de aula; as atividades desenvolvidas
e aprendizagens continuas; a relevancia da discussao entre os alunos; a preparacao
individual para lidar com esta realidade; as mudancas acontecidas em contexto de
sala de aula ou as eventuais situacdes de gestao de desinformacao; as necessidades
de melhoria; a relevancia de um ensino critico; a eventual participacao em acoes de
formacdo sobre literacia medidtica; a percecdo sobre a importancia da literacia
medidtica. (Silva & Santos, 2022, p. 137)

Nao se pretende aqui advogar por uma mudanca estrutural na educacao, embora se reconheca que tal
necessidade seja legitima. Defendemos, no entanto, que intervencdes pontuais podem contribuir de

forma significativa para a melhoria gradual desta realidade a longo prazo. Esse processo passa,
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essencialmente, pela escuta de professores, inserindo-0s nas proprias estruturas que compdem a sua

aprendizagem incial ou continua.
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Capitulo 4.

Procedimentos metodologicos

4.1 Pontos centrais, questoes de partida e objetivos da investigacao

O enquadramento tedrico desta investigacao possibilitou a identificacdo da gravidade da tematica da
desinformacao, da sua complexidade e caminhos para o seu enfrentamento. Face a compreensao do
fendmeno como antigo, inerente a sociedade e a politica (Rosa, 2019; Volkoff, 2000), buscamos pelas
condicdes ‘atuais’ que possibilitaram as proporcdes preocupantes da desinformacéo. Vimos exemplos
praticos envolvendo a desinformacao como a manipulacdo da opinido publica no ambito da politica ao
redor do mundo, a incidéncia massiva da circulacdo de informacoes danosas pelas redes sociais,
colocando em risco até a vida das pessoas. Vimos também a venda de dados publicos e privados dos
perfis das redes sociais como material para a construcao de informacoes falsas (Bittencourt, 2020; Rosa,
2019; Esteves & Sampaio, 2019; Cardoso et al., 2020; Vosoughi et al., 2018), que sugerem os
mecanismos digitais como principais responsaveis pelo fomento e alcance da desinformacao (Santaella,
2018; Filho, 2019; Zhang & Ghorbani, 2019b; Esteves & Sampaio, 2019; Delmazo & Valente, 2018).
Com isso, estamos de acordo que o combate a desinformacao se revela como um compromisso inadiavel

para a sociedade e para a democracia.

Logo, nos deparamos com a importancia da literacia midiatica como um caminho eficiente para o
enfrentamento do fendmeno (ERC, 2019; Buckingham, 2019; Sayad, 2019; Silva & Videira, 2020; Chinn
et al., 2021), algo encontrado também em posicionamentos oficiais da Unido Europeia como nas
Conclusdes do Conselho sobre o Plano de Acao da UE para os Direitos Humanos e a Democracia 2020-
2024 (Plano de Acao Para a Democracia Europeia, 2020) e nas Conclusdes do Conselho sobre a literacia
midiatica num mundo em constante mutacdo (Comissdo Europeia, 2020). Tendo em vista que esta é
uma matéria que pode construir bases sélidas para compreender e enfentar o universo da
desinformacao, visando uma aprendizagem continua e de longo prazo, a literacia midiatica se tornou

aliada deste estudo.

Neste cenario, enfatizamos a importancia do papel da educacdo e da escola para a construcao da

cidadania (Soares, 2015; Freire, 2003; Freire, 1981; Freire, 1997; Morin, 1999), desde uma cidadania
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ativa a uma cidadania digital, pois a escola carrega responsabilidade no ensino de contetidos que toquem
estes temas (Ponte, 2020; Cortesi et al., 2020). Por isso, a escola deve adequar seu ensino de acordo
com as necessidades da sociedade, como € o caso da ascensao tecnoldgica e suas implicacdes (Santos,

2003).

Mas, para o sistema educativo poder adequar perspectivas da desinformacao no dia-dia das salas de
aula é necessario considerar fatores essenciais, tais como: criar bases desde as geracées mais novas,
incentivo ao pensamento critico e a literacia midiatica, diversificar fontes de informacao e contetdos nas
aulas, utilizar as midias e dispositivos comumente usados pelos alunos, promover debates em sala de
aula e dar espaco para que todos os alunos participem, realizar atividades que impulsionem a habilidade
de pesquisa e a formacao continua dos professores (Buckingham, 2019; Labio-Bernal et al., 2020;
Bhaskaran et al., 2019; Marques et al., 2020; Friesem, 2019; Rocha & Biondo, 2020; Arede et al., 2019;
Chinn et al., 2021; Cruz Junior, 2021; Hughes, 2019; Aragones & Luis, 2020; Pereira & Santos, 2020;
Garzén-Artacho et al., 2021; Silva & Videira, 2020). Com isso, compreendemos que muitos estudos

encontrados sugerem implicacdes diretas ou indiretas no papel do professor em sala de aula.

Apesar das problematicas associadas a profissdo professor, como a desmotivacdo pelo acumulo de
funcoes, a exaustdo pela quantidade de trabalho, por muitas vezes a consideracao de ser uma profissdo
de escape e a falta de recursos e de formacdo continua (Goering & Thomas, 2018; Esteve, 1995;
Zizemer, 2007; Novoa, 1995), o papel do professor permanece basilar. O papel como guia de incentivo
ao desenvolvimento de habilidades diversas dos alunos e do ensino critico, assim como o
reconhecimento do seu compromisso com a cidadania e a democracia (Almeida, 2019; Freire, 2003;

Freire, 1997; Freire, 2003).

Assumimos, por isso, os professores como fator chave no combate a desinformacdo no ambito escolar
e acreditamos na relevancia de ouvir suas percepcbes para assim poder criar algo que atenda
diretamente eventuais necessidades. Para tanto, conhecer as representacdes dos professores sobre o

tema da desinformacao nos parece essencial.

No seu cerne, uma representacao se trata de expor o que temos em mente’® sobre algo ou alguém. Isso
pode ser construido a partir da trajetdria de cada individuo em questéo, devido a processos culturais,
midiaticos, ideoldgicos entre outros (Cabecinhas, 2004). Uma representacado ¢ “uma forma de saber

pratico” (Braga, 2001, p. 32) e, além disso:

» Disponivel em: https://dicionario.priberam.org/representa%C3%A7%C3%A30
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relaciona um sujeito e um objecto, e cujas caracteristicas decorrem da posicao que
ocupam, na confluéncia dos quatros fatores que de seguida se identificam: i)
enquanto forma de saber, as representacdes aparecem como “modalizacdes” do
objecto ausente; ii) caracteriza-las como um saber de caracter pratico significa atribuir-
Ihes o poder de agir sobre o0 mundo e os outros; iii) da sua relacdo como objecto e
com o sujeito decorre que as caracteristicas de ambos as influenciam; iv) sendo as
representacdes a expressao do sujeito, é a interpretacao que este realiza que lhes
confere significado (Braga, 2001, p. 32).

Comum em outros estudos com professores como em Neira, (2010), Lenoir & Larose, (2019) e Vittorazzi
& Silva, (2020) a procura da percepcao das representacoes de professores passa por considerar reflexdes
que podem servir para intervencdes praticas (Lenoir & Larose, 2019). Assim, a representacéo nao é uma
simples imagem ou reflexo de um objeto externo, mas um processo ativo de interpretacao e construcao,
influenciado por varios fatores (Braga, 2001). Estamos interessados aqui no significado dado por
professores sobre desinformacdo, como lidam com este fendmeno em determinadas praticas e sobre a

literacia midiatica.

De acordo com Fischer (2000) a questao de investigacdo no contexto pretendido costuma surgir a partir
de preocupacdes com a melhora da escola e para a criacao de oportunidades de ensino e aprendizagem.
No seguimento desta investigacédo, estipulamos duas questdes principais a partir do enquadramento
tedrico apresentado e das primeiras reunides com o agrupamento escolar participante, que serao

detalhadas mais adiante nas decisdes de exequibilidade. As questdes que conduziram o estudo foram:

Que representacdes sobre a desinformacédo demonstram ter professores do ensino basico e secundario

de Portugal? Os professores operacionalizam este tema em sala de aula?
No seguimento das perguntas principais, os objetivos gerais da investigacado foram:

— Contribuir cientificamente para a compreensdo do fendmeno da desinformacéo, possibilitando

novos horizontes no contexto das praticas de ensino;

— Dar voz a professores para que seja possivel verificar suas representacdes sobre temas
relacionados com a desinformacado, com a literacia midiatica e compreender percepcoes,

dificuldades e necessidades;

— Criar e testar, eventualmente, um material que possa servir de instrumento de aprendizagem
para professores do ensino basico e secundario, na conjuntura de enfrentamento a

desinformacao;

— Cooperar para o combate a desinformacao por meio da educacdo, considerando as percepcoes

dos professores como um dos pontos centrais e promovendo a sua formacao continua.
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4.2 A escolha pela investigacao-acao

Diante das circunstancias possiveis para desenvolver a investigacdo (ambito escolar), para atingir os
objetivos e para responder as questoes de partida, este estudo foi desenhado com as bases do método
da investigacao-acao e, por consequéncia, caracteriza-se como um projeto ativo, flexivel, reflexivo e
interventivo (Coutinho, 2014). Este método, que essencialmente esta relacionado com uma pesquisa
empirica ativa, propde a “intervencao em pequena escala no funcionamento de entidades reais e analise
detalhada dos efeitos dessa intervencao” (Coutinho, 2014, p. 368) e tem como um de seus objetivos

investigativos “a producao de conhecimentos sobre a realidade” (Esteves, 2014, p. 271).

O termo investigacdo-acao surgiu em 1944 designado pelo psicélogo Kurt Lewin que utilizou o método
para encontrar solucées de problemas sociais em varios contextos, como formacdo de jovens e
socializacado de gangues de rua (Cardoso & Rego, 2017; Kemmis & Mctaggart, 1992). Foi através destas
pesquisas realizadas em comunidades na América do Norte que trés aspectos se destacaram: o
desenvolvimento de um processo espiral (como mostra a figura 3 a seguir), a ideia de decisdo em grupo
e a de trazer melhorias (Kemmis & Mctaggart, 1992, p. 11-13). Com isso, para Caetano (2004, p. 68)
este método é “uma abordagem de investigacdo com caracter social, quer pela sua natureza
participativa, quer pelo fato de eleger uma situacdo social como objecto de estudo, quer ainda porque,

frequentemente, visa a mudanca dessa situacdo social, mesmo que de caracter restrito.”

Figura 3

Processo espiral da IA

Reflexao Reflexao

Plano revisado

Acioe Acao e
observacao observacao

Fonte: adaptado de Kemmis & Mctaggart, 1992 p. 16
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0 método da investigacdo-acdo (MIA) caracteriza-se por ser colaborativo, participativo, reflexivo e flexivel
(Kemmis & Mctaggart, 1992). E necessario o planejamento prévio de todas as fases do projeto, porém
€ quase certo de que havera transformacdes nesse plano, o que é comum, aceitavel e esperado durante
0 percurso. Isto se deve ao fato do método incluir a visao nao so6 do investigador, mas também do grupo
que se dispds a participar da pesquisa. E um trabalho que em algum momento sera desenvolvido em

conjunto (Kemmis & Mctaggart, 1992).

Ha dois momentos cruciais neste método: a observacao e a reflexdo. A observacao, tem o objetivo de
detalhar os acontecimentos para criar bases de reflexdo. E preciso estar atento as acées previstas e as
situacdes inesperadas e detalha-las no diario do investigador (Kemmis & Mctaggart, 1992). Este é um
momento que deve ser tratado com rigor, pois a observacao sera fator chave para conclusdes, dentre
outras situacdes peculiares que podem acontecer e que podem fazer parte do diferencial do percurso
(Kemmis & Mctaggart, 1992). A reflexdo, por sua vez, possibilita a identificacdo de elementos
problematicos nos processos ou na estratégia, assim como viabiliza a percepcdo do sentido de toda
acao. E um ponto importante do processo, ja que a reflexdo deve ser comum a todo o grupo participante

(Kemmis & Mctaggart, 1992).

A execucdo do MIA demonstra carateristicas essenciais que, conforme Cardoso (2014), foram definidas
por Cohen e Manion na década de 1980 como: situacional, colaborativa, participativa e auto-avaliativa.
Para além destes aspectos, podemos caracterizar o objetivo e operacionalizacdo do MIA conforme as

caracteristicas apresentadas na figura 4:

Figura 4

Caracteristicas da Investigacdo-Acédo

m“ Tipo de dados | Fontes de dados |Recolha de dados

z§ Inovagao Descrigoes Participantes Descricoes Guiao

g Mudanca Opinides Processos Andlises Critérios
'En Analises Contextos Inquérito Entrevistas
.g‘ Pontuacoes Objetos Testes Questionarios
§ Medicoes Registos Medicoes Testes

= Documentos Escalas

Fonte: Adaptado de Coutinho (2013 p. 109)

No que concerne a recolha de dados, ainda que exista predominancia de estudos qualitativos (Cardoso,
2014), o desenvolvimento de uma investigacao-acdo compreende a utilizacdo de métodos quantitativos

e qualitativos (Cardoso, 2014). Isto podera variar de acordo com a necessidade do estudo proposto.
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A investigacao-acdo se revela como metodologia caraterizada por participacdo, acao e reflexdo e
enquadra-se no contexto teodrico do paradigma sacio critico (Coutinho, 2011). Segundo Coutinho et al.,
(2009, p. 366) “do ponto de vista filosdfico” este paradigma representa uma investigacao com “principio
de pluralidade”, “sustentado na discussao, em detrimento da natureza solitaria de outros tipos de
investigacao” (Coutinho et al., 2009, p. 366). Este paradigma se refere a uma investigacao com o objetivo
de identificar mudancas, transformar e melhorar praticas e isto é viabilizado através de uma “exploracao

reflexiva” sobre a propria pratica (Coutinho, 2011, p. 313).

Este tipo de método ¢ indicado quando ha necessidade de adequacao a novas situacdes ou exigéncias e
ainda para avaliacao de um programa em curso (Cardoso & Rego, 2017, p. 318). Posto isto, ja que todas
as peculiaridades e caracteristicas conduziram Coutinho et al., (2009 p. 376) a compreenderem que a
investigacdo-acdo é “uma forma de investigar para a educacdo” e face a todo enquadramento
apresentado, reconhecemos o referido contexto de desinformacdo como uma nova realidade a ser
contemplada na formacao continua de professores, bem como ao ensino escolar. Nesse sentido,

consideramos o método da investigacao-acdo como o mais adequado para esta investigacao.

Este € um processo espiral ou ciclico que inclui diferentes ciclos como: “planificar, actuar, observar,
refletir” (Coutinho, 2014, p. 369) e que esta sujeito a recomecar o ciclo de planificacdo, como as outras
etapas. Estamos diante de “um vaivém entre processos de observacdo/reflexdo e de accdo.” (Caetano,
2004, p. 50), portanto, acima de tudo, este € um método flexivel (Caetano, 2004). Esta flexibilidade do
método o torna impermanente e deve ser um percurso de adequacao as circunstancias que irdo surgir
pelo caminho (Caetano, 2019). Segundo as indicacdes de Caetano (2019, p. 59), € um percurso que
pede uma “autorreflexividade” no sentido de: ter uma “atencdo permanente”; elaborar “diarios de
investigacao”; realizar “balancos e regulacdes ao longo do processo investigativo” e fazer “ponderacao
de responsabilidades e consequéncias”. Com isso, apesar de todo planejamento da investigacdo, em
todo o percurso ocorreram alteracbes e abertura para tal, no intuito de viabilizar o melhor

desenvolvimento possivel da pesquisa e atender as expectativas e necessidades dos envolvidos.
4.3 Modalidades e modelos de Investigacao-acao

O método escolhido integra uma simbologia cooperativa que alcanca todo o grupo participante, no
entanto as caracteristicas do desenvolvimento do processo poderdo ser distintas consoante algumas
modalidades do MIA. Por esta razao, ressaltamos na figura 5 as modalidades apresentadas por Coutinho

et al., (2009):
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Figura 5
Modalidades da Investigacdo-Acdo

Tipos de
Nivel de

Modalidades Objetivos Papel do investigador | conhecimento que | Formas de acdo

participacédo
geram

Melhorar as acdes e a
Especialista externo Técnico/explicativo Sobre a agao Cooptacao
eficacia do sistema

Papel socrético (favorecer

Compreender a
a participacéoe a Pratico Para a acéo Cooperacéo
realidade
autoreflexéo)
Emancipadora Participar na
Moderador do processo Emancipatorio Pela acao Colaboracao
(critica) transformacao social

Fonte: Adaptado de Coutinho et al., (2009, p. 364)
De acordo com Coutinho et al., (2009a) a modalidade emancipadora (critica) & realizada visando
transformacdes mais profundas e sistematicas, as quais o grupo envolvido passa a se comprometer com
transformacdes nas praticas e se existir um “facilitador externo” (Coutinho et al., 2009 p. 365), podera
ter o papel de moderador no processo. Ja a modalidade pratica esta relacionada com uma pesquisa de
completa autonomia dos professores envolvidos. Esta formatacéo coloca o facilitador externo (Coutinho
et al., 2009 p. 365) como um auxiliador do processo, que ajuda os professores na identificacao dos
problemas e na reflexao. A investigacdo-acao técnica, por sua vez, é caracterizada por ter o facilitador
externo como o proponente dos procedimentos e objetivos da pesquisa, sendo que os professores se
comprometem em coloca-los em pratica (Coutinho et al., 2009a). Com isso, como a presente proposta
ndo advém dos professores e a investigadora da presente tese assume o papel de facilitadora externa,
reconhecemos que o enquadramento desta investigacao-acao se aproxima mais da modalidade técnica,
mas também ha semelhancas com o tipo de MIA pratica, pois parte dos professores envolvidos tiveram

autonomia e cooperaram em certos processos do percurso.

No que se refere aos modelos, apesar das fases do MIA - identificacdo do problema, planificacéo,
implementacdo e reflexdo/avaliacdo (Cardoso, 2014, pags. 46 a 50), serem maioritariamente
semelhantes em varios projetos, esta metodologia podera ser desenvolvida conforme distintos formatos.
Estes modelos foram desenvolvidos a partir do precursor do método, Kurt Lewin, ou com outras
abordagens, como a inclusdo da analise SWOT, integradas ao longo do tempo e de acordo com o cenario

investigado (Zuber-Skerritt, 2002; Cardoso, 2014; Coutinho et al., 2009; Elliott, 1991).
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Elliott (1991) relembra o modelo proposto por Lewin (interpretado por Kemmis 1980) composto pela
componente ciclica (figura 6). Este & um modelo base, explicativo e completo, precursor do método e

amplamente relacionado com o contexto académico (Coutinho et al., 2009):

Figura 6

Interpretacdo do modelo de Lewin feito por Kemis 1980
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da ideia inicial
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(Passo 1)

Reconhecimento
(averiguacao)

Aualiaeso — Plano ., Implementacao
alterado (Passo 2)

Avaliacao — LI — "

Fonte: Adaptado de Elliott (1991, p. 70)

E a partir do modelo anterior que Elliott (1991) faz uma revisdo da metodologia e defende uma nova
estrutura de investigacdo-acdo considerando que: 1- A ideia geral pode ser passivel de mudanca; 2-
Reconhecimento inclui analise e, assim como a apuracdo dos fatos, deve estar presente em todo o
processo da pesquisa, nao s6 no inicio; 3- A implementacdo nao é um processo simples e antes de
verificar seus efeitos é preciso saber até que ponto foi implementada. Com estas observacdes, o autor
propde um novo modelo de pesquisa-acao (figura 7), cujo deve ser composto por, no minimo, trés ciclos

completos para haja uma mudanca pratica genuina (Elliott, 1991):
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Figura 7

Representacdo de um ciclo do modelo do MIA proposto por Elliot 1991, apds revisdo do modelo de Lewin
interpretado por Kemmis 1980
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Fonte: Adaptado de Elliott (1991, p. 71)

Ja Zuber-Skerritt (2002, pags. 142 e 143), argumenta que uma possivel férmula de aprendizagem-acao

e pesquisa-acao deve ser “genérica, flexivel e adaptavel”. O modelo genérico sugerido por Zuber-Skerritt

(2002), demonstrado na figura 8, é voltado as organizacdes e integra oito elementos:
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Figura 8
Modelo genérico do MIA proposto por Zuber-Skerritt
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Fonte: Adaptado de Zuber-Skerritt (2002, p. 144)
A mesma investigadora apresenta também um modelo que faz uso da analise SWOT (Forcas, fraguezas,
oportunidades e ameacas) como um dos instrumentos na parte estratégica do método (figura 9). Este
modelo, desenvolvido pelo programa Queensiand University Action Learning (QUAL), &€ composto por trés
macro componentes: contexto, visédo e pratica e, assim como todo MIA, engloba processos ciclicos
(Zuber-Skerritt, 2002, p. 14). Este molde de investigacao-acao ja foi utilizado em investigacdes em varios
paises como Alemanha, Africa do Sul e Australia (Zuber-Skerritt, 2002, p. 145), tal como na tese de
doutoramento de Carlos (2015) que, por seu turno, trata da formacao de professores no contexto do

desenvolvimento sustentavel.
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Figura 9
Modelo do MIA incluindo a analise SWOT
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Fonte: adaptado de Zuber-Skerritt (2002, p. 145)
Apds a avaliacao destes modelos e atentando ao cenario académico o qual a presente investigacao-acao
esta inserida, posicionamo-nos de acordo com o modelo precursor de Lewin. Este modelo ¢ composto
por uma ideia inicial sobre a qual é “tracado um plano de acao, devendo proceder-se a um
reconhecimento e avaliacdo do seu potencial e das suas limitacdes para partir para a acéo, seguida de
uma primeira afericao dos resultados dessa acdo.” (Coutinho et al., 2009, p. 367). Posteriormente,
Lewin sugere a alteracao do plano, nova implementacao, avaliacdo e assim sucessivamente. Apesar de
compreender a flexibilidade da metodologia escolhida, este foi 0 modelo que facultou apoio para o

desenvolvimento das fases do projeto.
4.5 Desenho da investigacao

A partir das tomadas de decisao apresentadas nos tépicos anteriores, chega o momento de demonstrar
o desenho do estudo. A investigacao-acao foi desenvolvida em quatro escolas de um agrupamento escolar

do concelho de Guimaraes.

Pertencente ao distrito de Braga, zona norte de Portugal e parte da sub-regiao do Ave, a cidade de

Guimaréaes ¢ considerada “cidade berco” por ser a terra do primeiro rei de Portugal, D. Afonso Henriques,
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e por ter um papel determinante na conjuncao do pais. Guimaraes conta com quarenta e oito freguesias®®
e, de acordo com o instituto nacional de estatistica®!, em 2021 chegou a 156 852 mil habitantes. E
caracterizada por uma combinacao de zonas urbanas e rurais, com uma forte presenca industrial,
especialmente no setor téxtil®2. A cidade ¢ forte em termos de turismo e o seu centro historico foi listado

desde 2001 como Patrimonio Mundial da UNESCO?#,

No que concerne a educacao, esta em Guimaraes um dos campus da Universidade do Minho, localizado
na freguesia de Azurém, como também trés escolas profissionais e quatorze agrupamentos escolares.
Um desses agrupamentos, composto por quatro escolas que incluem as trés fases do ensino: pré-escolar,

ensino basico e ensino secundario, aceitou o convite para participar desta investigacao.

O processo, desde o pedido de colaboracao para o agrupamento até a conclusao da parte empirica do
estudo, teve duracao de um ano letivo e meio, mais especificamente, entre o final de maio de 2022 até
0 inicio de setembro de 2023. Este percurso, junto com o restante desenvolvimento do trabalho, sera

detalhado neste capitulo, mas se fosse possivel esquematiza-lo e desenha-lo, seria conforme a figura 10:

© Disponivel em: https://www.cm-guimaraes.pt/ municipio/freguesias

& Disponivel em: https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=ine_main&xpid=INE
& Disponivel em: https://www.cm-guimaraes.pt/municipio/viver-guimaraes

& Disponivel em: https://www.cm-guimaraes.pt/ municipio/patrimonio-mundial
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Figura 10

Desenho da investigacao
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4.5.1 Identificacao da ideia e averiguacao

A principio recolhemos informacdes que pudessem contribuir para uma visdo abrangente e aprofundada
da situacdo (Cardoso, 2014). Esta fase de “planificacdo” (Kemmis e McTaggar, 1992 apud Cardoso,
2014, p. 31) englobou cinco etapas.

A primeira etapa foi 0 enquadramento tedrico, a fim de identificar génese, caminhos da problematica e
da mitigacao dos seus efeitos, além de proporcionar uma visdo no aspecto da literacia midiatica, da
educacao com protagonismo da critica e do papel do professor. O desenvolvimento deste cenario teorico,
composto por uma amostragem nao probabilistica, serviu também para o confronto da teoria com a fase
experimental da investigacdo (Tuzzo & Braga, 2016). Em paralelo foi desenvolvida uma pesquisa e
analise de iniciativas de literacia midiatica através de amostra ndo probabilistica criterial (Sa-silva et al.,
2009; Coutinho, 2011), incluida no segundo capitulo. Esta etapa teve como principal objetivo observar
(métodos, ferramentas, finalidades), comparar e obter /insights sobre iniciativas dessa natureza para
formacdo de professores, principalmente do ensino basico e secundario. Para complementar a
comparacao e analise pretendida, foi utilizado como recurso de consulta o documento: Mapping of media

literacy practices and actions in EU-28 (European Audiovisual Observatory, 2016).
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No que concerne a delimitacdo da amostra, os critérios definidos foram:

1-

2-

3-

Direcionar a busca principalmente para Portugal e, depois, os outros paises do continente

Europeu;
Incluir apenas projetos com financiamento ou dominio publico;

Buscar por paginas oficiais com a finalidade principal voltada a educacao, como (Anexo 1):
Direcao Geral da Educacao (DGE) e Plano de Intervencao Cidadaos Competentes em Leitura e
Escrita (PICCLE) de Portugal, Organizacao das Nacoes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO), e da pagina dos projetos mais recentes, a época da busca, financiados pelo
programa Erasmus+ (Erasmus+ and Former Programmes Projects Overview (2020). A recolha
de dados nesses sites foi realizada de 01/09 a 08/09/2021. Além disso, a pesquisa também
se estendeu para procurar iniciativas através dos sites oficiais do ministério da educacao dos
paises da Unido Europeia. Esta busca foi feita de 08/09 a 28/09/2021, sendo que trés sites
estavam fora do ar ou apresentaram problemas de funcionamento e nao foi possivel coletar

informacdes, foram os sites dos paises: Bélgica, Grécia e Montenegro;

Palavras-chave utilizadas: “formacado de professores” e/ou “literacia mediatica” de acordo com
o idioma de cada pais. Na tabela dos projetos Erasmus+ as palavras-chave utilizadas foram:

“media literacy; educational methods”.

E importante referir que foram incluidos somente os projetos ativos ou os que ainda continham

informacdes, pois alguns estavam anunciados nos sites, porém sem informacdes. Abaixo segue o mapa

do continente (figura 11), com a indicacdo por cores dos paises incluidos ou nado. Os que apresentam

marcacdo em vermelho foram aqueles que ndo disponibilizam de informacdes, até a data da pesquisa,

sobre iniciativas para formacao de professores no contexto da literacia midiatica. Ja os que apresentam

marcacdo em verde sdo 0s que apresentam informacao de interesse para o estudo e foram incluidos na

discussao, ja os paises com marcacao laranja sao os sites que estavam com problemas de

funcionamento até a data da consulta.
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Figura 11

Mapa do continente com a indicacdo por cores dos paises incluidos ou néo
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Apds a pesquisa com as palavras-chave, foi realizada uma leitura rapida sobre o projeto para confirmar
se incluiam de fato a formacao de professores e, se sim, foram selecionados para leitura detalhada.
Compreendemos que o universo de iniciativas/ projetos € consideravelmente maior do que o analisado,
mas com os critérios estabelecidos ao todo foram selecionados 49 projetos/iniciativas, resumidos nas

tabelas de 3 a 9 incluidas no segundo capitulo desta tese.

Decisdes para exequibilidade, processo de contato com as escolas e adequacao do

projeto aos interesses do agrupamento participante

Ainda na fase de identificar a ideia e fazer uma averiguacao do contexto, foram tomadas algumas
decisbes antes de entrar em contato com os agrupamentos escolares. Uma vez que parte da literatura
incluida sugere a importancia do ensino da literacia midiatica desde a infancia e que em Portugal este
assunto é abordado a partir do ensino basico, um nivel que requer muitos esforcos relacionados a LM,

decidimos, a principio, realizar a investigacao apenas com professores do ensino basico. Esta decisao
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esteve relacionada unicamente com as demandas operacionais do projeto, pois permanecemos de

acordo com a importancia do tema para outros graus de ensino.

A LM esta inserida no ensino escolar portugués devido a Estratégia Nacional de Educacao para a
Cidadania®®. A Educacao para a Cidadania esta organizada em trés grupos (1°,2°,3°), sendo que a
matéria sobre as midias esta inserida no segundo grupo (Ministério da Educacao, 2017). Esses grupos

sao compostos pelos seguintes temas:

— Primeiro grupo: diretos humanos, igualdade de género, interculturalidade, desenvolvimento

sustentavel, educacao ambiental, satde;

— Segundo grupo: sexualidade, media, instituicoes e participacdoes democraticas, literacia

financeira e educacao para o consumo, seguranca rodoviaria, riscos;

— Terceiro grupo: empreendedorismo, mundo do trabalho, seguranca, defesa e paz, bem-estar

animal, voluntariado, outros.

Os temas do 2° grupo devem, pelo menos, ser incluidos em dois ciclos do ensino basico (Ministério da
Educacao, 2017). Esses assuntos sdo tratados na disciplina “cidadania e desenvolvimento”, que,
conforme referido anteriormente, ¢ uma disciplina autbnoma apenas no 2° e 3° ciclos do ensino basico
(Ministério da Educacdo, 2017). Com estas informacdes e visando a operacionalizacdo do projeto,

optamos por incluir no estudo apenas professores desta disciplina.

Partindo destas decisdes e de todo percurso tedrico realizado, foi possivel comecar a entrar em contato
com os agrupamentos escolares. Assim como na investigacao-acdo conduzida por Pessbda (2017) e na
investigacao-acao realizada por Oliveira (2022), realizamos um primeiro contato remoto com as
instituicdes para apresentar o estudo e para perceber a disposicao colaborativa das mesmas. Em maio
de 2022 Foram enviados e-mails as comissoes diretivas de varios agrupamentos do Distrito de Braga e,
apos algumas semanas, recebemos resposta positiva de um agrupamento, composto por quatro escolas,

situado no concelho de Guimaraes.

Com o interesse deste agrupamento escolar, foram realizadas um total de cinco reunides as quais
serviram como pilar para o estudo, pois, apesar de todo planejamento, o trajeto da investigacao foi

tomando forma concreta a partir destes encontros.

= Mais informacdes em: https://www.dge.mec.pt/estrategia-nacional-de-educacao-para-cidadania
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Duas reunides foram com a pessoa responsavel pelo desenvolvimento de atividades do agrupamento. A
primeira reuniao teve duracdo de quase duas horas e foi realizada a 24/05/2022 na escola do ensino
secundario do agrupamento. Neste primeiro contato, foi entregue um resumo impresso do projeto com
assinatura da investigadora e do orientador, com o objetivo de apresentar o trabalho. No decorrer da
reuniao, a responsavel demonstrou interesse no acolhimento do projeto e afirmou que no que concerne
as autorizacdes, tudo poderia ser tratado diretamente com a comissao diretiva do agrupamento. Foi
possivel perceber que existiam algumas alteracdes que precisavam ser feitas para operacionalizar o
estudo. Isto porque durante a conversa foram surgindo algumas informacdes praticas que precisavam

ser consideradas, tais como:

1. Adisciplina de Cidadania e Desenvolvimento tem duracao de quarenta e cinco minutos, portanto,
os diretores das turmas s6 conseguem abordar temas de forma superficial ou utilizam o tempo

para tratar de assuntos diversos relacionados a turma/escola;

2. Os professores dessa disciplina sdo os diretores de turma, ou seja, sdo também professores de

outras matérias;

3. 0 tema da desinformacao e Literacia midiatica interessa muito a escola, embora ndo seja muito

tratado. As literacias mais tratadas sdo as de leitura e informacéao;

4. A desinformacéo tem sido tratada de maneira transversal (quando é tratada), em matérias como

Portugués e na biblioteca;

5. A responsavel sublinhou que seria de maior interesse da escola que o trabalho fosse expandido

até o ensino secundario, pelo menos até o 10° ano.

Por conseguinte, tiramos algumas conclusdes: a) ndo seria interessante restringir a matéria do professor
para selecionar a amostra, a ndo ser que fosse algo pedido pelo agrupamento. Como os professores da
disciplina de “cidadania e desenvolvimento” lecionam também outras matérias, optamos, depois desta
primeira reunido, por ndo restringir a matéria do professor para selecionar a amostra; b) a participacéo

do ensino secundario no estudo pareceu ser de maior interesse do que do ensino basico.

Passados alguns dias da reunido, o agrupamento confirmou por e-mail o acolhimento do projeto, assim
como reforcou o interesse em incluir o ensino secundario no estudo, ainda que fosse apenas o 10° ano.
A partir da primeira reuniao e dessa confirmacao, a metodologia do trabalho foi sendo moldada para
atender a necessidade das escolas participantes. Diante disso, admitimos que para contribuir

minimamente precisariamos adaptar a pesquisa a certos pontos anteriormente mencionados. Isto porque
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a investigacao-acao passa a tentar fazer diferenca a partir do momento que considera as observacoes
dos participantes como primordial. Portanto, se tratando de uma investigacao-acdo que concerne em
uma metodologia participativa e ativa de todos envolvidos, concordamos em atender as sugestoes do

agrupamento.

Depois de reorganizar os planos do trabalho, foi realizada uma nova reuniao /n7 /oco, com a mesma
responsavel pelas atividades da escola. A reuniao realizada no dia 14/06/2022, teve duracao de cerca

de uma hora e serviu para tracar os proximos passos do projeto empirico. Acordamos que:

1. Além dos professores do ensino basico, seriam incluidos os professores do 10° ano para atender

ao pedido do agrupamento;
2. Todas as escolas do agrupamento participam da investigacédo (quatro escolas ao total);
3. Ainformacdo sobre o projeto deve ser passada primeiramente da Direcdo aos Professores;

4. Apos os horarios da escola definidos, marcamos uma reunido com os professores dos 2° e 3°
ciclos e do ensino secundario e outra reunido com os professores do 1° ciclo para que seja
apresentado o projeto; A reunido serve também para trocar contatos com os professores e

comecar a agendar as entrevistas;

5. A responsavel afirmou fazer mais sentido para a escola incluir os professores do 3° e 4° anos,
2° e 3° ciclos (todos), 10° ano; Sugeriu também incluir professores de portugués e Diretores de

turma, sendo que, esclarecemos que a investigacao em si nao possui restricdes quanto a isso.

Ja em setembro ocorreu nova reunidao em outra escola do agrupamento, dessa vez do ensino basico.
Nesta reunido, que teve lugar no dia 27/09/2022, apresentamos o projeto aos dirigentes da escola do
1° ciclo do ensino basico. Com essa reunido, combinamos em fazer nova reunido naquela escola para o
convite direcionado aos professores. Esta reunido aconteceu em 06/10/2022 e, apds a apresentacdo
do projeto, entrega do folheto informativo (anexo 4) e a abertura para questdes, apenas uma parte dos

professores concordou em participar.

Paralelo a isso, em 04/10/2022, aconteceu, via zoom, uma reuniao com 0s professores dos 2° e 3°
ciclos do ensino basico do agrupamento. Assim como na anterior, apresentamos o projeto e pedimos
pela participacdo dos professores. Sendo essa uma reunido mais dinamica, ja foi possivel agendar dia e

hora das entrevistas, pois todos os presentes concordaram em participar.
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Entrevistas com os professores

Dando continuidade na averiguacédo da situacao, partimos para campo novamente a fim de recolher as
percepcdes dos professores sobre os temas propostos. No “A guide to field research” Bailey (1996)
expressa a ideia de que uma pesquisa de campo é um desafio complexo e plural, é caotico e emocional.
A pesquisa de campo retira o investigador da sua zona de conforto, explora outros lados, pede que o
investigador habite outro territdrio e se adeque para proceder a investigacao (Bailey, 1996). Foi com isto

em mente que 0s primeiros passos para ir efetivamente a campo foram dados.

Procuramos entender brevemente a trajetdria de professores do ensino basico e secundario do pais, para
uma melhor preparacao e compreensao dos entrevistados. Esta verificacao tedrica esta inserida no inicio
do capitulo seguinte. Em seguida, foi elaborado um guido (Anexo 2) para a realizacdo de entrevistas
semiestruturadas que permitisse a reflexdo e um volume de dados capaz de demonstrar particularidades
referidas pelos entrevistados (Quivy & Campenhoudt, 2005; Alves & Silva, 1992, p.65). As questdes para
as entrevistas foram emergindo durante o desenvolvimento do enquadramento tedrico e o seu objetivo
principal foi tentar entender algumas perspectivas dos professores sobre desinformacéo e literacia
midiatica, a compreensao ou nao da parte dos entrevistados sobre os temas e suas interacdes em sala
de aula que poderiam, eventualmente, fazer parte de estratégias que envolvessem o combate a
desinformacao. As entrevistas foram cruciais para perceber necessidades, dificuldades, preferéncias e

recomendacdes para um material de apoio didatico.

No entanto, algumas questdes foram desenvolvidas de acordo com as sugestdes de (Fischer, 2000, p.
29) sobre a importancia de perceber os interesses no desenvolvimento profissional do educador. Estas
questdes, contempladas no bloco 1 do questionario, foram incluidas ao questionario com o objetivo de

compreender interesses vocacionais dos professores e, assim, entendé-los de forma mais aprofundada.

Apds a criacdo das questdes, o guido passou por olhares de professores e, conforme indicado por Manzini
(2012 apud Guazi, 2021), foram realizadas duas entrevistas-testes com professores alvo do estudo. Estas
entrevistas resultaram na reformulacao da escrita de algumas questdes e na insercao de mais uma
questdo no questionario (“o que entende por Desinformac&o?”). E importante referir também que as
entrevistas-teste foram essenciais para o entendimento da melhor maneira de conduzir uma entrevista e
do papel de investigadora-entrevistadora (Guazi, 2021). Entendemos a necessidade do distanciamento

para que houvesse neutralidade no processo e garantia da qualidade do trabalho (Caetano, 2019).
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Apds o processo de contato e cinco encontros, um online e quatro presenciais, vinte e cinco professores
concordaram em participar do estudo, dos quais sete sao do ensino secundario, quatorze do ensino
basico e quatro que lecionam ambos os ciclos. As duas primeiras entrevistas foram utilizadas como preé-
testes, sendo que essas e as demais tiveram lugar nos dias 06, 10, 11, 12, 13, 18, 25 e 26 de outubro
de 2022, presencialmente nas escolas as quais cada professor estava a dar aula, apds a assinatura do
termo de consentimento informado (anexo 5). Para cada professor entrevistado foi atribuido um codigo
afim de resguardar sua identidade. O primeiro entrevistado sera referido como E1, o segundo como E2

€ assim sucessivamente.

O material coletado foi ouvido por diversas vezes para transcricdo e analise. Para a analise do conteudo
(Quivy & Campenhoudt, 2017), apesar de concordar que “nao existe uma forma certa de se fazer analise
de conteudo” (Lima, 2014, p. 23), ja que “orientacdes precisas” sdo dificeis de serem estipuladas para
trabalhos pessoais (Quivy & Campenhoudt, 2017, p. 339), foram utilizadas indicacées propostas por
Quivy & Campenhoudt (2017) e Braun & Clarke, (2006). As entrevistas foram analisadas de forma
separada e em conjunto, para identificar particularidades e pensamentos partilhados, tornando este
processo também como comparativo (Quivy & Campenhoudt, 2017), o que pareceu fundamental para a

descoberta de ideias em comum da amostra.

Partindo de uma abordagem de analise de contetido tematica dedutiva, onde os objetivos da investigacao
conduziram a analise das entrevistas, foi semi-estruturada uma grelha (Figura 12) com as principais

dimensdes pretendidas (Braun & Clarke, 2006).
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Figura 12
Grelha de andlise das entrevistas

Dimensdes Categorias Subcategorias
1.1 Responsabilidade e missdo 1.1.1 Papel na educagao (PE)
1.1.2 Motivacéo pela profissao (MP)
1. Profissao professor(a) |1.2 Dificuldades 1.2.1 Sensacéao de desvalorizacéo (SD)
1.2.2 As indevidas proporcdes da burocracia, do
tempo e dos manuais (IP)

2.1 Entendimento conceitual
desinformacao

2.2 Experiéncia individual com a5 5 1 Como reconhece uma informacao falsa (RIF)
desinformacao

2.1.1 Defini¢des relacionadas a desinformacgdo (DR)

2.2.2 Contacto ou enfrentamento a uma informacéo
2. Representacdes sobre a falsa (EIF)

Desinformacao 2.2.3 Assuntos diversos utilizados como exemplo (EX)

2.3 Praticas em sala de aula 2.3.1 Preparacéo dos professores (P)
2.3.2 Abordagem do tema (AT)
2.3.3 Promocao de debates e temas sensiveis
tratados em sala de aula (DTS)

3. Percecdes sobre a

) e pen: 3.1 Entendimento conceitual LM 3.1.1 O que entende por LM (LM)
Literacia Midiatica

4.1.1 Participacdo em formacao sobre desinformacgéo

4.1 Capacitacdo ou LM (PF)

4. Capacitacao no contexto

421F It terial d i
da desinformacdo e LM  |4.2 Material de apoio ormalo para Um matenal de apolo com o

tema da desinformacao (FMA)
4.2.2 Conteudo para um material de apoio com o
tema da desinformacdo (CMA)

Seguindo os passos recomendados pelos autores, durante e pos o periodo das entrevistas, foram feitas
anotacoes, assim como o conteudo foi inicialmente ouvido repetidamente e, subsequentemente, lido e
relido diversas vezes para uma familiarizacdo dos dados. Posteriormente, foi estabelecida uma
codificacao das respostas que apontaram para a criacao das subcategorias de analise (Braun & Clarke,
2006). Com os codigos e o desenho das subcategorias, a criacao das categorias foi 0 avanco seguinte
para determinar os grandes temas dentro das dimensdes ja pré-definidas (Braun & Clarke, 2006). E
importante referir que, apesar do guiao padronizado para as entrevistas ter facilitado a definicdo dos
temas, estas etapas passaram por uma constante ordenacdo, agrupamento, eliminacao, (re)nomeacao,

restando o recorte principal a ser relatado no capitulo 5.
Inquérito online

Para poder trazer uma perspectiva mais abrangente, quantitativa, da opinido de professores dentro dos

temas propostos (Quivy & Campenhoudt, 1995), optamos por aplicar um inquérito online (Anexo 3)
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abrangendo todo territério nacional. Apesar de nao se tratar de um inquérito de nivel de literacia
midiatica, concordamos em seguir a recomendacao do estudo de Pereira et al., (2015) que enfatiza a
possibilidade de beneficios na pesquisa ao combinar métodos quantitativos e qualitativos. Enquanto que
0 material qualitativo propiciou um plano e acdo para um agrupamento escolar especifico, 0 material
quantitativo serviu de base para comparacao, correlacao e conclusdes mais gerais. Como vantagem,
desta forma foi possivel realizar uma correlacao ou nao entre variaveis, identificar possiveis padrdes ou
novas informacoes para o cenario (Quivy & Campenhoudt, 1995). Sob outro enfoque, os inquéritos por
questionario limitam a possibilidade de resposta e, dessa forma, contribuem para uma visdo menos
aprofundada do quadro pesquisado (Quivy & Campenhoudt, 1995). Por esta razédo, a escolha por esse
mix de métodos foi feita para que houvesse uma completividade entre a parte qualitativa e a quantitativa,

a fim de aumentar a confiabilidade da investigacao (Creswell, 2014; Wahyuni, 2012).

A criacdo das questdes foi feita com base no guido de entrevistas, totalizando 32 perguntas das quais 6
foram questdes abertas. Estas questdes abertas se mostraram desafiadoras para este questionario, pela
variacdo de resposta e, por vezes, a sua nao resposta. Optamos por assumir o risco dos questionarios
nao preenchidos totalmente porque consideramos fundamental alcancar a percepcao de forma mais
ampla de certas questdes e para validar perguntas fechadas (Creswell & Clark, 2012) como a “em
poucas palavras, o que entende por desinformacao?”, que pode indicar eventualmente respostas mais
genuinas da representacado do fendmeno, ou a “Se sim, qual/quais?” que complementa a pergunta “Ja
participou de alguma formacao sobre Literacia Mediatica ou que abordasse o tema da desinformacao?”,
que pode dar pistas de validacdo da pergunta anterior fechada e de iniciativas e projetos envolvendo

estes assuntos.

Apds a criacao das questdes, o inquérito online foi feito na plataforma GoogleForms e passou por uma
fase de pré-teste para que fosse possivel melhorar a estrutura e a escrita proposta (Filho, 2000; Hill &
Hill, 1998). O preé-teste ocorreu entre 07/12/2022 a 14/12/2022, alcancando 31 respostas. Apds uma
reorganizacao e pequenas mudancas na escrita, o questionario foi distribuido por e-mail para diretores
de agrupamentos escolares de Portugal continental e ilhas, a partir de uma listagem fornecida pela
SOPCOM?® (Associacao Portuguesa de Ciéncias da Comunicacéo), assim como foi divulgado em paginas
de redes sociais de alguns professores que se dispuseram a ajudar a pesquisa, caracterizando a
amostragem como nao probabilistica, por conveniéncia e bola de neve (Creswell, 2014). Escolhemos por

esta populacédo, professores do ensino basico ou secundario, para condizer com a amostra da fase

& Disponivel em: https://sopcom.pt/
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qualitativa da investigacao e, assim, haver uma certa linearidade no cenario observado. O questionario
ficou online de 21/12/2022 a 23/03/2023 e obteve 291 respostas, das quais 286 foram respostas

validas, com variacoes dessas quantidades nas questdes abertas.

As respostas foram analisadas com o programa Excel da Microsoft e com o software SPSS statistics 26,
passando primeiramente por um teste de fiabilidade, que se deu pela estatistica do coeficiente de Alfa
de Cronbach (Maroco & Garcia-Marques, 2013; Landis & Koch, 1977). O valor moderado alcancando
nesta avaliacao foi de 0,7, indicando uma alta variacéo nas respostas. Ainda assim, este foi um resultado
satisfatorio e adequado para investigacdes em ciéncias sociais, que é a partir de 0,6 (DeVellis, 1991
apudMaroco & Garcia-Marques, 2013), como também em investigacdes de outros cunhos (Souza et al.,

2017; Balbinotti & Barbosa, 2008; Streiner, 2003).

Com estes instrumentos foi possivel retirar conclusdes cruciais para a investigacao, fazer uma relacao
com os dados qualitativos e constatar uma complementariedade entre os resultados de ambas técnicas
de recolha de dados. Além disso, os inquéritos serviram para tracar rumos para um material de apoio.

Estes resultados estado descritos no capitulo 6.
4.5.2 Formatacao, alteracao e definicao do plano

O plano foi moldado para atender os interesses do agrupamento e da investigadora. Isto porque, notamos
que o foco principal da escola estava direcionado a aprendizagem dos alunos, enquanto que a
investigacao prioriza os professores, ainda que ambos processos de aprendizagem estejam relacionados.
Por isso, a criacdo de um material de apoio estruturado para os professores com recursos Uteis para
serem utilizados em praticas pedagogicas com os alunos foi o que garantiu a adesdo ao estudo, indicando

assim uma dinamizacao de aprendizagem continua indireta para os professores.

Sendo assim, partimos para o desenvolvimento de um material de apoio com um contetido informativo
e pratico para uso dos professores, adequado como um pilar de combate & desinformacao para o
agrupamento escolar. Esse instrumento foi relacionado com o conceito de objeto de aprendizagem para

melhor elaboracao metodologica do seu escopo e avaliacao.

O Objeto de Aprendizagem, apesar da sua associacdo com o digital (Mussoi et al., 2010), essencialmente
se trata de um recurso de apoio a aprendizagens (Aguiar & Flores, 2014; Behar et al., 2009). O OA é
utilizado na relacdo de aprendizagem dos alunos, como instrumento para formacao de professores e
sua constituicao se baseia na tentativa de incluir certos temas ou até mesmo outras formas educativas

em sala de aula (Behar et al., 2009; Aguiar & Flores, 2014).
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Aguiar & Flores (2014, p. 13) ressaltam caracteristicas importantes a considerar na criacao de um OA:
“linguagem apropriada [...]; abordagem dos conceitos conforme o interesse deles; a veracidade e
atualizacao das informacdes.”. Trouxemos essas consideracdes para o0 material como um todo tendo em
vista atender esses requisitos na parte direcionada unicamente a professores € na parte das atividades
para professores e alunos (como nas fichas de trabalho e nos slides de introducao/contextualizacao da
atividade). Portanto, o processo de preparacao do OA foi uma mescla entre literatura, analise de conteudo
das entrevistas e pesquisa de formacao de professores e de atividades relacionadas indicadas por autores

e entidades renomadas.

Depois do plano delineado, foi 0 momento de ir a campo para duas reunides com duas professoras
participantes do agrupamento escolar, sendo a primeira no dia 23/02/2023 e a segunda no dia
22/03/2023. Estas reunides funcionaram como uma cooperacao para correcoes, explicacdes, troca de
ideias, cortes e inclusdes. Estes momentos serviram também para esclarecer sobre a utilidade do
material, demonstracédo do seu uso, sua adaptabilidade e recursos. Ou seja, estas duas reunides foram
consideradas um teste, além de serem uma cooperacao que resultou na alteracéo e revisao do plano,
tornando o processo ciclico (Coutinho et al., 2009a), para enfim poder ser aplicado nas aulas pelos

outros professores.

Ao final desse processo, o material completo entregue se refere a: um documento em pdf com
contextualizacdo teodrica, reflexdes, propostas de atividades e lista de outros recursos relacionados (links
de ferramentas, audiovisual, documentos, jogos e outros); slides de contextualizacao das atividades; ficha
de avaliacao. Na ultima reunido combinamos o periodo de distribuicdo e uso de todo material entre e

pelos professores. Esta fase esta pormenorizada no capitulo 6.
4.5.3 implementacao

Todo o material foi distribuido por email para os professores, por uma responsavel do agrupamento. Trés
copias fisicas foram entregues para cada uma das bibliotecas do agrupamento e ficaram expostas para

uso e consulta (figura 13).
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Figura 13

Cdpias fisicas entregues as bibliotecas do agrupamento

Combater a desinformacao : Combater a desinformacao Combater a desinformacao

Alteacia mediatics como alicerte de interventdo . A literacka medistica como alicerce de intervencio. ARteracis mediktica como shcerce de intervencio

Depois de algumas semanas do inicio da distribuicdo e passado tempo de leitura e apreciacao, 0s
professores comecaram a colocar em pratica algumas atividades propostas. A pedido da investigadora,
existiu a comunicacéo de quando iriam realizar as atividades para que houvesse observacao direta e,
com isso, as atividades observadas decorreram entre 17/05/2023 e 13/06/2023. E importante
ressaltar que o material incluiu seis atividades distintas e a escolha das aplicadas foi uma decisao de

cada professor.

Assim como referido por Caetano (2004), esta fase de implementacéo se deu por “processos interativos
e abertos de negociacdo constante” e com “controlo parcial” (Caetano, 2004, p. 32), pois ndo houve
intervencdes da investigadora no ato da aplicacao das atividades, mas houve momentos, antes ou no
final de todas as sessbes, de interacdes unicamente com os professores sobre duvidas, melhorias,

reflexdes, adequacdo e serventia do material. Este percurso estd detalhado também no capitulo 6.
4.5.4 Avaliacao da acao

Para avaliar todo esse periodo, decidimos por recolher a perspectiva da pesquisadora e dos participantes.
Sob a ética da investigadora, conversas com o0s professores, antes e/ou depois das aulas e observacao
direta, foi a forma escolhida para identificar pontos positivos e a melhorar do percurso e do material. Por

iss0, neste periodo foi construido um diario de bordo para registrar, relatar e refletir sobre as experiéncias.

O diario de bordo foi um registro escrito feito ao longo das observacdes diretas (Kemmis & Mctaggart,
1992) das sessdes de atividades e das interacdes com os professores, seja nas aulas, sala dos

professores, biblioteca ou corredores das escolas com o objetivo de recolher informacdes sobre a
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implementacao das mesmas, analisar e refletir sobre a pratica (Kemmis & Mctaggart, 1992; Simdes et

al., 2021; De André & Pontin, 2010).

Na perspectiva dos professores, o feedback veio através de conversas, como dito anteriormente, e através
da resposta da ficha de avaliacao. Esta folha do Excel foi enviada no més de abril de 2023 e foi devolvida
preenchida a investigadora, no final do ano letivo, em meados de julho de 2023. Os comentarios deixados
nesta folha foram topificados e as questoes fechadas foram examinadas através de uma analise descritiva
do software SPSS statistics 26, passando primeiramente por um teste de fiabilidade, que se deu pela
estatistica do coeficiente de Alfa de Cronbach (Maroco & Garcia-Marques, 2013; Landis & Koch, 1977),

resultando um valor muito satisfatorio de 0,87. A avaliacao da acéo esta descrita no capitulo 6.

4.6 Protocolos éticos da investigacao
Assim como deve ser em qualquer desenvolvimento metodolégico cientifico, as questdes éticas foram
fundamentais para o processo da investigacao. Partindo do principio da metodologia investigacao-acao,

procuramos articular questoes éticas ‘gerais’ e mais especificas relativamente ao método.

Antes de mais, procuramos submeter o inquérito online e o guido de entrevistas na plataforma de
Monitorizacdo de Inquérito em Meio Escolar (MIME)® da Direcdo-Geral de Educacédo (DGES), para a
requisicao formal da autorizacdo para a aplicacao. A aplicacao do inquérito e do guido de entrevistas
foram aprovados pelo Ministério da Educacao com a designacao “Percecdes qualitativas e quantitativas
dos professores sobre temas quem envolvem a desinformacao, a literacia mediatica e a sua forma de

ensino” e com o numero de registro 0842300001.

Como este é um trabalho que visa e provoca a participacdo de todos os envolvidos, ha que dobrar a
atencdo para nao ultrapassar os limites da ética no processo que, sobretudo, é cientifico. Nesse sentido,

Caetano (2019) lista cuidados éticos necessarios para desenvolver um projeto com esta metodologia:

Exercicio de liberdade em condicoes de pluralidade; Desconstruir regimes de verdade;
Assumir imprevisibilidade; Assuncao de responsabilidades por todos os participantes;
Sensibilidade ética — atencdo cognitiva, afetiva, intuitiva; Assumir desafio, friccao,
contradicdo, confronto de posicoes, ao mesmo tempo que comprometimento com o
cuidar Reflexao; Reflexdo ética ao longo do percurso e monitorizacdo de abusos;
Promover a sustentabilidade durante e ap6s a finalizacdo do projeto; Explicitacéo de
motivacoes de partida de todos; Desocultacdo e discussao ética de principios e
intencodes relativas as propostas especificas; Criacdo de uma relacdo de confianca e
comunicacdo aberta; Dar conta do progresso e de resultados - partilha do
conhecimento; Assuncado do processo de mudanca por todos os participantes;
Negociacdo ao longo do tempo de um contrato aberto de investigacao;
Compromisso/engajamento mutuo; Lideranca nao autocratica, distribuida; Equidade

% Mais informacdes em: http://mime.dgeec.mec.pt/
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e atencdo a questdes de desigualdade de poder; Colaboracdo em todo o
processo/comunidade de pratica; Coautoria desde a definicdo do projeto a divulgacédo
de resultados; Respeito pelos interesses e conhecimentos dos proprios; Respeito pela
privacidade quando solicitada/reclamada; Respeito pelos ritmos pessoais. (Caetano,
2019, p. 60).

Para além destas sugestoes e seguindo as indicacdes de Bailey (1996), também foram adotados outros
protocolos. Os professores tomaram conhecimento prévio do projeto e das suas etapas, através de
reunides internas, depois com a investigadora, sendo uma de forma online e outras de forma presencial.
Nas reunides em que a investigadora esteve presente, foi apresentado o projeto seguindo as informacoes
de um folheto informativo (Anexo 4), entregue a todos. Estas reunides serviram para dar conhecimento

do estudo, engajar professores que se mostraram disponiveis e comecar a agendar as entrevistas.

Outro protocolo ético adotado foi o termo de consentimento informado (Anexo 5). O inquérito online
incluiu o termo, assim como as entrevistas, que s6 aconteciam apo6s a assinatura do mesmo por parte
do entrevistado e da pesquisadora, ficando uma cépia para cada pessoa. Com isso, 0s participantes
tomavam conhecimento que: estavam participando de uma pesquisa, quais os objetivos da pesquisa, 0s
procedimentos, beneficios, a natureza voluntaria da participacéo, que o participante teria o direito de nao

participar da pesquisa a qualguer momento e que a identificacdo do participante seria confidencial.
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Capitulo 5.

A fase de averiguar: o que foi percebido a partir das
respostas aos inquéritos e entrevistas

5.1 Caminhos de professores do ensino basico e secundario em Portugal

Desde a implantacdo da democracia portuguesa (25/04/1974), o pais experimentou profundas
transformacdes no campo da acessibilidade educacional, que culminaram na ampliacédo do acesso ao
sistema de ensino, permitindo a entrada de uma maior e consideravel quantidade de profissionais para
0 exercicio da atividade docente (Esteve, 1995). Com o tempo, essa expansao quantitativa democratizou
a educacao ao alcancar um publico mais amplo e diverso. No entanto, conforme argumenta Esteve
(1995), essa ampliacao se revelou limitada em termos de qualidade. Segundo o autor, “a passagem de
um sistema de ensino de elite para um sistema de ensino de massas implica um aumento quantitativo
de professores e alunos, mas também o aparecimento de novos problemas qualitativos, que exigem uma
reflexdo profunda” (Esteve, 1995, p. 96). Assim, o desafio ndo se limitou ao crescimento numérico de
estudantes e professores, mas envolveu a complexa tarefa de adaptar o conteido e a metodologia
educacional para responder as necessidades de uma sociedade em transformacao. A reflexao proposta
por Esteve (1995) aponta para a revisao de termos qualitativos da educacdo, componente que esta
relacionada com a ideia de educacdo para uma sociedade, assim como atravessa a prépria formacao

inicial e continua dos professores.

De acordo com o “guia de qualificacdes profissionais para docéncia” (Guia de Qualificacoes Profissionais
Para a Docéncia, 2002) e o decreto de lei de formacao de docentes de 2023%, inicialmente o percurso
formativo para ser professor do ensino basico ou secundario exige formacao especifica e vem sendo
facilitado face os desafios que o pais enfrenta no setor, como a alta taxa de passagem a aposentadoria®.
Para cumprir os requisitos legais e se tornar um professor do ensino secundario é preciso formacao

especifica (licenciatura e mestrado), assim como um relatdrio que substitui a necessidade de um estagio

 Disponivel em: https://www.portugal.gov.pt/pt/gc23/comunicacao/noticia?i=0-que-muda-na-formacao-dos-professores-do-
pre-escolar-e-dos-ensinos-basico-e-secundario

= Disponivel em: https://www.rtp.pt/noticias/pais/passagens-a-reforma-em-niveis-historicos-vao-faltar-mais-

professores v1613957
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exigida anteriormente. Ja para dar aulas ao primeiro ciclo do ensino basico € preciso licenciatura em
educacao basica e o mestrado voltado a mesma area. Para o segundo e terceiro ciclo do ensino basico
€ preciso licenciatura numa area especifica, como portugués, biologia e assim por diante, como também

um mestrado para ensino do 2° e 3° ciclo na mesma area de estudo.

O Guia do professor do ensino basico, refere que o ensino basico atende criancas a partir dos seis anos
e tem duracdo de nove anos (Valada, 1993). Tendo cada ciclo uma didatica diferente, o regime de

docéncia também difere:

— No 1° ciclo, o ensino é globalizante, da responsabilidade de um professor Unico, que pode ser

coadjuvado em areas especializadas; (Valada, 1993)

— No 2° ciclo, 0 ensino é organizado por areas interdisciplinares de formacéo basica e desenvolve-

se predominantemente em regime de professor por area; (Valada, 1993)

— No 3° ciclo, o ensino é organizado segundo um plano curricular unificado, integrando areas
vocacionais diversificadas, e desenvolvido em regime de um professor por disciplina ou grupo

de disciplinas. (Valada, 1993)

No ensino secundario, que tem duracdo de trés anos, cada professor é responsavel por uma Unica
disciplina. Esse é um periodo que, de acordo com o artigo 10° alinea 3 da Lei de Bases do Sistema

Educativos:

“organiza-se segundo formas diferenciadas, contemplando a existéncia de cursos
predominantemente orientados para a vida activa ou para o prosseguimento de
estudos, contendo todas elas componentes de formacdo de sentido técnico,
tecnologico e profissionalizante e de lingua e cultura portuguesas adequadas a
natureza dos diversos cursos.”

O docente presta trinta e cinco horas semanais de servico e esta inserido numa carreira de dez escaldes
e ira ingressar num deles de acordo com a sua formacéo. Funciona da seguinte forma: os profissionais
com bacharelado ingressam no 1° escaldo e os com licenciatura ingressam no 3° escalao. Ja os com
grau de mestre em ciéncias da educacao ou relacionados ingressam no 3° escalao e irdo cumprir apenas
um ano de servico nesse escaldo que esta relacionado com o periodo probatério (Valada, 1993). Cada
escaldo tem a seguinte duracdo (Valada, 1993): 1° escaldo = trés anos; 2° escaldo = trés anos; 3°

escaldo = cinco anos; 4° escalao = quatro anos; 5° escalao = quatro anos; 6° escalao = quatro anos; 7°

» Disponivel em: https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/1986-34444975
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escalao = trés anos; 8° escalao = trés anos; 9° escalao = seis anos. Depois disso o professor permanecera

no 10° escalao até a sua aposentadoria (Valada, 1993, p. 30).

Durante este caminho, a formacéo continua dos professores também € prevista no decreto de Lei de
Bases do Sistema Educativo mencionada anteriormente. De acordo com a lei, esse processo de
atualizacao e aperfeicoamento inclui, entre outros recursos, o ensino a distancia, que amplia o0 acesso
dos docentes a programas de formacao continua, possibilitando que eles aprimorem suas habilidades e
conhecimentos de forma mais flexivel. Entre os principios fundamentais dessa formacéo, destacamos o
previsto no artigo 33, alinea b, que enfatiza a importancia de uma "formacao continua que complemente
e atualize a formacao inicial numa perspetiva de educacdo permanente.”. Segundo esta lei, a formacéao
continua ndo é apenas uma obrigacao institucional, mas um direito dos professores, que podem contar
com periodos dedicados exclusivamente a esse fim. Esta deve ser diversificada e incentivar a progresséo
na carreira docente, criando um ciclo de desenvolvimento que beneficia ndo s6 os educadores, mas toda

a comunidade escolar.

Além disso, conforme o Ministério da Educacdo e Ciéncia, um dos componentes da habilitacdo
profissional para a docéncia na educacao pré-escolar e nos ensinos basico e secundario é a formacao
em “Area cultural, social e ética”®. Segundo o 12° artigo do Decreto-Lei n.° 79/2014, de 14 de maio,

esta area de formacao para os professores inclui:

a) A sensibilizacdo para os grandes problemas do mundo contemporéneo,
incluindo os valores fundamentais da Constituicdo da Republica, da liberdade de
expressao e de religiao, e do respeito pelas minorias étnicas e pelos valores da
igualdade de género;

b) O alargamento a areas do conhecimento, da cultura, incluindo a cultura
cientifica, das artes e das humanidades, diferentes das da sua area de docéncia;

c) O contacto com os métodos de recolha de dados e de analise critica de dados,
hipoteses e teorias. (12° artigo do Decreto-Lei n.° 79/2014, de 14 de maio).

Os professores que responderam as questdes do inquérito desta investigacdo, bem como os que
participaram das entrevistas, cujas respostas serao apresentadas na sequéncia, trazem em sua trajetoria
a vivéncia e os desafios de uma jornada marcada por esse breve panorama. Ao longo de suas carreiras
transitaram por diferentes fases e transformacdes do sistema educacional, se adaptando as mudancas

da sociedade, conferindo-lhes um olhar fundamental sobre os temas abordados nesta pesquisa.

« Disponivel em: https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2014-73250886
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5.2 Inquérito online

Inicialmente consideramos importante referir que ao construir este inquérito a escolha por inserir
perguntas abertas foi tida como uma forma de recolher respostas mais genuinas dos inquiridos. Porém,
nao sendo viavel colocar muitas questdes abertas em um questionario como este, no primeiro momento
acreditamos que definir certas questées como fechadas seria a melhor escolha ao invés de nao inclui-
las. No entanto, observamos que, em determinados pontos, nao foi possivel extrair conclusdes mais
detalhadas devido a natureza limitada de perguntas fechadas. Particularmente as questoes fechadas
sobre o conhecimento do conceito de pos-verdade e da desordem informacional exigiriam respostas mais
elaboradas para uma compreensao mais consistente. Este motivo levou a decisao de excluir essas

questdes da analise final, tendo os resultados principais do questionario descritos em seguida.

5.2.1 Caracterizacao da amostra
Com 286 respostas, com variacdo nas questdes abertas, o questionario alcancou 108 (37,8%)
professores do ensino basico, 119 (41,6%) professores do ensino secundario e 59 (20,6%) professores
gue ensinam ambos os niveis, sendo que 99% destes professores lecionam exclusivamente em escolas

publicas.

De acordo com as figuras 14, 15 e 16 seguintes, com a representacao feminina de 75,5% e masculina
de 24,5%, a maioria dos inquiridos esta entre a faixa-etaria de 51 a 60 anos (45,8%), e lecionam, em sua

maioria, na parte norte do pais (55,2%).

Figura 14

Caracterizacdo da amostra quanto ao género

Geénero

Bf ey
Wrascino

Frequéncia
Vélido  Feminino 216
Masculino 70
Total 286
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Figura 15

Caracterizacdo da amostra quanto a faixa-etaria

Faixa-etaria

W até 30 anos
W de 31 2 40 anos

E:m“d‘?m Frequéncia
Valido até 30 anos 10
de 31 a 40 anos 11
de 41 a 50 anos 99
de 51 a 60 anos 131
mais de 61 anos 35
Total 286

Figura 16
Caracterizacdo da amostra quanto a regido que leciona

Regido que leciona

2,8% oo
35% ,
16,8%
Frequéncia
Valido  Area metropolitana de 21
Lisboa
Norte 158
Centro 48
Alentejo 10
Algarve
Acores 8
Madeira 40
Total 286

B Area matropoitana de Lisboa

Quanto as disciplinas, apesar de portugués (11,9%) ter a maior quantidade de respostas, o questionario

alcancou também professores que lecionam educacao fisica (10,1%), inglés (7,7%), matematica (6,6%)
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e 1° ciclo (portugués, matematica, estudos do meio, expressdes fisicas e artisticas) (5,9%). Varias outras
disciplina também foram mencionadas, indicando assim, de forma global, uma grande pluralidade nesse
aspecto. Consideramos isto importante para perceber caracteristicas quanto ao dominio pesquisado por

um grupo de professores com experiencias diversas.

0 inquérito obteve respostas de grande parte das zonas de Portugal, conforme ilustra a figura 17,

chegando as sete regides principais do pais e a 64 freguesias distintas.

Figura 17

Panorama de respostas obtidas no inquérito online por zona do pais

Area
Metropolitana
de Lisboa

Fonte: mapa de fundo disponivel em: https://encurtador.com.br/EMY58 acesso em: 22/02/2024
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Por onde costuma aceder as informacoes/noticias?

Considerando a escala utilizada no questionario, onde 1 corresponde a “nunca” e 5 a “sempre”,
observamos, nos graficos presentes na figura 18, que a TV é a fonte principal de noticias dos inquiridos.
Este resultado estd em harmonia com o resultado do ja citado relatorio da OberCom de 2022 (Cardoso

et al., 2022), no que concerne ao comportamento portugués de consumo de informacdes. Em seguida,

Frequéncia

120

100

este grupo acompanha noticias pela internet (sites, redes sociais,blogues...

Figura 18

Frequéncias “por onde costuma aceder as informacoes?”

).

O Frequéncia acompanhamento TV
150

Frequéncia

MNunca Raramente Eventualments Fregquentemente Sempre

Frequéncia acompanhamento Internet (sites, redes sociais, blogues_..)

Frequéncia
~
@

Nunca Raramente Eventualmente Frequentemente Sempre

Frequéncia acompanhamente Rédio Frequéncia acompanhamento Meios impressos (jornais, revistas...)

0o

80

60

@

2

MNunca Raramente Eventualmente  Frequentemente Sempre Nunca Raramente

Eventualmente

Frequentemente

Sempre
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5.2.2 Desinformacao

0 que entende por desinformacao?

O carater intencional da desinformacdo é uma particularidade considerada fundamental desta
problematica. Dessa forma é possivel explicar a sociedade dos seus reais riscos, uma vez que se
compreenda que a criacao, veiculacao e esforco econdmico destes contetidos sdo propositais para atingir
fins especificos (Wardle & Derakhshan, 2017; Patino, 2019; Posetti et al., 2019). Por esta razao, esta
pergunta do inicio do questionario serviu para diagnosticar a ideia principal dos inquiridos sobre o

fenémeno.

Por ser uma pergunta aberta, essa questao foi um desafio para a analise. Criamos uma lista de categorias
para resumir as ideias das respostas em frases curtas, como por exemplo a resposta “Ndo fer o
conhecimento adequado sobre os assuntos” foi categorizada como “falta de informacao” e a resposta
" H ~ 4 ronys s . ~ ~ . 9y .
Desinformacdo é a crenca em noticias falsas, € tomar como cerita informacdo néo validada" que foi
categorizada como “Crenca em noticias falsas”. A ampla variacdo das respostas resultou em uma lista

com vinte e cinco categorias, que podem ser observadas na tabela 10 abaixo.

Tabela 10
Categorias das respostas a "O que entende por desinformacdo?”
Categoria 0 que entende por desinformacao?
1 Falta de informacao
2 Informacdes falsas ou fake news
3 Informacdes que nao correspondem a verdade dos fatos ou que contrariam
a realidade
4 Informacao errada
) Técnicas de comunicacdo ou informacdes incompletas e/ou manipuladas

que induzem ao erro

6 Praticas e contetidos destinados a espalhar informacdes falsas, de forma
intencional

7 Informacdes propositalmente falsas e/ou manipuladas

8 Falta de informacao ou informacao errada

9 Capacidade de disseminar informacdes falsas ou enganosas

10 Estar mal informado

11 Acesso a informacodes provenientes de fontes nao fidedignas

12 Divulgar uma informacéo errada

13 Auséncia de informacao ou alteracdo do sentido da informacao

14 Informacdes que confundem
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15
16

17
18

19
20

21
22

23
24
25

O contrario de informacéo
Muitas das informacdes passadas nos meios de comunicacdo social ou nas
redes sociais

Obter uma informacéo falsa ou errada
Informacdes descontextualizadas e/ou falsas

Crenca em noticias falsas
Acreditar em todas as informacdes sem saber os objetivos da fonte

Informacdes erradas e/ou contraditérias
Praticas e contetidos destinados a espalhar informacdes falsas, de forma
nao intencional

"Lixo informativo"
Nao compreender a informacao
Processo de acreditar em contetidos falsos nas redes sociais

Conforme a tabela 11 a seguir, que destaca as respostas mais frequentes em termos percentuais, a

maioria das respostas sobre o entendimento da desinformacao foram voltadas a “falta de informacéo”

(18,2%). Logo, a ideia principal de desinformacao dos respondentes corresponde, em primeiro lugar, a

uma auséncia de informacao, o que indica um desconhecimento de que a problematica ¢ justamente o

contrario. A ideia de que a desinformacao é unicamente uma “informacao errada” (9,1%) também retira

a potencial gravidade das intencdes que permeiam tal contetido.

Por outro lado, muitas respostas coincidem com vertentes da desinformacao como “informacdes falsas

ou fake news” (11,5%); “Informacdes que nao correspondem a verdade dos fatos ou que contrariam a

realidade” (9,8%); “informacdes propositalmente falsas e/ou manipuladas” (5,9%); “Praticas e conteudos

destinados a espalhar informacoes falsas, de forma intencional” (8%), indicando entendimento por parte

do grupo sobre o conceito.
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Tabela 11
Resposta geral sobre o que entendem por desinformacdo

0 que entende por desinformacao? %
Falta de informacéo  18,2%
Informacoes falsas ou fake news = 11,5%

Informagdes que néo correspondem a verdade dos factos ou que contrariam a 9,8%
realidade

Informacéo errada 9,1%

Técnicas de comunicacao ou informacdes incompletas e/ou manipuladas que 8,7%
induzem ao erro

Praticas e conteldos destinados a espalhar informacoes falsas, de forma 8,0%
intencional

Informacdes propositalmente falsas e/ou manipuladas 5,9%

Falta de informacao ou informacéo errada 4,9%
Capacidade de disseminar informacoes falsas ou enganosas 3,5%

Estar mal informado 3,1%
Acesso a informagoes provenientes de fontes ndo fidedignas 2,8%

Divulgar uma informacao errada 2,4%
Auséncia de informagdo ou alteracdo do sentido da informacéo 2,4%

Abordagem em sala de aula
Neste tema, optamos por apresentar trés graficos complementares com as respostas das perguntas
sobre: 1- abordagem do tema da desinformacéao; 2- abordagem de temas sensiveis; 3- consideracao da

importancia de discussao de temas sensiveis em sala de aula.

A maioria dos inquiridos abordaram durante as aulas o tema da desinformacao eventualmente (38,8%)
e, em segundo lugar, frequentemente (31,4%), sugerindo que a desinformacao ¢ um assunto ja tratado

nas aulas da maioria dos professores inquiridos (figura 19).

Ja na questao de temas sensiveis, algo importante no contexto do combate a desinformacao (Barcellos,
2020; Cardoso et al., 2021; Costa et al., 2020; Branco, 2021), as respostas ilustradas na figura 20
indicam que a maioria dos professores nunca abordou estes temas importantes para a pauta da
desinformacao (40,2%) ou raramente trataram (20,9%), apesar de considerarem importante tais

abordagens e discussao em sala de aula (82,5%).
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Podemos refletir que a auséncia de temas sensiveis nas discussbes em sala de aula, além de ser
influenciada pelas limitacdes impostas pela propria questdo curricular, eventualmente pode estar
relacionada a outros fatores do contexto educacional, como a gestao de tempo, o desconhecimento sobre
0 tema ou a falta de estratégias adequadas para aborda-lo com os alunos. Por outro lado, vale salientar
que a pergunta exemplificou dois temas sensiveis (teoria da conspiracdo e movimento antivacinacéo)
que podem ter direcionado as respostas unicamente a estes temas, ainda que nao sejam os unicos

sensiveis no que toca a desinformacao.

Figura 19

Frequéncia de abordagem do tema em sala de aula

Ja abordou o tema da desinformacao em sala de aula?

38,7%
31,4%
13,2%
11,4%
. . -
1= Nunca = raramente 3= eventualmente 4= frequentemente 5= sempre
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Figura 20

Abordagem de temas sensiveis em sala de aula

Acha importante discutir em sala de aula temas sensiveis como por exemplo teorias da conspiragao ou
movimento antivacinagdo para sala de aula
Bsm

Mo

i

Ja tratou durante as aulas de temas mais sensiveis como por
exemplo teorias da conspiracao ou movimento antivacinacao?

40,5%

27,6%
20,9%
9,7%
- 1,3%
I
1= Nunca 2= raramente 3= eventualmente 4= frequentemente b= sempre

Promocao de debates

A promocdo de debates para um ambiente democratico, portanto plural, é algo fundamental para o

enfrentamento da desinformacdo. Nas salas de aula, a promocdo de debates, além de ir de encontro
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com a necessidade de dar espaco para os alunos participarem ativamente da aula, incentiva a melhora
na habilidade de escuta e o dialogo diverso (Morin, 1999; Arede et al., 2019; Silva & Ribeiro, 2020;
Fonseca, 2019; Alexander, 2019).

Como podemos observar na figura 21, questionamos sobre debates através de uma escala de 1 a 5, na
qual 1 representa “nunca” e b “sempre”. A maior parte dos inquiridos demonstraram realizar debates
entre os alunos em sala de aula. 34,9% indicou que isto ocorre frequentemente e 3,4% respondeu que
sempre promovem debates. Por outro lado, 13,2% responderam que raramente fazem esta dinamica em

sala de aula e 18,8% que nunca a fizeram.

Figura 21

Frequéncia de promocao de debates

Ja promoveu debates entre os alunos em sala de aula?

34,9%
29,5%
18,8%
13,4%
3,4%
1= Nunca 2= raramente 3= eventualmente 4= frequentemente b= sempre

Para complementar a pergunta, decidimos colocar em seguida a questdo aberta: “Se ja promoveu
debates entre os alunos em sala de aula, com que temas?”, representada na tabela 12 a seguir.
Elencando as respostas com maior porcentagem, verificamos que os principais temas debatidos tém
relacdo com “educacao para cidania”, “temas relacionados com a disciplina que leciona”, “fake news

nou

ou desinformacado”, “seguranca na internet” e “temas da atualidade”, nessa ordem.

E importante referir que a alternativa criada “Educacéo para a cidadania” inclui as respostas: direitos
humanos, igualdade de género, sustentabilidade, meio ambiente, educacdo sexual, racismo, xenofobia,
direitos das mulheres, emprego, tolerancia, liberdade de expressao, eutanasia, ética, politica, lobbing,
sociedade, valores, corrupcao, imigracdo, refugiados, fundamentalismo religioso, interculturalidade,

democracia e ditadura, guerra, violéncia doméstica, vacinas, aborto, touradas, adolescéncia, ecologia,
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inclusdo e drogas. Ja a alternativa criada “Seguranca na internet” inclui: uso do telemdvel, manipulacao

de imagem, perigos da internet, contetdos e publicacdes problematicas, como se portar online e plagio.

Tabela 12

Temas principais na promocéo de debates em sala de aula

Se ja promoveu debates em sala de aula, com que temas? %
Educacao para cidadania 42,7
Temas relacionados com a matéria que leciona 19,7
Fake news ou desinformacao 8,5
Seguranca na internet 5,2
Temas/noticias da atualidade 47

Formas de reconhecer uma informacao falsa

A habilidade de reconhecer uma informacado falsa é designada como essencial para lidar com a
diversidade de conteidos manipulados a que somos expostos (Posetti et al., 2019; Vosoughi et al.,
2018). Por isso, o saber das formas de reconhecer estes contetdos foi incluido como questdao no
inquérito aplicado. O resultado, na figura 22, demonstra, de forma curiosa, que na opiniao de cerca de
16% deste grupo nao existe forma de reconhecer uma informacao falsa, sugerindo assim uma forte

necessidade de melhorar esta competéncia.

Figura 22
Existem formas de reconhecer uma informacgéo falsa?

Na sua opinido, existem formas de reconhecer uma informagao falsa?
H sim
WNo
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Dos 83% que responderam que existem formas de reconhecer uma informacéo falsa, apenas 71%
relataram como as reconhece. Conforme a tabela 13, em sua maioria, essas respostas foram voltadas
a verificar a fonte da informacéo, seguido de verificar 0 endereco wed, buscar sites seguros e/ou oficiais,

0 que condiz com a tendéncia percebida da consulta de noticias através da internet.

Tabela 13

Formas de reconhecer uma informacao falsa

Como reconhecer uma informacao falsa? %
Verificar as fontes e/ou cruzar as fontes 50,7
Verificar o endereco da web, buscar sites seguros e/ou oficiais 8,8
Pesquisar sobre o tema 6,3
Investigar, Fact-cheking, Poligrafo SIC, FaceNews 59
Estar atento, bem informado, deter vasto conhecimento 2,4
Desconfiar se for algo sensasionalista 2,4

Ja se deparou com informacao falsa? Se sim, o que fez?

De acordo com a figura 23 a seguir, apesar de 16% do grupo acreditar que ndo ha formas de identificar
uma informacéo falsa, mais de 90% dos mesmos inquiridos disseram ja ter se deparado com uma
informacéo falsa e a atidude tomada na maioria dos casos foi a de alertar as pessoas que puderam

(55,9%) ou nao fizeram nada (26,8%).

Interessante notar que dentre as respostas mais selecionadas esta a “partilhei sem saber que era fake”
(8,1%) o que indica uma problematica de partilha que, como vimos, ¢ um processo de cadeia, o qual
impulsiona a informacao falsa a alcancar uma grande quantidade de pessoas (Chinn et al., 2021;
Santaella, 2018; Delmazo & Valente, 2018; Esteves & Sampaio, 2019; Rosa, 2019; Cardoso et al.,
2020).
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Figura 23
"Encontro” com informacao falsa e atitude

Ja se deparou com alguma informagao falsa?

W sim
Mo 0/0

O que fez quando se deparou

com a informacéo falsa?

Alertei as pessoas que pude 55,9
Nada 26,8
Partilhei sem saber que era fake 8,1
Denunciei 2,6
Nao partilhei 1,5

Podemos refletir também que os respondentes que disseram “sim” a questdo de reconhecer uma
informacéo falsa e os que afirmaram ter se deparado com alguma informacao falsa e revelaram formas
de as reconhecer, indicam uma seguranca no assunto. Se por um lado notamos a boa preparacao destes
respondentes ao lidar com estes contetidos, por outro estas respostas podem sugerir uma confianca

exagerada.

Ainda que se deva levar em consideracdo a necessidade de aprofundar essa tematica para conclusdes
mais precisas sobre o grupo, tais respostas representam uma confianca na identificacdo de 7ake news
classificada também como um sinal de alerta, é o que aponta o Overconfidence in news juagments is
associated with false news susceptibility (Lyons et al., 2021). Os resultados deste estudo mostram que
0s participantes que mais responderam com confianca sobre a propria capacidade de distinguir uma
informacéao falsa, foram os que mais falharam na atividade de as reconhecer. Isto se deu principalmente
quando estes contetdos estavam relacionados com principios pessoais (Lyons et al., 2021), sugerindo
assim que gquem mais tem confianca que sabe menos sabe, inclusive os autores refletem sobre o efeito
Dunning—Kruger (Lyons et al., 2021), e que como vimos na literatura os contetidos sao validados ou nao

pelo viés de confirmacao (Esteves & Sampaio, 2019).
Os professores estao preparados para tratar desse tema em sala de aula?

De acordo com a figura 24, a maioria ds respostas (44%) indicam que os respondentes ndo concordam
e nem discordam que professores do ensino basico e secundario estdo preparados para lidar com o

tema da desinformacao de forma direta ou transversal nas aulas. Isto sugere uma duvida entre estes
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professores, ao mesmo tempo que pode indicar que como sendo professores de apenas um dos ciclos

nao conseguem responder sobre o outro.

Em segundo lugar, a maioria concorda que sim, estdo preparados (29,7%), sendo a resposta que sugere
total despreparo a ultima no ranking (2,4%), o que indica que a maioria acredita mais na possibilidade
de todos estarem preparados do que o contrario. Ja as respostas sobre o tema ter lugar no curriculo

escolar, de acordo com a figura 25, o grupo é globalmente favoravel para a sua inclusao.

Figura 24
Opinido sobre a preparacdo dos professores para tratar do tema da desinformacéo
Os professores do enslno baslco e do enslno secundarlo estdo preparados

para abordar o tema da DesInformacao/fake news de forma transversal
ou direta durante as aulas.

44%

29,8%

14,7%
9%
2’5% -
]
1-Discordo totalmente 2-Discordo 3- Nao concordo nem 4- Concordo b- Concordo

discordo totalmente
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Figura 25

Opinido dos professores sobre a desinformacao ter lugar no curriculo escolar

A desinformacéo é um tema que NAO deve ter lugar no
curriculo escolar.

59%

21,7%
11,6%
4,9% 2,8%
S —
1-Discordo 2-Discordo 3- Nao concordo 4 Concordo H- Concordo
totalmente nem discordo totalmente

5.2.3 Utiliza midias digitais, quais?

De acordo com o grupo respondente, o uso de midias digitais durantes as aulas € algo comum nas salas
de aula. Dentre as principais respostas, a figura 26 demonstra que em primeiro lugar esta o uso do
computador e da internet, seguido de jornais online e/ou sites diversos e atividades com: mapas digitais,
escrita criativa ou jogos online, quizzes ou analise de noticias e anuncios. Em ordem, todas elas tém
ligacao com o mundo online, parte de uma necessaria modernizacao do ensino para corresponder com
a ascensdo da tecnologia e do uso dessa ferramenta pela sociedade e, portanto, pelos préprios alunos

(Fonseca, 2019; Cerigatto, 2020).
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Figura 26

Uso de midias digitais em sala de aula

Jafez atividades utilizando os media digitais em sala de aula?

120
100
B8O
a
(%)
S
T o
]
('
40
20
L]
Nunca Raramente Eventualmente  Frequentemente Sempre
Se ja fez atividades envolvendo os media digitais, quais? %
Computador e internet 23,8
Jornais online e/ou sites diversos 16,2

Mapas digitais ou escrita criativa ou jogos online ou quizzes ou analises 11,4

de noticias e anuncios

TEAMS, Zoom ou Escola Virtual ou Aula digital ou classroom, ou ppt ou 10,3

canvas ou kahoot ou RTP ensina ou paddlet ou jamboard

Podcasts ou videos ou filmes ou e-books e analise de noticias 9,2

Redes sociais: facebook ou Instagram ou blogues ou youtube ou tiktok 8,6

5.2.4 Literacia midiatica

0 que entende por literacia midiatica?

Antes de partir para a analise das respostas, € preferivel ressaltar que esta &€ uma questao superficial a
qual ndo permite conclusdes aprofundadas sobre o entendimento da LM pelos respondentes. Os

resultados dessa pergunta superficial sdo apenas um indicativo de uma problematica muito mais
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profunda e que exige uma maior quantidade e especificidade de questdes. No entanto, nao sendo esta

uma pesquisa de nivel de literacia midiatica, esta questao foi incluida para nortear o estudo sobre o

entendimento representativo deste grupo sobre a LM.

De igual modo a pergunta geral sobre desinformacao, as respostas desta questao foram tratadas através

da criacao de categorias. A titulo de exemplo, a resposta “Capacidade de leitura e interpretacdo de textos

no émbito dos media”foi categorizada como “Capacidade de compreender as mensagens dos meios de

comunicacao” e a resposta “Noticias que enchem jornais’ que foi inserida na categoria “Informacdes ou

noticias obtidas através dos meios de comunicacao”. De acordo com a tabela 14 a seguir, este

tratamento resultou numa lista de trinta e quatro categorias.

Tabela 14

Categorias das respostas a "0 que entende por Literacia Mididtica?"

Categoria 0 que entende por Literacia Midiatica?

1 Capacidade de compreender as mensagens dos meios de comunicacao

2 Capacidade de compreender e avaliar as mensagens dos meios de comunicacéo

3 Estar atualizado ou ter conhecimento sobre assuntos relevantes que estdo acontecendo ou
ja aconteceram

4 Saber procurar ou identificar fontes de informacao e/ou selecionar informacdes fidedignas

5 Capacidade de distinguir o que é verdade ou nao nas noticias ou ultrapassar a
desinformacao e/ou selecionar fontes, interpretar e analisar

6 Acesso e/ou conhecimento sobre as midias

7 Conhecer e/ou utilizar os diversos meios de comunicacao

8 Capacidade de aceder, compreender, criar, avaliar as mensagens dos varios meios de
comunicacao

9 Informacdes ou noticias obtidas através dos meios de comunicacéo

10 Capacidade de aceder os meios de comunicacao e avaliar suas mensagens de forma critica

11 Capacidade de usar e analisar as informacdes transmitidas pelos meios de comunicacao de
forma critica

12 Literacia/Conhecimento promovidos pelas midias

13 Capacidade de usar e analisar as informacdes transmitidas pelos meios de comunicacao

14 Capacidade para aceder e entender as mensagens veiculadas pelos meios de comunicacéo

15 Capacidade de ler os meios de comunicacéo

16 Informacdes que vendem ou confundem ou sao sensasionalistas e/ou que se propagam
com facilidade

17 Aceder, avaliar e/ou compreender informacdes nos meio de comunicacédo

18 Conhecimento e/ou informacdes que obtemos dos meios de comunicacao social e da
internet e/ou redes sociais

19 Acesso a informacao nas midias digitais e saber interpretar ou lidar de forma critica ou
distinguir o que é verdadeiro ou falso

20 Compreender e/ou usar a tecnologia digital e/ou informatica

21 Capacidade de compreender e criar mensagens

22 Aceder e criar informacédo e/ou comunicar nos meios de comunicacgédo

23 Acesso a informacao nas midias digitais ou redes sociais

24 Conhecimento que obtemos das midias digitais e redes sociais
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25 Literatura da moda ou de massas

26 Né&o ter conhecimento atual

27 Bom desempenho da atividade docente

28 N&o saber ler

29 N&o sei

30 Desinformacéo

31 Capacidade de comunicar

32 Lingua Portuguesa

33 Capacidade de aceder, interpretar e agir sobre contetiidos mediaticos
34 Noticias com famosos

Elencando as alternativas com os maiores percentuais de respostas, na tabela 15 a seguir, percebemos

que a maioria dos professores responderam de forma breve que a LM se trata da “capacidade de

compreender as mensagens dos meios de comunicacao” (15,3%). Em segundo lugar, os professores

argumentaram que se trata da “capacidade de compreender e avaliar as mensagens dos meios de

comunicacao” (8,5%). Em terceiro lugar no ranking de respostas, o grupo relacionou a LM com “estar

atualizado ou ter conhecimento sobre assuntos relevantes que estdao acontecendo ou ja aconteceram”

(7,5%).

Tabela 15
Principais respostas sobre o que o grupo entende por Literacia Mididtica
0 que entende por Literacia Midiatica?

Capacidade de compreender as mensagens dos meios de comunicacdo
Capacidade de compreender e avaliar as mensagens dos meios de comunicacdo

Estar atualizado ou ter conhecimento sobre assuntos relevantes que estao
acontecendo ou ja aconteceram

Saber procurar ou fdentificar fontes de informacdo e/ou selecionar informacdes
fidedignas

Capacidade de distinguir o que € verdade ou ndo nas noticias ou ultrapassar a
desinformacao e/ou selecionar fontes, interpretar e analisar

Acesso e/ou conhecimento sobre os media

Conhecer e/ou utilizar os diversos meios de comunicacdo

Capacidade de aceder, compreender, criar, avaliar as mensagens dos varios meios
de comunicacao
Informacdes ou noticias obtidas através dos meios de comunicacéo

Capacidade de aceder os meios de comunicacao e avaliar suas mensagens de forma
critica

Capacidade usar e analisar as informacdes transmitidas pelos meios de
comunicacdo de forma critica

Literacia/Conhecimento promovidos pelos media

%
15,3%
8,5%

7,5%
7,5%
7,1%

6,0%
5,0%

4,6%

4,3%

3,9%
3,2%

3,2%
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Capacidade usar e analisar as informacoes transmitidas pelos meios de =~ 2,8%
comunicacao

A ideia de "estar atualizado" parece oposta, em certa medida, a génese da literacia midiatica. Essa
relacado entre quantidade de informacéo e LM merece ser problematizada, uma vez que parece sugerir
que possuir mais informacdes atuais necessariamente implica um maior cultivo da mesma. Entretanto,
a LM nao depende apenas da quantidade de informacdes que temos conhecimento, mas, sobretudo, da
capacidade de avaliar criticamente, selecionar e interpretar essas informacdes de forma consciente.
Assim, a questao central ndo é apenas a quantidade de informacao, mas como ela é compreendida e

utilizada (Aufderheide, 1993; Buckingham, 2003; Nagel, 2022; Buckingham, 2019).

Comparando com as indicacdes de Hobbs (2011) sobre as dimensdes principais da LM, as habilidades
de analise, reflexao, criacao e, principalmente, a de acesso apareceram na maioria das respostas. Por
outro lado, a habilidade de agir sobre os conteudos midiaticos representada na categoria 33
“Capacidade de aceder, interpretar e agir sobre conteidos mediaticos” apareceu em apenas 0,4% das

respostas desse grupo.

Apesar da pluraridade nessa questdo, a maior parte dos respondentes (98,2%) entraram em acordo que

a LM é sim uma aliada ao combate a desinformacao.

5.2.5 Capacitacao

No que concerne a capacitacao, 91,2% dos inquiridos responderam que nunca participaram tanto sobre
a LM quanto sobre a desinformacao (figura 27), sendo que 74% deles tém interesse em participar (figura
29). Ainda que nao seja possivel perceber profundamente as razdes da discrepancia da participacao em
formacdes como estas, ja que ha interesse expressivo, que a formacao continua é um direito constituido
por lei®? e que os professores sdo fundamentais no semear de uma educacéo critica (Comissao Europeia,
2022), uma das possiveis interpretacoes destes resultados é a caréncia de formacdes continuas sobre

estes temas.

Conforme indicado na figura 28, a pequena parte do grupo que ja participou de capacitacdo com esses
temas, cerca de 8,8%, frequentou as capacitacdes docentes e webinares realizados pelo projeto
“seguranet”®?, capacitacao digital docente (DGES) e, em primeiro lugar, formacdes promovidas pela Rede

de Bibliotecas Escolares (RBE)®*. A colocacdo da RBE em primeiro lugar nestas respostas reforca a

o Disponivel em: https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/1986-34444975
= Disponivel em: https://www.seguranet.pt/
= Disponivel em: https://www.rbe.mec.pt/np4/home.html
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importancia da promocao dessas formacdes através do dominio publico, assim como a importancia das
bibliotecas escolares (RBE Portugal, 2017; IFLA, 2016; Todd & Kuhlthau, 2005). Além disso, com todas
as indicacOes de onde estes professores participaram das formacdes, observamos os esforcos do pais

no ambito académico (MilObs) e publico (DGES e RBE).

Figura 27

Participacdo em formacao sobre LM ou desinformacao

Ja participou de alguma formacao sobre LM ou que abordasse
o tema da desinformacao?

B 1=Sm 2= Nao

91,2%

Figura 28

Qual/quais formagoes participou

Se respondeu “sim” para a questao anterior, quallquais?

B webinar com o tema

.Ne_) escola que leciona,
ministrada por jornalistas

.Formagéo do MILD e do
MILOBS

B webinars e MOOC da DGE

DFormagéo promovida pelo
Instituto de Ciéncias Sociais
Palestra no evento "casa da
ciéncia” em Guimaraes
Capacitagdo digital docente e
Webinares realizados pelo
projeto "Seguranet”

[ Capacitagdo digital docente

Webinar realizado pela Porto
Editora

.Eoergnagées promovidas pela

[m) Mestrado relacionado com o

tema
Formagdo no ambito do

[ referencial de educagdo para os
Media da DGE
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Figura 29

Interesse em particjpar de formacdo sobre LM e desinformacao

Tem interesse em participar de alguma formacao com o tema
da Desinformacao ou da Literacia Mediatica?

B ]-Sim = 2= Nao

25,5%

2= Nao

Material de apoio

Por fim, a ideia sobre um possivel material de apoio com o tema da desinformacdo foi recebida
positivamente por mais de 80% dos professores participantes (figura 30). Em termos de formato os
professores indicaram que preferem, maioritariamente, digital, powerpoint e videos. Quanto ao conteudo,
0 grupo sugeriu assuntos como: verificar uma informacdo, demonstrar exemplos reais, temas de

cidadania, contetdo simples e objetivo (figura 31).
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Figura 30
Respostas do grupo sobre se gostariam de um material de apoio

Gostaria de um material de apoio que abordasse o tema da desinformagéao de formas diversas?
Esm

[ [IE
Figura 31
Como deveria ser um possivel material de apoio
Como deveria ser o contetido deste %
Como deveria ser o formato % material?
Sobre desinformacéao, fake news, como 33,7

desse material? . . . -
verificar a veracidade de uma informacao

Digital 35,8

& Com base em exemplos reais 109
Video 13,5 . : :

Sobre temas diversos de cidadania ou 9,8

PowerpOint 9,5 temas atuais
Powerpoint e videos 5,4 Apelativo e atrativo 8,7
Fisico e digital 3,4 Adaptavel e de facil aplicacéo 7,5
Material multi/media 3,4 Com informacdes objetivas e simples 5,4
Videos e PDF 3,4 Com atividades interativas ou de 3,3

aprendizagem cooperativa

5.3 As entrevistas

Revisitar os escritos fisicos, os dudios e a analise destas entrevistas para construir este topico, sussitou
a recordacdo de dias intensos e completos para qualquer investigador. Consideramos o processo das
entrevistas como basilar para esta tese mas nao s6, uma vez que acreditamos que o decorrer das

entrevistas proporciona uma mudanca de visdo da pesquisa ao entender mais afundo, menos nimeros
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e mais palavras, realidades de professores que tanto sédo fundamentais para esta pesquisa. Por esta

razao, decidimos contar a “historia” das entrevistas através da inclusao de trechos integrais das mesmas.

5.3.1 Caracterizacao da amostra

Conforme referido anteriormente, ao total foram realizadas 25 entrevistas, sendo as duas primeiras

utilizadas como pré-testes (tabela 16). Portanto, ao relatar integralmente as consideradas falas principais

dos entrevistados, consoante as categorias e subcategorias tematicas, foram mescladas partes de 23

entrevistas.

Tabela 16

Caracterizacdo da amostra

Identificacao Disciplina(s) que Grau que Ano (s) Anos de Faixa- Género
leciona leciona que profissdo etaria
leciona
E1 (Pré-teste) Portugués Ensino 10° 36 e) mais F
Secundario de 61
anos
E2 (Pré-teste) Literatura portuguesa, Ensino 10°11°12° 18 c) de F
portugués, diretora de Secundario 41 a 50
turma anos
E3 Portugués e historia e Ambos 5°e 10° 6 a) até F
geografia de Portugal, 30
portugués lingua nao- anos
materna
E4 Portugués, oficina de Ensino 8°e9° 23 d) de F
leitura e escrita Basico 51 a 60
anos
E5 Portugués, francés, oficina Ensino 8°e9° 36 d) de F
de leitura e escrita, basico 51 a 60
diretora de turma anos
E6 Historia e geografia de Ensino 6° 30 d) de M
Portugal, portugués, arte basico 51 a 60
de patrimonio, cidadania e anos
desenvolvimento (diretora
de turma)
E7 Portugués Ensino 10° 43 e) mais M
Secundario de 61
anos
E8 Portugués e literatura Ambos 5°ao 12° 19 c) de F
portuguesa, TIC, ano 41 a 50
cidadania e anos
desenvolvimento (diretora
de turma)
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E9

E10

El1l

E12

E13

El4

E15

E16

E17

E18

E19

E20

E21

E22

E23

Portugués

Portugués

Portugués e francés

Portugués e histdria

Portugués

Portugués, francés e
oficina de leitura e escrita

Portugués e historia,
cidadania e
desenvolvimento (diretora
de turma)
Portugués, francés,
literatura portuguesa

Portugués

Portugués, matematica,
estudos do meio, apoio ao
estudo, expressoes fisicas

e artisticas

Portugués, matematica,
estudos do meio, apoio ao
estudo, expressoes fisicas

e artisticas

Portugués, matematica,
estudos do meio, apoio ao
estudo, expressoes fisicas

e artisticas
Estudos do meio

Portugués, matematica,
estudos do meio, apoio ao
estudo, expressoes fisicas

e artisticas

Portugués, matematica,
estudos do meio, apoio ao
estudo, expressoes fisicas

e artisticas

Ambos

Ensino

Secundario

Ensino
Secundario

Ensino
basico

Ensino
basico

Ensino
basico

Ambos

Ensino
Secundario

Ensino
Secundario

Ensino

basico

Ensino
basico

Ensino
basico

Ensino
basico

Ensino
basico

Ensino
basico

7°ao0 12°

10°

10°

50

90

7°e9°

5° 6°e 10°

10°, 11°e
educacao
especial

10°

1°ao0 4°
ano

10

10

2° e apoio

educativo

ao 3°e 4°
ano
30

4°

21

20

38

40

33

33

20

35

43

34

27

25

26

27

25

c) de
41 a 50
anos
c) de
41 a 50
anos
d) de
51 a 60
anos
e) mais
de 60
anos
d) de
51 a60
anos
d) de
51a60
anos
c) de
41 a 50
anos

d) de
51 a60
anos

e) mais
de 60
anos
d) de

51a60
anos

d) de
51a60
anos

c) de
41 a 50
anos

c) de
41 a 50
anos

c) de
41 a 50
anos

c) de
41 a 50
anos

-
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E24 Portugués, matematica, Ensino 2° 33 d) de F

estudos do meio, apoio ao basico 51 a 60
estudo, expressoes fisicas anos
e artisticas
E25 Educacao especial Ensino Pré-escolar 23 a) de F
basico ao 4° ano 41 a b0
anos

5.3.2 Dimensao 1: Profissao professor(a)

Responsabilidade e missao

Papel na educacao (PE)
A primeira questdo do guido, uma das questdes mais profundas, incentiva memorias afetivas dos
professores com a sua profissdo. Esta pergunta os leva, na maioria dos casos, a lembranca de um

compromisso para além das salas de aula, um compromisso com a nacao, com a cidadania.

E13, por exemplo, afirma: “o meu principal papel é transmitir conhecimento e eu queria contribuir para
uma formacao infegra do aluno. Porque os conhecimentos que nds professores tentamos transmitir néo
S80 SO 0s conhecimentos escolares, mas 0s conhecimentos da vida...”. E19 relata: “um dos objetivos
de foda minha vida letiva é, para além que eles aprendam, que sejam bons cidaddos.” E23, por sua
vez, responde “fem vdrios niveis o meu papel, para além de transmitir conhecimentos &, sobretudo,
também formar pessoas socialmente, a nivel de valores, a nivel de regras. Portanto, é um papel vasto e
multiplo no sentido total do ser humano.”. Este viés de resposta, também vai de encontro com E14 ao
referir que “pra além de eu ensinar a matéria, tento ser alguém que potencia o desenvolvimento deles
nas varias vertentes.: da cidadania, da solidariedade, da interajuda, do respeifo com os parceiros e em
ultima instancia procuro mexer com eles, para que de alguma forma, eles tenham o melhor futuro
possivel e percebam que independente das disciplinas, eles vao ser bons em alguma coisa e acreditermn
neles proprios.”. E17 também responde com o pensamento a longo prazo “meu papel ndo se resume
SO a transmitir conhecimentos, ndo se resume SO ao nivel cientifico, procuro explorar muito o papel
formativo da minha disciplina, formar cidadios responsaveis, tteis a socliedade, procuro que éles
assimifemn certos valores.”. Assim como E25, que diz “nds aqui somos um bocadinho os professores e
nosso papel é ensinar, mas acho que nos, nesses tempos, nao é so ensinar o “a,e,io,u”, ha outra coisa
antes que é: ensinar regras, respeito, os valores... antes de ensinar os contelidos, temos que ensinar 0s

valores.”

Ja E12 reforca que “neste momento acho que meu papel é educar algumas pessoas, mais do que
ensinar. Porque ha uns anos atras, quando eu comecel, 0 meu papel era ensinar. Hoje parece-me que
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as criancas precisam mais de ter maneiras de conviver, viver com 0s colegas, saber sentar-se numa
mesa, pegar um talher, uma série de comportamento com os colegas e isso se tornou mars importante

hoje do que propriamente o ensino cientifico.”.

Por outro lado, certos entrevistados reforcam que seu papel é também o de tornar a escola um ambiente
mais agradavel para os alunos. EDB afirma que seu papel é “saber lidar com jovens, ensinar, mas nao
massacrar e fazer com que eles gostem de estar na escola”. Na mesma linha, E22 responde: “aquifo
que eu tento no dia a dia, ndo sei se consigo, é que a escola também seja atraente e tenha ca dentro
aquilo que I fora os interessa, como. as tecnologias, por exemplo. Portanto, o meu papel seré orientador,

facilitador... talvez.”.

E20 recorda a multifuncionalidade da profissao quando afirma: “Ele resume-se a ensinar a ler e escrever,
no meu caso que tenho o 1° ano, ler, escrever e contar e, pra além disso, tem outros que estdo
Intrinsecos e que acabam por se complementar: ser pai, ser mae, psicologa, educadora... No dia a dia
nos nem nos apercebemos disso, e quando alguém fala sobre isso na televisdo é que nds nos damos
conta.” Ja E9 levanta uma reflexdo sobre os alunos de hoje: “formar alunos, tentar transmitir-lhes os
conhecimentos que sei, no sentido de eles terem uma culfura geral mais abrangente, porque hoje em
dia eles ndo se preocupam se quer com conhecimento, pra eles o conhecimento € o computador, jogos

e fica por ar...”

E24, por seu turno, revela durante a resposta a tentativa de personalizar o “atendimento” aos alunos:
“dar o maximo para os meus alunos, ir ao encontro deles, ver a que nivel, porque nos temos uma turma

e cada crianca é um caso e tentar todas as estratégias possivels para que aquele aluno tenha sucesso”.
Motivacao pela profissao (MP)

Nessa questdo parte dos entrevistados afirma ter escolhido a profissdo por vocacdo, enquanto outros
mencionam que a decisao foi influenciada pelas circunstancias da realidade da época. Alguns expressam
um grande descontentamento com a profissdo e com o Ministério da Educacao, enquanto outros

destacam o lado positivo, como o contato direto com os alunos.

A titulo de exemplo, podemos citar E7, que responde: “o que me motivou a ser professor foi a paixao
pelo conhecimento, sobretudo pelo texto literdrio, literatura portuguesa e também de outros parses,
Africa, Brasil, Franca, e o gosto de estar com o0s jovens. Eu gosto de comunicar.”. Na mesma linha, E17
afirma “foi sempre o que eu quis ser, portanto, eu estou no ensino mesmo por vocacdo.”. E23 também

sempre quis seguir a profissao: “ndo lhe sei dizer bem, mas so sei que eu desde crianca queria ser
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professora, nao sei, neste momento estou um bocado desiludida com a profissao, mas desde pequena
que me lembre, sempre queria ser professora.” Ao se deparar com a questao, E19 responde com estima
“eu de fato acho que a minha vocacdo era mesmo com 0S meninos, porque eu adoro trabalhar com
eles”. E8 revela um ideal de vida ao escolher a profissdo “a ideia de contribuir para um bem comum e
para a melhoria da sociedade, a ideia de que a educacdo é essencial para mudar o mundo. £ sem

educacdo continuariamos a ter uma socliedade bastante desigual”.

Houveram também os professores que responderam sobre a motivacao direcionada aos seus alunos.
E20, por exemplo, fala que esquece problemas da profissao, e cita alguns, quando estd com seus

alunos:

“...] ndo era eu que queria ser professora, era a minha irméa. Portanto, eu estou na
profissdo que ela estava a sonhar. As criancas séo o principal motivo pelo qual estou
ainda ca. Quando a gente entra naquela sala... ja esqueceu! Sim, sim, sim. Tanto que
quando saimos é que voltamos a dizer “0 pa... € sério, eu ja ndo tenho idade pra
Isto... 0 que é que eu ando aqui a fazer? Por que é que ndo vem alguém novo com
outras ideias, outros métodos? porque faz falta sentirmos pessoas novas a regressar
ao ensino, porque nos aqui a volta se olhar, néo ha ninguém com idade inferfor a
minha, é tudo acima. Portanto, acho que era necessadrio mesmo que o governo
pensasse nisso seriamente.”

E21 responde “Apesar de tudo, é assim, eu acho que nds somos um grupo profissional que falamos
“lararalra”, conversa, muita conversa, mas, depois, na hora da verdade esquecemos de tudo e o que
Interessa séo os mitdos.” Os alunos como motivacdo para a profissdo também é o eixo abordado por
E16 que diz, “fiza minha opcao por gostar de ensinar. Até agora ainda nao perdi essa vontade e esse

desejo...”.

Tiveram professores que escolheram a profissdo por influéncia de outras pessoas, como E13: “4 minha
professora da primaria talvez tenha ditado um pouco meu futuro no sentido de que deu muita importancia
a lingua portuguesa, acho que esse organismo da lingua portuguesa é tdo rico e eu fico tao feliz guando
dizem que é dificil, gue me motivou muito para seguir com a educacdo, é mesmo por amor a patria.”E
E25, que reflete “provavelmente a influencia dos professores. Tive excelentes professores, aquele afeto,
aquele carinho, aquele respeito, era aquela pessoa que nos tinhamos respeito, mas que nos ensinava,
chamavam-nos a atencéo... faziam o papel de pai. [...] Ha dias que a gente da vontade de dar um murro
na mesa e arrumar, mas nos gostamos, temos um amor a camisola, nés somos uns loucos pela

profissgo.”.

E os que escolherem a profissao sem querer, pela comodidade, como escape ou por na época ser

considerada uma profissdo segura. E22 responde: “olhe, eu ndo queria ser professora. Na altura quando
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eu concorri ao ensino superior, a minha expetativa era outra, completamente diferente, ligada a drea da
gestao, ndo consegui entrar na area da gestao. Depois, por uma questao também de proximidade com

a escola superior e de alguma comodidade, acabeil por entrar no curso de ensino.” Ja E12 refere:

“eu sou professor por acaso. Meu pai queria que eu tirasse o curso de direito, porque
0 meu irmao era licenciado em direifo e 0 meu pai sempre dizia que como advogado
ol como juiz, como era meu inmao, que ganhava mais dinheiro do que um professor.
E eu disse ao meu pai que dinheiro ndo é aquilo que me inferessa, “eu quero fazer o
que eu gosto”. E eu queria ser investigador de histdria, mas depois cheguei a
conclusdo, claro, que uma pessoa pobre nao pode ser investigador. Para ser
investigador deve-se ter algum dinheiro ou conhecimento e eu néo tinha. Entao tirei o
curso clentifico.”

Durante a entrevista, E14 recorda que “/d hd muitos anos que eu tomei essa opcdo, porque na altura,
ha 30 anos atras, era uma profissao segura, acabavamos o curso e sabiamos que tinhamos um emprego.
Portanto, por ai, optei por um emprego seguro e a partida, também era uma carreira que poderia
seduzir...” Que foi o caminho semelhante de E18: “porque na altura foda a gente dizia que era bom,

que era um curso seguro e assim, portanto, fui na onda.”.

Dificuldades

Sensacao de desvalorizacao (SD)

Mesmo com o entusiasmo no assunto “motivacdo” a sensacao de desvalorizacdo na profissdo aparece
como um tema recorrente entre os entrevistados, refletindo uma realidade de frustracéo e até desanimo.
E4 expressa que a profissdo & "desgastante, que ndo é gratificante' e atribui parte dessa desvalorizacao
ao Ministério da Educacao por "“desprestigiar o valor do professor e sendo cada vez mais permissivo em
relacdo a atividade e a autoridade do professor”. Esta percepcao de desprezo institucional é reforcada
por E19, que sublinha a falta de respeito e compreensao por parte da comunidade: “nds tamos a ser
muito desvalorizados, muito, muifo, muito. Ndo somos compreendidos.”. A professora exemplifica
situacdes onde a reacdo da comunidade varia conforme a natureza da interacao: "se for pra vir numa
reunido pra saber as notas dos meninos, se calhar ndao aparecem, mas se for porque a gente deu um
berro mais alto ao filho delas, aparecem logo a querer saber, a complicar.” A desprotecao sentida pelos
docentes é evidente quando E19 menciona que "se houver um pai que bata num professor... nao lhe
acontece nada", contrastando com a severidade das consequéncias para os professores em casos de

comportamentos considerados inadequados.

A perspectiva de desvalorizacdo também é abordada por E23, que critica a falta de reconhecimento

politico da profissao: "acho que a nivel, sei ld, politico, ndo valorizam a profissdo e sao solicitadas as
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escolas todas e mais algumas exigéncias e eu acho que isso tem acarretado muito trabalho pra profissao
do professor”. Essa sobrecarga de trabalho ndo acompanhada de valorizacao resulta em desilusédo
profissional. Esse aspecto mais sistematico é também uma desilusao para E16, que revela: “fiza minha
opcdo por gostar de ensinar. Até agora ainda ndo perdi essa vontade e esse desejo, eu gosto imenso de
ensinar. Altos e baixos como todos, algumas desilusées, mas ndo tem a ver com os alunos, tem a ver

com todo um sistema que nédo funciona”.

E20, por seu turno, traz uma critica direta a percepcao errénea sobre a remuneracao dos professores,
destacando a desinformacao que permeia o entendimento publico sobre os seus salarios: “por exemplo,
(a desinformacao sobre) os professores ganharem muito, agora vai dar um aumento... As pessoas néao
percebem que fica tudo no IRS?! Que eu nao vou chegar nunca a ganhar aquilo que eles disseram?!" Ela
explica como os descontos diminuem significativamente o salario bruto, levando a uma nocao errada de
ganho financeiro: “com os descontos que nds temos: ADSE, caixa geral de aposentacoes e ‘o diabo a
nove'.. eu fico com um somatorio exatamente do mesmo saldrio”. Além disso, a falta de motivacao atual
¢ evidente quando E20 confessa: "ndo me motiva nada, nada me motiva, neste momento se pudesse,
abandonava a profissdo... desilusdo, completamente. Total. Desilusdo. Quando eu comecei, queria

mudar o mundo, ndo é? Como todos os professores, mas isso é pura ilusao.".

A desmotivacado relacionada aos alunos ¢ mencionada por E11, que apos quase 40 anos de servico,
afirma que 'a ideia € me manter até o fim por muifo cansativo que sefa... é aguentar.” Ela admite: "ndo
me sinfo motivada, mas a motivacao tem muito a ver com os alunos que nos temos e tenho tido algumas
Infelicidades”. E12 refere um exemplo ocorrido em aula onde se sentiu descredibilizado pelo aluno: “o
caso, por exemplo, sobretudo na “net”, de haverem sites que dizem por exemplo que o homem nunca
foi a lua. E uma vez tive uma discussao enorme com um aluno que dizia que o homem nunca tinha ido
alual...] e eu a provarihe e ele a dizer “ah essas fotografias sao falsas” e ficamos assim... Pois, porque
a questao é essa. sS40 pequenos e as vezes acreditam mais nos pais do que no professor, e ndo ha muito
a fazer.”

E22, por sua vez, acrescenta uma dimensdo pos-pandemia ao cenario de desvalorizacdo, refletindo
sobre a perda de valor da escola: “Tento arranjar motivacao fodos os dias, mas confesso que apanha-
me numa altura de grande desmotivacéo. E, porgue sinto que quer os mitidos, quer as familias,

sobretudo depois da pandemia, desvalorizaram um bocadinho a escola.”
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As indevidas proporcdes da burocracia, do tempo e dos manuais (IP)

No decorrer das entrevistas, notamos que os temas ‘burocracia no trabalho dos professores’, ‘manuais
extensos’ foram recorrentes e convergentes, assim como o tema ‘tempo’. Nao tém tempo. Tempo € uma
palavra muito comum nas entrevistas. E4, por exemplo, para contextualizar o processo burocratico das
acoes disciplinares, relata uma situacéo de expulsdo de classe de um aluno que estava a fazer limpeza

no estojo e a tirar atencdo dos outros alunos:

“O que é que eu faco?! eu vou por aqui uma auplicacdo de papéis! O que é gue isto
faz: isto é sem duvida uma forma de dissuasao para que os professores nao facam
participacoes disciplinares... [...] Eu agora na minha hora de almoco, que vao ser 50
minutos, vou acabar (de preencher a papelada sobre o aluno ser posto para fora de
aula), porque a ordem de saida da aula foi ja ao final, vou acabar de formalizar
ocorréncia no Gl, vou preencher o 77 da Participacdo disciplinar, vou entregar uma
(copia do documento) ao professor X na direcdo, vou entregar outra (copia do
documento) a diretora de turma. Néo bastaria... para que é que nos vivemos na
tecnologia?!”,

E10 também fala, de forma geral, sobre a burocracia que envolve a profissao “eu gosto do ensino por
muito dificil que esteja, porque esta cada vez mais dificil, burocratico, cada vez mais somos agentes de
papels do que propriamente estar em sala de aula. Burocraticamente, acho que a profissao esta cada
vez mais pior.” A semelhanca de E10, E20 afirma: ‘@ burocracia aumentou assim: 500%! ha pessoas
mais velhas que nos que nao tém tanta destreza no computador e agora so através do computador é
que nos temos que fazer lancamento de notas e etc... é muito... é muito... custa! A pessoa quase perto
da reforma ter que se adaptar a esse... por que € que eles nao deixaram essas pessoas irem mais cedo

embora?!”.
E6 fala um pouco de parte burocratica além dos papeis e da tecnologia:

“noto que o papel do professor vem decrescendo. Nos fazemos muifo agora a parte
burocratica, portanto antes acho que temos mais um papel de incentivar o espirito
critico dos alunos, tudo isso, orientar para pesquisa, agora € um papel muito
burocratico. Temos um programa, temos que o cumptir e temos um papel
burocratico: é tratar de assuntos entre o aluno e a familia. Portanto, é isso que nds
fazemos muito. A tratar de assuntos em que nds perdemos imenso tempo, posso
dizer que mais da metade do meu tempo ndo é a parte pedagdgica, é tratar de
assuntos pedagogicos e ser uma ligacado entre os alunos e a familia.

0 tempo é referido quando se trata dos manuais didaticos a cumprir, assim como é relacionado com a
dificuldade de inovar ou desenvolver pensamento critico devido a extensdo de obrigacdes didaticas
advindas do Ministério da Educacao. E6 refere que, por conta da extensao do manual, o tempo é curto

até para os alunos:
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“Nds temos um manual, temos um programa e temos que cumptir aquele programa.
Se ndo cumprimos aquele programa, temos que o justificar. Claro que ha algumas
disciplinas em que podemos sair um bocadinho fora do plano, mas muito pouco.
Portanto, e ndo ha tempo para os alunos desenvolverem trabalhos, a carga horaria
para eles é muito pesada, tém muitas disciplinas, portanto se dispersam muito.”

Algo apontado também por E7, quando justifica que assuntos transversais nas aulas sao dificeis de
acontecer “ndo fica muito tempo para dreas transversais. Por exemplo, a educacdo para cidadania, ndo
fica muito tempo”. Da mesma forma, E7 critica o programa curricular extenso ao referir que ndo utiliza
recursos digitais: “Ndo. ndo ha tempo. Temos 0s nossos manuais preparados para trabalhar com aulas
digitais, com jogos... mas, efetivamente nao temos tempo [...J. EZ7 menciona ainda que os alunos tém
muitas disciplinas e esquecem os contetidos de uma semana pra outra. E25 relata a falta de tempo
para inovacao, citando mais uma vez a extensao dos manuais: “ndo ha liberdade no ensino, porque
temos programas pra cumptrir, porque ha exames para fazer. E, as vezes, atividade fora daquele livro, as
vezes sao muifo mais enriquecedoras... e o programa é tudo muito “tuc tuc, (gesto de rapidez), e ndo ha

tempo para liberdades, pouco tempo para liberdade.”,

Nas respostas sobre um ensino critico, surgem muitas criticas ao contexto politico da educacao, a

extensdo do manual e o tempo. E21 refere:

"eu acho que nds ja tentamos ter um ensino critico, embora ndo sejamos muito
ouvidos, ndo somos. Por qué? Porque nds, por exemplo, achamos que o curriculo ndo
estd adequado a faixa-etdria deles. Entao a nivel da matematica é uma desgraca ftotal,
eles no segundo ano jd dao fracoes, ja dao os decimais e eles nao tém... é assim,
aqueles que tém, meia duzia deles, uma pessoa fala e eles percebem logo [...] o fato
é que os curriculos, a partir do 2° ano, estdo demasiados extensos, para além de
dificeis, extensos [...] A maioria ndo consegue acompanhar com aquela, com aquele
aproveitamento que nds gostariamos com aqueles contetidos. Porque depois € assim:
uma pessoa da um conteddo, tem SO ali aquele bocadinho de tempo para dar o
conteudo ja tem que passar para aquele, mas percebeu que aquele nao estd
consolidado, mas depois ja tem que ir pra outro e pra outro e, depois, nao tem tempo
de consolidar o que esta pra traz. Depois vem as provas de afericdo do segundo ano
e diz que 0s meninos ndo estao preparados nisto e naquilo, pois ndo estao, é
impossivel. Com este rifmo, é impossivel!”

Os manuais didaticos foram citados novamente por E16 que refere que os programas sdo de quarenta
anos atras o que parece estar obsoleto, “eu estou a dar o programa que eu del enquanto aluna, e que
eu del quando eu comecei a trabalhar... digamos que é dececionante. Eu acabel em 85, 86 o curso,
tamos em 2022 a dar o programa de ha 40 anos”. Ja E12 expde que “o professor reproduz o curriculo
que o ministério da educacao da. Portanto, e nesse aspeto, nao pode ser um ensino critico porque nao

ha propriamente a reflexao... e é isso que temos.”.
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Além do tempo relacionado com as atividades escolares, os professores, apesar da profissao que exige
muito do seu fisico e psicolégico, necessitam do tempo para olhar para si, sem a profissao. Em certo
momento da entrevista, E23 fala “sabe que o tempo é muifo escasso e nos também precisamos de
algum tempo para estar socialmente com os amijgos, com a familia, entao... nos saimos daqui da escola
e resta-nos pouco tempo ou se quisermos fazer um bocadinho de desporto e isso, entdo é mesmo tudo

muifo contado. As vezes é mesmo uma questao de tempo.”.

5.3.3 Dimensao 2: Representacdes sobre a desinformacao

Entendimento conceitual desinformacao
Definicdes relacionadas a desinformacao (DR): Desinformacao

No que concerne ao entendimento sobre desinformacao, as respostas sdo mais diretas e abordam uma
variedade de aspectos, destacando conceitos como informacao falsa, incorreta, adulterada, deturpada,

descontextualizada ou mesmo o desafio representado pelo excesso de informacéao.

EG6, por exemplo, afirma que desinformacao se trata de “sites que ndo tém fundo de verdade”, ja E3
associou a desinformacao a “afirmar verdade sem certeza” e E9Q a “sindnimo de ndo conhecimento”.
Assim como E9, E12 e E13 que relacionam a desinformacdo com a falta de conhecimento:
“desinformacéo é como diz a palavra: é ndo saber informar, é ndo ter o conhecimento do que se passa.”
E “Desinformacao pra mim é mesmo nédo ter informacao a cerca de alguma coisa e ou ter informacao
Incorreta, uma informacao que nao tem a ver com os fatos e com a realidade. ", respectivamente. Ainda
sobre informacdo ndo compreendida, E16 exemplifica: “o fafo da leitura da informacdo nio ser
compreendida e, também, por o fato de nem haver acesso a ela. E eu oico mais a desinformacdo para

a questao da literacia, os alunos leem, mas nao percebem o que estao a ler.”.

E24 responde: “Que é mal interpretada? Que as vezes nos vimos uma situacao e essa informacdo é
Interpretada de uma maneira diferente ou néo é aquela informacdo?”. Mesma linha de E19 que cita
exemplo de interpretacées multiplas quando sai uma lei voltada as escolas e aos professores e afirma
que a desinformacéo & “uma informacéo que sai um bocadinho nao objetiva, nao clara, sai um bocadinho
abstrata, um bocadinho... que da asas para que as pessoas possam interpretar mais do que uma

maneira [...]".

Além disso, algumas redes sociais como o Facebook e o Instagram e o programa da SIC “poligrafo” sao

mencionados em algumas respostas:
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— E22 afirma: “olhe, acreditar em tudo que se diz, acreditar em tudo que esta no facebook. As
redes sociais, se calhar, sdo excelentes nuns aspetos, mas de fato a quantidade de noticias
falsas que surgem, desadequadas ou fora de... descontextualizadas, € cada vez maior. Portanto,
a desinformacao passa por ai, por acreditar em tudo que ha nas redes... passa-se também por
dar mais valor a um tipo de noticias do que a outras, acho que cada vez mais o que interessa é

a vida alhela, ndo é?”;

— E18 responde: “eu penso que é aquela historia das fake news que chamam, a desinformacéo,
nao sei, acho que pode ser varias coisas, pode ser até desde dar noticias falsas, que as pessoas
até acreditam... e, eu agora ndo sou muito de redes sociais, mas houve uma altura em que eu
andava muitas vezes no Facebook e que aparecia uma noticia falsa e a gente partilhava e alguém

dizia “ah, isso ja aconteceu ha montes de tempo...”

— Ja E17 afirma que essa é uma maneira que a midia tem de ganhar audiéncia: “desinformacéo,
fake news, noticias que sdo dadas para depois serem desmentidas, porque da audiéncia. Por
exemplo, tem um programa na SIC que eu detesto, poligrafo, da a impressdo que fazem de
proposito, passam aquelas noticias falsas, para depois fazerem um programa sobre essas
noticias falsas. Uma pessoa assiste aquilo e a dado momento nem sabe o que é falso e o que é
veridico, porque temos tendéncia a decorar aquilo que é errado. Portanto, programas como esse
néo ajudam em nada e hoje as pessoas sao facilmente manipuladas pela comunicacdo social.
Eu digo aos alunos que nao podemos acreditar piamente em tudo aquilo que ouvimos, em tudo
aquilo que lemos, é preciso filtrar a informacdo, é preciso consultar mais do que uma fonte e
néo contribuirmos também nos para disseminacdo de noticias falsas, ndo é? Se lemos ou vimos
qualquer coisa que acreditamos e, depois, nds mesmos disseminamos as noticias, estamos a

Ser nds mesmos responsaveis pela, pela desinformacdo.”

— E8, por sua vez, explica que acontece desinformacao “guando determinados sites, considerados
noticiosos, ou, por exemplo, algumas entidades publicas ou até de algumas contas dessas
entidades sociais que eu estava a mencionar, facebook ou instagram, divuiga alguma informacéo

que néo é real, alguma informacdo que nao corresponde aos fatos.”

Esta visdo da desinformacao direcionada a internet foi comum entre as respostas. E7 refere “fudo que

clrcula na internet e nas redes sociais” e E15:

“forma como a informacdo é apresentada, muitas vezes de forma errada e com a
internet disparou. Aparece uma imagem associada a um titulo e, depois, quando se
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abre o conteudo é totalmente desfasado, algum é mentiroso, nem sequer é real e,
depois, ha muitas plataformas em que as pessoas podem publicar, sem haver grande
filtro em termos de seriedade, entdo em historia é sempre notorio. Costuma sempre
aparecer a mesma data para... 0 mesmo evento aparece com a mesma data, varios
locais... e, ainda que haja subjetividade na historia, essas coisas tem que ser, é o que
eu explico sempre aos alunos, tem que filtrar e perceber que, as vezes, ha perspetivas
diferentes, mas ndo podem pura e simplesmente acreditaram em tudo que aparece.”

E6 menciona 0 mesmo, mas exemplifica com o tempo ditatorial em Portugal: “séo sites que néo tém
fundo de verdade muitos deles. Portanto, isso é desinformar a populacdo, desinformar o leitor e o ouvinte.
Que eu acho que isto sempre se sucedeu, ndo é? em Portugal tivemos a censura, né? até 1974 nossos
Jornais eram censurados, portanto as noticias néo refletiam a realidade e sim aquilo que o regime queria
transmitir [...]. Esse viés de desinformacdo como um plano, é destacado por E23 que enfatiza uma
caracteristica importante, pouco referida nas entrevistas, da desinformacao: “fransmissao de uma

Informacao falsa, de forma voluntaria.”.

E11l utiliza de uma expressao para destacar que a desinformacdo se refere a algo
inventado: “desinformacdo pra mim é toda informacdo que nao é correta. Portanto, ha os fatos objetivos,
e depois ha o romance que se faz a cerca dos fatos e dos comentdrios e muitas vezes levam a
desinformacdo, nao é? Porque a noticia é objetiva “aconteceu isso, isso e isso”, a partir do momento
que se comeca a romantizar, comeca-se a inventar... e depois é um bocadinho daquela expressao que

nos temos aqui em Portugal que é, nao sei se conhece, “quem conta um conto, acrescenta um ponto”.

Ja na opinido de E14: “nds somos bombardeados com informacdo atualmente e no meio disso tudo, ha
de haver muita desinformacao. Ha informacao fidedigna, mas, por outro lado, ha de haver, certamente,

muita desinformacao, informacao incorreta.”.
Definicoes relacionadas a desinformacao (DR): Desordem da informacao e pos-verdade

No que diz respeito ao entendimento dos entrevistados sobre “desordem da informacao e “pos-verdade”
fizemos a pergunta de uma forma mais coloquial, isto €, ao invés de perguntar diretamente sobre se
conhece o conceito e 0 que significa, optamos por questionar os conceitos de uma maneira mais
subjetiva, para retirar qualquer possibilidade de constrangimento e para a entrevista fluir como uma
conversa. Tendo em vista os outros conceitos abordados diretamente, definimos isto para evitar que a

entrevista ocorresse como uma interrogacao ou uma avaliacado de conhecimento.

Diante da indagacéo “se eu lhe falar em desordem da informacao, o que € que lhe vem a mente?” E25
responde diretamente “froicas”. Ja E21 refletiu que o conceito pode estar veiculado as pessoas, “sdo

pessoas que acham que sdo muito bem informadas e ndo séo”. Para E19 este conceito esta ligado aos
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media “uns dizem uma colsa, outros dizem outra, pra mim a desordem é exatamente /sso”, assim como
E23 que afirmou “uma informacao que nao é veiculada de forma correta” e E22 que respondeu “do

caos! Das redes sociais”.

Muitos entrevistados como E3, E4, ES, E7, E8, E13, E18 relacionaram o conceito da desordem da
informacéo a “caos informativo”, “sem ordem cronologica”, “informacbes desordenadas”, “confusao”,
“mix de informacdo”. Ja E12 responde algo semelhante, porém complementa com uma critica ao

jornalismo atual:

“penso que cada vez mais, quem trabalha com a informacao se preocupa cada vez
menos em dar a informacao correta, porque to a pensar por exemplo: ha uns anos os
Jornalistas saiam das redacdes e iam a procura das noticias in loco. Hoje a maior
parte das noticias sdo dadas nas redacdes e a maior parte delas chegam /4. O
Jornalista ndo vai a procura se aquela noticia é verdadeira ou falsa. E depois, claro,
gera-se essa confusdo, essa desinformacédo, porque cada um da a noticia como lhe
chegou e nds ficamos baralhados naturalmente.”

E17, por sua vez, acredita que o conceito esta relacionado com “desordem com um certo calculismo,
porque essa desordem deve ser premeditada com algum objetivo em mente, portanto ali ha calculismo”.
De outro ponto de vista, para E20 a desordem da informacéo esta associada a remediar alguma
situacao. Segundo E10 se trata de uma “informacédo que surge da forma que parece mais oportuna”.
Ja de acordo com E15 é uma “forma mais enviesada da informacdo”, algo proximo de E14 que

respondeu “informacoes contraditorias”.

Ao contrario da relacao entre as respostas do conceito anterior, quando os entrevistados se deparam
com a questao “se eu lhe falar em pos-verdade, o que lhe vem a mente?” sdo conduzidos a um estado
maior de reflexdo e as respostas parecem mais variadas. Para E4 a pos-verdade se refere a “coisas que

4

podem, a posteriori, ser constituidas como verdade”, ja para E7 quer dizer “o apuramento da verdade

”

ou a “exploracdo de determinado fato jornalistico”.

Ao escutar a pergunta, E8 responde que automaticamente recordou da obra “1984" de George Owell,
e afirma que a pos-verdade é uma “ideia de uma realidade alterada por quem chega ao poder”. E10,

por seu turno, refere que este conceito significa “uma verdade que foi construida apos uma certa noticia”.

A questao levou os professores a refletirem sobre o conceito da verdade. E8 utiliza o sentido literal do
termo para afirmar que deve ser algo que vem depois da verdade, ja E14 acredita que deve ser uma
forma de recuo da verdade. E6 acredita que € a verdade interpretada com parcialidade, além disso, se
questiona “serd que existe a verdade?”. E22 também responde com uma questao: “a interpretacdo que

se tem de alguma coisa?”, assim como E16, que pergunta “fudo aquilo que nds temos como conceito
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de verdade no momento e depois descobrimos que poderd nao ser bem assim?!”. Na percepcao de E25
a “pos-verdade é a informacdo amadurecida, depois da gente trabalhar a informacdo”. ja E23 afirma

que esta & “Uma verdade suposta”. No caso de E12, a resposta foi taxativa: “ndo existe pds-verdade.”.

E19 responde que o que lhe veio a mente a primeira “é eles dizerem “esta informacéo é verdadeira” (a
midia) e até entdo eu achar que era falsa.”E E21 que “pessoas que se sentem donas da verdade, prés
e pds”. Indo no sentido oposto das opinides anteriores, responde E20 que o que vem a mente é: "dar o

devido valor aos professores, de sermos respeitados”.
Experiéncia individual com a desinformacao

Como reconhece uma informacao falsa (RIF) e Contacto ou enfrentamento de uma

informacao falsa (EIF):

Para apresentar o resultado destas questdes de forma objetiva, como as respostas, decidimos fazer um
quadro, apresentado na figura 32, com as respostas incluindo por onde os entrevistados costumam

aceder as informacdes.
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Figura 32

Acesso as informacoes, reconhecimento e atitude sobre uma informacao falsa

Identifi Grau que Acessa inf. Através

Como reconhecer uma

Ja se deparou com inf. Falsa? O

cacao leciona de: informacgao falsa? que fez?
. ) i " Sim, manipulacéo de imagens;
. | Se tiver sensacionalismo, verificar a , )
E4 Telgjornal; redes sociais font acompaha o poligrafo; deixa
onte .
comentario no facebook
) "Sera que ha uma ferramenta na Sim, ja viu no facebook sobre a
E5 Telejornal , B )
internet? carreira dos professores; refuta
Telejornal; jornal online; » o . Sim, muda de canal; nas redes sociais
E6 ) . Criticar a noticia, verificar a fonte ~ .
jornal em impresso nao entra em conflito
. . Comparar com varias noticias e tirar . .
Telgjornal; jornal o ) B Sim, refuta com o que acha que &
El12 ) uma ideia, muitas vezes nao tem
impresso verdade
como
E13 Telgjornal; jornal Verificar periodicidade da noticia, Sim, quando é algo trazido pelos
impresso nome do jornal, nome do jornalista | alunos apura a informacao com eles
: _ L Olhar as informacoes de forma .
E14 Ensino Telejornal, internet, radio - ¢ ] Sim
basico critica, questionar
. Se tiver sensacionalismo, como ) . ) .
E18 Google e telejornal ) ) Sim, no facebock, nao partilha mais
conteudo com criancas
E19 Telejornal Néo Sim, "nao me admira nada"
Ir a sites fiaveis, mas as vezes nao )
E20 Internet, blogues Sim, "passo-me"
tem como
E21 Telejornal, internet Procurar outras fontes Sim, trouxe o tema para sala de aula
E22 Internet Procurar outras fontes Sim, no facebook
) Apurar outras informacoes, pesquisar .
E23 Telejornal, internet P L C_ pesd Nao
em sites fidedignos
E24 Telejornal Procurar outras fontes Sim, tentou esclarecer
. ) ) . Sim, ficou com "pé atras" e foi
E25 Telejornal, redes sociais | Questionar, ouvir outras opinides P
procurar outras fontes
o » o Sim, pesquisa e se retrata se falou algo
E3 Redes sociais Verificar a noticia completa
enganada
Verificar as fontes; confirmar a ) N )
) - R Sim, verificou os sites e reportou a
. informagao em instituicdes . .
E8 Internet; telejornal o - ) informacéo correta para as pessoas
fidedignas; verificar os interesses de ) o
Ambos o mais proximas
quem esta a informar
) Ter conhecimento geral sobre um .
E9 Telejornal = Nao
tema
Fazer comparacoes, buscar a origem
E15 Google e radio Sim, comentou com os colegas
da fonte
Meios de comunicagao N - . ) ) .
E7 ) ) Cruzar" informacdes Sim, apurou informacbes
social escritos
Se causar estranheza, se for muito
E10 Telgjornal, radio, internet | polémica; as vezes ndo é possivel Sim, na prética néo fez nada
reconhecer
Ensino ) ! Sim, mas falou do assunto s6 com os
E1l1l . Telejornal Conhecer a origem do facto ) .
secundar mais proximos
E16 10 Jornais (na TV e online), | Ver quem escreve o blogue; "ler um N&o, mas nao vai para sites
blogues bocadinho" sensacionalistas
. . N&o tem certeza, mas fica atenta para
Jornal impresso, Internet,| Consultar mais do que uma fonte; ) )
E17 . ver o mesmo tema em jornais
telejornal falar com os colegas .
diferentes
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Constatamos que a maioria dos entrevistados acedem as informacdes através do telejornal, seguido da
internet. Muitos deles ja se depararam com informacdes falsas e usam estratégias mais ativas como
tentar esclarecer, levar para sala de aula ou verificar outras fontes. Para reconhecer um conteudo falso
0 grupo reporta estratégias como procurar outras fontes, questionar, comparar informacdes e desconfiar

se o conteudo for sensasionalista.

Assuntos diversos utilizados como exemplo (EX): Pandemia da COVID-19 e guerra na

Ucrania

Sendo uma situacdo recente que impactou a vida de todos, ja era esperado que o tema da pandemia e
da guerra na Ucrania surgissem durante as entrevistas. E3 traz o assunto das vacinas quando
questionada sobre debates “Das vacinas, nesse caso, ano passado havia alunos contra e alunos a favor.
Eu deixava-os falarem [...] Nunca me posicionando.” Segundo a professora, sempre foi imparcial nessa
discussao. E10 fala sobre o assunto quando questionada sobre se ha formas de reconhecer uma

informacéo falsa:

“Mas, eu acho que sim... Por exemplo, isto que nds vivemos agora da COVID19, que
foi assim aquela situacdo... e de outros paises... completamente diferentes na
informacédo que recebiam e que davam e que trouxe imensas duvidas, ndo é? E que,
alids, a propria vacina criou foda esta polémica de que somos vacinados, ndo somos...
Depois era os laboratdrios... eu acho que isto é tudo um jogo em que nds somos
pecas desse jogo e vamos vendo o que & que aquilo nos leva a pensar. Porque a partir
do momento em que dizem que a vacina é fundamental para sobrevivermos, toda a
gente, 90% vai ser vacinado, ndo 67 Mas, se houver uma “contra-informacdo” em que
diz “ndo” e ha sempre aqueles que nao acreditam e que séo... e la esta, acabamos
sempre por ficar um bocadinho a mercé daquilo que 0s nossos governantes acabam
por pensar e acabamos também por ser um bocadinho condicionados porque a
maioria faz, se a maiotia faz é porque é o que é o correto. Depois, tem uma minoria
que é contra e que nao o val fazer...”

Na questdo de temas sensiveis, E19 também fala sobre as vacinas da COVID19:
“Apesar que também se soube muita coisa, ndo €7 Esses contrafos com as
farmacéuticas, e num sei qué... que também pode vir a informacado errada. O facto
de se ouvir muito no telejornal que sdo muitos protocolos com as farmacéuticas, que
elas... também é pra ganhar, também pdem as pessoas um bocadinho duvidosas e

dai a gente as vezes querer falar num tema e nem nds, que é a tal daquilo da
desinformacéo, temos a certeza que aquilo da.... [...]".

Por outro lado, E20 aborda o tema da pandemia ressaltando as mudancas que ocorreram bruscamente
devido o confinamento. “a@ pandemia obrigou-nos, a pandemia obrigou toda a gente a desenrascar-se e
nos desenrascamo-nos do zero, do zero. Nesse agrupamento, posso lhe garantir que nds comecamos

do zero. NGs, tudo: grupo de WhatsApp, grupo de Facebook”.
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Em outro momento, E18 fala da guerra na Ucrania na sua opiniao sobre o que entende por

desinformacao.

“pode ser vdrias coisas, por exemplo, essa guerra na Ucrdnia e na Russia, podem
utilizar como arma a desinformacao, para criticar uma parte ou outra ou para porem
uma parte ou outra em cheque, pode ser também para moldar a opinido das pessoas,
nao é? Porque comecam a massacrar ali com uma noticia ou ha uma noticia em que
se da muito realce e de repente nem foi berm assim.

E18 refere a mesma guerra para dar sua opinido sobre se ha formas de reconhecer informacdes falsas:

“eu deduzo que, por exemplo, agora na guerra da Russia e da Ucrania, que eles usam
muita informacao pra desestabilizar e mesmo... pronto, uma pessoa vai vendo aquilo
e vai pensando que agora as guerras sao feitas também através das redes sociais ou
desses meios, ndo €7 com a tal dita desinformacao... mas até que ponto aquilo é falso
ou nao... acho que nunca vou saber, nao é? Porque pode ser uma estratégia... e é!”,

Durante a entrevista E7 cita um exemplo dos incéndios “fodos se acham peritos no assunto e na época
de verdo esse tipo de informacdo na televisdo é demasiado e isso cansa, pois é um excesso de
informacdo.” E relacionou essa situacdo com a guerra na Ucrania: “Assim como a guerra da Ucrania,
que de tanta informacdo, as pessoas ja ndo se sensibilizam aos horrores da guerra.” Para E7 esse

excesso de informacao, também pode ser considerado desinformacao.

Assuntos diversos utilizados como exemplo (EX): O problema da nao leitura e da suposta

fiabilidade no Wikipédia e das redes sociais

A preocupacao com a diminuicao do interesse pela leitura entre os alunos do ensino basico e secundario
¢ um tema frequente entre os professores entrevistados. E6 observa que "€ fanta informacao na internet
que eles se perdem. Eles também perderam o interesse de ler [...] Daqui a uns anos nao vao saber nem
pegar numa esferografica...”. Este comentario sublinha a preocupacao de que o excesso de informacéo
digital esteja contribuindo para a desvalorizacao da leitura tradicional. E20 corrobora com essa visao ao
afirmar que "os mildos agora cada vez mais leem menos e sem ter um livrinho assim na mao é um
bocadinho... se bem que ainda no primeiro ciclo... mas, sim é muito mais facil dar-lhe algo digital do que
lhe dar por exemplo um manual”. Ambos os professores destacam a facilidade e a preferéncia por
recursos digitais em detrimento dos livros fisicos, refletindo uma mudanca nos habitos de leitura dos

alunos.

Outra preocupacao emergente entre os educadores é a capacidade limitada dos alunos de identificar
fontes de informacédo confiaveis. A professora E16 destaca que muitos alunos confiam muito na
Wikipédia e que esta empenhada em mudar essa mentalidade. Ela explica que esta “a fazer um trabalho

para mudar esse pensamento dos alunos, aumentar suas capacidades nesse sentido e também saberem
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sobre o0s direitos de autor, pois 0s alunos copiavam e colavam informacoes sem referencid-las”. E16
incentiva os alunos a procurar informacdes em outras fontes e tem observado resultados positivos,
embora so consiga implementar essa pratica em disciplinas sem exames. A professora E15 também
menciona a necessidade de orientar os alunos na escolha de fontes confidveis, afirmando que "se ndo
fizer uma lista de fontes a cada vez que passa um trabalho para os alunos, em geral eles consultam

diretamente o site Wikipédia".

E5 aborda a questdo sob o olhar das aprendizagens essenciais, sugerindo que estas deveriam incluir
orientacdes sobre a veracidade das informacdes: “nas aprendizagens essenciais néo refere isso. Mas,
devia estar para os alunos estarem a par que nem ftodas as noticias sdo verdadeiras, porque éeles
acreditam em tudo” Ela destaca que os alunos sdo particularmente suscetiveis a acreditar em
informacdes encontradas nas redes sociais, como Instagram, e ndo conseguem distinguir a fiabilidade
das informacdes: “"No Facebook acreditam em tudo, no Instagram acreditam em tudo [...] eles ndo sabem

distinguir o que é verdade e o que nio é."
Praticas em sala de aula
Preparacao dos professores (P):

A questao sobre a preparacdo dos professores do ensino basico e secundario para abordar o tema da

desinformacao em sala de aula desperta uma série de reflexdes e preocupacdes entre os entrevistados.

ES enfatiza a lacuna na formacao dos professores, observando que o curriculo atual ndo inclui o ensino
sobre desinformacao: “ndo, acho que néo. E assim, nds estamos formatados, nds temos um curriculo,
depois temos as aprendizagens essencials e nos temos os objetivos e estamos aqui formatados para dar
aquilo o que é usado, que é saber analisar um texto publicitario, uma noticia, uma reportagem, e
desinformacdo nunca entrou no curriculo.  Tinhamos que ter uma formacdo! Como tratar da

desinformacdo? Como levar o aluno a perceber que aquela informacao é correta e aquela, ndo é?!”.

E4 sugere que, ainda que alguns professores possam se sentir preparados para lidar com a
desinformacéao, existe uma discrepancia entre os conhecimentos adquiridos no ensino basico e no
secundario. Ela ressalta que as exigéncias curriculares do ensino secundario podem proporcionar uma
maior familiaridade com essas questdes, enquanto o ensino basico pode ndo oferecer a mesma
oportunidade: "Eu acho que ha uma tendéncia, ndo quero que vejam isso como uma critica, eu acho que
ha uma tendéncia para que professor que So leciona ensino basico uma série de anos e nio vai ou faz

por exemplo dé a meia volta pelo secundario, possa ter menos ferramentas para abordar as questoes.

186



Porque a tematica de ensino secundario leva-nos mais por essa drea e acabamos por lidar com elas de
uma forma mais recorrente o que ja nao acontece tanto no basico. O que nio quer dizer que um professor
do ensino badsico ndo esta perfeitamente preparado para (sso, eu me sinto perfeitamente preparada.

Evidentemente eu oscilo (entre o ensino basico e o secundario) /../".

E11 e E16 expressam confianca na preparacao dos professores, observando que eles tém a capacidade
de adquirir novos conhecimentos e se adaptar as demandas em constante mudanca do ambiente
educacional. De acordo com E11: "eu penso que sim, estio. As vezes ha conteldos que também séo
introduzidos nos programas e que nos nao conhecemos e preparamo-nos e passamos a conhecer, nao

62! E uma questdo dessa informacdo passar..."

No entanto, E13 reconheceu os desafios da constante evolucdo do mundo digital, destacando a
dificuldade dos professores acompanharem o ritmo das mudancas e selecionarem informacoes
relevantes e precisas. Nas palavras da professora: "Eu ndo sei se estdo preparados, porque o0s
professores precisam estar sempre, sempre, sempre atualizados. £ ndo sei se todos conseguem estar
atualizados, nao sei se todos conseguem ir nesse vai e vem que € o mundo atual, que é muito dindmico."
E18 também expressa incerteza quanto a profundidade da preparacdo dos professores, enquanto E21
reconhece a influéncia da idade e da experiéncia na capacidade dos professores de lidar com a
desinformacao. Para E21: “Depende, depende. Olhe, por muito que me custe dizer, eu acho que ha
colegas ja com alguma idade que estido super atuais e que conseguem desempenhar um papel otimo e
a experiéncia também os ajuda muito e fazem um bom papel e conseguem. Ha outros novos, mais novos
na profissdo, que também conseguem porque acompanham o titmo da evolucdo. Mas, também ha novos
que ndo acompanham o titmo da evolucdo de todo, ndo sei se é falta de experiéncia, se é falta de

Interesse, se é alguma frustracdo e estao na profissdo so porque tiveram que estar e ndo foi op¢do. ”

E15 levanta a preocupacdo de que os professores, muitas vezes, assumem que 0s alunos ja possuem
conhecimentos sobre desinformacao, deixando de abordar o assunto de forma adequada em sala de
aula: "sinceramente eu acho que estar preparados até estdo, mas estdo tdo preocupados em dar
curriculos que acabam por passar a frente... [...] Os professores sabem, mas assumem que eles (0s

alunos) jg@ sabem e entao nao se preocupam em explicar.”

E7 expressa a necessidade de formacado continua e de um esforco deliberado para desenvolver
habilidades nesse campo "f0 a ver colegas que estao preparados pra isso, mas acho que isso carece de
uma formacdo e de trabalho”, enquanto E9 destaca a importancia de orientacdo e suporte para os
professores que desejam abordar a desinformacao em sala de aula: "acho que sim, mas tudo que é
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novo, como por exemplo o tema da desinformacéo, mesmo que nos estejamos preparados precisamos
de uma formacdo que nos oriente por onde devermos comecar, qual o caminho a seguir, para chegarmos

a0 mesmo destino.”

Por fim, E8 ressalta a necessidade de um maior aprofundamento das questdes relacionadas a
desinformacao: "creio que a preparacdo ainda é muito ténue. Ainda nao existe um aprofundamento das
questoes, o que esta previsto, por exemplo, em TIC é a questao da informacdo ser fidedigna, da consulta
de sites fidedignos, mas acho que muitas vezes ha informacoes que passam na interet que os alunos,
muitas vezes, acreditam que é verdade e eles nao se percebem que nao € porque esta na internet que
algo passa a ser real. E preciso verificar os factos, se a informacéo esta no site de uma organizaco de
confianca [...] nossa formacdo podia e deveria ser maior nessa area, porque nos também podemos ser

enganados."
Abordagem do tema (AT):

A abordagem do tema da desinformacao em sala de aula tem sido tratada pelos professores através de
situacdes como os perigos da internet, pandemia e noticias. No entanto, muitos dos professores nunca
0 abordaram ou por nao constar nos manuais ou por achar que os alunos ainda nao tém idade suficiente
para trabalhar o tema.

Ao ser questionada sobre se ja abordou o tema da desinformacao em sala de aula, E3 compartilha sua
experiéncia em outro agrupamento escolar: “Jg abordei ainda no ano passado. O tema da associacdo
dos estudantes da escola que estive foi as ‘fake news’. Entdo a associacdo dos estudantes ia em cada
turma e explicavam o que é que era as nolicias falsas, em que sites é que se deviam procurar, que
paginas eram fidedignas... por um acaso foi um tema que se abordou bastante no agrupamento onde
eu estava, nao neste.”

Ja E4 diz que abordou o tema durante a pandemia: “Na alfura do COVID falamos sobre as vacinas, e
sobre o direifo da propria escolha, mas falamos também sobre a questao de aceitarem as consequéncias
desta escolha. Quando é uma escolha que pode por em risco a saude publica dos outros.”

E22 ja falou do tema considerando os perigos da internet: “Nds falamos com os meninos mais crescidos
dos perigos da internet, ndo 7! Porque s4o0 imensos, porque vemos que, cada vez mais, eles tém acesso
as redes sociais cada vez mais cedo. NOs temos ai meninos do 1°ano que querem ser youtubers porqgue
passam grande parte do tempo no Youtube a ver aqueles canais, que eu considero, ocos, porque nao
ensinam rigorosamente nada |[...] falamos das fake news, daquilo que é publicado, mas ndo é

verdadeiro... [...] falamos disso em aula no ambito da cidadania, mas falamos também na drea da... 0s
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alunos do 3° e 4° anos tém uma disciplina que chama ‘programacéao e robdtica’ e entao como essas
questoes estdao mais ligadas as tecnologias...”. Na mesma linha, E17 destaca a importancia de alertar
sobre os perigos online: “Sim, falamos muito, por exemplo, nas aulas das novas tecnologias, dos perfis
falsos, que eles devem ter muito cuidado, porque nunca se sabe quem é que esta do outro lado... ndo
devem encontrar-se com ninguém num lugar onde nao tenham hijpdltese de pedir ajuda [...] que devem
ter muito cuidado também com o que dizem da vida pessoal, que ndo se devem expor demasiado.
Normalmente o debate dessas ideias surgem através de textos do manual [...] 0 uso das redes sociais
em que eles perdem muito tempo...”

E5 responde que nunca tratou o tema em sala de aula € menciona a auséncia do tema nos manuais:
“Néao. Nunca surgiu nos manuais.” E23 também responde que nao e reflete sobre o acesso dos alunos
as noticias: “Ndo. Eu penso que, no caso deles, eles nem veem noticias ainda. E se veem, as vezes até
pergunto ‘viram essa noticia?’ porque nas aulas falamos de alguns temas que estao relacionados com a
atualidade, ndo é? Vocés viram? Mas os pais normalmente ndo os mostram as noticias aos filhos e se
eles veem é porque eles estao no mesmo espaco que 0S Pais, Penso eu, porque eles dizem ‘ah, meu pai
estava a ver e eu ouvi’, entao eles estao no mesmo espaco que 0s pPais e 0s pais estao a ver e eles a
ouvir, mas nao é com aquela intencao de perceber a noticia, porque ja tive outros alunos que sim, mas
esses nao se interessam ainda muito pelas noticias. Depende dos grupos, esses ainda sdo mars imaturos,
mais infantis, entdo ndao houve necessidade de falar sobre esses temas com eles.” E7, por seu turno,
admite: “Ndo... esporadicamente... em uma situacdo ‘ah olha, se passou assim no jornal’... de forma
muito esporddica.” E19, que leciona para o 1° ciclo do ensino basico, pondera: “Ndo, sdo muito
pequeninos. Preciso € mas acho que eles sao muito pequeninos e ndo entendem.”

E12 traz sua experiéncia no ensino do 5° ano: “Ndo. Faz parte do programa do 5° ano a noticia e eu
procuro dentro daquele principio candnico, explicar o que € uma noticia, quais sao os elementos de uma
noticia e procuro até que eles facam uma noticia para saberem o que € uma noticia e o que é informacao.
Mas, é muito complicado explicar a desinformacdo porque eles ainda tém pouco conhecimento sobre
muitas coisas, de maneira que acreditam facilmente nalguma coisa que dizem ou que leem e néo é. £
as vezes até me parece que eles tém mais inclinacdo para o que € noticias falsas, para o que as
verdadeiras e eu ndo sei bem porqgue.” Em contrapartida, E8 compartilha sua experiéncia um pouco
diferente de ensino em cidadania e no 5° ano: “Abordei em cidadania [...], mas quando abordei isso, no
secundario funciona de forma diferente é um projeto, [...] trabalhei esse tdpico da desinformacao, porque
foi numa altura em que ela foi relevante. Estava a surgir uma série de noticias falsas, entao expliguei aos

meus alunos como separar a informacao real daquela que néo o era, nomeadamente através da pesquisa
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em sites fidedignos, e uma série de cuidados que eles deveriam ter, para além desses. Depois fui
professora do 5° ano e abordamos a questao das informacoes falsas.”

E24 destaca a importancia de esclarecer mal-entendidos: “/magina, agora tivemos uma situacao de
uma menina que explicou uma coisa e a outra percebeu o conltrario ou ndo ficou claro e acabou por se
tratarem um bocadinho... agora no intervalo... e al é tentar explica-los aquela informacao que no fundo
Interpretaram mal e tentar esclarecer, ndo é? Porque a desinformacdo é aquilo, se calhar, que a
informacado ndo chega correta, mal interpretada.”

Por outro lado, E13 aponta para a necessidade de estruturacdo mais sélida do tema: “Sim. Nds temos
a literacia dos media e abordamos, e as vezes abordamos a desinformacado, fake news, mas
pontualmente eu acho que deveria estar tudo mais estruturado, ndo sé como bibliotecdria, mas como
professora de portugués. Porque isto realmente é um problema dos dias de hoje e pronto, devia estar
mais enraizado no curriculo para que os alunos tivessem algum conhecimento a cerca da desinformacao.
[...] Foi essencialmente a noticias. Porque, nos o que fazemos é dar a estrutura da noticia.. paragraros e
elc etc e, depois, com eles sabendo da estrutura, nos pegamos em noticias falsas para eles perceberem
0 que essa noticia falsa tem de errado, em relacdo aquilo que nds os ensinamos. E penso que pode

ajudar a detectar uma fake news.”

E10 evidencia a importancia de desenvolver um senso critico nos alunos: “Jd, sim. Enquanto professora
de portugués, quando vamos para exploracao de vocabuldrio, eles sabem que qualquer pesquisa ha sites
que ndo podem utilizar porque ndo tem correspondéncia com aquilo que é real e fidedigno. Por isso,
sim, ja vou abordando [...] e convém a nds enquanto cidaddos ter sentido critico, ser reflexivos, e entdo

aal procurar a devida informacao.”
Promocao de debates e temas sensiveis tratados em sala de aula (DTS):

Neste tema, também agrupamos as respostas objetivas em quadro, representado na figura 33 a seguir.
Os professores, em sua maioria, expressaram costume ao promover debates entre os alunos e abordar
temas mais sensiveis como bullying, pena de morte, movimento antivacina e violéncia domeéstica, embora
nao seja possivel comprovar o protagonismo dos alunos nos debates. Apesar de alguns responderem de
forma negativa, a maior parte dos entrevistados se mostraram abertos para desenvolver debates e
motivados em tratar de temas mais sensiveis em sala de aula, o que € um passo importante para abordar

temas relacionados com a desinformacao.
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Figura 33

Temas sensiveis e debates tratados em aula

Grau que

leciona

Temas sensiveis ja
tratados em aula

Debates promovidos (entre
os alunos) e temas

sim, importancia da leitura diaria,
E4 Vacina COVID19 b s -
igualdade de género
E5 “Nunca surgiu nos manuais” sim, politica, desembrego
E6 Perigos da internet; bullying; Sim, racismo, igualdade de
vacina COVID1S género
Sim, bem € 0 mal, pena de
El2 Pena de morte °
morte, populismo
E13 Movimento anti vacinagéo Sim, texto da disciplina, noficias
E14 Néo Sim, viver no .campo X viver na
cidade
Racismo, direitos humanos,
E18 £ b direitos da cranca, Néo
n1eino BAsieo homossexualidade
El9 Vacina COVID1S Sim, cancro, alimentacéo
E20 Alimentagdo Néo
Alimentacéo, a sexualidade, a
E21 ¢ N Sim, deficiencia
diferenca, as varas etnias
Vacinacdo COVID19, cidadania, . .
E22 Sim, bullying, ambiente,
diretos das mulheres
E23 Guena Sim, ambiente
E24 Bullying Néo
E25 Ampnistia internacional Sim, amnistia internacional
Sim, meio ambiente, se o plastico
E3 Vacina COVID19; Guerra 0P
devia existir ou ndo
8 Teorias da conspiragéo na Sim, casas de banho mistas,
pandemia legalizacdo das drogas leves
Ambos
E9 Racismo Sim ou ndo a vacinagio
. . Sim, sexualidade, violéncia,
E15 Violéncia doméstica X
ambiente
E7 Nao Sim, eutanasia, divércio
Sim, papel da educacéo na
. . sociedade, o papel do amor na
E10 Orientacio sexual ) pap
sociedade, palavras come guerra
e paz
Ensino
E1ll secundario Aborto, educacio sexual Sim, aborto
Sim, temas relacionados com a
E16 Nao B o
escola, com as atividades
E17 Violéncia doméstica, abuso Sim, redes sociais, temas da
sexual disciplina

191



5.3.4 Dimensao 3: Percepcdes sobre a Literacia Midiatica

Entendimento conceitual LM
0 que entende por LM (LM):

No que concerne a literacia midiatica, o prisma de entendimento dos professores entrevistados é diverso,
porém também com respostas mais diretas. E3 define a LM como aquela que é mais facil de ler ou a
mais facil de aceder. Para E4 ¢ um recurso educativo da midia que ajuda na literacia dos alunos. Para
E5 a LM passa por refletir sobre aquilo que vemos e ouvimos na midia. De acordo com E6, a LM se
refere ao acesso as informacdes e, ao mesmo tempo, saber critica-las. E14, por seu turno, responde
que a LM envolve “ensinar a lidar com os média”bem como “fratar a informacédo que é recebida”. Para
E22 ¢ “saber escolher o que de facto é vélido e o que ndo é”. Algo semelhante a E25, que responde:
“como é que se obtém informacdo ou onde é que vamos obter a informacdo, se essa informacao é

verdade ou mentira”.

E7 afirma que no seu entendimento a LM é “saber o que se passa nos média” e para E9 se trata de “o
que podemos aprender com o que é transmitido através dos meios de comunicacao social”. Essa visao
de adquirir conhecimento foi levantada igualmente por E23, que entende que a LM é “Estar informado
sobre a utilizacdo dos média e o que é que eles nos podem dar para auxiliar o conhecimento”. Na opiniao
de E13 a LM esta associada a “fer conhecimento de informacao” ou “fer conhecimento que ha jornars,

ha instituicoes, ha plataformas’.

Ja E17 explica que a LM, no seu entendimento, passa pelo “conhecimento sobre os meios de
comunicacao social, sobre os média, sobre a forma como eles funcionam” e no entendimento de E18
Sera “usar os jornais e os mefos de comunicacdo para informacdo, saber as pessoas ler e interpretar o

que I3 esta”.

Para E15 esta é uma literacia “adquirida de forma quase fortuita nas redes sociais”, ja E19 destaca o
pensamento negativo em relacao as midias e responde que “os média deturpam muita coisa”, pois
“gostam de fogo”. Na perspectiva relacionada a interacdo individual com as midias, E21 afirma sobre

LM que “as vezes nos deixamos influenciar muito por ela”.
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5.3.5 Dimensao 4: Capacitacao no contexto da desinformacio e LM

Capacitacao

Participacao em formacao sobre desinformacao ou LM (PF):

Nessa questdo, assim como nas respostas dos inquéritos, a maioria dos entrevistados nunca

participaram de formacdes relacionadas a literacia midiatica ou a desinformacéo (figura 34).

Figura 34

Participacdo em formacao sobre desinformacéo e LM dos entrevistados

Identific Grau que Ano(s) que

Formacao

acgao leciona leciona desinformacgao e/ou LM
E4 8% e 9° Nunca participou
E5 8%°e9° Nunca participou
E6 6° Nunca participou

El2 5° Nunca participou

E13 9° Ja participou

El4 7°e9° Nunca participou

E18 1° ao 4° ano Nunca participou

Ensino
basico

E19 1° Nunca participou

E20 1° Nunca participou

2° e apoio

E21 educativo ao Nunca participou

3°e4® anc

E22 3° Nunca participou

E23 4° Nunca participou

E24 2° Apenas LM

Pré-escolar .
E25 20 4° ano Ja participou
E3 5%e 10° Nunca participou
B® 12°
E8 ae Nunca participou
ano
Ambos
E9 7°%ao 12° Nunca participou

E15 5° 6°e 10° Nunca participou
E7 10° Nunca participou

E10 10° Nunca participou

E1l1l Ensmo_ 10° Nunca participou

secundar
io 10° 11°%e

E16 educacao Ja participou

especial

E17 10° Nunca participou
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Material de apoio

Formato para um material de apoio com o tema da desinformacao (FMA) e Conteuido para

um material de apoio com o tema da desinformacao (CMA):

Conforme a figura 35, resumir em quadro estas questoes foi a forma de visualmente ter ideias concretas
das preferéncias dos professores. Quanto ao formato, a parte fisica se mostrou importante para os
professores, porém alguns também se inclinaram para a escolha de um material digital. Quanto ao

conteudo, como reconhecer uma informacéao falsa, bullying, direitos humanos, sao respostas comuns.
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Figura 35

ldeias dos entrevistados para um material de apoio

Identific Grau que Ano(s) que

Formato do material de apoio

Temas/conteiido para o material de apoio

acao leciona leciona
E4 8ed” Pequenos videos Drogas, sexo, alcool
E5 8ed” Videos imagem perfeita passada pelos media
E6 6° Digital; suporte em papel; videos com | Direito das criancas; realidade de outros paises
atividades sobre o direito das criancas
E-book; intuiti ita i ;
El12 5° OOf IMILIEVE, muita imagem. “Aprenda a saber ler”
brincadeira
D to par. rofessor:
E13 9 oeumerro pa_a_ 05 PIOTSSOrEs, Vérios tipos de noticias; bullying; discriminacéo
digital
Relevancia da desinformagéo; material para a
El4 7°e9’ Pdf; digital disciplina de cidadania; reconhecer um contetido
falso
E18 1° 20 4° ano Suporte papel: email Contex_tuallza?r a 5|tua?ao, abor.da_r as arera_ls que ha
. mais desinformacéo (econdmica, politica.. )
Ensino - - -
basico ) Imagens, videos, audios, ficheiros, _Contextu:dllzar a desmformaga_q como a
E19 1 . desinformacao pode alterar a realidade; como a
powerpoint ) - )
desinformacéo afeta a sociedade;
E20 1° Ficha de trabalho, audio, digital, fisico | Comparar noticias; reconhecer um contetido falso
2" e apoio Onli id Isi ia, de facil
nline, video, musica, poesia, de faci ) ) :
E21 educativo ao ! ' ,_p o Literatura, escrita, poesia
o manuseio, apelativo, lidico
3% e 4" ano
E22 3 Material fisico Desinformacédo mediatica
Dicotomia entre informacéo e desinformacéo;
E23 e Fisico: digital icotomia entre informacéo e esm_o macao;
como reconhecer uma mentira
E24 2° Os influencers, os youtubers, os raps
E25 Préescolar | Fisico, projecdo de videos, audios, Os media, a imprensa, questoes sobre
ao 4° ano esguemas adolescéncia, crescimento, imagem, bullying
E3 50 6 10° Digial Direitos humanos, muItﬁiculturalidade‘ igualdade de
género,
5° ap 12° - ‘ Bullying, empatia, problemas da internet,
E8 ano Digital, fichas simples seguranca na internet para criangas
Ambos - -
E9 7° a0 12° Material fisico Fake news, manipulacdo, LM
E15 5 6°e 10° Material fisico Interagir com os pares e (?om 0s pais, reconhecer
um contetido falso
Ludico, vocabulario adequado, simples, basico;
E7 10° Material fisico ) B .
respeito pelas regras e pelos outros
E10 10° Jogos, desafio, material fisico, Literacia, cidadania
i uestdes ambientais, cidadania, valores, direitos
g1y | Ensino 10° Fisico, digital, Q ,
secundar humanos, reconhecer um contelido falso
io 10°, 11° .
. ¢ o - seguranca na internet;, reconhecer um contelido
E1l6 educagao Digital e fisico
i falso
especial
E17 10° Digital, livro Desinformacéo nas redes sociais
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5.4 Analise das entrevistas

Reflexdes gerais do diario de bordo

Como investigadora-entrevistadora-facilitadora externa, busquei me manter o mais distante possivel dos
professores. Apesar das trocas que aconteceram antes das gravacdes, que foram essenciais para o
desenvolvimento das entrevistas, mantive uma distancia que acredito ser essencial para a conducao de
todo trabalho desta natureza. Por isso, enquanto estive presente nas escolas para as entrevistas, mantive
um certo afastamento, evitando estar com frequéncia em locais de convivio — apesar de ter sido sempre
convidada - (sala dos professores, café), para que ndo houvesse muitas chances de situacdes que

pudessem colocar em causa o rigor da investigacao.

Passadas exatas quatorze entrevistas, foi possivel notar que a tensdo por parte da maioria dos
entrevistados foi sendo rompida durante as duas primeiras perguntas do guido. Essas perguntas (1 -
Qual o seu papel no contexto da educacao? e 2- O que lhe motivou a escolher a profissao?), em alguns
casos, aparentaram causar um certo conforto e um semblante de memoria e bem-estar aos professores,
pois ficaram mais a vontade. Percebi ainda que as outras questdes passaram a fluir melhor depois desse
inicio que reavivou algumas memorias. Em outros casos, estas foram perguntas que geraram um
desabafo, principalmente a segunda, e, ainda assim, também se mostrou como uma questao de quebra
de barreiras. Nos casos de desabafo, os relatos passaram por simbolizar grandes questdes do sistema

educacional e da profissao do professor.

Embora existam entrevistas que tenham sido com respostas mais curtas ou demasiado objetivas, a
maioria delas decorreram de forma natural, como uma conversa, a que associo a trés fatores: a vontade
genuina da participacao, a troca dos primeiros contactos (tanto nas reunides, como antes das entrevistas)

e as duas questdes iniciais do questionario.

E importante referir que durante algumas respostas sobre a desinformacao, os professores trouxeram
exemplos politicos. O contexto brasileiro, por exemplo, devido as eleicdes presidenciais de 2022, foi

referido, assim como as eleicoes dos estados unidos de 2016 que elegeu o presidente Donald Trump.

Outro ponto, que nao foi o foco da entrevista, mas que & valido reportar, é que a opinides envolvendo o
nucleo familiar dos estudantes foi mencionada varias vezes. Parte dos entrevistados abordaram a
importancia dos pais no processo de aprendizagem das criancas e as diferencas comportamentais de
alunos que tém pais dedicados ou pais displicentes, pois de acordo com os entrevistados, isto reflete

diretamente no desempenho dos alunos.
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Destaco ainda que ocorreram muitos relatos de historias pessoais adjacentes ao percurso de lecionar ou
nao. Alguns desses relatos foram incluidos e importantes para a analise pretendida, entretanto outros,

ainda que relevantes, nao foram incluidos, porque poderiam identificar o entrevistado.

Principais descobertas

Primeiramente, grande parte dos entrevistados entendem a relevancia do seu papel para a sociedade.
Muitos relataram um compromisso, uma responsabilidade com passar valores, formar cidaddos, ensinar
para a vida. Compreendemos que a grande maioria dos entrevistados, apesar das diversas motivacdes
para escolher o professorado, conseguem perceber o alcance da profissdo para a vida em sociedade.
Este € um ponto de suma importancia para esta investigacao, ja que o tema proposto esta conectado de
forma intrinseca com a cidadania. Portanto, esta visdo dos professores é convergente com o que defende
a investigacao como um todo: os professores como linha de frente da educacao sao agentes chave para

promocao de cidadania e, consequentemente, para o combate a desinformacao.

Por outro lado, ha um claro descontentamento, sensacdo de nao serem valorizados e estarem
desgastados com a profissao. Aliado a isso surge, de forma frequente, os temas "tempo e burocracia na
profissao”, sendo que o primeiro é relatado como escasso e o segundo relatado como cada vez mais
excessivo. Nao tém muito tempo para atividades extras que ndo sejam relacionadas aos manuais
didaticos e passaram a ter mais procedimentos burocraticos associados ao dia a dia. Este & um resultado
que se assemelha a pesquisa de Herdeiro & Costa e Silva, (2014, p. 1399) que concluem que “os
professores constatam que as orientacdes europeias tracam trajetdrias que revelam, essencialmente,
preocupacdes no ambito da responsabilidade, da prestacdo de contas e da performatividade” e ainda
“se sentem desmotivados para desenvolver um trabalho docente proficuo, particularmente a auséncia
de reconhecimento e valorizacdo da imagem do professor no contexto social, com consequéncias na
pratica pedagogica, nas relacdes entre pares e na autoestima profissional.” (p. 1399). Além disso, o
professor trabalha dentro e fora da sala de aula e, muitas vezes, em casa. Isto ressalta um desafio para

0 equilibrio da vida e do trabalho desses professores. Uma visivel sobrecarga.

No que diz respeito as respostas diretamente voltadas ao conceito da desinformacao e adjacentes como
pos-verdade e desordem da informacdo, os entrevistados responderam com conhecimento geral pelo
que consomem a nivel de informacao e também por interpretacao literal dos significados das palavras
que formam o conceito. A desinformacdo foi, de forma recorrente, associada as informacdes que
circulam na internet e os entrevistados citaram exemplos concretos de plataformas que veiculam tais

conteudos como o Facebook e o Instagram, indicando que, apesar de nao terem dominio do tema, estao
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em alerta para estes canais. Este resultado esta em conformidade com uma das conclusées do relatorio
da OberCom que revela que a maioria dos inquiridos (71,3%) demonstram preocupacdo com a
veracidade das informacdes na internet (Cardoso et al., 2018). Em contrapartida, notoriamente algumas
respostas se mostraram mais afastadas do entendimento concreto do que é desinformacéo e sim mais
relacionadas com a mera tentativa de interpretacao da palavra. Obviamente nao é pretencao desse
estudo incumbir os professores de decorar conceitos, mas certamente a compreensao do tema, sua

importancia e consequéncias sao lacunas de conhecimento que podem e precisam ser trabalhadas.

Sobre 0 acesso as noticias, como as respostas foram adaptadas ao quadro em ordem de resposta dos
entrevistados, o telejornal ainda é a maior preferéncia de consumo de noticias por estes professores.
Este resultado esta em conformidade com os indices que demonstram que o servico publico de midia
ainda ¢ a fonte de noticia com maior nivel de confianca da Europa®. Além disso, é possivel perceber que
alguns professores ainda possuem o habito de ler o jornal impresso e ouvir as noticias pelo radio. No
entanto, outra parte consideravel acede as informacoes através da internet, o que é interessante ao
relembrar que muitos deles, como dito anteriormente, indicaram a internet como meio de circulacéo de
conteudos falsos quando perguntados sobre o que entendiam como desinformacéo. Foram citados

blogues, jornal online, redes sociais e google.

No viés das informacdes, apesar de parte dos entrevistados apresentarem um certo conforto ao falarem
sobre formas de reconhecer uma informacao falsa, apresentavam primeiramente hesitacdo, mesmo
findando a maioria dizendo “sim”, ao responder se ja se depararam com alguma e o que fizeram.
Portanto, apresentar mais ferramentas e formas para que possam identificar uma desinformacao com

mais facilidade pode ser util.

Ao falarem sobre a abordagem do tema em sala de aula foi possivel identificar que parte dos
entrevistados ainda néo percebem a importancia de tratar do tema ou as multiplas formas que podem o
abordar, independente da faixa-etaria dos alunos. Consideramos que ha pouca preocupacao, sobretudo
por parte dos professores do ensino basico. Esta pouca preocupacao também foi um alerta para a
investigacao de Chaves & Melo, (2019, p. 79) “embora os resultados da pesquisa mostrem que a

desinformacao aparece como uma preocupacao menor em relacao a outras questdes de mais apelo,

» Disponivel em:
https://www.ebu.ch/files/live/sites/ebu/files/Publications/strategic/login_only/News_Report_Fast_Forward_PSJ_in_the_
Viral_Age.pdf
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porgue mais visiveis no cotidiano escolar, essa talvez seja uma das questées mais urgentes que a escola

- como instituicao — deve enfrentar”.

E importante reforcar que ndo necessariamente se trata de desinformacao falando sobre esse assunto
de forma direta e sim fortalecendo elos de comunicacao com debates, incentivando a leitura ou
fortalecendo a parte emocional dos alunos. Portanto, a nocao de construcao e longo prazo para lidar

com o fendmeno também se mostra como ponto a melhorar.

Em relacdo aos temas sensiveis ou debates promovidos, percebemos que temas como vacina da
COVID19, direitos humanos como racismo, homofobia, guerra, sdo pontos em comum em ambos 0s
graus de ensino. Sob outro enfoque, temas como ambiente, alimentacao saudavel e bullying sdo mais
tratados pelos professores do ensino basico, enquanto que temas como aborto e questdes relacionadas
a sexualidade sao mais tratados no ensino secundario. Outros temas referidos unicamente pelos
docentes do ensino secundario foram: nazismo, depressao, eutanasia, divorcio e crise de ansiedade.
Outros temas unicamente referidos pelos professores do ensino basico foram: amnistia internacional,
cancro, direitos das mulheres, diferenca entre etnias, pena de morte, perigos da internet e igualdade de

género.

No que diz respeito a LM, alguns professores demonstraram ter conhecimento superficial de certas
dimensdes como acesso, compreensao e avaliacao, ficando quase ausente respostas sobre capacidade
de criacdo de contetdo ou mesmo de reflexdo. Nao obstante, ainda que Portugal apresente uma
diversidade de projetos sobre a literacia midiatica (Paisana et al., 2024), a grande maioria dos
entrevistados nunca participou de formacao cujo o tema fosse a LM ou a desinformacao. Por isso, no
que se refere ao dominio destes assuntos, apresentam certa fragilidade de conhecimento. Estas
fragilidades sado claramente observadas pela dtica de investigadora-entrevistadora-facilitadora e, nao
somente, também retratada pelos proprios ao demonstrarem, em sua maioria, caréncia de preparacéo

e formacao para tratar do tema da desinformacao.

Em concordancia com o pensamento de Dewey (2005), a educacao esta estruturada visando um ideal
de sociedade, por isso, acreditamos que as fraquezas encontradas nas entrevistas sao reflexos de
problemas complexos basilares de projeto politico e de nacao. Politico porque estes resultados estao
relacionados com as normas impostas pelas politicas publicas como o cumprimento dos manuais, 0s
mutiplos processos burocraticos obrigatorios, as leis e assim por diante. E de nacao porque enquadra
todos estes pontos em um projeto de sociedade. Quando a organizacdo educacional se caracteriza por

ser, como vimos sob o olhar de quem ensina, pouco flexivel, ultrapassada e massante, compreendemos
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estas caréncias como intencionais. Neste sentido, observamos um possivel vislumbre de uma sociedade
fadada a manutencao do sistema que esta inserida, pouco apta — ou sem tempo - de critica-lo ou
transforma-lo. Sendo assim, € imprescindivel sublinhar que todas as caréncias encontradas estao
conectadas as fragilidades de um sistema educacional como um todo e nao especificamente dos

professores aqui entrevistados.

No que concerne as opinides diretamente voltadas aos alunos, a dificuldade de leitura e da capacidade
de pesquisa dos alunos € outro ponto a considerar para possiveis atividades a serem criadas. Estes foram
problemas reportados por professores de ambos os ciclos. Além disso, o emocional dos alunos também
foi um tema abordado durante as entrevistas, assim como a preocupacao com aspectos como a satude

mental, idealizacdo de vida e corpo que veem nas redes sociais, bulliyng e ansiedade.

Relativamente as opinides sobre o possivel material de apoio, o quadro de respostas permitiu alguns
direcionamentos evidentes. No que diz respeito ao formato, notamos uma divisdao de preferéncias
pessoais entre fisico e digital, sendo que ambos os formatos foram citados em conjunto pela maioria dos
professores. E como se um formato seja complemento do outro. Outros formatos também foram referidos
por professores do ensino basico e do secundario como videos, audios e musica. Sendo assim, em

termos de formato, o material pode ser semelhante independente dos ciclos de ensino.

No que toca as sugestdes de temas a serem tratados no material de apoio, sdo distintos consoante os
graus de ensino. Isto ja era esperado devido a diferenca entre a faixa-etaria de ensino dos entrevistados.
Para além dos temas, é importante levar em consideracdo o formato de atividades a serem propostas
no material de apoio. Os professores do ensino basico, por exemplo, referiram diversas vezes que

qualquer material de atividade precisa ser ludico, com muita imagem e/ou jogos.

Com isso, importa atender os temas referidos pelos entrevistados para construir algum tipo de atividade
para seus alunos. Isto porque ainda que o foco desse material de apoio seja para os professores, é
evidente que a intencdo seja alcancar também seus alunos, pois essa é mais uma forma de contribuir,

minimamente, para as praticas dos docentes envolvidos.
Sintese final

Esta parte do estudo proporcionou uma compreensao quantitativa e qualitativa acerca das percepcdes
de professores do ensino basico e secundario sobre questdes centrais desta investigacdo. Dessa forma,

acreditamos que este capitulo serviu para diagnosticar pontos importantes para a fase posterior da
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investigacao e dar resposta as necessidades expostas pelo agrupamento escolar participante das

entrevistas e das proximas fases do estudo.

Para atender aos dois interesses, da investigacado e, portanto, do agrupamento escolar, entendemos a
necessidade de construcdo de um material de apoio que primeiramente seja basilar em ambos os temas
(LM e desinformacao), que contribua para uma aprendizagem continua de professores, ainda que
indireta, e que intervenha em praticas pedagogicas. Além disso, compreendemos que este material de
apoio so sera util se nao for massivo e se for de facil compreensao, pratico, quica ludico e que nao tome
muito tempo dos professores. Para tanto, optamos por: construir um material em formato fisico e digital
para os professores; Priorizar um contetdo basilar sobre os temas da Desinformacao e da Literacia
Midiatica para conscientizacao e sensibilizacao de professores do ensino basico e secundario sobre 0s
temas; Criar atividades estruturadas, flexiveis e de facil aplicacdo com todos 0s recursos necessarios
para praticas pedagogicas envolvendo o tema da Desinformacao com o auxilio da Literacia Midiatica e
considerando os temas e formatos sugeridos pelos professores entrevistados; Consultar o agrupamento

sobre a proposta de material, tendo em vista verificar viabilidade e a possibilidade de co-criacao.
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Capitulo 6.

A fase de intervir e avaliar: construcao, reconstrucao,

implementacao e avaliacao do plano

6.1 Producio do objeto de aprendizagem

Buscando atender as necessidades identificadas, elaboramos um plano voltado para auxiliar os
professores na compreensao e na pratica de temas relacionados a desinformacao. Esse plano contempla

a distribuicdo de um material de apoio destinado a escola e aos educadores.

Como mencionado na metodologia, passado alguns meses das entrevistas, primeiro foi delineado um
plano. Esta etapa consistiu em elaborar um documento com parte teodrica breve sobre os temas da
desinformacao e da literacia midiatica, bem como foi feita uma busca de atividades relacionadas com o
gue nos mostrou o0 enquandramento tedrico deste trabalho. Com isso, construimos uma primeira versado

do material.

Depois, fomos a duas reunides (nos dias 23/02/2023 e 22/03/2023), primeiro com uma professora e
depois com duas professoras do agrupamento que estavam participando da pesquisa, para apresentacdo
dos pontos chave das entrevistas e da primeira versao do plano. Nestas reunides houve uma cooperacao
no desenvolvimento da acao, pois discutimos os conteudos do material e acordamos em diminuir o
tamanho da parte teorica para o material ser mais apelativo, assim como acordamos em incluir outro
contelido de apoio para os professores, que pudesse facilitar o desenvolvimento das atividades (como
slides porwerpoint ja prontos com toda contextualizacdo necessaria sobre o tema proposto em cada
atividade). A ideia do powerpoint surgiu como resposta para a necessidade de poupar tempo dos
professores para entender, explicar e aplicar as atividades, algo extremamente importante na perspectiva
dos mesmos. Portanto, estas reunides foram consideradas como um teste do plano, pois esclarecemos

a sua utilidade, demonstramos a sua adaptabilidade e fizemos alteracoes.

Ao final desse processo, 0 material completo se refere a: um documento em pdf, slides powerpoint de
contextualizacao das atividades e ficha de avaliacao. Vale ressaltar que por ser destinado a um
agrupamento de escolas portuguesas tentamos executar toda parte escrita do plano em portugués de
Portugal.
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O documento em pdf foi dividido em trés partes principais, com 0s seguintes propositos: formatar um
conteudo basilar (fisico e digital) sobre os temas da desinformacao e da literacia midiatica, que possa
fazer parte da consciencializacao e sensibilizacao de professores do ensino basico e secundario sobre os
temas; criar atividades estruturadas, flexiveis e de facil aplicacado com todos 0s recursos necessarios para
praticas pedagogicas envolvendo os temas principais referidos; listar recursos sobre os temas envolvidos
que possam: contribuir para os objetivos anteriores; apresentar, diversificar e especificar outros pontos

relacionados.

Como podemos observar na figura 36, a primeira parte do documento se refere a uma parte teorica,
com base no enquadramento realizado nesta investigacao, que visa responder algumas das fragilidades
encontradas nas entrevistas. Com isso, abordamos o que é a desinformacao e porque este & um assunto
urgente, assim como 0 que ¢é a literacia midiatica e porque ela é aliada neste enfrentamento. De forma
simples e direta, os professores puderam encontrar os principais conceitos do cenario proposto, como:

bolhas, desordem da informacéo e pos-verdade.

A segunda parte contempla respostas de como lidar com a desinformacao, sugerindo uma breve reflexao
sobre 0 nosso entendimento das mensagens transmitidas pelas midias, a responsabilidade em publicar
conteudos e o que fazemos com as informacdes que consumimos. Reforcamos ainda a importancia de
estar atento e critico a toda informacao recebida e de tentar garantir uma qualidade relativamente ao
consumo de informacdes, priorizando meios de comunicacao fidedignos, profissionais qualificados e
instituicdes competentes. Esta parte inclui também sugestoes para abordagens em sala de aula, como
por exemplo: ensinar habilidades de literacia midiatica; enfatizar a importancia do pensamento critico e
do conhecimento cientifico; abordar exemplos de desinformacao; incentivar o debate e o didlogo e a
diferenca entre fatos e opinides. Também foram disponibilizadas as principais dicas de como identificar
uma informacao falsa®* e, além disso, seis propostas completas de atividades praticas, que serédo

detalhadas posteriormente.

As atividades propostas foram criadas com base nos pilares da literacia midiatica e/ou nas entrevistas
aprofundadas com professores do ensino basico e secundario e/ou em atividades ja realizadas por outras
instituicdes. Todas as atividades recomendadas no material de apoio foram criadas para aplicacédo em

sala de aula, tal como para serem pontos de partida para reorganizar atividades ja existentes e incentivar

* Disponivel em:
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/ATAG/2017/599386/EPRS_ATA(2017)599386_PT.pdf
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novas ideias e dar a entender que é possivel tratar do cenario proposto da desinformacédo de forma

simples e, principalmente, direta ou indiretamente.

A terceira e ultima parte do pdf, se refere aos anexos (complementos e fichas para as atividades) e a
uma lista diversa de recursos disponiveis online (anexo 6): como link de ferramenta para descobrir a
origem de imagens ou para descobrir quem criou determinado site; formacdes online e gratuitas;
documentos com variados temas como ciberbullying e kit para combater a desinformacao; listagem de
plataformas com conteldos relacionados com a desinformacao e LM como a European Digital Media
Observatory (EDMO)®® e o Observatdrio social para a analise da desinformacéo e das midias sociais
(SOMA)*7; recursos para aulas com listas diferentes para documentos, videos e jogos. Ou seja, esta
ultima parte foi dedicada a auxiliar os professores a desenvolver mais conhecimento dentro do tema e
ter novas ideias para aulas. Esta foi uma alternativa encontrada para incentivar ainda mais autonomia e
criatividade dos professores (Posetti et al., 2019). No documento fisico entregue nas trés bibliotecas do
agrupamento, esta lista foi colocada como um QRcode para acesso por telemdvel, que funcionou até o

final do ano letivo.

% Disponivel em: https://edmo.eu/

7 Disponivel em: https://www.disinfobservatory.org/
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Figura 36

Indice do material de apoio criado
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Como vimos no topico anterior, propomos atividades completas para serem colocadas em pratica em
sala de aula. Para isso, como em atividades sugeridas por (Posetti et al., 2019), dividimos o
desenvolvimento delas em dois momentos: um contexto tedrico e a parte pratica. No entanto, em todas
as dinamicas, programamos 0 andamento de ambas as partes, tedrica e pratica, em uma unica sessao

devido a disponibilidade da escola/professores.

Antes de percorrer pelas atividades, referimos que ao total o documento dispde de seis delas, sendo que
al,a2e 3saorecomendadas para o 1° e para o 2° ciclo, ja as atividades 4, 5 e 6 sdo recomendadas

para 0 3° ciclo e 0 10° ano do ensino secundario. Ainda assim, propositalmente, com pequenos ajustes,
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todas as atividades podem ser adaptadas a diferentes ciclos de ensino e a diversos temas. Cada atividade
contém um quadro de informacdes gerais sobre: sugestdo de nivel de ensino a qual a atividade é
direcionada, aprendizagens associadas, objetivos, estratégias/tarefas (passo a passo para a execucao),
recursos (necessarios para executar a atividades) e notas importantes (observacdes sobre o
desenvolvimento da atividade). Junto com este arquivo em pdf, foi enviado um arquivo em PowerPoint
com introducao de algumas das atividades para facilitar a explicacao dos propoésitos e da atividade em
Si.

Proposta de atividade 1: Jogo “Caminho de facto”

Este & um jogo destinado a tratar das diferencas entre opiniao e fato, algo sintomatico da desinformacao
e da pos-verdade (Chinn et al., 2021). Foi estruturada uma dindmica (figura 37 e 38) inspirada na
sugestdao do Plano de Intervencao Cidadaos Competentes em Leitura e Escrita (PICCLE) e do
Obeservatdrio Media, Informacéo e Literacia (MilObs)®® seguindo a logica de edutainment (entretenimento
educativo) (Posetti et al., 2019), de forma ludica e adaptavel. De forma ludica, pois esse & um jogo de
tabuleiro que coloca dois times adversarios para desvendar o caminho composto apenas por fatos até o

castelo de Guimaraes e de forma adaptavel, devido as possibilidades das questoes.

As perguntas do jogo sao de cunho geral e foram separadas em trés niveis de acordo com o grau de
dificuldade, seguindo assuntos diversos do curriculo escolar dos 1° e 2° ciclos apresentados em aulas
do programa “#estudoemcasa”®®, uma parceria da RTP com o ministério da educacéo. A intencao das
perguntas prontas é a de agilizar e facilitar o trabalho do professor, mas o jogo deixa em aberto as
questdes e sugere também que o professor faca as suas proprias, coloque um tema que considere
relevante ou que possa auxiliar na aprendizagem e revisao de assuntos da propria disciplina. O jogo
também inclui um dado diferenciado e um conjunto de desafios para o tornar mais apelativo aos alunos.

As figuras de 39 e 40 demonstram partes dos recursos disponiveis para esta atividade.

* Disponivel em: https://milobs.pt/wp-content/uploads/2022/06/ Fato-ou-opini%C3%A30.pdf
» Disponivel em: https://www.rtp.pt/play/estudoemcasa/
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Figura 37

Enunciado da proposta de atividade 1 'jogo.: caminho de fato”

Vamos a atividade?

Figura 38

= Jogo: “caminho de Facto”

Aqui ndo ha opinides, apenas factos!

“Dom Afonso Henriques vem de terras distantes e precisa saber o verdadeiro
caminho até o trono. Para isso, tera que desvendar, de forma correta,
perguntas e desafios por duas opg¢des de caminhos! O grupo que responder e

cumprir todos os desafios até a casa de nimero 8, vence!”

Indicacdes gerais da afividade 1

s

Atividade:

logo: “caminho de facto™

Nivel de ensino

a Q i
{sugest3o) 12 e 29 riclos

Aprendizagens Trabalho em equipa, pensamento critico, gestdo de tempo,

associadas: conhecimento geral, compreensdc da diferenga entre facto e opinidoc
Objetivos da Responder questdes de forma correta e vencer desafios para "chegar”
atividade: ao castelo de Guimardes

A diferenca entre os factos e a opinido € imprescindivel para a |
compreensao de ideias, dos pontos de vista e da ciéncia. Este € um
jogo de perguntas e respostas de conhecimento geral, sendo que a
ideia & que as respostas corretas se tratam de factos e ndo de opinides.
Aturma é dividida em 2 grandes grupos e a cada pergunta os alunos
devem discutir por segundos, em grupo, para responder. A cada
pergunta certa andam uma casa.

Para acrescentar um pouco mais de dindmica, o jogo inclui alguns
desafios. Os desafios devem ser cumpridos em até 20 segundos, se o
grupo acertar permanece onde estd, caso contrdrio volta uma casa.

1- Apresente os slides ppt que contextualizam a atividade;
Estratégias/tarefas: | 2- Deixe a imagem do "tabuleiro do jogo" no gquadro (Gltimo slide
da atividade) para que todos possam observar durante a partida efou
imprima um tabuleiro para cada grupo (2). Imprima também o dado e
monte.

3- Divida a turma em 2 grupos: A e B, sendo que os alunos devem
permanecer sentados. Cada grupo escolhe 1 representante para jogar
o dado.

4- Conte a histaria do jogo: Dom Afonso Henriques wem de terras
distantes e precisa saber o verdadeiro caminho até o trono. Para isso,
terd gque desvendar perguntas e desafios por duas opgles de
caminhos! O grupo gue responder e cumprir todos os desafios até a
casa de numero &, vence!

Recursos: Slides powerpgint + Anexo 1

A- As perguntas propostas podem ser alteradas, assim como os
desafios, de acordo com temas de aulas;
B- 0 dado do jogo ndo & um dado convencional, portanto para
jogar € necessario utilizar o dado gue esta no anexo 4;
NOTAS c- Os niveis das perguntas e dos desafios variam, a professora
IMPORTAMNTES: decide o que iré perguntar;
D- Se cada grupo estiver com um tabuleire, os alunos podem

marcar as casas gue andam. Caso opte por projetar o tabuleiro e ndo
distribuir para os grupos, margue as casas que os grupos andam no
quadro.
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Figura 40

Figura 39

Tabuleiro do jogo

Caminho A |

Qual de facto é o caminho?

Perguntas do nivel 3, desafios e dado do jogo

Perguntas e respostas - jogo: “caminho de facto” - nivel 3

1- Verdadeiro ou falso: Pesca
pecudria excessivas causam
impactes nas teias alimentares

R: Verdadeiro

5- Cita 3 paises com lingua
oficial portuguesa

2- Introduce yourself in English
(full name, age and something
that you like to do)

6- Cita 5 linguas diferentes a0
redor do mundo:

mandarim.

Desafios — 20 segundos

bl - AR R N B

3- Narragdo, descrigio e
didlogo s3o caracteristicas de
que tipo de texto?

R: texto narrativo

7- Cita 3 escritores:

R: Jorge Am:
Luis de Cam
P

Desenha uma arvore com folha perene e uma arvore de folha caduca;
Cita 3 animais com a letra C; (cachorro, cobra, coelho...)

TODOS do grupo devem cantar uma mdsica juntos;

falar, apenas imitar! (futebol, andebol, vélei, basquete, natagdo...);

[

9. Dizaturma um facto e uma opinido tua;

10. A frase “o céu é azul.” é um facto ou uma opinido? (facto).

4- 0 crescimento demografico
do mundo ¢ igual ou desigual?

8- Os direitos das criangas 530
iguals a0 redor do mundo,
verdadeiro ou falso?

R: Falso

Soma a tua idade com a idade do teu colega ao lado e diz o resultado a turma;
Subtrai a tua idade da idade do teu colega a frente e diz o resultado a turma;
Desenha a fruta que mais gostas e pede para teu grupo adivinhar qual fruta é;

Imita um tipo de desporto a escolha da professora para teu grupo adivinhar, mas ndo podes

Cita 3 alimentos saudaveis com a letra B; (Brécolos, Banana, Batata doce, Beterraba, Beringela...);

Legenda do dado: 1 ou 2 (andar uma ou duas casas); vermelho (ndo anda); desafio

(ler desafio para o grupo).
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Proposta de atividade 2: “As emocoes do outro importam!”

Também indicada para os 1° e 2° ciclos, a segunda proposta de atividade recebeu o titulo de “As
emocdes do outro importam!”. As emoc¢des sdo um ponto importante para o cenario da desinformacéo
(Chinn et al., 2021; Willians, 2021) e dos novos caminhos que a LM percorre considerando este cenario
(Cooke, 2018; Chaves & Melo, 2019). Este tema é também apontado como objetivo de uma das
atividades da agenda de transliteracia (Pereira et al., 2018), assim como a empatia, tema relacionado,
foi citado como um dos conhecimentos necessarios abordado no referencial de educacao para as midias

de Portugal, tanto na versao de 2014 (Pereira et al., 2014), como na de 2023 (Pereira et al., 2023).

Nesta atividade, a sugestao (figuras 41 e 42) é introduzir o que sao as emocoes buscando dinamizar a
participacdo dos alunos no assunto ao passar um pequeno video do filme de animacéao /nside out (2015)
que, por sua vez, trata de cinco emocdes de uma menina chamada Ailey (o video referido se encontra
disponivel nos slides ppt). Depois, o professor é convidado a definir duplas para que trabalhem juntas
por alguns minutos e conversem entre si sobre as emocdes dos seus pares. As duplas escrevem ou
desenham, decisao do professor, sobre as trés questdes referidas no enunciado (figura 43) e depois

apresentam a turma. Por fim, o slide contém uma musica para o desfecho da atividade.
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Figura 41

Indicacdes gerais da atividade 2

Atividade:

Nivel de ensino
(sugestao):

As emog6es do outro importam!

12 e 29 ciclos

Aprendizagens
associadas:

Criatividade, pensamento critico, oratdria, reflexdo sobre emogdes, empatia

Objetivos da
atividade:

Escrever ou desenhar sobre emog&es de um colega de turma

Estratégias/

Para lidar com a desinformagao, alguns autores defendem que é importante
treinarmos as nossas emogdes, pois as emogdes sdo constantemente usadas por
todos os tipos de média para chamar nossa atengdo. Nesta atividade os alunos
poderdo refletir sobre algumas emogdes e pensar sobre as emogdes do outro.

1- Apresente os slides ppt que contextualizam a atividade. Comece a falar
um pouco sobre as emogGes e a perguntar: "Sabe aquela sensagdo que tens
quando brincas com teus amigos? As emogdes sdo como agdes que ocorrem em
nosso corpo e mente quando algo nos acontece. Estas sensag¢des diferentes, sdo
chamadas de EMOCOES. As vezes s3o boas, as vezes nem tanto, mas todos nés as
temos, é normal! O que podemos fazer para ajudar alguém que esta triste ou com
raiva? conversar, perguntar se precisa de ajuda ou dar um abrago se a pessoa
quiser...

2- Apds algumas respostas, mostre o video das 5 emocgdes sentidas pela
personagem do filme divertida-mente (o video estd no slide da atividade). 3-
Peca para que os alunos formem duplas e dé 20 minutos para as duplas
conversarem sobre emog¢des que sentem, com o objetivo de responder em

tarefas: desenho ou texto o seguinte:
19 ciclo: Cada aluno tera que fazer 3 desenhos sobre seu amigo: 1-"0 que faz
teu amigo ficar feliz?" 2-"0 que faz teu amigo ficar triste?" 3-“Se teu amigo
estiver triste ou com raiva, o que podes fazer para ajuda-lo?"; 22 ciclo: Pecga
para que cada aluno escreva num papel um Unico texto (no minimo 2
paragrafos) sobre: 1-"O que faz teu amigo ficar feliz?" 2-"O que faz teu amigo
ficar triste?" 3-“Se teu amigo estiver triste ou com raiva, o que podes fazer para
ajuda-lo?"; 4- Depois:
19 ciclo: Pega para que cada aluno fale a turma sobre o que desenhou e comente
com a turma
22 ciclo: Pega para que cada aluno leia em voz alta o que escreveu e comente com
a turma.
5- Termine com a mensagem: "Devemos reconhecer e acolher as nossas emogdes
e as das outras pessoas, sempre sem faltar com respeito com ninguém!" e com
musica! (ver notas)

Recursos Slides powerpoint
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Figura 42
Outras indicacdes gerals para a atividade 2
|

A- Caso hajam respostas parecidas, podera ressaltar que podemos ter
semelhangas sobre o que nos faz sentir bem ou menos bem e em caso de
respostas diferentes poder4 ressaltar que é importante percebermos que
cada pessoa pode ter razes diferentes para se sentir triste ou feliz e que
temos que respeitar-nos acima de tudo.

B - Esta atividade trabalha as emoces e pode reforcar as relagées em sala

de aula. Por isso, escolha uma das masicas_ja disponiveis nos slides da

atividade para finalizar a atividade com um abraco coletivo entre os alunos e

NOTAS

IMPORTANTES
a professora.

(para os mais novos) "Um milhdo de amigos":
https:/ /www.youtube.com/watch?v=6L4gS6j-
tel&t=140sRab_channel=AldaCasqueiraFernandes

ou da misica: "Um Brinde 3 Amizade":
https:/ /www.youtube com/watch?v=W8jaOQ639ds&t=26s&ab_channel=B
0ssACTY

Figura 43

Enunciado da proposta de atividade 2 "as emocdes do outro importam!”

Vamos a atividade?

“As emogoes do outro importam!” *
J Antes de responderes 3s questdes, seque as
instrucdes da professora.
1- 0 que faz o teu amigo ficar feliz? O*
2- O que faz o teu amigo ficar triste?

3-Se o teu amigo estiver triste ou com raiva, o

que podes fazer para o ajudar? y I I

Proposta de ativiadade 3: “Quem conta um conto acrescenta um ponto”

A terceira atividade, “quem conta um conto acrescenta um ponto”, frase referida pelo entrevistado 11,
¢ direcionada aos 1° e 2° ciclos e aborda o tema da distorcao da informacao, presente de varias maneiras
no ambito da desinformacao (Volkoff, 2000). Com uma dinamica simples e popular, o objetivo é abordar

o tema da distorcédo da informacao e da importancia da fonte da informacao. O powerpoint disponivel
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para esta atividade (figura 44) e as indicacdes gerais (figura 45), convidam o professor a falar sobre

distorcao das mensagens, ruidos e fontes de informacao.

Figura 44

Principais slides da atividade 3

A mensagem e o Ruido

EXEMPLO

0 Uma mensagem pode significar uma informaco que pode ser oral ou escrita

w0
% \\ :

L

m

diversas pessoas ou canais. Essa distorgio da

QEstaink distorcida quando é

mensagem acontece por causa dos RUIDOS na comunicagio

A distor¢do da mensagem

Amscaca Ogato percsbeu:
percebeys Av DG
oadorro 0 Tuceno gercebeu
percebeu: AV 4D,

Ruidos na mensagem

U Ao passar por virias pessoas, a mensagem passa pela interpratagio individual de <ada uma. Cada pessoa
tem a5 suas emogdes, as suas preferdncias, a sua forma de pansar, agir e falar e isto influencia as suas
interpratagdes... sendo que isto também se aplica a internot;

U Portanto.... Quanda recebemos uma informasic, ela poders nio ser sempre verdadaira! Por isso, temos

desempre de verificar a infarmago numa fonte confiivel

L
O que o Tucano deveria fazer para verificar se a mensagem que
recebeu é a mensagem correta???

Resposta: Para saber se a mensagem esta correta, o tucano
devera perguntar diretamente 3 FONTE DE INFORMAGAO MAIS
CONFIAVEL que, nesse caso, € a leoca!

Ruidos na mensagem
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Figura 45

Indicacdes gerais da atividade 3

Atividade: Desafio: “Quem conta um conto acrescenta um ponto™

Nivel de ensino

2 g 20 gj
(sugestdo): 12 e 22 ciclos
Aprendizagens Habilidades de audicdo, compreensio, leitura, memdria, trabalho em
associadas: equipa, pensamento critico sobre informacdas
Objetivos da Dasenvolver capacidade de compreensdo e criar nogdo sobre fonte de
atividade: informacdo

A distorgdo das mensagens & um problema da comunicagdo que ganha
mais forga com a internet. Esta simples brincadeira podera esclarecer
aos alunos gque uma informag3o pode ser distorcida ao ser repassada
vdrias vezes e que para saber do facto, temos que ir a uma fonte de
informacso fidedigna.

1- Apresente os slides ppt que contextualizam a atividade;

2- Divida os alunos em grupos (a partir de 5 participantes), podendo os
colocar em linhas ou circulos.

3- 0 zluno da ponta sera a “fonte da informacao”. Para este aluno ird
Estratégias/tarefas: | falar no ouvido ou pedir para que o aluno leia em voz baixa uma
afirmacdo (podera relacionar a afirmagdo com o tema da aula ou com o
gue achar relevante no momento). O mesmo aluno tera gue falar,
aquilo que leu ou owviu, no ouvido do préximo aluno e assim
sucessivamente;

4- Ao chegar ao Gltimo integrante do grupo, este terd que escrever num
papel o que ouviu ou falar em voz alta. Peca para o aluno “fonte da
informacdo” confirmar se a afirmacdo € a mesma que recebeu ou ndo.
Caso ndo, pega para que o aluno fonte revele a afirmacao;

5- 0 grupo que tiver mais titulos completos corretos, ganha o desafio.

Recursos Slides powerpoint + Anexo 2

A- Podera definir o primeiro alunc para ser a fonte da informacdo com
o dado e revezar o posto nas partidas seguintes. Este aluno pode ficar
com uma placa (colada em local visivel ou pendurada) para reforgar
visivelmente a idzia de quem & a fonte da informacdo;

NOTAS B- O grau de dificuldade da afirmac3o podera variar de acordo com a
IMPORTANTES: | faixa-etaria dos alunos, o professor podera definir o que melhor se
enquadra, sendo que este desafio podera ser adaptado a alunos mais
noveos do 12 ciclo. Caso seja invidvel a escrita, basta dizer algo no ouvido
do aluno da ponta e, no final, apenas verificar se chegou a mesma
informacdo;

A indicacdo é que a professora divida os alunos em pequenos grupos e realize um sorteio ou defina um
dos alunos para ser a “fonte da informacao” (figura 46). Para este aluno a professora fala uma afirmacao
ou mostra uma frase escrita, que pode ser relacionada com o tema da aula, e este aluno ira repassar a
informacdo para o colega ao lado (sem que os outros oucam) e assim sucessivamente. O grau de
dificuldade desse conteudo podera variar de acordo com a faixa-etaria. O grupo que tiver mais titulos

completos corretos, ganha o desafio.
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Figura 46

Placa para o aluno fonte da informacao

e 0)

Fonte da informacao

A A

Proposta de ativiadade 4: “/nfluencer por um dia”

Ja a proposta de atividade quatro se refere a um desafio, para os 3° ciclos e os alunos do 10° ano,
nomeado “/nfluencer por um dia”. Esta foi uma tentativa de responder as preocupacoes dos professores
entrevistados sobre a pouca pratica de leitura dos alunos, que também é uma constatacdo feita pelo
estudo: “Praticas de Leitura dos Estudantes dos Ensinos Basico e Secundario” (Lopes & Avila, 2020).
Com isso, a atividade une a leitura com o tema dos /nfluencers digitais que, de acordo com os

professores, é de interesse dos alunos.

O desafio é que em grupos os alunos produzam um video de até trés minutos sobre um livro lido pelo
grupo. A atividade conta com uma introducdo sobre a importancia da leitura e sobre 0 que sao o0s
influencers (figura 47). O powerpoint inclui um video sobre uma /influencerdigital desmascarada em uma
live*®®, ponto que pode ser utilizado para reflexdo sobre quem sdo as pessoas nas redes sociais, conforme
a atividade sugerida pelo “educamidia” do Instituto Palavra Aberta: “#RedesParaOBem: Quem é quem
nas redes sociais”, Além disso, o professor pode contar com uma ficha de trabalho (figura 48) pronta
para entregar aos alunos sobre o0s passos e questdes a serem respondidas. A sugestao é que o professor
defina um tempo de semanas para a leitura do livro e producao do video e que marque um dia para a
apresentacdo. Além de mostrar o video a turma, a sugestdo é que no dia da apresentacao os grupos
expliquem sobre o processo de leitura e de producao do video. Ao final, os grupos podem votar no video

que mais influenciou ou persuadiu para a leitura.

w Jma live ¢ uma transmisséo ao vivo realizada pela internet, onde o contetido é transmitido em tempo real para os
espectadores.
 Disponivel em: https://educamidia.org.br/plano-de-aula/quem-e-quem-nas-redes-sociais
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Figura 47

Indicacdes gerals da afividade 4

Atividade:

Nivel de ensino
(sugestdo):

Desafio: Influencer por um dia

32 ciclo e 102 ano

Aprendizagens

Trabalho em equipa, habilidade com ferramentas digitais, incentivo a

associadas: leitura, pensamento critico
Obijetivos da . , .
J. . Produzir um video sobre um livro
atividade:

Estratégias/tarefas:

Esta atividade tenta unir um tema que agrada muito os jovens
(influencers) com um tema que, por vezes, nado lhes agrada tanto
(leitura), sendo o segundo tema o protagonista da atividade de forma
propositada devido a sua importancia para o desenvolvimento critico
dos alunos. A atividade também promove uma reflexdo sobre o
mundo digital.

1- Apresente os slides ppt que contextualizam a atividade;

2- O desafio sera criar um video de até 3 minutos sobre um livro,
gue podera ser definido pela professora ou ndo - o ideal serd que cada
grupo figue com um livro diferente. Os alunos poderao utilizar o
proprio telemdvel para a gravagao, desde que consigam passar o
conteudo para um PC;

3- Entregue uma ficha de trabalho para cada grupo (até 5 alunos),
defina se o livro serd escolhido por eles ou ndo (se ndo, determine um
livro para cada grupo) e marque uma data para a apresentagao dos
trabalhos (videos) a turma. Sugere-se que a data seja marcada depois
de 1 més para que os alunos possam ler o livro ou caso seja um livro
que ja esta a ser trabalhado, podera marcar a apresentagao para antes.
4- Os grupos precisam:

- Ler o livro; Escrever o roteiro para o video: O que querem falar?
Onde? Como? Todos os integrantes vao participar do video? Qual sera
a fungdo de cada pessoa do grupo? Qual é a mensagem que querem
passar? Qual o tipo de emogdo que querem transmitir?; Gravar o
video; Apresentar a turma.

5- No dia da apresentag¢do, chame cada grupo a frente da turma e
passe o video para todos. No fim do video, pergunte como foi o
processo de produc¢do: Que mensagem queriam passar? Que emogao
pretendiam transmitir? O que mais gostaram de fazer e o que menos
gostaram? O que acharam do livro? Identificaram-se com algum
personagem? 6- Depois de ter passado todos os videos, a turma
podera votar no melhor video, sendo que os grupos ndo podem votar
nos proprios videos. Que video os cativou/influenciou mais a ler o
livro? O grupo mais votado, serd o vencedor do desafio!

Recurso Slides powerpoint + Anexo 3
A- Incentive a criatividade para a produgdo do video! Cite exemplos: os
alunos podem contar uma histdria, fazer uma cena, criar uma musica,
NOTAS criar o contetdo inspirado no seu youtuber/influencer favorito... deixe
IMPORTANTES:

a imaginacao deles fluir! O importante serd, de forma criativa,
incentivar a leitura;
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Figura 48

Ficha de trabalho da atividade "influencer por um dia"

N . b " A\ |
Ficha de trabalho: “/nfluencer por um dia “ T \/f \ &“‘m_

/)_,-. :::5 L-\'_'::\. -

|

\ .'I-_-
- L |
\I \I" III

Y
A. O desafio sera, em grupo, criar um video de até 3 minutos sobre um livro, que

sera definido pela professora. Grupos de até 5 pessoas.

B. Debate com teu grupo o roteiro do video. Para isso, responde as seguintes

questoes:

- O que querem falar?

- Onde?

- Como?

- Todos os integrantes vio participar do video?
- Qual a funcdo de cada integrante do grupo?

- Qual mensagem querem passar?

- Qual tipo de emocgdo querem transmitir?

C. Faz um video de até 3 minutos seguindo o roteiro que planeaste. Podes usar o

teu telemdvel e uma aplicagio para a edigdo de video;
D. Apresenta teu video a turma na aula/data marcada pela professora

E. Apds todas as apresentagdes, vota no video que mais te sentiste influenciado a ler o

livro (s6 ndo podes votar no teu préprio video &)):

NOTA 1: Sugestdes de aplicacdes para editar o video: Splice; InShot; Quik

NOTA 2: O nome do livro e ano e o nome do autor devem aparecer no inicio do video.

216



Proposta de atividade 5: “E facto ou fake?”

A atividade 5, sugerida pra os 3° ciclos e 10° anos, chamada de “é facto ou 7ak€” se trata do desafio
classico de desvendar a veracidade ou ndo de uma informacao'®? (Grizzle, 2019). Para essa discusséo
e pesquisa estdo disponiveis slides de introducdo ao tema com dois exemplos (figura 49) de informacoes
falsas e indicacdes de como pesquisar por fontes fidedignasi®®. Os professores podem estimular a
reflexdo sobre diversos temas sociais abordados durante as entrevistas por eles mesmos ou por
importantes entidades como a UNESCO, (2022b). A atividade conta com varias fichas de trabalho com
temas diversos, inclusive sensiveis, como crise climatica, seguranca na internet, terraplanismo, guerra
na Ucrania, negacionismo, uso excessivo de telemdvel e vacinas (exemplo na figura 50). As respostas
das fichas de trabalho estdo no quadro de informacao geral da atividade (figuras 51 e 52) e servem para
o professor ter a resolucdo completa do exercicio. Nesta atividade os alunos podem ainda se desafiar
entre os grupos com a ficha “Desafia teus colegas com um fato ou uma fake”(figura 53) (Posetti et al.,

2019).

Figura 49

Exemplo 1 dos slides da afividade 'é facto ou fake"”

WRET

Exemplo 1: Portuguese bay, 14, is Europe's

youngest patient to die from

Montagens com informagdes
falsas e manipuladas

Desvendando a publicacio falsa:

A primeira imagem da montagem se trata
de uma noticia verificada, correta. O
restante das imagens da montagem, que
correu pelas redes socias, eram Falsas. Ou
seja, foram criadas informacgdes falsas
com partes de uma noticia verdadeira. ‘6’

A intengdo desta manipulagdo era acusar
os meios de comunicagdo social

de inventarem a morte de uma crianga : =
com o coronavirus e sugerir que a
pandemia era uma fraude! Texto da publicado criado —

para acusar a pandemia
como sendo mentira

Disponivel em:https://poligrafo.sapo.
pandemia-utilizad: fak bre-a-fr

2 Mais informacdes em: https://educamidia.org.br/api/wp-content/uploads/2019/12/MATERIAL_Desafio-Fake-News.pdf
2 Mais informacdes em: https://www.internetsegura.pt/FakeNews
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Figura 50

Ficha de trabalho 2 da atividade "é facto ou fake?"

FICHA DE TRABALHO -2

A. Com base na afirmacdo que acompanha a imagem, procede a pesquisa dessa
informag¢do em, pelo menos, duas fontes distintas (video, matérias em jornais online...)

B. Apds a consulta de outras fontes, responde com tuas préprias palavras:

1. A afirmac¢do que recebeste é facto ou fake? Porqué?

2. Por que escolheste essa fonte de informagdo?

3. Encontraste a mesma informacdo em fontes diferentes?
C. Apresenta as tuas conclusdes a turma.

“€ facto ou fake?*

Vacinas causam doencas

* Organizagao Mundial da Saude sugere culpa da vacina contra a Covid-
19 pelo surto de hepatite infantil.

OMS emite Alerta Global sobre nova forma
de Hepatite Grave afetando Criancas;

Estudo da Pfizer sugere culpa da vacina
contra Covid

NOTA: Para fazeres a tua pesquisa, tem em conta o método SIFT, que se encontra exposto
abaixo:

Stop Investigate Find Trace

Matodologia SIFT de Mike Cantfield. Fonte: Oheck, Please! Starter Course
' » PARE:Antes de qualquer coisa, calma, olhe para mensagem, leia e pense antes de partilhar ou
perder o controlo,

¢ » INVESTIGUE: Qual a fonte da mensagem? Qual a intencdo dessa fonte? (informar, vender,
influenciar?)

NCONTRE: Procure por outras fontes e verifique: ha outras fontes com a mesma informacgdo? Ha;
fontes com informacgdes distintas? '

¢ * RASTREIE: Ha criticas a informagao? Ja encontrou a histdria por completo?
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Figura 51

Indicacbes gerais da afividade 5

Atividade: ‘

Nivel de ensino
(sugestdo):

E facto ou fake?

32 ciclo e 102 ano

Aprendizagens
associadas:

Trabalho em equipa, habilidades de pesquisa, procura de fontes
fidedignas, pensamento critico, aprendizagem sobre temas sociais
diversos

Objetivos da
atividade:

Pesquisar afirmagGes sobre temas sugeridos em fontes fidedignas e
concluir se as afirmacgdes sao falsas ou verdadeiras

Estratégias/tarefas:

Num mundo globalizado com protagonismo do meio digital, cada vez
mais é preciso ter habilidades de pesquisa para tentar evitar as
consequéncias da desinformacdo. Nesta atividade os alunos poderdo
refletir sobre diversos temas sociais e melhorar a sua habilidade de
pesquisa em fontes fidedignas.

1- Apresente os slides ppt que contextualizam a atividade;

2- Entregue uma ficha de trabalho para grupos de até 3 alunos ou o
gue se adequar melhor a sua turma e peca para que os alunos
pesquisem aquela afirmacdo em, pelo menos, duas fontes distintas.
Pode ser video, matérias em jornais online...;

2 - Os alunos precisam responder as trés questdes da ficha de

trabalho com as PROPRIAS PALAVRAS, n3do podem copiar e colar

textos; 3 - D& um tempo (15 minutos) para que os alunos possam
pesquisar e apontar as suas proprias conclusdes;

4 - Pega para que 0s grupos apresentem a turma a afirmacao que
receberam e respondam as trés questdes da ficha de trabalho. Observe
as fontes de informacgdo selecionadas e comente sobre elas. Foram sites
fidedignos? Caso contrario, explique que ndo se pode confiar no site e
dé outras opgdes de fontes. Podera falar sobre os assuntos propostos
nas fichas durante as apresentag¢des ou criar debates sobre os temas. "O
gue acham sobre o tema?" "Ja tinham recebido alguma informagao
falsa?" "Ja sabiam que ha pessoas que acham que a terra é plana? ou
gue ndo acreditam que o holocausto aconteceu?" "como podemos
sensibilizar essas pessoas para acreditarem nos factos, na ciéncia?" E
assim por diante...

Observacdo: no anexo com os recursos da atividade a ultima ficha de
trabalho é a "desafia os teus colegas com um facto ou uma fake" para
fazer uma ficha manual (escrever um titulo, uma afirmacao e colar
figuras). Isto porque, outra variagdo da mesma atividade sera pedir para
gue os proprios grupos criem fichas para desafiar outros grupos, sobre
temas definidos previamente - ou ndo — o que se enquadrar melhor.

Recursos:

Slides powerpoint + Anexo 4
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Figura 52

Respostas das fichas da atividade "é facto ou fake"

Respostas das
fichasde 1a11:

(Atencdo: Estas respostas sdo apenas guias, os alunos podem responder
as questdes com outras fontes. Inclusive podem abordar outros factos
sobre o ocorrido. Quanto mais factos utilizarem para responder a
questdo, melhorl):

1- Fake - “estas imagens ndo foram captadas durante a presente
guerra na Ucrania. Datam de 2020 e retratam um cenario das filmagens
de uma série de televisdo ucraniana da produtora DRIU” (fonte:
https://poligrafo.sapo.pt/fact-check/este-video-expoe-atores-a-
fingiremque-sao-soldados-ucranianos-feridos-na-guerra);

2- Fake — “Pfizer ndo publicou o estudo que "sugere culpa da
vacina contra a Covid-19" pelo surto de hepatite infantil. De acordo com
a OMS, as hipoteses de um possivel efeito adverso das vacinas "ndo se
sustentam atualmente, ja que a grande maioria das criancas afetadas
ndo tinha recebido a vacina contra a Covid-19". (Fonte:
https://poligrafo.sapo.pt/fact-check/pfizer-nao-publicou-estudo-
quesugere-culpa-da-vacina-contra-a-covid-19-pelo-surto-de-he patite-
infantil

)
3- Fake — O cantor Justin Bieber sofre de uma sindrome chamada
“Ramsay Hunt” que ndo tem qualquer relacdo com a vacina da covid19.
(fonte: https://observador.pt/factchecks/fact-check-justin-bieber-
estadoente-por-causa-da-vacina-contra-a-covid-19/)

4- Fake — dados da OCDE de 2021 revelaram que as mulheres
ganham a volta de 78% dos salarios dos homens com as mesmas
qualificacdes (fonte: https://www.rtp.pt/noticias/economia/ocde-
mulheres-ganham-
78-do-salario-dos-homens-com-as-mesmas-qualificacoes n1349009 )
5- Facto — fonte: https://www.fpcardiologia.pt/dia-nacional-
naofumador/

6- Facto - fonte:
https://www.publico.pt/2020/02/11/p3/noticia/usoexcessivo-
telemovel-redes-sociais-aumenta-problemas-mentais-jovens1903641
7- Fake — existem varias evidéncias cientificas que comprovam a
realidade do aquecimento global (fonte:
https://poligrafo.sapo.pt/ambiente/artigos/no-mar-na-terra-no-ar-e-
nasaude-efeitos-visiveis-e-previsiveis-do-aquecimento-global )

8- Fake — apesar de existir uma associacdo "Sociedade da Terra
Plana”, esta é apenas uma teoria da conspiracao. (fonte:
https://observador.pt/2017/11/24/a-terra-e-plana-ha-quem-
acrediteque-sim/ )

9- Facto - https://news.un.org/pt/story/2022/01/1777852 10-
Facto - https://tvi.iol.pt/noticias/internacional/alicia-
kozakiewicz/alicia-conta-como-foi-raptada-e-violada-por-um-
amigoonline

11- Facto - https://observador.pt/2022/05/18/nylah-morreu-ao-
tentarsuster-a-respiracao-tanto-tempo-quanto-possivel-mae-culpa-o-
tik-tok/
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Figura 53

Ficha de trabalho “Desafia teus colegas com um facto ou uma fake”

FICHA DE TRABALHO - “Desafia teus colegas com um facto ou uma fake”

A. Procura e escolhe uma informagdo falsa ou verdadeira e aponta a fonte da
informacgdo para que possas justificar a tua escolha.

B. Sobre a informagdo que escolheste, escreve: um titulo, uma afirmagdo e podes
também colar alguma figura que seja relacionada com o assunto que escolheste.

o

Ne
“E facto ou fake?”

C. Apds preencher o quadro acima, com uma afirmagdo falsa ou verdadeira, entrega
a outro grupo e o desafia a responder as perguntas:

1. A afirmacado que recebeste é facto ou fake? Porqué?
2. Por que escolheste essa fonte de informagdo?
3. Encontraste a mesma informagdo em fontes diferentes?

D. Verifica se o grupo acertou ou ndo o desafio e apresenta as conclusdes a turma.

Proposta de atividade 6: “Debate: bullying e ciberbullying”

A ultima atividade proposta no material (figura 54) é um debate sobre bullying e ciberbullying, tema de
preocupacdo de professores entrevistados. A ideia € que os professores passem dois fraifers (os dos
trailers estao disponiveis nos slides da atividade), que abordam o tema de formas diferentes. O primeiro
inclui topicos relacionados a aparéncia, aceitacao, julgamentos e padrdes, enquanto o segundo aborda
o tema de bullying e ciberbullying de uma maneira mais incisiva com alusdo a violéncia fisica e
psicoldgica. Depois de assistir aos dois frailers os alunos sdo convidados a discutir sobre os temas e o

professor tem a missao de incluir a opinido de todos na conversa.
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Figura 54

Indicacdes gerais da afividade 6

Atividade: ‘ Debate: "comportamentos adequados e inadequados no real e no digita

Nivel de
ensino
(sugestdo):

|n

32 ciclo e 102 ano

Aprendizag
ens
associadas:

Capacidade de compreensdo e escuta do outro, pensamento critico, empatia

Objetivos
da
atividade:

Assistir a 2 trailers distintos de filmes de adolescentes e debater sobre bullying,
cyberbullying e temas relacionados

Estratégias

O bullying e o cyberbullying sdo temas sensiveis que precisam ser tratados em
sala de aula. Além das aprendizagens associadas a este debate, este também
podera ser um momento para perceber problemas, necessidades de intervengdo
e oferecer ajuda.

1- Para os alunos poderem ter maior interagdo entre eles, sugere-se colocar
as cadeiras em circulo, como uma conversa. Todos devem participar e devem dar
2- Trailer 1: Filme “Sierra Burgess E uma Loser”

Questdes a abordar: A atitude de Sierra se passar por outra pessoa na rede social
é certa ou errada? Por qué? Se vocé fosse amiga de Sierra o que lhe diria para ela
fazer e porqué? Vocé ja tentou ser diferente para fazer parte de um grupo? Vocé
ja pensou que alguma pessoa era uma “seca”, sendo que quando a conheceu
percebeu que era alguém agradavel? Por que julgamos as pessoas pelas
aparéncias? Isso é certo ou errado?

3- Trailer 2: Filme “A girl like her”

Questdes a abordar: ldentificam-se com algum personagem que apareceu no

/tarefas: | traijer? Alguém quer falar sobre isso? O bullying é comum na escola ou nio? Por
qué? Como seria a melhor forma de resolver a situagdo apresentada no trailer?
Ja viram uma situagdo semelhante a do trailer no mundo real? Fez algo para
ajudar? Temos de intervir ou ndo em situagdes de bullying/cyberbullying?
Porqué?
4- Termine o debate com duas mensagens principais: a importancia de ter a
coragem de ser vocé mesmo, pois assim teremos uma vida mais feliz; e a
importancia de reconhecer situagdes de bullying/cyberbullying, quem somos na
situacdo e a quem pedir ajuda na escola (cite quem os pode ajudar).
5- Coloque este video para todos verem e ouvirem: musica "D8 - Vais
Conseguir (Bullying)" :
https://www.youtube.com/watch?v=S20f51zGfMU&t=41s&ab_channel=Di
ogoValente ou a musica: Boss AC featuring Shout - "Tu Es Mais Forte" - Official
Videoclip:
https://www.youtube.com/watch?v=Qc6QrEGiD_A&ab_channel=BossACTV
A- Passe cada trailer duas vezes seguidas: Trailer 1:
https://www.youtube.com/watch?v=rpRbmFcAnE&t=1s
NOTAS | &ab_channel=NetflixBrasil Trailer 2:
IMPORTAN | https://www.youtube.com/watch?v=iTUP8b_UKo&t=7s
TES: &ab_channel=RottenTomatoesindie

(podera gerar legendas automaticas em portugués em configuragdes > traduzir
automaticamente)
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6.2 Implementacao da acao

Ao final do segundo encontro para apresentacéo e revisdo do plano com as professoras responsaveis,
combinamos a distribuicao de todo material entre os restantes professores em meados de abril de 2023,
pos-Pascoa, para ser utilizado daquela data até o final do ano letivo. Com isso, no periodo acordado o
material foi distribuido por email pelo proprio agrupamento e cdpias fisicas foram deixadas em exposicao
nas bibliotecas para consulta e requisicao (figura 55). Todos os arquivos, inclusive os fisicos, sublinhavam

a necessidade de confidencialidade e, pedimos ainda que fosse reforcado o seu uso voluntario.

Em maio de 2023, depois de um més do material devidamente distribuido e das copias fisicas estarem
disponiveis nas bibliotecas das escolas, fomos avisados da aplicacao das atividades. Doze professores
aderiram esta fase, ou seja, apenas parte dos professores participantes das entrevistas optaram por
utilizar o material. No entanto, os professores que decidiram utilizar o material proposto percorreram por

todo conteudo, o que foi de encontro ao pretendido.

Chegado 0 momento da observacao das atividades, a apresentacdo da investigadora a turma foi como
ouvinte da aula, se mantendo no canto da sala em posse de papel e caneta, sem realizar nenhuma
intervencao. A interacao da investigadora foi voltada unicamente para os professores, antes ou depois
das atividades. Esses momentos serviam para esclarecer a nao intervencao da investigadora durante a

atividade, se havia alguma duvida e se a professora havia visto todo material.

As atividades foram adaptadas a forma de ministrar aula de cada docente, por escolha deles e indicacao
da investigadora de que detinham total autonomia para com a utilizacdo do material e,
consequentemente, com as atividades. Isto gerou performances diferentes: a maioria dos professores
utilizou os slides ppt de suporte, mas alguns nao utilizaram; alguns utilizaram as atividades propostas
para aprofundar sobre temas diversos (negacionismo, guerra, igualdade de género); outros utilizaram a
atividade para abordar temas da prépria disciplina; outros fizeram questdes durante as atividades para
conhecer mais os proprios alunos; a maioria seguiu o objetivo geral das atividades, mas moldou-as
durante aplicacédo. Portanto, as atividades decorreram conforme combinado no primeiro encontro no
agrupamento: adaptaveis as necessidades e a realidade dos professores e suas escolhas para com as
turmas. Antes de abordar a experiéncia da observacao da aplicacao das atividades, acreditamos que seja
importante demonstrar um resumo datado, na figura 56, do percurso qualitativo realizado no

agrupamento.
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Figura 55

Material fisico exposto nas bibliotecas
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Figura 56

Resumo do percurso qualitativo

Resumo do percurso empirico qualitativo
Data Acao Local Objetivo/Atividade
24/05/2022 Reuniao 1 Biblioteca Apresentacado do projeto
14/06/2022 Reuniao 2 Biblioteca Apresentacado do projeto revisto (inclusdo do 10° ano)
27/09/2022 Reuniao 3 Biblioteca Apresentacdo do projeto para a dirigente do 1° ciclo
04/10/2022 Reuniao 4 Zoom (online) Angariacao de professores do 2° e 3° ciclo
Sala de reunido
06/10/2022 Reuniao 5 da escola Angariacao de professores do 1° ciclo
06/10/2022
10/10/2022
11/10/2022
ig;ig;ggg; Periodo das entrevistas
18/10/2022
25/10/2022
26/10/2022
Demonstracao da 1° versao do material (OA) e

23/02/2023 Reuniao 6 Biblioteca alteracdo com cooperacao
22/03/2023 Reuniao 7 Biblioteca Apresentacdo do material alterado
28/04/2023 Distribuicdo do material de apoio (objeto de aprendizagem) para os professores
17/05/2023| Aplicacao de atividade "As emocdes do outro importam"
17/05/2023| Aplicacao de atividade "As emocdes do outro importam"
22/05/2023| Aplicacao de atividade "As emocdes do outro importam"
26/05/2023| Aplicacéo de atividade "Jogo: caminho de facto"
01/06/2023| Aplicacao de atividade "E facto ou fake?"
01/06/2023| Aplicacio de atividade | Salas do ensino "Jogo: caminho de facto"
02/06/2023| Aplicacéo de atividade basico "Quem conta um conto acrescenta um ponto"
02/06/2023
05/06/2023| Aplicacao de atividade "Influencer por um dia"
06/06/2023
05/06/2023| Aplicacao de atividade "Jogo: caminho de facto"
06/06/2023| Aplicacao de atividade "E facto ou fake?"

"Debate: comportamentos adequados e inadequados
22/05/2023| Aplicacao de atividade no real e no digital"
25/05/2023| Aplicacao de atividade "E facto ou fake?"
26/05/2023| Aplicacao de atividade "E facto ou fake?"
29/05/2023| Aplicacao de atividade "E facto ou fake?"
29/05/2023| Aplicacao de atividade "E facto ou fake?"
30/05/2023| Aplicacao de atividade "E facto ou fake?"
30/05/2023| Aplicacao de atividade "E facto ou fake?"

"Debate: comportamentos adequados e inadequados
30/05/2023| Aplicacao de atividade . no real e no digital"
31/05/2023| Aplicacao de atividade Sa'siscj: dzr;zno "E facto ou fake?"
31/05/2023| Aplicacao de atividade "E facto ou fake?"
02/06/2023| Aplicacéo de atividade "E facto ou fake?"
02/06/2023| Aplicacao de atividade "E facto ou fake?"

"Debate: comportamentos adequados e inadequados
07/06/2023| Aplicacéo de atividade no real e no digital"
09/06/2023| Aplicacéo de atividade "E facto ou fake?"

"Debate: comportamentos adequados e inadequados
09/06/2023| Aplicacéo de atividade no real e no digital"
12/06/2023| Aplicacéo de atividade "E facto ou fake?"
13/06/2023| Aplicacéo de atividade "Influencer por um dia"

ul/23 Devolucao a investigadora da ficha de avaliacdo do objeto de aprendizagem preenchida pelos
professores que aplicaram as atividades

26/09/2023| Aplicacédo de atividade Salas do ensino "Influencer por um dia"
27/09/2023| Aplicacéo de atividade basico "As emocdes do outro importam"
27/09/2023| Aplicacéo de atividade "As emogdes do outro importam"
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6.2.1 Principais reflexdes como ouvinte das atividades

Atividade: “As emocdes do outro importam”

Todas as sessOes dessa atividade foram aplicadas por uma unica professora bibliotecaria, com a
professora titular presente. Entre as sessoes, a professora que aplicava as atividades trazia feedbacks do
uso do material e reforcava a autonomia como primordial, pois assim ela se sentia a vontade para atingir
0s objetivos operacionalizando a atividade de formas distintas, de acordo com a turma, com o dia, com

o tempo e outras condicionantes do dia-a-dia dos professores.

A atividade comecou sempre com a introducao das emocdes com a utilizacao de exemplos dados pela
professora, como “quando a professora esta zangada, como estd aqui dentro da cabeca?’ ou “quando
estamos apaixonados, como é que esta o nosso cérebro?’. Com essa interacao a professora causava
uma proximidade ao assunto e deixava a turma a vontade para partilhar pensamentos e experiéncias
proprias. A professora também trazia situacdes atuais na introducdo da atividade, sublinhando a
importancia de entender o outro ou conversar: “ Sabem como comecam as guerras? Comeca nas escolas,
vai para casa, depois val para rua, para a cidade e para o mundo! A guerra da Ucrania e da Russia

continua porque eles néo querem conversar!’

Com uma proximidade ja estabelecida e uma introducao sobre emocdes feita pela professora, de formas
diferentes em cada sessao, a professora passava o video disponivel nos slides de suporte da atividade.
Em todas as sessdes o grupo esteve atento e interessado e pareceu facil para a professora introduzir a
atividade proposta. Em seguida os alunos eram convidados a desenhar em folhas separadas sobre as
emocoes do amigo (o que faz o amigo ficar feliz?; o que faz o amigo ficar triste?; quando teu amigo esta
triste ou com raiva o que podes fazer para o ajudar?) e a conversar com o0 amigo do lado sobre estas
emocoes. Como as duplas eram formadas de acordo com a proximidade das carteiras, alguns conflitos
ocorriam pela afinidade dos pares. Mas, estes conflitos foram pontuais e resolvidos pela professora
levantando algo ainda mais interessante para a atividade em si, ja que impulsionava alunos que
normalmente nao interagiam a se olhar e conviver de forma diferente. Ao final, cada dupla apresentou a
turma seus desenhos e respondeu a toda turma as questdes sobre 0 amigo. Em uma das sessoes, depois
da introducao da atividade, a professora decidiu fazer uma grande reflexao em grupo e colocou todos os
alunos sentados no chdo em circulo e uma folha para cada pergunta foi preenchida por todos, para

depois ser afixada na sala (figura 57).
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Figura 57

Aplicacdo da atividade "as emocgodes do outro importam"”

0 momento final sempre foi 0 mais utilizado pela professora para reforcar a importancia de entender e
respeitar as nossas emocdes e as dos outros, saber ouvir e respeitar o préximo. Além disso, durante
parte das apresentacdes, situacdes como conflitos, bullying ou histérias particulares dos alunos foram
reveladas. Isto tornou este momento propicio para as professoras conhecerem mais os alunos, se
atentarem para certas situacdes e até resolverem algumas delas. Para terminar a sessao, as musicas
propostas foram tocadas e todos envolvidos, menos a investigadora, aproveitaram com bastante energia

0 momento e o abraco coletivo sugerido, finalizando a atividade de forma positiva.
Atividade: “Jogo: caminho de facto”

Este jogo foi aplicado por professores titulares, sendo desenvolvido de acordo com a proposta sugerida
e com escolhas particulares dos professores (figura 58). Houve sessao que a professora utilizou os slides
da atividade e, em seguida, projetou o jogo no quadro e dividiu os alunos em dois grandes grupos e
explicou cada regra do jogo. Neste caso a interacdo entre os envolvidos se deu do comeco ao fim da
atividade, com participacao na parte teorica e pratica. Na parte tedrica a professora aproveitou para
explorar as capacidades de leitura dos alunos e de conhecimento de palavras como “crenca”. Na parte
pratica os times estiveram sempre com muita energia e envolvidos para responder corretamente as
questdes e aos desafios e a professora aproveitou a oportunidade e incluiu na dindmica algumas
questdes da disciplina de histéria, pois os alunos teriam teste poucos dias depois. Portanto, a atividade

terminou por ser utilizada também para revisar o contetido da disciplina.

Em outra sessado, o professor decidiu nao utilizar o recurso de slide e fez uma breve introducao sobre

opinido e fato. O professor optou por dividir a turma em dois grupos sentados ao chao explicou algumas
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regras do jogo e a atividade foi conduzida em parte por decisdes dos préprios alunos, como qual caminho
iriam e que os grupos teriam que dar varias voltas em todo tabuleiro. Durante a realizacao da atividade,
o professor destacou o ponto central da proposta pedagdgica (a distincao entre opiniao e fato), utilizando
exemplos sensiveis. Entre eles, mencionou a existéncia de pessoas que negam o Holocausto,
promovendo um momento de reflexdo sobre o tema. Nesse contexto, o professor introduziu questdes
fundamentais, como “O que foi 0 Holocausto?” e “Quem foi Anne Frank?”, relacionando o contetdo ao
livro que alguns alunos estavam lendo. Ao término do jogo, foi solicitado que os alunos apresentassem

exemplos para ilustrar a diferenca entre opinido e fato.

Figura 58

Material utilizado em sessdes do jogo "caminho de facto”

0 jogo funcionou bem em todas as sessdes e seu objetivo principal foi atingido, apesar de certo desafio
na gestao da brincadeira em si. De forma geral a dindmica proporcionou grande envolvimento dos alunos

e um espaco ludico de aprendizagem para abordar temas diversos.

Atividade: Influencer por um dia

Este desafio foi muito bem aceito tanto pelos professores como pelos alunos. Utilizada por professores
bibliotecarios e titulares, a atividade foi desenvolvida de formas distintas e apesar de ser uma dinamica
indicada para o 3° ciclo e secundario, foi escolhida também por professoras do 2° ciclo (6° e 9° ano) do

ensino basico.
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Numa primeira turma do ensino basico o desafio foi realizado em trés aulas seguidas e adaptado a
realidade da turma. A primeira aula serviu para a contextualizacdo da atividade e reuniao dos grupos. Os
grupos, de trés, quatro ou cinco alunos, definiram um livro e planejaram todo roteiro de forma escrita
antes da gravacao, condicdo imposta pela professora que, por sua vez, deu suporte e leu todos os roteiros
antes de liberar os grupos para a gravacao. As gravacdes ocorreram pelas instalacdes da escola e foram
feitas pelos celulares dos alunos. As dicas de aplicacdes para edicao que foram sugeridas na ficha da
atividade nao foram utilizadas nem necessarias, pois a turma ja estava acostumada a trabalhar com

edicao, inclusive este foi 0 motivo para a professora optar por fazer a atividade.

A edicéo do video demorou mais do que a propria gravacao, por isso a professora deixou terminarem ao
final de semana e as apresentacoes passaram para a aula seguinte. Na apresentacao, que durou duas
aulas, os alunos foram convidados a irem a frente do quadro e falarem sobre o processo de producéo
do video. A professora fez questdes a cada elemento do grupo e passou o video, realizando comentarios
ao final de todas as apresentacoes. Pontos positivos e pontos a melhorar de cada video foram apontados
por todos os envolvidos, professora e alunos, gerando assim uma discussdo sobre os livros e a producao

do video.

Em outra turma do ensino basico, a professora deu a indicacdo do desafio para os grupos e na aula de
apresentacao, assistida pela investigadora, introduziu o tema dos influencers e questionou aos alunos
sobre quem os influenciava trazendo um texto que constava no manual de portugués dos alunos, com o
titulo “Por que gostamos tanto de imitar os outros?”. A professora aproveitou para ressaltar a importancia
da leitura e falar livros que os alunos ja tinham lido, questionando especificidades como “ Qual a historia
desse livro?' e “Dé-me um exemplo de um personagent’. Depois da parte tedrica da aula, a professora

convidou os grupos para apresentarem.

As apresentacOes dessa turma englobou seis livros distintos, que incentivaram a discussao e critica. A
professora abriu espaco para comentarios ao final de cada video, perguntando do processo para o grupo
e questionando sobre a histéria para toda turma. Ao final houve uma votacao de qual livro influenciou
mais a leitura, a partir de uma folha de voto (figura 59), ja preparada anteriormente quando os livros

foram defindos.
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Figura 59

Folha de voto da atividade "influencer por um dia" do 9° ano

No ensino secundario a dinamica foi semelhante, sendo que a atencdo foi mais voltada ao
desenvolvimento dos grupos, pois a professora utilizou a atividade como forma de avaliacao. Nesse caso,

a producao do video e critica a leitura valiam pontos para a disciplina de portugués.

Portanto, esta atividade se mostrou versatil e bem aproveitada pelos professores. Percebemos ainda que
sua utilizacdo nao iria se restringir ao periodo de teste do material, ja que as professoras deram

indicacdes de outras formas de utilizacdo com outras turmas e nos anos letivos seguintes.
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Debate: "comportamentos adequados e inadequados no real e no digital”

Este debate proporcionou muita interacdo em sala de aula, opinides diversas, escuta, revelacdes e
experiéncias pessoais sensiveis. De maneira geral serviu para uma proximidade entre professores e
alunos e para gerar um momento de reflexdo e partilha de situacdes delicadas. Houveram alguns
constrangimentos técnicos, como dificuldades com a internet e a legenda dos frailers, mas foram

ultrapassados rapido e nao atrapalharam o debate.

Como as demais atividades, os professores tiveram autonomia para desenvolver o momento de forma
personalizada. Houve aula que a professora achou melhor relembrar no inicio aos alunos o conceito de
debate, reforcando a importancia de da participacéo de todos e outros que foram tratando da participacao

de todos durante a discussao.

Em todas as sessoes, a participacao dos alunos na discussao ocorreu com certa resisténcia no inicio e,
depois de um tempo, ficavam a vontade para partilhar discutir. As professoras conseguiram criar um
momento intimista e houveram muitas revelacoes de experiéncias particulares sensiveis relacionados

com os fraflers propostos.

Em uma sessdo os alunos foram colocados em circulo, nas seguintes permaneceram sentados com a
disposicao normal das cadeiras da sala. Isto ndo alterou a interacdo, mas, talvez, a deixou mais tardia,
pois as sessdes que 0s alunos estavam sentados com a disposicdo normal de cadeiras foram as que
demoraram mais para debater e a circulacao da professora na sala também ficou menos dinamica,

ficando mais proxima de uns alunos do que de outros.

Além dos temas principais abordados nos frailers, em todas as sessdes o debate serviu para levantar
assuntos como: autoconhecimento, ditadura da beleza, padrdes, julgar pela aparéncia, amizade,

suicidio, depressao, discurso de édio, ansiedade e seguranca na internet.
Atividade: “E facto ou fake?”

Esta atividade foi a mais escolhida pelos professores para ser aplicada em sala de aula, gerou debate,
em todas as sessodes, sobre os temas das fichas, fazendo com que os docentes comentassem que
voltarao a fazer a atividade no préximo ano letivo, inclusive com a outra sugestdo da atividade (alunos
criando fichas para desafiar os outros colegas). No entanto, a atividade foi desenvolvida com variacdo de

acordo com cada professor que a aplicou.

Houve sessao em que o docente aproveitou para fazer algo diferente e levou os alunos até a biblioteca
para explorar e realizar a atividade fora do ambiente de sala. Houve sessdo em que a professora decidiu
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focar mais na parte teorica tanto dos slides da atividade como do pdf, deixando menos tempo para a
pesquisa proposta. Houve sessao que o professor utilizou do momento de apresentacao para dar dicas
e avaliar a postura dos alunos durante a apresentacao, com dicas de oratdria, postura e projecao da voz.
Em outros casos os professores facultaram a maior parte do tempo para a pesquisa e apresentacao dos
grupos. Na apresentacao das respostas, os temas de cada ficha foram debatidos com énfase,

principalmente igualdade de género, aquecimento global, seguranca na internet e vacinas.

As fichas foram determinantes para as tematicas discutidas e funcionaram para o professor abordar a
manipulacao da informacao e relembrar casos praticos relacionados. Em uma sessao em particular a
ficha sobre “terraplanismo”, foi recusada por um dos grupos de alunos, sob o argumento de nao se
sentirem confortaveis para falar do tema. O argumento nao foi contestado pelo docente, que trocou a

ficha e seguiu a atividade.

Nesta atividade em especifico, como foi aplicada no ensino basico e no secundario, foi possivel notar
algumas diferencas na gestao da atividade para com os alunos. Em todas as aulas foi falado de
manipulacdo da informacao, dos propdsitos de uma desinformacao e de pesquisar de acordo com o
método SIFT®, No entanto, foi possivel notar que a explicacdo de como pesquisar era mais detalhada
pelos professores do ensino basico. Ja os professores do ensino secundario explicavam a parte de como
pesquisar de forma mais geral, passando a ideia de que os alunos ja tinham tal conhecimento, no
entanto, foi supreendente observar que em muitas sessdes desse grau os alunos tinham duvidas sobre

0 que é uma fonte de informacao.

6.3 Avaliacao da acao

Para avaliar a acao fizemos o uso de duas vertentes avaliativas. Primeiro, a avaliacao se deu através das
anotacoes do diario de bordo (figura 60), construido do inicio ao fim do percurso qualitativo. Com isso,
trazendo o olhar para reflexdes do processo de observacédo da parte empirica do estudo, refletimos sobre

o desenvolvimento dos professores nesse percurso.

A aplicacéo das ativiadades serviu como motivacao para os professores observarem com mais atencao
o material de apoio ou parte dele. Em alguns casos, a repeticao de aplicacdo de uma mesma atividade,

pareceu habituar ainda mais a importancia do tema e/ou a sua relacdo com a desinformacao.

1w Mais informacdes em: https://blogue.rbe.mec.pt/formar-leitores-laterais-o-metodo-sift-2510474
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Figura 60
Parte do didrio de bordo
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A facilidade e adaptabilidade do material foi fundamental para adesao e aplicacdo do mesmo. Com os
recursos ja prontos e uma linguagem direta, os professores se sentiram mais confortaveis para aplicar
as atividades, ja que foram sempre alertados da nao participacao da investigadora no processo. Se por
um lado, em poucos casos, chegou a ocorrer uma inseguranca para aplicacao, por outro a autonomia
foi um éxito completo para o bom desempenho das atividades e entendimento dos propositos da mesma.
Os professores ficaram livres para a aplicacédo e isso incentivou, por muitas vezes, a criatividade dos
mesmos. Atividades foram reorganizadas, alteradas e melhoradas nesse processo, o que foi inspirador
para a observacao direta. Dessa forma, acreditamos que a autonomia foi um dos pontos essenciais para

0 bom desenvolvimento do material proposto.

No entanto, apesar de discussdes importantes durante as aplicacdes das atividades, como o0s porqués
da manipulacao de noticias da guerra, a relevancia das nossas emocoes, 0 respeito ao diverso e 0s
impactos da desinformac&do no mundo, consideramos que as sessdes presenciadas foram desenvolvidas
de forma pontual. Assim, reconhecemos uma falha no tempo e aprofundamento destinados a este tipo
de atividade que incentiva a reflexdo sobre o mundo a nossa volta. E preciso uma estratégia mais
aprofundada, o que requer tempo e constancia, algo complicado de gerir na realidade escolar com as

obrigatoriedades dos conteudos para 0s exames e outras adversidades.
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Em termos gerais, avaliamos que os professores tém interesse em participar, criar, investigar e aplicar
materiais ou atividades como estas, apesar de todo desafio do cotidiano da profissao. Presenciamos
muitas das sessdes com professores motivados, ainda que houvesse exaustao por razoes diversas. Vimos
ainda a vontade de professores em incentivar o crescimento humano dos alunos, preocupados com
questdes de cidadania e conscientes do seu papel essencial em sala de aula. Diante do exposto, do diario

de bordo inferimos que a experiéncia da aplicacao das atividades foi uma mais valia para os professores.

Com isso, buscamos entender que a aprendizagem docente se da por varias vertentes diretas e indiretas.
A titulo formal, encontramos na literatura as possibilidades de formacéao inicial e continua na carreira
docente em Portugal, sendo este um direito do professor. Mas, muito além disso, a aquisicdo de
conhecimento atravessa praticas cotidianas da profissao e &, por isso, que Eraut, (2004) defende a

aprendizagem informal como parte da docéncia.

0 aprendizado nao se limita ao institucional ou ao formal, ndo € confinado aos ambientes de treinamento
(Eraut, 2004). Ele ¢ fluido e muitas vezes mais impactante, pois acontece em contextos significativos e
aplicaveis a vida real (Eraut, 2004). Isso ¢é particularmente relevante em um mundo em constante
transformacéao, onde a capacidade de aprender de maneira autbnoma e adaptativa é fundamental (Eraut,
2004). Essa abordagem nos convida a refletir sobre como podemos incorporar praticas que apoiem e

valorizem a aprendizagem informal nos ambientes educacionais e profissionais.

Tendo em consideracao o lado subjetivo do diario de bordo (Simdes et al., 2021) feito pela investigadora,
para os professores avaliarem o material de apoio intitulado “Combater a desinformacao: A literacia
midiatica como alicerce de intervencao" foi entregue uma planilha Excel para cumprir o papel de ficha
de avaliacao (figura 61). Esta ficha, entregue aos professores junto com o material de apoio, foi devolvida
a investigadora no final do ano letivo de 2022/2023, ap6s o uso do material e fim das aulas. Para sua
construcao, seguimos alguns critérios recomendados por Mussoi et al., (2010) como aspectos
pedagogicos e técnicos. Com isso, optamos por incluir questdes que possibilitassem respostas sobre a

visao geral do material e outras que permitiram uma expressao mais ampla de cada “avaliador”.

234



Figura 61

Ficha de avaliacdo do material de apoio

Ficha de avaliagao do material: "Combater a desinformagao: a literacia mediatica como alicerce de intervengao"

Consentimento

CONDIGOES: Ao responder essa ficha de avaliagio, concorda que os dados sejam tratados de forma

£

ec

ial, pela i

d

a principal, para

(Por favor marque
com o "X" a opgdo
de 1a5daescala
para cada frase)

informado fins exclusivamente académicos. Mais declara concordar com a participagdo voluntaria neste estudo.
Perguntas Respostas
Disciplina(s) que leciona:
Dados Nivel que leciona (basico, secundario ou ambos?):
sociodemogréficos |Ano (s) que leciona:
Anos de profissdo:
Idade:
Género:
1=Discordo (2= 3= Nao concordo 5= Concordo
Frase / Escala totalmente  |Discordo |nem discordo 4= Concordo |totalmente
A- De forma global, o material (parte teérica, atividades propostas, lista de
Critérios recursos e slides) apresenta contetido contextualizado e coerente com os
pedagdgicos  |opjetivos indicados na secgdo do "prefacio”

B- O material se adequa ao uso de professores do Ensino Basico

C- O material se adequa ao uso de professores do Ensino Secundario

D- As atividades propostas sdo faceis de aplicar e adaptaveis

E- O material estd escrito de forma clara e coesa

Critérios técnicos
(Por favor marque
com o "X" a opgdo
dela5daescala

F- O design do material é agradavel e interessante

G- O material é facil de usar e partilhar

H- O material combina na medida certa o uso de textos, imagens, recursos
e propostas de atividades

Utilidade para os
professores
(Por favor marque
com o "X" a opgdo
dela5daescala
para cada frase)

I- O material serviu a professora/o professor para ESCLARECER e
COMPREENDER aspetos da DESINFORMAGAO

J- O material serviu a professora/o professor para ESCLARECER E
COMPREENDER aspetos da LITERACIA MEDIATICA

K- O material é qltil para criar/desenvolver atividades relacionadas com a
desinformagdo

L- O material serve de suporte para criagdo de varias atividades

M- O material é dltil para criar/desenvolver atividades relacionadas com a
literacia medidtica

Questdes abertas,
por favor deixe a

sua opinido, ainda
que seja breve!

Perguntas

Respostas

1- Pensando na parte tedrica, atividades propostas, lista de recursos e
slides: o que MAIS utilizou?

2- Pensando na parte tedrica, atividades propostas, lista de recursos e
slides: o que MENOS utilizou?

3- Pensando globalmente no material: o que precisa melhorar?

4- Gostaria de fazer qualquer outro comentario sobre o material?

As respostas fechadas dessa ficha de avaliacdo foram analisadas pelo SPSS e estatisticamente (figura

62) notamos a satisfacdo global dos professores sobre o material com alguns pontos interessantes.
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Figura 62

Andlise das respostas fechadas da ficha de avaliacdo

Estatisticas

De forma O material
global o senviua O material
material professoralo semviua
apresenta O material professor professoralo
contetido combina na para professor 0 material & 0 material &
contextualizad medida certa ESCLARECE para (ltil para (ltil para
0 e coerente O material se O material se ousode Fe ESCLARECE  criar/desenvol O material criarfdesenvol
com os adequa ao adequa ao As atividades textos, COMPREEN RE ver atividades semve de ver atividades
ohjetivos uso de uso de propostas 0 material O design do imagens, DER aspetos COMPREEN relacionadas suporte para relacionadas
indicados na professores professores 530 faceis de estd escrito material & O material & recursos e da DER aspetos cam a criagdo de com a
secdo do do Ensino do Ensina aplicare de forma agradavel e facil de usare  propostas de DESINFORM  da LITERACIA desinformaca varias literacia
prefacio Basico Secundario adaptaveis clara e coesa interessante partilhar atividades AGAD MEDIATICA 0 atividades medidtica
M Valido 12 12 11 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
Omisso 0 0 1 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 ]
Média 482 475 4,73 483 483 4 67 492 5,00 458 475 475 475 4,82
Mediana 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
Mado 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Erro Desvio ,289 452 ABT 389 ,389 482 ,289 000 669 622 452 452 289
Minimao L) 4 L) 4 4 L) 4 5 3 3 L) 4 4
Maxirmo g g g g g g g 1] g g g g 1]
Percentis 25 5,00 4,25 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,25 4,25 5,00
50 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
il 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
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Destacamos os critérios técnicos como a facilidade de uso e a combinacao de textos, imagens, recursos
e propostas de atividades na medida certa foram alguns pontos mais positivos. Sendo isto também
descrito no diario de bordo, como o feedback de uma professora depois da atividade ocorrida no dia
13/06/2023, que mencionou a quantidade de recursos e a mescla da parte teodrica e pratica como

adequadas ao uso no seu dia a dia da profissao.

Por outro lado, mesmo com uma média positiva, a questao da serventia do material para esclarecer e
compreender aspectos da desinformacao foi a média mais baixa, revelando assim uma fragilidade. Cabe
ainda referir que, apesar de ser um ponto a ser melhorado, podemos também questionar o tempo dos
professores dedicados ao uso do material. Assim como nas entrevistas, a questdo do tempo dos
professores também surgiu muitas vezes nos apontamentos do diario de bordo. Para ilustrar, no dia
26/05/2023, em uma conversa informal antes da atividade, a professora relatou o cansaco pelo
acumulo de funcdes e a falta de tempo para trazer novidades para aula, se preparar nesse sentido e

ler/usar todo material disponivel.

Em atencado as respostas abertas, nao obrigatorias, observamos alguns pontos. Primeiro, na questao
sobre 0 que mais utilizaram, a maior parte dos professores responderam algo relacionado com as
atividades: atividades especificas, powerpoint ou video. Em segundo lugar, sobre o que menos utilizaram,
alguns citaram a lista de recursos outros referiram que nao consultaram as restantes partes do material,
a nao ser a atividade que aplicou, por falta de tempo. No aspecto do que precisa melhorar, parte dos

professores deram sugestdes para as atividades, como:

— “Na proposta da atividade 3 eu optaria por entregar a “fonte de informacao” uma folha com uma
noticia. A partir dai se desenvolveria a atividade.";

— “A proposta de atividade 1- Jogo - "A caminho de facto” banco de questoes deveria ser
construido pelo professor titular, por vezes, de acordo com as diferentes dreas.”;

— “Como ja referi, o material é muito interessante, mas seria muifo positivo se houvesse mais

exemplos dentro de cada atividade.” .
Por fim, os comentarios sobre o material também foram diversos, como:

— “infelizmente um grupo de alunos (os que minimizaram a gravidade da tematica) ndo se
Identificou, talvez apostar em materiais nacionais'”,

— "0 material foi muito bem escolhido e muito motivador’;
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— “O material é diversificado e motivador, permitindo o tratamento da temadtica de forma
diversificada. Para além disso, a sua estruturacdo da liberdade ao docente para fazer

adaptacoes, sem alferar os objetivos que subjazem a sua construcdo, o que € uma mais-valia.”

Sintese final

Este capitulo tentou representar um percurso qualitativo construido com e para professores do ensino
basico e secundario. Este caminho seguiu por rumos inesperados, mas procurou se manter com foco
nos objetivos da investigacdo. Nos deparamos com a realidade do campo do professorado como

exaustivo, saturado, mas, acima de tudo, esperancoso e capaz.

A elaboracao e implementacao do plano ocorreu com planejamento e cooperacao de todas as partes
envolvidas, desde o acolhimento do projeto, reunides, marcacao de entrevistas e da aplicacao das
atividades, o que tornou o processo dinamico e Unico. Buscamos solucdes exequiveis e tentamos atingir
as expectativas do grupo participante, tracando uma linha de cooperacao e escuta. Com isso, esta etapa

esteve repleta de aprendizagem mdutua.

O uso da técnica de observacao direta e o diario de bordo foram essenciais para a captacdo da
experiéncia, apesar de ser da visdo Unica da investigadora e da subjetividade. Por esta razéo, tentamos,
assim como na averiguacao da ideia, mesclar a avaliacdo com dados qualitativos e quantitativos. Assim
sendo, a ficha de avaliacéo teve lugar significativo para observarmos a visdo dos professores participantes

do que esteve bem e 0 que esteve menos bem em todo o percurso.
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Capitulo 7.

Apuracao de todo percurso e recomendacoes

7.1 Consideracades finais

Com esta investigacdo buscamos contribuir para uma visdo sobre as praticas de desinformacdo e suas
consequéncias. Teoricamente o fendmeno intriga pela sua desenvoltura ao longo de séculos, assim como
pela sua forca em anos recentes. O mundo digital passou a ser um meio de prosperidade para a
desinformacao, aumentando seu alcance e poder de manipulacdo. Optamos por focar nesse aspecto e
nos deparamos com as mudancas na comunicacdo, a completa desordem informacional, a economia
da atencdo e a pds-verdade. Entendemos que o digital possibilitou o encontro de pares e um canal
“publico” de comunicacao e expressao. Ao mesmo tempo, entendemos que sao criadas redomas para
grupos homogéneos, que se alimentam de contetudos unilaterais, cercados por publicidade direcionada.
Sendo assim, empresas tém interesse nessas redomas por encontrar nelas os publicos-alvo para seus
produtos e servicos. Ficamos entdo atentos a parte substancial econdmica que atravessa a

desinformacao.

Nao queremos alegar que todas as bolhas do digital sdo baseadas em informacdes propositalmente
falsas ou manipuladas, no entanto, entendemos que a organizacao dessas bolhas e os interesses
econdmicos por elas fazem com que a desinformacao seja menos importante. Ou seja, pode
haver circulacdo de contetidos falsos, desde que haja engajamento dos perfis; pode haver circulacédo de
contetdos manipulados, desde que haja sucesso na promocao de produtos e servicos; em resumo: pode
haver circulacado de desinformacao, desde que o contetido coopere para multiplos interesses. Por esta
razao, observamos também a intencional propagacao de informacdes falsas para fins ideoldgicos e

politicos.

Verificamos, por exemplo, o crescimento de discursos populistas na Europa e em outros continentes,
que faz uso de desinformacéo e da pistas do uso do digital para fomentar tais discursos. Por isso,
concluimos que existe um carater econémico e politico ligados a desinformacao e, por esta razéo,
combater a desinformacao significa proteger a democracia. Queremos sublinhar o poder dos

conteudos da desinformacédo que circulam nas redes e engajam os utilizadores, para a publicidade
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direcionada e para o jogo politico. Consideramos que isto € o que mais clama por atencao nesta
problematica. Dessa forma, vimos também implicacdes dessa conjuntura que contribuem para a

necessidade da regulacao das midias digitais.

Comecamos essa tese relembrando das eleicdes de 2016 nos Estados Unidos sob a luz de explanar uma
inquietacao, trabalhar sobre ela e encontrar um caminho para mitigar os seus efeitos. No entanto,
estamos vivendo em um mundo completamente em mutacao com as possibildiades da tecnologia e nao
sabemos claramente o que nos espera. Isto nos recorda que a Meta anunciou em 7 de janeiro de 202510
mudancas significativas na gestdo das plataformas, sublinhando a intencao de garantir a liberdade de
expressao dos usuarios. Dentre as medidas estdo o encerramento de checagem de fatos e a volta do
que Mark Zuckerberg cita como "conteudo civico" que se refere a recomendacao de assuntos politicos
nas plataformas. Face ao que abordamos no primeiro capitulo dos eventos cadticos de processos
eleitorais em 2016, 2018, de crise humanitaria, de crise na saude publica e de crise na comunicacao,
assistimos agora margem para novos mecanismos. Ja sabemos da capacidade de manobras para
impulsionar a desinformacao, manipular a opinido publica e, consequentemente, mudar os rumos de
uma nacao. Contudo, temos pistas, por exemplo, de como a inteligéncia artificial tem se tornado uma
ferramenta em potencial para a criacao de desinformacao (Loth et al., 2024), mas ndo sabemos
exatamente o que as big ftechs tém desenvolvido para aprimorar esse ambito. S6 podemos admitir que

certamente estarao mais preparados do que em 2016.

No livro ja citado La era del conspiracionismo. Trump, el culfo a la mentira y el asalfo al Capitolio,
Ramonet utiliza do exemplo da invasao do capitdlio como espelho para sublinhar sua preocupacao com
a situacdo democratica do mundo (Ramonet, 2022). Quando escreveu o livro, o jornalista temia a
possibilidade de volta de Trump ao poder, alegando que a invasao do capitdlio, tentativa de golpe com
apoio de Trump, falhou, mas “as redes sociais transmitem, vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana, mentiras, enganos e teorias da conspiracao...” (Ramonet, 2022, p. 33). Aqui estamos em 2025
com a posse do novo, outra vez, presidente dos Estados Unidos: Donald Trump'. Logo, acreditamos
que a luta pela liberdade de expressao nas plataformas é apenas uma cortina de fumaca

para estratégias econdmicas e politicas associadas aos interesses de quem as comanda.

s Disponivel em: https://gl.globo.com/tecnologia/noticia/2025/01/07/meta-sistema-de-checagem-de-fatos-e-notas-de-
comunidade-como-no-x.ghtml
s Disponivel em: https://pt.euronews.com/2024/11/06/donald-trump-e-0-47-presidente-dos-estados-unidos
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https://pt.euronews.com/2024/11/06/donald-trump-e-o-47-presidente-dos-estados-unidos

Simultaneamente, esta cortina de fumaca da voz a discursos populistas, racistas, xenofobos,
homofobicos, misdginos e violentos. Focando na xenofobia, percebemos que a crise imigratdria no
mundo se agrava cada vez mais. Os imigrantes sao culpados por situaces econémicas, sobrecarga de
servicos publicos, aumento de violéncia e tantas outras falacias fortalecidas online. Relembramos
situacdes praticas como a vitéria de Donald Trump em Springfield, a cidade alvo da 7ake news que
afirmava que os Haitianos comiam cées e gatos!?’, e o aumento da narrativa anti-imigracao na Espanha
e em Portugal®®®. Por estas razoes, compreendemos que estamos vivendo um periodo obscuro de crise
humanitaria. Estamos literalmente assistindo a discriminacao crescer, assim como o odio. Isto nos faz
refletir que enquanto sociedade nao aprendemos quase nada com nossos erros do passado. Nao
entendemos que o que antecedeu o holocausto, por exemplo, foi um processo lento de crise econdmica,
discriminacao, incentivo ao odio e violéncia? Aparentemente, nao entendemos. Falhamos. Falhamos ha
décadas atras ao nos deixar levar pela escalada de acontecimentos tenebrosos e estamos falhando
novamente ao diminuir a importancia de atitudes, decretos e discursos que estao em acensao. Ficaremos
assistindo através das telas o presidente de uma das maiores poténcias mundiais tratando imigrantes
como criminosos de alta periculosidade? Achamos que estamos fora da linha de frente? Nao é connosco?
Banalizaremos o mau tal qual a ideia de Hannah Arendt? Acreditamos que ja estamos banalizando, mas
ao vivo e a cores. Reforcamos, portanto, que regular as plataformas digitais, com base nos
direitos humanos e através de governos democraticos é inadiavel, assim como encontrar

formas para aprendermos a enfrentar as manipulacdes as quais somos expostos a cada tela.

Diante de tudo, recorremos a educacao, mais precisamente a educacao midiatica, para mitigar os efeitos
desse fenémeno. O owufcome da educacao para as midias ingressou nesta tese como uma habilidade util
e condicionante para os cidadaos. Estudamos as recomendacdes de autores e de o6rgaos da uniao
europeia para entender que, para além das habilidades precisas para lidarmos com os meio de
comunicacao, a literacia midiatica é capaz de proporcionar uma autoprotecao a desordem
informacional do meio digital. Percebemos que a razdo para isto se da pelo carater multidisciplinar
desta aprendizagem, capaz de abordar diversos temas de formas distintas impulsionando o pensamento

critico sobre técnicas e praticas da nossa sociedade.

w Disponivel em: https://observador.pt/2024/11/09/trump-venceu-cidade-alvo-de-fake-news-sobre-haitianos-que-comiam-

caes-e-gatos/
1 Disponivel em: https://www.lusa.pt/article/44300885
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https://www.lusa.pt/article/44300885

Sendo a comunicacao a base para sermos considerados a “sociedade da informacao” (Han, 2022),
entendemos que existe um paradoxo na nossa forma de lidar com a comunicacdo ou com as
informacdes. Evoluimos e apredemos a comunicar de formas diferentes, criamos meios para isso,
produzimos parametros para distinguir informacao de qualidade, mas passamos a descredibilizar as
nossas proprias evolucdes. Existe uma evidente dificuldade dos meios de comunicacao tradicionais para
reestabelecer a verdade de fato. Voltamos a cultivar e validar apenas as informacdes das nossas tribos,
ficamos com medo da verdade de fato ou ela deixou de ser conveniente. Avancamos drasticamente na
tecnologia, porém ha uma espécie de nostalgia comunicativa que nos empodera ao nos dar espaco para
falarmos o que for e, a0 mesmo tempo, nos retrai no sentido de visao plural do mundo. E nesse ponto
que a literacia midiatica se mostra mais precisa: em nos capacitar para entendermos a
importancia da critica ao que vivemos e a fomentar que quanto mais nos fechamos em
nossas tribos, menos nos desenvolvemos enquanto sociedade. Quanto mais nio sabemos
lidar com a desordem informacional, menos temos capacidade de distinguir o que é
realidade e o que nao é. Quanto mais envolvidos estamos na economia da atencao, menos
temos controle emocional das nossas escolhas na vida online e offline. Ou ainda, quanto

mais intolerantes ao diverso, menos somos capazes de evitar a pos-verdade.

Por conseguinte, com o devido discernimento de que a responsabilidade de todos os problemas ou
resolucbes do mundo nao passam apenas pela educacdo ou pela escola ou muito menos pelos
professores, identificamos o campo escolar como um lugar adequado para o inicio do desenvolvimento
da literacia midiatica. E na escola que passamos parte significativa das nossas vidas, criamos e
cultivamos relacdes, aprendemos sobre limites, matérias e sobre conviver em sociedade. Por isso, muitos
autores defendem a construcédo da literacia midiatica na escola pelo fato da escola ter uma parte de
responsabilidade na formacdo de uma cidadania critica. Entendemos, portanto, que a escola é um
membro de composicao da cidadania e deve fazer uso da literacia midiatica como apoio
para a estruturacao inicial e continua de uma cidadania baseada em empatia, reflexao e

critica.

Compreendemos ainda que as bibliotecas, como parte do espago escolar, sdao essenciais para o
desenvolvimento das acbes escolares e, consequentemente, para o desenvolvimento dos alunos.
Precisamente neste trabalho, as bibliotecas do agrupamento escolar participante foram fundamentais. O
acolhimento do projeto se deu a partir de professoras bibliotecarias, algumas atividades decorreram na

biblioteca, assim como interacdes com professores (apontadas no diario de bordo). Além disso,
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analisamos nos inquéritos que dos poucos professores respondentes que participaram de formacoes
sobre desinformacao e/ou literacia midiatica (cerca de 8%), o primeiro lugar entre as respostas foram
formacdes promovidas pela Rede de Bibliotecas Escolares (RBE). Dessa forma, compreendemos que as
bibliotecas escolares sdo um espaco ativo: de aprendizagem, de escuta, de observacao, de
pesquisa, de reflexdo e de apoio as responsabilidades e atividades que consideramos

centrais no processo educativo.

Em complemento ao universo escolar, estudamos a profissdo do professor. Entendemos o seu papel
como basilar, transformador e, ao mesmo tempo, repleto de desafios. Os professores sdo a conducao
do ensino e isso por si SO se revela como razao principal da sua responsabilidade de tracar linhas de
combate a desinformacéo em sala de aula. Portanto, sob esta constatacéo, essa investigacdo definiu os
professores como protagonistas e fez uso das suas representacdes para diagnosticar e intervir em

praticas pedagogicas.

Utilizamos técnicas de recolhas de dados quantitativas e qualitativas as quais demonstraram, de certa
forma, uma complementariedade entre si. Verificamos, por exemplo, a convergéncia entre respostas
como “por onde acedem as informacdes?”, colocando a TV como fonte principal nos inquéritos e nas
entrevistas; e nas similaridades das respostas de entendimento sobre a desinformacao e literacia
midiatica, como a relacdo da LM com estar atualizado em ambas técninas de recolhas de dados. Outro
ponto de convergéncia relevante foi que as duas vias de recolha de dados demonstraram que a maioria
dos professores participantes desta investigacéo ja abordaram o tema da desinformacédo em sala de aula,
apesar da baixa participacdo em capacitacdes voltadas para desinformacéo ou literacia midiatica. Esta

fragilidade, foi apontada tanto na fase quantitativa quanto na qualitativa.

Por outro lado, também identificamos divergéncias entre os dados. Diferente dos inquéritos, nas
entrevistas os professores se mostraram mais incertos sobre o preparo para lidar com o tema da
desinformacao em sala de aula. Percebemos que ocorreu uma reflexdo por parte dos entrevistados sobre
a pergunta e muitos concluiram que ha necessidade de uma capacitacdo ou orientacdo para
implementacao da tematica nas aulas. Inclusive, vimos que 16% da amostra quantitativa nem ao menos

acredita que existe forma de reconhecer uma informacéao falsa.

Portanto, se a maioria dos professores ja aborda o tema em sala de aula, mas ha incertezas sobre o
proprio preparo para tal e, associado a isso, ha pouca participacao em capacitacdes sobre o tema,
inferimos que existe uma necessidade real de preparo para os educadores tratarem do tema

da desinformacao em sala de aula. Dessa forma, é evidente a necessidade de mais
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iniciativas de formacao continua no ambito da desinformacao e da literacia midiatica em

Portugal.

Além disso, com a averiguacao constatamos que os temas trabalhados na disciplina de cidadania
emergem como o0s principais pontos de partida para debates sobre topicos sensiveis, ponto essencial
para o enfrentamento da desinformacao. Este fato sublinha o potencial desta disciplina como um espaco

privilegiado para a introducao e aprofundamento de questdes relacionadas com a literacia midiatica.

Verificamos também que a falta de tempo e 0 aumento da burocracia das responsabilidades do professor,
citados diversas vezes nas entrevistas como um desafio para a logistica do exercer da profissao, podem
ser, inclusive, uma das explicacoes de resultados da parte quantitativa como a reduzida abordagem de
temas sensiveis durante as aulas. Concluimos, a vista disso, que é possivel que dificuldades relatadas
nas entrevistas eventualmente também podem ser aflicdbes dos professores que unicamente

responderam ao inquérito, como a sobrecarga e a sensacao de desvalorizacao da profissao.

Com isso, é possivel refletir que a criacao de manuais e toda producao documental sobre desinformacéao
para uso de professores, além de estratégias bem estruturadas e atividades completas, deve levar em
consideracao o dia-a-dia escolar dos professores. Conforme ja constatado por outros autores como
Caetano, (2004) e Stenhouse, (1993), é preciso um olhar cuidadoso da realidade e se preocupar nao so
com o qué se ira se construir, mas, sobretudo, para quem e suas circunstancias. Por conseguinte,
acreditamos que nao pode haver um ambiente propicio para um aprendizado integrado de
literacia midiatica se ndo nos atentarmos a uma visio mais humana do processo de
aprendizagem. Entendemos, por isso, que evoluir faz parte de uma escalada com muitos degraus
permeados de técnicas, conhecimento e humanidade, sendo esta terceira a forma de nos fazer

compreender diversos processos externos e internos.

Na fase da implementacdo do plano, observamos um processo que consideramos significativo de
aprendizagem indireta e informal por parte dos professores envolvidos. Na maioria das vezes, a
necessidade (voluntaria) de aplicar as atividades propostas levou os professores a interagirem com todo
0 material disponivel, algo que, em outras circunstancias, poderiam nao ter feito. Reconhecemos que
esse engajamento proporcionou uma familiarizacdo mais profunda e espontanea com os contetdos e
métodos, demonstrando que a pratica direta com os materiais funcionou como um catalisador
para o aprendizado. Assim sendo, aqueles que mais utilizaram os recursos e se envolveram
ativamente com as propostas de atividades, acabaram entrando em maior contato com os conceitos e

abordagens do plano. Como resultado, aprenderam de maneira indireta e ampliaram seus
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conhecimentos e habilidades mesmo sem uma intencdo explicita de aprender. Essa experiéncia
destaca como o contato pratico e recorrente com materiais e atividades pode ser um
potencial agente de desenvolvimento, especialmente em contextos colaborativos e

dinamicos.

Sob outra perspectiva, consideramos que estamos diante de uma problematica ndo una, mas
multifacetada. Acreditamos que deve ser abordado em sala de aula os eventos politicos e sociais
sensiveis que tém acontecido nos ultimos anos, os quais a desinformacdo sdo o centro de suas
consequéncias. Com isso, entendemos que devemos ensinar o “como” e o “porque” do uso da
desinformacao e fazer atividades que respondam a questao: qual o impacto da desinformacao na nossa
sociedade? de forma direta e, principalmente, indireta. Por esta razdo, propomos nesta investigacdo o
desenvolvimento de atividades que ndo estavam diretamente relacionadas com a desinformacéo, como
a atividade proposta das emocdes e o debate de bullying e ciberbullying. Dessa forma, tencionamos
também demonstrar que os caminhos da desinformacao nao sao diretos ou claros, pelo
contrario, defendemos que precisamos nos preparar primeiro como seres humanos para
ter chances de nos blindar contra os maleficios que a era digital e tecnoldgica

proporcionam. Este entendimento esta alinhado a ideia de Victor Orddfez:

Podemos criar especialistas em tecnologias da informacao, mas aparentemente nédo
conseguimos melhorar a capacidade de escuta, de tolerancia, de respeito pela
diversidade, de aproveitamento do potencial das pessoas para o bem social, ou para
a difusdo de uma ética fundamental, sem a qual nem as competéncias nem os
conhecimentos nos serado uteis. (Victor Orddfiez, professor em Manila e antigo diretor
da divisdo de educacao basica da UNESCO, cit in Torneiro & Varis, 2010: 120)

Sendo assim, este trabalho se empenhou em verificar representacdes, abordagens em sala de aula, dar
voz e contribuir para formacao continua de professores. Desvendamos aqui conclusées que
consideramos importantes para academia, ndo como um veredito, mas sim como um inicio de uma

jornada que precisa ser ainda mais aprofundada, estudada, explorada.

Por isso, defendemos que devemos nos atentar mais a educacido no sentido do
enfrentamento ao fenomeno da desinformacao, criar propostas significativas que possam
ir de encontro a aprendizagens que preparem os cidadaos para o que esta por vir, ainda
que nao tenhamos a certeza do que esta por vir. Estas propostas precisam ser, acima de
tudo, exequiveis as realidades dos paises, das cidades, das escolas, dos professores.

Consideramos que nao podemos propor algo, ainda que brilhante, sem olharmos
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diretamente e atentamente a quem ira colocar em pratica tais acoes. Dar voz a quem educa

é como um alicerce para as cidadanias, “analégica” e digital.
7.3 Limitacoes do estudo

Como todo e qualquer trabalho cientifico, chegamos a fase de reconhecer as limitacdes ocorridas nesse
processo. Primeiro, relembramos dos caminhos alternativos seguidos no decorrer da investigacao. As
ideias iniciais de fazer uma investigacao-acao com mais escolas do distrito de Braga ou a de incluir
professores de outras disciplinas, como foi alcancado com os inquéritos, se tornaram inviaveis quando
se chegou ao campo. Todas as alternativas seguidas foram aceites ou definidas de modo a

operacionalizar a investigacado e atender as expectativas do agrupamento escolar participante.

Além disso, identificamos que mesmo com o esforco para a escrita do material proposto em portugués
de Portugal, no final notamos que nao conseguimos criar um material completamente em portugués de
Portugal e gentilmente recebemos uma copia do pdf e dos slides com algumas correcoes. Entendemos
ainda que idealmente o material poderia ter o processo de criacao mais longo, com o protagonismo e
colaboracao de mais professores, bem como poderiamos ter feito uso de outras técnicas para sua
avaliacdo como um grupo de foco com os envolvidos. Dessa forma, poderiamos aperfeicoar o plano e

preferencialmente testa-lo por mais tempo nas escolas.

Importa ressaltar também que a fase de implementacao do plano coincidiu com um periodo de greve de
professores. Apesar do carater voluntario da pesquisa e das razdes diversas para a nao utilizacdo do
material proposto, consideramos que esta eventualidade comprometeu significativamente a adesao de
parte dos professores. Durante este periodo, alguns professores nao estavam presentes, outros estavam
substituindo os colegas ou ja haviam voltado da greve, mas estavam com matéria atrasada e nao

conseguiram tempo de aula para dar atencao ao material.

Cabe ainda referir a subjetividade de certos métodos utilizados para avaliar a acdo como 0s encontros
informais com os professores nas instalacdes das escolas e a observacao direta feita durante a aplicacao

das atividades.
7.4 Pistas para investigacoes futuras

Para o futuro, julgamos que a repeticao de estudos como esse em regides distintas possa ser interessante
em termos comparativos para a academia. Também recomendamos pesquisar representacdes de
professores de outros graus de ensino, como a vivéncia de professores do ensino superior, por exemplo.

Somada a estas indicacdes, tendo em vista a relevante trajetéria das bibliotecas e professores
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bibliotecarios nesta investigacao, sugerimos fortemente a realizacado de investigacdes-acao com

professores bibliotecarios para criacéo de projetos escolares em prol 0 combate a desinformacao.

Recomendamos uma exploracao mais aprofundada de contextos tedricos como os impactos da economia
da atencao, o uso da desinformacéo em discursos populistas, assim como o uso da inteligéncia artificial
como mecanismo para desinformacao e a verificacao de experiéncias na area da educacao ao redor do
mundo para o combate a desinformacao. Incentivamos ainda estudos mais aprofundados sobre a
regulacao das midias digitais, como pesquisas sobre o interesse e entendimento dos cidadaos em relacao
ao assunto. De modo adicional, sugerimos a realizacdo de estudos sobre como a regulacao das midias

digitais vem sendo noticiada pelos diversos meios de comunicacao.

Além disso, no decorrer do processo desta investigacao-acdo vimos a necessidade de uma componente
formativa para ser entregue ao agrupamento. Diante dessa constatacao, verificamos que seria necessario
um certificado para criar e ministrar formacoes acreditadas. Por esta razéo, a investigadora ingressou
em um curso de formacao para formadores (CCP), durante a implementacao da acao, tendo concluido
com avaliacdo maxima, conforme certificado n.° F745199/2023 emitido a 11-08-2023. Para a
conclusao da formacao foi apresentado uma parte dos modulos propostos do projeto de formacao
realizado no decorrer do curso, com base nas necessidades encontradas em todo o percurso desta
investigacao. Nao houve tempo habil para implementacédo da formacdo no agrupamento escolar, mas
com as competéncias adquiridas foi criada uma sugestdo de formacao inicial para prevencdo da

desinformacéo, a qual, depois de mais trabalhada, podera ser base para um caminho formativo.

O publico-alvo da formacao sao professores em servico do 3° ciclo do ensino basico e Professores em
servico do 10° ano do ensino secundario. O perfil de saida serao professores capazes de compreender
o tema da desinformacéo e criar atividades relacionadas para aplicar em sala de aula. No final da
formacao, os formandos deverao ser capazes de definir e compreender os contextos da desinformacao,
conceitos relacionados e criar atividades para os alunos sobre o tema. A tabela 17 a seguir, demonstra

0s contelidos programaticos sugeridos para a formacao de treze horas:

Tabela 17

Contetidos programalticos da sugestao de formagcdo

n.°/DESIGNACAO DA Conteudos programaticos N° de
SESSAO horas

(H)

Médulo 1: - Introducao a desinformacao e conceitos associados 3H
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Contextualizacao do - Contextualizacdo da evolucao e catalisadores do mundo digital que

fendmeno impulsionam a desinformacao
Médulo 2: - Exemplos praticos de como a desinformacao impacta a vida das pessoas 4H
Sesséo de

o - Exemplos préticos de plataformas com contetdo sobre desinformacao
sensibilizacdo: como a

desinformacao pode - Exemplos praticos de atividades de combate & desinformacéo para sala de
impactar a vida da aula

sociedade e como
prevenir este fendmeno
em sala de aula

Sessio Assincrona - Desenvolvimento da atividade para o debate da sesséao final 2H

Médulo 3: - Teste de avaliacdo sumativa com o contetdo referente a simula das sessdes 4H

anteriores
Debate: como vamos

revenir a - .
, P B - Debate sobre as atividades criadas pelos formandos
desinformacao em sala

de aula?
Total 13H

A principio, para o modulo 1, a proposta ¢ que sejam utilizados o método expositivo e 0 método
Interrogativo. A intencdo é fazer uma exposicdo de material com o contetdo do tema, para uma
introducdo/ contextualizacdo. Depois, o método interrogativo, com a formulacédo oral de questdes para
provocar uma maior interacdo ira garantir um feedback imediato sobre a compreensao do conteudo

proposto.

No mddulo 2, primeiro sera feita uma exposicao de exemplos sobre como a desinformacédo pode impactar
a vida da sociedade. Em seguida, a intencao é dar a conhecer algumas ferramentas/meios de combate
de desinformacéo e exemplificar aos formandos como criar alguma atividade sobre o tema para executar
em sala de aula. Portanto, parte do mddulo sera dedicado novamente a exposicao de material e a
demonstracéo de como criar uma atividade sobre o tema. A intencao é que os formandos, na parte final
da sessdo, possam comecar a estruturar uma atividade. Recorrendo a este método, os formandos terdo

oportunidade de colocar em pratica os conteudos teoricos assimilados, executando tarefas em conjunto.

No inicio da sessdo do modulo 3 sera feita a exposicao de slides com a apresentacédo dos objetivos e a
recapitulacdo dos temas abordados. Depois, os formandos irdo fazer um teste escrito de avaliacdo
sumativa para que seja possivel verificar os conhecimentos adquiridos. Em seguida da correcdo do teste,
os formandos serdo convidados a partilhar suas ideias/atividade com todos da turma, através de um

debate. Este sera 0 momento para a reflexdo das atividades propostas pelos formandos.
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Por fim, propomos o aprofundamento desta formacao, criacdo de materiais de suporte adaptaveis e a
sua posterior aplicacédo e avaliacdo, considerando o fato de que o caminho formativo mais indicado é

aquele que ¢ viavel para realidade dos professores participantes.
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Anexos

Anexo 1 - Lista de sites da busca de iniciativas para formacao de professores no contexto

da Literacia Midiatica

Direcao Geral da Educacéo (DGE):

http://www.dge.mec.pt/educacao-para-os-media

Plano de Intervencao Cidadaos

Competentes em Leitura e Escrita (PICCLE)

https://piccle.pnl2027.gov.pt/

UNESCO

https://en.unesco.org/

Erasmus+ and Former Programmes

https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-projects-

Projects Overview (2020): compendium_pt

Albania http://arsimi.gov.al/

Alemanha https://www.bmbf.de/bmbf/en/home/home node.html;jsessionid=738B29908E/D515
OECF42D6D82BE7492.live381

Austria https://www.bmbwf.gv.at/en.html

Bélgica http://www.enseignement.be/

Basnia Ministarstvo obrazovanja Bosne i Hercegovine

Bulgaria https://www.mon.bg/en/100000

Chéquia https://www.msmt.cz/

Chipre http://www.moec.gov.cy/en/index.html

Croacia https://mzo.gov.hr/

Dinamarca https://ufm.dk/en

Eslovaquia https://www.minedu.sk/
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http://www.dge.mec.pt/educacao-para-os-media
https://piccle.pnl2027.gov.pt/
https://en.unesco.org/
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-projects-compendium_pt
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplus-projects-compendium_pt
http://arsimi.gov.al/
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https://www.msmt.cz/
http://www.moec.gov.cy/en/index.html
https://mzo.gov.hr/
https://ufm.dk/en
https://www.minedu.sk/

Eslovénia

https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-izobrazevanje-znanost-in-

sport/

Espanha https://www.educacionyfp.gob.es/portada.html

Estonia https://www.hm.ee/en

Finlandia https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/

Franca https://www.education.gouv.fr/accueil-recherche

Grecia https://www.minedu.gov.gr/

Hungria https://www.oktatas.hu/

Irlanda https://www.gov.ie/en/organisation/department-of-education/
Islandia https://www.government.is/ministries/ministry-of-education-science-and-culture/
Italia https://www.miur.gov.it/web/guest/

Kosovo https://masht.rks-gov.net/

Letonia https://www.izm.gov.lv/en

Lituania https://www.smm.It/

Macedodnia do Norte

https://mon.gov.mk/en/

Malta https://education.gov.mt/en/Pages/educ.aspx
Montenegro https://www.mpin.gov.me/ministarstvo
Noruega https://www.regjeringen.no/en/dep/kd/id586/

Paises Baixos

https://www.government.nl/ministries/ministry-of-education-culture-and-science

Polénia

https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka

Reino Unido

https://www.gov.uk/government/organisations/department-for-education
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https://www.smm.lt/
https://mon.gov.mk/en/
https://education.gov.mt/en/Pages/educ.aspx
https://www.mpin.gov.me/ministarstvo
https://www.regjeringen.no/en/dep/kd/id586/
https://www.government.nl/ministries/ministry-of-education-culture-and-science
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka
https://www.gov.uk/government/organisations/department-for-education

Roménia https://www.edu.ro/

Sérvia http://www.mpn.gov.rs/

Suécia https://www.government.se/

Suica https://www.sbfi.admin.ch/sbfi/en/home.html
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Anexo 2 - Guiao de entrevistas

Este guido de entrevista esta integrado na fase de diagnostico de uma tese de doutoramento desenvolvida
na Universidade do Minho, no Centro de Estudos de Comunicacéo e Sociedade (CECS), no ambito da
bolsa de investigacdo Ul/BD/151163/2021 apoiada por fundos nacionais através da FCT - Fundacao
para a Ciéncia e a Tecnologia, I.P. e tem como principal objetivo compreender, de forma qualitativa, as
percecdes de professores do ensino basico e do ensino secundario sobre temas relacionados com a
desinformacao, a literacia mediatica e sua forma de ensino, para que seja possivel coletar dados que

auxiliem na producao de eventual material de apoio para o combate a desinformacao.

1. Dados sociodemograficos

Disciplina(s) que

leciona:

Grau que leciona: a) Ensino Basico

b) Ensino Secundario

c) Ambos
Ciclo (s) que leciona:
Ano (s) que leciona:
Anos de profissao:
Faixa-etaria: a) até 30 anos

b) de 30 a 40 anos
c) de 40 a 50 anos
d) de 50 a 60 anos

e) mais de 60 anos

Género: a) Feminino
b) Masculino

c) Outro
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Bloco 1

1- Na sua opiniao, qual o seu papel no contexto da educacao?
2- 0O que lhe motiva a ser professor/continuar sendo professor?

3- Por onde costuma aceder, com maior frequéncia, a informacdes e noticias?
Bloco 2

4- 0 que entende por Desinformacao?

B5- Acha que a desinformacao é um tema que deve ter lugar no curriculo escolar? Por qué?

6- Se eu lhe falar em “pos-verdade” em que € que pensa?

7- E sobre “desordem da informacao” o que pensa?

8- Acha que os professores do ensino basico e do ensino secundario estdo preparados para abordar
o tema da Desinformacéao/ Fake news de forma transversal ou direta durante as aulas? Quais
fatores?

9- Ja abordou o tema da desinformacao nas aulas?
8.1 Se sim, de que maneira?
8.2 Utiliza algum tipo de recurso para abordar esse tema, qual/quais?
8.3 Existe alguma dificuldade ao abordar o tema da desinformacao?
8.4- Se néo, quais os motivos?

9 Ja tratou durante as aulas de temas mais sensiveis como por exemplo teorias da conspiracao
ou movimento antivacinacao? Acha importante trazer temas como esse para sala de aula?

10 Ja promoveu debates entre os alunos em sala de aula? Se sim, com que temas?

11 Ja fez atividades utilizando os media digitais em sala de aula? Se sim, quais?

12 Na sua opinido, 0 que seria um ensino critico? Considera que esse tipo de ensino seja importante
para a formacao dos alunos?

13 Na sua opinido, existem formas de reconhecer uma informacao falsa? Poderia dar algum
exemplo?

14 Ja se deparou com alguma informacao falsa? Se sim, o que fez?
Bloco 3

15 O que entende por Literacia Mediatica?

16 Na sua percecao, a literacia mediatica é importante no combate a desinformacao?
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17 Ja participou de alguma formacédo sobre Literacia Mediatica ou que abordasse o tema da
desinformacéao? Se sim, qual? - fale um pouco sobre a formacao

18 Tem interesse em participar de alguma formacao com o tema da desinformacao?

19 Gostaria de um material de apoio que abordasse o tema da desinformacéo de formas diversas?

20 Como deveria ser esse material de apoio?

21 Na sua opiniao, quais assuntos/temas devem ser abordados num material de formacao para
professores do ensino basico e secundario nesse contexto de combate a desinformacao?

22 Quais outras recomendacdes daria para um plano de combate a desinformacéao direcionado a

professores do ensino basico e do ensino secundario?
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Anexo 3 - Inquérito por questionario

Este inquérito por questionario faz parte da fase de diagnostico de uma tese de doutoramento
desenvolvida na Universidade do Minho, no Centro de Estudos de Comunicacéo e Sociedade (CECS), no
ambito da bolsa de investigacdo Ul/BD/151163/2021 apoiada por fundos nacionais através da FCT -
Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia, |.P. e, diferente do guido de entrevista submetido anteriormente,
este inquérito tem como principal objetivo compreender, de forma quantitativa, as percecdes de
professores do ensino basico e do ensino secundario sobre temas relacionados com a desinformacao, a
literacia mediatica, para que seja possivel coletar dados que auxiliem na producao de eventual material

de apoio para o combate a desinformacao.

Este inquérito sera inserido na plataforma Google Forms e sera partilhado amplamente em grupos online
e por email, a nivel nacional, para alcancar o maior numero de professores do ensino secundario e do

ensino basico possivel.
1- Consentimento informado

Ao responder sim, concorda que os dados sejam tratados de forma andnima e confidencial, pela
investigadora principal, para fins exclusivamente académicos. Mais declara concordar com a participacao

voluntaria neste estudo.

Aceita as condicoes em que se realiza este questionario?
a) Sim
b) Nao

2- Dados sociodemograficos

Disciplina(s) que leciona

Nivel que leciona a) Ensino Basico
b) Ensino Secundario
c¢) Ambos

Ciclo (s) que leciona

Ano (s) que leciona

Anos de profissao

Tipo de escola que a) Escola publica
leciona b) Escola privada
¢) Outro
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Qual a freguesia onde
leciona?

Faixa-etaria

até 30 anos

b) de 31 a40 anos
c) de 41 a50anos
d) de 51 a 60 anos
e) mais de 61 anos

Género a) Feminino

b) Masculino
¢) Outro

3- Em poucas palavras: o que entende por Desinformacédo?
4- Em poucas palavras: o que entende por Literacia Mediatica?
5- Por que meio costuma aceder, com maior frequéncia, a informacdes e noticias?

a) TV

(1- Nunca, 2- raramente, 3- eventualmente, 4- frequentemente, 5- sempre)
b) Radio

(2- Nunca, 2- raramente, 3- eventualmente, 4- frequentemente, 5- sempre)
c) Meios impressos (jornais, revistas...)

(1- Nunca, 2- raramente, 3- eventualmente, 4- frequentemente, 5- sempre)
d) Internet (sites, redes sociais, blogues...)

(1- Nunca, 2- raramente, 3- eventualmente, 4- frequentemente, 5- sempre)
e) Outro

(I- Nunca, 2- raramente, 3- eventualmente, 4- frequentemente, 5- sempre)

6- Ja abordou o tema da desinformacao em sala de aula?
(1- Nunca, 2- raramente, 3- eventualmente, 4- frequentemente, 5- sempre)

7- Ja promoveu debates entre os alunos em sala de aula?
(I- Nunca, 2- raramente, 3- eventualmente, 4- frequentemente, 5- sempre)

8- Se ja promoveu debates entre os alunos em sala de aula, com que temas?

9- Ja fez atividades utilizando os media digitais em sala de aula?
(1- Nunca, 2- raramente, 3- eventualmente, 4- frequentemente, 5- sempre)

10- Se Ja fez atividades envolvendo os media digitais, quais?

11- Ja tratou durante as aulas de temas mais sensiveis como por exemplo teorias da conspiracao
ou movimento anti-vacinacao?
(I- Nunca, 2- raramente, 3- eventualmente, 4- frequentemente, 5- sempre)

12- Acha importante discutir em sala de aula temas sensiveis como por exemplo teorias da
conspiracao ou movimento anti-vacinacdo? (SIM ou NAO)

13- O conceito “pos-verdade” é do seu conhecimento? (SIM ou NAO)

14- O conceito “desordem da informac&o” é do seu conhecimento? (SIM ou NAO)
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15- Na sua opinido, existem formas de reconhecer uma informacéo falsa? (NAO ou SIM)
16- Se acha que sim, poderia dar algum exemplo?

17- Ja se deparou com alguma informacao falsa? (NAO ou SIM)

18- Se sim, o que fez?

a) Nada
b) Partilhei sem saber que era fake

c) Partilhei sabendo que era fake, mas tinha um bom motivo para partilhar
d) Alertei as pessoas que pude

e) Outro

19- Pedimos que por favor avalie as seguintes afirmacoes:

a) Os professores do ensino basico e do ensino secundario estdo preparados para abordar o tema
da Desinformacao/fake news de forma transversal ou direta durante as aulas.
(1-Discordo totalmente, 2- Discordo, 3- Nao concordo nem discordo, 4- concordo, 5- concordo totalmente)

b) A desinformacéo é um tema que NAO deve ter lugar no curriculo escolar.
(1-Discordo totalmente, 2- Discordo, 3- Nao concordo nem discordo, 4- concordo, 5- concordo totalmente)

20- Na sua percecao, a literacia mediatica é importante no combate a desinformacao?
(SIM ou NAQ)

21- Ja participou de alguma formacao sobre Literacia Mediatica ou que abordasse o tema da
desinformacao? (SIM ou NAO)

22- Se respondeu “sim” para a questao anterior, qual/quais?

23- Tem interesse em participar de alguma formacdo com o tema da Desinformacéao e/ou da
Literacia Mediatica? (SIM ou NAO)

24- Gostaria de um material de apoio que abordasse o tema da desinformacéo de formas
diversas? (SIM ou NAO)

25- Como deveria ser esse material de apoio sobre a Desinformacao? (em termos de formato,

temas que ache relevante tratar com os alunos, ou quaisquer outras recomendacoes).
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Anexo 4 - Folheto informativo

Doutoramento em Ciéncias da Comunicacao

Esta investigacéo faz parte da preparacao de tese de doutoramento que esta a decorrer no Instituto de Ciéncias
Sociais da Universidade do Minho.

Investigadora: Marina Maria Soares Silva | Doutoranda em Ciéncias da Comunicacao; Bolseira de Investigacao;
Universidade do Minho, Instituto de Ciéncias Sociais (ICS); Centro de Estudos de Comunicacdo e Sociedade
(CECS); Braga; Portugal; marinamaria.soares@gmail.com; Orcid: https://orcid.org/0000-0003-1114-2795

Orientador: Prof. Dr. Luis Antonio Santos | Professor Auxiliar de Ciéncias da Comunicacao na Universidade do
Minho e Director-adjunto do Centro de Estudos de Comunicacao e Sociedade; Universidade do Minho; Instituto de
Ciéncias Sociais (ICS); Centro de Estudos de Comunicacdo e Sociedade (CECS); Braga; Portugal; Orcid:
https://orcid.org/0000-0002-7062-0307

Apoio: Este trabalho é apoiado por fundos nacionais através da FCT - Fundacao para a Ciéncia e a Tecnologia,
[.P., no ambito da bolsa de investigacdo Ul/BD/151163/2021 do projeto 101676689 (TID) que estd sendo
desenvolvido também com o apoio do Centro de Estudos de Comunicacéo e Sociedade (CECS).

Objetivos do estudo:
Os objetivos gerais que conduzem a investigacdo s&o:

— Contribuir cientificamente para a compreensdo do fendmeno da desinformacao, possibilitando novos
horizontes no contexto das praticas de ensino;

— Dar voz aos professores, para que seja possivel verificar suas representacdes sobre temas relacionados
com a desinformacéo e compreender genuinamente dificuldades e caréncias;

—> Criar, eventualmente, um material que possa servir de apoio para professores do ensino basico e
secundario, no contexto da desinformacao.

Investigacao-acao
Este trabalho é desenvolvido sob a 6tica metodologica de uma investigacao-acao, que implica na participacao de

todos os atores envolvidos e se caracteriza por ser um método de pesquisa, ativo, flexivel e reflexivo.

O projeto esta sendo desenvolvido para criar uma alternativa de combater a desinformacao através da educacao,
tendo os professores como os principais atores desse estudo. Queremos dar voz aos professores para que seja
possivel entender suas perspetivas sobre temas como desinformacédo e literacia midiatica e, eventualmente,
atender alguma das necessidades apresentadas.

Para isso, ainda que haja toda flexibilidade possibilitada pelo método definido, a investigacao esta dividida em trés
fases principais:

FASE 1:
0 qué? e Entrevistas aprofundadas com professores do ensino basico e do ensino
secundario
Quando? Esta fase sera desenvolvida durante o 1° semestre do ano letivo de 2023.
Onde? As entrevistas podem acontecer no local mais apropriado e conveniente para os atores
envolvidos, sendo possivel entrevista online (zoom) ou presencial;

Obs.: A rfase 1 também deverd contemplar a realizacdo de um questionario online, que sera distribuido por fodo
continente, a fim de contribuir quantitativamente para o diagndstico pretendido.

Obs.: Atendendo a flexibilizacdo do método da investigacdo, a fase 2 e a fase 3 tomardo forma concreta apos o
tratamento das entrevistas e dos questionadrios, mas o planeamento inicial é:
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FASE 2:

0 qué? e Sera realizado um novo contacto com os professores para dar a conhecer as
diretrizes ou material de apoio criado a partir das entrevistas;
e Sera entregue aos professores fichas de avaliacao (online);
e A investigadora solicita participacdo em aulas as quais constem temas e
atividades criadas a partir desses direcionamentos.
Quando? Esta fase esta prevista para ser desenvolvida durante o 2° semestre do ano letivo de
2023.
Onde? Escola
FASE 3:
0 qué? ¢ No final do semestre os professores entregam todas as fichas de avaliacao das
diretrizes/material (online);
e Os professores se reiunem novamente com a investigadora a fim de realizar um
grupo de foco para discussdo de pontos a melhorar e sugestdes futuras.
Quando? Esta fase sera desenvolvida durante o 2° semestre do ano letivo de 2023.
Onde? Online ou presencial

Participantes

— Professores do ensino basico e do ensino secundario.

Implicacoes da participacao

— Os participantes sao convidados a participar voluntariamente do estudo que tem previsdo de duracao de
1 ano letivo (2023) e estdo passiveis a desisténcia a qualquer momento;
— Os dados dessa investigacdo serdo utilizados exclusivamente para fins académicos, sendo que a
identidade dos participantes sao informacdes confidenciais.

Assinatura da investigadora:
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Anexo 5 - Termo de consentimento informado

Titulo do projeto de Investigacao: Combate a desinformacéao: as representacdes de professores do ensino

basico e secundario como alicerce para intervencao

Curso: Doutoramento em Ciéncias da Comunicacao - Universidade do Minho

Atendendo a informacédo que consta do folheto informativo, pedimos que responda as questdes seguintes,

indicando se concorda em colaborar no estudo:

entrevista e a utilizacdo dos dados que forneco de forma
voluntaria, confiando em que apenas serao utilizados para
esta investigacdo e nas garantias de confidencialidade e
anonimato que me sao dadas pelo investigador.

Li e compreendi o folheto informativo que me foi Sim Nao
facultado, bem como as informacdes verbais que me

foram fornecidas

Foi-me concedida oportunidade para colocar questoes Sim Nao
relacionadas com o estudo

Obtive resposta a todas as questdes que coloquei sobre o Sim Nao
projeto.

Foi-me garantida a possibilidade de, em qualquer altura, Sim Nao
recusar participar neste estudo sem qualquer tipo de

consequéncias.

Aceito participar neste estudo e permito a gravacao da Sim Nao

Nome e contacto do investigador

Assinatura:

Contacto:

-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-
Nome e assinatura do participante

Nome (maiuscula):

Assinatura:
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Anexo 6 - Lista de recursos do OA

Ferramentas

Ferramenta para descobrir quem esta
por tras de um site. Ao inserir a URL na
pesquisa do WHOIS podera obter
informacdes sobre quando e por quem o
dominio foi registado.

Para professores

https://www.whois.com/

Para verificar o contexto de uma
imagem. O google imagens podera
apontar inumeros resultados de uma
imagem, bem como se for uma imagem
ja verificada como fake ha grandes
chances de ja estar identificada como
tal.

https://images.google.com/

Way Back Machine: arquivos da internet

https://web.archive.org/

Who posted what? - Facebook Tools »
Facebook Tools - Twitter Tools

https://whopostedwhat.com/

Invid ¢ um plugin disponivel no Google
Chrome e no Firefox. Podera carregar
uma imagem ou video e o0 sistema vai
indicar a localizacao original daquelas
imagens, a data de criacdo, miniaturas e
quadros-chave.

CRASH COURSE MEDIA LITERACY -
Curso online na plataforma YouTube,
com um total de 12 videos com cerca de
10 minutos cada sobre temas
relacionados a Literacia Mediatica

https://www.invid-project.eu/tools-andservices/invid-
verification-plugin/

https://www.youtube.com/playlist?list=PL8dPuua
LiXtM6iSpzb5gMNsx9kdmgBfmY

Formacao online

Curso elLearning para os Media |
Agéncia dos
Direitos Fundamentais da EU

https://e-
learning.fra.europa.eu/?fbclid=lwAR2x2ag4aSK|EgT
oMRHoC Fn3jCw8ELglu28YXfiGVhRLdIpggyOt30 CwUg

Check, Please! Starter Course

https://www.notion.so/Lesson-One-Introductionto-SIFT-
1609b8c742a94173a371db8e61d3al140
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Documentos

Projeto: STOP
BULLIYNG

https://www.amnistia.pt/wpcontent/uploads/2017/10/Manual_Stop Bullying

Al_Portugal.pdf

A desinformacéo e
a filosofia

https://eurocid.mne.gov.pt/artigos/desinformacao
-e-filosofia

Disinformation:
Commission
welcomes the new
stronger and more
comprehensive
Code of Practice
on disinformation

https://ec.europa.eu/commission/presscorner/det ail/en/ip 22 3664

OMS - kit de
ferramentas para
combater a
desinformacéao
sobre CCNTs

https://www.who.int/europe/publications/i/item/ WHO-EURO-2022-6260-

46025-66542

Experiencias € um
manual para
atividades futuras

https://www.appyourschool.eu/wp-
content/uploads/2017/09/APPYOS-Portugal-

Toolkit.pdf

Cyberbullying -
Um manual de
formacao de pais

https://www.uc.pt/fpce/comedig/documentos/Cy berbullying manual

Literacia para os
Média e Cidadania
Global:

Caixa de
Ferramentas

https://www.cidac.pt/files/2114/8597/6548/201
70117 LMedia_cor_150dpi.pdf

Tratar os média
por "TU": guia
pratico de
educacao para 0s
média

https://www.cecs.uminho.pt/wp-
content/uploads/2017/07/Tratar _os_Media_ por
Tu Guia_pratico de EpM.pdf

Referencial de
educacao para 0s
média

https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/ficheir
os/referencial _educacao _media 2014.pdf
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Orientacdes para
professores e
educadores sobre
0 combate a
desinformacao e a
promocao da
literacia digital
através da
educacao e da
formacao

https://infoeuropa.eurocid.pt/registo/000089485
/A

GUIA PRATICO
PARA GESTORES:
EDUCACAO
MIDIATICA EM
REDE

https://educamidia.org.br/api/wpcontent/uploads/2022/01/guia-do-
gestordigital.pdf

Plataformas uteis

Centro internet
segura

https://www.internetsegura.pt/

EUvsDisinformatio
n

https://euvsdisinfo.eu/

viagem para a
literacia mediatica

#aEUROPANaESC

OLA - Formagao https://www.aeuropanaescola.eu/

para

Professores

EAVI PT - Uma https://www.youtube.com/watch?v=EohFD50t6E&ab channel=EAVI-

MedialLiteracyforCitizenship

O entretenimento
no YouTube
também te
influencia |
Literacia Mediatica

https://www.youtube.com/watch?v=Pd8p0iZ tal&
ab_channel=literaciamedi%C3%Altica

Como o algoritmo
influencia na tua
instrucao |

Literacia Mediatica

https://www.youtube.com/watch?v=HJn43b758T
g&ab channel=literaciamedi%C3%Altica

O YouTube é uma
escola? | Literacia
Mediatica

https://www.youtube.com/watch?v=ullQxzdywXk&
ab_channel=literaciamedi%C3%Altica
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Fake News,
desinformacao e
compartilhamento
de noticias falsas|
Literacia Mediatica

https://www.youtube.com/watch?v=-
tIE5SBxtPUg&ab channel=literaciamedi%C3%A1ti ca

Diz nao as noticias
falsas

https://www.youtube.com/watch?v=AuTpm6r20B M&ab channel=CarlosPinheiro

Conteudo diverso
sobre BULLINYG
da CNN

https://cnnportugal.iol.pt/noticias/Bullying

Media Literacy 1 -
Access

https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/1198208

Media Literacy 2 -
Analyse

https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/1198209

Media Literacy 3 -
Evaluate

https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/1198210

Essa influencer
chinesa foi
desmascarada ao
vivo! | Famosos
da Internet | VIX
Brasil

https://www.youtube.com/watch?v=odxigqJiC V4& t=6s&ab_channel=Zappeando

FILME sobre
BULLIYNG
(classificacao
indicativa 12 anos)
- A girl like her

Verdade ou
mentira? Jogo
pedagogico sobre
desinformacao.

https://www.youtube.com/watch?v=bdAFBm6ZI1 c&t=4s&ab channel=GuiMS

Recurso para aulas: jogos

https://verdadeoumentira.dge.mec.pt/

The Adventures of
Literatus
(disponivel em
inglés e francés)
jogo educativo
para adolescentes
que ajuda a
encontrar, analisar
e verificar
informacdes

https://www.media.am/literatus/#en

283


https://www.youtube.com/watch?v=-tIE5BxtPUg&ab_channel=literaciamedi%C3%A1tica
https://www.youtube.com/watch?v=-tIE5BxtPUg&ab_channel=literaciamedi%C3%A1tica
https://www.youtube.com/watch?v=-tIE5BxtPUg&ab_channel=literaciamedi%C3%A1tica
https://www.youtube.com/watch?v=-tIE5BxtPUg&ab_channel=literaciamedi%C3%A1tica
https://www.youtube.com/watch?v=-tIE5BxtPUg&ab_channel=literaciamedi%C3%A1tica
https://www.youtube.com/watch?v=AuTpm6r2QBM&ab_channel=CarlosPinheiro
https://www.youtube.com/watch?v=AuTpm6r2QBM&ab_channel=CarlosPinheiro
https://www.youtube.com/watch?v=AuTpm6r2QBM&ab_channel=CarlosPinheiro
https://cnnportugal.iol.pt/noticias/Bullying
https://cnnportugal.iol.pt/noticias/Bullying
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-198208
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-198208
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-198208
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-198209
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-198209
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-198209
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-198210
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-198210
https://audiovisual.ec.europa.eu/en/video/I-198210
https://www.youtube.com/watch?v=odxiqJiC_V4&t=6s&ab_channel=Zappeando
https://www.youtube.com/watch?v=odxiqJiC_V4&t=6s&ab_channel=Zappeando
https://www.youtube.com/watch?v=odxiqJiC_V4&t=6s&ab_channel=Zappeando
https://www.youtube.com/watch?v=5dAFBm6ZI1c&t=4s&ab_channel=GuiMS
https://www.youtube.com/watch?v=5dAFBm6ZI1c&t=4s&ab_channel=GuiMS
https://www.youtube.com/watch?v=5dAFBm6ZI1c&t=4s&ab_channel=GuiMS
https://verdadeoumentira.dge.mec.pt/
https://verdadeoumentira.dge.mec.pt/
https://www.media.am/literatus/#en
https://www.media.am/literatus/#en
https://www.media.am/literatus/#en

Jogos SEGURANET
-1°e 2° CICLOS

https://cctic.ese.ipsantarem.pt/jogos/jogosdo-10-e-do-20-ciclo/

Jogos SEGURANET
- 3° CICLO

https://cctic.ese.ipsantarem.pt/jogos/jogospara-o-3-ciclo/

Quiz4You
SeguraNet

https://www.seguranet.pt/sites/default/files /quiz4you seguranet.pdf

GO VIRAL -
CONTRA
INFORMACOES
INCORRETAS DO
COvID-19

https://www.goviralgame.com/pt

BAD NEWS - From
fake news to
chaos! How bad
are you? Get as
many followers as
you can

https://www.getbadnews.com/en#intro

Projeto bYou -
Quizzes

https://www.muralbyou.pt/quizzes/

Fake It To Make It

https://www.fakeittomakeitgame.com/about

Vamos cruziscar
#2

https://www.leme.gov.pt/recursos/vamoscruziscar-2

Vamos cruziscar -
1

https://www.leme.gov.pt/recursos/vamoscruziscar-1
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