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Praticas e Desafios no Ensino de PLE no Ensino Superior em Franca: Uma Analise

Observacional na Universidade de Lille

RESUMO

Este relatorio examina as praticas e desafios no ensino de PLE no contexto da Universidade de
Lille, a partir de observacoes realizadas durante um estagio curricular no primeiro semestre de 2023-
2024, no ambito do Mestrado em Portugués Lingua Nao Materna — PLNM da Universidade do Minho. O
principal objetivo deste estudo é descrever as caracteristicas das turmas observadas nos cursos de PLE
na ULille, examinar as praticas didaticas implementadas e identificar e analisar os desafios enfrentados,

explorando as causas subjacentes a cada um no seu contexto.

Foram observadas 13 aulas, abrangendo oito disciplinas da licenciatura e cinco cursos de PLE,
com turmas de trés a 23 alunos. As disciplinas selecionadas para as observacdes incluem todas aquelas
que estao diretamente ligadas ao desenvolvimento linguistico dos estudantes. A metodologia baseou-se
na observacao direta e no registo detalhado das interacdes em sala de aula, incluindo as praticas

pedagodgicas dos docentes e o comportamento dos alunos.

Durante a observacao, identificamos caracteristicas interessantes das turmas em cada aula,
como a composicao demografica, os diferentes niveis de proficiéncia e as preferéncias por normas
distintas do portugués. Em relacao as praticas, observamos uma variedade de atividades, materiais,
temas das aulas e abordagens pedagdgicas, cada uma com algo unico ou semelhante. Por fim,
identificamos alguns desafios em duas areas principais: o desenvolvimento linguistico e aspetos

comportamentais, ambos diretamente relacionados com o desempenho em sala de aula.

As observacdes realizadas fornecem informacoes valiosas para o desenvolvimento de estratégias
pedagdgicas mais inclusivas e adaptadas. Comparacdes e recomendacdes baseadas nestes dados tém
0 potencial de contribuir para praticas mais inovadoras e eficazes no ensino de PLE em diferentes

contextos globais.

Palavras-chave : PLE (Portugués Lingua Estrangeira), Ensino Superior em Franca, Praticas Pedagogicas,

Desenvolvimento Linguistico, Desafios Educacionais



Practices and Challenges in Teaching PLE in Higher Education in France: An Observational

Analysis at the University of Lille

ABSTRACT

This report examines the practices and challenges in teaching Portuguese as a Foreign Language
(PLE) in the context of the University of Lille, based on observations made during a curricular internship
in the first semester of 2023-2024, as part of the master’'s program in Portuguese as a Non-Native
Language (PLNM) at the University of Minho. The main objective of this study is to describe the
characteristics of the classes observed in the PLE courses at ULille, examine the didactic practices
implemented, and identify and analyze the challenges faced, exploring the underlying causes of each

within its context.

13 classes were observed, covering eight undergraduate courses and five PLE courses, with
groups ranging from three to 23 students. The selected subjects for observation include all those directly
related to the students’ linguistic development. The methodology was based on direct observation and
detailed recording of classroom interactions, including the pedagogical practices of the teachers and the

behavior of the students.

During the observation, we identified interesting characteristics of the groups in each class, such
as demographic composition, different proficiency levels, and preferences for distinct norms of
Portuguese. Regarding practices, we observed a variety of activities, materials, lesson topics, and
pedagogical approaches, each with something unique or similar. Finally, we identified some challenges
in two main areas: linguistic development and behavioral aspects, both directly related to classroom

performance.

The observations provide valuable information for the development of more inclusive and tailored
pedagogical strategies. Comparisons and recommendations based on these data have the potential to

contribute to more innovative and effective practices in PLE teaching in different global contexts.

Keywords: PLE (Portuguese as a Foreign Language), Higher Education in France, Pedagogical Practices,

Linguistic Development, Educational Challenges.
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Pratiques et Défis dans I’Enseignement du PLE dans I’Enseignement Supérieur en France :

Une Analyse Observationnelle a I’'Université de Lille
RESUME

Ce rapport examine les pratiques et les défis dans I'enseignement du PLE (Portugais Langue
Etrangére) dans le contexte de I'Université de Lille, & partir d’observations réalisées lors d’un stage
curriculaire durant le premier semestre de I'année 2023-2024, dans le cadre du Master en Portugais
Langue Non Maternelle (PLNM) de I'Université du Minho. L'objectif principal de cette étude est de décrire
les caractéristiques des classes observées dans les cours de PLE a I'Université de Lille, d’examiner les
pratiques didactiques mises en ceuvre et d'identifier et d'analyser les défis rencontrés, en explorant les

causes sous-jacentes a chacun dans leur contexte.

13 cours ont été observés, couvrant huit disciplines de licence et cing cours de PLE, avec des
groupes de trois a 23 étudiants. Les disciplines sélectionnées pour les observations incluent toutes celles
qui sont directement liées au développement linguistique des étudiants. La méthodologie s’est basée sur
I'observation directe et I'enregistrement détaillé des interactions en classe, y compris les pratiques

pédagogiques des enseignants et le comportement des étudiants.

Lors des observations, nous avons identifié des caractéristiques intéressantes des groupes dans
chaque cours, telles que la composition démographique, les différents niveaux de compétence et les
préférences pour des normes distinctes du portugais. En ce qui concerne les pratiques, nous avons
observé une variété d'activités, de matériels, de thémes de cours et d'approches pédagogiques, chacune
avec quelque chose d’unique ou de similaire. Enfin, nous avons identifié certains défis dans deux
domaines principaux : le développement linguistique et les aspects comportementaux, tous deux

directement liés a la performance en classe.

Les observations réalisées fournissent des informations précieuses pour le développement de
stratégies pédagogiques plus inclusives et adaptées. Les comparaisons et recommandations basées sur
ces données ont le potentiel de contribuer a des pratiques plus innovantes et efficaces dans

I'enseignement du PLE dans divers contextes mondiaux.

Mots-clés : PLE (Portugais Langue Etrangére), Enseignement Supérieur en France, Pratiques

Pédagogiques, Développement Linguistique, Défis Educatifs.
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1. INTRODUCAO

Este relatdrio investiga o ensino de Portugués como Lingua Estrangeira (PLE) no contexto
universitario, com foco nas praticas e desafios observados na Universidade de Lille (ULille) durante o
primeiro semestre de 2023-2024. Baseado num estagio curricular, o estudo visa compreender as

dindmicas pedagogicas e as dificuldades enfrentadas no ensino do portugués a alunos estrangeiros.

A investigacao centra-se nas interacdes em sala de aula e nas metodologias adotadas pelos
docentes, questionando de que forma estas influenciam o processo de aprendizagem. As observacdes
cobrem um total de 13 aulas, distribuidas entre disciplinas da licenciatura e cursos de PLE, oferecendo
uma analise rica e detalhada sobre as praticas de ensino implementadas, bem como sobre as
caracteristicas das turmas, como a diversidade cultural, os diferentes niveis de proficiéncia e as

preferéncias por normas distintas do portugués.

Serao discutidos ao longo do relatdrio dois grandes eixos: o desenvolvimento linguistico dos
alunos e os desafios comportamentais que surgem no processo de ensino-aprendizagem. Estes temas
permitirdo explorar tanto as dificuldades encontradas como as causas que as originam, analisando

como cada uma impacta o desempenho em sala de aula.

O relatério culmina com uma reflexdo sobre as estratégias pedagdgicas mais adequadas para
enfrentar estes desafios, sugerindo praticas inovadoras e inclusivas que podem ser aplicadas em
diferentes contextos educativos. Desta forma, pretende-se contribuir para a melhoria das praticas de

ensino de PLE, tanto no ambito da ULille como em outras instituices globais.
1.1 Objetivos

1. Descrever as caracteristicas das turmas observadas nos cursos de PLE em ULille;
2. Descrever as praticas pedagogicas dos cursos de PLE em ULille;
3. ldentificar e analisar os desafios nos cursos de PLE em ULille, identificando as razoes

subjacentes a cada desafio em contexto.



1.2 Importancia do estudo

Este estudo é de suma importancia por diversas razdes que englobam os aspetos educacionais,
metodoldgicos e culturais do ensino de PLE, particularmente em contextos nao luséfonos. Abaixo sao

destacados trés pontos centrais que justificam a sua relevancia:
Compreensao sobre o ensino de PLE em Franca

Este estudo foca-se na identificacao dos desafios especificos no ensino de PLE em universidades
em Franca, oferecendo uma analise profunda de um contexto onde o portugués nao ¢ a lingua materna
nem a lingua oficial. Ao explorar as particularidades deste cenario, o estudo espera contribuir para a
compreensao de como o ensino de PLE é conduzido em paises com linguas dominantes diferentes,
evidenciando as suas especificidades e dificuldades. Esta analise ajudara a preencher lacunas nos

estudos sobre o PLE em ambito global, oferecendo uma perspetiva valiosa.
Relevancia global

Embora o estudo se concentre no contexto francés, o seu impacto e aplicabilidade ultrapassam
as fronteiras. O objetivo ndo ¢ isolar a Franca como um caso Unico, mas antes usar este contexto como
base para comparacdes internacionais. A analise critica das praticas pedagogicas em Franca pode
oferecer informacdes relevantes para outros contextos ndo luséfonos, promovendo estratégias que sejam

ajustaveis e adaptaveis a diferentes realidades educacionais.
Contribuicao para as praticas do ensino das outras linguas estrangeiras

Este estudo oferece uma contribuicdo valiosa para o ensino de linguas estrangeiras,
sublinhando a importancia das praticas pedagogicas, das abordagens utilizadas e da sua aplicabilidade
em sala de aula, bem como dos materiais e dos desafios enfrentados. Esses elementos sdo pertinentes
nao apenas para o ensino do PLE, mas também de outras linguas. A reflexao critica aqui apresentada
sobre as praticas de ensino pode servir como um recurso enriquecedor para educadores de diferentes
idiomas, permitindo-lhes adaptar estratégias as necessidades e contextos diversos dos seus alunos,

promovendo um ensino mais eficaz e contextualizado.

1.3 Escopo e delimitacao do estudo

O contexto temporal do estudo é delimitado pelo primeiro semestre do ano letivo 2023-2024.
Este periodo foi escolhido para permitir uma observacao continua e sistematica das aulas, desde o

inicio do semestre até ao final. Esta delimitacao temporal, embora permita uma observacao



aprofundada durante um semestre, limita a analise da continuidade do curso ao longo de um ano letivo

completo ou mesmo dos trés anos integrais de estudos no curso de licenciatura.

A escolha do contexto local na ULille oferece uma visao aprofundada sobre como o ensino de
PLE é abordado num ambiente universitario especifico. Este estudo nao inclui outras universidades em
Franca, sendo que as conclusdes e recomendacdes sdo exclusivamente baseadas na experiéncia
observada nesta instituicao. Ao delimitar o estudo ao contexto local, foi possivel concentrar os recursos
na obtencédo de dados detalhados e precisos, permitindo uma analise mais rica e adaptada as praticas

pedagogicas e aos desafios encontrados no ensino de PLE na ULille.

As disciplinas que foram observadas incluem disciplinas de lingua e linguistica aplicada, que
promovem habilidades linguisticas dos estudantes da licenciatura, como Compreensao e Expressao
Oral, Escrita, Linguistica e Traducao, além de cursos especificos de PLE. Contudo, esta limitacdo exclui
outras disciplinas que ensinam cultura ou literatura, o que pode ser uma restricao, ja que a
aprendizagem da lingua também pode ser enriquecida através do conteudo cultural. No entanto,
desejamos que o nosso relatorio seja mais focado e, portanto, preferimos limitar o estudo a pessoas

que pretendem aprender a lingua em si, em vez de apenas cultura ou literatura.

Em relacdo aos cursos que observamos, o nivel de educacdo estava predominantemente focado
nos estudantes de licenciatura. Isto deveu-se ao estudo da lista de cursos fornecida pela instituicao, que
revelou que as aulas com maior enfase nas habilidades linguisticas estavam ao nivel de licenciatura, nos
niveis L1 a L3, juntamente com os cursos de PLE. Contudo, excluimos o Curso n2 13 de PLE, que era
mais orientado para estudantes de mestrado. Esta exclusao justificou-se pelo facto de que os cursos de
mestrado oferecidos eram mais voltados para a investigacao e tinham um foco individualizado, sendo
divididos em blocos com um numero limitado de estudantes. Assim, a analise concentrou-se
principalmente nos cursos de licenciatura, refletindo as praticas pedagdgicas voltadas para o

desenvolvimento linguistico neste nivel de educacao.

Além disso, foram observadas 13 aulas, cada uma correspondente a um curso diferente
oferecido pela ULille. Ou seja, uma aula de cada um dos 13 cursos foi selecionada para a analise. No
entanto, nao foi realizada uma observacdo continua ao longo de todo o semestre em cada curso. Esta
abordagem justifica-se pela intencao de fornecer uma visao geral do contexto do ensino de PLE na ULille,

em vez de um acompanhamento pormenorizado de cada curso ao longo de todo o periodo letivo.



Outro ponto importante é o método de investigacdo que é baseado especificamente na
observacao e nao envolve entrevistas para obter informacdes de professores ou estudantes do curso. O
foco na observacao foi escolhido porque permite uma analise direta e objetiva das praticas pedagogicas
e das interacdes em sala de aula sem a influéncia de possiveis vieses presentes em respostas de

entrevistas.

Outra caracteristica desta observacao foi que nao nos focamos no planeamento dos cursos ou
nas avaliacbes prévias e posteriores ao ensino. Em vez disso, dedicamos mais atencao ao proprio
processo de aprendizagem e ensino. Isto significou que nao analisamos detalhadamente a estruturacao
curricular, a definicdo de objetivos de aprendizagem especificos ou a avaliacdo dos resultados dos

estudantes através de testes e exames.

Embora este relatorio mencione varias vezes o papel dos falantes de portugués de heranca em
muitas aulas de lingua, devido a realidade da populacao de lusodescendentes relacionada com o pais e
com a regido onde a ULille se encontra, ndo aprofundamos o conceito de portugués como lingua de
heranca (PLH). Isso deveu-se ao facto de os cursos nao terem como objetivo acomodar o portugués
como lingua de heranca, focando-se exclusivamente no PLE. O estudo concentrou-se mais em como
estes estudantes, que possuiam um elevado nivel de proficiéncia em portugués, desempenhavam nas

aulas normais de PLE.



2. ENQUADRAMENTO DO RELATORIO

Neste enquadramento, abordaremos o conceito de PLE, definindo as suas caracteristicas.
Exploraremos a evolucao histérica do ensino do portugués em Franca, destacando os marcos
institucionais que contribuiram para a sua consolidacdo no ensino superior francés. Além disso,
analisaremos as praticas pedagogicas atuais, os principais desafios enfrentados, incluindo a escassez de
professores qualificados e a adaptacéo as necessidades da Geracdo Ze do contexto pos-pandémico. Por
fim, discutiremos a influéncia dos estudantes lusodescendentes e os impactos do multilinguismo no
processo de aprendizagem de PLE. Este enquadramento visa fornecer uma visao geral dos fatores
socioculturais e metodolégicos que moldam o ensino do portugués como lingua estrangeira na ULille,

estabelecendo as bases para uma analise aprofundada no decorrer deste relatorio.
2.1 Portugués como lingua estrangeira (PLE)

O termo portugués como lingua estrangeira ou PLE é um dos termos dentro do termo mais
amplo de portugués como lingua ndo materna ou PLNM. O PLE refere-se ao ensino e aprendizagem da
lingua portuguesa em contextos onde esta nao ¢ a lingua materna dos estudantes e onde nao possui um
estatuto sociopolitico significativo. Isto significa que o PLE é ensinado e aprendido em ambientes onde o
portugués nao é amplamente utilizado para comunicacao oficial ou quotidiana. O ensino de PLE ocorre
frequentemente em instituicdes de ensino fora dos paises lus6fonos, sendo destinado a alunos que
desejam adquirir competéncias na lingua por razdées académicas, profissionais, culturais ou turisticas

(Leiria, 1999).

Outro termo que merece atencao e que nao deve ser confundido com PLE é o de Portugués
como Lingua Segunda (PL2). Embora o PL2 e o PLE sejam ambos categorizados no ambito do PLNM,
existem diferencas significativas entre eles. De acordo com Stern (1983), o termo Lingua Segunda (L2)
refere-se ao uso de uma lingua nao-nativa em contextos onde esta desempenha uma funcao reconhecida,
sendo frequentemente uma das linguas oficiais e essencial para a vida politica e econémica do Estado,
além de ser usada no sistema educativo. Neste sentido, o PL2 é aprendido em contextos onde o
portugués tem um papel oficial, como em paises lusdfonos, e pode estar em contato direto com outras
linguas locais. Por outro lado, a Lingua Estrangeira (LE) é aprendida e utilizada em contextos onde a
lingua ndo possui estatuto sociopolitico. De acordo com Leiria (1999), a distincdo entre PLE e PL2 reside

também no facto de o PLE ser geralmente ensinado através de métodos formais, como aulas presenciais,



materiais didaticos especializados e recursos audiovisuais, com o objetivo de desenvolver competéncias

comunicativas ajustadas ao nivel de proficiéncia dos aprendentes.

Nesse sentido, ao procurarmos entender o ensino e a aprendizagem da lingua portuguesa no
contexto universitario em Franca, o termo PLE revela-se o mais adequado para descrever as
particularidades sociopoliticas e culturais desse cenario, onde o portugués nao é uma lingua nativa nem

possui estatuto dominante, mas ainda desempenha um papel importante no ensino superior.

No entanto, o estatuto de PLE né&o foi conquistado de forma imediata; desenvolveu-se ao longo
do tempo, influenciado por fatores historicos, culturais e educacionais que diferenciam o portugués de
outras linguas estrangeiras. Ao longo desse processo, 0 portugués adquiriu uma posi¢cao unica no ensino
superior francés, o que o torna um caso relevante para analise. Assim, é essencial explorar a evolucéo
desse estatuto no contexto do ensino superior em Franca, identificando os elementos que contribuiram

para a consolidacao do portugués como uma disciplina diferenciada e valorizada.

Em suma, o ensino do portugués em Franca evoluiu de forma consistente desde os primeiros
esforcos institucionais, consolidando-se no ensino superior através das mencdes LLCE e LEA, com
destaque para a Universidade de Lille, que desempenha um papel essencial na promocao da lingua.
Essa consolidacao reflete a ligacdo histérica e cultural entre os dois paises, bem como a adaptacéo ao
contexto académico francés. A seguir, sera analisado o ensino de PLE, com foco nas praticas pedagdgicas

e desafios atuais.

2.2 Evolucao do ensino de PLE no ensino superior em Franca

Nem todas as linguas atingem o estatuto de lingua mundial, como é o caso do portugués,
caracterizado por um numero significativo de aprendentes e pela sua presenca em curriculos de
instituicdes do ensino superior globais. No contexto do ensino superior francofono, o portugués ocupa
uma posicao singular, com a Franca sendo um dos principais paises fora do espaco luséfono onde a
lingua é amplamente ensinada e o interesse local cresce constantemente (Penjon, 2019). Esta parte
explora os fatores que contribuiram para a relevancia de PLE nas universidades francesas, destacando

a ligacao histdrica e cultural entre os dois paises, essencial para essa consolidacao.

O ensino do portugués em Franca era informal até 1899, quando a Sociedade para a
Propagacéo das Linguas Estrangeiras (Société pour la Propagation des Langues Etrangéres), sob a
direcao de Xavier de Carvalho, o incluiu no seu curriculo em resposta a criticas sobre a auséncia da

lingua. Carvalho, em 1902, fundou a Sociedade de Estudos Portugueses, promovendo ainda mais a



lingua no meio académico. O primeiro grande marco institucional ocorreu em 1919, com a criacéo do
curso de lingua e literatura portuguesa na Sorbonne, liderado por Georges Le Gentil, que formalizou o
ensino da lingua no ensino superior francés. Durante a década de 1920, Le Gentil ampliou esse legado
ao enriquecer a biblioteca luséfona e consolidar o leitorado de portugués, criado em 1931 com apoio
do governo portugués. Embora a lingua continuasse a ser considerada secundaria face a outras,
avancos importantes ocorreram, como a criacao do Instituto de Estudos Portugueses e Brasileiros e a
inclusdo do portugués na Agrégation de espanhol em 1938. Apds a Segunda Guerra Mundial, o ensino
do portugués expandiu-se para universidades como Rennes e Toulouse, sende plenamente consolidado
nas décadas de 1960 e 1970 com a criacdo do CAPES e da Agrégation de Portugués, elevando a

disciplina ao prestigio que mantém no ensino superior francés (Meireles, 2019).

Segundo a Meireles (2019), atualmente, o ensino superior em Franca segue o modelo LMD
(Licenciatura, Mestrado, Doutoramento), oferecendo uma ampla variedade de cursos em diversas areas,
incluindo linguas estrangeiras. Desde 2002, as universidades francesas adotaram gradualmente este
sistema no contexto da harmonizacao europeia do ensino superior. Os cursos estdao organizados em
dominios, como Letras, Ciéncias Humanas e Sociais, ou Direito, que se subdividem em “mencdes” e
especializacdes. No que diz respeito ao ensino da lingua portuguesa ao nivel da licenciatura, as
universidades oferecem este curso, sobretudo, através das mencdes em LLCE (Linguas, Literaturas e
Civilizacoes Estrangeiras) e LEA (Linguas Estrangeiras Aplicadas). O percurso de LLCE tende a ser mais
orientado para os estudos literarios e culturais, proporcionando aos estudantes uma formacéo
aprofundada na lingua, literatura e civilizacao portuguesa e do mundo luséfono. Por outro lado, a mencao
LEA foca-se numa abordagem mais pratica e interdisciplinar, combinando o estudo da lingua com areas
como comeércio, economia ou relacdes internacionais, frequentemente associando o portugués a outra
lingua, como o inglés ou o espanhol. Desta forma, os estudantes em LEA sao preparados tanto para o

uso técnico e profissional da lingua quanto para contextos globais.

No caso da ULille, como uma das maiores e mais prestigiadas instituicdes de ensino superior
em Franca, destaca-se pela sua vasta oferta académica e pelo compromisso com a diversidade linguistica
e cultural. A Faculdade de Linguas, Culturas e Sociedades, estabelecida em 2021, resulta da fusdo de
duas unidades académicas com uma longa tradicdo no ensino de linguas, que remonta ao século XIX.
Embora ndo haja registos exatos sobre o inicio do ensino da lingua portuguesa, a sua continuidade ¢
evidente desde a década de 1970, sendo uma parte integrante da oferta educativa. Os cursos de

portugués sdo oferecidos tanto no Campus Pont de Bois, em Villeneuve-d'Ascq, através da mencéo LLCE,



como no Campus Gare, em Roubaix, através da mencao LEA, refletindo a diversidade e a complexidade
da formacao linguistica. Além da oferta de cursos, a faculdade esta associada a importantes equipas de
investigacao, como o Centro de Estudos sobre Civilizacdes, Letras e Linguas Estrangeiras (CECILLE) e o
Saberes, Textos, Linguagens (STL), que promovem o desenvolvimento e o estudo da lingua portuguesa

na instituicdo (Université de Lille, 2022).

Em suma, o ensino do portugués em Franca evoluiu de forma consistente desde os primeiros
esforcos institucionais, consolidando-se no ensino superior através das mencoes LLCE e LEA, com
destaque para a ULille, que desempenha um papel essencial na promocao da lingua. Essa consolidacao
reflete a ligacao histdrica e cultural entre os dois paises, bem como a adaptacao ao contexto académico

francés. A seguir, sera analisado o ensino de PLE, com foco nas praticas pedagogicas e desafios atuais.

2.3 Praticas do ensino de PLE

As praticas do ensino referem-se a aplicacdo de métodos pedagdgicos e estratégias
educacionais no ambiente escolar, abrangendo a execucao de regras e principios de uma arte ou
ciéncia, como definido pelo Diciondrio Priberam da Lingua Portuguesa (2024). Estas praticas envolvem
a implementacao concreta de teorias e metodologias educacionais, com o objetivo de promover o
desenvolvimento de competéncias dos alunos e a aprendizagem eficaz. Além disso, incluem o costume
ou maneira habitual de proceder no contexto educativo, ajustando os contetudos tedricos a situacdes

praticas e reais de ensino, o que dinamiza o processo educativo e o torna mais eficiente.

As praticas do ensino de linguas estrangeiras abrangem uma vasta gama de estratégias
instrucionais, métodos e técnicas que visam facilitar a aprendizagem eficaz de uma lingua (Brown, 2006).
No seu cerne, as praticas da lingua preocupam-se com a aplicacdo das teorias de aprendizagem de
linguas em sala de aula. Portanto, este campo interage diretamente com as teorias de aquisicdo de
linguas, que estudam os mecanismos na aprendizagem de uma nova lingua. Isto envolve a compreensao
de como os aprendentes adquirem a lingua, dos processos cognitivos envolvidos e de como diferentes
contextos — como a idade dos aprendentes, o seu perfil cultural e 0 ambiente em que estdo a aprender
— impactam o processo de aquisicao. Os educadores utilizam este conhecimento para desenhar
curriculos, desenvolver materiais didaticos e empregar métodos de ensino que respondam as diversas

necessidades dos aprendentes de linguas (Richards & Rodgers, 2014).



Além disso, as praticas da lingua ndo sdo estaticas; evoluem com os avancos na investigacdo e
com as mudancas nas praticas educacionais. Ao longo do tempo, varias abordagens ao ensino de linguas
tém emergido, desde o tradicional Método de Traducdo e Gramatica, que se foca na aprendizagem
sistematica de regras gramaticais e vocabulario, até as abordagens comunicativas mais modernas que
enfatizam o uso pratico da lingua em contextos reais (Richards & Rodgers, 2014). Estas mudancas
metodoldgicas refletem tendéncias mais amplas na educacdo e na psicologia, como a transicdo de
modelos behavioristas de aprendizagem para modelos construtivistas, que destacam a importancia da

interacdo social e do papel ativo dos aprendentes na construcao do conhecimento (Brown, 2006).

Em suma, as praticas do ensino da lingua consistem no estudo e aplicacao de métodos para o
ensino de linguas, informados pela investigacdo em campos relacionados. Envolvem um processo
continuo de adaptacao e aperfeicoamento das praticas instrucionais para atender as necessidades dos
aprendentes em diversos contextos educacionais, com o objetivo ultimo de facilitar uma aquisicao eficaz
da lingua (Brown, 2006; Richards & Rodgers, 2014). Em seguida, exploraremos as bases tedricas da
pedagogia de linguas no contexto da aquisicao de linguas estrangeiras, aprofundando como essas teorias

informam e orientam as praticas de ensino.

2.4 Teorias de aquisicao de linguas no PLE

O estudo da aquisicdo de linguas estrangeiras abrange diferentes abordagens sobre como as
linguas, além da L1, sdo aprendidas. Entre os principais campos de estudo, destaca-se a Aquisicao de
L2, que investiga os processos pelos quais os individuos aprendem uma lingua adicional. Saville-Troike
(2012) argumenta que, enquanto a L1 é adquirida de forma natural e subconsciente na infancia, a L2
ocorre geralmente na vida adulta, podendo ser influenciada por fatores como idade, contexto de

aprendizagem (formal ou informal) e estratégias cognitivas mais avancadas (Ellis, 2015).

Teorias como a Hipdtese do Input de Krashen, que valoriza o input compreensivel, e a Hjpdtese
da Interacdo de Long, que realca a interacdo no desenvolvimento da linguagem, formam a base da
compreensao da aquisicao de L2. No entanto, com o aumento do nimero de individuos multilingues, a
aquisicao de uma Terceira Lingua (L3) comecou a emergir como um campo especifico dentro da
linguistica aplicada (Leung, 2007). A Aquisicdo de L3 foca-se na aprendizagem de uma lingua por
pessoas que ja dominam duas ou mais linguas, e, segundo Rothman, Gonzalez Alonso e Puig-Mayenco

(2019), envolve complexos processos cognitivos que nao se limitam as explicacdes da aquisicao de L2.



Um ponto importante no estudo da L3 ¢ a influéncia translinguistica (CLI), onde o conhecimento
prévio de uma L2 pode afetar a aprendizagem de uma L3, muitas vezes mais do que a propria L1. Assim,
o conceito de L3 desafia a ordem cronolédgica tradicional de aprendizagem de linguas, propondo um
modelo mais cognitivo e flexivel para entender as dinamicas linguisticas em contextos multilingues

(Rothman, Gonzalez Alonso & Puig-Mayenco, 2019).

O multilinguismo, que envolve a capacidade de comunicar em varias linguas, também influencia
a forma como as linguas sao adquiridas, especialmente em ambientes universitarios como os de Franca,
onde muitos estudantes ja tém uma base linguistica extensa (Garcia Mayo, 2012). Portanto, o ensino de
Portugués Lingua Estrangeira (PLE) deve considerar esses multiplos fatores, ajustando-se ao perfil dos
estudantes multilingues. Este cenario exige abordagens pedagogicas adaptadas as necessidades
especificas desses alunos, reconhecendo que a aprendizagem de PLE envolve uma combinacao de
teorias de L2 e L3. O debate atual, que distingue a aquisicao de L2 e L3, mostra que as realidades do
multilinguismo devem ser integradas ao curriculo de ensino de linguas, especialmente em contextos com

estudantes que dominam varias linguas (Ellis, 2015; Rothman, Gonzalez Alonso & Puig-Mayenco, 2019).

Apds analisarmos diversos aspetos, desde os conceitos de PLE, e a aquisicdo de linguas,
passamos agora a uma das partes mais importantes que complementam as praticas do ensino das

linguas: a seccao sobre abordagens de ensino de linguas.

2.5 Principais abordagens de ensino de PLE

O campo do ensino de linguas abrange uma diversidade de abordagens e métodos, cada um
fundamentado em diferentes teorias e desenhado para responder a necessidades e contextos de
aprendizagem especificos. Este resumo apresenta uma visdo geral das metodologias tradicionais e
modernas no ensino de linguas. De acordo com Richards e Rodgers (2014), essas metodologias podem
ser divididas em trés grupos principais: métodos tradicionais, métodos modernos e métodos

alternativos, sendo que estes ultimos tém ganhado maior destaque nos ultimos anos.

A abordagem de traducao-gramatica representa uma das metodologias mais tradicionais no
ensino de linguas, centrando-se no desenvolvimento de competéncias de leitura e escrita, por meio da
aplicacao de regras gramaticais e memorizacdo de vocabulario, frequentemente através da traducao de
textos. Embora eficaz no fortalecimento da compreensdo gramatical e da precisao escrita, essa
abordagem negligencia a pratica das habilidades orais e auditivas. Em contraponto, a abordagem direta

enfatiza a imersao total na lingua-alvo, promovendo a proficiéncia oral através do uso exclusivo da lingua
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em sala de aula, sem recurso a traducao. Utilizando recursos visuais e linguagem do quotidiano, esta
abordagem prioriza a comunicacao, mas pode nao fornecer uma compreensao profunda das estruturas
gramaticais. A abordagem oral e o ensino de linguas por situacdes, desenvolvidos no século XX,
concentravam-se na pratica da lingua falada em contextos reais, e 0 modelo de aula APP (Apresentacao,
Pratica, Producdo) emergiu como um dos seus legados mais duradouros, ainda influente nas praticas
contemporaneas de ensino de linguas. Por fim, o método audio-lingual, baseado no behaviorismo, visava
a formacao de habitos linguisticos através de repeticdo e exercicios, promovendo habilidades orais por
meio da imitacdo e reforco positivo. No entanto, foi criticado pela sua abordagem repetitiva e pela

limitacdo do desenvolvimento de habilidades de leitura e escrita (Richards & Rodgers, 2014).

As abordagens atuais no ensino de linguas tém destacado especialmente a abordagem
comunicativa ou o ensino comunicativo de linguas (CLT), uma das mais influentes e amplamente
utilizadas, incluindo em pesquisas sobre o ensino de PLE. Segundo Richards e Rodgers (2014), o CLT
valoriza a aprendizagem por meio da comunicacao significativa, onde os alunos adquirem competéncias
linguisticas praticando a lingua em situacoes reais e relevantes. Ao contrario de métodos focados na
memorizacado de regras gramaticais, o CLT enfatiza a interacao e a competéncia comunicativa, que
abrange tanto o conhecimento das estruturas linguisticas quanto a sua aplicacdo adequada em
diferentes contextos sociais. O CLT incentiva atividades como trabalhos de grupo e tarefas baseadas
em problemas, promovendo a negociacao de significados e o uso funcional da lingua. Em suma, esta
abordagem coloca o aluno no centro do processo de aprendizagem, com enfase tanto na precisao

quanto na fluéncia, e no uso pratico e contextualizado da lingua, em vez de exercicios controlados.

Além do CLT, conforme Richards e Rodgers (2014), existem também outras abordagens
modernas para o ensino de linguas que integram tanto a aprendizagem de conteudo quanto o
desenvolvimento da proficiéncia linguistica. O ensino baseado em contetudo (CBI) e a aprendizagem
integrada de contetdo e lingua (CLIL) combinam a aprendizagem de linguas com disciplinas como
ciéncias ou histdria, promovendo o desenvolvimento cognitivo e linguistico, embora exijam professores
altamente qualificados. O método da linguagem integral foca-se na integracdo das habilidades
linguisticas por meio de textos auténticos, enquanto o ensino baseado em competéncias e 0 uso do
quadro europeu comum de referéncia (QECRL) proporcionam metas claras e mensuraveis, ainda que
possam ser rigidos. O ensino de linguas baseado em tarefas (TBLT) enfatiza tarefas praticas e
colaborativas, e a instrucdo baseada em textos (TBI) contextualiza o uso da lingua através de uma

analise textual aprofundada, ambas apresentando desafios na implementacao. A abordagem lexical
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destaca a importancia do vocabulario e das colocacdes, refletindo o uso natural da lingua, mas pode
negligenciar a gramatica. A teoria das inteligéncias multiplas de Gardner promove uma instrucdo
personalizada que considera as diversas formas de aprendizagem dos alunos, apesar da complexidade
na aplicacao. Finalmente, a aprendizagem cooperativa de linguas incentiva a colaboracao entre pares,
melhorando tanto as habilidades sociais quanto as linguisticas, embora a dindmica de grupo possa

influenciar os resultados.

Além dos métodos modernos, existem abordagens alternativas no ensino de linguas. A
abordagem natural promove a aquisicao da lingua num ambiente de baixo stresse, focado na
compreensao auditiva e leitura antes da fala. A resposta fisica total (TPR) utiliza movimento fisico para
ensinar, ideal para jovens aprendizes, mas limita habilidades avancadas. O método silencioso incentiva
a autonomia com minima intervencao do professor, usando recursos visuais e auto-correcdo. A
aprendizagem de linguas em comunidade (CLL) envolve uma aprendizagem colaborativa com o
professor como facilitador, sendo demorada e exigindo habilidades especificas. A Sugestopedia utiliza
um ambiente relaxado com musica e arte para melhorar a aprendizagem subconsciente, reduzindo a
ansiedade, mas requer condicdes especificas e pode parecer ndo convencional. (Richards & Rodgers,

2014).

Essas abordagens complementares permitem integrar o desenvolvimento cognitivo e linguistico,
utilizar métodos que promovam a autonomia dos alunos e adaptar a instrucao as diferentes
necessidades e estilos de aprendizagem. Nesta investigacdo, esperamos identificar uma variedade de
abordagens distintas para o ensino do portugués. Um dos elementos-chave é o uso de materiais
pedagogicos, os quais serao explorados a seguir, com o intuito de compreender os tipos de recursos

geralmente utilizados no ensino de linguas.

2.6 Materiais utilizados no ensino de linguas

Um dos elementos centrais sera o uso de materiais pelos professores. Portanto, é importante
rever 0 que sao 0os materiais, que critérios sao utilizados na sua escolha e que tipos de materiais existem.
Compreender estas dimensdes é fundamental para avaliar como os materiais contribuem para o
processo de ensino e aprendizagem, bem como para identificar as melhores praticas na sua selecao e

utilizacao em contextos educativos.

No contexto do ensino de linguas, “materiais” referem-se a qualquer recurso utilizado por

professores ou alunos para facilitar a aprendizagem de uma lingua. Embora muitas pessoas associem
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frequentemente os materiais de aprendizagem de linguas aos manuais escolares, o termo é muito mais
amplo e abrange uma vasta gama de recursos. Segundo Tomlinson (2011), estes materiais podem incluir
ferramentas instrucionais como videos, DVDs, emails, clipes do YouTube, dicionarios, gramaticas, livros
de leitura, cadernos de exercicios ou folhas fotocopiadas. Também podem englobar recursos mais
incomuns, como jornais, embalagens de alimentos, fotografias, palestras ao vivo de falantes nativos
convidados, instrucdes dadas por um professor, tarefas escritas em cartdes ou mesmo discussdes entre
alunos. Essencialmente, qualquer recurso deliberadamente usado para aumentar o conhecimento e/ou

a experiéncia dos alunos com a lingua é considerado um material neste contexto (Tomlinson, 2011).

Segundo Tomlinson (2011), os materiais devem ser relevantes e Uteis, respondendo as
necessidades imediatas ou futuras dos alunos, além de gerar impacto e envolvimento através de
novidade, variedade e conteudo apelativo. A adequacao cultural é fundamental, ligando-se as
experiéncias dos alunos para criar um ambiente inclusivo. A autenticidade dos materiais, expondo-os a
lingua real em contextos auténticos, também é essencial. Devem ainda apoiar diferentes estilos de
aprendizagem (visuais, auditivos, cinestésicos), oferecendo tarefas desafiantes mas alcancaveis,
facilitando o uso da lingua para objetivos comunicativos claros e evitando excessivo controlo. A
flexibilidade dos materiais permite a sua adaptacao a varios contextos e necessidades dos alunos. Por
fim, devem promover o investimento ativo dos alunos, fomentando um envolvimento intelectual para

uma aprendizagem mais profundo e duradouro.

Segundo Tomlinson (2011), Os tipos de materiais utilizados no ensino de linguas sdo variados e

podem incluir:

1. Manuais e cadernos de exercicios: Recursos estruturados que oferecem uma abordagem
sistematica a aprendizagem da lingua, muitas vezes acompanhados por exercicios e atividades.

2. Recursos digitais: Videos, DVDs, plataformas online, aplicacdes, videos do YouTube e outros
recursos multimédia que envolvem os alunos através de estimulos visuais e auditivos.

3. Materiais do mundo real (auténticos): Jornais, embalagens de alimentos, anuncios
publicitarios e outros recursos auténticos que trazem o uso da lingua na vida real para a sala de
aula.

4. Materiais criados pelos professores: Atividades, tarefas, instruces e recursos criados

pelos professores para atender as necessidades especificas dos seus alunos.
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5. Materiais interativos e colaborativos: Recursos que facilitam a interacdo e colaboracao
entre os alunos, como tarefas em grupo, discussdes e projetos.

6. Materiais de autoaprendizagem: Recursos concebidos para a aprendizagem independente,
permitindo aos alunos explorar a lingua ao seu proprio ritmo, como guias de autoestudo ou

exercicios online.

2.7 Desafios do ensino de PLE no ensino superior em Franca

O ensino de PLE nas universidades francesas enfrenta desafios significativos, desde a escassez
de professores qualificados até a menor procura em comparacdo com linguas mais populares como o
inglés e espanhol. Além das dificuldades organizacionais, é crucial considerar os obstaculos pedagégicos,
onde a inovacdo metodoldgica e a adaptacado das estratégias de ensino sao essenciais para promover 0

portugués no ensino superior francés.

Primeiramente, a oferta de cursos de PLE e a enfase dada ao portugués variam
consideravelmente em relacao a outras linguas, como o inglés e o espanhol, que dominam o ensino de
linguas estrangeiras. Linguas como o alemao, italiano, arabe e, particularmente, o portugués, tém uma
presenca mais limitada, dependendo da regido e das especializacées académicas (Dos Santos &
Francois, 2015; Silhouette, 2016). O portugués, em especial, € menos ensinado e, muitas vezes, esta a
margem das principais opcdes curriculares, refletindo uma procura mais baixa em comparacdo com

outras linguas mais populares.

Além disso, o ensino do portugués enfrenta a escassez de professores qualificados e a limitacao
no numero de vagas para docentes, o que restringe a oferta de cursos e dificulta a expansao da area.
Embora exista uma concentracao consideravel de investigacao em lingua portuguesa em Franca, esta
tende a focar-se principalmente nos estudos literarios e culturais, com menor atencdo dada as
metodologias de ensino e a linguistica. Este desequilibrio afeta a inovacdo e a qualidade no ensino de

PLE, limitando o desenvolvimento de novas abordagens pedagogicas.

Nos ultimos anos, tem-se verificado uma diminuicao na procura pelos cursos de LLCE (Linguas,
Literaturas e Civilizacdes Estrangeiras), levando as universidades a adaptarem a sua oferta para
responder as novas exigéncias dos estudantes e do mercado de trabalho. Em contraste, os cursos de
LEA (Linguas Estrangeiras Aplicadas), que seguem uma abordagem mais pratica e profissionalizante,

tém registado um aumento significativo, refletindo uma tendéncia no ensino superior francés em que as
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linguas sé@o combinadas com outras competéncias, como comércio internacional e traducao. Meireles
(2021) destaca que, apesar do aumento da oferta de formacdo em portugués entre 2000 e 2013, a
diminuicdo de inscricdes na especializacdo LLCE é preocupante. Por outro lado, o crescimento da
formacao em LEA sublinha a necessidade de reavaliar a abordagem ao ensino do portugués, promovendo
nao so a literacia cultural e literaria, mas também a aplicacdo pratica da lingua. Este cenario evidencia
a importancia de investir na promocao e no desenvolvimento do ensino do portugués nas universidades

francesas.

Segundo Meireles (2021), para enfrentar esses desafios, é fundamental implementar estratégias
qgue melhorem tanto a formacéo quanto o recrutamento de professores de portugués, além de fortalecer
a cooperacao entre instituicoes francesas e lusdfonas. A promocao do portugués pode ser amplificada
através de parcerias internacionais, programas de intercambio e iniciativas de financiamento que
incentivem o ensino e a aprendizagem da lingua, contribuindo para uma maior presenca e relevancia do

portugués no ensino superior em Franca.

Nao sdo apenas os desafios organizacionais que se colocam no ensino de PLE, mas também
existem contextos pedagogicos desafiantes que devem ser identificados neste cenario para
complementar a nossa analise de forma detalhada. Estes contextos incluem fatores que influenciam
diretamente o processo de ensino-aprendizagem e que necessitam de ser abordados para garantir uma

visdo mais completa dos obstaculos enfrentados.

2.8 Outros contextos desafiantes no ensino de PLE no ensino superior em Franca

Além dos desafios relacionados com o estatuto do ensino de PLE em Franca, surgem
obstaculos contextuais especificos. O ensino de PLE precisa de se adaptar as caracteristicas da Geracdo
Z, que aprecia o uso de tecnologias e métodos interativos. Adicionalmente, o impacto do contexto pos-
pandémico reforcou a necessidade de equilibrar o ensino digital com interacées humanas. Outro fator
importante é a presenca crescente de estudantes de heranca lusofona, que trazem consigo
conhecimentos prévios de portugués, exigindo abordagens diferenciadas para aprimorar e formalizar as

suas competéncias.

2.8.1 Adaptacao as caracteristicas da geracao dos estudantes

A geracao de estudantes contemporaneos da licenciatura em Franca, predominantemente

composta por jovens da Geracao Z, apresenta desafios Unicos no contexto educacional, que precisam
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ser abordados. Nascida entre meados dos anos 1990 e o inicio dos anos 2010, esta geracao cresceu
num ambiente altamente tecnolégico, o que moldou profundamente as suas expetativas e formas de

aprender.

Um dos principais desafios esta relacionado com o facto de que a Geracdo Ze composta por
nativos digitais, altamente familiarizados com dispositivos mdveis e com acesso imediato a informacao.
No contexto do ensino de PLE, isso exige uma adaptacéao significativa dos métodos pedagoégicos. As
estratégias tradicionais, como leituras extensas e palestras expositivas, sao frequentemente vistas como
menos eficazes. Em vez disso, os estudantes dessa geracao tém uma clara preferéncia por contetdos
visuais e interativos, como videos, imagens e jogos digitais (Seemiller & Grace, 2018). Isso impoe a
necessidade de reformular os ambientes de aprendizagem, integrando ferramentas multimédia para
envolver os alunos de forma mais dindmica, ao mesmo tempo em que se evita a sobrecarga de
informacao. Garantir um equilibrio adequado entre o uso de tecnologia e a atencéo focada € um dos
grandes desafios pedagogicos ao lidar com nativos digitais, que tendem a ter uma concentracdo mais

dispersa (Rothman, Gonzalez Alonso & Puig-Mayenco, 2019).

Outro desafio importante é a valorizacdo do bem-estar pessoal por parte da Geracdo Z.
Diferentemente das geracdes anteriores, estes estudantes valorizam a salde mental e o equilibrio entre
vida pessoal e profissional, resistindo a compromissos que possam prejudicar o seu bem-estar
(Seemiller & Grace, 2018). No contexto do ensino de PLE, isso exige uma abordagem pedagogica
flexivel, que permita personalizar a experiéncia educativa para atender as necessidades individuais dos
alunos. O desafio para os educadores é criar um ambiente que ndo apenas transmita conhecimento,
mas que também respeite essas preocupacdes de bem-estar, sem sobrecarregar os estudantes com

métodos rigidos.

No ensino superior, a Geracdo Ztambém adota uma postura pratica, procurando maximizar o
retorno do seu investimento educacional (Seemiller & Grace, 2018). Isso gera desafios quanto a
adaptacao dos programas de PLE para atender as expectativas desses estudantes, que buscam cursos
acelerados ou online para reduzir o tempo e 0s custos associados a obtencao de diplomas. No entanto,
muitos ainda valorizam o contato presencial com professores e colegas, preferindo métodos hibridos,

que combinem interacdes digitais com presenciais, o0 que exige uma estrutura curricular flexivel.

Adicionalmente, a Geracdo Zé marcada por um forte compromisso com a autenticidade e
causas sociais, como justica social e ambiental. Isso representa um desafio para os educadores de

PLE, que precisam integrar temas contemporaneos nas aulas, promovendo debates que conectem a
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aprendizagem linguistico com as preocupacdes sociais dos estudantes. Incorporar uma consciéncia
intercultural e questoes de diversidade e inclusao no ensino de PLE torna-se nao apenas necessario,
mas fundamental para envolver essa geracao e preparar 0s alunos para um mundo globalizado e

multicultural (Rothman, Gonzalez Alonso & Puig-Mayenco, 2019).

Em suma, o ensino de PLE para a Geracdo Z apresenta varios desafios, que requerem a
adaptacao dos métodos pedagogicos, combinando o uso de tecnologia e multimédia com abordagens
flexiveis e temas socialmente relevantes. As instituicoes de ensino precisam ajustar-se para oferecer
uma experiéncia educativa personalizada, alinhada com os valores e expectativas desta geracao, que

prioriza o equilibrio pessoal, a autenticidade e o impacto social positivo.

2.8.2 Impactos do contexto pos-pandémico:

A pandemia de Covid-19 trouxe uma profunda transformacé@o no ensino de linguas, afetando

diretamente o ensino de PLE.

Segundo Kramsch (2024), no seu capitulo “Re-imaginar o Ensino de Linguas Estrangeiras num
mundo pos-COVID-19”, a crise sanitaria acelerou a necessidade de repensar o ensino de linguas,
evidenciando desigualdades e reforcando o papel crescente da tecnologia no processo educativo.
Kramsch discute como a pandemia desafiou as concepcdes tradicionais da linguagem, com destaque
para a comunicacdo multimodal e a comodificacdo da linguagem na globalizacdo. A autora propde uma
abordagem integrada ao multilinguismo, onde os alunos utilizam recursos linguisticos de forma fluida,
alinhando-se com as necessidades de uma comunicacdo global complexa. Além disso, defende um
ensino de linguas que va além da mera aquisicdo de competéncias comunicativas, enfatizando a
importancia da literacia digital critica e da descentralizacao de perspetivas ocidentais, promovendo a
diversidade cultural e linguistica dos alunos. A autora sugere ainda o desenvolvimento de competéncias
interculturais criticas que envolvam empatia e capacidade de ver o mundo sob diferentes perspetivas,

um ponto essencial para o ensino de linguas num contexto pés-pandémico (Kramsch, 2024).

No que diz respeito ao ensino de PLE em Franca, Cristovao (2020) sublinha que a transicao
abrupta para o ensino a distancia trouxe desafios significativos. Muitos estudantes enfrentaram
dificuldades com a adaptacéo as ferramentas digitais e ao novo formato de ensino, o que resultou na
perda de motivacdo e até no abandono de cursos, especialmente devido a auséncia de interacao
presencial. Cristovao enfatiza a desigualdade no acesso as tecnologias, particularmente entre os alunos

de contextos socioecondmicos desfavorecidos, onde 0 acesso a dispositivos e a uma conexao de /nternet
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adequada foi limitado. A pandemia destacou, assim, a urgéncia de uma reestruturacdo pedagodgica,
focada nao sé na digitalizacdo, mas também na criacdo de estratégias que garantam o envolvimento e a

motivacao dos estudantes em ambientes virtuais (Cristovao, 2020).

Os desafios impostos pelo ensino remoto expuseram as limitacdes da rapida digitalizacao,
incluindo a resisténcia inicial dos professores, as dificuldades técnicas e a luta para manter a interacao
significativa entre alunos e educadores. Conforme Stockwell e Wang (2023), a pandemia revelou que,
apesar de a tecnologia poder facilitar 0 acesso ao ensino, também pode contribuir para a desumanizacao
do processo educativo, ao reduzir a interacao social e aumentar a pressao emocional sobre alunos e
professores. Neste contexto, o futuro do ensino de linguas depende de um apoio institucional abrangente,
que desenvolva as competéncias digitais dos docentes e ofereca aos alunos experiéncias de
aprendizagem online mais envolventes, abordando tanto as suas necessidades cognitivas como

emocionais (Stockwell & Wang, 2023).

No contexto pds-pandémico, o ensino de PLE exige a integracdo de tecnologias de forma
equilibrada, garantindo que o processo educativo continue humanizado e acessivel a todos. Além disso,
€ essencial promover praticas pedagogicas sensiveis ao bem-estar emocional dos alunos, que valorizem
a empatia e a flexibilidade, permitindo uma adaptacdo mais saudavel as novas realidades educativas.
Em suma, a pandemia reforcou a necessidade de se reimaginar o ensino de linguas, integrando
abordagens inovadoras que equilibrem a tecnologia com a humanizacao do processo educativo, criando

um ambiente mais inclusivo, critico e reflexivo para os estudantes de PLE.

2.8.3 Presenca dos estudantes lusodescendentes no ensino superior em Franca

A presenca de estudantes lusodescendentes no ensino superior em Franca reflete a longa
historia de migracao portuguesa e brasileira para o pais. Esses alunos trazem conhecimentos prévios
de PLH e uma forte ligacao cultural, o que gera desafios e oportunidades nas universidades. A
adaptacao dos curriculos e metodologias de ensino € necessaria para atender as suas necessidades
especificas, enriquecendo o ambiente académico com novas perspetivas culturais e linguisticas, e

promovendo uma maior inclusao no estudo da lingua e cultura lusoéfona.

No caso de Portugal, o fluxo migratorio comecou no final do século XIX, mas intensificou-se
apos a Segunda Guerra Mundial, quando muitos portugueses se mudaram para Franca em busca de
melhores condicdes economicas, atraidos pela demanda por mao de obra ndo qualificada. Esse

movimento deu origem a grandes comunidades lus6fonas em cidades como Paris, Lyon, Marselha e
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Lille, com a criacao de associacdes que promoveram o ensino da lingua e a preservacdo da cultura. A
comunidade portuguesa em Franca tornou-se a maior da Europa, com cerca de 1,5 milhdes de pessoas
(Embaixada de Portugal em Franca, s.d.). O Brasil, por sua vez, viu um aumento significativo da
emigracao para a Franca apos a crise economica dos anos 1980, e atualmente estima-se que a
comunidade brasileira atinja cerca de 81.300 pessoas (Ministério das Relacdes Exteriores, 2021). As
associacoes culturais portuguesas e brasileiras desempenharam um papel central na promocao da
lingua e da integracdo das suas comunidades, ajudando na transmissao do portugués as geracoes
seguintes e fortalecendo o bilinguismo, apesar dos desafios causados pela predominancia do francés e

pela erosao linguistica ao longo do tempo

A maioria das associacdes portuguesas em Franca divulga informacdes sobre o ensino de
portugués, considerando importante preservar a lingua e cultura. Cerca de 42,9% dessas associacdes
organizam cursos de portugués devido a falta de alternativas préximas nas escolas. Essas aulas séao
frequentadas principalmente por jovens de 11 a 18 anos e adultos, sendo maioritariamente de origem
portuguesa. Em termos de ensino, a Associacao Heranca Brasileira oferece varias iniciativas para
promover o desenvolvimento linguistico de criancas em ambiente bilingue. A organizacao realiza ateliés,
cursos, conferéncias e eventos comunitarios para facilitar a transmissao da lingua portuguesa, além de
fornecer apoio as familias e treino para profissionais como amas e professores. A associacao também
oferece um curso preparatorio gratuito para o Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de

Jovens e Adultos ou ENCCEJA (RFI, 2019).

E interessante notar que os estudantes que aprenderam o PLH em diversos contextos
acabardo, de alguma forma, por ingressar no ensino superior em Franca. A presenca de estudantes
lusodescendentes que aprenderam o PLH nos programas universitarios pode transformar esta
dinamica. Estes alunos trazem consigo uma familiaridade basica com a lingua e uma forte ligacéo
emocional e cultural, mas também precisam de aprofundar o seu conhecimento e formalizar as suas

competéncias linguisticas.

Neste contexto de observacao, esperamos encontrar estudantes com este perfil que acabem
por ingressar nos programas de portugués na universidade, onde irdo interagir e influenciar os seus
colegas de turma. As questdes que se colocam sdo: como sera o seu desempenho em sala de aula?
Quais sdo as dinamicas de interacdo que irdo desenvolver com os demais estudantes? E, sobretudo,
que tipo de oportunidades ou desafios esses alunos, com o seu conhecimento prévio do PLH, trarao

para a organizacdo dos cursos?
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2.8.4 Desafios linguisticos dos estudantes em Franca

A aprendizagem de PLE na Franca apresenta desafios relacionados tanto com a influéncia do
francés quanto com o multilinguismo, especialmente com o espanhol. As diferencas fonologicas e
gramaticais entre o portugués e o francés, combinadas com a proximidade entre o portugués e outras
linguas romanicas como o espanhol, afetam o processo de aquisicao da lingua. Este contexto
multilingue exige uma abordagem pedagogica cuidadosa para ajudar os alunos a superar essas

interferéncias e adquirir o portugués de forma eficaz.

2.8.4.1 Desafios da lingua francesa

A aprendizagem do portugués por falantes do francés apresenta desafios especificos, sobretudo
na fonética, ortografia e gramatica. As diferencas entre os dois sistemas linguisticos podem dificultar a
adaptacao, exigindo abordagens pedagogicas adequadas. Este estudo analisa as principais barreiras
enfrentadas por estudantes franceses a aprender portugués e como as estratégias de ensino respondem

a essas dificuldades.

Segundo Galhardo (2006), uma das primeiras barreiras esta na fonética. O portugués, é uma
lingua romanica como o francés, mas apresenta fonemas que ndo encontram correspondéncia direta
no francés, como os sons nasais “-do0”, “-0e"” e as vogais abertas e fechadas. Estes sons podem ser
dificeis de pronunciar e distinguir para os falantes de francés, cuja lingua materna possui uma fonologia

menos complexa nesse aspeto.

Além disso, a ortografia portuguesa segue regras que, embora em muitos casos parecam
similares as do francés, possuem diferencas cruciais. Por exemplo, a existéncia de acentos graficos em
portugués, como o acento agudo, o circunflexo e o til, ndo apenas marca a tonicidade das silabas, mas
também altera a qualidade das vogais, 0 que nao ocorre da mesma forma em francés (Galhardo,

2006).

No que diz respeito a gramatica, o uso dos verbos “ser” e “estar” para expressar 0 que em
francés se resume ao verbo “éfre” apresenta um grande desafio. A distincao entre “ser” (utilizado para
estados permanentes ou caracteristicas essenciais) e “estar” (usado para estados transitérios ou
situacdes temporarias) pode ser dificil de internalizar para falantes de francés, que ndo fazem essa
distincao na sua lingua. Da mesma forma, a existéncia de dois verbos para “avoir” no portugués, “ter”
e “haver”, que possuem usos especificos e contextos diferenciados, adiciona outra camada de

complexidade ao processo da aprendizagem (Galhardo, 2006).

20



Outro aspeto desafiador é a questdo dos falsos cognatos, ou “falsos amigos”, que sao palavras
que parecem semelhantes em francés e portugués, mas possuem significados completamente
diferentes. Alguns exemplos sao “constipacao” (que significa “resfriado” em portugués, mas que pode
ser confundido com “constipation” em francés) e “retrete” (que significa “sanita” em portugués, mas
pode ser confundido com “retfraite” que significa “aposentadoria” em francés). Estes falsos amigos

podem levar a mal-entendidos e erros na comunicacao (Galhardo, 2006).

Além disso, o sistema de concordancia e a formacao do plural em portugués também podem
representar um desafio para os estudantes franceses. O portugués possui regras especificas para a
formacao do plural que diferem das regras do francés, como o uso do “es” apds consoantes e vogais
em palavras que terminam em “r” e “z”. O uso de diminutivos e aumentativos em portugués, que
expressam os detalhes subtis de afeto, tamanho ou intensidade, é outro ponto que requer atencéo

especial, pois ndo tem um equivalente direto em francés (Galhardo, 2006).

Nas observacdes realizadas, espera-se identificar erros frequentes, especialmente entre
estudantes de nivel basico, refletindo os desafios tipicos da aprendizagem do portugués por falantes de
francés. Estes desafios incluem dificuldades que vdo desde a fonética e ortografia até questdes mais
complexas de gramatica e vocabulario. Superar estas barreiras exige uma abordagem pedagogica
cuidadosa, com foco na pratica continua e na exposicao a contextos comunicativos auténticos. Espera-

se também verificar como as praticas dos cursos de PLE na ULille lidam com esses problemas.

2.8.4.2 Desafios do multilinguismo no contexto educacional francés

Os estudantes nas universidades francesas encontram-se inseridos num contexto multilingue,
resultado da obrigacéo de estudar pelo menos duas linguas vivas durante o percurso escolar obrigatorio.
Desde a escola primaria, os alunos sao introduzidos a uma primeira lingua estrangeira, com enfase na
pratica oral. No colégio, € adicionada uma segunda lingua estrangeira, e os curriculos sao elaborados de
modo a garantir que, até ao final do ensino secundario, os estudantes desenvolvam competéncias
comunicativas em ambas as linguas. Esta abordagem ao multilinguismo esta alinhada com a estratégia
europeia refletida no QECRL, que define metas claras de proficiéncia linguistica e promove o

multilinguismo como uma competéncia essencial (Ministére de I'Education nationale, 2023).

Iniciativas como a criacao de escolas bilingues e a oferta de disciplinas nao linguisticas
lecionadas em linguas estrangeiras, especialmente em inglés, reforcam ainda mais esta estratégia. Essas

medidas sd@o complementadas pela presenca de assistentes de linguas nativas, que contribuem para o
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desenvolvimento das competéncias orais dos alunos. Ao chegarem ao ensino superior, a maioria dos
estudantes ja possui uma base multilingue consolidada, o que favorece um ambiente universitario em

que o contacto com varias linguas é natural e recorrente (Ministére de I'Education nationale, 2023).

No contexto francés, o inglés domina o ensino secundario, sendo estudado por cerca de 62%
dos alunos, seguido pelo espanhol, que tem vindo a crescer e é estudado por cerca de 23%. O alemao,
outrora popular, viu 0s seus numeros cairem para aproximadamente 10%, enquanto o italiano tem
registado um ligeiro aumento em algumas regides. Linguas como o russo e o chinés sdo menos comuns,
mas ainda fazem parte do curriculo. O portugués, embora seja uma lingua importante, é escolhido por
uma parcela muito reduzida de estudantes, representando apenas cerca de 0,12% dos alunos, sendo

uma das linguas menos aprendidas no sistema educativo francés (Sénat, 2003).

Linguas como o portugués, que tm uma representacao limitada no cenario educativo francés,
enfrentam desafios especificos relacionados com a similaridade com outras linguas previamente
aprendidas pelos alunos, como o espanhol e o italiano. Essas linguas, que partilham varias caracteristicas
gramaticais e lexicais com o portugués, podem gerar confusdo e interferéncias no processo de
aprendizagem. Assim, o ensino do portugués precisa lidar com essa proximidade linguistica, ajudando
os alunos a distinguir as estruturas e o vocabulario de forma clara, evitando que as semelhancas resultem

em erros sistematicos ou dificuldades na aquisicdo correta da lingua.

O ensino de PLE em contextos multilingues exige, portanto, uma abordagem pedagdgica
adaptada, que considere a influéncia das outras linguas ja dominadas pelos alunos. A aquisicdo de uma
terceira lingua (L3) apresenta desafios adicionais, particularmente devido a influéncia translinguistica,
onde o conhecimento prévio de outras linguas pode interferir ou afetar o processo de aprendizagem do
portugués. Nesse sentido, € essencial que o ensino de PLE seja cuidadosamente ajustado para lidar com
as complexidades do multilinguismo, a fim de otimizar o processo de aprendizagem e facilitar a aquisicao

de competéncias em portugués (Sénat, 2003).

Como resultado das nossas observagdes, seria interessante identificar a influéncia de outras
linguas aprendidas pelos alunos, especialmente aquelas que tém ganho popularidade, como o inglés, o
alemao ou o espanhol. E relevante analisar como essas linguas poderao afetar a aprendizagem do PLE,
seja através de interferéncias linguisticas ou da transferéncia de competéncias ja adquiridas, o que pode

tanto facilitar como dificultar o processo de aquisicdo do portugués.
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3. METODOLOGIA

Este capitulo detalha a metodologia empregada na investigacdo sobre o ensino de PLE na
ULille. Através de uma abordagem qualitativa, com foco na observacao direta, procuramos explorar as
praticas pedagogicas, o perfil das turmas, e os desafios enfrentados tanto por alunos como por
docentes. A seccao apresenta o processo estruturado de coleta e analise de dados, desde a definicao
do problema até a redacao do relatorio final. Descreve-se a selecao da populacao observada, os
instrumentos de observacao utilizados e as etapas seguidas para garantir a validade e a precisao dos
resultados obtidos. Desta forma, este capitulo oferece uma visao abrangente do percurso metodoldgico

seguido para alcancar os objetivos do estudo.

3.1 Populacao observada

A populacdo observada neste estudo foi selecionada com base nas turmas que os estudantes
frequentam, nado tendo sido levada em consideracdo a sua composicao demografica. As turmas
observadas incluiram disciplinas como compreensao e expressao oral, traducao e linguistica, e cursos
de PLE, pertencentes a diferentes areas da licenciatura, como LLCE e LEA. O numero de alunos em cada

turma variou entre trés e 23 estudantes.

Tabela n? 1: O numero de alunos em cada turma

Curso Data Numero de alunos
Curson® 1 24/10/2023 22

Curson® 2 06/12/2023 3

Curson® 3 07/11/2023 9

Curson® 4 29/11/2023 3

Curson® 5 29/11/2023 3

Curson® 6 14/11/2023 6

Curson® 7 15/11/2023 5

Curson® 8 15/11/2023 14
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Curson® 9 23/10/2023 17
Curso n® 10 22/11/2023 20
Curson® 11 06/12/2023 23
Curson® 12 29/11/2023 10
Curson?® 13 06/11/2023 8

Fonte: Elaboracdo propria

Notou-se que alguns alunos frequentam mais de uma disciplina, o que significa que as mesmas
pessoas podem ter sido observadas em diferentes contextos. Para fins de analise, alguns alunos que se
destacaram receberam um nome designado para facilitar a identificacdo e observacéo ao longo do

estudo.

Tabela n® 2: |dentificacao e perfil de estudantes destacados

Estudantes Presenca nos cursos Descricao

Estudante A Cursos n° 3, n°4, e n°5 Falante de Heranca
Estudante B Curson® 10 Falante de Heranca
Estudante C Curson®11 Falante de Espanhol

Fonte: Elaboracao propria

Além dos alunos, outra parte da populacdo observada foi composta pelos docentes, oriundos de
diversas nacionalidades, incluindo Brasil, Portugal, Franca, Italia e Angola. Assim como 0s alunos, alguns
professores lecionam mais de um curso. Cada professor também recebeu um nome designado para

facilitar a analise nas diferentes turmas em que atuam.
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Tabela n® 3: Distribuicdo dos docentes por cursos e nacionalidades

Docentes Cursos Proviniéncias /

Nacionalidades

Docente A Curson® 1, Curson® 12 Brasil / Brasileiro

Docente B Curso n® 2, Curso n® 4, Curso Brasil / Brasileiro

n°6, Curson® 11

Docente C Curson® 3, Curson® 8 Franca / Francesa
Docente D Curson®9 ltalia / ltaliana
Docente E Curso n® 10, Curson® 13 Angola / Angolano
Docente F Curson®7 Portugal / Portugués
Docente G Curson®b Brasil / Brasileira

Fonte: Elaboracdo propria

3.2 Instrumento de observacao

O instrumento de observacdo direta € uma ferramenta essencial utilizada neste relatério, no
ambito de investigacoes qualitativas, para recolher dados através da observacao direta e sistematica de

eventos, comportamentos ou interagcdes num determinado contexto.

Na observacao direta, o autor do relatério insere-se no ambiente onde o fendmeno ocorre e
regista sistematicamente as observacoes, geralmente através de anotacdes. Esta abordagem
proporciona uma visao em primeira mao dos eventos e comportamentos, permitindo uma compreensao

mais aprofundada e holistica do fenémeno em estudo.

Durante a observacao da aula, registamos diversos aspetos essenciais para a analise detalhada
do ambiente educativo. Anotamos o curso e o seu respectivo numero (Curso n® X), bem como o
nome do docente responsavel (Docente X) e a data da observacdo. Observamos o numero de
alunos presentes e a sua proveniéncia, além das caracteristicas da turma, como nivel de
proficiéncia e diversidade cultural. Documentamos as normas do ensino estabelecidas pelo docente
e as normas dos alunos que influenciam o comportamento e a interacao na sala de aula. Analisamos
0s materiais didaticos usados, as atividades desenvolvidas durante a aula e o tema central abordado.
Identificamos os aspetos gramaticais especificos que foram trabalhados e os problemas

enfrentados pelos alunos no processo de aprendizagem. Também destacamos as boas praticas
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observadas, que contribuem para um ensino eficaz, bem como os desafios enfrentados tanto pelo
docente quanto pelos alunos. Esses elementos compdem as nossas notas de campo, proporcionando
uma visao abrangente e estruturada das dinamicas e praticas presentes na sala de aula, essenciais

para a compreensao e melhoria continua do ensino de PLE na ULille.

As notas de campo sao geralmente escritas de forma narrativa e podem abordar uma variedade

de aspetos, incluindo:

1. Descricdes detalhadas do ambiente e do contexto em que a observacao esta a ocorrer, como

caracteristicas fisicas do local, composicdo dos participantes, interacdes sociais e dinamicas de grupo.

2. Observacoes sobre o comportamento, acdes e reacdes dos participantes, incluindo

expressoes faciais, linguagem corporal, tom de voz e outras manifestacdes nao verbais.

3. Analise e interpretacdo das interacdes observadas, destacando padrdes, tendéncias e temas

emergentes.

4. Reflexdes pessoais e informacdes do investigador sobre o que esta a ser observado, incluindo

questdes teoricas, dilemas éticos, desafios metodologicos e descobertas inesperadas.

3.3 Etapas de investigacao

A realizacao deste relatorio seguiu um processo metodoldgico estruturado, composto por varias

etapas essenciais para garantir a precisao e a validade dos resultados obtidos.
1. Definicdo do problema abordado no relatorio

Inicialmente, identificamos e formulamos claramente o problema a ser investigado:
compreender as praticas e desafios do ensino de PLE na ULille. Este passo foi fundamental para

estabelecer o foco do nosso relatorio e delinear as questdes que guiaram todo o estudo.
2. Revisdo ada literatura

Realizamos uma revisdo abrangente da literatura existente, analisando estudos anteriores,
teorias e conceitos relacionados com o ensino de linguas estrangeiras, especialmente PLE, e com o
contexto educacional francés. Esta etapa permitiu fundamentar teoricamente o relatorio, identificar

lacunas no conhecimento existente e justificar a relevancia do estudo.

3. Definicdo dos objetivos e questoes do relatorio
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Estabelecemos os objetivos gerais e especificos do relatério, bem como as perguntas a que a
investigacao pretende responder. Esta definicao orientou o desenvolvimento do relatério, garantindo

que todas as etapas subsequentes estivessem alinhadas com os propositos estabelecidos.
4. Escolha da metodologia do relatdrio

Selecionamos os métodos e técnicas que seriam utilizados para a coleta e analise dos dados,
optando por abordagens qualitativas como a observacao direta e as notas de campo. Esta escolha
assegurou que a metodologia fosse adequada para responder as questdes do relatério e atingir os

objetivos propostos.
5. Coleta de dados

A coleta de dados seguiu um processo estruturado para garantir a precisao e sistematicidade

das observacoes:

Coordenacéo com os docentes: A organizacao da observacao foi previamente discutida com a

coordenadora do curso e os docentes responsaveis pelas aulas. Todos os envolvidos foram informados

sobre os objetivos e métodos do relatorio, garantindo o consentimento para a observacao.

Presenca regular nas aulas: Mantivemos uma presenca constante nas aulas para permitir uma

imersao completa no ambiente educativo e facilitar a coleta de dados detalhados.

Anotacéo e registo de dados: Durante as observacoes, registramos informacdes em notas de

campo, incluindo detalhes sobre a dinamica das aulas, os métodos de ensino utilizados, a participacao
dos alunos e as dificuldades observadas. Além das notas de campo, realizamos registos sistematicos
das categorias previamente definidas, como comportamento dos alunos, uso de materiais didaticos e

estratégias pedagogicas empregadas pelo docente.
6. Organizacao e consolidacao dos dados

Apos cada sessao de observacao, os dados coletados foram organizados e consolidados para
facilitar a analise. As anotacdes foram cuidadosamente revistas para garantir a precisdo e completude
das informacoes registadas. Em seguida, categorizamos as observacdes de acordo com temas
recorrentes, tais como metodologias de ensino, interacao em sala de aula e desafios especificos
relacionados com a aprendizagem da lingua portuguesa. Este processo permitiu a identificacao de

padrdes e tendéncias, facilitando uma analise mais aprofundada e estruturada dos dados.

/. Andlise dos dados
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Examinamos detalhadamente os dados organizados utilizando abordagens qualitativas. A
analise focou-se em avaliar a eficacia das praticas pedagdgicas observadas, identificar os principais
desafios enfrentados tanto por docentes quanto por alunos e compreender como as diferentes
metodologias influenciam o processo de aprendizagem de PLE. Este exame critico permitiu extrair
informacdes significativos que fundamentam as conclusdes e recomendacdes apresentadas neste

relatorio.
8. Conclusoes e recomendacoes

Sintetizamos os principais achados da pesquisa, refletindo sobre os objetivos inicialmente
propostos e oferecendo sugestdes praticas para a melhoria do ensino de PLE. As recomendacoes visam
fomentar estratégias pedagogicas mais eficazes e inclusivas, bem como incentivar a formacao e

recrutamento de professores qualificados.
9. Redacéo do relatdrio final

Compilamos todas as seccdes da pesquisa num documento organizado e estruturado, seguindo
as normas académicas estabelecidas. A redacao final apresentou os resultados da investigacao de

forma clara e acessivel, facilitando a disseminacéao do conhecimento adquirido.
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4. RELATO DO ESTAGIO

Neste capitulo, apresentamos o relato da pratica do estagio, organizado em trés secdes

principais: Caracteristicas das turmas observadas, Praticas de Ensino e Analise dos Desafios.

Na seccao das caracteristicas das turmas observadas, destacamos a composicao
demografica das turmas, incluindo a predominancia de estudantes francéfonos, a presenca de
hispandfonos e estudantes com maior fluéncia em portugués, como falantes de heranca. Além disso,
abordamos a diversidade linguistica e cultural presente no curso, os niveis de proficiéncia e as normas

linguisticas preferidas, com enfase nas variantes do portugués europeu e brasileiro.

Na seccao das praticas de ensino, descrevemos as atividades realizadas em sala de aula,
desde exercicios de compreensao auditiva e correcao de pronuncia até a utilizacado de multimédia,
simulacbes de exames e trabalhos em grupo. Também analisamos os materiais didaticos utilizados,
incluindo manuais, recursos digitais e materiais auténticos, e exploramos os temas abordados nas aulas,
como gramatica, situacdes de comunicacao real e temas culturais. As abordagens pedagogicas, como o

ensino baseado em tarefas e a abordagem comunicativa, também sao discutidas.

Por fim, a analise dos desafios apresenta 13 desafios principais identificados durante o
estagio, divididos em questdes linguisticas, como o uso predominante do francés, dificuldades
gramaticais e vocabulario limitado, e desafios comportamentais, como disparidade de niveis de
proficiéncia, falta de atencao e dependéncia de tradutores automaticos. Analisamos como esses desafios

impactam o progresso dos alunos e oferecemos reflexdes sobre possiveis solucdes pedagdgicas.

4.1 Caracteristicas das turmas observadas

Neste capitulo, analisaremos as caracteristicas das turmas observadas no contexto do ensino
de PLE na ULille. A estrutura deste texto foca-se em trés principais areas: a composicao demografica,
que explora a diversidade cultural e linguistica dos alunos; os niveis de proficiéncia, que variam
significativamente entre as turmas, desde o basico ao avancado; e as normas linguisticas adotadas,
que revelam preferéncias distintas entre o PE e o PB. Além disso, discutiremos os desafios enfrentados
pelos professores ao lidar com essas diferencas, € como essas dinamicas influenciam o processo de

aprendizagem.
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4.1.1 Composicao demografica

As observacoes realizadas revelaram uma rica diversidade na composicdo demografica dos
alunos. Esta diversidade abrange desde a fluéncia derivada de antecedentes linguisticos, passando por
turmas predominantemente de nivel basico, até a influéncia significativa de estudantes hispandfonos e a
presenca marcante de uma diversidade cultural. A seguir, detalhamos cada uma dessas facetas com

exemplos especificos dos cursos observados.

4.1.1.1 Turmas com predominéncia de estudantes francdfonos

Em 12 das 13 turmas observadas, a predominancia de estudantes franceses, para 0s quais o
francés constituia a lingua principal de comunicacao, revelou-se um fator determinante na dinamica
pedagogica das aulas de PLE. Embora houvesse diversidade cultural e racial entre os alunos, a
uniformidade linguistica era uma constante, com o francés sendo amplamente utilizado tanto nas

interacdes formais como nas informais, dentro e fora da sala de aula.

No Curso n® 2, por exemplo, apesar dos esforcos para manter o portugués como a lingua de
instrucao, o francés continuava a ser a lingua predominante nas conversas informais e no esclarecimento
de duvidas entre os alunos e o docente. A mesma tendéncia foi observada no Curso n2 6, onde os
estudantes, maioritariamente falantes nativos de francés, utilizavam o francés para discutir questdes

gramaticais e vocabulares entre si antes de transitarem para o uso do portugués.

De forma semelhante, no Curso n® 8, os estudantes demonstravam uma recorrente
dependéncia do francés, recorrendo a essa lingua para pedir esclarecimentos ao professor ou
aos colegas durante as atividades. No Curso n? 11, que contava com 23 alunos, a preferéncia pelo
francés nas interacdes de grupo foi particularmente notoria, com os estudantes a recorrerem a

sua lingua materna para interpretar as instrucdes e resolver duvidas.

4.1.1.2 Turmas com estudantes com maior fluéncia em portugués e falantes de heranca

Das 13 aulas observadas, sete contaram com a presenca de falantes de heranca ou de alunos

com um nivel avancado de portugués, possivelmente com alguma ligacao pessoal a lingua.

No Curso n® 1, foram observados mais de cinco falantes de heranca provenientes de Portugal

e Angola, tornando esta a turma com o maior numero de estudantes com ligacdes diretas a lingua
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portuguesa. Estes alunos trouxeram uma significativa diversidade linguistica e cultural para a sala de
aula. Durante uma conversa informal, por exemplo, uma aluna angolana explicou a um colega

descendente de portugueses que “gambuta” é uma expressao comum em Angola.

Um dos potenciais falantes de heranca mais proeminentes é o Estudante A, presente nos
Cursosn?3,n?%4en?5 que se destacou em varias aulas pelo seu elevado nivel de proficiéncia em

portugués, demonstrando uma clara vantagem sobre os seus colegas.

Outro estudante de destaque é o Estudante B, que demonstrou uma habilidade notavel na
interpretacédo entre o docente e os colegas. No Curso n ¢ 10, o Estudante B destacou-se pela sua
elevada proficiéncia em portugués, facilitando a comunicacao entre o professor, que conduzia as aulas
exclusivamente em portugués, e os restantes alunos, que tinham dificuldade em compreender o

conteudo.

4.1.1.3 Turmas com presenca de estudantes hispanofonos

Um aspeto curioso observado foi a presenca significativa de alunos hispandfonos nas turmas
de PLE, o que introduziu uma dindmica propria ao processo de aprendizagem, distinta da observada

entre estudantes francofonos e lusodescendentes.

Uma das figuras de destaque entre os alunos hispandfonos é a Estudante C, que participou
no Curso n? 11. Esta aluna, apesar de inicialmente admitir ndo ter experiéncia com a lingua portuguesa,
conhecendo apenas espanhol, francés e inglés, destacou-se pelo seu nivel de fluéncia, claramente
superior ao dos restantes alunos. A sua sélida base no espanhol ajudou-a a progredir rapidamente nas
aulas de portugués, permitindo-lhe acompanhar o ritmo das aulas com facilidade. Além disso,
demonstrou uma atitude positiva e uma fluéncia marcante, tanto nas atividades orais como nas escritas,

destacando-se frequentemente nos exercicios em grupo e nas interacdes com 0s colegas.

4.1.1.4 Diversidade linguistica e cultural no curso n® 13

Embora a maioria das aulas observadas tenha demonstrado uma predominancia de alunos
falantes de francés, o Curso n® 13 destacou-se por ter uma maior diversidade de estudantes de
diferentes proveniéncias. Dos oito alunos presentes, apenas dois eram possivelmente falantes nativos

de francés, o que contrasta com a composicao mais homogénea de outras turmas. Esta diversidade
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trouxe uma riqueza de experiéncias e perspetivas a sala de aula, tornando o ambiente de aprendizagem

multicultural e dindmico.

4.1.2 Nivel de proficiéncia

Os niveis de proficiéncia nas turmas observadas variaram consideravelmente, refletindo a
diversidade dos alunos e os desafios proprios de cada etapa da aprendizagem do portugués. Embora os
cursos de licenciatura sigam uma estrutura que deveria representar uma progressao de competéncia
linguistica, de L1 (nivel basico) a L3 (nivel avancado), e aulas de PLE do nivel Al.1 (nivel basico) a A2
(alto basico até médio) a analise observacional revelou uma realidade mais complexa: verificou-se uma
relativa uniformidade em alguns casos, mas também a presenca de alunos com niveis de proficiéncia
superiores. De modo geral, as turmas podem ser classificadas em trés categorias principais: turmas de
nivel basico total, turmas de nivel intermédio e, mais frequentemente, turmas com discrepancias

significativas nos niveis de proficiéncia entre os alunos.

4.1.2.1 Predominancia de niveis bdsicos de proficiéncia

As trés turmas de nivel totalmente basico ndo apresentaram discrepancia significativa, e os
alunos enfrentaram os mesmos desafios tipicos desta fase de aprendizagem, como dificuldades na
pronuncia, na formacao de frases completas e na compreensao de textos. Estas dificuldades incluiram
problemas com a conjugacao de verbos, interferéncias de outras linguas, como o espanhol, e limitacdes
de vocabulario, exigindo um esforco continuo por parte dos alunos e dos professores para promover
avancos no processo de aprendizagem. Todas as turmas se inserem no ambito das aulas de PLE,

destacando-se estas trés por enfrentarem esses obstaculos de forma mais evidente.

A turma mais destacada que apresentava um nivel totalmente basico era o Curso n2 8. Com
14 alunos, esta turma era composta inteiramente por iniciantes no processo de aprendizagem. O foco
principal estava no desenvolvimento das habilidades fundamentais de leitura, escrita e fala, com cada
aluno a trabalhar na construcdo de uma base solida no idioma. O progresso desta turma demonstrou
uma certa uniformidade, uma vez que ndo foi necessario desviar a atencdo para alunos com algum
conhecimento prévio de portugués, permitindo que a professora seguisse o plano de ensino preparado,

complementado com exercicios.

Uma turma progrediu de forma semelhante, com alunos de nivel basico a enfrentarem

dificuldades. No Curso n? 9, composto por 17 alunos, os principais desafios estavam relacionados ao
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dominio das estruturas basicas do portugués, como a conjugacao verbal e a formacao de frases. Uma
das caracteristicas marcantes desta turma é a forte influéncia do espanhol, o que agravava os desafios
linguisticos, exigindo um esforco continuo para ajustar a pronuncia e a gramatica. Nesta aula, o
professor encontrava uma relativa uniformidade entre os alunos, o que permitia focar em problemas
especificos, como a interferéncia do espanhol, sem precisar lidar com diferencas significativas no nivel

de proficiéncia entre os estudantes.

A ultima turma que se destacou foi o Curso n® 13. Nesta turma, os oito alunos encontravam-
se predominantemente em niveis basicos de proficiéncia, e o foco das aulas estava na consolidacao
das competéncias linguisticas e no avanco gradual no desenvolvimento da lingua. No entanto, o
progresso dos alunos variava, com alguns a avancarem de forma mais rapida ou mais lenta, em funcdo
dos seus diferentes contextos e experiéncias. Neste contexto, o professor ndo precisou adaptar-se a
estudantes com um nivel mais elevado de portugués, mas sim enfrentar os desafios decorrentes da
multiculturalidade presente. O portugués foi utilizado como lingua principal de instrucéo, e o professor
centrou-se em gerir a diversidade cultural dos estudantes, que foi valorizada e incentivada, o que

contribuiu para a criacao de um ambiente de aprendizagem mais rico e inclusivo.

4.1.2.2 Turmas com alguma nivel de familiaridade com o portugués

A unica turma que demonstra uniformidade no nivel de proficiéncia, situando-se entre o basico
elevado e 0 moderado, é o Curso n® 12. Composta por dez alunos, a maioria exibe progressos em
pronuncia e gramatica, apesar de ainda enfrentarem dificuldades na compreensao e na comunicacao
de questdes mais complexas. Os alunos mostram boas habilidades em prontncia e familiaridade com
algumas palavras e frases, mas continuam a deparar-se com desafios em contextos comunicativos
mais exigentes. A dindmica desta turma permite ao professor conduzir a aula inteiramente em
portugués, com uma estratégia eficaz de emparelhamento de alunos, o que mantém o ritmo das aulas
fluido e ajustado as diferentes velocidades de aprendizagem. Dessa forma, mesmo com variacdes no
ritmo de progresso, a estrutura da aula promove um ambiente colaborativo, facilitando a continuidade

do ensino.

4.1.2.3 Aulas com varios niveis de proficiéncia na mesma turma

A maioria das turmas, nove de 13 turmas, na ULille apresenta uma clara falta de uniformidade

no nivel de proficiéncia em portugués, o que exige que os professores adaptem o seu foco, por vezes,
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aos alunos com niveis mais baixos, ao mesmo tempo que atendem aqueles com um dominio mais
avancado da lingua. Conforme discutido anteriormente, muitas destas turmas contam com a presenca

de lusodescendentes, o que continua a influenciar a dindmica das aulas.

Uma das turmas que mais evidenciou essa disparidade de niveis foi o Curso n® 1, onde os
alunos apresentavam niveis de proficiéncia que variavam entre Al e C1. Essa discrepancia foi
particularmente acentuada pela presenca de falantes de heranca, que contribuiram para a existéncia
de um grupo com um nivel elevado de portugués, contrastando com outros alunos que tinham um

dominio muito basico da lingua.

Um dos aspetos mais destacados € que as turmas menores também apresentam uma grande
discrepancia nos niveis de proficiéncia. Tanto no Cursoe n? 2 quanto no Curso n? 6, a discrepancia

nos niveis de proficiéncia é uma caracteristica marcante, apesar de serem turmas pequenas.

A presenca de alunos lusodescendentes, como o Estudante A (Curso n? 3, Curso n® 4,
Curso n? 5 e Curso n? 7), é um dos fatores-chave que tornam a discrepancia mais evidente e afetam
significativamente a dindmica da aula em que estdo inseridos. No caso do Curso n® 10, com a
presenca do Estudante B, o efeito da desuniformidade de niveis manifestou-se de forma diferente. O
Estudante B assumiu o papel de intérprete, facilitando a continuidade da aula ao ajudar na

comunicacao entre o professor e os alunos, sem interferir diretamente no progresso dos demais.

Além disso, no Curso n® 11, a maioria dos alunos eram iniciantes no estudo de PLE, o que
gerava uma dinamica de aprendizagem focada nos fundamentos da lingua. No entanto, uma estudante,
identificada como a Estudante C e de origem hispanofona, destacou-se por possuir um nivel de
fluéncia em portugués muito superior ao dos restantes colegas. Embora inicialmente nao tivesse
experiéncia formal com a lingua portuguesa, a sua solida base em espanhol permitiu-lhe progredir
rapidamente. Isso resultou numa maior facilidade em acompanhar as aulas e em participar ativamente,
tanto nas atividades orais como nas escritas, demonstrando uma fluéncia marcante e uma atitude

positiva, que a colocaram em evidéncia no contexto da turma.

4.1.3 Normas linguisticas: preferéncias e influéncias

As turmas observadas revelaram padrdes distintos de uso das normas linguisticas do portugués,
refletindo uma clara preferéncia entre as variedades do portugués europeu (PE) e brasileiro (PB). A
analise dessas preferéncias revela uma tendéncia interessante: os estudantes frequentemente gravitam

em direcdo a PB, especialmente quando esta ¢ a norma predominante na instrucao. No entanto, a
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presenca de alunos com origens de Portugal também influencia significativamente o uso do PE, mesmo
em contextos onde o PB é enfatizado. Além disso, algumas turmas, devido ao nivel basico dos alunos,

ndao mostram claramente a preferéncia por uma norma especifica.

4.1.3.1 Predominancia e preferéncia pela norma brasileira

Nao ha nenhum caso evidente, a partir das observacoes realizadas, que indigue que os
estudantes (exceto os lusodescendentes) utilizem outra norma do portugués que nao seja o PB. Muitos
estudantes demonstram uma preferéncia clara pela variedade brasileira, o que se reflete no uso

frequente desta norma.

A turma que mais demonstrou preferéncia pelo PB foi a do Curso n® 12. O professor utilizou
predominantemente o PB nas instrucdes, o que influenciou claramente a escolha dos alunos em
relacdo a norma linguistica. Essa preferéncia foi notoria, com os estudantes fazendo um esforco visivel
para imitar a sonoridade do PB ao lerem os textos, refletindo a forte influéncia do estilo de ensino na

adocao dessa variante.

Os cursos que mais demonstraram preferéncia pela norma do PB sdo os cursos organizados
pelo Professor B. Nos Curso n® 2 e n? 4, as alunas seguiram o PB, fortemente influenciadas pela
abordagem do professor. A predominancia do PB na instrucdo fez com que a maioria dos alunos

naturalmente gravitasse para essa variedade.

Uma das turmas que demonstra uma tendéncia para o PB é o Curso n® 6. O Professor B
tentou ensinar gramatica, focando-se no uso dos pronomes complementos e, ao explicar a posicao dos
pronomes obliquos, deu enfase apenas a proclise, conforme é natural no PB. Assim, os alunos
aprenderam exclusivamente as caracteristicas da colocacdo pronominal do PB. Além disso, o uso da
preposicao “para”, tipico do PB, como em “dar o presente para ti”, que possui um significado mais
frequente e distinto em relacdo ao PE, ndo foi devidamente sublinhado durante a aula. Se as aulas

continuarem desta forma, apenas o PB sera exposto e os alunos nao terao familiaridade com o PE.

Houve uma evidéncia em que um aluno expressou a sua preferéncia pela utilizacdo do PB em
vez do PE. No Curso n® 8, onde os alunos comecaram a aprender as primeiras diferencas variacionais
entre o portugués brasileiro e o portugués europeu, a questao do uso predominante de “vocé” no PB e

“tu” no PE foi discutida, juntamente com as respetivas conjugacdes verbais. Durante esta aula, alguns
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alunos comentaram que seria preferivel aprender o PB, uma vez que o numero de conjugacoes verbais
nesta variante € menor em comparacao com o PE, sugerindo uma maior simplicidade e facilidade de

aprendizagem no PB.

4.1.3.2 Manutencao da norma europeia pelos estudantes lusodescendentes

Apesar da predominancia da norma brasileira em muitas turmas, existe um grupo significativo
de estudantes que mantém a PE, especialmente aqueles com origens portuguesas. Além disso, ha
professores que utilizam predominantemente o PE, o que, de certa forma, influencia o desempenho

dos estudantes que preferem usar o PB, devido a exposicao a esta variedade pelos docentes.

Uma das turmas que demonstra um elevado uso do PE entre os estudantes é o Curso n® 1.
Os alunos mais avancados tendem a utilizar predominantemente a norma portuguesa, enquanto outros
alternam entre as duas normas, dependendo do contexto e da familiaridade com os termos. A presenca

de falantes de heranca de Portugal e Angola reforca a continuidade da norma europeia nesta turma.

O uso predominante da norma PE no ensino foi notdrio em varias turmas, com destaque para
o Curso n? 7. O ensino foi maioritariamente conduzido nesta norma, reforcando a adeséo a variante
europeia. Houve, inclusive, sinais evidentes de que a PE comecou a influenciar alguns estudantes que

inicialmente preferiam o PB, refletindo a forca da imersao na norma europeia

Em alguns casos, foi possivel observar que os alunos comecaram a se inclinar para o uso do
PE, mesmo quando demonstravam inicialmente uma preferéncia pelo PB. No Curso n® 9, muitos dos
17 alunos, embora no nivel basico, demonstraram uma clara preferéncia pela norma brasileira. No
entanto, a professora usou predominantemente a norma europeia e fez uso frequente da conjugacao
com o pronome “tu” ao se dirigir individualmente aos alunos. Um aspeto interessante observado nesta
turma foi que, em cerca de dois alunos, a contracao do verbo seguiu a norma de conjugacao em “tu”,
mas 0s mesmos alunos insistiram em utilizar o pronome “vocé” na fala, refletindo uma curiosa mistura

entre as duas variedades do portugués.

No caso do Docente E, qualquer aula conduzida por este professor € marcada pela correcao
constante dos alunos para o PE, refletindo a sua preferéncia por esta variante. As turmas, como os
Cursos n® 10 e n? 13, foram exemplos claros dessa pratica, nas quais o professor corrigia

consistentemente os alunos para aderirem a norma europeia, independentemente das tendéncias ou
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preferéncias linguisticas iniciais dos estudantes. Portanto, os cursos demonstram uma tendéncia em

influenciar os alunos a adotarem o PE.

4.1.3.3 Preferéncias ndo claras de normas

Em algumas turmas, a escolha por uma norma especifica nao € clara devido ao nivel basico dos
alunos ou a influéncia de outras linguas. Além disso, em certos casos, a oportunidade de falar ou
demonstrar a competéncia linguistica nao é evidente, ja que as atividades nao sao focadas na
conversacao, e o francés é frequentemente utilizado como a lingua principal nas aulas. Estes estudantes,
ainda em fase inicial na aprendizagem do portugués, mostram uma adaptacao fluida as normas, sem

uma clara inclinacao por uma variante especifica.

No Curso n® 5, devido ao formato das palestras, os alunos tém poucas oportunidades de
interagir oralmente. Além disso, muitos alunos nao se preparam adequadamente para as tarefas de casa.
Apenas um estudante segue a norma europeia do portugués, enquanto os outros, ainda em nivel basico,
nao demonstram preferéncia clara, sendo muitas vezes influenciados pela sua lingua materna ou por

outras linguas que conhecem.

Ja no Curso n? 13, apesar da forte influéncia do professor, que tenta introduzir a pronuncia
do PE os estudantes ainda estdo numa fase muito inicial e apresentam capacidades limitadas em
comparacao com outras turmas. Nesta turma, os alunos ainda estdao no nivel basico e ndo possuem
preferéncias linguisticas definidas, focando-se sobretudo em aprender a pronuncia basica do portugués,
sem uma inclinacao forte por qualguer norma especifica. Mesmo com a tentativa de imitar a norma
europeia, por vezes os estudantes esquecem-se ou pronunciam incorretamente, de forma que nao

corresponde nem a PE nem a PB.
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4.2 Praticas do ensino

Ao longo deste capitulo, serao descritas as praticas e os métodos observados, proporcionando
uma visao abrangente das estratégias educacionais adotadas nos cursos de PLE em ULille. O capitulo
esta dividido em quatro areas principais: temas abordados nas aulas, materiais didaticos utilizados,

atividades em sala de aula e abordagens pedagdgicas adotadas pelos docentes.

4.2.1 Temas abordados nas aulas

Durante as observacdes realizadas, identificamos uma variedade de temas abordados nos cursos
de PLE na ULille. Foram encontrados cursos que se focam em aspetos praticos da comunicacao diaria,
desenvolvendo vocabulario e habilidades de interacdo em contextos reais, com temas do quotidiano e
situacdes de comunicacdo. Também observamos a exploracao cultural e folclérica, onde se promove a
compreensao das diversas culturas lusdfonas, enriquecendo a aprendizagem linguistico com lendas e
elementos culturais. Além disso, foram identificados cursos de traducdo e praticas de traducao, que
desenvolvem competéncias para traduzir entre o portugués e outras linguas, abordando nuances
culturais e estilisticas. Notamos ainda cursos que dao enfase a gramatica explicita e a estrutura da lingua,
proporcionando aos alunos uma base solida para o dominio do portugués. Por fim, observdamos cursos
que abordam temas contemporaneos, conectando o ensino da lingua a questdes atuais, como

sustentabilidade e direitos ambientais, ligando a aprendizagem da lingua a problematicas globais e locais.
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Tabela n? 4: Temas abordados nas aulas por curso

Curso | Temas do Quotidiano e Exploracao Cultural | Traducao e Praticas | Gramatica Explicita e Temas
e Situacoes de Comunicacao Real | e Folclérica de Traducao Estrutura da Lingua Contemporaneos

1 v v

2 v v v

3 v

4 v

5 v

6 v

7 v

8 v

9 v v

10 v v

11 v

12 v

13 v v

Fonte: Elaboracao propria
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4.2.1.1 Temas do quotidiano e situacoes de comunicacdo real

Varias aulas centraram-se em temas diretamente relacionados ao quotidiano e a comunicacao
pratica em portugués, permitindo aos alunos desenvolver vocabulario e habilidades de uso imediato em
situacdes reais. O Docente A, destacou-se como um dos professores que mais promoveu essa
abordagem nas suas aulas, incentivando os alunos a aplicar o vocabulario em contextos do dia-a-dia.

Nos seus dois cursos, essa metodologia foi evidente.

No Curso n® 1, uma ampla variedade de temas do quotidiano foi abordada, proporcionando
aos alunos oportunidades de desenvolver as suas habilidades linguisticas em situacoes praticas. Os
topicos incluiram telefonemas, numeros, dias da semana, horas, e saudacoes telefonicas. Além disso,
foi dado destaque a nacionalidades, descricdes fisicas (com enfase em cabelos e olhos), e ao vocabulario
relacionado as estacbes do ano. Esses temas ajudaram os alunos a dominar a comunicacao em
portugués em situacdes comuns, desde chamadas telefonicas até interacdes sociais sobre nacionalidade

e aparéncia fisica.

Da mesma forma, no Curso n® 12, o foco foi em caracteristicas pessoais e conversacdes sobre
preferéncias, lazeres, e informacdes pessoais. Os alunos puderam praticar as suas habilidades
conversacionais em topicos proximos ao seu universo pessoal, como gostos e atividades de lazer, o que
reforcou a confianca e fluéncia na comunicacéo. Através dessa pratica, o curso promoveu a adaptacao

dos alunos ao uso da lingua em interacdes sociais mais profundas.

Outros cursos também refletiram a mesma abordagem de ensino. No Curso n® 9, os temas
foram igualmente relevantes e praticos, abrangendo nacionalidades e culturas lusdfonas, além de
receitas culinarias e vocabulario de alimentos, o que proporcionou um contexto cultural enriquecedor.
Atividades como a pratica de expressoes de gostos e interesses pessoais, assim como a aprendizagem
de como dizer e perguntar as horas, ajudaram a criar uma base solida para a interacao social em

portugués.

No Curso n® 13, os principais temas incluiram alimentos, lazer, autoapresentacéo, e tempo
livre. A abordagem desses topicos, além de oferecer aos alunos uma experiéncia pratica, também
reforcou a sua capacidade de aplicar o portugués em interacoes quotidianas, promovendo a fluéncia em

areas essenciais da vida diaria.
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4.2.1.2 Exploracao cultural e folclorica

As aulas do Professor B destacam-se pela promocao da exploracao cultural e folclérica,
utilizando esses temas como um recurso pedagogico essencial para conectar os alunos a cultura
luséfona por meio da linguagem. Essa abordagem proporciona uma experiéncia de aprendizagem
enriquecida, onde os estudantes ndo apenas aprendem o idioma em si, mas também as nuances
culturais, histéricas e simbolicas que o cercam. Ao tratar de temas folcloricos, literarios e culturais, as
aulas permitem que os alunos vivenciem a lingua portuguesa em contextos profundos e auténticos, o

gue amplia a sua compreensao nao so linguistica, mas também cultural.

No Curso n® 2, por exemplo, o folclore foi um dos eixos principais da aula. A lenda da “Arvore
de Beto”, que narra a histéria de Beto e a sua dedicacdo em plantar uma arvore de Natal, foi utilizada
para ilustrar elementos culturais tipicos da lusofonia, permitindo que os alunos mergulhassem em

historias que refletem valores e tradicdes profundamente enraizados nas culturas de lingua portuguesa.

De forma semelhante, no Curso n® 4, o foco da aula foi direcionado para lendas e fabulas,
especialmente da cultura brasileira. Os textos literarios selecionados permitiram que os alunos
explorassem a diversidade cultural por meio da literatura, proporcionando-lhes uma imersao nas
tradicOes e historias populares do Brasil. Essa abordagem n&o apenas ajuda os alunos a compreender
as diferentes facetas culturais presentes no universo luséfono, mas também enriquece o seu vocabulario,

ja que as historias tradicionais trazem expressées idiomaticas e termos culturais especificos.

Uma atividade particularmente interessante ocorreu no Curso n® 9, onde a Docente D
introduziu uma dindmica pratica que combinava cultura e gastronomia luséfona. Nessa atividade, os
alunos foram desafiados a criar um menu em portugués, utilizando elementos culinarios de diferentes
variantes da lingua, tanto do portugués de Portugal quanto do portugués brasileiro. Ao associar a lingua
a um tema do quotidiano como a culinaria, e ao trazer um toque de diversidade cultural, a atividade
proporcionou uma aprendizagem pratico e divertido, enquanto destacava as diferencas lexicais e culturais

entre as duas variantes.

4.2.1.3 Traducéo e préticas de traducdo

A traducao foi um tema central em varias aulas, especialmente nas que se concentraram no

desenvolvimento de habilidades de traducéo entre o portugués e outras linguas. Essa abordagem nao sé
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melhorou as competéncias linguisticas dos alunos, mas também ampliou a sua compreensao sobre as

diferencas culturais, nuances estilisticas e expressoes idiomaticas que variam entre os idiomas.

No Curso n® 3, por exemplo, a aula focou-se na traducdo de textos que envolviam temas
culturais, como a traducao do termo “batatas fritas”, um alimento emblematico tanto em Portugal quanto
no Brasil, que apresenta diferencas culturais na sua representacao. Além disso, a traducéo de expressoes
idiomaticas foi amplamente explorada, enriquecendo a compreensao dos alunos sobre como a cultura

influencia a linguagem e como essas expressdes podem variar entre o portugués e o francés.

No Curso n? 7, o enfoque foi mais profundo, abordando questdes de sinénimos de verbos e
falsos amigos entre as duas linguas, portugués e francés. A aula também mergulhou na traducao literaria,
destacando as nuances culturais e estilisticas que sao necessarias ao traduzir textos literarios, onde o
contexto e o estilo sdo cruciais para uma traducdo eficaz. Essa abordagem permitiu aos alunos
desenvolver um olhar mais critico sobre as diferencas e semelhancas entre os idiomas e aprimorar as

suas habilidades de traducao de uma forma mais contextualizada e culturalmente informada.

4.2.1.4. Gramadtica explicita e estrutura da lingua

As aulas de PLE frequentemente abordaram temas relacionados a gramatica e a estrutura da
lingua, fundamentais para a construcdo de uma base sélida no portugués. O foco nesses aspetos
permitiu aos alunos desenvolver uma compreensdo profunda das regras linguisticas essenciais,

facilitando o progresso na aprendizagem do idioma.

No Curso n® 5, a aula focou-se na fonologia do portugués, abordando topicos como o “R
caipira”, os sons “ie” e “lh”, e a diversidade de pronuncia existente entre as diferentes variantes da
lingua portuguesa. A discussdo desses elementos fonologicos ajudou os alunos a entender melhor as

variacoes e as caracteristicas sonoras do portugués em contextos diversos.

No Curso n® 6, o tema principal foi o uso de pronomes complementos diretos e indiretos em
portugués, com enfase nas diferencas de uso entre o PE e o PB. A analise comparativa entre as normas
permitiu aos alunos reconhecer as variacdes gramaticais e adaptar o seu uso da lingua conforme o

contexto cultural e regional.

Ja no Curso n? 8, a aula teve um foco intensivo na gramatica explicita, destacando a

importancia da construcdo de uma base soélida nas regras fundamentais do portugués. Através de uma
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abordagem estruturada, os alunos puderam reforcar o conhecimento das regras gramaticais essenciais

para o dominio da lingua.

Por sua vez, no Curso n?® 10, os temas abordados incluiram aspetos praticos do quotidiano,
como familia, comida, autoapresentacao e atividades de lazer, sempre associados as estruturas
gramaticais basicas adequadas ao nivel inicial dos alunos. Essa abordagem integrativa ajudou os alunos
a conectar o estudo da gramatica com situacdes reais de uso da lingua, facilitando a aplicacao pratica

do que foi aprendido.

4.2.1.5. Temas contemporaneos

No Curso n® 11, a aula destacou o uso do portugués no contexto de temas contemporaneos,
com foco no lixo eletronico, abordando questées como reciclagem e o impacto ambiental. Esses temas
sao de extrema relevancia para a compreensao das problematicas globais e locais, permitindo que os
alunos pratiquem o idioma em discussoes sobre sustentabilidade e preservacdo ambiental. Ao trazer a
tona topicos como o descarte adequado de residuos tecnologicos e as suas implicacoes para 0 meio
ambiente, a aula incentivou um debate profundo, ligando a aprendizagem do portugués a questoes
atuais de importancia global, enquanto ampliava o vocabulario dos alunos com termos relacionados a

ecologia e sustentabilidade.

No Curso n? 2, foi discutido o artigo “Micos nascem apds morte da mae”, que explora a
relacdo entre seres humanos e a natureza, tocando em temas sobre direitos dos animais e questoes
ambientais. A narrativa destaca a interacao entre o mundo animal e as acdes humanas, permitindo aos
alunos refletir sobre a responsabilidade dos seres humanos em relacdo ao meio ambiente e a vida
animal. Esse tipo de abordagem conecta a aprendizagem do portugués a temas de relevancia ética e
ambiental, enriquecendo o vocabulario dos alunos e aprofundando a sua compreensao de valores

contemporaneos, como a protecao ambiental e os direitos dos animais.

4.2.2 Materiais didaticos utilizados
Na ULille, os cursos empregaram uma ampla gama de materiais didaticos para apoiar a
aprendizagem dos alunos. Estes materiais variaram de manuais classicos a apresentacbes em

PowerPoint, refletindo tanto a diversidade das normas linguisticas quanto os diferentes objetivos

pedagogicos. Abaixo, categorizamos os materiais em funcao da sua utilizacdo pratica nas aulas:
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Tabela n® 5: Materiais didaticos utilizados por curso

Curso Manuais Recursos Materiais Materiais Criados pelos Material para Trabalho em Autoaprendizagem
n® Didaticos e Digitais Auténticos Professores Grupo ou em Par
Exercicios
Estruturados
1 v
2 v v
3 v v
4 v
5 v v
6 v v
7 v v
8 v
9 v v v
10 v v
11 v v
12 v v
13 v v

Fonte: Elaboracdo Prdpria
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4.2.2.1 Manuais didaticos e exercicios estruturados

Os manuais didaticos e os exercicios estruturados desempenham um papel crucial na
organizacao das aulas e na progressao dos alunos nos seus estudos, oferecendo uma estrutura clara
para a aprendizagem de gramatica, vocabulario e pratica das habilidades linguisticas. Esses materiais
sao frequentemente utilizados em turmas que necessitam de uma base soélida e sistematica para o
ensino, como & o caso dos cursos com maior foco em gramatica e desenvolvimento das habilidades de

compreensao e producao.

Entre os cursos que utilizam intensivamente manuais e cadernos de exercicios, destacam-se o
Curso n® 1 e 0 Curso n® 12. Ambos fazem uso do manual “Portugués XXI”, uma obra reconhecida
pela sua abordagem estruturada do ensino de portugués europeu. Este manual abrange uma vasta gama
de atividades que incluem exercicios de gramatica, vocabulario, compreensao auditiva, além de promover

a pratica da expressao escrita e oral, adaptada a diferentes niveis de proficiéncia.

No Curso n? 1, além do “Portugués XXI”, utiliza-se também o “Novo Avenida Brasil”, que
complementa a abordagem com foco nas especificidades do portugués brasileiro. Este manual enfatiza
aspetos culturais e linguisticos do Brasil, oferecendo uma visao rica da variante brasileira, ao passo que
o “Portugués XXI” proporciona uma base solida no portugués europeu. A combinacédo desses dois

manuais reflete a natureza hibrida do ensino, adaptando-se as diferentes necessidades e preferéncias

dos alunos.
ORTUGUES XXI B N -
ol s a~
nova €nicho! o /l\ “M xsa;%"' \
Ana Tavares - /,
k6 |(6) | A4
Novo Avenida
Figura n® 1: Manual Portugués XXI Figura n® 2: Manual Novo Avenida Brasil

Fonte: LIDEL Fonte: Amazon.br
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4.2.2.2 Recursos digitals

0 uso de recursos digitais, como videos e musicas, tem um papel significativo em diversas aulas,
proporcionando uma forma dindmica e envolvente de aprendizagem da lingua portuguesa. Esses
recursos complementam as atividades tradicionais, ajudando no desenvolvimento das habilidades

auditivas e familiarizando os alunos com diferentes registros linguisticos e contextos culturais.

No que se refere ao uso de videos, no Curso n® 6, por exemplo, 0s alunos assistiram a um
excerto de filme que serviu como base para a producao de textos dissertativos, estimulando a capacidade
de sintese e a pratica da escrita. De forma similar, no Curso n® 11, os alunos visualizaram um video
sobre lixo eletronico, que foi utilizado como ponto de partida para debates e exercicios de compreensao

auditiva e discursiva, além de promover discussdes sobre questdes ambientais contemporaneas.

0 uso de musicas como material de ensino destacou-se em varias aulas observadas. No Curso
n? 5, o professor utilizou musicas em portugués ndo-padrdo como recurso para ilustrar as diferencas
entre o uso do portugués formal e coloquial, permitindo aos alunos familiarizarem-se com as variacdes
linguisticas de forma pratica. Este tipo de material é eficaz para expor os alunos a diferentes registros e
variacdes da lingua. No Curso n® 11, a aula foi encerrada com um video musical, inicialmente sem
legendas, seguido da abertura das legendas para que os alunos pudessem acompanhar a letra. Esta
abordagem ludica e imersiva oferece aos alunos uma oportunidade de explorar o vocabulario e as
estruturas gramaticais de forma descontraida, ao mesmo tempo que integra a cultura e a lingua através

de um material dindmico e acessivel.

4.2.2 3 Materiais auténticos

O uso de materiais auténticos, como noticias, artigos e textos literarios, foi uma estratégia
importante observada em algumas aulas. Esses materiais proporcionam aos alunos uma imersao direta

na lingua portuguesa, permitindo o contato com vocabulario e estruturas reais e contextuais.

Por exemplo, no Curso n2 2, o professor utilizou textos impressos, incluindo narrativas como
“Arvore de Beto” e o artigo “Micos nascem apos morte da mae”. A utilizacdo de matérias jornalisticas e
historias curtas evidencia o uso de materiais diversificados para desenvolver a compreensao textual dos
alunos, proporcionando uma experiéncia de leitura pratica e contextualizada. De forma semelhante, no

Curso n® 4, o0 material também consistia em textos impressos, que exploravam diferentes formas de
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narrativas, como contos e lendas, reforcando o desenvolvimento das habilidades de leitura e
interpretacao. Esse tipo de material é valioso para oferecer aos alunos uma ampla variedade de estilos

e géneros textuais, ampliando o vocabulario e a fluéncia.

Adicionalmente, o uso de artigos para atividades de traducao foi um aspeto importante em alguns
cursos. No Curso n® 3, dois artigos foram utilizados para a pratica de traducao, uma técnica em que
0s alunos traduzem os textos simultaneamente ao conteido ministrado pelo professor. Os textos
utilizados giravam em torno de temas culturais, como expressdes idiomaticas e até curiosidades sobre
batatas fritas, o que contextualiza a pratica de traducao dentro de elementos da vida cotidiana. Da mesma
forma, no Curso n 7, os alunos trabalharam juntos na traducdo de um texto literario do portugués para
o francés, discutindo como lidar com expressdes idiomaticas e a forma de traduzir geruindios de forma

natural em ambas as linguas.

4.2.2.4 Materiais criados pelos professores

Os materiais criados pelos professores nas aulas observadas sdo maioritariamente apresentados
em slides de apresentacao, frequentemente complementados por folhas de exercicios que servem como
atividades de apoio. Esses recursos visam organizar o conteudo, oferecendo uma base sélida para o

desenvolvimento das aulas e reforco das competéncias linguisticas dos alunos.

Os slides de apresentacado foram amplamente utilizados como material de apoio para
explicacdes gramaticais e exercicios nas aulas observadas. No Curso n® 6, serviram para explicar
estruturas gramaticais, como o uso de pronomes complementos, oferecendo uma organizacao visual
clara do conteudo. Da mesma forma, no Curso n® 8, os s/ides foram usados para introduzir conceitos
basicos de gramatica, facilitando o acompanhamento das licdes de forma mais estruturada. De modo
geral, esses slides permitem que os professores conduzam as explicacbes de maneira dinamica e

eficiente, garantindo que os alunos compreendam os pontos-chave apresentados.

Em algumas turmas, os s/ides também desempenham um papel essencial na preparacao para
simulagdes de exames e na pratica oral. No Curso n® 10 e no Curso n® 13, os alunos eram guiados
pela leitura de textos e dialogos projetados nos slides, 0 que permitia aos professores corrigir a pronuncia
e dar comentarios imediatos. Essas atividades ajudavam a reforcar a confianca dos alunos para a prova

oral e melhorar as suas competéncias comunicativas.
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Além disso, os sfides foram utilizados em atividades de compreensao e interpretacdo de textos,
como no Curso n? 9, onde os alunos eram orientados a ler textos sobre temas do quotidiano, como
nacionalidades e atividades diarias. Esses recursos ajudaram a organizar discussdes em grupo e
fomentar a aprendizagem colaborativo, com atividades criativas como a criacdo de menus

gastrondmicos.

Adicionalmente, ha casos em que a mesma apresentacao é utilizada em mais de uma turma ou
por mais de um professor. Um exemplo disso é a apresentacao partilhada entre os Professores E ¢ D,
usada para ensinar sobre temas culinarios. Esta apresentacdo segue o mesmo formato e utiliza os
mesmos s/ides nos Cursos n2 9 e n® 10, demonstrando um padrdo de ensino comum entre o0s

docentes.

4.2.2.5 Materiais para trabalho em grupo ou em par

Na ULille, o uso de materiais interativos e colaborativos foi uma abordagem essencial para
promover a participacdo ativa dos alunos em diversas turmas, contribuindo para um ambiente da
aprendizagem dinamico e cooperativo. Textos impressos, sfides e roteiros desempenharam um papel

central na estruturacao de atividades em grupo, discussoes e simulacdes de exames.

No Curso n® 2, textos impressos foram utilizados como base para discussoes e exercicios de
interpretacao, facilitando o desenvolvimento das habilidades de leitura e analise critica dos alunos. Da
mesma forma, no Curso n® 11, a combinacédo de textos e materiais multimidia, como videos, apoiou

atividades colaborativas de escrita, incentivando a troca de ideias e a pratica de expressao escrita.

Os slides de apresentacdo foram amplamente utilizados nos Cursos n® 9, n® 10, e n® 13
como guias para o trabalho em grupo, facilitando a colaboracdo entre os alunos e oferecendo uma
referéncia visual clara durante as atividades. Esses materiais permitiram que os estudantes consultassem
informacdes e seguissem as orientacdes apresentadas de forma autdbnoma, esclarecendo duvidas e

reforcando o entendimento dos conteudos discutidos.

Nos Cursos n® 10 e n® 12, roteiros de dialogos e fichas de atividades foram utilizados para
guiar a pratica de conversacao, promovendo a interacao verbal e o desenvolvimento das competéncias

comunicativas dos alunos, além de reforcar a aprendizagem em grupo.
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4.2.2.6 Materiais para autoaprendizagem

O material para autoaprendizagem foi disponibilizado numa das turmas analisadas,
nomeadamente no Curso n® 5. Nesta aula, a professora recorreu ao Mood/e para fornecer os
materiais, que os alunos podiam consultar autonomamente. Na ULille, o Moodle ¢é a principal
plataforma online utilizada para partilhar materiais didaticos, gerir avaliacdes e facilitar a comunicacao
entre professores e alunos, tanto no ensino presencial como a distancia. A utilizacao desta plataforma
permitiu que os estudantes acedessem a materiais de apoio, como s/ides da aula e outros recursos

educativos adicionais, facilitando o processo de autoaprendizagem fora do contexto presencial.

Figura n® 3: Pagina inicial do Moodle de ULille

7 A=

m [ moodeutille

Ouverture de Moodle

Fonte: scenari.univ-lifle. fr

4.2.3 Atividades em sala de aula

As atividades em sala de aula nos cursos observados na ULille foram amplamente diversificadas,
cobrindo uma gama completa de competéncias linguisticas. Entre as praticas pedagogicas utilizadas,
destacam-se exercicios de compreensao auditiva, expressao oral, correcao de pronuncia, traducéo,
leitura e compreensao de textos, atividades gramaticais detalhadas, visualizacao de conteldos
multimédia, trabalho em pares ou grupos, simulacao de exames, atividades com letras de musicas,
exercicios escritos e apresentacdes. Importa salientar que, em muitas turmas, varias dessas atividades
foram integradas simultaneamente, enriquecendo a dindmica do ensino. A seguir, apresento uma

descricao mais aprofundada de cada tipo de atividade, com exemplos especificos dos cursos observados:
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Tabela n? 6: Distribuicao das atividades pedagdgicas por curso

Atividades / Curso n® 1 2 |3 4 5 6 7 | 8 9 10 |11 12 |13
Exercicios de Compreensao Auditiva v

Exercicio e Correcdo de Pronuncia v v |V |V Y |V v v
Exercicios de Traducao v v

Exercicios de Compreenséo de Leitura v |V |V

Atividades Gramaticais Explicitas v v v v v v
Assistir Média — Multimédia, Video v v v v v
Fazer Projeto em Par ou em Grupo v v v v
Simulacéo do Exame v v

Trabalho com Letras de Musicas v v v
Exercicio Escrito v

Apresentacoes v v

Fonte: Elaboracao propria
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4.2.3.1 Exercicios de compreensao auditiva

Os exercicios de compreensao auditiva consistem na escuta de dialogos ou textos em

portugués, seguidos de perguntas destinadas a avaliar a compreensao dos alunos.

A turma que mais utiliza este tipo de atividade é o Curso n® 1. Nesta turma, os alunos realizam
atividades que envolvem a audicédo de dialogos e textos em portugués, seguidos de questdes, sendo que
algumas exigem respostas simples como verdadeiro/falso, com correcdo dos erros, enquanto outras
requerem justificativas mais elaboradas. Durante as atividades, eles também participaram de discussoes,
0 que contribuiu significativamente para o aprimoramento das habilidades de expressao oral. O professor
fomentou a participacdo, dando aos alunos a oportunidade de ler as perguntas em voz alta e responder,

evidenciando um enfoque claro no desenvolvimento das competéncias orais.

Outra turma que recorre a exercicios de compreensao auditiva € o Curso n® 8. Neste curso, 0s
alunos ouvem materiais gravados para aprender as formalidades da lingua, nomeadamente o uso dos
pronomes “vocé” e “tu”, introduzindo-os as diferencas entre o portugués brasileiro e europeu. Estes
exercicios preparatorios facilitam a posterior introducao de conteudos gramaticais. A pratica permite aos
alunos justificar as suas respostas e reconhecer as distintas normas e usos linguisticos. O professor,
apos a audicdo, complementa o exercicio com a leitura de didlogos, reforcando o contetdo abordado e

possibilitando aos alunos uma revisao mais aprofundada.

4.2.3.2 Exercicio e correcdo de pronuncia

As atividades de correcdo de pronuncia, embora ndo sejam o foco principal das aulas,
desempenharam um papel essencial no refinamento das habilidades linguisticas dos alunos. Geralmente
surgem apos as atividades principais, como a resposta a exercicios de compreensao ou participacdo em

dialogos, e visam garantir que os alunos adquiram uma pronuncia correta e clara.

No Curso n? 1, o professor dedicou especial atencdo a pronuncia, fornecendo explicacdes
detalhadas sobre o uso adequado dos sons do portugués. Devido a variedade de niveis entre os alunos,
o docente concentrou-se principalmente nos que apresentavam maior dificuldade, repetindo as

pronuncias corretas até que os estudantes conseguissem pronunciar corretamente.

No Curso n? 2, o professor destacou a importancia de distinguir entre palavras de sons

semelhantes, como “pao” e “pau”, “esta” e “esta”. Esta abordagem permite que os alunos
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compreendam de forma imediata, através de exemplos claros, utilizando palavras existentes para

demonstrar como a pronuncia incorreta pode alterar o significado.

As vezes, 0 curso n&o inclui atividades explicitas de prontncia, mas realiza correcées de forma

breve e pouco sistematica apos os erros dos alunos.

No Curso n® 8, a enfase foi claramente dada a pronuncia, com o docente oferecendo
orientacdes precisas sobre como articular corretamente palavras comuns, como “eu”, e “anos” e
palavras com o determinante “40”. A correcdo da pronuncia ndo foi tdo intensa quanto necessario,

permitindo que erros recorrentes continuassem a surgir entre os alunos.

No Curso n® 9, a correcao da pronuncia foi um aspeto fundamental, uma vez que muitos

alunos enfrentavam dificuldades na articulacado de palavras em portugués.

Em turmas conduzidas por docentes como o Professor E, a correcdo de pronuncia foi um
componente central. Nos Curso n® 10 e Curso n® 13, os alunos, frequentemente colocados em pares,
liam em voz alta o que estava escrito nos s/ides, com o professor corrigindo cada erro de pronuncia. Em

ambos 0s cursos, o professor corrigia os erros de pronuncia palavra por palavra.
4.2.3.3 Exercicios de traducdo

Os alunos foram desafiados a traduzir textos entre o portugués e outras linguas, colocando em
pratica os seus conhecimentos linguisticos. Atividades como estas ocorrem em duas turmas que tém

como tema principal a traducao.

No Curso n® 3, durante as aulas, os alunos realizavam traducdes diretamente em sala,
aplicando de forma pratica os seus conhecimentos de traducéo e apresentando as versdes traduzidas
para discussdo e correcdo em grupo. Este curso enfatizava a traducao entre o portugués e o francés,
com atividades como traducdes instantaneas e apresentacdes em sala de aula. Os contetdos abordados
incluiam temas variados, como cultura, expressdes idiomaticas e questdes gramaticais inerentes ao

processo de traducéo.

Ja no Curso n? 7, os alunos dedicavam-se a traducao de textos literarios, realizando traducdes
coletivas em sala de aula, do portugués para o francés. O curso promovia debates sobre sinénimos e

falsos cognatos entre as duas linguas. Além disso, abordava questdes mais profundas, como a escolha
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criteriosa de sinonimos, a identificacdo e correcdo de falsos amigos, e aspetos gramaticais especificos

relacionados a traducao de textos literarios.

4.2.3.4 Exercicios de compreensao de leitura

Muitas atividades realizadas nas aulas de PLE focaram-se no desenvolvimento de habilidades
de leitura e compreensao por meio da analise de diversos tipos de textos, com o objetivo de ampliar o

vocabulario e fortalecer a fluéncia dos alunos.

No Curso n® 2, os alunos leram uma variedade de textos, como artigos de noticias e lendas,
incluindo “Arvore de Beto” e “Micos nascem apos morte da mae”. Apos a leitura, os alunos
responderam a perguntas que avaliavam a compreensao do conteudo, o que ajudou a aprimorar as
suas habilidades de leitura em diferentes contextos e a expandir o vocabulario. O professor tambhém

utilizou essas perguntas para avaliar a capacidade de compreensao dos estudantes.

De forma semelhante, o Curso n® 4 trabalhou com lendas e fabulas, com foco na leitura
detalhada e fluida dos textos, seguida de perguntas para avaliar o entendimento. No entanto, o curso
foi criticado pela falta de explicacdes sobre o vocabulario mais complexo e pela insuficiéncia de
oportunidades para que todos os alunos pudessem ler em voz alta, limitando o potencial de pratica oral

e aprofundamento lexical.

No Curso n® 5, os exercicios de leitura voltaram-se para a compreensao de textos sobre
fonética do portugués. Embora o objetivo fosse ajudar os alunos a melhorar a leitura e a compreensao,
o curso diferenciou-se ao abordar temas especificos da lingua, como a fonética, integrando o contetido

da leitura a pratica linguistica

4.2.3.5 Atividades gramaticals

Estas atividades foram especificamente voltadas para a pratica e compreensdo de regras
gramaticais em diferentes contextos pedagogicos. O ensino de gramatica pode ser dividido em dois

métodos distintos:

Ensino direto da gramatica: Este método foca-se na explicacdo detalhada das regras
gramaticais, seguida de exercicios praticos que visam a aplicacéo direta das normas apresentadas. Os
erros gramaticais sao corrigidos de forma explicita. Exemplos de cursos que seguem essa abordagem

incluem o Curso n® 1, que enfatiza a concordancia entre o adjetivo e o substantivo, permitindo que os
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alunos apliqguem corretamente essas formas nas suas respostas. O Curso n® 3 segue uma abordagem
semelhante, focando-se na gramatica essencial para a traducdo. O Curso n® 6 também adota este
método, focando-se no uso correto dos pronomes complementos e nos verbos fundamentais. Outros
exemplos incluem o Curso n? 8, que abrange pronomes, possessivos e o verbo “ser”, e o Curso n®

10, que se concentra na conjugacdo de verbos no presente, uma preparacao para avaliacoes.

Gramatica integrada ao contexto: Este método introduz regras gramaticais como um
complemento as atividades principais, como leitura, escrita ou oralidade, sem uma explicacao explicita.
Os alunos aprendem as regras a partir do contexto de uso. Exemplos de cursos que aplicam essa
abordagem incluem o Curso n® 2, que, embora focado na leitura, abrange questdes gramaticais como
género e tempos verbais. O Curso n® 4 segue uma linha similar, integrando aspetos gramaticais nas
atividades de interpretacdo textual. No Curso n® 5, a gramatica é abordada dentro do estudo de
processos fonéticos e linguisticos. O Curso n® 7 cobre aspetos gramaticais especificos, como o uso do
gerundio e tempos verbais passados, enquanto o Curso n® 9 aborda possessivos, contracdes e
conjugacao verbal em atividades como trabalho em pares e em grupo. O Curso n® 11 integra o ensino
do gerundio e do pretérito perfeito a atividades relacionadas a videos educativos. O Curso n® 12 insere
gramatica como o uso dos verbos “ser”, “estar” e “ficar”, além de verbos modais como “poder” e
“conseguir”, em diferentes atividades. Por fim, o Curso n® 13 explora estruturas gramaticais através

de atividades praticas, como escrita e apresentacoes, integrando o uso de negacdes e o verbo “gostar”.

4.2.3.6 Visualizacdo de média — multimédia e videos

Estas atividades envolveram o uso de videos e outros meios de comunicacao para enriquecer a

aprendizagem e promover a discussdo em sala de aula, um método preferido pelo docente B.

No Curso n2 6, os alunos assistiram a trechos de filmes em portugués e, posteriormente, foram
desafiados a escrever resumos e recontar a narrativa dos videos, uma atividade que visava aprimorar as

habilidades de escrita e interpretacéao.

No Curso n? 11, os estudantes visualizaram videos sobre lixo eletronico, que serviram como

ponto de partida para discussdes em sala e atividades de resposta a perguntas relacionadas com o tema.
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4.2.3.7 Projetos em par ou em grupo

Estas atividades incentivaram fortemente a colaboracdo e a comunicacdo entre os alunos,

promovendo o trabalho em equipa.

No Curso n® 9, foi proposta uma atividade em que os alunos se organizaram em grupos para
criar menus gastronomicos. Um dos grupos ficou responsavel por elaborar um menu tipico brasileiro,
enquanto o outro desenvolveu um menu de pratos tradicionais de Portugal. Esta atividade colaborativa,
além de fomentar o espirito de equipa, tem o potencial de ser expandida para um projeto mais amplo,
onde cada grupo pode pesquisar, explorar e apresentar pratos nacionais de diferentes paises de lingua

portuguesa, proporcionando uma rica troca cultural e linguistica entre os alunos.

4.2.3.8 Simulacdo do exame

Estas atividades prepararam os alunos para os exames ao simular condicdes reais de prova e

ao focarem-se em habilidades especificas, conforme indicado pelo professor.

O Docente E adota este método, criando um ambiente de sala de aula que reflete diretamente
o formato e o contetido das avaliacdes. Embora a simulacdo tenha um foco maior na expressao oral,
uma diferenca é que o professor seleciona pares de alunos para, em determinados momentos,
conversarem entre si ou lerem textos apresentados nos s/ides, recebendo uma avaliacao imediata em

sala de aula.

No Curso n® 10, os alunos participaram de simulacdes do exame oral, praticando temas
como familia, comida, autoapresentacao e lazer, preparando-se assim de forma direta para os topicos

que apareceriam na prova.

De forma semelhante, o Curso n® 13 também incluiu a pratica de simulacbes de exames
orais, com foco especifico na preparacdo para os componentes avaliados, garantindo que os alunos se

familiarizassem com o formato e os critérios exigidos.

4.2.3.9 Trabalho com letras de musicas

Estas atividades envolveram o uso de letras de musicas como ferramenta da aprendizagem

cultural e linguistico. Duas turmas utilizaram a musica como recurso para auxiliar no processo de ensino.
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No Curso n? 11, foi realizada uma atividade de completar a letra da cancao “Shimbalele”. Esta
atividade foi a ultima do dia, com o objetivo de criar um ambiente ludico e integrar elementos culturais
para os alunos. Também foram realizados exercicios nos quais os alunos tentaram completar as lacunas
tanto enquanto ouviam a musica quanto sem o audio. E evidente que o proposito foi promover uma

aprendizagem mais divertida e imersiva.

Ja no Curso n® 5, a Docente G utilizou uma cancao em portugués nao padrao para que 0s
alunos identificassem as diferencas entre o portugués padrdo e o portugués nao padrao, com foco em
palavras que apresentam os sons “ie” ou “lh". A atividade permitiu aos alunos distinguir variacdes

linguisticas através da audicao, facilitando a compreenséo das nuances fonéticas entre dialetos.

4.2.3.10 Exercicio esctifo

Estas atividades concentraram-se na pratica da escrita em portugués, ajudando os alunos a
melhorar as suas habilidades de composicao e expressao escrita. Diversas turmas incentivaram a

producao textual, proporcionando oportunidades de desenvolvimento criativo e linguistico.

No Curso n? 13, os alunos foram incentivados a escrever textos sobre as suas férias

(vacances), promovendo a pratica de redacao descritiva e narrativa.

No Curso n® 2, os alunos foram desafiados a redigir um conto de Natal, com enfase na
criatividade e sem o uso de ferramentas automaticas de traducao. No entanto, a atividade n&o foi

concluida integralmente, resultando na auséncia de textos finais por parte dos alunos.

No Curso n® 6, as atividades de escrita incluiram a producao de textos que resumiam frailers
de filmes assistidos em sala de aula. O curso, claramente focado em gramatica e expressdo escrita,
exigiu que os alunos recontassem o conteudo dos frailers, desenvolvendo as suas habilidades de

redacao e sintese.
4.2.3.11 Apresentacoes

Estas atividades proporcionaram aos alunos a oportunidade de praticar a fala em publico e a

organizacao de ideias, apresentando temas ou trabalhos a turma.
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No Curso n® 12, cada aluno foi encarregado de apresentar o seu parceiro a turma, com base
nas caracteristicas discutidas durante atividades de expressao oral realizadas em pares, promovendo a

comunicacao e a expressao oral.

No Curso n® 3, apos realizar as traducdes, os alunos apresentavam as suas versoes a turma,
o0 que fomentava a discussao e permitia correcoes coletivas, reforcando tanto a capacidade de exposicédo

guanto o trabalho colaborativo.

No Curso n® 13, os alunos compartilharam experiéncias pessoais relacionadas com as férias
e participaram de encenacbes teatrais, atividades que podem ser consideradas como parte da

apresentacao de trabalhos, promovendo a expressividade e a organizacao de ideias em contextos orais.

4.2.4 Abordagens pedagdgicas utilizadas nas aulas

Nos cursos observados de PLE na ULille, uma variedade de abordagens foi utilizada para
promover a aprendizagem do portugués. A abordagem baseada em tarefas (TBLT) destacou-se, com
atividades praticas como simulacdes de exames e producao escrita, exigindo que os alunos aplicassem
0 conhecimento da lingua em situacdes reais. A abordagem comunicativa (CLT) também foi
amplamente aplicada, focando-se na interacdo auténtica entre os alunos, promovendo a pratica da
lingua em contextos significativos. Além disso, a abordagem gramatica-traducao foi observada em
cursos voltados para a traducdo, com énfase na analise gramatical e interpretacao de textos. O ensino
baseado em conteudo (CBI) trouxe temas especificos para enriquecer a aprendizagem da lingua, e a
abordagem baseada em textos (TBI) foi evidente em cursos como o0 n® 2 e n® 4, nos quais o0s textos

eram o centro das atividades, orientando a exploracao de vocabulario e gramatica.

4.2.4.1 Ensino baseado em tarefas (TBLT)

Esta abordagem concentra-se na execucao de tarefas praticas que exigem o uso da lingua em

situacdes reais. Os alunos colaboram em atividades que simulam contextos do dia-a-dia.

No Curso n® 6, o professor pediu aos alunos para assistirem a um video em portugués,
elaborarem um texto sobre o que viram e depois usou essa producao escrita como base para ensinar
gramatica, especificamente o uso dos pronomes complemento direto e indireto. Esse tipo de abordagem,
gue combina producao escrita com o ensino de gramatica, pode ser descrito como uma TBLT. A atividade

de assistir a um video, seguida pela escrita de um texto, € uma tarefa concreta e pratica, com um objetivo
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claro. Apos a realizacao da tarefa, a gramatica é ensinada de maneira contextualizada, baseada nas

dificuldades ou erros encontrados na producdo dos alunos.

No Curso n® 8, a abordagem principal foi o TBLT, com uma forte enfase no ensino de gramatica.
Durante as aulas, a professora conduziu atividades que envolviam dialogos estruturados, nos quais 0s
alunos praticavam o uso de pronomes e a conjugacao de verbos. Os exercicios focavam na aplicacéo
pratica dos conceitos gramaticais, permitindo que o0s alunos resolvessem problemas e interagissem em
portugués em contextos funcionais. Além disso, a professora corrigia frequentemente a pronincia e
incentivava a aplicacao das regras gramaticais nas interacoes orais. Essa metodologia proporcionou uma
oportunidade para os alunos consolidarem o conhecimento gramatical enquanto usavam a lingua em

tarefas do dia a dia.

No Curso n® 9, a professora utilizou uma tarefa pratica em que os alunos criaram menus
gastrondmicos, desenvolvendo o vocabulario relacionado com a culinaria. Esta atividade colaborativa

permitiu que os alunos aplicassem os seus conhecimentos linguisticos de forma pratica e criativa.

Além disso, nos Cursos n? 10 e n? 13, as atividades de simulacdo de exame representam uma
metodologia mais alinhada com a TBLT. A simulacdo de exame visa preparar os alunos para contextos
especificos de avaliacdo, como exames orais, permitindo-lhes praticar as competéncias linguisticas de
forma estruturada e focada em objetivos concretos. Ao contrario de uma abordagem mais comunicativa
e espontanea, como seria 0 caso da Abordagem Direta, o foco aqui esta em preparar os alunos para
realizar uma tarefa claramente definida: responder adequadamente a perguntas num exame formal,

muitas vezes de acordo com padrdes e respostas previamente praticados.

No Curso n? 10, a simulacdo de exame envolveu atividades que colocavam os alunos a
reproduzir dialogos e a responder a perguntas previamente trabalhadas em sala de aula. O uso da lingua
nesta situacao nao era completamente livre e espontaneo, mas sim orientado para a execucao de uma
tarefa especifica, que era a preparacao para o exame oral. Neste cenario, os alunos sdo ensinados a
seguir formulas ou respostas pré-formatadas que, posteriormente, sdo repetidas durante a simulacdo do

exame.

O mesmo se aplica ao Curso n® 13, onde os alunos eram solicitados a ler em voz alta e a fazer
traducdes com o objetivo de se prepararem para um exame. A pratica envolvia repetir e internalizar

padroes de linguagem, sem necessariamente promover uma fluéncia natural e espontanea. Essa
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abordagem é comum quando o foco estd em simular um ambiente de exame, onde os alunos séo
expostos a situacdes que imitam as condicdes reais da avaliacao, ajudando-os a desenvolver confianca

e competéncia nas respostas esperadas.

4.2.4.2 A abordagem comunicativa ou ensino comunicativo de linguas (CLT)

Esta abordagem foi a também muito prevalente nos cursos observados. Esta abordagem centra-
se no desenvolvimento da competéncia comunicativa, promovendo o0 uso da lingua em contextos
auténticos e significativos. Os alunos sao incentivados a interagir, praticar a oralidade e resolver

problemas através da lingua, ao invés de se focarem apenas na gramatica ou traducao.

No Curso n? 1, durante as aulas, os alunos foram desafiados a justificar as suas respostas,
promovendo um ambiente de comunicacao auténtica. O professor incentivou a participacéo oral, ao

mesmo tempo que corrigia a pronuncia e ajudava o0s alunos a usarem a lingua em contextos praticos.

Também, no Curso n® 12, a aula baseou-se em dialogos entre pares para discutir
caracteristicas pessoais. Os alunos participaram ativamente, com o professor a corrigir erros e a orientar
a comunicacao, caracteristica tipica da Abordagem Comunicativa. A atividade pratica, centrada no uso

funcional da lingua, incentivou a fluéncia e interacao.

4.2.4.3 Abordagem gramatica-traducao

A abordagem gramatica-traducao ¢ uma metodologia tradicional que se foca na traducao
de textos e na aplicacédo de regras gramaticais. A énfase esta na leitura, escrita e traducéo, com menos
foco na oralidade e fluéncia. Esta abordagem foi utilizada sobretudo nas aulas com foco em traducao ou

analise de textos.

Curso n? 3: Os alunos realizaram traducdes entre portugués e francés, com foco nas diferencas
gramaticais entre as duas linguas. A énfase esteve na traducao de expressoes e na correcao gramatical,

promovendo uma compreensao profunda das estruturas da lingua.

Curso n? 7: Durante a traducao de textos literarios, os alunos trabalharam a analise gramatical
e vocabulario de forma detalhada. Esta abordagem envolveu a traducdo e comparacao de significados

em diferentes linguas, numa base de analise profunda do texto.
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4.2.4.4 Ensino baseado em contetido (CBl)

O CBI integra o ensino de conteldos tematicos com o desenvolvimento das competéncias

linguisticas. Os alunos aprendem a lingua enquanto exploram temas especificos, como ciéncia ou cultura.

Curso n® 5: A professora abordou temas de fonologia e histdria da lingua portuguesa,
proporcionando um contexto académico para o desenvolvimento da lingua. Os alunos aprenderam novos

conceitos linguisticos enquanto praticavam o portugués.

Curso n? 11: O tema do lixo eletronico foi utilizado como base para a aprendizagem da lingua.
Através da visualizacao de um video e discussdes subsequentes, os alunos puderam praticar o portugués

num contexto de contetdo significativo.

4.2.4.5 Abordagem baseada em textos (TBI)

Essa abordagem coloca o texto no centro do ensino, usando-o como ponto de partida para o
desenvolvimento das competéncias linguisticas. Os alunos sao incentivados a explorar e interpretar os

textos, desenvolvendo, em simultaneo, a leitura, a escrita e o vocabulario.

No Curso n? 2, os alunos trabalhavam a partir de textos impressos, como noticias e lendas,
explorando o vocabulario, gramatica e a compreensao de temas apresentados no material. A leitura e a
interpretacao eram o foco principal, e a interacdo dos alunos com o texto permitia-lhes adquirir novas
palavras e estruturas enquanto praticavam a lingua de forma contextualizada. O professor incentivava a
discussao e a analise dos textos, ajudando os alunos a desenvolverem uma compreensao mais profunda

das nuances linguisticas.

De maneira similar, no Curso n® 4, o professor baseava-se na leitura e interpretacdo de fabulas
e contos, com énfase em compreender e analisar os elementos gramaticais presentes no texto. Os alunos
discutiam os textos, refletindo sobre o vocabulario e a estrutura das frases. Esta abordagem fornecia
uma base solida para o ensino da lingua, com o foco em entender como o portugués é utilizado em
diferentes géneros textuais, além de promover a analise critica e a pratica de habilidades de escrita e

leitura.
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4.3 Analise dos desafios

Apos termos analisado as caracteristicas da turma e as praticas pedagoégicas utilizadas no
ensino de PLE na ULille, avancamos agora para um dos principais objetivos desta investigacao
observacional: a identificacdo e analise dos desafios enfrentados durante o processo de ensino-
aprendizagem. Decidimos organizar esses desafios em dois grupos principais. O primeiro grupo refere-
se aos desafios diretamente relacionados com o desenvolvimento linguistico dos estudantes, que
envolvem obstaculos inerentes a aquisicao de uma nova lingua. O segundo grupo, por sua vez, abrange
0s desafios comportamentais que surgem no contexto da sala de aula, e que interferem tanto no ensino
como na aprendizagem dos alunos. Esta divisdo permitira uma analise mais clara e detalhada dos
fatores que influenciam o sucesso no ensino de PLE, oferecendo assim uma compreensdao mais

abrangente das dificuldades enfrentadas por professores e alunos neste contexto.

4.3.1 Desafios no desenvolvimento de habilidades linguisticas

Nesta parte, analisamos uma série de desafios linguisticos observados nas turmas de PLE da
ULille, com foco nas dificuldades que os alunos enfrentaram ao aprender e praticar o portugués. Os
desafios variaram desde o uso predominante do francés como lingua de comunicacéo, dificultando a
imersao no portugués, até problemas gramaticais, vocabulario limitado e questdes de pronuncia. Estes
obstaculos, frequentemente influenciados por transferéncias linguisticas do francés e do espanhol,
impactaram diretamente a aquisicao de competéncias linguisticas pelos alunos, realcando a

necessidade de abordagens pedagdgicas mais eficazes e direcionadas para superar essas dificuldades.

4.3.1.1 Uso predominante do francés

Em muitas aulas, observa-se o uso predominante do francés como a principal lingua de
comunicacao, tanto por parte dos professores como dos alunos. Este fenomeno acontece quando,
perante dificuldades em expressar-se ou compreender conceitos em portugués, os alunos recorrem ao
francés, a sua lingua materna ou aquela com que se sentem mais a vontade. O uso frequente do
francés acaba por limitar a imerséo e a pratica do portugués, prejudicando o desenvolvimento das
competéncias linguisticas na lingua-alvo. Esta dependéncia do francés pode ser agravada pelos proprios
professores, que, na tentativa de facilitar a compreensao, optam por utilizar o francés, criando assim

um ciclo em que o portugués, apesar de ser o foco, € menos praticado em sala de aula.

Caracteristicas dos desafios observados
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O uso predominante do francés nas aulas de PLE da ULille pode ser caracterizado por trés
principais situacdes: 1) em turmas iniciais e numerosas, onde o francés ¢ utilizado como a principal
lingua de comunicacdo, dificultando a imersao no portugués; 2) em discussdes mais complexas, onde
0s alunos recorrem ao francés para expressar ideias de forma mais clara, limitando a pratica da lingua-
alvo; e 3) nas explicacdes gramaticais, onde os professores utilizam o francés para garantir a
compreensao dos alunos, o que acaba por criar uma dependéncia do idioma e reduzir a exposicao ao

portugués.

O curso onde o uso do francés como principal recurso foi mais evidente foi o0 Curso n® 1, que
enfrentava desafios significativos devido ao elevado niumero de alunos e a presenca de estudantes em
niveis iniciais, o que dificultava o controle do ambiente. Os estudantes frequentemente recorriam ao
francés, inclusive durante os exercicios, utilizando-o para se comunicarem entre si. Observou-se que, em
vez de tentarem formular respostas em portugués, muitos alunos preferiam responder em francés,
chegando a dizer “Je ne sais pas”em vez de “Nao sei” para expressar que nao sabiam a resposta. Este
comportamento reflete a dificuldade em superar a dependéncia da lingua materna, revelando um

obstaculo importante no desenvolvimento da proficiéncia em PLE.

Além disso, quando os topicos se tornavam mais complexos, os alunos frequentemente
recorriam ao francés para se expressar. No Curso n® 4, isso ficou evidente quando os alunos foram
solicitados a elaborar respostas sobre temas como a relacao entre o ser humano e a natureza ou os
direitos dos animais. Diante da dificuldade de formular respostas em portugués, muitos optaram por
utilizar o francés, o que limitou as oportunidades de praticar a lingua-alvo. Essa dependéncia foi mais
notéria em interacdes mais complexas, onde os alunos se sentiam mais seguros na sua lingua materna.
Curiosamente, o professor também respondia em francés, sem insistir no uso do portugués, reforcando

essa tendéncia.

Por vezes, explicar regras gramaticais em portugués a estudantes num nivel muito basico pode
ser desafiador. No entanto, recorrer ao francés, mesmo que brevemente, pode abrir espaco para que 0s
alunos passem a utilizar e a fazer perguntas exclusivamente em francés, sem tentar praticar o portugués
nas suas interacdes. Um exemplo disso € o Curso n® 8, onde o portugués foi usado como a lingua
principal, mas as explicacdes eram frequentemente dadas em francés quando necessario. O problema
surgiu quando algo nao era compreendido pelos alunos: a partir desse ponto, toda a comunicacao

passava a ser feita em francés. Assim, a aula progredia de uma abordagem inicial com foco no portugués

62



para uma completa dependéncia do francés. Essa dinamica também foi em grande parte influenciada
pelo tamanho da turma e pela complexidade do tema — a estrutura gramatical — que, somados a um

cronograma apertado, dificultaram o uso exclusivo do portugués.

As aulas de PLE na ULille que apresentam duas caracteristicas especificas tendem a usar menos
0 francés: 1) turmas com maior proficiéncia em portugués e 2) turmas com uma composicao

demografica particular, como é o caso do Curso n® 13.

Nas aulas em que os alunos tém maior fluéncia em portugués, como as de niveis A1.2 a A2, ha
uma maior predominancia do uso do portugués, uma vez que os estudantes conseguem compreender e
participar em conversas basicas, permitindo aos professores dirigir-se a eles principalmente em
portugués. Nestes casos, a atitude positiva dos alunos em relacdo a aprendizagem da lingua também é
um factor-chave para o seu sucesso. Por exemplo, 0s cursos como o Curso n® 11 e o Curso n? 12
demonstram taxas mais elevadas de utilizacdo do portugués em aula, com os alunos a esforcarem-se

para comunicar predominantemente em portugués, sem grande dependéncia do francés.

No Curso n? 13, uma das caracteristicas mais marcantes é a auséncia quase total de utilizacao
da lingua francesa, uma vez que 0s alunos nao possuem um nivel avancado de compreensao em francés.
Esta aula destaca-se por ser aquela onde o portugués ¢ a unica lingua utilizada para o ensino, apesar de

0s alunos responderem frequentemente em termos fragmentados e com algumas dificuldades.

Recomendacdes baseadas na andlise dos desafios observados

O uso predominante do francés nas aulas de PLE na ULille tem criado desafios para a imersao
dos alunos no portugués, mas praticas pedagdgicas eficazes podem inverter esse cenario. Neste
relatério, propomos trés estratégias principais: 1) privilegiar o uso do portugués como lingua de
comunicacao, 2) criar um ambiente acolhedor que incentive a pratica sem medo de erros, e 3)
aproveitar recursos visuais e gestuais para facilitar a compreensao sem depender do francés. Essas

praticas promovem uma imersao mais eficaz e aceleram o desenvolvimento linguistico dos alunos.

Como podemos ver, muitas turmas nao apresentam as caracteristicas das turmas n® 11 e n®
12, que tém alunos com maior fluéncia, ou da turma n® 13, onde a maioria dos alunos nao utiliza o
francés como lingua principal. Na realidade dos cursos da ULille, o uso do francés é dificil de evitar,
especialmente em turmas de nivel basico ou com uma mistura de diferentes niveis. Muitos alunos

preferem utilizar o francés por se sentirem mais a vontade e por receio de cometer erros diante dos
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colegas. Para mitigar este problema, seria util estabelecer uma regra que incentive o uso exclusivo do
portugués em sala de aula, além de promover um ambiente mais acolhedor, onde os alunos se sintam
confortaveis para errar sem constrangimentos. Algumas iniciativas nesse sentido foram observadas nas
aulas do Professor A, no Curso n? 1, onde o docente utilizava dialogos e textos para motivar o uso do
portugués. O professor também acompanhava os alunos, motivando-os e perguntando se compreendiam
o contetdo, promovendo assim a confianca no uso da lingua. Contudo, devido ao tamanho da turma e
a discrepancia de niveis, o professor encontrava dificuldades para garantir a participacao ativa de todos,
e a estratégia acabava por funcionar apenas com alguns alunos. Deste modo, o tamanho da turma deve
ser considerado um fator crucial para que o professor possa incentivar e acompanhar os alunos de forma

mais equitativa e eficaz.

O uso da lingua com a qual os alunos se sentem mais confortaveis ndo deve ser proibido
completamente, mas o francés deve ser utilizado apenas quando realmente necessario, como na
explicacado de conceitos essenciais, especialmente os gramaticais mais complexos. No Curso n® 8, o
uso do francés ajudou a esclarecer o emprego de “vocé” e “tu” em portugués. No entanto, o uso
excessivo do francés pode prolongar a dependéncia e dificultar o progresso no portugués. Assim, os
professores devem privilegiar o portugués durante as aulas e limitar a utilizacao do francés apenas ao
essencial e, tdo logo a dificuldade especifica seja superada, restabelecer o ambiente em portugués,

garantindo que a maior parte da aula se desenvolva na lingua-alvo.

Demais, uma estratégia eficaz é aproveitar recursos visuais e linguagem gestual, que permitem
a compreensdao do conteudo sem depender de traducdes. Ao explicar vocabulario ou estruturas
gramaticais, o professor pode utilizar graficos, slides e dramatizacoes, tornando o conteudo mais
acessivel e interativo, especialmente para as novas geracées. No Curso n® 9, de nivel basico, a
professora conseguiu minimizar o uso de francés e incentivar o uso do portugués predominantemente.
Neste caso, 0 uso de imagens, aliado a gestos, foi eficaz no ensino de vocabulario culinario, facilitando
a compreensao, especialmente para os alunos com dificuldades, promovendo assim uma imersao mais
eficaz na lingua. No Curso n® 7, o professor também utilizou gestos para facilitar a aprendizagem,
introduzindo vocabulario interessante, como o termo “Quemadoria”, acompanhado de curiosidades
culturais. Em vez de corrigir diretamente, o professor procurava fazer conexdes entre o vocabulario e a

lingua gestual, tornando o contelido mais acessivel e dinamico para os alunos.
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4.3.1.2 Desafios no dominio da gramaltica

As dificuldades gramaticais dos alunos variam consideravelmente de acordo com o contexto.
Na ULille, por exemplo, ha aspetos especificos que tornam a aprendizagem do portugués mais
complexo para os estudantes. Esses desafios gramaticais sao frequentes e abrangem desde a
concordancia de adjetivos até a formacao correta de frases e o uso adequado dos verbos. Nesta seccao,
vamos explorar os principais erros gramaticais observados e apresentar algumas recomendacdes para

enfrenta-los de forma eficaz.

Caracteristicas dos desafios observados

Os desafios gramaticais enfrentados pelos alunos de ULille podem ser agrupados em trés
principais categorias: 1) dificuldades com a concordancia entre adjetivos e substantivos, 2) problemas
na conjugacao verbal, especialmente com verbos irregulares e tempos verbais, e 3) o uso inadequado
de verbos que nao tém equivalentes diretos em francés, como ser, estar e ficar. Cada um desses desafios
revela a interferéncia da lingua materna e a necessidade de abordagens pedagdgicas mais focadas e

detalhadas.

Um dos desafios mais recorrentes entre os alunos da ULille foi a falta de atencado a concordancia
entre adjetivo e substantivo, que se manifestou em diversas turmas. Por exemplo, no Curso n® 3, os
alunos apresentaram dificuldades em aplicar corretamente essas regras, resultando em erros como a
traducdo de “batatas fritas auténticas” para “batatas fritas auténtico”. Esses erros revelam uma
compreensao insuficiente da necessidade de concordancia entre género e nimero, que é um aspecto

basico da gramatica portuguesa e que requer mais atencao nas explicacoes e exercicios praticos.

Outro grande desafio enfrentado pelos alunos foi a conjugacao verbal, principalmente no que diz
respeito aos verbos irregulares e ao uso correto dos tempos verbais. No Curso n® 10, observou-se
confuséo frequente na conjugacao de verbos como “saber”, “ser”, “ter” e “conhecer”, especialmente
durante a preparacdo para o exame oral. No Curso n° 11, as dificuldades também se estenderam a
pronuncia, como no caso do verbo “ver”. Erros como “fu poseres” em vez de “tu podes” no Curso n®
12, e problemas com a conjugacdo do verbo “fazer” no Curso n® 13, tanto no presente quanto no
passado, agravaram-se com a introducao de tempos verbais que os alunos ainda nao haviam aprendido.
Esses casos destacam a necessidade de um ensino mais estruturado da conjugacdo de verbos, com

exercicios que reforcem a aplicacao pratica dos tempos verbais.
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0 uso inadequado de verbos sem equivalentes diretos em francés, como “ser”, “estar” e “ficar”,
também foi uma dificuldade recorrente. No Curso n® 6, apenas uma aluna conseguiu utilizar
corretamente esses verbos, evidenciando a confusdo generalizada. No Curso n® 8, erros no uso de
“ser” e “estar” em frases simples foram comuns, comprometendo a clareza das expressdes dos alunos.
A interferéncia do francés, nesses casos, exige que 0s professores dediquem mais tempo a explicar essas
nuances do portugués, utilizando exercicios contrastivos para que os alunos compreendam e apliquem

corretamente essas distincoes.

Recomendacdes baseadas na andlise dos desafios observados

Com base na observacédo das aulas de PLE na ULille, algumas praticas pedagogicas tém-se
mostrado eficazes para enfrentar os desafios gramaticais e a influéncia do francés no processo de
aprendizagem. Para facilitar o desenvolvimento das competéncias linguisticas dos alunos, é fundamental
adotar estratégias que abordem de maneira sistematica os obstaculos observados. A seguir, sao
apresentadas quatro recomendacdes principais: 1) um ensino sistematico da gramatica, 2) correcoes
imediatas e comentario detalhado, 3) uma comparacao clara e sistematica entre as linguas e 4) uma

abordagem pratica e comunicativa no ensino da gramatica.

O problema dos desafios gramaticais enfrentados pelos alunos é agravado pela falta de uma
abordagem estruturada e sistematica no ensino da gramatica. Em muitos casos, as regras gramaticais
nao recebem a atencao necessaria e as suas aplicacées nao sdo devidamente aprofundadas, resultando
numa compreensao superficial. Para superar esses obstaculos, é essencial que os professores adotem
uma metodologia onde as regras sejam ensinadas de forma sequencial e reforcadas por meio de
exercicios praticos e contextualizados. Um exemplo positivo dessa pratica pode ser observado nas aulas
da Professora C, nos Cursos N® 3 e N2 8, que implementam uma abordagem sistematica, com

varias seccoes dedicadas ao ensino da gramatica, especialmente na conjugacao verbal e concordancia.

A falta de correcao oportuna e comentario especifico perpetua erros recorrentes entre os
alunos, que nédo recebem orientacao adequada para corrigi-los. A correcao imediata e o comentario
detalhado sao fundamentais para que os estudantes compreendam e ajustem as suas praticas, sendo
essencial integrar essa correcao de forma regular. O Professor A exemplifica essa abordagem
cuidadosa. No Curso n® 1, ele corrigiu prontamente erros gramaticais, como “Ele tem s6 tempo no
sabado” para “Ele s6 tem tempo no sabado”, além de explicar sinénimos e ajustar contracoes e

concordancia verbal.
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No caso do Professor A, as correcdes sao feitas apenas apds o aluno concluir a frase,
permitindo que ele termine o raciocinio sem interrupcdes, o0 que preserva o fluxo natural da fala e evita
constrangimentos. Ja o Professor E, embora também ofereca comentario constante, tende a corrigir
erros no meio da frase, o que pode gerar desconforto e quebrar o ritmo da aula, muitas vezes
desmotivando os estudantes a continuar. Portanto, sendo alunos de nivel basico, é essencial que o
professor tenha sensibilidade no momento de corrigir, pois intervencdes mal temporizadas podem deixa-

los envergonhados e prejudicar a confianca em se expressar diante dos colegas.

Por outro lado, também é crucial proporcionar uma comparacao clara e sistematica entre as
linguas, especialmente quando existem semelhancas e diferencas que podem gerar confusdo. Como o0s
professores ja conhecem os problemas mais comuns enfrentados por alunos francéfonos, deveriam
apresentar explicacoes claras e direcionadas para corrigir esses pontos criticos, abordando com precisao
0s erros que mais tendem a surgir devido a influéncia do francés. Por exemplo, ao ensinar a conjugacéo
verbal, a Docente C faz sempre comparacdes entre o uso dos tempos verbais em portugués e noutras
linguas, como o espanhol, facilitando a compreensao das nuances de cada uma. No Curso n® 8, foi
abordada a distincdo entre “tu” e “vocé” em portugués, contrastando com “fv”e “vous”em francés, o
que ajudou a esclarecer duvidas de alunos francofonos. Ja no Curso n® 7, foram exploradas diferencas
de tempos verbais e expressdes como “Ao + verbo” e o uso do gerundio, comparando o portugués ao

francés, o que evitou erros de transposicao linguistica.

Também é crucial adotar uma abordagem mais pratica e comunicativa no ensino da gramatica,
integrando-a a pratica linguistica diaria. Essa abordagem pode ser complementada por atividades praticas
e exercicios estruturados, onde os alunos possam aplicar as regras gramaticais de forma concreta. Por
exemplo, o uso de exercicios especificos para areas de maior dificuldade, como a concordancia de género
€ numero, conjugacao verbal ou o uso de preposicoes, pode contribuir significativamente para solidificar
a aprendizagem e corrigir erros recorrentes. O Docente A, no Curso n? 1, exemplifica essa pratica ao
ensinar gramatica por meio de dialogos e atividades interativas, equilibrando teoria e pratica. Esse
método permite aos alunos aprenderem em contexto, tornando o estudo da gramatica mais dinamico e
relevante para a comunicacao didria. Da mesma forma, o Docente B recorre a exercicios de escrita
criativa apos cada aula, incentivando os alunos a escreverem em classe e a enviarem os seus textos para
correcao. Esse processo nao so facilita a pratica da gramatica como permite um comentario

individualizado, essencial para o progresso dos alunos.
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4.3 1.3 Desafios do vocabuldrio

Os desafios do vocabulario no ensino de PLE envolvem as dificuldades que os alunos enfrentam
ao adquirir e utilizar adequadamente palavras e expressdes em portugués. Entre essas dificuldades,
estdo o vocabulario restrito, problemas na concordancia de género, confusdes entre sinénimos e falsos
cognatos, além da influéncia de outras linguas, como espanhol e francés. Esses obstaculos afetam
tanto a compreensao quanto a producao oral e escrita dos estudantes, dificultando o seu progresso na

aprendizagem e a sua capacidade de se expressar de forma clara e precisa.

Caracteristicas dos desafios observados

Os desafios enfrentados pelos alunos de ULille em relacdo ao vocabulario podem ser agrupados
em quatro principais caracteristicas: 1) vocabulario limitado e dificuldades com palavras simples, 2)
problemas com a concordancia de género, 3) uso de sindnimos, e 4) confusdo com falsos amigos e
influéncia de outras linguas, como o francés e o espanhol. Esses obstaculos comprometem tanto a
compreensao quanto a expressdo dos alunos, especialmente em atividades mais complexas e em

contextos de simulacao.

Em diversas turmas, observou-se que o vocabulario limitado comprometia tanto a compreenséao
quanto a expressao dos alunos em atividades mais complexas. No Curso n2 8, por exemplo, 0s alunos
demonstraram dificuldades com palavras simples, como “muito” e “mala”. No Curso n® 2, verificou-
se confusao com o termo “muda”, que foi repetidamente confundido com “mudanca”, mesmo apos ter
sido explicado como “planta pequena”. No Curso n° 6, surgiram equivocos na utilizacdo de expressoes,
como o uso de “fitas desenhadas” em vez de “bandas desenhadas”. Além disso, no Curso n® 12, foi
notado um cuidado particular na correcao de erros relacionados ao vocabulario, como no caso da

correcao de “enérgico”.

Os desafios relacionados ao género das palavras foram evidentes em varias turmas, onde os
alunos enfrentaram dificuldades em aplicar corretamente a concordancia de género nas frases. No
Curso n® 12, por exemplo, foi observado o uso incorreto de “o fim” em contextos onde a expressao
correta seria “a fim”, evidenciando uma confusao nao apenas em relacao ao significado das expressoes,
mas também ao género e ao uso adequado em frases. Da mesma forma, no Curso n® 10, os estudantes
tiveram problemas em ajustar a concordancia de género, como no caso de “meu fruta favorita” em vez
de “minha fruta favorita”, mostrando a necessidade de maior atencdo a essa regra fundamental do

portugués.
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Outro desafio recorrente foi a confusado entre sindnimos, que frequentemente atrapalhava a
comunicacao clara e precisa dos alunos. No Curso n? 3, muitos alunos tiveram dificuldade em
reconhecer as diferencas subtis entre verbos sindnimos, como no uso intercambiavel de “acolher” e
“receber”, sem perceber que esses verbos possuem nuances diferentes em certos contextos. Nas aulas

com foco em traducéo, o problema dos falsos amigos tornou-se evidente.

Outro desafio sao os falsos amigos No Curso n® 6, observou-se confusdao entre verbos
portugueses e franceses, como no caso do uso de '‘comprimir' em vez de 'conquistar'. Esse tipo de erro
destaca as dificuldades que os alunos enfrentam ao lidar com semelhancas enganosas entre as duas
linguas. No Curso n® 7, o problema era relacionado aos falsos amigos, onde os estudantes confundiam
palavras de linguas diferentes, como “Espérance” (francés) e “esperanca” (portugués), ou “espoir”
(francés) com “esperanca” (portugués), e comparavam expressdes como ‘“legalmente” e

“démocratiquement”, mais naturais em francés.

Ainfluéncia do espanhol no vocabulario manifestou-se, por vezes, de forma bastante acentuada,
com os alunos a utilizarem palavras inteiras em espanhol. No Curso n® 13, por exemplo, observou-se
0 uso incorreto de "con”em vez de "com", e, no Curso n2 12, o uso de “cambiar”em vez de
"mudar". Estes episddios evidenciam a dificuldade dos estudantes em se desligarem de uma lingua
que ja lhes é familiar, o que compromete o processo de imersao e aprendizagem do portugués. Em
caso extremo, no Curso n? 10 apresentou o problema mais evidente de alunos a falarem inteiramente
em espanhol durante a simulacao de dialogos exibidos nos slides. Muitos recorreram a palavras como
“muy bien”, “hermano-hermana’”, “trabajar”, “tener”e “afios”, sem que o professor fizesse correcoes
adequadas, limitando-se a comentar que estavam a falar espanhol. Isso agravou-se a medida que os
alunos usavam o espanhol apenas para completar a simulacdo do exame, que foi a atividade principal

dessa aula, sem tentarem usar o portugués.

Recomendacdes baseadas na andlise dos desafios observados

Segundo a analise dos desafios observados, propdem-se cinco recomendacdes principais para
melhorar o ensino de vocabulario em PLE: 1) introducdo de vocabulario variado através da leitura de
textos, 2) realizacao de atividades praticas como descricdes fisicas e traducdo, 3) uso de sinénimos para
enriquecer o vocabulario e a flexibilidade na expressao, 4) abordagem sistematica de falsos cognatos

para evitar confusdes, e 5) intervencdes claras para corrigir o uso de espanhol em sala de aula.
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Ensinar mais vocabulario durante as aulas é fundamental para melhorar a compreensdo dos
alunos. O Curso n® 2, do Professor B, ¢ um exemplo positivo, onde foi introduzido um vocabulario
variado através da leitura de textos. No Curso n® 4, o mesmo professor também utilizou a leitura como
meio para apresentar novos vocabulos, como “muda” e “gentinha”. Essa metodologia ajuda os alunos
a aumentar o repertorio lexical de forma natural e contextualizada, ampliando as suas habilidades de

COMPreensao e expressao.

Atividades praticas, como traducao e descricdes fisicas, sdo eficazes para familiarizar os alunos
com concordancia das palavras em portugués. No Curso n? 1, os alunos participaram de exercicios de
descricdo de aparéncia, atividades que contribuiram significativamente para a fixacao do vocabulario em
um contexto real. Essas praticas podem ser ampliadas para incluir mais exercicios de escrita e fala, que

integrem o uso de novos termos em situacdes praticas.

Outra abordagem eficaz ¢ oferecer sindnimos para enriquecer o vocabulario dos alunos e
aumentar a sua flexibilidade no uso da lingua. No Curso n? 1, o Professor A apresentou sinénimos
como “somente”, “apenas” e “unicamente”, além de explorar variacdes como “porém”, “contudo” e
1]

mas”. Isso ajudou os alunos a diversificar o seu vocabulario e a entender as nuances de significado,

aprimorando a sua capacidade de se expressar com mais precisao.

A abordagem sistematica dos falsos amigos também é crucial. No Curso n2 7, o Professor F
abordou eficazmente a questdo dos falsos cognatos entre o portugués e o francés, corrigindo
imediatamente as confusdes. Nesse caso, o professor, demonstrando profundo conhecimento em
traducdo, preparou-se antecipadamente e corrigiu os erros dos alunos de imediato, evitando confusdes
comuns. A inclusao regular desse tipo de correcdo nas aulas ajuda a evitar mal-entendidos e melhora a

precisao dos alunos na escolha de palavras.

Por fim, dar mais atencado ao uso do espanhol em sala de aula é essencial, especialmente
quando os alunos recorrem a essa lingua por familiaridade. No Curso n® 10, muitos alunos utilizaram
expressdes em espanhol durante atividades de simulacéo, como “muy bien” e “hermano”, mas as
correcdes foram limitadas. E importante que os professores facam intervencdes claras, destacando as
diferencas entre 0 espanhol e o portugués e oferecendo comentario especifico para garantir que os alunos

utilizem o portugués corretamente, sem confusoées linguisticas.
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4.3.1.4 Problemas ortograficos

Os desafios ortograficos surgem das dificuldades que os alunos encontram ao tentar escrever
corretamente em portugués, especialmente na aplicacao das regras ortograficas. Esses desafios incluem
0 uso inadequado de acentos, confusdes entre a grafia antiga e as novas regras do Acordo Ortografico,
além da influéncia de habitos de escrita rapida e informal, tipicos da comunicacao digital. Esses erros
comprometem o dominio da ortografia formal e dificultam o progresso dos alunos na aprendizagem da

escrita em portugués.

Caracteristicas dos desafios observados

Os erros ortograficos foram um desafio recorrente no Curso n? 6, dificultando a escrita correta
em portugués, especialmente em relacéo ao novo acordo ortografico. Embora a maioria dos textos
seguisse as regras do novo acordo, alguns alunos ainda utilizavam grafias antigas, como “proteccao”
em vez de “protecao” e “excepto” em vez de “exceto”. No caso do Curso n® 6, a dificuldade dos
alunos em aplicar corretamente essas novas regras ortograficas reflete a persisténcia de habitos antigos
de escrita, como o0 uso inadequado de consoantes mudas, o que ainda gera confusdes na grafia de

palavras comuns.

Recomendacdes baseadas na andlise dos desafios observados

Os problemas ortograficos entre os alunos de PLE em ULille sdo exacerbados por caracteristicas
da geracao atual, que esta acostumada a formas de comunicacao digital rapidas e curtas. Isso resulta
numa falta de atencao aos detalhes da escrita formal, agravando os erros ortograficos durante o processo
de aprendizagem de uma nova lingua. Para enfrentar esses desafios, propdem-se trés estratégias
principais: 1) aumentar as atividades de escrita, 2) proporcionar comentario continuo e estruturado, e 3)

promover a correcao colaborativa entre os alunos.

Uma maneira eficaz de melhorar a ortografia é a incorporacao de atividades que incentivem a
pratica da escrita. No Curso n® 4, conduzido pelo Professor B, os alunos participaram de exercicios
de leitura e escrita, respondendo a perguntas sobre textos. Essas atividades ajudaram a identificar erros
ortograficos, mas faltou um retorno mais sistematico por parte do professor, o que teria sido crucial para
auxiliar os alunos a corrigirem 0s seus erros de maneira mais continua. Um ciclo mais estruturado de

atividades de escrita, seguido de revisdo, ajudaria os alunos a praticarem mais a ortografia.
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Além de incentivar a escrita, é essencial que os professores oferecam um comentario detalhado
e continuo sobre os erros ortograficos observados. No Curso n® 10, ministrado pelo Professor E, os
alunos participaram de simulacoes de exames orais e de redacao, mas as correcoes foram insuficientes,
pois nao houve um foco claro em como melhorar a ortografia. Os professores podem abordar esse ponto
fornecendo um retorno que explique as regras ortograficas e os padroes de acentuacao, além de sugerir

maneiras de evitar erros repetidos.

Uma abordagem colaborativa também pode ser implementada, permitindo que os alunos
revejam os textos uns dos outros e discutam os erros encontrados. Este método de correcao entre pares
promove uma aprendizagem ativa e cria um ambiente de apoio mutuo, onde os alunos podem identificar
falhas ortograficas em conjunto e, assim, melhorar as suas competéncias. Esta pratica foi observada na
aula de traducdo, no Curso n® 3, onde os alunos tiveram a oportunidade de partilhar e apresentar o
que tinham escrito e traduzido, fomentando o desenvolvimento coletivo e a troca de conhecimento entre

0s colegas.

4.3.1.5. Desafios dos problemas varacionais do portugués

Os desafios das variacdes linguisticas no ensino de PLE dizem respeito as dificuldades que os
alunos encontram ao serem expostos as diversas variedades do portugués, como o portugués europeu
(PE), o portugués brasileiro (PB) e as variedades faladas nos Paises Africanos de Lingua Oficial
Portuguesa (PALOP). Essas diferencas introduzem complexidades adicionais no processo de
aprendizagem, principalmente nas areas de gramatica, vocabulario e pronuncia, gerando confusao e
dificultando a aplicacdo adequada das regras linguisticas. Abordar essas variacdes de maneira clara e
comparativa é fundamental para assegurar uma compreensdo mais completa e inclusiva da lingua

portuguesa.

Caracteristicas dos desafios observados

Durante a observacao de aulas, foram identificados alguns obstaculos que surgem da
dificuldade em lidar com essas variantes linguisticas. Estes desafios podem ser agrupados em trés
categorias principais: 1) a confusao entre normas linguisticas, especialmente entre o PE e 0 PB; 2) a
falta de clareza na aplicacdo de regras gramaticais distintas de cada variedade; e 3) a dificuldade de

adaptacao a diferentes abordagens pedagogicas que consideram a variacao linguistica.
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No Curso n? 9, por exemplo, observou-se uma dificuldade comum entre os alunos em
distinguir elementos gramaticais basicos entre as duas principais variedades do portugués. Uma
confusao frequente foi a utilizacdo do formato de conjugacao verbal de “tu” com o pronome “vocé”,
que causava incerteza entre os alunos. Este problema é caracteristico de ambientes multilingues, onde
as diferencas entre as normas nem sempre sao claramente compreendidas, e os alunos acabam por

misturar estruturas de diferentes variedades, prejudicando a fluéncia e a correcao gramatical.

Outro exemplo significativo surgiu no Curso n® 6, onde, embora os alunos utilizassem tanto o
portugués europeu como o brasileiro, o professor nao abordou explicitamente as diferencas gramaticais
entre as duas normas. Questdes como a posicdo dos pronomes atonos, diretos e indiretos, e o uso da
preposicdo “para” foram pontos de confusdo. Particularmente, no PB, a proclise (posicdo do pronome
antes do verbo) é muito mais frequente do que no PE, e a falta de clareza sobre estas distin¢cdes tornou
dificil para os alunos aplicarem as regras de maneira consistente. A falta de uma explicacdo detalhada
das diferencas também resultou na dificuldade de compreender as funcdes de Complemento Direto e

Indireto, que sao colocados de maneira distinta entre as duas normas.

Recomendacdes baseadas na andlise dos desafios observados

Para otimizar a aprendizagem, é importante que os professores adotem trés abordagens
principais: 1) reconhecer e ensinar as variedades do portugués, como o PE, o PB e as variedades dos
PALOP, 2) implementar estratégias pedagogicas que explorem as diferencas gramaticais de forma
comparativa e clara, e 3) valorizar todas as variedades, promovendo um ambiente inclusivo que reflita a
diversidade linguistica do mundo luséfono. Essas praticas foram observadas em varias aulas e mostram-

se essenciais para o desenvolvimento de uma competéncia linguistica completa e integrada.

Em primeiro lugar, os professores devem reconhecer e lidar de forma eficaz com o
multicentrismo da lingua portuguesa. Em algumas aulas, os professores adotaram boas praticas para
lidar com essas variacoes. O Professor A, por exemplo, nos Cursos n® 1 e n® 12, utilizou materiais
tanto do PE quanto do PB, expondo os alunos as diferentes normas. Além disso, a Professora D, no
Curso n® 9, incluiu atividades que exploravam elementos culturais de Portugal e Brasil, como aspetos
gastronomicos, o que ajudou os alunos a perceberem as nuances entre essas variedades. Do mesmo
modo, a Professora G, no Curso n® 5, destacou as diferencas de pronuncia, abordando sons como o
“r", que variam entre o PE e o PB, mostrando que essas diferencas devem ser ensinadas de forma

explicita.
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Outro ponto importante é a necessidade de os professores ensinarem as diferencas gramaticais
de forma mais estruturada e comparativa. Embora em algumas aulas as distincdes entre o PE e o PB
tenham sido mencionadas, muitas vezes faltou profundidade na explicacdo. No Curso n® 6, por
exemplo, o Professor B tentou abordar a diferenca no uso dos pronomes complementos diretos e
indiretos entre o PE e o PB, mas a explicacdo nao foi clara o suficiente para que os alunos
compreendessem as nuances. Um ensino mais comparativo e organizado ajudaria os alunos a aplicarem
corretamente as regras gramaticais de ambas as variedades. Ao ensinar as diferencas entre a proclise e
a énclise, por exemplo, o professor poderia garantir que os alunos saibam como usar 0s pronomes

corretamente em contextos formais e informais, seja no PB ou no PE.

Apesar de muitos cursos se focarem nas variedades europeia e brasileira, é igualmente essencial
incluir outras variedades, como as dos PALOP, que muitas vezes sdo negligenciadas. Embora o Professor
E, que leciona nos Cursos n® 10 e n? 13, seja angolano, ele seguiu principalmente a norma europeia
nas suas aulas, sem explorar as particularidades da variante angolana do portugués. Incorporar essas
outras variantes nas aulas proporcionaria aos alunos uma visao mais abrangente e inclusiva do
portugués, refletindo a realidade linguistica e cultural do mundo luséfono. A promocéo de atividades que
enfoquem essas variantes permitiria que os alunos compreendessem melhor a diversidade da lingua e

estivessem mais preparados para utiliza-la em diferentes contextos.

4.3.1.6 Desafios de pronduncia

Os desafios de pronuncia referem-se as dificuldades que os alunos encontram ao tentar
reproduzir corretamente os sons da lingua portuguesa. Esses desafios podem incluir a ma articulacdo de
sons especificos do portugués, como sons nasais e consoantes diferenciadas, além da influéncia de
outras linguas que os alunos ja dominam, como o francés e o espanhol. A pronuncia inadequada
compromete a clareza e fluéncia da comunicacao, tornando-se um obstaculo no desenvolvimento da

competéncia oral e exigindo estratégias pedagogicas eficazes para corrigi-la.

Caracteristicas dos desafios observados

As dificuldades de pronuncia enfrentadas pelos alunos podem ser agrupadas em duas categorias
principais: 1) problemas com sons especificos do portugués e 2) interferéncias de outras linguas, como
o francés e o espanhol. Cada uma dessas categorias € ilustrada com exemplos de diferentes cursos,

mostrando como esses obstaculos afetam a aprendizagem e a necessidade de estratégias especificas
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para corrigi-los. Ao longo dos cursos, observa-se que os alunos tém dificuldade em dominar esses

aspectos da fonética, o que prejudica a clareza e fluéncia na comunicacdo em portugués.

Os alunos enfrentaram problemas com sons especificos do portugués. Os desafios
manifestaram-se de varias formas, com destaque para a dificuldade em distinguir sons nasais e
especificos da lingua portuguesa. No Curso n® 2, os alunos ainda praticavam a diferenca entre “pao”
e “pau”, enquanto nos Cursos n 8 e n? 9 houve problemas na pronuncia de “vem” e “tem”, com
enfase inadequada no “-m” final. No Curso n® 13, a palavra “Camardes” foi mal pronunciada, assim
como sons complexos como “nh” e “lh”, que causaram dificuldades adicionais. A acentuacéo tonica
também gerou confusdo, como observado no Curso n? 2, onde os alunos ndo conseguiam distinguir
“esta” de “esta”. Além disso, o exagero no som final de “s” em palavras como “legumes”, no Curso n®

13, comprometeu a clareza da fala.

A influéncia do francés ¢ evidente em todos os cursos, sendo mais notoria naqueles em que o
francés é utilizado como principal recurso. No Curso n® 4, por exemplo, 0s alunos pronunciavam
palavras portuguesas com um forte sotaque francés, como no caso da palavra “frango”, que era
frequentemente dita com o som nasal “ an”, tipico do francés. Além disso, muitos estudantes recorriam
ao francés tanto para fazer perguntas quanto para responder durante as aulas, o que limitava

significativamente a pratica e a imersao no portugués.

A influéncia do espanhol foi recorrente em varias turmas, demonstrando o impacto de uma
lingua previamente aprendida pelos estudantes antes de iniciarem o curso de PLE. No Curso n® 9, por
exemplo, alunos com conhecimento prévio de espanhol enfrentaram dificuldades em ajustar a
pronuncia correta do portugués, como na palavra “anos”, frequentemente dita como “arios”. Esse tipo
de interferéncia estendeu-se ao vocabulario no Curso n® 10, onde termos como “a/ios” eram usados
em vez das suas equivalentes portuguesas. No Curso n® 13, problemas de prontncia como “queijo”
sendo dito como “guel-rro” também revelaram a dificuldade dos alunos em se desprender da influéncia
do espanhol. Mesmo entre falantes fluentes de portugués, como no Curso n? 11, notaram-se

interferéncias fonéticas e estruturais do espanhol.

Recomendacdes baseadas na andlise dos desafios observados

Apos observar as diferentes abordagens de varios professores, € possivel identificar algumas

estratégias eficazes e areas que necessitam de maior atencao para otimizar o ensino da pronuncia.
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Assim, podemos agrupar as recomendacdes em trés areas principais: uso de métodos praticos,

melhorias no processo de correcao e atencdo as interferéncias linguisticas.

Primeiramente, a incorporacao de métodos praticos e recursos didaticos diversificados
demonstrou ser eficaz em algumas aulas. No Curso n? 5, a Professora G utilizou musica para
explorar as diferencas fonéticas regionais do portugués, ajudando os alunos a perceber e praticar as
variacoes de sotaques. No Curso n® 3, a Professora C focou na correcao de sons nasais durante
atividades de traducdo, promovendo uma fala mais natural e fluente. Esses métodos praticos deveriam
ser mais amplamente aplicados para envolver os alunos de forma dindmica e permitir um contato mais

direto com as variacdes e nuances da pronuncia.

Em segundo lugar, é necessario melhorar o processo de correcao da pronuncia em sala de
aula. Atividades como leitura em voz alta, observadas no Curso n® 10, podem ser eficazes para
identificar e corrigir erros. No entanto, o excesso de correcdes pontuais nessa turma gerou desconforto
entre os alunos, dificultando o progresso. Uma abordagem mais equilibrada, com explicacdes
detalhadas sobre os erros, ajudaria os alunos a compreender como melhorar a articulacao e evitaria o
constrangimento. Além disso, em turmas maiores, como a do Curso n? 1, seria util implementar
correcdes em grupo ou outras técnicas que permitam uma abordagem menos expositiva € mais

colaborativa.

Por fim, é essencial que os professores dediquem maior atencdo as interferéncias linguisticas,
principalmente do francés e do espanhol. No Curso n® 13, os alunos demonstraram dificuldades com
a nasalidade e outros elementos fonéticos influenciados pelo francés, e a correcao foi feita apenas de
forma pontual. Uma abordagem mais abrangente, que compare diretamente os sons das diferentes
linguas, poderia ajudar os alunos a evitar a transferéncia negativa de estruturas fonéticas. Além disso, a
influéncia do espanhol, uma lingua frequentemente aprendida antes do portugués, requer uma atencao
particular. Professores poderiam incluir exercicios que contrastem as estruturas gramaticais e fonéticas
do portugués e do espanhol, permitindo que os alunos entendam melhor as diferencas entre as linguas

e reduzam os erros de pronuncia.

4.3.1.7 Discurso Fragmentado

0O discurso fragmentado refere-se a tendéncia dos alunos de responderem de forma incompleta

ou com palavras isoladas, em vez de formularem frases completas e articuladas. Esse tipo de

76



comunicacao afeta negativamente a clareza, a coesao e a fluéncia, tornando-se um obstaculo significativo

na aprendizagem de uma nova lingua.

Caracteristicas dos desafios observados

As caracteristicas dos desafios de discurso fragmentado podem ser agrupadas em quatro
principais pontos: 1) uso frequente de discurso fragmentado, onde os alunas respondem com palavras
isoladas, comprometendo a clareza das comunicacdes; 2) dificuldade na formacao de frases completas,
0 que afeta a coesao das respostas e a capacidade de articular ideias de forma eficaz; 3) auséncia de
incentivo para que os alunos formulassem frases completas e articuladas; e 4) utilizacao de perguntas
pelos professores que ndo promovem o pensamento critico. Estes desafios evidenciam a necessidade de

implementar estratégias pedagdgicas que promovam uma expressao mais elaborada e estruturada.

0 uso de discurso fragmentado, em que os alunos respondem as perguntas utilizando palavras
isoladas em vez de formar frases completas, foi um desafio significativo observado em diversas turmas.
No Curso n® 2, as alunas frequentemente respondiam as perguntas de forma incompleta, utilizando
apenas palavras soltas. Por exemplo, durante uma atividade de leitura, ao serem questionadas sobre o
tema principal do texto, elas respondiam com palavras isoladas como “animais” ou “floresta”, sem
conseguir construir uma frase completa que demonstrasse o entendimento integral do contetdo. Essa
tendéncia de usar palavras isoladas, em vez de elaborar respostas mais detalhadas, comprometeu a

clareza e a coesdo das suas respostas.

No que toca a formacao de frases, o desafio foi ainda mais evidente. No Curso n® 2, além das
respostas fragmentadas, muitas alunas também apresentavam dificuldade em formular frases
completas. Em situacoes cotidianas, como ao descrever uma ida ao cinema, elas tendiam a responder
de forma abreviada, dizendo apenas “cinema” ou “amigos”, em vez de uma frase completa como “Eu
fui ao cinema com meus amigos”. Esse tipo de resposta limitada demonstra uma dificuldade em articular
ideias completas, o que é fundamental para o progresso na aprendizagem da lingua. Esse problema
também foi notado no Curso n® 7, onde a formacao correta de frases impactou diretamente a fluéncia
e a coesao das traducoes literarias realizadas pelos alunos. A dificuldade em manter a estrutura das
frases, preservando o sentido original, resultou em traducoes que perderam parte do seu significado e

qualidade.
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Esse problema foi agravado pela auséncia de incentivo dos professores para que os alunos
formulassem frases completas e articuladas. No Curso n® 4 por exemplo, a auséncia de correcdes
detalhadas e de orientacdes para a elaboracdo de respostas completas resultou num discurso
fragmentado e pouco coeso por parte dos alunos. Quando os professores nao corrigem ativamente esse
tipo de resposta ou nado incentivam os alunos a elaborarem melhor as suas respostas, a tendéncia de
usar respostas curtas como “sim” ou “nao” é reforcada, limitando o desenvolvimento linguistico e a

capacidade de comunicacao dos alunos.

A utilizaco de perguntas pelos professores que ndo promovem o pensamento critico ¢ uma das
principais caracteristicas dos desafios observados. O exemplo pode ser encontrado no Curso n? 5, onde
a auséncia de perguntas que incentivassem uma analise critica resultou numa compreensao meramente
literal dos textos lidos. Sem a pratica de refletir ou debater sobre o contelido, os alunos demonstraram
dificuldade em expandir as suas ideias e conectar o que estavam a aprender a contextos mais amplos,

comprometendo o desenvolvimento de uma compreensao mais profunda.

Recomendacdes baseadas na analise dos desafios observados

Para abordar os desafios do discurso fragmentado, recomendamos quatro estratégias principais:
1) Motivar respostas mais elaboradas, solicitando justificacdes e oferecendo exemplos construtivos; 2)
Usar perguntas e atividades que exijam reflexdo e opinido; 3) Conceder tempo para formular as respostas,
permitindo que os alunos organizem melhor as suas ideias antes de responder; e 4) Implementar
atividades orais em grupo ou em pares, promovendo a colaboracao e a troca de ideias. Estas abordagens
visam melhorar a fluéncia e a coesdo na expressdo dos alunos, promovendo uma comunicacdo mais

eficaz e desenvolvendo competéncias discursivas essenciais.

Para combater o discurso fragmentado, os professores devem motivar os alunos a elaborar mais
do que simples respostas como “sim” ou “nao”. Uma abordagem eficaz é solicitar justificativas, mesmo
em situacdes simples, utilizando perguntas adicionais como “Por que acha isso?” ou “Pode explicar um
pouco mais?”. Além disso, os professores podem sugerir formas de melhorar a formulacdo das frases,
oferecendo exemplos de respostas mais completas de maneira construtiva. No Curso n®l, o
Professor A adotou uma abordagem ativa, exigindo justificativas para evitar respostas curtas e
fragmentadas, além de utilizar atividades de correcao que aprimoraram a capacidade argumentativa dos
alunos. No Curso n® 12, essa estratégia foi complementada com o uso de sinénimos e vocabulario

ampliado, incentivando a diversificacdo das falas. Ja no Curso n®5, a Professora G destacou-se ao
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corrigir respostas muito breves e, trabalhando a prondncia e a articulacdo das frases, introduziu
atividades que demandavam respostas mais elaboradas, promovendo uma comunicacdo mais fluida e
detalhada. Esses cursos demonstraram eficacia em incentivar respostas completas e discursivas,

desestimulando respostas monossilabicas e fortalecendo a fluéncia e coesdo na expressao dos alunos.

Além disso, o uso de perguntas e atividades que exijam reflexdo e opiniao é essencial. Os
professores devem adotar estratégias de questionamento que promovam o pensamento critico, como
perguntas abertas e atividades que estimulem a reflexdo e a analise. No Curso n® 12, os alunos
participaram de dialogos em pares nos quais precisavam apresentar um colega, incentivando nao apenas
a pratica oral, mas também a reflexdo sobre as caracteristicas e personalidades dos outros. Perguntas
mais profundas, como “Por que acha que o autor escolheu essa abordagem?” ou “Quais sdo as
implicacdes dessa ideia na sociedade?”, estimulam os alunos a pensarem de maneira mais critica e a
justificarem as suas opinides. Esse tipo de questionamento pode ser facilmente incorporado em qualquer

atividade de leitura ou discussao de temas em sala de aula.

Outra estratégia util é conceder tempo aos alunos para formularem as suas respostas. Em vez
de os pressionar a responder rapidamente, o professor pode dar alguns minutos para que escrevam as
suas ideias antes de falar. Esta abordagem foi implementada nos Cursos n® 2 e 4 do Professor B.
Este periodo para estruturar os pensamentos permite que os alunos produzam respostas mais completas
e organizadas, sendo especialmente benéfico para aqueles que ainda se sentem inseguros a expressar-
se oralmente. Além disso, esta pratica fomenta o uso de frases completas e bem articuladas, uma vez

que os alunos dispdem de mais tempo para refletir sobre a melhor forma de expressar as suas ideias.

Atividades orais em grupo ou em pares sdo muito eficazes para promover respostas mais
completas, como demonstrado no Curso n® 12 do Professor A. Nas discussdes em grupo, os alunos
dispdem de mais tempo para ouvir e responder uns aos outros, o que aumenta o tempo de fala e incentiva
o desenvolvimento de respostas mais elaboradas. As dinamicas de perguntas e respostas podem ser
estruturadas de forma a motivar cada aluno a expandir as suas respostas e a construir frases mais
completas. Esta abordagem fomenta a colaboracdo e a troca de ideias, contribuindo para uma

comunicacao mais fluida e detalhada entre os alunos.
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4.3.2 Desafios comportamentais observados nas aulas

Durante as observacdes realizadas nas aulas na ULille, identificaram-se diversos desafios
comportamentais que afetaram o processo de ensino-aprendizagem. Esses desafios variaram desde a
falta de preparacao e atencao dos alunos até a timidez e 0 medo de errar, além da dependéncia de
ferramentas tecnoldgicas. Cada um desses comportamentos influenciou diretamente o envolvimento dos
alunos nas atividades, limitando o desenvolvimento de habilidades fundamentais como a escrita,

expressao oral, argumentacao e pensamento critico.

4.3.2.1. Discrepéncia de niveis de proficiéncia

A discrepancia de niveis de proficiéncia ocorre quando ha uma grande diferenca nas
competéncias linguisticas entre os alunos de uma mesma turma. Essa variacdo pode gerar uma
dindmica desequilibrada, em que os alunos mais avancados acabam por dominar as atividades,
enguanto os iniciantes tém dificuldade em acompanhar. Essa desigualdade afeta a participacéao de
todos, dificulta o progresso dos alunos menos proficientes e representa um desafio para o professor na

criacdo de um ambiente de aprendizagem inclusivo e eficaz.

Caracteristicas dos desafios observados

Os desafios relacionados a discrepancia de niveis de proficiéncia nas turmas de PLE de ULille
podem ser agrupados em trés principais caracteristicas: 1) Variabilidade das habilidades linguisticas,
que gera uma participacao desigual onde alunos avancados dominam as atividades enquanto os
iniciantes lutam para acompanhar; 2) Desigualdade na participacao e dinamica de sala de aula, onde
falantes de heranca frequentemente assumem papéis de suporte indispensaveis, desmotivando os
alunos menos proficientes e limitando a incluséo; e 3) Falta de separacao adequada por niveis, que
exacerba a disparidade ao impedir a criacao de grupos equilibrados que favorecam o progresso de
todos os alunos. Estas caracteristicas destacam a necessidade de implementar estratégias pedagogicas
mais eficazes para gerir a diversidade de niveis de proficiéncia, promovendo um ambiente de

aprendizagem mais equitativo e inclusivo.

Variabilidade das habilidades linguisticas na mesma turma gera uma participacao desigual. No
Curso n? 1, por exemplo, as proficiéncias variavam de Al a C1, criando uma consideravel desigualdade
nas habilidades linguisticas. Alunos avancados participavam com facilidade, enquanto os iniciantes

lutavam para acompanhar o ritmo da aula, resultando numa experiéncia de aprendizagem
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desequilibrada. Mesmo em turmas menores, essa variacao persistia. No Curso n®2, uma aluna
avancada dominava as atividades, enquanto as restantes, com niveis mais basicos, necessitavam de
maior apoio e acabavam desmotivadas. No Curso n® 5, a participacao ativa estava concentrada num
unico aluno avancado, deixando os outros, ainda em niveis iniciais, passivos e limitando uma dinamica
de sala de aula mais inclusiva. No Curso n® 7, onde alunos mais proficientes monopolizavam as

atividades enquanto os iniciantes permaneciam silenciosos, limitando o seu progresso.

Os falantes de heranca nas turmas de PLE da ULille foram um dos fatores que gerou a
desigualdade na participacao. O Estudante A, lusodescendente e altamente proficiente, muitas vezes
era deixado de lado pelo professor focado nos alunos de niveis mais baixos. Nos Cursos n® 3, n®4 e
n® 5, destacou-se como figura central, auxiliando nas discussdes e na compreensao de nuances
linguisticas. Além disso, o Estudante B, no Curso n? 10, desempenhou um papel de tradutor e ficou
sobrecarregado com traducoes e esclarecimentos. Noutros cursos, como os n® 1, n®2 e n? 6, os
falantes de heranca ou eram ignorados por ja dominarem o contetido ou dominavam as discussoes,
desmotivando os iniciantes. Este comportamento cria uma dinamica desigual, onde os alunos menos
proficientes ficam a margem, evidenciando a necessidade de estratégias pedagdgicas mais equilibradas

para promover uma participacao mais inclusiva.

A falta de uma divisao clara por niveis & outro fator que agrava essa discrepancia. Em muitas
turmas, os alunos de diferentes niveis sdo agrupados sem a devida separacao, o que dificulta a adaptacao
do professor para atender as necessidades especificas de cada grupo. A reunificacdo de turmas, como
aconteceu no Curso n® 1, torna ainda mais dificil garantir que todos os alunos progridam no seu proprio
ritmo. No entanto, por falta de professores disponiveis, 0s grupos foram reunidos novamente, o que

prejudicou o equilibrio entre os diferentes niveis de habilidade.

Recomendacdes baseadas na andlise dos desafios observados

Para mitigar os desafios identificados, recomenda-se: 1) abordagens pedagogicas diferenciadas,
que desafiem os alunos avancados com tarefas mais complexas e oferecam suporte focado aos
iniciantes; 2) promocéao de atividades praticas e colaborativas, como trabalhos em grupo ou pares que
reunam diferentes niveis, incentivando a colaboracédo; e 3) organizacdo homogénea das turmas e
estratégias individualizadas, dividindo os alunos por niveis de proficiéncia quando possivel e adotando

métodos de ensino que atendam as necessidades individuais.
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Para mitigar esses desafios, recomenda-se a implementacdo de uma abordagem pedagogica
diferenciada, na qual os alunos mais avancados sejam desafiados com tarefas adicionais ou mais
complexas, enquanto os iniciantes recebem suporte mais focado. Por exemplo, em turmas como o
Curso n? 1, onde ha um elevado numero de alunos com alta proficiéncia, podem ser propostas
atividades mais desafiantes para potenciar ainda mais as suas habilidades ja existentes. Ao mesmo
tempo, é fundamental que os professores incentivem a participacao ativa dos alunos menos proficientes,
dirigindo perguntas diretamente a eles e proporcionando um ambiente seguro onde possam errar e
aprender. Desta forma, é possivel atender as necessidades de todos os estudantes, promovendo um

ambiente de aprendizagem mais equilibrado e eficaz.

Outra recomendacao ¢ a promocao de atividades praticas que reunem os alunos dos varios
niveis, como foi feito no Curso n® 9, onde a criacdo de menus gastronomicos permitiu que os alunos
contribuissem de acordo com as suas habilidades. Atividades em grupo, misturando alunos de diferentes
niveis, também sao essenciais para garantir que os mais avancados possam ajudar os iniciantes sem
dominarem completamente a discuss@o. No Curso n® 12, o professor aplicou uma estratégia eficaz ao
utilizar dialogos em pares e atividades interativas que incentivaram a colaboracao entre alunos de

diferentes niveis, promovendo uma aprendizagem colaborativa e inclusiva.

Por fim, seria ideal que as turmas fossem organizadas de forma mais homogénea, dividindo os
alunos por niveis de proficiéncia sempre que possivel. Por exemplo, temos turmas como o Curso
n? 12, onde todos os alunos estao no nivel A2, ou o Curso n® 11, com alunos no nivel A1.2, o que
reduz significativamente as discrepancias de proficiéncia. Da mesma forma, a turma n2 13 ¢
composta apenas por iniciantes, facilitando o ajuste ao ritmo de aprendizagem adequado. No entanto,
reconhecendo as limitacdes institucionais, como a falta de pessoal docente, os professores devem
adotar estratégias de ensino mais individualizadas e dindmicas, garantindo que todos os alunos,

independentemente do nivel, tenham oportunidades iguais de participar e progredir.

4.3.2.2 Medo de errar e falta de transparéncia

O medo de errar refere-se a inseguranca e receio que os alunos sentem ao cometer erros
durante o processo de aprendizagem, especialmente em atividades orais. Esse medo ¢ muitas vezes
alimentado por uma falta de confianca nas suas competéncias linguisticas, o que leva a evitacédo de
situacdes em gue possam ser expostos, como falar em publico ou participar ativamente em atividades

de sala de aula. No contexto das aulas observadas, o medo de errar foi identificado como um dos
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principais obstaculos ao progresso dos alunos, resultando em baixa participacao, uso excessivo de

gestos em vez de comunicacao verbal e resisténcia a apresentacées em publico.

Caracteristicas dos desafios observados

O medo de errar manifestou-se de varias formas nos alunos, levando a trés principais desafios:
1) a inseguranca e timidez, que resultaram na pouca participacao em atividades orais, 2) a dependéncia
de gestos em vez de comunicacao verbal e 3) a resisténcia em falar em publico, particularmente

evidente durante apresentacdes.

0O medo de errar, muitas vezes ligado a timidez e a inseguranca, fez com que muitos alunos
evitassem participar ativamente nas atividades orais. Esta inseguranca ¢ visivel no Curso n 9, onde a
timidez impede os alunos de se envolverem de forma plena nas atividades orais, com muitos preferindo
falar em voz baixa ou evitar qualquer tipo de interacao verbal. A situacao foi semelhante no Curso n®
13, durante as apresentacdes sobre culturas e paises de origem, em que a hesitacdo em falar em publico
era visivel, nas quais a resisténcia em falar em publico era evidente devido ao medo de cometer erros e

a exposicao perante os colegas.

A falta de confianca também se manifestou de outras formas, como a dependéncia de gestos
em vez de comunicacao verbal. No Curso n® 1, por exemplo, os alunos recorreram a gestos ou
apontaram para imagens durante as suas apresentacdes, o que evidenciou a dificuldade de se expressar
oralmente. O mesmo fendmeno foi observado no Curso n? 9, onde os alunos enfrentaram desafios para
se comunicar em portugués e, como resultado, usaram a comunicacao nao verbal como estratégia

compensatoria.

A resisténcia a apresentacdes em publico, associada ao medo de errar, prejudicou ainda mais a
participacdo ativa dos alunos nas aulas. No Curso n2 9, esse comportamento foi notdrio, pois a timidez
levou muitos a evitar apresentacées, impactando diretamente o seu envolvimento nas atividades. No
Curso n® 13, a resisténcia ao falar foi exacerbada durante as apresentacdes culturais, com os alunos

hesitantes em se expor, 0 que demonstrou uma falta de confianca que limitou o seu progresso.

Recomendacdes baseadas na analise dos desafios observados

Segundo a analise dos desafios observados, propdem-se trés recomendacdes principais: 1) a

criacdo de um ambiente de sala de aula que acolha o erro, 2) a utilizacdo de mais recursos visuais para
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reforcar a aprendizagem, e 3) a adocéo de atividades de fala progressivas para aumentar a confianca

dos alunos.

Uma das solucdes recomendadas para lidar com o medo de errar € a criacdo de um ambiente
de sala de aula que acolha o erro como parte natural do processo de aprendizagem. A abordagem
adotada no Curso n? 1, onde os alunos tinham a oportunidade de completar as suas respostas antes
de serem corrigidos, mostrou-se eficaz na reducao do constrangimento e na manutencao do fluxo da
comunicacao. Além disso, fornecer comentario construtivo em privado é uma pratica que pode evitar o
embaraco em frente aos colegas, aumentando assim a confianca dos alunos. Atividades em pequenos
grupos ou pares, como observadas no Curso n? 12, sdo igualmente importantes para ajudar a reduzir
a ansiedade de falar em publico, ao permitir que os alunos pratiquem num ambiente mais intimo e

seguro.

Para reduzir a dependéncia dos gestos, € recomendavel que os professores utilizem mais
recursos visuais e oferecam exemplos concretos que ajudem os alunos a associar palavras a conceitos.
Atividades de dramatizacao ou exercicios de perguntas e respostas podem ser eficazes para motivar a
pratica oral estruturada, forcando os alunos a utilizarem a linguagem de forma mais ativa. No Curso n*
B, o0 uso de musica foi uma boa estratégia para diferenciar a pronuncia e ampliar o vocabulario dos
alunos, algo que poderia ser utilizado em outras aulas para melhorar a fluéncia. Além disso, o professor
deve sempre incentivar os alunos a reformular respostas gestuais em palavras, como observado no

Curso n® 13, onde os alunos eram motivados a expressar-se verbalmente com o apoio do professor.

Para superar a resisténcia em falar em publico, é essencial adotar atividades de fala
progressivas. Por exemplo, no Cursoe n® 11, que tem uma turma grande, os alunos trabalham em pares
para praticar antes de falar perante a classe e partilhar as suas ideias. No Curso n® 12, os didlogos em
pares permitiram que os alunos desenvolvessem a sua expressao oral de forma gradual, ganhando
confianca antes de se apresentarem a toda a turma. Atividades colaborativas, como a criacdo de menus
gastronomicos no Curso n®9, também demonstraram ser eficazes ao criar um ambiente menos
intimidante, permitindo que os alunos contribuissem de acordo com as suas habilidades. Esta
abordagem ajuda a reduzir a pressao sobre os alunos, promovendo simultaneamente um ambiente mais

colaborativo e inclusivo, ideal para o desenvolvimento de competéncias orais.
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4.3.2.3 Falta de atencéo

A falta de atencao acontece quando os alunos ndo conseguem manter o foco durante as aulas,
resultando em distracdes e falta de envolvimento. Esta dispersao pode ocorrer de maneira passiva, com
0s alunos perdendo o interesse, ou de forma ativa, através de comportamentos disruptivos. Nas aulas
de PLE, a falta de atencéo foi um dos desafios mais evidentes, impactando negativamente a dinamica

da turma e a eficacia do processo de ensino-aprendizagem.
Comportamento passivo

Caracteristicas dos desafios observados

Os desafios de desatencdo passiva nas turmas de PLE de ULille podem ser agrupados em trés
principais categorias: 1) falta de envolvimento e participacdo ativa, 2) dificuldade na compreenséo e

aplicacao do conteudo, e 3) falta de preparacédo e necessidade de intervencdo constante.

Primeiramente, a falta de envolvimento e participacao ativa é evidente em varias turmas. No
Curso n® 1, por exemplo, os alunos demonstravam pouca atencdo e desconexao com o contetdo
apresentado, frequentemente nao justificando as suas respostas ou permanecendo em siléncio durante
as aulas. Este comportamento reflete uma falta de envolvimento que impede a interacdo efetiva e a

assimilacao do material lecionado.

Em segundo lugar, a dificuldade na compreensao e aplicacdo do conteudo foi observada no
Curso n® 2, onde a falta de foco resultou em confusdes persistentes, como a incorreta associacao da
palavra “muda” com “mudanca”. Este erro recorrente revelou uma absorcao limitada das explicacdes
do professor, comprometendo o progresso académico das alunas e demonstrando a necessidade de
estratégias mais eficazes para garantir a compreensao dos conceitos ensinados. Além disso, alguns
alunos liam os textos sem demonstrar compreensao, limitando seriamente o seu envolvimento com a

matéria.

Por ultimo, a falta de preparacao e necessidade de intervencao constante caracterizou-se no
Curso n° 4. Neste, uma aluna que néo realizou o trabalho de casa teve dificuldade em responder as
perguntas feitas durante a aula, e o professor precisou intervir frequentemente para redirecionar os
alunos que perdiam o foco durante as atividades de leitura. Este comportamento resultou em tarefas
incompletas ou mal executadas, evidenciando a necessidade de métodos que incentivem a preparacao

prévia e mantenham os alunos concentrados nas atividades propostas. No Curso n® 8, a falta de
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atencdo exigia lembretes constantes para que os alunos se concentrassem nas tarefas, resultando em

tarefas incompletas ou mal executadas e prejudicando o desenvolvimento das competéncias linguisticas.
Comportamento ativo

Caracteristicas dos desafios observados

Os desafios relacionados ao comportamento de desatencdo nas turmas de PLE da ULille
podem ser agrupados em trés principais categorias: 1) Interferéncia verbal e disruptiva nas aulas; 2) Uso

indevido de dispositivos eletronicos; e 3) Comportamento agressivo e resisténcia a colaboracao.

Primeiramente, a interferéncia verbal e disruptiva nas aulas é evidente em varias turmas. No
Curso n? 1, por exemplo, a interacdo entre o professor e os alunos era muito evidente, mas isso as
vezes levava a interrupcdes que prejudicavam o fluxo da aula. No Curso n? 10, muitos alunos falavam
entre si durante a aula e usavam os telemdveis, demonstrando total falta de envolvimento com as

atividades propostas.

Em segundo lugar, o uso indevido de dispositivos eletronicos contribuiu significativamente para
a desatencado ativa nas aulas. No Curso n® 9, os alunos utilizavam telemoveis durante as atividades,
desviando-se do contetido e prejudicando o foco da aula. No Curso n® 11, durante uma atividade em
pares, muitos alunos usaram a internet para outros fins, em vez de colaborar na pratica do portugués,

comprometendo a qualidade da aprendizagem e a interacdo entre os pares.

Por ultimo, o comportamento agressivo e resisténcia a colaboracao também representa um
desafio significativo. No Curso n? 10, uma aluna comecou a demonstrar comportamentos agressivos e
nao colaborava com as atividades propostas. Quando o professor tentou interagir com ela, ela nédo
conseguia responder de forma clara e frequentemente afirmava que nao entendia o contetdo da aula.
Além disso, durante simulacdes de exames, muitos alunos mostraram sinais de irritacao e relutancia em

participar das atividades, o que dificultava ainda mais o ambiente de aprendizagem.

Recomendacdes baseadas na analise dos desafios observados

Para enfrentar os desafios da desatencdo dos alunos nas turmas de PLE de ULille, recomenda-
se a implementacado de quatro principais estratégias: 1) Introducéo de temas relevantes e significativos,
que conectam o contetdo a realidade dos alunos, aumentando a sua motivacao e envolvimento; 2)
Adocao de abordagens interativas e envolventes, através de atividades praticas e criativas que incentivem

a participacao ativa e a aplicacdo do conhecimento; 3) Gestao eficaz da sala de aula, estabelecendo
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regras claras e controlando comportamentos disruptivos para manter o foco e a disciplina durante as
aulas; e 4) Acompanhamento personalizado e adaptacao das atividades, oferecendo apoio adequado aos
alunos de diferentes niveis de proficiéncia e variando os formatos das atividades para manter o interesse
e envolvimento. Estas estratégias visam criar um ambiente de aprendizagem mais equilibrado, inclusivo

e produtivo, promovendo o desenvolvimento das competéncias linguisticas dos estudantes.

A falta de atencao dos alunos esta frequentemente associada a um contexto geracional de
consumo rapido e fragmentado de informacao, como nas redes sociais. Este padrao dificulta a
manutencao do foco em aulas tradicionais que dependem de longas explicacdes ou leituras. Para
enfrentar esses desafios, é essencial adotar uma abordagem mais interativa e envolvente, incorporando
atividades praticas e criativas que incentivem a participacao ativa. No Curso n® 9, por exemplo, a criacao
de um menu gastronomico gerou grande envolvimento e promoveu a colaboracao, incentivando os alunos
a aplicar o portugués em situacoes reais e relevantes. Além disso, ¢ importante variar o formato das
atividades, alternando momentos de leitura com atividades orais, dramatizacdes e simulacdes. No Curso
n? 1, atividades de audicao especificas ajudaram a manter o foco dos alunos. Contudo, a introducao de
uma maior diversidade de exercicios, como debates, jogos educativos ou role-playing, pode manter a
atencdo dos alunos ao longo de toda a aula, oferecendo diferentes estimulos e oportunidades para aplicar

0s conhecimentos.

Além do formato das aulas, a gestdo da sala de aula desempenha um papel crucial no combate
a falta de atencéo. A auséncia de regras claras e a dificuldade em controlar comportamentos disruptivos
agravam o problema. O uso de telemoveis e conversas paralelas deve ser controlado desde o inicio,
estabelecendo expectativas claras sobre o respeito as dinamicas da aula e ao progresso dos colegas. No
Curso n2 8, a professora teve de repreender os alunos por falarem entre si durante as atividades, o que
prejudicou a concentracao da turma. Definir e reforcar essas regras desde o comeco da aula pode ajudar

a evitar interrupcdes constantes e a criar um ambiente de aprendizagem mais disciplinado e focado.

Uma abordagem recomendada € introduzir temas relevantes para a realidade dos alunos. No
Curso n? 1, o professor utilizou tépicos do quotidiano, como telefonemas e saudacdes, para estimular
a pratica oral. Abordar assuntos atuais, como ética na tecnologia, redes sociais e questdes ambientais,
motiva os alunos a refletir sobre questdes que impactam as suas vidas, promovendo maior envolvimento
e pensamento critico. No Cursoe n® 11, o professor tratou do lixo eletrénico, um tema pertinente para

as novas geracdes imersas na tecnologia. Esta escolha gerou grande interesse e envolvimento, com os

87



alunos respondendo ativamente as perguntas e discutindo o impacto ambiental e social do descarte

inadequado de eletronicos.

Outro ponto crucial é o acompanhamento personalizado dos alunos, particularmente aqueles
que estao num nivel mais avancado. No Curso n® 12, observou-se que alguns alunos mais avancados
tendiam a perder o interesse quando o contetdo era basico demais para o seu nivel de competéncia.
Para evitar que esses alunos figuem desinteressados e desatentos, o professor pode atribuir-lhes tarefas
adicionais ou mais desafiadoras, de modo a manté-los envolvidos. Além disso, o uso de grupos mistos,
com alunos de diferentes niveis de proficiéncia, pode promover uma troca construtiva, onde os alunos
mais avancados ajudam os colegas, sem, no entanto, dominarem a atividade ou interferirem no seu

processo de aprendizagem.

4.3.2.4 Dependéncia de ferramentas tecnoldgicas

A dependéncia de ferramentas tecnologicas na aprendizagem de linguas refere-se ao uso
excessivo de recursos digitais, como tradutores automaticos e a /nternet, para completar tarefas. Embora
estas ferramentas possam facilitar o trabalho, o seu uso excessivo compromete o desenvolvimento de
competéncias essenciais, como a gramatica, vocabulario e fluéncia, ao substituir a pratica autonoma e

a reflexao critica sobre a lingua.

Caracteristicas dos desafios observados

A dependéncia tecnoldgica na aprendizagem de linguas destacou-se em dois aspectos
principais: 1) uso de maquinas de traducao para completar tarefas, bloqueando a pratica autonoma de
construcao de frases; e 2) busca de respostas rapidas na /nfernet, comprometendo a elaboracao e a

interacdo genuina entre alunos.

No Curso n? 6, um aluno recorreu a uma maquina de traducdo para completar uma atividade
de escrita. Embora tenha conseguido finalizar a tarefa, essa pratica prejudicou o desenvolvimento da
autonomia linguistica, ja que impediu a construcao de frases e o0 uso ativo do vocabulario. A tecnologia
substituiu o raciocinio gramatical necessario, privando o aluno da oportunidade de refletir sobre as

estruturas da lingua e, assim, reforcar a sua aprendizagem de maneira significativa.

Ja no Curso n? 11, a dependéncia tecnoldgica manifestou-se de maneira diferente. Durante
uma atividade de escrita em pares, muitos alunos usaram a /nternet para buscar respostas prontas ou

traduzir frases inteiras. Isso nao apenas comprometeu a pratica real de elaboracao textual, mas também
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reduziu a interacdo auténtica entre os colegas, um aspecto essencial para o desenvolvimento da fluéncia
oral e escrita. Em ambos os casos, 0 uso excessivo de tecnologia impediu que os alunos enfrentassem
as suas dificuldades linguisticas diretamente, interferindo na construcao de competéncias fundamentais,

como gramatica e vocabulario, e limitando o progresso na aprendizagem da lingua.

Recomendacdes baseadas na andlise dos desafios observados

A dependéncia excessiva de ferramentas tecnoldgicas no processo da aprendizagem de linguas,
como tradutores automaticos, tem prejudicado o desenvolvimento das competéncias dos alunos nas
aulas de PLE. Com base na analise dos desafios identificados, propdem-se trés recomendacoes
principais para mitigar a dependéncia excessiva de ferramentas tecnolégicas na aprendizagem de
linguas: 1) definir limites claros para o uso de tradutores automaticos e da /nternet, 2) incentivar
atividades de escrita e producao textual manual, e 3) fornecer comentario constante e construtivo para

aumentar a confianca dos alunos nas suas competéncias linguisticas.

Para reduzir essa dependéncia, uma abordagem eficaz seria estabelecer limites claros quanto
ao uso de tradutores e /nternet durante as atividades. No Curso n2 3, por exemplo, os alunos foram
incentivados a utilizar dicionarios bilingues para buscar palavras desconhecidas durante as atividades
de traducéao. Isso promove uma aprendizagem mais ativa, pois o aluno precisa refletir sobre o

vocabulario e a sua aplicacao correta em contextos diversos.

Além disso, & importante dar prioridade a atividades de escrita e producao textual manual em
sala de aula. No Curso n? 1, os alunos foram envolvidos em atividades orais e de escrita que exigiam
a formulacao autéonoma de respostas e justificacoes. Ao realizar essas praticas sem o auxilio de
tecnologias, os alunos foram desafiados a pensar criticamente e refletir sobre as suas escolhas

linguisticas, o que fortalece a aprendizagem de forma significativa.

Outro aspeto essencial para enfrentar essa dependéncia é o comentario constante e construtivo.
Em alguns cursos, os alunos tiveram a oportunidade de receber correcdes detalhadas sobre os seus
erros de vocabulario e gramatica, o que ajudou a identificar pontos de melhoria sem a necessidade de
recorrer a tradutores automaticos. Esse tipo de correcao personalizada, realizada de forma constante, é

fundamental para que os alunos desenvolvam confianca nas suas habilidades linguisticas.

Também é recomendavel utilizar atividades praticas que envolvam discussées em grupo ou
tarefas orais, como no Curso n® 12, onde os alunos foram motivados a realizar dialogos e

apresentacdes sobre as suas caracteristicas pessoais. Essa abordagem néo apenas reduz o uso de

89



ferramentas digitais, mas também incentiva a troca de ideias entre os colegas, promovendo um

ambiente da aprendizagem colaborativo e interativo.

4.3.2.5 Falta de preparacio

A falta de preparacao refere-se a auséncia de preparacdo adequada dos alunos para as
atividades em sala de aula, normalmente devido ao ndo cumprimento das tarefas de casa ou de estudo
prévio. Esta situacao resulta numa dificuldade acrescida na compreensao dos contetidos abordados, na

participacao ativa nas discussdes e na capacidade de acompanhar o ritmo da aula.

Caracteristicas dos desafios observados

A falta de preparacao adequada foi um desafio recorrente em diversas turmas de PLE, afetando
a participacao ativa dos alunos e comprometendo a sua compreensao dos temas abordados. No Curso
n? 4, uma aluna de nivel basico ndo realizou os trabalhos de casa (TPC), o que comprometeu a sua
capacidade de acompanhar a aula e responder as perguntas feitas pelo professor. Essa falta de preparo
afetou o seu progresso na aprendizagem do portugués e a sua integracdo nas atividades de sala de

aula.

De maneira semelhante, no Curso n® 5, a auséncia de preparacao também foi um problema
generalizado. Muitos alunos ndo realizaram as leituras e tarefas designadas, resultando em uma
participacdo superficial nas discussdes. Um exemplo especifico foi o de uma aluna que, por néo ter
feito as leituras, teve dificuldades em responder corretamente as perguntas sobre o contetdo da aula,

demonstrando claramente que nao estava preparada.

Recomendacdes baseadas na andlise dos desafios observados

A falta de preparacao dos alunos nas aulas de PLE, especialmente apds o retorno as atividades
presenciais, reflete habitos adquiridos durante o periodo de ensino remoto. Segundo a analise dos
desafios observados, propdem-se quatro recomendacdes principais para melhorar a preparacao dos
alunos nas aulas de PLE: 1) a implementacao de tarefas curtas e praticas ao final de cada aula, 2) o
incentivo ao trabalho em grupo para promover a responsabilidade compartilhada, 3) o uso de incentivos
e elogios para motivar os alunos a se prepararem regularmente, e 4) a integracdo de tarefas de casa

em projetos de longo prazo para garantir maior envolvimento e continuidade na aprendizagem.

No Curso n® 12, por exemplo, foi observado que muitos alunos nao realizavam os TPCs, e a

auséncia de uma verificacao constante por parte do professor agravou esse problema. Sem orientacao
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clara ou cobranca regular, os alunos tiveram dificuldade em acompanhar o contetido e progredir nas
atividades, limitando a sua participacdo. Esse comportamento também foi identificado no Curso n® 4,
onde uma aluna de nivel basico enfrentou dificuldades para responder as perguntas do professor devido

a falta de preparo adequado.

Uma das abordagens mais eficazes € a introducao de tarefas curtas e praticas ao final de cada
aula, reforcando o conteudo abordado. No Curso n® 1, o professor utilizou atividades que envolviam a
justificativa de respostas dos alunos, o que estimulou o raciocinio linguistico e incentivou a reflexdo
sobre os temas discutidos antes do término da aula. Implementar essas tarefas rapidas, que podem ser
feitas em sala ou como TPC, mantém o conteutdo fresco na mente dos alunos e os motiva a se

prepararem melhor para as proximas aulas.

Além disso, o uso de trabalhos em grupo pode criar uma dindmica de cooperacao e
responsabilidade compartilhada entre os alunos. No Curso n® 12, os alunos realizaram dialogos em
pares, onde cada um apresentava o colega, o que aumentou o senso de colaboracao e incentivou a
preparacao conjunta. Essa pratica estimula os alunos a se prepararem melhor, ja que o sucesso da
atividade depende do esforco coletivo. O trabalho em grupo também é util para alunos que tém
dificuldade em se organizar individualmente, pois a pressado positiva entre os pares os motiva a cumprir

suas responsabilidades.

Outra estratégia eficaz & o incentivo continuo e o reconhecimento do desempenho dos alunos.
No Curso n® 1, o professor motivava e elogiava aqueles que participavam ativamente, criando um
ambiente positivo e estimulante. Recompensas simples, como elogios publicos ou créditos extras,
podem servir como motivacao adicional para que os alunos se preparem regularmente. Essa
abordagem transforma a atitude dos alunos em relacdo a preparacéo, promovendo maior dedicacéo as

tarefas de casa e ao estudo.

Finalmente, a integracao de tarefas de casa em projetos de longo prazo é outra maneira eficaz
de manter os alunos envolvidos. No Curso n? 6, os alunos foram desafiados a elaborar textos com
base num video apresentado em aula, criando uma conexao entre as atividades diarias e um objetivo
maior. Quando os alunos percebem que cada tarefa semanal contribui para um projeto final, como uma
apresentacao ou avaliacao, eles tendem a se preparar com mais disciplina, evitando a procrastinacéo.
Essa continuidade na aprendizagem fortalece o sentimento de progresso e ajuda a criar habitos de

estudo consistentes.
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5. CONCLUSOES

Para finalizar este trabalho, é importante refletir sobre os principais pontos abordados ao longo
da investigacdo. As observacbes realizadas nas turmas de PLE na ULille permitiram uma analise
detalhada das caracteristicas demograficas dos alunos, das praticas pedagodgicas aplicadas em sala de
aula e dos desafios enfrentados tanto pelos alunos quanto pelos professores. Através desta analise, foi
possivel identificar elementos que influenciam diretamente o sucesso do processo de ensino-
aprendizagem e sugerir abordagens que podem melhorar a dinamica das aulas. Assim, nesta conclusao,
organizamos as reflexdes finais em trés areas principais: as caracteristicas das turmas, as praticas de
ensino e os desafios observados, oferecendo uma visao clara e objetiva dos resultados alcancados e das

suas implicacdes no contexto do ensino de PLE.
5.1 Conclusio sobre as caracteristicas das turmas observadas

As turmas de PLE na ULille revelam uma diversidade significativa nas suas caracteristicas, tanto
no que diz respeito a composicao demografica quanto aos niveis de proficiéncia e preferéncia por normas
linguisticas. As observacdes indicam que essa variedade influencia diretamente a dinamica das aulas e
as abordagens pedagdgicas adotadas pelos professores, que precisam adaptar o ensino para responder

as necessidades de alunos com diferentes origens e niveis de fluéncia em portugués.

Em termos de composicdo demografica, observou-se uma predominancia de estudantes
francofonos em 12 das 13 turmas, o que exerce uma influéncia forte sobre o uso da lingua nas aulas,
tanto formal quanto informalmente. No entanto, também se destaca a presenca de falantes de heranca
de Portugal e Angola, que trazem uma diversidade cultural e linguistica significativa. Adicionalmente,
estudantes hispanéfonos, mostraram uma rapida adaptacéo ao portugués, o que enriqueceu a dinamica
de aprendizagem. O Curso n® 13 foi especialmente notavel pela sua diversidade cultural e linguistica,

criando um ambiente de ensino multicultural e dinamico.

Em relacao aos niveis de proficiéncia, as turmas variam amplamente, desde grupos de nivel
basico uniforme até aqueles com grandes discrepancias nas competéncias linguisticas. As turmas de
nivel basico enfrentam desafios comuns, como dificuldades na conjugacao verbal € na pronuncia,
enquanto algumas, apresentam um progresso mais equilibrado. Contudo, a maioria das turmas
apresenta discrepancias de nivel, com a presenca de alunos mais avancados, como falantes de heranca,
que requerem uma gestao pedagogica adaptada para atender tanto iniciantes quanto alunos mais

experientes.
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Quanto a preferéncia por normas linguisticas, foi observada uma inclinacdo geral pela norma
brasileira, especialmente quando essa variedade era predominantemente utilizada pelos professores. No
entanto, em turmas com estudantes lusodescendentes ou maior familiaridade com o PE, a norma

europeia foi mantida e até reforcada, com alguns alunos mudando a sua preferéncia do PB para o PE.

5.2 Conclusao sobre as praticas do ensino

Os cursos de PLE na ULille abrangem uma vasta gama de temas que enriquecem a experiéncia
de aprendizagem dos alunos. Desde temas quotidianos, que permitem aos alunos desenvolver o
vocabulario necessario para situacées de comunicacao real, até a exploracao cultural e folclorica, os
alunos sado expostos a uma visdo mais ampla do mundo luséfono. Além disso, a inclusao de temas
contemporaneos, como sustentabilidade e direitos dos animais, conecta o ensino da lingua a questdes
globais, tornando a aprendizagem mais relevante e aplicavel no dia a dia. A diversidade de temas
contribui para uma formacao completa, desenvolvendo simultaneamente a fluéncia, a compreensao

cultural e as competéncias linguisticas dos alunos.

A diversidade dos materiais didaticos utilizados na ULille reflete a adaptacdo das aulas as
diferentes necessidades dos alunos. Manuais classicos, como “Portugués XXI” e “Novo Avenida Brasil”,
fornecem uma base estruturada para o ensino de gramatica e vocabulario, enquanto os materiais
auténticos, como artigos e textos literarios, expdem os alunos a contextos reais de uso da lingua. Os
recursos digitais, como videos e musicas, complementam essa aprendizagem com uma abordagem mais
interativa e imersiva. Materiais criados pelos professores, como slides e exercicios personalizados,
facilitam a organizacao das aulas e reforcam os conteudos, promovendo a aprendizagem continua. O
uso de plataformas como o Moodle para autoaprendizagem incentiva os alunos a se envolverem de forma

ativa no processo de aprendizagem.

As atividades realizadas nas aulas de PLE na ULille demonstram a importancia de uma
abordagem diversificada para atender as necessidades variadas dos alunos. Exercicios de compreenséo
auditiva, correcao de pronuncia, e atividades gramaticais sdo fundamentais para o desenvolvimento das
competéncias linguisticas centrais. A inclusdo de atividades mais interativas, como a visualizacdo de
videos e o trabalho com letras de musicas, introduz um elemento ludico e cultural que mantém os alunos
motivados e empenhados. As simulacdes de exames e as apresentacdes publicas preparam os alunos
para situacdes formais, enquanto o trabalho em grupo e a escrita criativa incentivam o uso pratico e

colaborativo da lingua.
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A variedade de abordagens pedagbgicas observadas nas aulas de PLE na ULille evidencia o
compromisso dos docentes com a adaptacao das metodologias de ensino as necessidades dos alunos.
A Abordagem Baseada em Tarefas (TBLT) destaca-se por incentivar o uso pratico da lingua, com
atividades que simulam contextos reais de comunicacdo, como a criacao de menus e simulacoes de
exames. Por sua vez, a Abordagem Comunicativa (CLT) promove a interacdo auténtica entre os alunos,

permitindo que desenvolvam a fluéncia e confianca na lingua em contextos funcionais.

A Abordagem gramatica-traducao, utilizada especialmente em aulas com foco na traducao,
oferece uma analise detalhada da gramatica, ajudando os alunos a compreender as diferencas culturais
e estilisticas entre o portugués e outras linguas. O Ensino Baseado em Contetdo (CBI) enriquece o
processo de aprendizagem ao integrar temas especificos, como historia da lingua e questdes ambientais,
proporcionando um contexto significativo para a pratica do portugués. Por fim, a Abordagem Baseada
em Textos (TBI) utiliza a leitura e a interpretacao de textos como ponto de partida para a aquisicao de

vocabulario e compreensao gramatical, promovendo uma aprendizagem contextualizada.

5.3 Conclusio sobre os desafios observados

Os desafios foram organizados em dois grupos principais. O primeiro grupo diz respeito as
dificuldades diretamente ligadas ao desenvolvimento linguistico dos alunos, refletindo os obstaculos
naturais da aquisicdo de uma nova lingua. O segundo grupo abrange os desafios comportamentais
observados na sala de aula, que influenciam tanto o ensino quanto a aprendizagem. Esta divisdo
permite uma analise mais detalhada dos fatores que afetam o sucesso no ensino de PLE,

proporcionando uma visdo abrangente das dificuldades encontradas por professores e alunos.

Desafios no desenvolvimento linguistico dos aluno

Concluimos que os principais desafios no desenvolvimento linguitico observados nas aulas de
PLE na ULille incluem: 1) uso predominante do francés; 2) dificuldades gramaticais; 3) vocabulario
limitado; 4) problemas ortograficos; 5) variacdes linguisticas; 6) desafios de pronlncia; e 7) discurso

fragmentado.

0 uso predominante do francés nas aulas de PLE na ULille tem limitado a imersao dos alunos
no portugués, especialmente em turmas iniciais e em discussdes complexas, onde os alunos recorrem
ao francés para se expressar e entender regras gramaticais. A dependéncia do francés, reforcada pelo

uso dos professores, prejudica o progresso linguistico. Para mitigar isso, recomenda-se privilegiar 0 uso
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do portugués, criar um ambiente acolhedor para que os alunos possam errar sem constrangimento e

utilizar recursos visuais para facilitar a compreensdo sem depender do francés.

Os desafios gramaticais incluem dificuldades com concordancia entre adjetivos e substantivos,
verbos irregulares e o0 uso inadequado de “ser”, “estar” e “ficar”, devido a interferéncia do francés. A
auséncia de correcoes imediatas e de ensino sistematico agrava esses problemas. Recomenda-se um
ensino estruturado com comparacdes entre o portugués e o francés, correcoes detalhadas e exercicios

praticos.

No vocabulario, os alunos enfrentam limitacdes, confusdes com sinénimos e falsos cognatos, e
influéncia de outras linguas como o espanhol e o francés. A solucao ¢ a introducao sistematica de novo

vocabulario, exercicios para aplicacao correta das palavras e correcdes continuas.

Os desafios ortograficos nas aulas de PLE na ULille sdo amplificados pela influéncia de habitos
de escrita rapida e informal, o que leva a erros frequentes na aplicacdo das regras ortograficas,
particularmente no que diz respeito ao novo Acordo Ortografico. Para enfrentar esses problemas, é
recomendado aumentar a pratica de escrita entre os alunos, fornecer feedback continuo e estruturado
para corrigir erros de forma mais eficaz, e promover a correcdo colaborativa, incentivando os alunos a
revisarem mutuamente seus textos, o que favorece o aprendizado e a melhoria das competéncias

ortograficas.

As variacoes linguisticas entre o portugués europeu, brasileiro e PALOP geram confusdes nas
regras gramaticais, vocabulario e prontincia. E essencial abordar essas diferencas de forma comparativa

e valorizar a diversidade linguistica.

Os desafios de pronuncia, como a dificuldade com sons nasais e a interferéncia de outras
linguas, prejudicam a clareza e fluéncia oral. Os métodos praticos como leitura em voz alta e maior

atencéo as interferéncias linguisticas podem melhorar a pronuncia.

O discurso fragmentado, com respostas incompletas e pouca articulacao, compromete a
fluéncia. Incentivar respostas elaboradas e realizar atividades orais em grupo pode ajudar a melhorar a

€0esao ha comunicacao.

Desafios comportamentais

Concluimos que os principais desafios comportamentais nas turmas de PLE na ULille incluem:

1) discrepancia de niveis de proficiéncia, onde alunos mais avancados dominam as atividades enquanto
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os iniciantes tém dificuldade em acompanhar; 2) medo de errar, que afeta a participacao oral e gera
inseguranca nas apresentacdes publicas; 3) falta de atencéo, manifestada em desinteresse passivo ou
comportamentos disruptivos, como o uso de dispositivos eletrénicos; 4) dependéncia excessiva de
ferramentas tecnoldgicas, que impede a pratica auténoma e a reflexdo critica; e 5) falta de preparacéo,
resultante do ndo cumprimento de tarefas ou estudo prévio, o que compromete o progresso na

aprendizagem e a participacao ativa.

A discrepancia de niveis de proficiéncia nas turmas de PLE na ULille cria um ambiente
desequilibrado, onde alunos mais avancados dominam as atividades, enquanto os menos proficientes
tém dificuldades em acompanhar. Esta desigualdade desmotiva iniciantes e limita a inclusado. Para
resolver esse desafio, recomenda-se a adocao de estratégias pedagogicas diferenciadas, que oferecam
mais apoio aos iniciantes e desafios aos avancados, promovendo atividades colaborativas entre
diferentes niveis. Sempre que possivel, a organizacéo de turmas mais homogéneas facilitaria um

progresso mais equilibrado.

O medo de errar é outra barreira significativa, manifestando-se em inseguranca nas atividades
orais e resisténcia a apresentacdes publicas. Para enfrentar isso, recomenda-se criar um ambiente que
acolha o erro como parte natural do processo de aprendizagem, além de utilizar recursos visuais e

implementar atividades progressivas de fala para aumentar a confianca dos alunos.

A falta de atencao, seja por desinteresse passivo ou comportamentos disruptivos, como
conversas paralelas e uso de dispositivos eletrénicos, afeta negativamente a dindmica da sala e o
progresso dos alunos. Para mitigar esse problema, recomenda-se o uso de temas relevantes,
abordagens interativas, gestdo eficaz da sala de aula e acompanhamento personalizado para estimular

0 envolvimento.

A dependéncia excessiva de ferramentas tecnoldgicas, como tradutores automaticos, impede a
pratica autonoma e reflexao critica sobre a lingua. Limitar o uso dessas tecnologias, incentivar
atividades manuais de escrita e oferecer feedback continuo sao estratégias essenciais para melhorar o

desenvolvimento linguistico.

A falta de preparacao, o uso excessivo de tecnologia e 0 medo de errar sao obstaculos criticos
para o progresso dos alunos. No entanto, com a implementacao de estratégias pedagdgicas praticas,

incentivo ao trabalho colaborativo e um ambiente acolhedor para o erro, é possivel melhorar
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significativamente a motivacao e o desempenho dos alunos, criando uma experiéncia de aprendizagem

mais dinamica, inclusiva e eficaz.
5.4 Reflexao final

A analise das turmas de PLE na ULille revela o carater Unico dos alunos que aprendem
portugués em Franca, evidenciando a forma como o ensino se adapta de maneira dindmica a este
contexto especifico. As turmas, com uma organizacao flexivel, refletem a capacidade dos professores
em moldar metodologias e contelidos para atender as necessidades e perfis diversificados dos
estudantes. Este ambiente de aprendizagem, rico em diversidade cultural e linguistica, destaca-se pela
sua vitalidade e constante adaptacdo. Apesar de ser um cenario singular, o que observamos na ULille
oferece um ponto de partida fascinante para as comparacdes com outros contextos de ensino de

linguas estrangeiras a nivel mundial.

Os desafios enfrentados, como a predominancia do francés, as discrepancias de niveis de
proficiéncia e as questdes comportamentais, demonstram que o ensino de PLE ¢, acima de tudo,
resiliente, intuitivo e altamente adaptavel. A forma como cada turma lida com os seus obstaculos,
ajustando-se para corresponder as expectativas e necessidades dos alunos, oferece uma licao valiosa
sobre a natureza do ensino de linguas estrangeiras. Este processo exige uma adaptacao continua as
particularidades de cada grupo, tornando o ensino de PLE um campo que reflete a complexidade e a

riqueza do ensino de linguas em contextos multiculturais.

Este estudo na ULille sublinha a capacidade do ensino de linguas de evoluir e prosperar
conforme o contexto, revelando a importancia da flexibilidade pedagogica. A experiéncia observada nas
aulas de PLE em Franca oferece uma perspetiva inspiradora para o ensino de linguas noutros contextos
globais, onde desafios semelhantes podem ser enfrentados. Em ultima analise, esta investigacdo
destaca o potencial do ensino de PLE como um modelo de adaptacéo e inovacao, essencial para o

sucesso do ensino de linguas estrangeiras no cenario global.
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6. RECOMENDAGOES PARA FUTURAS PESQUISAS

Ao longo deste trabalho, identificaram-se varios aspetos deste relatério que podem ser
aprofundados em futuras investigacdes no ambito dos estudos de PLE em Franca. As recomendacdes
incluem: 1) Investigacao das percecoes e vivéncias de alunos e docentes; 2) Realizacdo de observacdes
longitudinais; 3) Analise de intervencdes pedagdgicas; 4) Impacto do multilinguismo na aprendizagem
de PLE; 5) Estudo das variacdes linguisticas no ensino de PLE; e 6) Foco em falantes de heranca no

contexto universitario.

Este relatorio focou-se principalmente na observacao, sem envolver diretamente os alunos ou os
docentes para conhecer as suas percecdes. Investigar as percecdes, desafios e vivéncias dos estudantes
no processo de ensino-aprendizagem de PLE poderia fornecer informacdes valiosas. Futuras pesquisas
devem dar maior énfase a utilizacao de questionarios, entrevistas em profundidade e grupos focais com
alunos e docentes. Esta abordagem ajudaria a compreender melhor as suas dificuldades, motivacoes e

sugestoes de melhoria, proporcionando uma visao mais rica e completa do contexto de PLE.

Além disso, a realizacao de observacoes longitudinais das aulas poderia ser extremamente Uutil.
Neste estudo, foi observada apenas uma aula de cada curso, com o0 objetivo de compreender as
particularidades dos diferentes cursos de PLE na ULille de forma geral. No entanto, seria igualmente
interessante acompanhar um curso especifico e analisar o progresso ao longo do tempo, desde o inicio
até ao final do semestre. A observacdo continua durante um semestre ou ano letivo permitiria uma
analise mais detalhada das dindmicas de sala de aula, da progressdo dos alunos e da eficacia das

estratégias pedagogicas.

Outra direcao de investigacdo relevante é a analise de intervencdes pedagogicas. Este estudo
nao colaborou diretamente com os docentes ou cursos para implementar intervencdes pedagogicas; o
foco esteve mais na descricdo das turmas, praticas e desafios observados, acompanhada da analise do
que ja existe. Contudo, futuras investigacdes poderiam incluir a aplicacdo de intervencoes pedagdgicas
e observar como estas afetam o comportamento e o desempenho dos alunos. A implementacéo e
monitorizacao dessas intervencdes em turmas selecionadas, comparando os resultados com turmas de

controlo, poderia revelar que estratégias sdo mais eficazes.

Uma area promissora de investigacao é¢ o multilinguismo dos alunos, especialmente o impacto

da proficiéncia em outras linguas, como o espanhol, no processo de aprendizagem de PLE. Explorar
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como o conhecimento de varias linguas afeta a aquisicdo do portugués pode revelar influéncias positivas
e interferéncias, abrindo espaco para estudos mais focados nas diferencas translinguisticas. Este enfoque
pode ajudar a entender melhor as estratégias que os alunos multilingues utilizam e como essas

experiéncias linguisticas prévias moldam a sua aprendizagem do portugués.

Outra vertente importante é a questao das variacdes linguisticas no ensino de PLE em Franca,
tendo em conta o portugués como uma lingua pluricéntrica. Seria relevante investigar as motivacoes e
preferéncias dos alunos em relacao as diferentes variedades do portugués, assim como a sua percecao
sobre o portugués enquanto lingua pluricéntrica ou bicéntrica. Além disso, analisar se o0 curso promove
de forma eficaz essa diversidade linguistica e como isso impacta a aprendizagem, sera um outro fildo
importante a aprofundar. Compreender se a integracao de diferentes normas gera dificuldades ou, pelo
contrario, enriguece a experiéncia dos alunos, pode oferecer novas perspetivas para aprimorar o ensino

de PLE.

Adicionalmente, um campo de estudo interessante seria o papel dos falantes de heranca, que
tém uma presenca significativa no contexto da ULille e de Franca em geral. Seria interessante realizar
uma pesquisa que cologue maior foco nas suas experiéncias no contexto universitario francés, dedicando
uma analise mais aprofundada ao PLE para falantes de heranca. Estes alunos tém um impacto
consideravel nas dinamicas das aulas, e seria relevante compreender melhor as suas motivacdes e os

desafios que enfrentam.

Ao seguir estas direcdes de pesquisa, sera possivel alcancar uma compreensao mais abrangente
e detalhada dos processos de ensino e aprendizagem de PLE em Franca e assim expandir os resultados

alcancados por esta pesquisa e expressos neste relatorio.

99



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Brown, H. D. (2006). Principles of language learning and teaching (5th ed.). Pearson Education.

Cristovao, A. (2020, October 4). Ensino do portugués: Preocupacdes e desafios. LusoJornal.
https://lusojornal.com/ensino-do-portugues-preocupacoes-e-desafios

Dos Santos, L., & Francois, M. C. N. (2015). O ensino de portugués na universidade francesa: Entre a
norma portuguesa e a brasileira. In L. Nascimento (Ed.), Leifura e escrita: O ensino na Alemanha,
no Brasi, em Franca e na Suécia (pp. 601-631). Novas Edicdes Académicas.
https://www.academia.edu/29103705/LEITURA_E _ESCRITA_o_ensino_na_Alemanha_no_B
rasil_na_Fran%C3%A7a_e_na_Su%C3%A9cia

Ellis, R. (2015). Understanding second language acquisition (2nd ed.). Oxford University Press.

Embaixada de Portugal em Franca. (s.d.). Movimento associativo: A comunidade portuguesa em Franca.
Portal Diplomatico. Retrieved October 10, 2024, from https://portaldascomunidades.mne.gov.pt

Galhardo, C. (2006). Dificuldades especificas de aprendizagem da lingua portuguesa por falantes de
francés.

Garcia Mayo, M. P. (2012). Cognitive approaches to L3 acquisition. /nfernational Journal of English
Studies, 121), 129-146. https://doi.org/10.6018/ijes.12.1.140421

Kramsch, C. (2022). Re-imagining foreign language education in a post-COVID-19 world. In Global
citizenship  in  foreign  language education (lst ed., pp. 26). Routledge.
https://doi.org/10.4324/9781003183839

Leiria, |. (1999). Portugués lingua segunda e lingua estrangeira. Investigacao e ensino. In 1.° Congresso
de Portugués Lingua Nao-Materna, 21-23 de Outubro, Forum Telecom - Picoas, Lisboa, Portugal.

Leung, Y. K. 1. (2007). Third language acquisition: Why it is interesting to generative linguists. Second
Language Research, 23(1), 95-114. https://doi.org/10.1177/0267658307071604

Meireles, V. (2019). O ensino universitario da lingua portuguesa na Franca: breve panorama e desafios.
Reflexos, 4. Disponivel online desde 3 de maio de 2022. Acessado em 10 de outubro de 2024,
de http://interfas.univ-tlse2.fr/reflexos/330

Ministére de I'Education Nationale, de la Jeunesse et des Sports. (n.d.). £nsejgnement supérieur.
Recuperado em 3 de marco de 2024, de https://www.education.gouv.fr/

Ministério das Relacdes Exteriores. (2021). Comunidade brasileira no extetior: Estimativas referentes ao
ano de 2020. Departamento Consular, Secretaria de Assuntos de Soberania Nacional e
Cidadania.

Ministério das Relacdes Exteriores. (2023, January 12). Associacdes franco-brasileiras. Portal Gov.br.
Retrieved October 10, 2024, from https://www.gov.br/mre

Penjon, J. (2019). Naissance de I'enseignement du portugais. Reflexos, 4. Disponivel online desde 25 de
maio de 2022. Acessado em 10 de junho de 2024, de http://interfas.univ-tlse2.fr/reflexos/324

Priberam. (2024). Prética. Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa. Acedido a 10 de outubro de 2024,
de https://dicionario.priberam.org/prkC3%Altica

100


https://lusojornal.com/ensino-do-portugues-preocupacoes-e-desafios
https://www.academia.edu/29103705/LEITURA_E_ESCRITA_o_ensino_na_Alemanha_no_Brasil_na_Fran%C3%A7a_e_na_Su%C3%A9cia
https://www.academia.edu/29103705/LEITURA_E_ESCRITA_o_ensino_na_Alemanha_no_Brasil_na_Fran%C3%A7a_e_na_Su%C3%A9cia
https://portaldascomunidades.mne.gov.pt/
https://doi.org/10.6018/ijes.12.1.140421
https://doi.org/10.4324/9781003183839
https://doi.org/10.1177/0267658307071604
http://interfas.univ-tlse2.fr/reflexos/330
https://www.education.gouv.fr/
https://www.gov.br/mre
http://interfas.univ-tlse2.fr/reflexos/324
https://dicionario.priberam.org/pr%C3%A1tica

RFI. (2019). Associacao Heranca Brasileira ajuda no desenvolvimento de criancas bilingues. RFI.
https://www.rfi.fr/br/franca/20190306-associacao-heranca-brasilera-ajuda-desenvolvimento-
de-criancas-bilingues

Richards, J. C., & Rodgers, T. S. (2014). Approaches and methods in language teaching (3rd ed.).
Cambridge University Press.

Rothman, J., Gonzalez Alonso, J., & Puig-Mayenco, E. (2019). 7hird language acquisition and linguistic
transfer. Cambridge University Press. https://doi.org/10.1017/9781316014660

Santos, L. (2019). Ensino de portugués lingua estrangeira na Franca. Universidade de Lille.
Seemiller, C., & Grace, M. (2019). Generation Z: A century in the making. Routledge.

Sénat. (2003). L'enseignement des langues étrangeres en France. https://www.senat.fr/rap/r03-
063/r03-0639.html

Silhouette, M. (2016). L'évolution de I'enseignement des langues vivantes en France : massification et
uniformisation (2). 7he Conversation. https://theconversation.com/levolution-de-lenseignement-
des-langues-vivantes-en-france-massification-et-uniformisation-2-54083. Acesso em

19/10/2023.
Stern, H. H. (1983). Fundamental concepts of language teaching. Oxford University Press.

Stockwell, G., & Wang, Y. (2023). Exploring the challenges of technology in language teaching in the
aftermath of the pandemic. RELC Journal, 54(2), 474-482.
https://doi.org/10.1177/00336882231168438

Tomlinson, B. (Ed.). (2011). Materials development in language teaching (2nd ed.). Cambridge University
Press.

Université de Lille. (2022). Fiche d’identité de I'université. Université de Lille. Acedido a 10 de outubro
de 2024, de https://www.univ-lille.fr/universite/fiche-didentite

101


https://www.rfi.fr/br/franca/20190306-associacao-heranca-brasilera-ajuda-desenvolvimento-de-criancas-bilingues
https://www.rfi.fr/br/franca/20190306-associacao-heranca-brasilera-ajuda-desenvolvimento-de-criancas-bilingues
https://doi.org/10.1017/9781316014660
https://www.senat.fr/rap/r03-063/r03-0639.html
https://www.senat.fr/rap/r03-063/r03-0639.html
https://theconversation.com/levolution-de-lenseignement-des-langues-vivantes-en-france-massification-et-uniformisation-2-54083.%20Acesso%20em%2019/10/2023
https://theconversation.com/levolution-de-lenseignement-des-langues-vivantes-en-france-massification-et-uniformisation-2-54083.%20Acesso%20em%2019/10/2023
https://theconversation.com/levolution-de-lenseignement-des-langues-vivantes-en-france-massification-et-uniformisation-2-54083.%20Acesso%20em%2019/10/2023
https://doi.org/10.1177/00336882231168438
https://www.univ-lille.fr/universite/fiche-didentite

APENDICES: NOTAS DE CAMPO

Observacidon® 1

Curso Curson®1

Nivel L1

Area Compreensao

Docente Docente A

Data 24/10/2023

Alunos 22 alunos (mais de 5 falantes de heranca)

Perfis dos - Mais de cinco falantes de heranca (de Portugal e Angola) estavam presentes.
alunos Durante uma conversa, uma aluna angolana mencionou a um colega
(observados) descendente de portugueses que “gambuta” & uma expressao comum em

Angola.

- Alguns alunos ja tinham aprendido espanhol anteriormente, o que influenciou a
sua pronuncia.

- Cada aluno apresentava um nivel de proficiéncia muito diferente. Uma aluna
ainda ndo conseguia expressar a frase “Eu ndo sei”, mas um aluno respondeu a
uma pergunta como um falante nativo da lingua. Outra aluna respondeu usando
corretamente contracdes de adjetivos (como “azuis” e “magra”). Isso indica que
ha alunos em diferentes niveis de proficiéncia, variando de Al a C1, no mesmo
curso.

- Alguns alunos, apds ouvirem a conversa, acharam que ela parecia pouco
natural. No entanto, outros ndao entenderam essa percepcao, pois ja estao
familiarizados com a lingua no seu uso quotidiano.

- Durante a parte oral da aula, o professor perguntou se algum aluno ja seria
capaz de responder as perguntas na primeira rodada (entre trés e cinco alunos
responderam afirmativamente). No entanto, até a terceira rodada, ainda havia
alunos que nao podiam responder ou, se o faziam, tinham dificuldades em
justificar as suas respostas.

- A maioria dos alunos nao estava prestando atencao a aula, mas o professor
conseguiu manter a autoridade, especialmente durante atividades como a

audicao.
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Norma do

- Professor: Brasileiro

Ensino - Ensino: Misto (Portugal — Brasil) *Os exemplares manuais eram de ambos.

Norma dos - Misto (Portugal - Brasil)

alunos - Os alunos no nivel avancado usaram mais a norma portuguesa.

Texto ou - Uma parte de manual portugués - Portugués XXI (portugal)

Manual - Uma parte de manual brasileiro

Atividades - Exercicios extraidos dos exemplares dos manuais.

Tema - Norma Brasileira - Telefonemas, Numeros, Dias de semana, Horas, Saudacoes
(no telemovel)
- Norma Portuguesa — Nacionalidade, Cabelos, Olhos, Descricao fisica
Estacoes de ano

Gramatica Contracdes de adjetivos

abordada

Problema dos

alunos

- Os alunos no nivel mais basico nao conseguiram fundamentar as suas
respostas.

- As suas pronuncias foram influenciadas pelo conhecimento prévio de espanhol
e francés (como em “afnos”).

- Os alunos mais avancados nao estiveram atentos.

Boas praticas

observadas

- O Professor mostrou-se muito motivador.

- Foi dada a oportunidade a cada aluno para responder e justificar as respostas.
- A maioria do curso é conduzida em portugués, com traducao ocasional para o
francés.

- Os alunos foram autorizados a ler as perguntas, responder e justificar as suas
respostas, o que foi muito bem organizado.

- No entanto, alguns alunos nao seguiram as instrucées, muitos deles pareciam
compreender a pergunta auditiva, mas nao conseguiam responder nem justificar
as respostas.

- Uma aluna perguntou sobre o uso da palavra “S6” - o professor explicou o
significado com sindnimos como “Somente”, “Apenas” e “Unicamente”.

- Um aluno parecia muito cansado - o professor perguntou se estava tudo bem.
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- O professor corrigiu um aluno que disse “Ele tem s6 tempo no sabado” para
“Ele s6 tem tempo no sabado”, enfatizando a importancia da correcéo e da
justificacao.

- A atividade de correcdo e justificacdo das respostas foi realizada para garantir a
compreensao dos alunos.

- A organizacdo do curso e a sua relevancia foram destacadas, com o professor

dedicando mais tempo aos alunos no nivel mais basico.

Desafios

observados

- Os niveis de habilidade dos alunos variam bastante, o que representa um desafio
para o professor manter o ambiente da sala de aula controlado.

- Quando a aula se torna mais avancada, os alunos no nivel basico perdem o
interesse. Por outro lado, quando a aula é direcionada para um nivel mais basico,
os alunos mais avancados comecam a se destacar na participacao.

- Alguns alunos evitam falar e recorrem a linguagem gestual ou apontam para
fotografias como meio de comunicacao.

- Em alguns casos, os alunos nao se esforcam para responder as perguntas ou

nao fornecem justificacdes para as suas respostas.
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Observacio n® 2

Curso Curson® 2

Nivel L1

Area Compreensao e Interpretacdo de Textos

Docente Docente B

Data 6 dezembro 2023

Alunos 3 alunas

Perfis dos - uma falante de heranca

alunos - nivel basico

(observados)

Norma do Brasileira

Ensino

Norma dos Portugués europeu para a falante de heranca

alunos

Texto ou Textos imprimidos para ler e estudar juntos em sala de aula

Manual

Atividades Leitura dos textos e resposta a perguntas

Tema Diversos temas, incluindo artigos de noticias e lendas, como “Arvore de Beto” e
“Micos nascem apds morte da mae”

Gramatica Diversos topicos gramaticais, como género de palavras, verbos, e tempos verbais

como o imperfeito

Problema dos

alunos

Diferentes niveis de habilidade e interesse

Algumas alunas demonstram dificuldade em manter a concentracao durante a aula
e em responder a perguntas sobre o conteudo estudado. O professor precisa
incentivar a sinceridade caso nao tenham compreendido.

O professor ja ensinou a palavra “muda”. As alunas uma vez disseram que “muda”
significa “mudanca”, mas o professor ja explicou que nao, significa “planta
pequena”. Mesmo assim, quando o professor perguntou novamente o que €
“muda”, as alunas continuaram dizendo “mudanca”. A mesma situacao ocorreu
com a palavra “gentinha”, que significa “bebé”. Isso sugere que nao estao a prestar

atencao na aula.
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Alguns alunos tendem a responder a perguntas utilizando palavras isoladas em vez
de formar frases completas.

Dificuldade em pronunciar certas palavras, como “33".

Boas praticas

Enriquecimento do vocabulario com palavras como “terreno baldio”, “pinheiro”,

observadas “muda”, “formiga” e “véspera de Natal”.
Aprendizado de diversos verbos, como “revoluir” e “revolver”.
Compreensdo do género de palavras, como o feminino de “arvore”.
Pratica de pronuncia e diferenciacao entre palavras semelhantes, como “pao” e
“pau”, “esta” e “esta”.
Discernimento entre palavras com significados semelhantes, como “limpar” e
“arranjar”.
Exercicio sobre o tempo verbal imperfeito.
Realizacao de uma atividade de escrita de pequenas historias sobre o Natal, com
enfase na producéo propria e sem o uso de tradutores automaticos. Mas acabou
sem nada, sem um texto para entregar ou apresentar.
Conhecimento demonstrado sobre termos especificos, como “seres humanos”
“pois, pois ndo”, e diferencas entre o portugués brasileiro e europeu, como
“aluguel” e “aluguer”.
Discussao sobre o texto “Micos nascem ap6s morte da mae”, incluindo opinides
sobre 0 socorro aos animais, com algumas alunas capazes de expressar opinides
completas e utilizar vocabulario mais avancado.
Desafios Dificuldade percebida em relacdo a complexidade de certos textos, como o sobre os
observados micos.

Falta de abordagem do professor ao lidar com palavras dificeis, ndo utilizando
tabelas ou outra forma de dar atencdo especifica a esses termos. Exemplos incluem

“fémea” e “atropelar”.
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Observacido n® 3

Curso Curson® 3
Nivel L2
Area Traducéo
Docente Docente C
Data 07/11/2023
Alunos 9 alunos
Perfis dos Havia um aluno com lingua materna portuguesa.
alunos Muitos alunos eram franceses.
(observados)
Norma do A aula era ministrada em francés, mas quando necessario utilizar o portugués, a
Ensino norma seguia mais o padrao europeu.
Norma dos Os alunos seguiam a norma europeia.
alunos
Texto ou Havia exercicios para serem realizados em sala de aula (2 textos).
Manual
Atividades Realizava-se traducado imediata durante a aula.
Apresentava-se as traducoes.
Tema O tema abordado era cultura (Batatas fritas).
Também se exploravam expressdes idiomaticas.
Gramatica Foram abordados o Pretérito perfeito (simples).

Uso de verbos sinonimos (encontrar-defrontar, receber-acolher).

Adjetivos semelhantes (auténtico — genuino).

Demonstrativos.

Verbos ser-estar-ficar.

Uso de preposicdes para/por.

Verbos com preposicao (gostar de, contribuir para, sonhar com).

Foram discutidas as diferencas gramaticais entre as duas linguas francés e
portugués (uso de tempos verbais).

Traducao (nao literal).

Artigos (Des em francés nao € dos em portugués).
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Artigos e paises.
Melhor, Pior.
Pronuncia incomum.

Origens das palavras (planeta — do grego).

Problema dos

alunos

Havia dificuldade em concordar com adjetivos.
Incapacidade de conjugar alguns verbos.

Desconhecimento de certos verbos (diferencas entre sindnimos).

Boas praticas

observadas

A professora tinha um excelente plano de ensino.

As atividades em sala de aula eram muito eficazes.

Os alunos prestavam atencao as aulas.

Houve um elevado nivel de questionamento - criticas, como por exemplo, identificar
as partes do texto que os alunos achavam dificeis.

Os alunos utilizavam o dicionario para traduzir com a orientacédo da professora (ela
sugeriu 0 uso de dicionarios bilingues).

Correcao dos erros dos alunos.

Desafios

observados

Nao havia tempo suficiente para completar dois exercicios.
As aulas eram em francés, mas isso era compreensivel, dado o nivel ainda basico

dos alunos.
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Observacio n® 4

Curso Curson® 4
Nivel L2
Area Compreensao e Interpretacdo de Textos
Docente Docente B
Data 29/11/2023
Alunos 3 alunos
Perfis dos - 1 aluna de nivel basico
alunos - 1 aluna de nivel intermidiaria
(observados) | - 1 aluno de nivel avancado (nativo)
Norma do - Brasileiro
Ensino
Norma dos - Brasileiro (2 alunas)
alunos - Portugués (1 aluno - nativo)
Texto ou - Textos imprimidos — 2 fabulas (1 de TPC, 1 na aula) (1 lenda)
Manual
Atividades - Leitura dos textos
- Resposta as perguntas
Tema - Lenda, Fabula (Baseia-se mais na cultura Brasileira)
Gramatica A aula foi mais focada na compreensao dos textos

Problema dos

alunos

- Falta de atencao ao professor. (O professor nao tem autoridade)
- Uma aluna néo fez o TPC e tinha dificuldade para responder as perguntas
- Pronuncia (em francés, sem stress)

- Alguns alunos liam sem pausas - indicando que apenas liam, sem compreender.

Boas praticas

observadas

- Disponibilizacéo de textos para trabalhar em sala de aula. (Conto, Cronica, Fabula,
Lenda, Poesia) Havia muitos cenarios, conflitos (Problema, Caracteristicas das
personagens, solucdo, moralidade)

- Instrucdes explicitas para os alunos realizarem os trabalhos em casa.

- Participacao ativa na discussao em sala de aula por parte de uma aluna que fez o

TPC
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- Textos interessantes com perguntas direcionadas a cada um deles (atencdo aos
textos)
- Explicacdes sobre a cultura brasileira dadas pelo professor, com destaque para o

vocabulario de base indigena.

Desafios

observados

- Professor passou rapidamente pelos textos (poucas explicacdes de vocabulario e
sem abordagem gramatical ou estrutural do texto)

- Alguns textos eram muito dificeis para alguns alunos, tanto em gramatica quanto
em vocabulario.

- O professor nao deu oportunidade para todos os alunos lerem os textos em voz alta
(ninguém teve a oportunidade no inicio e posteriormente apenas o aluno falante
nativo) — a leitura foi realizada apenas pelo aluno falante nativo.

- Alguns alunos distrairam-se e conversaram durante a aula, ignorando o professor.
- Alguns alunos pareciam analisar excessivamente os textos (possivelmente como
forma de distracao?)

- A aula ainda era predominantemente conduzida em francés - os alunos faziam
perguntas em francés e o professor respondia sempre em francés.

- Nao houve espaco ou tempo para explicar palavras dificeis — cachaca, arame,
sebe, canjebrina.

- Quando havia dificuldade, o professor recorria ao aluno falante nativo para ajudar,

pois esse aluno nao tinha dificuldades com o texto.
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Observacao n® 5

Curso Curson®5

Nivel L2

Area Linguistica

Docente Docente G

Data 29/11/2023

Alunos 3 alunos

Perfis dos - 2 alunos

alunos - 1 aluno (de heranca)

(observados)

Norma do - Brasileiro

Ensino

Norma dos - Apenas um aluno participou ativamente na aula (em portugués europeu)
alunos

Texto ou - Apresentacao da Professora (no MOODLE)
Manual

Atividades - Leitura dos textos e resposta durante a aula
Tema - Linguistica (fonologia)

Gramatica X

Problema dos

alunos

- Nao realizaram o TPC (leitura e resposta as perguntas)

Boas praticas

observadas

- Um aluno leu o texto e completou a ficha de resposta, contribuindo para a
continuidade da aula.

- Abordagem de temas interessantes sobre a linguistica portuguesa, como o R
Caipira, os sons ie ou |h em portugués

- Conscientizacao dos alunos sobre a diversidade da lingua portuguesa em termos
de pronuncia, destacando que o som ie & mais comum entre os falantes nao
padrao.

- Professora ofereceu muitos informacdes sobre o desenvolvimento da lingua
(historia interna ou externa da lingua), como o som R retroflexo

- Realizacao de varias comparacdes com outras linguas romanicas
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- Atividade envolvendo a audicdo de musica em portugués nao padrao para
diferenciar entre o portugués padrdo e o nao padrao usando palavras com os sons ie
ou lh

- Abordagem dos diferentes processos linguisticos, como ensinar versus educar

- Exploracéo das diferencas na pronuncia da lingua, como fricativa versus friccao

- Discussao sobre 0s processos de movimento dos 6rgaos articulatorios na boca,

como afrouxamento, oclusdo, ocluséo central e fricativa

Desafios

observados

- Pouca assiduidade dos alunos na aula, com um aluno participando apenas duas
vezes e com dificuldades para acompanhar o contetdo.
- Uma aluna relatou ter lido o texto, mas nao conseguiu responder as perguntas.

- Baixa participacao dos alunos, tornando a aula menos dinamic
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Observacio n® 6

Curso Curson®6

Nivel L3

Area Gramatica e expressao escrita

Docente Docente B

Data 14/11/2023

Alunos 6 alunos

Perfis dos Havia um falante de heranca.

alunos Os alunos entendiam portugués, mas nao falavam muito.

(observados)

Norma do 0 ensino seguia o padrao brasileiro (texto, professor).

Ensino Nos slides de apresentacao, seguia-se o padrao portugués.

Norma dos Os alunos seguiam as normas do portugués brasileiro e do portugués de Portugal.

alunos

Texto ou Utilizava-se uma apresentacao de gramatica (da Professora Liliane Santos).

Manual Realizavam-se exercicios para serem feitos em sala de aula.

Atividades Assistir a um video (trailer) em portugués e elaborar um texto para resumir e contar
0 que aconteceu (atividade de producao escrita) (apenas 2 ou 3 alunos realizaram a
tarefa).

Apresentacao do tema gramatica (COD, COl).
Realizacao de exercicios.
Tema 0 uso de COD, COlI (os pronomes complementos).
Gramatica 0 uso de COD, COlI (os pronomes complementos).

Problema dos

alunos

Nao sabiam como utilizar o verbo no passado (escreveram em vez de escrevi).

Dificuldade com o uso dos verbos “ser”, “estar” e “ficar” (uma aluna conseguiu
responder).

Confusao entre alguns verbos com verbos em francés (comprimir em vez de
conquistar).

Alguns erros em palavras (fitas desenhadas em vez de bandas desenhadas).

Contracédo de adjetivos.
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Problemas ortograficos - prote(c)céo, exce(p)to. Um aluno utilizou uma maquina para

traduzir e escrever o seu texto.

Boas praticas

Realizacao de exercicios em sala de aula (com textos de descricao e exercicios para

observadas fazer juntos).
O professor tentou explicar a diferenca entre o uso em Portugal e no Brasil.
O professor leu atentamente o trabalho do aluno e tentou corrigir sem intervencao
tao rigida.
Desafios O professor nao abordou o tema da utilizacao de COD e COI no contexto do
observados portugués de Portugal. No Brasil, os pronomes complementos sdo colocados mais

frequentemente antes dos verbos, pois ndo ha a contracdo como no portugués de
Portugal (fa-me em vez de faz-me).

O uso de “para” no Brasil é diferente de Portugal. Por exemplo, “dar o presente para
ti” no Brasil pode ser traduzido como COI, mas em Portugal, ndo, pode ser traduzido
como objetivo. O professor também nao destacou essa diferenca.

O professor explicou que a diferenciacao entre COD e COIl deve ser observada na
formacéao de perguntas.

A enfase foi apenas na gramatica e nao houve muitos contetidos sobre como
escrever melhor em portugués. Além disso, foi ensinado apenas sobre o0 uso dos

pronomes complementos.
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Observacao n® 7

Curso Curson®7

Nivel L2

Area Traducéo (Literaria)

Docente Docente F

Data 15/11/2023

Alunos 5 alunos

Perfis dos Uma aluna estava em um nivel bem avancado.

alunos Uma aluna tinha um bom entendimento em duas linguas.
(observados)

Norma do Portugués de Portugal (mas também em francés).
Ensino

Norma dos Portugués de Portugal

alunos

Texto ou Utilizava-se um texto para traduzir na sala de aula.
Manual

Atividades Traduzir o texto juntos na sala de aula (portugués - francés).
Tema Traducao literaria.

Sinénimos de verbos.

Falsos amigos em duas linguas.

Gramatica O uso do gerundio.
Os verbos no passado (Pretérito Mais-que-perfeito, Imperfeito).

Formacao de frases.

Problema dos | Alguns alunos nao lidavam bem com o uso do portugués ou do francés.

alunos

Boas praticas | O professor nao corrigia diretamente, mas tentava fazer conexdes com o uso de
observadas lingua gestual.

O professor focava no uso correto do verbo (tempo verbal), preposicdo e formacéo
de frases do texto original.

Apesar de focar em apenas um texto, o professor captava a atencao dos alunos e

havia muitos elementos para analise.
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now

Exploracao de como traduzir expressdes como “Ao + verbo...”, “Quando + verbo...”,
e 0 gerundio do portugués para o francés.

Introducao de muitas expressdes em portugués (como “passar a ser”).
Comparacéo de sentidos em diferentes linguas (por exemplo, “legalmente” vs
“Démocratiquement” - mais natural em francés).

Introducéo de vocabularios interessantes com alguns factos desconhecidos, como
“Quemadoria”.

Discussao sobre falsos amigos em duas linguas, como “Espérance” vs “espoir”.

Desafios Nem todos os alunos tinham oportunidade de contribuir igualmente na sala de aula.

observados No inicio, sim, mas no meio, nao.
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Observacido n® 8

Curso Curson® 8
Nivel Al.l
Area PLE
Docente Docente C
Data 15/11/2023
Alunos 14 alunos
Perfis dos Havia uma aluna hispandfona.
alunos Todos os alunos estavam no nivel basico.
(observados)
Norma do Utilizava-se o portugués de Portugal (com explicacdes em francés, quando
Ensino necessario).
Norma dos Os alunos seguiam a norma do portugués de Portugal.
alunos
Texto ou Realizavam-se exercicios em sala de aula.
Manual Utilizava-se um slide de apresentacao para o tema.
Atividades Leitura de dialogos para compreender as formalidades de lingua (vocé e tu), mais
comuns em Portugal.
Realizacao de exercicios e correcao em conjunto na sala de aula.
Tema Gramatica.
Dialogos.
Pronuncia (Eu, do, anos).
Gramatica Pronomes e pronomes possessivos.

Uso de “vocé” e “tu”.

O verbo “ser” - &, sao.

Problema dos

alunos

Alguns alunos nao prestavam atencao na sala de aula e conversavam durante as
atividades (a professora também repreendeu os alunos).

Os alunos pronunciavam com sotaque espanhol.

Dificuldade na prontncia do som nasal (m) - os alunos ainda nao sabiam como

pronuncia-lo corretamente.
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Alguns alunos nao prestavam atencao aos exercicios e utilizavam incorretamente o

verbo “ser”.

Boas praticas

observadas

A professora tentava facilitar a traducéo entre o francés e o portugués para melhor
compreensao dos alunos.
Alguns mandatos em portugués para familiarizar os alunos com o idioma.

O professor focava no uso correto do verbo com conjugacao adequada de “é” e
“sao”.

Destaque para as diferentes utilizacdes de “vocé” e “tu” em Portugal e no Brasil, e 0
uso do artigo antes do pronome possessivo.

A professora também instruiu os alunos a focarem mais nos conceitos basicos para
se familiarizarem antes de avancarem para niveis mais avancados.

Exploracao do uso de “vosso” e “vossa”.

A professora fazia questado de corrigir o trabalho de cada aluno.

Progresso significativo na aula com dialogos e posterior destaque para o uso de

pronomes nos dialogos, além de vocabulario sobre paises e nacionalidades.

A professora explicou por que se utiliza “dele” e “dela” em vez de “o seu” e “a sua”.

Desafios

observados

A turma era grande e a professora ndo conseguiu corrigir a prontincia de todos. A
maioria pronunciava as palavras com sotaque espanhol. Sim — Sim com m, anos -
anos, Sou - Soy, s — como s em espanhol

A professora nao ministrou uma aula completa sobre pronuncia, deixando de
enfatizar em qual silaba da palavra se deve pronunciar mais e destacar o estresse
na silaba tonica.

Alguns alunos nao sabiam conjugar o verbo “ter”.

Existiam algumas palavras dificeis nos exercicios (sem indicacao), como “muito” e

“mala”. O vocabulario ndo era muito expandido.
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Observacido n® 9

Curso Curson®9

Nivel Al.l

Area PLE (para LEA)

Docente Docente D

Data 23/10/2023

Alunos 17 Alunos

Perfis dos - Uma falante de heranca (Brasileira)

alunos - Muitos aprendentes de espanhol

(observados)

Norma do Professora: Europeia

Ensino Ensino: Europeia+Brasileira

Norma dos - Brasileira (preferéncia de muitos alunos)

alunos - Com o nivel basico, os alunos ainda tém dificuldade em distinguir os elementos
das duas variantes, como a contracao do verbo em “tu” mas com o pronome
“voce”.

Texto ou - Apresentacao do Tema (em Powerpoints)

Manual - Nao tem ficha de trabalho e manual

Atividades - Trabalho em par e trabalho em grupo, leitura e resposta individual sobre os
temas

Tema Nacionalidades, Receita Culinaria, Alimentos, Atividades de lazer e tempo livre,
Disciplina favorita, Horas
- Conteudos de Temas tao avancado para o nivel iniciante™

Gramatica Possessivos, Contracao dos adjetivos, Conjugacao dos Verbos (Gostar),

Perguntas-Respostas

Problema dos

alunos

- Pronuncia (espanhola, francesa)
- Vocabulario

- Gramatica

- Mistura de normas

- Comportamento em sala de aula

- Atencao durante as aulas
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- Criatividade

- Falta de vontade de falar ou apresentar em publico

Boas praticas

- Explorar as culturas de dois paises lusdfonos (Brasil e Portugal)

observadas - Experiéncias culinarias - a professora compartilhou uma experiéncia
enriquecedora (Alfacinhas em Lisboa, Morangos, Alho-francés)
- Atividade de criacdo de um menu gastrondémico (um grupo com receita
brasileira, outro com receita portuguesa)

Desafios - A Professora permitiu muitos alunos a expressar oralmente em aula. Os alunos

observados falaram em voz baixa. Quando cada um estava a falar, os outros ndo prestavam

atencdes. (Falavam em voz alto, jogar os telefones eg.)

- Os alunos comitem muitos erros nas suas pronuncias (Vem e tem com “m”)
- Quando a professora mandou a fazer alguma atividade, muitos alunos nao
compreendem o mandado e também nao tem exemplos visiveis para eles
poderem repetir.

- A professora tentou a fazer comparacao de muitas linguas romanticas para
mostrar o uso de verbo gostar (de) em portugués. Mas os exemplos sdo tao
especificados e muitos alunos nao compreendem.

- Tem tantos temas para abordar, mas nao aprofundar. (Por exemplo, as
diciplinas tem s6 matematica, ciéncias, literatura e linguas) Nao deixou alunos
responderem para participar referindo a sua experiéncia.

- A professora propds uma atividade na qual cada aluno deveria descrever as
suas atividades diarias, indicando o dia da semana e os respetivos horarios.
Contudo, alguns alunos ainda ndo dominavam completamente a forma de indicar
horas ou dias da semana. Além disso, devido a limitacao de tempo, os alunos
nao conseguiram completar a lista de todos os dias antes de a professora
perguntar. Como resultado, o desempenho geral dos alunos na atividade nao foi
tao satisfatorio quanto o esperado.

- Os alunos usam normas mistas na expressao oral, mas a correcao da
professora ¢ minima.

- Quando um aluno fala, a professora dirige-se diretamente a ele sem prestar

atencao aos outros.
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- Ha conversas sobre nacionalidade e nomes, mas a falta de uma lista de paises
em sala de aula requer que os alunos consultem a internet.

- As saudacoes sdo abordadas, mas o uso excessivo de “adeus” pelos alunos néo
¢ corrigido pela professora.

- Os cursos seguem uma estrutura de apresentacdo de PowerPoint, com pouca
participacao direta dos alunos.

- Muitos alunos ainda tém dificuldades com numeros.

- Alguns alunos mostram um sotaque espanhol ao falar portugués, como ao

pronunciarem “anos em anos”.
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Observacio n® 10

Curso Curson® 10

Nivel Al.l

Area PLE

Docente Docente E

Data 22/11/2023

Alunos 20 alunos

Perfis dos A maioria dos alunos estava no nivel completamente basico.

alunos Um aluno de lingua materna (Romeu).

(observados) Uma aluna no nivel A1.2 - A2, mais fluente do que os outros, na variedade brasileira.
Os alunos eram de varios departamentos, ndo apenas da LLCER.

Norma do Utilizava-se o portugués angolano (europeu).

Ensino

Norma dos Os alunos escolhiam a variedade brasileira do portugués.

alunos Um aluno de heranca escolhia portugués de portugal.

Texto ou Nao se utilizava um texto ou manual.

Manual Utilizava-se uma apresentacao de slides para o modelo do exame final.

Atividades “Aula Pratica” - Preparacao para o exame oral.
Simulacdo do exame.

Tema Familia, Comida, Autoapresentacao, Tempo livre (lazer).

Gramatica Conjugacao dos verbos no indicativo (diretamente), pois a conjugacao dos verbos

era um elemento do exame.

Problema dos

alunos

Os alunos nao se prepararam para a simulacdo do exame de hoje, nao sabendo
COmO conjugar os verbos.

Dificuldade em pronunciar corretamente algumas palavras.

Tendéncia a falar em espanhol.

Limitacdes de vocabulario.

Alguns alunos nao conjugaram os verbos, utilizando o infinitivo.

Boas praticas

observadas
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Desafios

observados

Mandatos confusos do professor, sem uma direcéo clara antes do inicio do exame.
(A conversa durante a simulacdo do exame deve ser entre os dois alunos ou deve
ser direcionada ao professor.)

A turma era grande para s6 um professor.

Alguns erros de alguns alunos nédo foram corrigidos pelo professor. (passear, mas
aluno disse passar)

O professor nao conseguiu direcionar a aula e pediu a um aluno de lingua materna
para traduzir os seus comandos e perguntas em portugués (mais complicado do que
o nivel Al) para francés.

O professor fez muitos comentarios durante a simulacao, causando medo nos
alunos e algumas reacdes negativas para o professor.

Alguns alunos falavam com sotaque muito francés.

Muitos alunos (3 de 6) falavam em espanhol durante a simulacéo. “Muy bien”

”nou ”ou LT~ [T

“Hermano-hermana” “trabajar” “tener” “afios” “connocer” — O professor ndo
corrigiu diretamente. Os grupos 2 e 3 falaram mais em espanhol.

O sujeito “Vos” foi usado na aula. (a influéncia espanhola?) - Na parte de conjugacao
dos verbos, alguns alunos disseram so Eles, Elas e ndo Vocés. (Pois talvez pensem
que voés é utilizado aqui em vez de vocés?)

Alguns alunos ainda nao sabiam como responder algumas perguntas. (Onde estuda
portugués?) (Onde fica Cote d’lvoire”) (Conheca algunas paises na Africa?) — Se
calhar é melhor para ter o modelo de pergunta e resposta?

Os dialogos que faziam parte da simulacdo nao foram divididos entre os alunos para
leitura. - Um aluno lia todo o dialogo (que devia ser para 2 pessoas) sem pausas,
sem compreender o conteido em portugués.

Alguns alunos nao sabiam as regras de conjugacao dos verbos. — Saber, ser, ter,
conhecer. No exame, eles so precisam falar, mas nao escrever. Tenho duvidas se
sabiam como conjugar os verbos corretamente. “Ouce” em vez de “ouve” / “jogar
de futebol em vez de jogo de futebol”.

Problemas de género em algumas frases. “Meu fruta favorita”

- Uma aluna perguntou ao professor se pudesse pronunciar “tem” para ela? (se o

som “m” foi pronunciado ou ndo) mas o professor ndo mostrou e disse a aluna para

abrir o contéudo sobre isso no Moodle.
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O professor nao ajudou um aluno da Cote d'lvoire a dizer corretamente o0 nome do
seu pais em portugués. Ele apenas mencionou que 0 nome é o mesmo em francés
e portugués, Cote d’'Ivoire (Na realidade é Costa de Marfim).

O professor nao deu indicacdes claras sobre a pronuncia de certas palavras.

O professor disse aos alunos para procurarem no Google, apesar de todo o material
estar no Moodle.

Dificuldade em pronunciar nimeros (eg. 1998).
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Observacido n® 11

Curso Curson® 11

Nivel Al.2

Area PLE

Docente Docente B

Data 06/12/2023

Alunos Uma turma enorme de 23 alunos

Perfis dos Nivel basico, uma aluna falava muito fluentemente porque tinha o espanhol como
alunos lingua materna, embora néo fizesse alternancia entre o espanhol e o portugués.
(observados)

Norma do Descricdes em francés, mas instrucdo em portugués do Brasil

Ensino

Norma dos Preferéncia pelo portugués brasileiro

alunos

Texto ou O texto e atividade sobre lixo eletronico

Manual

Atividades Assistiram a um video sobre lixo eletronico, discutiram e responderam as perguntas
Tema O uso de lingua

Gramatica

Problema dos

alunos

Boas praticas

observadas

Os alunos mostraram-se atentos a aula.

O curso estava bem organizado, tratando de um tema concreto sobre o lixo
eletronico.

O nivel de compreensao de muitos alunos foi muito bom.

Os alunos estavam dispostos a responder as perguntas e fizeram-no em frases
completas.

Os alunos conseguiram explicar o que é lixo.

Eles nao hesitaram em fazer perguntas quando tinham duvidas.

Muitos verbos relacionados ao tema do lixo foram destacados, como contar, reciclar,

desmontar e encaminhar.
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O vocabulario abordado incluiu palavras como ouro, cobre e chumbo.

A aula incluiu diversos pontos gramaticais, como o gertndio, o pretérito perfeito e o
imperfeito, além de exercicios de conjugacdo do verbo “ver”.

A pronuncia dos alunos foi corrigida pelo professor.

No final da aula, houve uma atividade para completar a musica “Shimbaleie”,

proporcionando um momento cultural e divertido para os alunos.

Desafios Na atividade em pares para escrever o texto, o professor permitiu o uso da internet,
observados 0 que pode ter desviado o foco dos alunos. Seria importante controlar o uso da

internet para que pudessem escrever por conta propria.
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Observacao n® 12

Curso Curson® 12
Nivel A2
Area PLE
Docente Docente A
Data 29/11/2023
Alunos 10 alunos
Perfis dos Uma aluna (possivelmente) de heranca — com uma prontncia mais préxima do
alunos portugués europeu
(observados)
Norma do - Brasileiro
Ensino - Texto (portugués europeu)
Norma dos - Variedade de normas (um aluno prefere o portugués europeu e um aluno prefere o
alunos brasileiro)
Texto ou - Utilizac&o do texto “Portugués XXI”
Manual
Atividades Dialogos em pares para questionar sobre varias caracteristicas do parceiro
Tema Caracteristicas pessoais
Gramatica Presente do indicativo
Imperativo
Problema dos | Pronuncia

alunos

Concordancia verbal
Concordancia de género de palavras

Persisténcia de sotaque francés ou espanhol

Boas praticas

observadas

- Todos os alunos participaram ativamente na organizacao da aula e realizaram as
atividades propostas.

As atividades foram interessantes e interativas, permitindo que cada aluno
apresentasse o0 seu colega a turma com base nas suas caracteristicas.

O professor demonstrou grande atencédo a cada aluno, fazendo correcdes quando

necessario e motivando os alunos durante as atividades.
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Os alunos fizeram perguntas e o professor respondeu prontamente para esclarecer
duvidas.

Houve uma boa atencéao por parte dos alunos durante toda a aula e um respeito ao
professor.

Os alunos conseguiram manter conversas prolongadas durante as atividades
propostas.

As instrucdes das atividades foram claras e compreensiveis.

O professor forneceu sinénimos para muitas palavras e expressoes, enriquecendo o
vocabulario dos alunos. (Porém, Contudo, Mas) Também expressdes. (Sovina, Pdo
duro)

Houve correcdes efetuadas pelo professor em erros de vocabulario e concordancia
verbal. (energico vs energético, cambiar - mudar), géneros (O fim ndo a fim)

A aula incluiu uma explicacdo gramatical sobre o uso dos verbos ser, estar, ficar e
dos verbos modais como poder, conseguir, saber, capaz de. (mas o prof. Ndo deu o
sentido)

Os alunos demonstraram habilidade em criar palavras e frases de forma eficaz,

utilizando comparacdes quando necessario como mais ou menos.

Desafios

observados

Alguns alunos apresentaram erros na pronuncia e o professor nao corrigiu de forma
adequada.

O professor utilizou palavras de outras linguas similares, como espanhol ou francés,
durante a aula.

Persistiram erros na conjugacao de verbos simples, como o verbo poder (tu
poseres).

Houve tendéncia dos alunos em pronunciar palavras com terminacao em “oes”
como “aos”, sem correcao por parte do professor.

Alguns nomes, como Serralves, foram pronunciados incorretamente e nao foram
corrigidos pelo professor.

Os alunos nao receberam orientacdo sobre como enfatizar corretamente as palavras
durante a fala.

Nao houve instrucao especifica sobre o uso do imperativo durante a aula.
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Observacidon® 13

Curso Curson® 13

Nivel M1-M2

Area PLE

Docente Docente E

Data 06/11/2023

Alunos 8 Alunos

Perfis dos - Estavam no nivel basico (fato).

alunos - Todos estavam atentos a aula.

(observados) - Havia uma diversidade de alunos, provenientes de diferentes paises. (Havia apenas
uma aluna que parecia ter o francés como lingua materna)

Norma do - O professor é angolano, mas tende a seguir a norma portuguesa. Além disso, o

Ensino professor mostrou preferéncia por esta norma, pois fez muitas correcdes de
pronuncia seguindo a norma portuguesa.

Norma dos - Os alunos nao tinham preferéncias de norma, pois ainda ndo lidavam com a

alunos pronuncia basica. No entanto, estavam mais expostos a norma europeia.

Texto ou - A apresentacao era semelhante a da Professora Valéria, mas o professor nao

Manual estava habituado a usar apresentacdes e nao descrevia muito o tema, focando mais
na pronuncia.
- Esta apresentacao parecia ser o modelo mais comum, mas os professores nao a
adaptavam muito.

Atividades - Redacao do texto com o tema abordado na aula.
- Apresentacao do tema.
- Traducao do francés para o portugués usando o texto ja existente (os alunos
apenas copiam).
- Discussao (trabalho para casa, apresentado em aula).

Tema - Alimentos, lazer

Gramatica - Nao havia um curso formal de gramatica, mas alguns pontos foram abordados,

como por exemplo, 0 uso de “nao”, “muito” e a estrutura do verbo “gostar”.

Problema dos

alunos

- Pronuncia incorreta.
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- 2 a 3 alunos demonstram uma aprendizagem mais rapida do que os outros, mas
essa habilidade nao é estavel.

- Influéncia da prontncia francesa ou espanhola (por exemplo, “Camardes” sem
nasalidade, “Frango” com o som “an” como em francés, e “legumes” com o som
“s”).

- Utilizacdo da musica como recurso para aprimorar a pronuncia, embora nao tenha
sido explicado por que é necessario pronunciar “Mu”.

- Pronuncia de “Queijo” como “Quei-rro”.

- Dificuldades com os sons “nh” e “Ih".

- Uso do adveérbio “mais”.

- Falta de conhecimento sobre aspetos basicos da cultura, como “bacalhau”, sobre o
qual o professor ndo falou muito.

- Uso de “con” em vez de “com”.

- Desconhecimento dos acentos.

Boas praticas

observadas

- O professor era muito divertido.

- Os alunos tinham trabalhos para casa, embora o professor nem sempre fosse sério
ao solicitar para ver ou corrigir na sala de aula.

- Atividades de escrita eram realizadas em sala de aula, como escrever sobre
experiéncias durante as férias. No entanto, alguns alunos tinham dificuldade com a
escrita.

- ApresentacOes eram realizadas, como teatro.

- O professor falava mais devagar e de forma muito clara.

- Atividade de criacao de um menu e partilha, que era muito divertida (os alunos
usavam palavras aprendidas em apresentacdes anteriores) (as instrucdes nem
sempre eram claras).

- Todos os alunos tinham a oportunidade de falar e praticar na aula, também para

apresentar sobre a sua cultura e os seus paises de origem.

Desafios

observados

- O ensino da conjugacéao verbal foi muito confuso. O Professor tentou ensinar a
conjugacao do verbo “fazer” na primeira pessoa do singular - “faco” - mas mudou
rapidamente para descrever o passado, passando de “faco” para “fiz” sem qualquer
explicacao.

- O ensino seguia mais a norma portuguesa.
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- As vezes, o professor focava mais na prontincia dos alunos. Quando o professor
estava ensinando sobre gramatica e percebeu que os alunos estavam pronunciando
incorretamente, ele focou tanto na correcédo da pronuncia que negligenciou outros
aspetos do topico de gramatica.

- O Professor falava em portugués, mas as vezes os mandados pareciam muito
dificeis para os alunos. O uso de tempos verbais como “Como se fosse”.

- O professor nao forneceu uma explicacdo completa sobre a prontncia correta. Para
o0s alunos, ainda nao fazia sentido.

- Por vezes, o professor deu exemplos errados - “pimento” em francés é “poivrons”,

mas em portugués é “pimentado”, e o professor disse “picante”?

- O professor mandou os alunos fazerem um exercicio escrito descrevendo o que
fizeram durante as férias, mas alguns alunos disseram “mas eu ainda ndo sei como
conjugar os verbos no passado”.

- A diferenca entre “a tua” e “a sua” - como usar “vocé” ou “tu” - nao foi abordada
com tanta profundidade.

- Expressdes como “gostar de”, “adorar” e “o meu prato favorito” foram
mencionadas na apresentacdo, mas o professor poderia ter explicado mais sobre
como os alunos expressam as suas preferéncias alimentares de varias maneiras, o
que nao foi abordado.

- Havia erros no texto do professor - “os meus tempos”.

- O ensino incluia traducao. Havia dialogos em francés que os alunos liam e depois

traduziam para o portugués. Os alunos nao tinham que criar a sua propria versao da

traducao, apenas lembrar e copiar.
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