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1. INTRODUCAO

A educacgao em linguas de heranca (LH) ocorre em contextos
multilingues, nos quais as varias linguas convivem nas diversas
interacoes linguisticas entre os falantes. Este é o ambiente natural
das criancas e jovens que frequentam o ensino de LH. A diversidade
linguistica do quotidiano, com varias linguas em contacto, faz com
que a passagem de uma lingua a outra, ou a inclusao de palavras de
varias linguas no discurso, seja uma pratica comum dos falantes bi/
plurilingues.

Os estudos que tém vindo a ser efetuados desde os anos 80 do
século XX sobre as carateristicas especificas dos individuos plurilin-
gues confirmam a existéncia de sistemas linguisticos dindmicos que
interagem na mente humana (Cook, 2016). Assim, embora o ensino
da LH se centre no ensino da respetiva lingua — no presente caso, no
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ensino da lingua portuguesa (LP) — excluir a presenca da(s) lingua(s)
existentes no contexto circundante é nao incluir e rentabilizar todo o
repertorio linguistico dos alunos para o desenvolvimento e aprofunda-
mento das competéncias linguisticas na LH. De salientar também que
as politicas linguisticas europeias tém vindo a promover e a valorizar
o plurilinguismo — Quadro Europeu Comum de Referéncia para as
Linguas e Volume Suplementar (Conselho da Europa, 2001, 2021) —e
estabelecem o desenvolvimento da competéncia plurilingue e inter-
cultural como um objetivo do ensino e da aprendizagem de linguas.

Por conseguinte, importa que todo o repertério linguistico das
criancas bi/plurilingues seja considerado tanto na aprendizagem quer
da lingua de escolarizacao no pais de acolhimento, quer de linguas
estrangeiras, bem como no processo de desenvolvimento de compe-
téncias linguisticas na lingua de heranca. Valorizar todo o repertério
linguistico do aluno plurilingue significa, por sua vez, reconhecer as
suas praticas linguisticas, dentro e fora da sala de aula. Estas praticas
incluem o fendmeno da alternancia de cédigos, que podemos, de for-
ma geral, definir como “the ability on the part of bilinguals to alternate
effortlessly between their two languages”' (Bullock & Toribio, 2009,
p.1). Apesar de ser reconhecida desde o trabalho pioneiro de Wein-
reich (1953) como uma manifestacao inerente ao bi/plurilinguismo
— expressao natural da coexisténcia de varias linguas na mente do
falante bi/plurilingue, o preconceito face “as misturas de linguas” é
ainda muito prevalecente, sobretudo entre falantes monolingues.
Um discurso rico em alternancias é muitas vezes percebido como
impureza linguistica e manifestacao de baixa competéncia linguistica
dos falantes, apesar de ter sido amplamente demonstrado que sao os
falantes bilingues com elevada proficiéncia bilingue e uso frequente
de todas as suas linguas os que mais recorrem a alternancia de codi-
gos (Poplack, 1980). Importa, por isso, perceber quais as visoes dos
professores de LH sobre o bilinguismo dos seus alunos em geral e
sobre a pratica da alternancia de c6digos em particular.

1 “Ahabilidade de pessoas bilingues paa alternar entre duas linguas sem esfor¢o” — tradug@o nossa.
the ability on the part of bilinguals to alternate effortlessly between their two
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Neste ambito, o presente estudo tem como objetivos: (i) analisar
as percecoes dos professores de Portugués Lingua de Heranca (PLH)
na Suica sobre o bilinguismo dos seus alunos lusodescendentes, pro-
curando compreender as suas atitudes relativamente a coexisténcia
de linguas, a alternancia de codigos e ao estatuto da LH no contexto
educativo; (ii) investigar de que forma os professores valorizam e
rentabilizam o bilinguismo dos seus alunos na sala de aula, nomeada-
mente enquanto instrumento para o desenvolvimento da consciéncia
metalinguistica e para a promocao da competéncia plurilingue; e (iii)
avaliar o potencial didatico de propostas de atividades desenvolvidas
pelos professores de PLH ap0s a frequéncia de uma formagao sobre
aquisicao bilingue e alternancia de cédigos, refletindo sobre o seu
impacto na pratica pedagdgica e na construcao identitaria dos alunos.

2. DEBATES GERAIS SOBRE VISOES DOS PROFESSORES DE/
SOBRE LINGUAS DE HERANCA

Com o crescente interesse no desenvolvimento da lingua de origem
de criancas oriundas de familias imigrantes e o seu estudo de multi-
plos angulos (Montrul & Polinsky, 2021), também se multiplicaram as
investigacoes centradas nas visoes de professores sobre o bilinguismo
dos seus alunos. Um nimero consideravel destas pesquisas tem como
objeto de estudo professores do ensino regular dos paises de acolhi-
mento (De Angelis, 2011; Gkaintartzi, Kiliari & Tsokalidou, 2015). Sao
menos frequentes os estudos que incidem sobre as visoes de professores
de LH. Destacamos aqui o estudo de Chi, Donovan e Malone (2022),
que recorrem a metodologia de inquérito para investigar as ideologias
linguisticas de professores bilingue s sobre as (suas) LH. O estudo inclui
325 professores de diferentes niveis de ensino, que falam diferentes
linguas e atuam em contextos educativos muito diversos. Pretende-se
responder a uma questao central: Como é que os professores de linguas
percecionam as suas LH na sala de aula? Os resultados informam sobre
a opiniao dos professores relativamente aos seus dialetos e a variacao
linguistica em sala de aula, as suas expectativas em relacao ao bilin-
guismo dos seus alunos e as necessidades praticas dos professores.
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Numa escala menor, Lee e Oxelson (2006) realizaram um inqué-
rito com 42 perguntas a 69 professores do ensino basico e secundario
da Califérnia. Um aspeto central deste estudo relaciona-se com a
formacao dos professores participantes, uma vez que apenas metade
dos professores tinha formacao para trabalhar com turmas multilin-
gues. A outra metade nao tinha qualquer formacao sobre a aquisicao
bilingue da linguagem e o0 ensino em contextos multilingues. Os
resultados mostram uma clara diferenca entre os professores com
e sem formacdo em bilinguismo relativamente a importancia que
dao a presenca de multiplas linguas no percurso dos seus alunos.
Os professores com formacao em bilinguismo apresentaram maior
probabilidade de concordar que a aprendizagem de outras linguas
afeta positivamente o sucesso académico dos alunos e tem beneficios
pessoais. Em contraste, os professores sem formacao para trabalhar
com falantes de heranca tendiam a reproduzir ideologias monolingues
e desvalorizavam a manutencao das LH dos seus alunos. Os principais
obstaculos a promocao da LH no ensino regular foram: (i) a crenca de
que se trata de uma atividade pessoal ou familiar excluida da escola
regular; (ii) falta de tempo do professor, muitas vezes devido a pressao
de cumprir normas curriculares obrigatérias e (iii) a falta de conhe-
cimento técnico sobre a melhor forma de apoiar os alunos bilingues.

O crescente interesse nas percecoes e ideologias de professo-
res relativamente a praticas bilingues na sala de aula também se
tem estendido as suas concecoes sobre a pratica de alternancia de
codigos e sobre o recurso as linguas maternas de alunos bilingues
na sala de aula. Neste ambito, podemos distinguir dois tipos de
investigacao. Uma parte consideravel de estudos tem incidido sobre
o recurso a praticas de alternancia de cédigos em aulas de linguas
estrangeiras (LE) e a forma como os professores de LE percecio-
nam essa pratica (Altun, 2019). Por outro lado, com o florescer de
investigacoes sobre a pratica da translinguagem (translanguaging,
Garcia & Wei, 2014), crescem os estudos sobre as percecoes de
professores, sobretudo do ensino regular das sociedades de aco-
lhimento de familias imigrantes, relativamente ao uso das LH em
alternancia ou em paralelo com a lingua oficial como estratégia
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pedagogica (Kim & Choi, 2021). Muitos destes estudos mostram
que existe uma discrepancia entre as percecoes e crengas dos pro-
fessores e as suas praticas na sala de aula.

Menos frequentes sao as pesquisas que efetivamente relacio-
nam as praticas de alternancia de codigos dos docentes em sala de
aula com as praticas dos seus alunos bilingues. Destacamos aqui a
investigacao de Sun e colegas (2020) sobre o recurso a alternancia
de codigos por parte de professores de LH em Singapura. O estudo
examina a relacao entre a producao linguistica, o desenvolvimento
do vocabulario e a flexibilidade cognitiva de alunos do pré-escolar
e a frequéncia de recurso a alternancia de cédigos dos professores
nas aulas. Os resultados mostraram que a frequéncia de diferentes
tipos de alternancia (inter- e intrafrasica) no discurso dos profes-
sores estava positiva e significativamente correlacionada com a
frequéncia de alternancias no discurso das criancas. Em geral, os
dados revelaram que os professores recorriam mais a alternancia
nas interacoes sem fins instrucionais do que no discurso académi-
co, com fins instrucionais. O estudo mostrou ainda que a frequén-
cia de recurso a alternancia de cédigos nao estava correlacionada
com o desenvolvimento do vocabulario na LH das crianc¢as, mas a
alternancia intrafrasica revelou-se positiva e significativamente
associada a um crescimento da flexibilidade cognitiva das criancas.
Este estudo evidencia o impacto multifacetado da alternancia de
codigos na sala de aula, mostrando que a mistura de linguas nao
atrasa o desenvolvimento lexical das criancas e pode ter um efeito
positivo sobre a sua flexibilidade cognitiva.

3. QUESTOES ESPECIFICAS EM RELACAO AO PLH

Os alunos do Ensino de PLH na Suica frequentam o ensino oficial
suico nos diversos cantoes?, sendo a lingua de escolarizacao o ale-
mao, francés ou italiano. Embora os curriculos suicos mencionem a
mais-valia das LH considerando-as uma riqueza, a sua aprendizagem

2 “Cantdes” refere-se as subdivisdes administrativas da Sui¢a, que funcionam de forma semelhante
a estados no Brasil ou provincias em outros paises.
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nao esta inserida no curriculo (Zingg & Goncalves, 2022). Para tal,
agrupam-se criangas e jovens que frequentam vdrias escolas para,
uma vez por semana, durante duas horas, desenvolverem as suas
competéncias na lingua e cultura portuguesas. Assim, em contexto de
sala de aula, os alunos estao unidos pela lingua e cultura de origem,
dedicando-lhe atencao especifica neste espaco.

Podemos dizer que, para além do espaco familiar da maioria dos
alunos, a aula de LP é o local no qual estao expostos a lingua e cultu-
ra de origem da sua familia. Isto significa que os professores devem
pugnar por oferecer o maximo input possivel da lingua-alvo, neste
caso o portugueés, contudo sem ignorar as caracteristicas e praticas
do contexto bilingue em que os seus alunos crescem. Portanto, tendo
em conta a especificidade do contexto linguistico dos alunos de PLH
na Suica, colocamos as seguintes trés questoes de investigacao:

1. Que percecoes tém os professores de PLH do bilinguismo dos
seus alunos?

2. E, valorizando o bilinguismo, como o rentabilizam na sala de
aula em prol da construcao de uma consciéncia metalinguistica
dos alunos e também enquanto promotor da aprendizagem das
varias linguas em presenca?

As respostas a estas questoes de investigacao nos permitirao
inferir se verifica-se uma discrepancia entre as percecoes e crengas
dos professores e as suas praticas na sala de aula, apontada por varios
estudos, como mencionado acima.

Partindo da frequéncia de um curso de formacao sobre a aquisi-
cao bilingue e a alternancia de c6digos, realizado depois da aplicacao
do questionario, perguntamos ainda:

3. Qual o potencial das propostas de atividades didaticas desen-
volvidas a partir da frequéncia de cursos de formacao para pro-
fessores de PLH centrados nestas tematicas?
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3.1 O Estudo: As visoes dos professores

3.1.1 Participantes

Participaram no inquérito 54 professores, que lecionam portu-
gués em diferentes cantoes suicos, integrados na rede de Ensino de
Portugués no Estrangeiro (EPE) do Camoes, Instituto da Cooperacao e
da Lingua. Os professores tém entre 31 e 68 anos (mediana: 46; média
48,4; desvio-padrao/DP: 8.31). Todos os professores tém turmas de
PLH, nas quais a maioria dos alunos (mas nao todos) sao criancas e
adolescentes lusodescendentes que adquiriam o portugués como LH
no seio das suas familias. Os professores lecionam na Suica hd 1 e
30 anos (mediana: 17; média 14,8; DP: 8,12), indicando como lingua
materna apenas o portugues (72,7%), o portugueés e o frances (25%)
ou o portugueés e o alemao (2,3%).

3.1.2 Questionario

Os professores preencheram um questionario, em formato on-
-line, no Forms da Microsoft Onedrive. O questionario é inspirado no
inquérito desenvolvido por De Angelis (2011), aplicado a professores
do ensino secunddrio na Italia, Austria e Reino Unido para avaliar as
suas visoes relativamente ao multilinguismo dos seus alunos.

O questiondrio avalia a opiniao dos 54 participantes relativamen-
te a 27 afirmacoes, numa escala de Likert de 4 pontos, correspondendo
1 a “discordo totalmente” e 4 a “concordo totalmente”.> As afirma-
coes a avaliar incidem sobre o papel do professor da escola oficial na
promocao do bilinguismo dos alunos imigrantes, o recurso a varias
linguas na sala de aula de LH, a utilidade da aquisicao de uma LH, os
fatores que influenciam a aquisicao da LH e as praticas de alternancia
de cédigos dos alunos e dos préprios professores.

3 O questionario esta disponivel no Repositorio de Dados da Universidade do Minho,
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3.1.3 Resultados

Para a apresentac¢ao dos resultados, agrupamos as respostas as
27 afirmacgoes em 9 grupos tematicos. As respostas dos professores
serdao apresentadas visualmente em caixas de bigodes.

3.1.3.1 O papel do professor da escola oficial suica

No primeiro grupo de afirmacodes (veja a Tabela 1), os participan-
tes expressaram a sua visao relativamente a atuacao dos professores
suicos, que lecionam na escola oficial.

Tabela 1: Afirmacées relacionadas com o papel do professor da
escola oficial suica

Numero Afirmacao

E também da responsabilidade dos professores da escola suica ajudar

1. .
os alunos imigrantes a manterem a sua LH.

Os professores da escola suica gostariam de estar mais informados
sobre a lingua e cultura de origem dos seus alunos imigrantes.

4 -

1=
Figura 1: Avaliacao da afirmacao 1 Figura 2: Avaliacao da afirmacao 2
Globalmente, os professores participantes consideram que os
professores que trabalham na escola oficial suica também sao respon-

saveis pela manutencao das LH dos seus alunos (mediana: 4, média:
3,45, DP: 0,8/Figura 1). Contudo, consideram que os professores da
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escola oficial tendem a nao ter vontade em informar-se sobre a LH e
a cultura de origem dos alunos imigrantes (mediana: 2, média: 2,55,
DP: 0,77/Figura 2).

3.1.3.2 A mais-valia da coexisténcia das varias linguas do
aluno bilingue

ATabela 2 agrupa as respostas a quatro afirmacoes que procuram
mostrar a concec¢ao dos professores participantes sobre as potenciais
mais-valias da coexisténcia no contexto escolar das varias linguas do
aluno bi/plurilingue.

Tabela 2: Afirmagdes relacionadas com a mais-valia da coexisténcia das vérias
linguas do aluno bilingue

Nuimero Afirmacao

3 O conhecimento da LH ajuda os alunos imigrantes aprender outra lingua.

Nas minhas aulas de Portugués LH (PLH), costumo fazer referéncia a lingua

4 - .
do cantao suico no qual trabalho.
s Os alunos que adquiriam varias linguas terdo mais oportunidades de sucesso
na sua vida profissional na Suica.
8 Os alunos que falam bem a sua lingua de heranca sdo também aqueles que
obtém melhores resultados nas outras disciplinas curriculares.
4.00 -
"
375-
350 -
2-
325-
[15]
zZ\[0] g
3.00- Bl 1- (38 ¢
Figura 3: Avaliacao da afirmacao 3 Figura 4: Avaliacao da afirmacao 4
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40-

4.00 - .
\./
375- 35-

350 - 30-
3.25- 25-

, 3.00 - @FI .20-
Figura 5. Avaliacao da afirmacao 5 Figura 6. Avaliacao da afirmacao 8

A analise das afirmacoes 3, 4, 5 e 8 revela uma percecao informa-
da e positiva sobre as vantagens do bilinguismo na aprendizagem de
outras linguas e no sucesso académico. Os professores consultados
reconhecem quase unanimemente que a proficiéncia na LH facilita
a aprendizagem de outras linguas, (mediana: 4, média: 3,92, DP:
0,27/Figura 3), contrariando visoes estereotipadas sobre possiveis
interferéncias negativas. A maioria dos participantes afirma recorrer
a lingua maioritaria nas aulas de PLH (mediana: 4, média: 3,53, DP:
0,75/Figura 4), evidenciando o beneficio de explorar os conhecimentos
linguisticos prévios dos alunos, especialmente na lingua maioritaria.
As respostas a afirmacao 5 mostram o reconhecimento da mais-valia
do conhecimento bilingue para o sucesso profissional futuro dos seus
alunos (mediana: 4, média: 3,96, DP: 0,19/Figura 5). Ja a afirmacao
8, que explora a relacao entre a proficiéncia linguistica e o sucesso
académico nas outras disciplinas, apresenta resultados globalmente
favoraveis, contudo menos unanimes, com uma mediana de 3 e uma
média de 3,19 (DP: 0,71/Figura 6).

3.1.3.3 A percecao dos alunos face a sua LH

A Tabela 3 apresenta as duas afirmacoes que se referem a im-
portancia que os alunos lusodescendentes dao a sua LH e como se
relacionam com ela.
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Tabela 3: Afirmacoes relacionadas com a percecao dos alunos face ao estatuto da LH

Numero Afirmacao
Para os alunos lusodescendentes é mais importante adquirir

6 . 1A
inglés do que a sua LH.
. Os alunos lusodescendentes tém vergonha de falar a sua LH
em frente dos colegas da escola suica.
ao- 4=

25-

20-

15-

1.0- 1=

Figura 7: Avaliacao da afirmacao 6 Figura 8: Avaliacao da afirmacao 7

Os resultados demonstram que, na opiniao dos professores in-
quiridos, os alunos lusodescendentes possuem uma visao altamente
favoravel acerca do estatuto do portugués nas suas vidas. Os partici-
pantes consideram que os alunos nao costumam atribuir maior im-
portancia ao inglés em detrimento do portugués (mediana: 2, média:
1,77, DP: 0,72/Figura 7) nem demonstram vergonha em utilizar a LP
(mediana: 2, média: 2,23, DP: 0,75/Figura 8).

3.1.3.4 A transmissao e manutencao do portugués

O conjunto de afirmacoes agrupadas na Tabela 4 refere-se a
atitude dos dos Encarregados de Educacao portugueses, dos profes-
sores participantes e dos alunos no relativamente a transmissao e
manutencao da LP.
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Tabela 4: Afirmacoes relacionadas com a transmissao e manutencao do portugués

Numero Afirmacao
9 Globalmente, os pais/responsaveis legais de alunos lusodescendentes a residir
na Suica preocupam-se com a manutencao da LH por parte dos seus educandos.
1 Os alunos de familias imigrantes podem manter a sua cultura de origem mesmo
sem manterem a lingua de origem (de heranca).
12 Para os alunos lusodescendentes que vivem na Suica, manter a LH é parti-
cularmente util.
14 Costumo sensibilizar os pais/responsaveis legais de alunos lusodescendentes
para a importancia de transmitirem e manterem o portugués como LH.
— 30-
a5 25 =
- 20-
25- 154
20 - 10-
Figura 9: Avaliacao da afirmacao 9 Figura 10. Avaliacao da afirmacao 11
40- - 400-
; ]
35- . 375 =
30- T 350-
25- - 325-
i [15]
20- | 3.00- (o)
Figura 11: Avaliacao da afirmacao 12 Figura 12. Avaliacao da afirmacao 14

Globalmente, os professores participantes reconhecem que os
pais portugueses se preocupam com a manutencao do portugueés
(Afirmacao 9, mediana: 3, média: 3,02, DP: 0,64/Figura 9). Os profes-
sores também sao unanimes em reconhecer o seu proprio esfor¢o na
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sensibilizacao dos pais para a importancia da transmissao e manuten-
cao da LP na diaspora suica (Afirmacao 14, mediana: 4, média: 3,92,
DP: 0,27/Figura 10). Avaliam com total concordancia a utilidade da
manutencao da LP por parte dos alunos lusodescendentes (Afirmacao
12, mediana: 4, média: 3,45, DP: 0,61/Figura 11). Adicionalmente,
tendem a discordar que seja possivel manter a cultura portuguesa
sem manter a LH (mediana: 2, média: 1,87, DP: 0,71/Figura 12), re-
conhecendo a estreita ligacao entre lingua e cultura na construcao
da identidade do falante bilingue.

3.1.3.5 Equivocos sobre o processo de aquisicao bilingue

O conjunto de afirmacoes 10, 13 e 15, apresentadas na Tabela
5, relaciona-se com equivocos e lugares-comuns sobre a aquisicao
bilingue.

Tabela 5. Afirmacoes relacionadas com equivocos sobre o processo de aquisicao

bilingue
Numero Afirmacao
10 Os alunos de familias imigrantes devem aprender uma lingua de cada vez e
nao em simultaneo.
13 Autilizacao frequente da LH atrasa a aprendizagem da lingua da escola oficial.
15 As aulas de LH garantem a aquisicdo e manutencdo da LP por parte das

criancas lusodescendentes.

200~

200- 40~

175=

175- 35-

30-

125~

125+ 25-

1.00-

100 20

Fig.13: Avaliacdo da afirmacaol0 Fig.14: Avaliacao da afirmacao 13 Fig.15: Avaliacao da afirmacao 15
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As respostas dos professores a essas trés afirmagoes revelam uma
atitude informada sobre o desenvolvimento linguistico em contexto
bilingue. Os professores rejeitam unanimemente o mito segundo o
qual as criancas nao devem adquirir varias linguas em simultaneo,
devendo a aquisicao ocorrer sucessivamente (mediana: 1; média 1,17;
DP: 0,38/Figura 13). Também reconhecem que a utilizacao frequente
da LH nao atrasa desenvolvimento da lingua maioritaria (mediana: 1;
média 1,15; DP: 0,36). Por sua vez, reconhecem com elevada concor-
dancia (mediana: 4; média 3,58; DP: 0,67/Figura 15) o papel central
das aulas de LH no processo de aquisicao e manutencao da LP dos
seus alunos lusodescendentes.

3.1.3.6 A presenca da lingua maioritaria na aula de PLH

As afirmacoes 16, 17 e 20, agrupadas na Tabela 6, incidem sobre a
presenca da lingua maioritaria nas aulas de PLH, refletindo diferentes
perspetivas sobre o seu uso como recurso pedagégico.

Tabela 6: Afirmacoes relacionadas com a presenca da lingua maioritaria na aula de PLH

Numero Afirmacao

Nas minhas aulas de PLH, permito que os alunos conversem entre si na lingua

16 . g
oficial/maioritaria.
17 A utilizacao frequente da lingua oficial/ maioritaria nas aulas de PLH é uma
fonte de confusao para o aluno lusodescendente.
20 Uso a lingua oficial/maioritaria nas minhas aulas de PLH para ajudar os alunos
a entenderem determinadas matérias.
4. 4 4=
3 - 3=
2- 2 2-
sl 1= {-
Fig. 16: Avaliacao da afirmacao 16 Fig. 17: Avaliacao da afirmagao 17 Fig. 18: Avaliacao da afirmagao

20
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Referente a afirmacao 16, que avalia a permissao para que o0s
alunos conversem entre si na lingua oficial/maioritaria durante as
aulas, os resultados indicam uma avaliacao moderada (mediana: 2,
média: 2,17, DP: 0,88/Figura 16). Isto sugere que esta pratica nao
é amplamente encorajada, mas pode ocorrer em contextos espe-
cificos. Quanto a afirmacao 17, que explora se o uso frequente da
lingua maioritaria nas aulas de PLH é uma fonte de confusao para os
alunos lusodescendentes, os resultados apontam para uma rejeicao
generalizada desta ideia (mediana: 1, média: 1,67, DP: 0,88/Figura
17),indicando que os professores nao percebem esse uso como pre-
judicial ao processo de aprendizagem. Por outro lado, a afirmacao 20,
que trata do uso da lingua maioritaria como ferramenta para auxiliar
os alunos na compreensao de determinadas matérias, obteve maior
concordancia. Com uma mediana de 3 (média: 2,71, DP: 0,99/Figura
18), os resultados sugerem que os professores reconhecem o valor
desse recurso para apoiar a aprendizagem, ainda que sua aplicacao
seja ponderada. Em sintese, os dados revelam uma postura equili-
brada dos professores em relacao a presenca da lingua maioritaria
nas aulas de PLH, sendo esta usada de forma estratégica, mas sem
comprometer o foco na LH.

3.1.3.7 Recurso a alternancia de cédigos por parte dos
alunos

As afirmacoes 21, 25, 26 e 27, reunidas na Tabela 7, abordam
o fendmeno da alternancia de cédigos (code-switching) entre os
alunos, analisando a frequéncia, utilidade e as circunstancias em
que ocorre.
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Tabela 7: Afirmagoes relacionadas com o recurso a alternancia de codigos por
parte dos alunos

Numero Afirmacao

21 Os meus alunos misturam as linguas / alternam de uma lingua para a outra
(=fazem alternancia de cddigos/code-switching).

25 A alternancia de cédigos é uma estratégia de comunicacao ttil.

2% Sao sobretudo os alunos com baixa proficiéncia em portugués (a sua LH) que
recorrem a alternancia de codigos.

97 Sao sobretudo os alunos com baixa proficiéncia na lingua maioritaria (alemao,

francés ou italiano/romanche) que recorrem a alternancia de cédigos.

1=

Figura 19: Avaliacao da afirmacao 21

4=

1=

Figura 21: Avaliacao da afirmacao 26

4 -

Figura 20: Avaliacao da afirmacao 25

4=

1-

Figura 22: Avaliacao da afirmacao 27
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Relativamente a frequéncia com que os alunos recorrem a alter-
nancia de codigos (Afirmacao 21), as respostas dos professores reve-
lam uma tendéncia moderada para este comportamento (mediana: 3;
média 2,81; DP: 0,86/Figura 19). Os dados indicam que esse fenémeno
é relativamente comum, mas nao generalizado. Em relacao a afirma-
cdo 25, que considera a alternancia de codigos como uma estratégia de
comunicagao util, os resultados sao semelhantes (mediana: 3; média
2,75; DP: 0,85/Figura 20), sugerindo que os professores reconhecem
o valor funcional desta pratica, embora com algumas reservas. No
que diz respeito as afirmacoes 26 e 27, que analisam a relacao entre
a alternancia de codigos e a proficiéncia linguistica, os resultados
mostram diferencas notaveis. Para a afirmacao 26, que associa a
alternancia de cédigos a alunos com baixa proficiéncia em PLH, os
resultados indicam que essa percecao nao €¢ amplamente partilhada
(mediana: 2; média 2,30; DP: 0,95/Figura 21). Da mesma forma, a
afirmacao 27, que liga este fendmeno a alunos com baixa proficiéncia
na lingua maioritdria, registou uma mediana de 2 (média: 2,02, DP:
0,90/Figura 22), sugerindo que essa relacao também nao é fortemente
corroborada pelos docentes.

Em sintese, os professores consideram a alternancia de codigos
uma pratica comum e potencialmente til, nao a associando exclu-
sivamente a baixa proficiéncia em nenhuma das linguas envolvidas.
Estes dados destacam a complexidade do fendmeno, que parece ser
influenciado por diversos fatores contextuais e individuais.

3.1.3.8 O recurso a alternancia de codigos por parte dos
professores

As afirmacoes 22, 23 e 24, sintetizadas na Tabela 8, analisam o
uso da alternancia de cédigos pelos proprios professores, tanto no
contexto educativo quanto em situacoes pessoais.
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Tabela 8: Afirmagoes relacionadas com o recurso a alternancia de codigos por
parte dos professores

Numero Afirmacao
99 Incentivo os meus alunos a misturarem as linguas/ a alternarem de uma
lingua para a outra.
23 Eu pratico alternéncia de cddigos durante as aulas.
24 Eu pratico alternancia de c6digos quando converso com familiares e amigos.
4 4- 4
3 3- 3
2 2- 2
1= 1- 14
Fig. 23. Avaliacao da afirmacao 22 Fig. 24. Avaliacao da afirmacao 23 Fig. 25. Avaliacao da afirmacao 24

A afirmacao 22, que avalia se os professores incentivam os alu-
nos a alternarem entre linguas durante as aulas, obteve resultados
baixos, com uma mediana de 2 e média de 2,08 (DP: 0,9/Figura 23).
Esses dados sugerem que, de forma geral, os docentes nao promovem
ativamente essa pratica entre os alunos. Em relacao a afirmacao 23,
que investiga se os professores recorrem a alternancia de codigos
durante as aulas, os resultados sao semelhantes (mediana: 2; média
2,17; DP: 0,91/Figura 24). Observa-se que a maioria dos professores
adota esta pratica com moderacao, possivelmente de forma estratégica
e limitada. Por outro lado, a afirmacao 24, que aborda a alternancia
de cédigos em contextos pessoais, como conversas com familiares e
amigos, apresentou valores ligeiramente mais elevados (mediana:
2; média 2,26; DP: 1,04/Figura25), indicando que, fora do ambiente
escolar, os professores utilizam a alternancia de c6digos com um
pouco mais de frequéncia.

Em resumo, os resultados mostram que os professores tendem
a limitar o uso da alternancia de c6digos em contextos pedagdgicos,
possivelmente para manter um foco maior na LH, dando aos seus
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alunos o maior input possivel em portugués. No entanto, em contex-
tos informais, a pratica é ligeiramente mais prevalente, refletindo a
natureza dinamica das interacdes linguisticas no dia a dia.

3.1.3.9 A presenca de diferentes variedades do portugués
na aula de PLH

As afirmacoes 18 e 19 exploram a diversidade de variedades do
portugueés presente nas aulas de PLH e seu impacto no processo de
aprendizagem (Tabela 9).

Tabela 9: Afirmacoes relacionadas com a presenca de diferentes variedades do
portugués na aula de PLH

Niimero Afirmacao

Tenho alunos que falam diferentes variedades do portugués (europeu, bra-

18
sileiro, angolano...).
19 A coexisténcia de diferentes variedades do portugués na aula de PLH é fonte
de confusao para os alunos lusodescendentes.
4 - 4
3- 3
"
2- 2
]
1- 1=
Figura 26. Avaliacao da afirmacao 18 Figura 27. Avaliacao da afirmacao 19

A afirmacao 18 avalia se os professores identificam a presenca
de alunos que falam diferentes variedades do portugués, como o eu-
ropeu, brasileiro ou angolano. Os resultados refletem uma percecao
moderada desta diversidade, com uma mediana de 3 (média: 2,77,
DP: 1,04/Figura 26). Esses dados indicam que, globalmente, existe
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diversidade linguistica nas salas de PLH na Suica, mas esta nao é
predominante. A afirmacao 19 analisa se a coexisténcia dessas varie-
dades seria fonte de confusao para os alunos lusodescendentes. Os
resultados demonstram uma rejeicao clara dessa ideia (mediana: 1;
média 1,54; DP: 0,73/Figura 27). O que sugere que os professores, de
forma geral, nao percebem a diversidade linguistica como um obs-
taculo significativo a aprendizagem do portugués europeu, vendo-a
como um elemento enriquecedor em vez de problematico.

3.1.4. Discussao dos resultados

Osresultados evidenciam que o grupo de professores participan-
tes possui uma visao informada sobre o bilinguismo e a aquisi¢ao de
varias linguas em simultaneo, bem como sobre o desenvolvimento
linguistico em contexto bi/plurilingue, ao que certamente nao sao
alheias as temadticas de formacao nem a estratégia que tem sido
promovida neste contexto. Esta inclui a leitura prévia de textos de
referéncia e o acompanhamento da formacao, através de apoio super-
visivo aos docentes e também através de um processo investigativo.
Os professores recolhem dados, participam na sua analise e a equipa
de formadores/investigadores partilha posteriormente as conclusoes
com os professores (Flores et al., 2022).

Globalmente, os professores reconhecem a importancia do pa-
pel dos docentes das escolas oficiais na promocao e manutencao das
linguas de heranca, ainda que identifiquem uma lacuna no interesse
destes profissionais em compreender as linguas e culturas de origem
dos alunos. Esta percecao pode apontar para a necessidade de maior
sensibilizacao e formacao intercultural nas escolas suicas, promoven-
do uma abordagem mais inclusiva e colaborativa entre professores
de PLH e das escolas oficiais. Nao obstante, € de realcar o trabalho
colaborativo que tem vindo a ser realizado entre os professores de PLH
e os professores do ensino regular suico, cujos resultados alcancados
sa0 muito positivos e encorajadores (Pereira, 2021). O projeto inicial
evoluiu para um dispositivo disponibilizado no ambito da oferta dos
agrupamentos escolares parceiros. No ano letivo 2024-2025, o traba-
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lho pioneiro no ambito do ELH para alunos portugueses estendeu-se
também a lingua albanesa.

Respondendo a primeira questao de investigacao, “Que perce-
coes tém os professores de PLH do bilinguismo dos seus alunos?”, os
resultados relativos ao impacto do bilinguismo demonstram que os
professores tém uma percecao e uma atitude positiva e fundamentada
em relacao as suas vantagens. Ha um consenso generalizado de que
o conhecimento da LH facilita a aprendizagem de outras linguas e
contribui para o sucesso académico e profissional dos alunos. Esta
visdo contraria esteredtipos negativos e reforca a relevancia de for-
macao docente continua sobre bilinguismo e educacao intercultural.

Este estudo mostra ainda que, na percecao dos professores, 0s
alunos lusodescendentes valorizam o portugués e nao apresentam
atitudes negativas significativas, como vergonha de utilizar a lingua
ou preferéncia pelo inglés em detrimento do portugueés. Este dado é
relevante, pois reflete um sentimento de ligacao a LH que pode ser
reforcado no ambiente escolar. Outro ponto de destaque é o papel
atribuido pelos professores aos pais na transmissao e manutencao do
portugueés. Os docentes reconhecem os esforcos parentais e salientam
a importancia de fortalecer esta colaboracao.

Verificando-se que os professores valorizam o bilinguismo, esta-
mos em condi¢oes para responder a segunda questao de investigacao:
“como o rentabilizam na sala de aula em prol da constru¢ao de uma
consciéncia metalinguistica dos alunos e também enquanto promotor
da aprendizagem das varias linguas em presenca?”. Em relacao a pre-
senca da lingua maioritaria nas aulas de PLH, os dados mostram que,
embora seja usada estrategicamente para apoiar a aprendizagem, o
foco permanece na LH. Este equilibrio demonstra um uso ponderado
das competéncias bilingues dos alunos, sem comprometer o objetivo
principal das aulas.

Relativamente a alternancia de cédigos, tanto por parte dos
alunos como dos professores, os resultados refletem uma visao equi-
librada. A alternancia de cédigos é reconhecida como uma pratica
moderadamente comum e potencialmente Gtil, nao sendo associada
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exclusivamente a baixa proficiéncia linguistica dos alunos. Entre os
professores, esta pratica é menos frequente no contexto pedagégi-
co, sugerindo um cuidado em maximizar o input em portugués, mas
surge de forma mais natural em interac¢oes informais. Os resultados
apontam, portanto, para uma rentabilizacao do bi/plurilinguismo na
sala de aula de uma forma equilibrada, com o potencial de desenvol-
vimento da consciéncia metalinguistica dos alunos.

Por fim, os resultados sobre a diversidade de variedades do
portugueés nas salas de aula indicam que, embora moderada, a diver-
sidade linguistica é percebida como enriquecedora e nao como fonte
de confusao para os alunos. Esta percecao sublinha a capacidade dos
professores e alunos em lidar com a heterogeneidade linguistica de
forma positiva, compreendendo que educar em linguas de heranca
inclui reconhecer o papel das linguas de escolariza¢ao, bem como de
todo o repertério linguistico dos alunos no palco educativo como um
recurso e uma riqueza didatica.

Em suma, os dados revelam uma comunidade docente bem infor-
mada e empenhada em promover a aprendizagem e manutenc¢ao do
portugués enquanto LH, reconhecendo os desafios e potencialidades
inerentes ao contexto bilingue e multicultural dos alunos lusodes-
cendentes no contexto suico. Estes resultados refor¢cam a importancia
de continuar a investir na formacao e sensibilizacao dos professores
para responderem eficazmente as necessidades dos seus alunos.

3.2 Das visoes a pratica

As percec¢oes dos professores sobre o ensino e sobre o contetido
que lecionam tém uma forte influéncia na pratica docente e no modo
como o bilinguismo dos seus alunos surge no processo de ensino.
No entanto, como referido acima, varios estudos apontam para uma
discrepancia entre as concegoes e as praticas. Por conseguinte, foi
efetuada uma proposta de formacao centrada no contacto linguis-
tico. A utilizacao de todo o repertério linguistico é uma estratégia
comunicativa utilizada pelos alunos de LH. A passagem fluida entre
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linguas é natural para falantes plurilingues. Porém, nem sempre
esta “naturalidade” é compreendida por outros falantes, sobretudo
monolingues, ou adequada a determinados contextos, podendo ser
interpretada como uma incapacidade linguistica, uma proficiéncia
linguistica com falhas. Por conseguinte, a utilizacao das linguas de
escolarizacao a par da LH, o portugués, é orientada por principios e
regras inconscientes.

A oficina de formagao teve como objetivo chamar a atencao
de professores e alunos para essa estratégia comunicativa comum,
integrando-a nas estratégias pedagogicas de ensino e aprendizagem
de linguas, enquanto ferramenta didatica promotora da consciéncia
metalinguistica de cada falante.

Na sequéncia da formacao realizada*, selecionamos quatro pro-
postas de intervencao junto dos alunos de vérias faixas etarias e junto
de um grupo de responsaveis legais, que apresentamos de seguida:

Proposta 1: Como vou a pé da escola até a estacdo dos comboios?
Objetivo: promover a consciéncia da pratica de alternancia de c6digos
no discurso dos alunos

Situacao de comunicacao: indicar dire¢oes

Publico-alvo: alunos PLH nivel B1

Linguas em contacto: portugués e francés

Estratégia seguida:

1. Questao num ambiente descontraido e informal (qual o trajeto a
pé da escola para a estacao);

2. Gravacao das respostas orais dos alunos (situagoes de code-switching
e de transferéncias linguisticas surgiram espontaneamente no dis-
curso dos alunos);

Questao semelhante (qual o trajeto a pé da estacao para a escola),
com introdugao de outras variaveis, quem questiona € um professor
de histodria, que vem dar aulas para a escola, mas sé sabe portugues;
4. Registo da resposta por escrito;

4  Flores, C. & Gongalves, M. L. Oficina de formagdo (24 horas), PIAF: a alterndncia de codigos e o
contacto de linguas, registo de acreditacdo: CCPFC/ACC-130301/24, valida até 23 set. 2027.
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5. Avaliagao e reflexao: os alunos recorreram mais a pratica de code-
-switching, code-mixing e de transferéncias linguisticas numa situacao
informal em que estes, inconscientemente, tinham a nocao de que
ambas as partes dominavam os dois codigos linguisticos.

Reflexao do docente:
Num ambiente mais formal, no qual um dos falantes apenas domina
um dos codigos, os alunos mostraram capacidade de adaptagdo e foram
mais cuidadosos com esta pratica, tendo o professor verificado que, nesta
segunda situagao, dois elementos recorreram, de forma espontanea, aos
meios digitais para procurar o vocabuldrio mais adequado.

Proposta 2: Convite para uma festa

Situacao de comunicacao: os alunos fazem convites para diferentes
tipos de festas: festa de aniversario, festa de final de ano letivo, festa
de Natal etc.

Publico-alvo: alunos PLH nivel Bl

Linguas em contacto: portugués e francés

Estratégia seguida:

1. Chuva de ideias (alternando cédigos linguisticos) sobre as carac-
teristicas de convites;

2.Visualizacao de exemplos de diferentes convites;

3. Elaboracao de um cartaz com as expressoes comuns utilizadas nos
diferentes convites visualizados;

4. Redacao de convites (usando as linguas em presenca);

5. Reflexao sobre o convite elaborado com alternancia de cédigos
(entre portugués e frances);

6. Roleplay em diversas situacoes de conhecimento linguistico (mono-
linguismo ou conhecimento elementar de mais uma lingua);

7. Avaliagao da atividade (formulario a ser preenchido e comentario
de aluno observador);

8. Reflexao final sobre a atividade.

125



O POLH NA EUROPA - PORTUGUES COMO LINGUA DE HERANCA — VOLUME 5

Reflexao do docente:

126

Durante a fase inicial de recolha de dados [...] questionei-me sobre a
importdncia desta formagao na construg¢do do meu conhecimento pro-
fissional. [...] Durante a fase presencial da formagao, tomei consciéncia
da sua importancia para a construgdo do meu conhecimento profissional
no dmbito do ensino de PLH, especialmente em relagdo a flexibilidade
linguistica e a adaptacgao do ensino ao contexto sociocultural dos alunos.
[...] Focalizei-me em criar cendrios que envolvessem tanto o uso de por-
tugués como a outra lingua presente no ambiente dos alunos (o francés),
simulando uma conversa informal [...].

Durante atividade do roleplay, [...] verifiquei que os alunos conseguiram
identificar momentos adequados para a alternancia de codigos. Final-
mente o feedback coletivo e individual durante a atividade foi crucial
para que os alunos entendessem que a sua aplicacdao deve ser feita com
consciéncia, considerando o ptublico, o proposito comunicativo e 0 am-
biente social em contextos in/formais e multilingues.

Proposta 3: As flores e a sua simbologia

Situacao de comunicacao: comprar flores

Publico-alvo: alunos PLH nivel B1 /B2 e C1

Linguas em contacto: portugués e alemao / portugués, alemao,
inglés, francés, espanhol e/ou italiano

Estratégia seguida:

1. Chuva de ideias: situa¢oes em que se compram flores e finalidade;
2. Leitura de texto em alemao sobre o tema;

3. Apresentacao das ideias do texto em portugués;

4. Roleplay (trés situacoes de comunicagao para comprar flores nas
quais os alunos recorrem aos seus conhecimentos em diferentes lin-
guas, para resolver situacao de incompreensao linguistica);

5. Registo em video e audio da interacgao;

6. Visionamento dos registos;

7. Analise e reflexao sobre a experiéncia linguistica.
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Reflexao do docente:

Consegui que os alunos tomassem consciéncia das proprias capacidades
linguisticas em diferentes linguas |[...] e que explorassem esses mesmos
conhecimentos sem quase se aperceberem, que resolvessem conflitos ou
mal-entendidos de um modo natural e até divertido. A proibig¢do do uso
de outras linguas numa sala de linguas, seja ela qual for, ndo ajuda o
desenvolvimento linguistico do aluno, apenas o inibe de exprimir o seu
verdadeiro eu.

A influéncia de uma lingua ja dominada deve ser considerada como um
processo natural e é importante conhecer e mobilizar essa capacidade de
“code switching”. E preciso construir um novo caminho e desconstruir
outros jd enraizados, o ensino de linguas tem girado em torno da apren-
dizagem dos seus sistemas, mas num mundo de transformagoes rdpidas
e global, serd que isso basta? Nao, é preciso saber mediar, é preciso
atuar “[...] como um agente social que cria pontes e ajuda a construir
ou comunicar significados, as vezes na mesma lingua, outras vezes entre
modalidades e as vezes de uma lingua para a outra, [...] colaborando para
construir novos significados, encorajando outros a construir ou entender
novos significados e passando novas informacgoes de forma apropriada”
(Quadro Comum Europeu de Referéncia para Linguas, 2021, p. 90).

Proposta 4: Bilinguismo, multilinguismo: vantagens e desafios. Falo
vdrias linguas! E agora?

Situacao de comunicacao: workshop

Publico-alvo: Encarregados de Educagao de alunos de LH
Estratégia seguida:

1. Introducao: o que € ser bilingue /multilingue/plurilingue?

2. A neurociéncia da linguagem ou como funciona o cérebro bi/plu-
rilingue;

a. Vantagens de um cérebro bilingue

3. A escola e a competéncia plurilingue;

4. Consequéncias e desafios do cérebro plurilingue;

5. Atividade pratica: conversar, em grupo, sobre uma tradi¢ao ou prato
tipico suicos de que gostam particularmente;

6. Reflexoes finais.
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Reflexao do docente:

A formacgao sobre a alternancia de codigos comprova a imprescindivel ar-
ticulagao “didlogo”— entre a investigagao, de ambito tedrico, e a diddtica,
a concretizagado da pratica docente, a técnica de ensinar. As convicgoes
didatico-pedagogicas dos professores trazidas pela experiéncia in loco
refletem a teoria e, do mesmo modo, num movimento de reciprocidade
ativa, sao influenciadas pela teoria. Este movimento de continuidade e
influéncia retroativa permite a reflexividade necessdria ao docente para
adequar as suas prdticas e criticamente as avaliar, tendo em conta as
suas matérias-primas: os alunos e o contexto de aprendizagem.

Optei por preparar um Workshop para Encarregados de Educagao sobre
bi/plurilinguismo e o code-switching de forma a esclarecer duvidas e
sobretudo empoderar os Encarregados de Educagdo com conhecimento
efetivo sobre a aprendizagem simultanea de vdrias linguas, permitindo
que tenham acesso ao conhecimento cientifico mais recente e refor¢ando
ainda que a lingua, qualquer lingua, ndo é apenas um repositorio de
regras gramaticais oriundas de um falante nativo ideal imaginado; a
lingua é uma rede tecida de emogaes, sensagoes, sentimentos, sabores e
visdes que estrutura e ¢ estruturada por cada falante. E de realcar que
uma das grandes razoes para a pratica de code-switching é precisamente
afirmar a identidade individual: nas linguas que falo, eu escolho quem
sou e cada uma faz parte da minha identidade, plural e diversa, mas
também individual e especifica.

As propostas didaticas desenvolvidas pelos professores ajudam-
-nos a responder a questao de investigacao 3: “Qual o potencial das
propostas de atividades didaticas a realizar em sala de aula, desenvol-
vidas a partir da frequéncia de cursos de formacao para professores de
PLH?”. As atividades desenvolvidas tém o potencial de contribuir para
o desenvolvimento da competéncia comunicativa dos alunos, promo-
vendo uma maior integracao entre as linguas e culturas em presenca
e fortalecendo a sua identidade bi/plurilingue. Contribuem ainda para
a consciencializacao dos docentes a necessidade de implementarem
atividades destinadas aos responsaveis legais, com a finalidades de os
ajudar a melhor compreender as suas praticas linguisticas plurilingues.
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CONCLUSOES

Os resultados deste capitulo destacam a relevancia da alternancia
de cdédigos como uma pratica natural no contexto bilingue dos alunos
lusodescendentes e o seu potencial enquanto ferramenta pedagégica.
Aliada a competéncia de mediagao, essa pratica reflete a formacao
seguida pelos professores, que demonstram uma abordagem equili-
brada e estratégica no uso da alternancia de cédigos nas suas aulas.

O trabalho didatico explicito sobre situacoes de contato linguis-
tico emerge como um fator essencial para promover a consciencia-
lizacao dos alunos acerca do seu potencial linguistico. Esse tipo de
abordagem permite que os alunos identifiquem e compreendam os
contextos — sejam sociais, formais ou informais — nos quais a alter-
nancia de codigos pode ser considerada uma pratica enriquecedora
ou, pelo contrario, deva ser inibida. Essa consciéncia ajuda os alunos
a desenvolverem competéncias metalinguisticas mais apuradas e a
gerirem de forma eficaz os seus recursos linguisticos em diferentes
situagoes comunicativas.

O presente trabalho sublinha a necessidade de estratégias peda-
gogicas que aproveitem, de forma consciente e planeada, a alternancia
de cédigos e o contato linguistico, promovendo o bilinguismo como
uma mais-valia e um recurso para o sucesso académico e social dos
alunos lusodescendentes. O papel dos professores, enquanto me-
diadores linguisticos e culturais, é determinante para alcancar estes
objetivos, e a formacao continua surge como uma ferramenta indis-
pensavel para potenciar essa missao. Apesar de fornecer uma visao
abrangente sobre as percecoes dos professores de PLH relativamente
ao bilinguismo dos seus alunos, este capitulo apresenta algumas
limitacoes que abrem caminho para investiga¢oes futuras. Estamos
cientes de que seria importante aprofundar a analise da relacao entre
as visoes expressas pelos docentes e as suas praticas efetivas em con-
texto de sala de aula, por exemplo, através de observagoes diretas ou
estudos de caso. Além disso, a relacao entre a alternancia de c6digos
e os niveis de proficiéncia linguistica dos alunos podera, num estudo
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futuro, ser problematizada de forma mais aprofundada, considerando
a complexidade dos fatores envolvidos e os contextos multilingues
especificos em que estes alunos se inserem. Dada a escassez de es-
tudos centrados nas visoes de professores de PLH, seria igualmente
relevante replicar essa investigacao noutros paises onde o portugueés é
ensinado como LH. Finalmente, a realizacao de um estudo semelhante
no contexto portugués, onde o portugués assume o papel de lingua
de acolhimento de alunos imigrantes, permitird compreender em que
medida as visoes dos professores sobre o bilinguismo se mantém ou
se transformam em cenarios educativos distintos.
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