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Parafernalia: um estudo etnografico num bairro de habitacao social

RESUMO

Este estudo investiga os desafios enfrentados por quem reside num bairro social, tendo como
“centro” etnografico o bairro de Parafernalia. A pesquisa foi motivada pela necessidade de
compreender as dificuldades e caréncias do quotidiano dos parafernalenses, procurando conhecer
para contribuir para o combate a estigmatizacao de territorios periféricos.

O objetivo principal foi compreender de que forma é que as representacdes sociais associadas a
Parafernalia influenciam o quotidiano dos seus habitantes. A metodologia adotada é uma mistura dos dois
ramos de abordagem, quantitativa e qualitativa. Para o uso da abordagem quantitativa aplicaram-se
questionarios e para o uso da qualitativa aplicaram-se entrevistas semiestruturadas a habitantes. Para além

disto, realizou-se uma etnografia e analise documental relativa a historia de Parafernalia.

Os resultados revelaram que os principais desafios enfrentados pelos residentes incluem a falta
de infraestruturas adequadas, precariedade no acesso aos servicos em geral devido a escassez
de horarios dos transportes publicos, assim como limitadas oportunidades de emprego. Os
moradores também relataram sentir-se estigmatizados devido ao preconceito associado ao bairro

social e a etnia predominante, o que impacta negativamente a sua autoestima.

Conclui-se que é essencial ajustar as politicas de inclusdo e a existéncia de programas de
desenvolvimento comunitario para mitigar estes desafios. Recomenda-se a implementacao de
iniciativas que promovam a inclusdo social, a melhoria da infraestrutura e o fortalecimento das
redes de apoio comunitario, bem como um maior investimento em educacdo e capacitacao

profissional.

Palavras-chave: Bairro social, pobreza, estigma, crime, qualidade de vida.



Parafernalia: an etnographic study in a social housing neighborhood

ABSTRACT
This study investigates the challenges faced by those living in a social housing neighborhood,
with the Paraferndlia neighborhood as its ethnographic “center”. The research was motivated by the need

to understand the difficulties and needs of the daily lives of Parafernalenses, seeking to learn more to

contribute to combating the stigmatization of peripheral territories.

The main objective was to understand how the social representations associated with Parafernalia
influence the daily lives of its inhabitants. The methodology adopted is a mixture of two approaches,
quantitative and qualitative. To use the quantitative approach, questionnaires were applied and to
use the qualitative approach, semi-structured interviews were applied to inhabitants. In addition,

an ethnography and documentary analysis of the history of Parafernalia were carried out.

The results revealed that the main challenges faced by residents include the lack of adequate
infrastructure, poor access to services in general due to limited public transport schedules, and
limited employment opportunities. Residents also reported feeling stigmatized due to the prejudice
associated with the social housing neighborhood and the predominant ethnicity, which negatively

impacts their self-esteem.

It is concluded that it is essential to adjust inclusion policies and the existence of community
development programs to mitigate these challenges. It is recommended that initiatives be
implemented that promote social inclusion, improve infrastructure and strengthen community

support networks, as well as greater investment in education and professional training.

Keywords: social housing neighborhood, poverty, stigma, crime, quality of life.
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Nao deplorar, ndo rir, néo detestar mas compreender.

Pierre Bourdieu
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NOTA PREVIA

Estou prestes a dar inicio a apresentacao desta aventura! Chamo-lhe aventura porque foi um
percurso de descobertas, desafios e emocdes em que, durante cerca de nove meses, conheci —
de maneira intensa e genuina — uma nova realidade, guarnecida por pessoas e aquilo que as
rodeava. Soube das suas histérias de vida, convivi com as caracteristicas dos seus quotidianos e
tornei-me parte daquela grande casa, que & o bairro. Atrevo-me a dizer que a experiéncia funcionou
como um apelo a minha humanidade, tornei-me mais consciente das dificuldades e
vulnerabilidades do ser humano, em especial, daqueles que habitam em bairro sociais.

O intuito da historia que se conta é expor uma realidade, tal como ela é: nua e crua, livre de
medos e preconceitos.

Para salvaguardar as identidades dos atores sociais, alterar-se-do 0s nomes das pessoas e dos
locais. O bairro ou palco social onde ocorreu a investigacao sera tratado por Parafernalia ou bairro
de Paraferndlia, e a cidade a qual o bairro pertence, sera tratada por Vissaium.

Parafernalia, € o nome ficticio que identificara o bairro durante o narrar da aventura. Foi
selecionado por intermédio de uma analogia, com o proposito de associar este bairro a um
conjunto de objetos com pouco valor, a tralha.

Parafernalia € o nome de um pequeno bairro situado no centro de Portugal (algures entre o final
do norte e o inicio do centro) onde acontecem fendmenos paranormais. Os parafernalenses — aos
olhos dos vissaiunenses que nunca visitaram Parafernalia — tém fama de ser paranoicos
acrescentando a loucura e a maluquice, a ladroagem, a agressividade, a ma educacao e a
javardice. Nao sao dignos de frequentar os mesmos espacos publicos que os restantes habitantes
do pais e muito menos de participar de forma ativa na vida social. Ser de Paraferndlia é ser
renegado pelos colegas de escola (se esta for em Vissaium), enxovalhado na rua ou olhado a medo
e nao ter emprego. Os parafernalenses sdo os pechisbeques da cidade! Nao tém grande valor, e

portanto, nao sao merecedores de boas condicdes de vida, como se de filhos bastardos se tratasse.
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INTRODUCAO

0 tema de que trata este trabalho ndo foi a minha primeira escolha, mas foi-se revelando cada
vez mais apaixonante, ao ponto de o preferir em relacao ao “primeiro amor”! A minha ideia era
muito geral, a Unica coisa que sabia era que queria fazer algo que me permitisse ajudar pessoas
que vivem em bairros sociais. Uma missao antiga que pensava ja ter cumprido...até que reuni
com o orientador e definimos uma nova forma de o fazer! Ao imaginar um brainstormingde bairros
sociais aparecem-me palavras como pobreza, discriminacao, exclusao e marginalizacao.

E foi por aqui que comecei a ir, pesquisei sobre pobreza e cheguei a conclusdo de que é um
conceito amplo e com variadissimas formas (cf. Bourdieu /7 A miséria do mundo) e fruto do modo
como funciona e se organiza a sociedade (Ribeiro, 2022, p. 43). A definicdo das Nacdes Unidas
defende que a pobreza se manifesta “através da fome, da malnutricdo, do acesso limitado a
educacao [...]" da “discriminacdo”, da “[...] exclusdo social” e da “falta de participacdo na tomada
de decisbes”, e que é uma “condicao humana caracterizada por privacao sustentada ou cronica
de recursos, capacidades, escolhas, seguranca e poder necessarios para o gozo de um adequado
padrdo de vida e outros direitos civis, culturais, econdémicos, politicos e sociais”. E por isso
pressupde-se que é a privacao de condices necessarias ao acesso a uma vida condigna.

Entretanto pesquisei sobre discriminacao e exclusao social e percebi que sdo fendmenos que se
articulam com o fenomeno da pobreza. A discriminacdo exprime-se através de um conjunto de
praticas que negam a membros de grupos especificos 0s recursos que estdo acessiveis a outros.
Refere-se ao tratamento injusto e desigual de pessoas com base em caracteristicas especificas.
Assim, € um comportamento que prejudica e limita os direitos e oportunidades de certos individuos
ou grupos (Giddens, 2001, p. 565).

A exclusdo social, numa perspetiva mais abrangente, descreve o processo pelo qual
determinados individuos ou grupos sao deliberadamente impedidos de participar plenamente na
sociedade, conduzindo ao seu isolamento e marginalizacdo. Este fendmeno pode originar-se néo
apenas a partir de atos discriminatorios, mas também de fatores econémicos, sociais ou culturais
que conspiram para criar barreiras significativas a participacéo plena na vida social. Assim, a
exclusédo social nas areas urbanas muitas vezes nao € meramente resultado direto da
discriminacdo, mas sim de uma teia complexa de elementos que perpetuam condicoes

desfavoraveis para certas comunidades, relegando-as as margens da urbe. Ser marginalizado

! Retirado de https://unric.org/pt/eliminar-a-pobreza/ a 10/12/2023.
2 Retirado de Comissao sobre Direitos Sociais, Economicos e Culturaisas Nacdes Unidas, 2001.
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significa estar de fora da sociedade, ndo pertencendo ao seu nucleo de atividade (Giddens, 2001,
p.566). Ao explorar o conceito de exclusao social encontrei a definicdo do conceito de
marginalizacao e percebi que estao interligados, como demonstrado anteriormente através das
ideias de Giddens. Bruta da Costa também demonstra essa coadjuvacdo mas inverte a posicdo
dos conceitos, defendendo que o conceito de marginalizacdo exprime a ideia da existéncia de um
percurso descendente ao longo do qual se verificam sucessivas ruturas na relacdo do individuo
com a sociedade (Bruto da Costa, 1998, p.10). A exclusdo social é a fase mais extrema do processo
de marginalizacao, caracterizando-se pelas ruturas de relacdo com o mercado de trabalho, familia
e amigos (Bruto da Costa, 1998, p.10). E um fenomeno de tal modo complexo e heterogéneo que
pode subdividir-se em varios tipos de exclusao: exclusdo econdomica, exclusao social e exclusao
patologica (Bruto da Costa, 1998, p.15).

0 tema desta investigacado sdo os desafios do quotidiano de quem habita num bairro social.
Escolhi-o por questdes de interesse pessoal e profissional. Por um lado, por querer dar
continuidade a uma investigacao anterior e por outro por querer perceber, enquanto assistente
social, quais sao realmente as necessidades destas pessoas e poder contribuir para a luta contra
a pobreza através da melhoria das suas condicdes de condignidade demonstrando a verdadeira
realidade, denunciando-a e sensibilizando consciéncias de forma a promover a justica social. A
questdo de partida que guiou a investigacao foi a seguinte: de que forma é que as representacoes
sociais associadas a Parafernalia influenciam o quotidiano dos seus habitantes? Para se conseguir
chegar a uma resposta foram definidos alguns objetivos, um geral e seis especificos. O objetivo
geral passa por compreender de que forma € que as representacdes sociais associadas a
Parafernalia influenciam o quotidiano dos seus habitantes. Os objetivos especificos prendem-se
com a descricdo mais detalhada do estudo e sdo os seguintes: (i) refletir sobre conceitos como
estigma e preconceito e relacionalos com a comunidade em estudo; (ii) percecionar as
representacdes sociais de comunidade, bairro e populacao exterior ao bairro para os habitantes
do mesmoy; (iii) compreender a influéncia da opiniao social acerca dos habitantes do Bairro Social
de Parafernalia para o acesso, dos mesmos, ao mercado de trabalho; (iv) inferir sobre a influéncia
do contexto socioecondmico para o desenvolvimento educacional da comunidade; (v) refletir sobre
a influéncia do nivel de escolaridade da comunidade para a funcionalidade das relacoes familiares;
(vi) escrutinar se existe relacao entre morar no bairro e ser marginal e/ou criminoso.

A estrutura dividir-se-a em seis capitulos. O primeiro é referente a investigacao. Abordara o

enquadramento tedrico e a metodologia utilizada. O segundo trata a questao da habitacdo que se
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desmembra em dois subcapitulos: a politica de habitacdo social em Portugal - o trajeto historico;
e a caracterizacdo das habitacdes sociais e do Aabitat do bairro. O terceiro € alusivo ao bairro e
abordara nocdes sobre o territorio, sobre a sua histéria e a caracterizacdo socioeconémica dos
habitantes. O quarto fara mencao a questdo do estigma e relaciona-lo-a com as representacdes
sociais, o territério e o crime. O quinto relacionara os conceitos de pobreza e crime e, por fim, o

sexto discorrera sobre a tematica do racismo.
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1 AINVESTIGACAO

1.1 Enquadramento tedrico

1.1.1 Welfare State

Welfare State* é um conceito que se refere a um tipo de sistema politico e econdmico em que o
governo desempenha um papel ativo na protecdo e promocao do bem-estar econdémico e social
dos cidadaos. Este sistema visa garantir que as necessidades basicas da populacdo, como a
assisténcia meédica, educacéo, habitacao, seguranca social e outros servicos essenciais sejam
atendidos de forma equitativa — protegendo-os dos riscos de mercado associados a velhice, ao
desemprego, a acidentes e a doencas. Segundo Briggs (1961), o Estado de bem-estar caracteriza-
se por atuar de maneira a garantir condicoes de bem-estar basicas minimas aos cidadaos (Briggs,
1961, p.221 a 258). Para Therborn (1983) o Estado de bem-estar social &€ uma transformacao
historica das atividades do Estado, em que as rotinas diarias do Estado devem ser dedicadas a
servir as necessidades de bem-estar das familias (Therborn, 1983, p. 37 a 55). Ja Titmuss (1958)
define o Estado de bem-estar social de duas formas: Estados de bem-estar social residual e Estado
de bem-estar social institucional. Segundo o autor, o Estado de bem-estar social ndo deve apenas
intervir junto de grupos sociais marginais e merecedores, deve dirigir-se a toda a populacao. Por
residual, Titmuss quer dizer que o Estado assume a responsabilidade quando a familia ou o
mercado falham. Por institucional, quer dizer que o Estado se dirige a toda a populacao, assumindo
um compromisso institucional com o bem-estar (Titmuss, 1958, p.36).

A histéria das origens do Welfare State é ilustrada por duas versdes: a britanica e a alema, sendo
importante denotar que existe um conflito entre os conceitos Welfare State (proveniente da versao
britanica) e Sozialstaat (proveniente da versao alema). O conceito elegido para o desenvolvimento
do trabalho sera o britanico, o de Welfare State (Hennock, 2001, p.40).

A definicao britanica surgiu durante a Il Guerra Mundial e tem sido utilizada para caracterizar
sistemas de seguranca social que se tém desenvolvido desde o século XIX. O Welfare State rege-
se por valores que o distinguem dos Estados de bem-estar individuais, que sao: a unificacao da
lei, o estabelecimento de burocracias, a eliminacao ou controlo de formas intermediarias de
autoridade e o papel da democracia representativa (Hennock, 2001, p. 42). Ha varios modelos de

Welfare State, definidos através de investigacdes interdisciplinares, considerando uma imensa

3 Irdo utilizar-se duas tradugdes do termo: Estado de bem-estar social e Estado-Providéncia, terdo o
mesmo significado mas utilizar-se-8o conforme a terminologia escolhida pelos autores mencionados.
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variedade de fatores como econdmicos, politicos, institucionais e ideolégicos (Weir, 2001, p. 24).
Esping-Andersen centra a sua teoria na maneira como as ideias e crencas relacionadas com o
bem-estar e o papel do Estado na satisfacdo das necessidades econémicas moldaram a prestacao
de cuidados sociais (Andersen apud Staeheli, 2001, p.62). O autor identifica trés modelos de
Estado social: Liberal, Conservador-Corporativo e Social Democratico (Esping- Andersen, 1993,
p.58).

O Liberal caracteriza um sistema politico e econdmico em que o governo desempenharia funcdes
ativas na protecao e promocao do bem-estar economico e social dos cidadaos através de
intervencdes no campo do mercado de trabalho. Implementar-se-iam medidas referentes a seguros
de saude e pensdes que so estariam disponiveis para quem estivesse afeto a um posto laboral
(Esping- Andersen, 1993, p.61). O Conservador-Corporativo guia a sua conduta através da
prestacao de servicos pelo Estado. O ideal de sociedade para a atuacdo deste modelo de Weffare
seria um conjunto de familias heterossexuais e capazes de garantir a protecao e promocao social
dos membros, em que 0 homem teria o papel de providéncia e a mulher de cuidadora. Neste caso
a intervencdo do Estado é secundaria e atua com o intuito de complementar a acédo familiar,
fazendo-o através da atribuicao de subsidios (Esping- Andersen, 1993, p.63 e 64). Por fim, o Social
democratico € um modelo de Estado que garante os direitos sociais dos cidadaos, rege-se por
medidas politicas universais e redistributivas. O seu modus operandipromove a qualidade de vida
de todos os cidadaos independentemente do seu estatuto social. O foco é a qualidade de vida e
ndo a sobrevivéncia (Esping- Andersen, 1993, p. 65 e 66).

A classificacdo dos modelos ocidentais de protecdo social publica, conforme desenvolvida por
Esping- Andersen em 1993, organiza os paises europeus em trés grandes grupos, de acordo com
as caracteristicas predominantes em cada um destes modelos de Weffare. O autor coloca os paises
da Europa Central (Austria, Bélgica, Franca, Alemanha, Holanda e Luxemburgo) no grupo do
modelo Conservador- Corporativo. Estes paises tm como aspetos salientes: regimes de protecao
variaveis de acordo com o estatuto profissional e uma elevada protecao dos funcionarios publicos.
O Reino Unido e a Irlanda pertencem ao grupo do modelo Liberal, que se demarca pela sujeicao
de algumas prestacdes a denominada condicao de recursos, com os sujeitos e as familias a terem
que provar um conjunto de requisitos, nomeadamente de rendimentos, de forma a ter direito a
determinados beneficios desse sistema. Por ultimo surgem os paises ndérdicos, (Dinamarca,
Finlandia e Suécia) que estao incluidos no modelo Social democratico, e onde a principal

caracteristica é 0 acesso universal a generalidade das prestacoes, que por sua vez sao de caracter
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igualitario. Este modelo apresenta um elevado conjunto de servicos de apoio as familias, e em
particular as que nao estao inseridas no mercado de trabalho (Esping, 1993, p.58 a 67).
O estudo de Esping-Andersen baseou-se em dezoito paises caracterizados por economias de
mercado avancadas e, por isso, ha uma tendéncia da literatura para associar o Welfare State
apenas a democracias industrializadas, em vez de considerar o aparato de bem-estar em todos os
paises. Nao esta claro, entdo, se esta tipologia se aplicara a paises em diferentes estagios de
desenvolvimento. Conclui-se que 0s paises desenvolvem as suas politicas de bem-estar de acordo
com a cultura politica nacional vigente, ideologias e pressdes politicas internas (Andersen apud
Staeheli, 2001, p.65).
Fazendo referéncia as dinamicas de cidadania nos paises do sul, principalmente no que se refere
a relacdo entre cidadaos e Estado, Estivill (2000) observa um relacionamento que podera
caracterizar-se como pouco conveniente, manifestando-se, por exemplo, numa mutua
desconfianca entre os dois pélos (cidaddos e Estado) resultando em altos niveis de evasao fiscal.
Esta realidade ndo pode ser ignorada uma vez que existe uma relacdo de causa-efeito de duplo
sentido. As constituicbes democraticas destes paises estabelecem um conjunto de direitos
semelhantes aos dos restantes paises da UE, no entanto, o acesso a esses direitos €
frequentemente limitado, discreto e por vezes pouco eficaz. Houve um avanco no desenvolvimento
do Estado em relacdo ao bem-estar mas na maior parte das vezes esse progresso contribuiu
somente para o bem-estar do préprio Estado (Estivill, 2000, p.122). O que sendo objetivamente
uma especificidade dos sistemas do sul, ndo deixa de se encaixar na descricdo que Silva (2002)
faz do modelo Conservador/Corporativo, sobretudo no que toca ao elitismo profissional de alguns
sectores dessas sociedades, como acontece com a elevada protecdo social dos funcionarios
publicos ou militares, comparativamente com as dos restantes concidadaos (Silva, 2002, p.100).
Conclui-se que, apesar de existirem especificidades provenientes do sul, ndo se pode considerar
que pertenca a um quarto modelo. Pode afirmar-se que este sistema politico tem uma forte
influéncia do modelo Conservador/Corporativo que se revé, por exemplo no “citados regimes de
protecdo diferenciados em face da condicdo socioprofissional, como acontece com os funcionarios
publicos face a generalidade dos cidaddos cobertos de alguns riscos pelo Regime Geral da
Seguranca Social” (Bento, 2016, p.14).

No caso de Portugal apresentar-se-ao duas perspetivas, mas em primeiro lugar é importante
dissertar sobre o conceito de Estado-Providéncia, que se usara adiante, assim:

Estado-Providéncia € um conceito associado a historia e a evolucao da sociedade e dos
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sistemas sociais [...] desenvolve politicas sociais, politicas de regulacdo econdomica e
politicas de intervencéo nas disfuncionalidades do mercado, redistribuindo os recursos
provenientes do mesmo [...] surge enquanto resultado da evolucao e modernizacao das

sociedades (Matos, 2014, p.3).

E possivel definir quatro elementos que estdo na base do Estado-Providéncia:

Primeiro, um pacto social entre capital e trabalho sob a égide do Estado, cujo objectivo
ultimo é compatibilizar democracia e capitalismo; segundo, uma relacéao sustentada, [...]
entre duas tarefas do Estado potencialmente contraditérias: a promocédo da acumulacao
capitalista e do crescimento economico e a salvaguarda da legitimacao; terceiro, um
elevado nivel de despesas no consumo social; quarto, uma burocracia estatal que
internalizou os direitos sociais como direitos dos cidadaos, em vez de benevoléncia estatal

(Santos, 1990, p.214).

Mas, conforme Santos, “a luz destes atributos o Estado portugués ndo é um Estado-Providéncia
no sentido pleno do termo” (Santos,1990, p.214). Procurando escrutinar as causas explicativas,
em relacdo ao pacto social, 0 modelo de bem-estar social em Portugal € uma mistura de politicas
sociais de paises desenvolvidos e de paises em desenvolvimento. Antes de 1974, o governo
autoritario impediu a criacao de politicas sociais abrangentes. E apos a revolucado demorou-se
muitos anos a estabelecer acordos sociais devido a problemas econdmicos e a falta de
“experiéncia de organizacao e negociacao autdnomas” (Santos & Ferreira, s/d, p.5). A existéncia
de um pacto social ocorreu passado mais de quinze anos através da implementacdo da

Constituicdo Politica de 1976 que “garantia todos os direitos civicos, politicos, sociais e culturais
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de uma democracia desenvolvida e estabelecia um sistema de democracia representativa” (Santos
& Ferreira, s/d, p.10). O Estado também passou a ter um papel ativo na promocéo de estratégias
de negociacao, o que permitiu a privatizacdo de empresas nacionalizadas. A entrada na CEE em
1986 também foi outro grande incentivo “a organizacdo de interesses sectoriais e ao
desenvolvimento de uma cultura politica de dialogo e de concertacdo social” (Santos & Ferreira,

s/d, p.10).

Ainda que cruciais, estes passos apenas muito lentamente levaram a emergéncia de um
pacto social, até porque ocorreram no contexto de um défice de organizacao de interesses
sectoriais que tem caracterizado a sociedade portuguesa (défice de corporativismo), o qual
tem estado na origem da autonomia e da centralidade do Estado na regulacao social

(Santos & Ferreira, s/d, p.10).

Os acordos sociais em Portugal sdo semelhantes aos dos outros paises na medida em que tém
como objetivo a melhoria da economia, a introducdo de flexibilidade no mercado de trabalho e
garantir protecdo/seguranca social (Santos & Ferreira, s/d, p.12).

Em relacdo a acumulacao e a legitimacao, apos a Revolucdo dos Cravos houve uma luta entre as
politicas de acumulacdo de capital e legitimidade social. No inicio foram implementadas leis
sociais, devido a pressdo popular, o que resultou num aumento dos salarios. Mas gerou-se um
problema nacional, criaram-se deficits publicos e uma divida externa. Tal forcou o Fundo Monetario
Internacional a intervir, exigindo restricbes no consumo interno, o que gerou cortes em gastos
publicos e uma crise econdmica. Para se lidar com a crise, desvalorizou-se o valor da mao-de-
obra. O Estado tornou-se conivente com violacdes das leis laborais e sociais para restaurar as
condicbes de acumulacdo de capital. Com a entrada de Portugal na Comunidade Econémica
Europeia a situacdo melhorou, no entanto, os acordos que se fizeram em 1991 resultaram numa
segmentacao do mercado de trabalho sujeitando trabalhadores que nao eram abrangidos pelo
estipulado a precariedade, com contratos temporarios e salarios em atraso (Santos & Ferreira,

s/d, p.13).
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Em relacédo as despesas sociais, apds a Revolucdo de 1974 houve um aumento substancial dos
gastos com a protecdo social, embora o pais ainda se mantivesse com 0s niveis mais baixos de
despesas sociais na Europa. Mesmo em 1998 Portugal continuava a gastar uma percentagem
menor do seu Produto Interno Bruto (PIB) em despesas sociais em comparacdo com a média
europeia. O problema adicional residia na ineficacia dessas despesas sociais para mitigar a
pobreza e a reducao das desigualdades. De facto, Portugal detinha uma das maiores taxas de
pobreza e desigualdade de rendimentos da Europa, mesmo apos a aplicacao de politicas sociais
(Santos & Ferreira, p.13). O sistema de seguranca social em Portugal revelava-se pouco generoso
€ nao conseguia garantir uma protecdo adequada aos grupos vulneraveis da sociedade. A maior
parte dos fundos sociais era alocada aos contribuintes, concedendo uma pequena percentagem
para uso em prestacdes do regime nao contributivo e aos servicos de assisténcia social (Santos &
Ferreira, p.14). Para colmatar as lacunas do sistema de seguranca social, a sociedade providéncia
em Portugal era relativamente robusta, caracterizando-se por redes de apoio baseadas em
relacdes familiares e vizinhanca. Este apoio abarcava a assisténcia a desempregados, o cuidado
de criancas e idosos e a disponibilizacdo de servicos ndo mercantis fundamentados na
reciprocidade (Santos & Ferreira, s/d, p.15). Resumidamente, Portugal apresentava gastos sociais
mais reduzidos em comparacao com outros paises europeus, enquanto o seu sistema de
seguranca social se revelava ineficaz na mitigacdo da pobreza e das desigualdades (Santos &
Ferreira, s/d, p.15).

Em relacdo a burocracia, a quarta e ultima condicdo que caracteriza um Estado-Providéncia diz
respeito a forma como a burocracia estatal percebe as despesas e 0s servicos sociais. Deve encara-
los como direitos inalienaveis dos cidaddos, e ndo como favores benevolentes concedidos pelo
Estado. Em Portugal, esta transformacao ainda ndo se completou em todas as areas. Apos a
Revolucao de 1974, a estrutura da administracdo estatal permaneceu, em grande medida,
inalterada. A mentalidade autoritaria e assistencialista do antigo regime infiltrou-se na
administracao do novo Estado democratico, deixando marcas duradouras na relacdo entre as
agéncias estatais e os cidadaos, assim como na percecao das prestacdes sociais enquanto
direitos. No dominio da seguranca social, a divisao entre seguro social e assisténcia social
continuou a considerar a assisténcia social como area de “nao direitos” (Santos & Ferreira, s/d,
p.15). Esta divisdo persiste como heranca do antigo modelo corporativo, mesmo apds tentativas
de superacao em 1974. Como resultado, ha a crenca de que apenas as prestacdes contributivas

sao direitos legalmente exigiveis, o que cria obstaculos ao acesso aos servigcos sociais para alguns
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cidadaos. Em sintese, Portugal ainda ndo adotou por completo a perspetiva de que 0s servicos
sociais sao direitos fundamentais. Esta transicdo encontra-se incompleta em algumas areas
(Santos & Ferreira, s/d, p.15).

Portugal €, assim, considerado um “quase-Estado-Providéncia”, consolidado num periodo de
crise politica e econdomica (Santos & Ferreira, s/d, p.15). No entanto, também se verificam no
sistema portugués “algumas diferencas relativamente aos restantes paises do Sul da Europa”. Por

exemplo,

verifica-se que 0 nosso sistema possui um grau de integracdo institucional que o aproxima
do modelo social-democrata. Esta integracao esta patente na existéncia de um Regime
Geral, abrangendo a generalidade dos trabalhadores por conta de outrem e os

trabalhadores independentes do sector privado (Santos & Ferreira, s/d, p.17).

Conclui-se, através da primeira perspetiva que se apresenta, que Portugal ndo pertence a nenhum
dos modelos de Welfare definidos por Andersen. Mas do ponto de vista juridico (quando se fala de
grau de integracdo institucional) esta proximo do modelo social-democrata (Santos & Ferreira, s/d,
p.17).

De seguida apresentar-se-a outra perspetiva, em que se defende que o Estado de bem-estar

portugués é fortemente influenciado pelo modelo Conservador-Corporativo. Segundo Bento,

sera correto afirmar-se que aspetos como a histéria politica, a religido, a estrutura da
familia com a mulher a assumir um importante papel provisional informal, fruto do
prolongamento da cultura agraria, e ainda uma longa dinamica associativa que no seio da
sociedade civil se foi construindo, muitas vezes numa loégica de solidariedade
interclassista, sao fatores que determinam uma variante do modelo Corporativo (Bento,

2016, p.15).

O autor considera, tal como demonstrado na primeira perspetiva, que o Estado Social portugués
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foi instituido tardiamente, numa altura em que “os seus congéneres europeus eram ja alvo de
diversas interrogacdes” (Bento, 2016 p. 15).

Esta dificuldade de definir o modelo de Estado de bem-estar em Portugal prende-se com o facto
de Esping-Andersen, na sua obra 7he Three Words of Welafre Capitalism (1993), agrupar os paises
da Europa Central no modelo Conservador/Corporativo, excluindo os paises do sul. Numa
publicacao posterior, Social Foundations of Post — Industrial Economies, (1999), o autor vai “fazer
uma revisao critica do debate de quase 10 anos ...para tanto ... estrutura a discussao em torno
de duas criticas que considera as mais relevantes para a compreensao da natureza e
transformacdes do Welfare State, a saber: (1) a questdo da pertinéncia e aderéncia da sua tipologia
triplice e, a questao que classifica como a critica feminista realmente relevante” (Junior, 2003,
p.5).

Apesar de nao aceitar a primeira critica, Esping-Andersen reconhece a validade da segunda,
reafirmando a sua metodologia tripartida de categorizacdo de modelos. No que diz respeito aos
paises do sul — embora admitindo a presenca de tracos familiares entre eles — ndo considera
necessario representa-los separadamente (num quarto modelo) (Junior, 2003, p.6). Quanto a
denominada critica feminista, aborda a relacdo entre o conceito de desmercantilizacdo e o papel
das mulheres, tanto na sua interacdo com o mercado de trabalho como enquanto figuras centrais
no contexto familiar da sociedade ocidental, uma dinamica que se acentua especialmente no sul
da Europa (Bento, 2016, p.16).

De facto, e na tentativa de superar algumas limitacdes do seu primeiro trabalho, Esping-Andersen,
conforme mencionado por José Junior expressa o seguinte: “Se o conceito de” desmercatilizacao
“pode talvez descrever de modo adequado a condicao do trabalhador tipico de sexo masculino,
nado é entretanto facilmente aplicavel as mulheres, cuja funcdo econdmica ¢ em muitos casos nao
mercantilizada” (Junior, 2003, p.75).

No inicio o conceito de desmercantilizacao implicava manter os niveis de bem-estar sem depender
completamente de transacfes monetarias. No entanto, em algumas situacoes, este principio €
mitigado ou ultrapassado pelo conceito women- friendly, pelo que a economia familiar acaba por
“reescrever...a teoria dos trés mundos do Estado Social. Trata-se de incorporar ao debate sobre a
natureza e as transformacoes dos sistemas de Welfare contemporaneos a dimensao das familias
na provisao de bem-estar para o seu “corpo coletivo” (Junior, 2003, p.7). A reanalise de Esping-
Anderson (1999), passa a incluir um dos tracos centrais do bem-estar do sul, reforcando a

pertenca de Portugal ao modelo Conservador/Corporativo. A variante portuguesa do modelo
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Conservador/Corporativo advém da organizacdo corporativa herdada do Estado Novo, e das
estruturas de protecdo social publicas do periodo democratico em que “as politicas sociais foram
frequentemente utilizadas por regimes autoritarios, simultaneamente como forma de abrandar a
mobilizacdo de movimentos operarios e de aumentar a lealdade dos funcionarios publicos a um
estado central”, (Silva 2002, p. 27, 28).

No caso dos paises do centro da Europa, os Estados reorganizaram-se do ponto de vista politico e
administrativo mas nos paises do Sul aconteceu muito mais tarde. Em Portugal nem se chegou a
verificar e por isso houve a necessidade de “segurar um corpo, judicial, policial e administrativo,
leal aos ditames de uma centralidade politica” (Bento, 2016 p.17), uma das caracteristicas que,
segundo Silva, se associa ao modelo Conservador/Corporativo: “ndo tratar de igual modo todos
os individuos e grupos sociais”, lidando “com os grupos sociais de acordo com o seu stafus” (Silva,
2002, p.28).

O conceito de desmercantilizacao surgiu na primeira obra de Esping-Andersen em 1993, que como
confirmado anteriormente, é muito limitada. “Nao porque no sul os respetivos Estados ndo tenham
procurado quebrar a relacdo mercado-bem-estar por via dos mecanismos publicos de substituicao
dos rendimentos, mas porque em Portugal, Espanha, Italia e Grécia, aspetos como o trabalho
informal ou a familia implicam um potencial protetor que ndo é comum nos outros paises da
restante Europa Ocidental” (Bento, 2016, p.19)". Para Estivill (2000), a trajetdria histérica destes
quatro paises, que compartilham diversas semelhancas, desempenha um papel fundamental
especialmente no que diz respeito a influéncia da Igreja Catdlica Romana (ou Ortodoxa, no caso
da Grécia) no fornecimento ancestral de assisténcia e servicos aos menos privilegiados. Além disto,
estes paises tém em comum um forte movimento associativo com o objetivo de proteger e amparar
0s necessitados, sendo que em Portugal é representado mais expressivamente pelas Misericordias
desde a Idade Média ou pelas Sociedades Cooperativas e Mutualidades do final do séc. XIX e
principio do séc. XX (Bento, 2016, p.20).

A familia, no sul da Europa, ainda mantém tracos de estrutura ampliada como as familias rurais
e desempenha um papel crucial ao nivel da coesado e da providéncia. Algo que se destaca em
relacdo aos idosos, aos jovens e as criancas. “O facto dos estados sociais do sul europeu serem
pouco generosos no que toca as politicas de familia, nomeadamente nos dominios da infancia ou
do apoio a habitacao, prende-se também com um certo pressuposto cultural que favorece a figura
do homem ganha-pao, remetendo a mulher para o contexto do espaco doméstico onde adquire

um papel de gestora dos recursos e orientadora das relacoes inter-familia, e desta com as redes
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de proximidade mais proximas, também elas provedoras de bem- estar” (Bento, 2016, p.21). A
aparente falta de destaque dos paises do sul na obra de Esping-Andresen (1993) pode ser atribuida
ao facto de estes sistemas de protecao social terem surgido num momento posterior, ou seja, num

momento em que o Welfare do pds-guerra ja estava em causa (Bento, 2016, p.22).

A consagracdo tardia dos direitos sociais no sul pode assim justificar alguma dificuldade
de fazer em 1993 (ano do lancamento de 7he Three Worlds of Welfare Capitalisrm ) um
balanco profundo da generalidade dos sistemas do sul, uma vez que a protecao social
publica ndo tinha ainda atingido, nessa data, percursos histéricos suficientemente longos
que servissem de base a uma analise do género da desenvolvida no centro e norte da
Europa” (Bento, 2016, p.23) O perigo de um estado social minimo, acentuadamente
moralista, comeca a ter preocupantes expressées em Portugal, [...] assumindo um
preocupante protagonismo, construido a partir de um certo acarinhamento institucional,
mas também da grande capacidade de penetracao social e politica dos seus mentores e
lideres locais, que geralmente agem a revelia de qualquer procedimento técnico e outras
vezes num registo de mero caciquismo social, numa dindmica que legitima as
desigualdades sociais, desvirtuando até o genuino sentido da expressdo Sociedade -

Providéncia, tal como Santos (1994) a definiu. (Bento, 2016, p. 24).

As sociedades do sul europeu, incluindo a portuguesa, tém sofrido processos de alteracoes
significativas no que toca ao papel provisional do Estado. A sociedade pode nao ter estrutura para
absorver o impacto das rapidas mudancas: “envelhecimento...dos novos padrdes de vida familiar,
a pobreza e as desigualdades...do crime” do comportamento nao normativo “ou do
multiculturalismo” (Lidlle e Lerais, 2006, p.6).

A partir dos anos setenta do século do XX, periodo que ficou conhecido como os “gloriosos trinta
anos dos Estados de Bem Estar” (Branco, 1993, p.50), a Europa e 0 mundo ocidental comecaram

a enfrentar o que Diaz descreve como Crise do Bem-Estar (Diaz, 2011, p.78). Esta crise foi
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impulsionada por transformacfes sociais, econémicas e ideolégicas. O endividamento* das
economias mais frageis da UE, como é o caso de Portugal e da Grécia, impediu que se continuasse
a garantir o mesmo nivel de protecdo aos cidaddos (Diaz, 2011, p.35). Este acontecimento fez
com que algumas responsabilidades que outrora estavam a cargo do Estado - mais
concretamente da esfera publica — fossem transferidas (a pouco e pouco) para a esfera privada,
impedindo um numero significativo de pessoas de aceder a um determinado conjunto de bens e

servicos (Bento, 2016, p.32).

0 acentuar de alguns problemas classicos como a pobreza ou o desemprego, ou de novas
expressdes da secular Questao Social, e que sob influéncia da designacdo francofona no
dominio das ciéncias sociais e politicas se apelidou de exclusao social — conceito amplo e
multidimensional que valoriza a dimensao relacional e simbdlica da privacao material e
ndo material- incorporou nestes um novo enfoque, em particular nagueles que foram
emergindo nos contextos territoriais das periferias urbanas, e nalguns casos nos rurais,
como por exemplo a inseguranca, a delinquéncia juvenil, a xenofobia, o racismo, ou a

soliddo dos mais velhos (Bento, 2016, p.33).

Recentemente comecaram a surgir indicios de reconhecimento dos insucessos das politicas
publicas europeias. O principal desafio que os paises da Europa Ocidental enfrentam esta
relacionado com a reducao do investimento publico da promocao da tao almejada igualdade de
oportunidades. Num documento comunitario de 2006, Uma Agenda para os Cidadaos Europeus,

Lidlle e Lerais (2006), referem:

Isto reflete um ponto de vista cada vez mais aceite de que, uma vez que a sociedade nao

pode garantir resultados iguais para os seus cidadaos, a igualdade de oportunidades € um

« “Consequéncia de todas as pressdes desenvolvidas pelos movimentos do neoliberalismo, muitos dos governos
europeus, umas vezes por livre opcao ideologica, outras vezes forcados pelas imposicdes de organismos supra
nacionais, (que se deve assinalar ndo possuem qualquer legitimidade democratica), tém vindo a libertar para os
mercados, produtos fortemente apeteciveis como sejam os ligados a saude, a educacéo ou as pensdes de velhice”
(Bento, 2016, p.32).
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objectivo sem grande impacto se ndo for acompanhado de grandes esforcos para garantir
0 acesso a todos os cidadaos aos recursos, as condicdes e as capacidades, que concretize

a igualdade de oportunidades teorica (Lidlle e Lerais, 2006, p.5).

As politicas sociais orientadoras da governacao europeia tendem a encarar o risco social como
uma caracteristica individual, em vez de o reconhecerem como resultado das dindmicas sociais
da sociedade, favorecendo uma “propensao a procurar nos proprios individuos tanto as razdes
gue dao conta da sua situacdo em que este se encontra como 0s recursos a mobilizar para que
possa sair dessa situacdo”, (Castel, 2012, p.11).

Portanto, esta tendéncia para a individuacdo dos problemas sociais aparenta fazer parte duma
abordagem fortemente funcionalista das politicas sociais, que se concentra no “ que Durkheim
designa de anomia, a existéncia de individuos desligados dos seus grupos de pertenca ou
incapazes de neles se inscreverem”, (Castel, 2012, p.11). Desta forma, a perspetiva subjacente
as politicas publicas de provisao social esta a ser redirecionada para “um ‘trabalho sobre o outro’
(Dubet, 2002, p.65) ...para ajudar os individuos ‘anémicos’ por razdes diversas, a colmatar o seu
défice de integracdo, isto é a promover a sua reintegracdo ou a sua reinsercdo em coletivos
estaveis: o meio de trabalho, a familia, as relacdes estruturadas de vizinhanca”. (Castel, 2012,
p.11).

As mudancas do Estado portugués dos ultimos anos tém afetado todos os sectores, destacando-
se a tendéncia de reducao de provisao publica. Embora a area da saude ainda mantenha uma
abordagem essencialmente publica, a estipulacao de contratos entre o Estado e empresas do
sector privado e organizacdes de terceiro setor, juntamente com o surgimento de varias ofertas de
seguradoras, tem levado a uma prestacao de servicoes guiada pelo tripé Estado - mercado -
sociedade. Neste contexto, as empresas de terceiro sector tém vindo a ganhar um papel cada vez
mais proeminente (Bento, 2016, p.39). No que diz respeito a educacao, investiu-se notavelmente
em estruturas de ensino pré-escolar mas, nos outros niveis de ensino tém-se diminuido os
recursos, especialmente no ensino superior em que o preco da propina voltou a aumentar (Bento,

2016, p.39).
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1.1.2 Direito a habitacao

O direito a habitacao é um principio que reconhece a prerrogativa fundamental de todas as pessoas
possuirem um espaco apropriado, seguro, acessivel e digno para viver. Este direito ndo se limita
apenas a habitacao em si, mas também abrange questdes relacionadas com o habitat. De acordo
com o paragrafo primeiro do 14° artigo da Lei de Bases da Habitacdo, o conceito de habitat
engloba 0 meio em que a habitacao esta inserida, incluindo preocupacoes referentes “as
infraestruturas e equipamentos coletivos”, garantindo “o acesso a servicos publicos essenciais”,
bem como “as redes de transporte e comunicacoes”s. O direito a habitacdo transcende a mera
provisdao de um lugar para residir, estendendo-se a ponderacao do ambiente envolvente, visando
assegurar condicoes condignas e apropriadas para a qualidade de vida dos individuos. Este direito
¢ internacionalmente reconhecido e encontra-se consagrado em declaracdes e tratados
internacionais, tais como Declaracao Universal dos Direitos Humanos e o Pacto Internacional sobre
os Direitos Economicos, Sociais e Culturaist (7he General Assembly, 2017, p.12 e Ministério
Publico, s/d, p.4).

O direito a habitacao implica que todas as pessoas devem dispor de condicOes habitacionais que
satisfacam padrdes minimos de qualidade, incluindo acesso a agua potavel, saneamento basico,
eletricidade, seguranca e privacidade’. Adicionalmente, engloba a salvaguarda contra despejos
arbitrariost e a garantia de que as pessoas nao sejam alvo de discriminacao no acesso a habitacao
com base em caracteristicas como a raca, género, religido ou origem étnica® (7he General
Assembly, 2017, p.12.).

Compete aos governos a responsabilidade de assegurar o direito a habitacdo dos seus cidad&os,
adotando politicas e medidas adequadas para promover 0 acesso a habitacdes adequadas e
acessiveis para todosw®. Esta prerrogativa pode envolver a edificacdo de habitacdo social, a
implementacao de programas de subsidios habitacionais, a regulamentacdo do mercado

imobiliario para prevenir praticas abusivas e a promocdao de um ambiente propicio ao

5 Retirado de https://pgdlisboa.pt a 24 de Julho de 2023.

¢ O PIDESC ¢ um tratado internacional adotado pela Assembleia das Nacdes Unidas em 1966, é um instrumento de
direitos humanos que reconhece e protege os direitos econémicos, sociais e culturais das pessoas. Retirado de
https://gddc.ministeriopublico.pt/ a 15 de julho de 2023.

7 Lei n® 83/2019 de 3 de setembro artg. 7°, n°1 e artg. 9°, n°2. Retirado de https://pgdlisboa.pt/ a 16 de julho de
2023.

¢ Lei n® 83/2019 de 3 de setembro, artg.13°. Retirado de https://pgdlisboa.pt/ a 16 de julho de 2023.

s Lei n® 83/2019 de 3 de setembro, artg. 3°, n°1. Retirado de https://pgdlisboa.pt/ a 16 de julho de 2023.

0 Lein® 83/2029 de 3 de setembro, artg. 7°, n°2, artg. 3°, n°1 e artg. 1°. Retirado de https://pgdlisboa.pt/ a 16 de
Julho de 2023.
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desenvolvimento de comunidades sustentaveis!.

Em sintese, o direito a habitacdo & uma componente essencial dos direitos humanos,
reconhecendo a importancia de uma morada adequada para o bem-estar e a dignidade das
pessoas (7he General Assembly, 2017, p.12). Esta consagrado em varios documentos, tanto a
nivel internacional como nacional. Revé-se em instrumentos juridicos mencionados anteriormente,
como a Declaracao Universal dos Direitos Humanos e o Pacto Internacional sobre os Direitos
Economicos, Sociais e Culturais, e também nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavelz e em
varias constituicées nacionais *(7he General Assembly, 2017, p.12; Ministério Publico, s/d, p.4).
Para além destes documentos, existem tratados regionais, convencdes internacionais e legislacoes
nacionais que também podem reconhecer e salvaguardar o direito a habitacdo. Importa salientar
que a abordagem ao direito a habitacéo pode variar consoante o contexto e a interpretacéo juridica
de cada pais. Em Portugal o direito a habitacao esta consagrado em varios documentos oficiais
que também sao importantes instrumentos juridicos. Um dos mais notaveis é a Constituicao da
Republica Portuguesa, ja acima mencionada. No paragrafo primeiro do 65° artigo, declara que
“todos tém direito, para si e para a sua familia, a uma habitacao de dimensado adequada, em
condicoes de higiene e conforto e que preserve a intimidade pessoal e privacidade familiar”
(Assembleia Constituinte, 1976, p.15). Para o efetivar foi instituida a Lei de Bases da Habitacao,
com legislacdo especifica que estabelece os principios e as diretrizes para a politica de habitacao
em Portugal. Foi aprovada em 2019 e é uma lei que reforca e desenvolve os direitos a habitacao
adequada e acessivel. Apresenta-se, também, o Regime Juridico da Reabilitacdo Urbana
estabelecido pelo Decreto-Lei n° 307/2009, de vinte e trés de outubro, que tem como objetivo
promover a reabilitacdo de edificios e areas urbanas, visando a melhoria das condicoes de
habitabilidade e a revitalizacao dos centros urbanos:. E, por fim, o Programa 1° Direito — Programa
de Apoio ao Acesso a Habitacao que foi lancado em 2018, e é uma iniciativa governamental que
visa garantir o acesso a uma habitacao adequada a familias em situacdo de caréncia habitacional.

O programa é regulamentado por legislacao especifica. Mais recentemente, o governo de Luis

u Lein® 83/2019 de 3 de setembro, artg. 4°, n°3. Retirado de https://pgdlisboa.pt/ a 16 de julho de 2023.

12 QDS, Objetivo 11 — Cidades e comunidades sustentaveis, consultado em https://unric.org/pt a 16 de julho de
2023.

13 Consultar a Constituicdo da Republica Portuguesa art.® 65, a Constituicdo Espanhola de 1978, art.° 47° e a
Constituicdo da Republica ltaliana, art.® 47°.

1 | ein® 83/2019 de 3 de setembro consultado em https://pgdlisboa.pt/ a 16 de julho de 2023.

15 Consultado em https://pgdlisboa.pt/ a 16 de julho de 2023.

s Consultado em https://portaldahabitacao.pt/ a 16 de julho de 2023.
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Montenegro apresentou a estratégia "Construir Portugal — Nova Estratégia para a Habitacao",
composta por 30 medidas para enfrentar a crise habitacional. As acdes incluem a garantia de que
o Estado vai apoiar a concessdo de crédito para a construcdo de cooperativas, oferecer linhas de
crédito para promover o arrendamento de longa duracdo e reduzir o IVA para 6% em obras de
reabilitacdo e construcdo de habitacdo. Também incluem o desbloqueio de 25.000 casas do Plano
de Recuperacao e Resiliéncia (PRR), o reforco de financiamento para projetos nao financiados pelo
PRR e a utilizacdo de solos rusticos para solucdes habitacionais sustentaveis. Também foram
desenvolvidas medidas que visam devolver a confianca ao mercado, como a revogacao do
arrendamento forcado, a criacdo de contratos de investimento para built-to-rent e available-to-let e
a revisao da legislacdo para simplificacdo administrativa urbanistica. A promocdo da habitacao
jovem é enfatizada com a isencdo de IMT e Imposto de Selo para jovens até 35 anos na compra
da primeira casa até 316 mil euros, a reformulacdo do programa de apoio ao arrendamento Porta
65 e a implementacédo do Plano Nacional Alojamento 2025-26 para estudantes, oferecendo mais

18.000 camasv.

Existem fundos europeus e programas de apoio a habitacao disponibilizados pela UE* que tém
como objetivo apoiar o desenvolvimento, a melhoria e acessibilidade a habitacdo, bem como
combater a exclusao social e a pobreza, a saber: o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional
(FEDER) que, embora nao seja exclusivamente destinado a habitacado, financia projetos de
desenvolvimento regional que podem incluir a melhoria das infraestruturas de habitacdo em
regides desfavorecidas. O Fundo Social Europeu (FSE) que apoia programas que visam melhorar
0 emprego, a inclusao social e a educacao, o que pode incluir projetos de apoio a habitacdo para
grupos desfavorecidos. O Fundo Europeu de Assisténcia a Carenciados (FEAC) que ¢ especifico
para ajudar pessoas carenciadas da EU, incluindo o apoio a habitacdo em situacoes de caréncia
extrema. O Programa de Habitacdo Social na Europa a partir do qual a Europa incentiva os estados-
membros a desenvolver medidas de apoio a habitacdo, oferendo apoio e orientacdo técnica. E a
Iniciativa Urbana Europeia que financia projetos inovadores em areas urbanas, incluindo iniciativas
relacionadas com a habitacdo. E importante observar que a alocacdo e a implementacdo dos
fundos e programas de apoio a habitacdo podem variar de pais para pais e dependem das
prioridades estabelecidas pelos estados-membros nos seus planos de desenvolvimento e

estratégias de politica habitacional. Por isso € aconselhavel consultar as autoridades nacionais e

7 Construir Portugal: Nova Estratégia para a Habitacao, consultado em www.portugal.gov.pt a 14 de julho de 2023.
18 Consultado em https://eurocid.mne.gov.pt/ a 20 de outubro de 2023.
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regionais responsaveis pela administracao deste tipo de fundos para obter informacdes especificas

sobre programas de habitacao disponiveis na area desejada.

1.2 Metodologia de investigacao

Como é sabido, a metodologia esta relacionada com os métodos disponiveis para a realizacao de
uma pesquisa cientifica. E através da metodologia que se analisam, descrevem e avaliam os
métodos e técnicas de informacao que permitem a recolha e tratamento de dados, com o objetivo
de responder as questdes chave da investigacdo. Seguir uma metodologia de investigacéo é aplicar
técnicas e procedimentos (que sao cumpridos rigorosamente) de maneira a construir linhas de
pensamento cientifico (Prodanov e Freitas, 2013, p.14). E o que é a ciéncia? Segundo Ferrari, a
ciéncia & um conjunto de pensamentos e acdes racionais, capazes de produzir matéria passivel
de verificacao (1974, p.15) e tem varios objetivos como: o aumento e melhoria do conhecimento;
a descoberta de novos fatos ou fenomenos; a melhoria das condi¢cdes de vida da humanidade e
controlo e previsao dos efeitos naturais. Lakatos e Marconi acrescentam que a ciéncia é “um
conjunto de proposicdes logicamente correlacionadas sobre o comportamento de certos
fendmenos que se deseja estudar” (2007, p. 80). Ja Demo, em vez de dissertar sobre o que é a
ciéncia, debruca-se sobre o que nao é. Referindo que “no campo cientifico € sempre mais facil
apontarmos o que as coisas nao sao, razdo pela qual podemos comecar dizendo o que o
conhecimento cientifico ndo ¢ (Demo, 2000, p.22).” Portanto, conforme Demo, ciéncia ndo é
senso comum. O senso comum € caracterizado pela aceitacao nao problematizada do que se
afirma, ou do que se considera valido e o conhecimento cientifico caminha noutra direcdo, na de
questionar o que outrora era valido e produzir percecdes mais atuais. A ciéncia também nao é
sabedoria ou bom senso - porque estes se baseiam em “componentes como convivéncia e
intuicdo, além da pratica historicamente comprovada em sentido moral” (Demo, 2000, p.24). Nao
¢ nenhuma ideologia, sendo que o objetivo é explicar a realidade ao invés de justificar posicdes
politicas, nem um paradigma especifico — “como se determinada corrente pudesse comparecer
como unica herdeira do conhecimento cientifico, muito embora lhe seja inerente essa tendéncia.”
(Demo, 2000, p. 25). O conhecimento cientifico é resultado de um confronto de paradigmas, nao
¢ um produto final, esta em constante evolucdo (Prodanov e Freitas, 2013, p.16).

Para se realizar um processo de investigacao cientifica tera de se seguir um método que esclareca
0 procedimento logico a seguir. Existem varios tipos de métodos: dedutivo, indutivo,

hipotéticodedutivo, dialético e fenomenolégico (Lakatos e Marconi, 2007, p.86). O método utilizado
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para a realizacao deste estudo foi o dedutivo-indutivo, conjugando o dedutivo e o indutivo num sé.
Deduziu-se, através de pesquisa teorica prévia o que se confirmou e induziu com a pesquisa
etnografica. (Lakatos e Marconi, 2007, p.86). Depois de se definir o método de investigacao tera
de se definir o procedimento técnico a utilizar, neste caso foram usados trés tipos: pesquisa
bibliografica, pesquisa documental e pesquisa de campo. A pesquisa bibliografica é elaborada a
partir de material publicado, proveniente de livros, revistas, artigos cientificos, etc. e tem o objetivo
de informar o pesquisador sobre toda a matéria que ja existe sobre o tema (Prodanov e Freitas,
2013, p.54). A pesquisa documental € muito parecida a bibliografica, com uma pequena diferenca,
faz-se através de documentos que ainda nao tenham sido alvo de tratamento analitico (Gil, 2018,
p.40). A pesquisa de campo ou trabalho de campo,” é [...] utilizada com o objetivo de conseguir
informacdes e/ou conhecimentos acerca de um problema para o qual procuramos uma resposta,
ou de uma hipdtese, que queiramos comprovar, ou, ainda, descobrir novos fendmenos ou as
relacdes entre eles” (Prodanov e Freitas, 2013, p.59). Consiste na observacao e registo de factos
que ocorrem espontaneamente.

Quando consideramos a abordagem utilizada para interpelar o problema, a pesquisa pode ser
categorizada em duas vertentes: pesquisa quantitativa e pesquisa qualitativa (Prodanov e Freitas,
2013, p.69). A pesquisa quantitativa é referente a dados que se consigam quantificar, o que
acontece é que se traduzem em numeros “opinides e informacdes para classifica-las e analisa-
las”. “Requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas (percentagem, média, moda, mediana,
desvio-padrao, coeficiente de correlacdo, analise de regressdo etc.)” [Prodanov e Freitas, 2013,

p.69]. A pesquisa qualitativa

considera que ha uma relacéo dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto &, um vinculo
indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser
traduzido em numeros. A interpretacdo dos fendbmenos e a atribuicdo de significados séo
basicas no processo de pesquisa qualitativa. Esta nao requer o uso de métodos e técnicas
estatisticas. O ambiente natural é a fonte direta para coleta de dados e o pesquisador é o
instrumento-chave. Tal pesquisa é descritiva. Os pesquisadores tendem a analisar seus
dados indutivamente. O processo e seu significado sao os focos principais de abordagem

(Prodanov e Freitas, 2013, p.70).
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Dentro da metodologia qualitativa podem usar-se varios métodos de investigacdo, neste caso fez-
se uma etnografia. O método de pesquisa etnografica tem com objetivo estudar a cultura e o
comportamento de um grupo de forma a descrever a sua realidade (Giddens, 2005, p.514). Para
tal o investigador tera de se munir de uma observacao participante, “assumindo um papel ativo
nas atividades diarias dessas pessoas” durante um periodo de tempo. Numa etnografia classica o
investigador vive com e como a comunidade que pretende estudar mas neste caso (Giddens,
2005, p.514) - sendo que a investigadora vivia perto do bairro de Parafernalia — apenas se fizeram
visitas rotineiras ao local. Foi o suficiente para estabelecer uma relacao de convivio com os atores
e penetrar a dinamica da comunidade. A investigadora também acompanhou os atores em
contextos de lazer: foi ao café, saiu a noite e celebrou aniversarios. Para a realizacdo da etnografia,
e a semelhanca do trabalho de Miguel Vale de Almeida (1995), seguiram-se alguns passos. Em
primeiro lugar estabeleceram-se contactos. Esta etapa foi complicada porque a comunidade em
questao vive completamente excluida da dindmica social de Vissaium e eu, enquanto
investigadora, nao conhecia ninguém do bairro. Nem ninguém que conhecesse alguém do bairro.
Também tive receio de chegar la do nada, sem ninguém que me apresentasse, tive medo que me
fizessem mal por causa de tudo o que se ouvia falar. Demorei a perceber com quem é que poderia
realizar este primeiro contacto, o0 meu intuito era conhecer alguém da comunidade que me

apresentasse a comunidade. Mas nao sabia como, entdo a questao que se colocou foi:

Como é que eu posso chegar ds pessoas de Paraferndlia? Sozinha estd fora de questdo, vdo
olhar-me com desconfianca e estranheza, alids, é bem provavel que pensem que sou
policia d paisana. Fra otimo se eu conseguisse conhecer alguém da minha idade ou
perto que me ajudasse a chegar aos parafernalenses...pode ser que as pessoas, que eu
conheco, que jogam a bola saibam de alguéem! Ja perguntei a quem achava que me
podia ajudar e nada, serd que as pessoas de Paraferndlia estdo assim tdo d parte,
ninguém que andou comigo na escola, ninguém que trabalhou comigo no Mc ou no
Pingo Doce de Vissaium conhece alguém de Paraferndlial Vou pedir ajuda ao
Fabian, trata do futebol de rua de outra cidade mas conhece aqui pessoas e de
certeza que alguém de Paraferndlia ja fez parte da equipa de futebol de rua de cd!
O Fabian ndo conhece ninguém do bairro mas falou com quem possa conhecer! O

responsavel pelo projeto de futebol de rua de Vissaium propds apresentar-me o
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diretor do centro comunitdrio de Paraferndlia. Ndo eva bem o que eu procurava
mas é uma hipotese, hd esperancal O tempo estd a passar e ele ndo viu as minhas
ultimas mensagens nem respondeu, tenho de me mexer, vou ligar para o centro.
Como é que serd que as pessoas de Paraferndlia encaram o centro, sevd que gostam
do seu trabalho, serd que ndo o veem como um aliado da policia no sentido em que
estdo para ajudar mas também podem ser os primeiros a denunciar qualquer tipo
de trdfico. Sevd que aliar-me ao centro vai ser bom para conquistar a confianca dos
habitantes, serd este o caminho? Consegui marcar reunido, o responsavel pelo centro
foi muito prestavel, espero que esta seja uma boa op¢do. Sevd que ao aliar-me ao
centro vou abrir caminho para a investigacdo ou provocar ainda mais

desconfianca? (Didrio de Campo, 25 de marco de 2022).

Entretanto foi o dia da reunido, a minha primeira ida ao bairro.

Foi a primeira vez que fui a Paraferndlia, apanhei o autocarro na central de
camionagem e comecou a aventura! Eram 14h30, o autocarro tinha pouquinha gente
e ninguém que aparentasse ser cigano. Como era a primeira vez que estava a fazer
aquele trajeto pedi ao motorista que me avisasse quando estivéssemos a chegar. Como
resposta, franziu a testa, levantou as sobrancelhas e disse em tom de desprezo:

- Veja [d, ndo va enganada.

Preferi seguir e ignorar aquelas palavras, havia de encontrar a paragem... sentei-me e
fui a observar o trajeto até que uma senhorva que devia ter por volta dos seus
cinquenta, sessenta anos, se sentou proxima de mim. Ajudei-a a posicionar o
descanso de braco e facilmente se deu a conversa. Como estdvamos a chegar a
Paraferndlia, o assunto foram os ciganos de ld. As primeiras palavras da senhora
foram:

- Ndo quero nada com os ciganos de Paraferndlia!

Fu inocentemente questionei a afirmacdo e a senhora explicou que, uma vez quando era
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nova, os ciganos daquele bairro tinham ido a casa da sua familia fazer uma reza a
mde. Acrescentou que, para fazer a reza a despivam e que, por isso, a sua mde
chorou. T devido ao sofrimento pelo qual viu a mde passar que os olha com desdém.
Cheguei a Paraferndlia, pevcebi porque vium amontoado de prédios brancos no meio
do nada, alguns deles coloridos por pinturas de rua |[...] e outros vandalizados com
grafitis. Fui a unica do autocarro a descer naquela paragem e, ao sair, deparei-me
com as ossadas do que em tempos parece ter sido um parque infantil mas agorva em
chdo de areia e com equipamento inutilizavel, completamente abandonado [...]
Quando encontrei a porta do centro ainda faltavam alguns minutos para a hora
marcada e entdo sentei-me nas escadas em frente e pus-me a observar, até que me
cruzei com trés meninos e um cdo ainda pequeno. Um deles estava na varanda de
um apartamento e os outros dois estavam em baixo, do lado de fora com o cdo.
Falavam alto e tratavam-se por primo, aparentavam ser ciganos. A certa altura o
cdozinho veio ter comigo, recebi-o com umas festas e ele [d ficou, aos poucos os
meninos foram-se acercando. Com a presenca dos tvés, e na companhia do cdo que
facilitou o contacto comegdmos uma conversa e vim a saber que o seu nome é Mota
JR como o rapper que morreu. Os meninos foram muito educados na forma como se
dirigiam a mim, até me trataram por vocé e demonstraram sempre ter uma postura
muito genuina. Falaram de parkour1 e utilizaram termos de caldo e de portugués
rural, pouco rigoroso (vistes, fizestes). Um deles tem dezasseis anos e os outros dois
tém treze, andam todos na escola e foram sempre muito auténticos e amaveis
durante a conversa, demonstraram interesse nos estudos tanto que me pediram
ajuda para chamar a aten¢do de um deles que tem faltado ds aulas. Pareciam muito
felizes e confortdveis com a minha companhia. Ndo pude deixar de reparar que o
mais velho jd ndo tinha os dentes da frente e que no seu lugar existia uma placa
dentdria. Jd estava na hora, despedi-me dos meninos que quando me viram entrar
perguntaram em tom de entusiasmo se ia trabalhar la! Fui de encontro ao diretor
do centro e come¢dmos a reunido. Toda a equipa se mostrou muito prestdvel e com

interesse em colaborar na investigacdo e conseguiram apresentar-me o Asdrubal,
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cigano e habitante do bairro que é mediador e que estd a participar num projeto
estatal para inclusdo de cidaddos migrantes e de etnia cigana, elemento que serd
crucial para me ajudar a chegar aos habitantes! Expliquei-the o meu intuito e
mostrou-se logo muito disponivel e com vontade de ajudar e transmitiu a ideia de
que grande parte da comunidade poderd aceitar colaborar. Percebi também que no
bairro ja ndo existe nenhum homem de lei, ou pessoa vespeitada e chefe da
comunidade. Ha algumas pessoas que tém determinada influéncia sobre certos
grupos em especifico mas nada é homogeneo. Fu e o Asdrubal trocamos contatos e
combindmos juntar-nos mais tarde consoante a disponibilidade de ambos para que
me apresentasse d comunidade. Fui convidada para assistiv a uma reunido do

projeto no qual esta envolvido (Didrio de campo, 28 de marco de 2022).

O estabelecimento de contactos n&o ficou por aqui, uns dias mais tarde voltei ao bairro para

me encontrar com Asdrubal e conhecer toda a comunidade!

A visita a Paraferndlia, no dia em que me fui dar a conhecer a comunidade foi breve e
objetiva, estava reticente em relacdo d recetividade das pessoas quanto ao estudo e
d minha presenca mas correu tudo pelo melhor. £ acompanhada pelo Asdrubal
consegui passar a mensagem certa! Desci do autocarro na paragem de sempre que
se situa junto ao parque infantil, virada para a parte frontal da cidade e deparei-
me, como de costume, com uma multiddo de homens d conversa perto de alguns
carros estacionados. Sempre que saio do autocarro hd olhares que me deixam
constrangida e ndo sei se acontecem por ser uma pessoa nova e difevente ou se por
ser mulher e andar na rua, isto porque nas ruas da cidade se veem muitos homens
a conversar mas ndo se vé nenhuma mulher com eles, so aparecem de vez em quando
d janela ou so se veem quando estdo a entrar em casa porque foram a casa da
vizinha ou ao centro comunitdrio. O verdadeiro convivio de rua so acontece entre
homens, rapazes e criancas (meninos e meninas). Tentei ndo dar grande importdncia

aos olhavres e dirigi-me ao centro comunitdrio para me encontvar com o Asdrubal e
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Jjuntos fomos passear pelo bairro. A medida que nos iamos cruzando com alguém
explicaivamos quem eu era, o objetivo do estudo e o que faria durante as visitas a
Paraferndlia. Senti um grande d vontade por parte das pessoas, disponibilidade
para colaborar e interesse em que as suas vozes fossem ouvidas. Conheci uma
senhora, cigana toda vestida de negro e com um cabelo muito curto, como se usasse
corte de homem que elogiou o facto de querer trabalhar sobre o tema e fez questdo
de dizer que naquele lugar toda a gente me iria tratar bem e que:

- £ um bairro que tem a fama mas ndo tem o proveito!

Percebi também, que ld ndo vivem so ciganos, vivem imigrantes de outras etnias e até
de outras nacionalidades, algumas pessoas negras, e uma familia proveniente da
América Latina. E durante o passeio pelo bairro fui-me apercebendo da escassez e
falta de condicoes dos espacos de lazer e de desporto. O parque infantil esta ao
abandono e sem condicdes de seguranca, mas como é o unico espaco do género em
Paraferndlia, continua a ser utilizado e o mesmo acontece com o campo de futebol
que tambeém estd despido de manutencdo e de condicdes de seguranca. Na rua ndo
se vé um unico espaco de convivio, nem um simples banco de rua! E é de salientar
que num bairro que também é habitado por criancas - que por sua vez ainda ndo
sdo conscientes de muitas coisas e brincam muito na rua - existem ratazanas vindas
de um buraco que aparenta ser de esgoto. Outra coisa que o Asdrubal me contou que
me deixou pensativa foi que na associacdo mais proxima, que é um espaco de
convivio, cultural e recreativo disponivel para os habitantes, ndo permitem a

entrada de pessoas de etnia cigana (Didrio de campo, 4 de abril de 2022).

O contacto com o Asdrubal foi muito frutifero, numa primeira etapa, foi um informante
privilegiado! Posteriormente realizou-se uma identificacdo do terreno onde se fez uma

contabilizacao de habitacdes,

Esta tevceira visita foi das mais ricas em termos de conteudo, os jovens e as

criancas ainda estavam de férias da Pdscoa o que me permitiu ver e saber muita
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coisa com facilidade! A prioridade do dia era a contabilizacdo do nimero de
habitacées e a minha ideia eva entrar em cada predio, ir subindo e ao mesmo
contando o numero de portas [...]. Acabei por aproveitar a onda de ajuda para
pedir ao senhor Ramiro se podia entrvar no seu prédio para ter nocdo das condicoes
da estrutura so que o senhor Ramiro percebeu mal e levou-me a conhecer a sua
casa e a do filho, o que para mim ainda foi melhor (Didrio de campo, 5 de abril de

2022)!

Nao obstante, a contabilizacdo do nimero de habitacdes ficou feita. Em cada lote existem
quatro andares, em cada andar existem duas portas o que quer dizer em cada entrada ha oito

habitacdes. No bairro ha cento e quatro habitacdes.
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Contabilizacdo do n° de habitacoes

Lote

N° de andares N° de portas por

andar

N° de habitacdes

Total = 104

8

2 4 2 8

2A 4 2 8
3 4 2 8

4 4 2 8

5 4 2 8

6 4 2 8

7 4 2 8

8 4 2 8

9 4 2 8

10 4 2 8
11 4 2 8
12 4 2 8

Fonte: DC, 5/4/2022

Tabela 1- Contabilizacdo do n° de habitacdes
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De seguida fez-se a identificacdo da populacdo através de uma analise socioeconomica
proveniente da aplicacdo de questionarios, relatada num capitulo seguinte. Depois da aplicacao
dos questionarios, aplicaram-se entrevistas de caracter semiestruturado com o objetivo de
aprofundar questdes mais especificas. A sua analise contribuiu para a elaboracdo de alguns
capitulos seguintes.

Criaram-se lacos e definiram-se (de maneira natural) os informantes privilegiados. Asdrubal,

Esperanca e Maria foram os meus informantes privilegiados!

O Asdrubal é um homem muito aprumado, sempre bem vestido, com camisa, calca de sarja
e sapato de cevimonia. Adora festa, anda sempre muito bem-disposto e conhece todos os

cafés e restaurantes do pais (Didrio de campo, 2 de abril de 2022).

A D. Esperanga [...]. Notei que era uma senhora muito frustrada por viver onde
vive, ndo se identifica com os vizinhos. Sente-se sozinha e que quando apanha
alguém com quem se identifica ndo se cala... £ muito amistosa mas fala tanto,
bocejei umas quantas vezes mas consegui muito bom material (Didrio de campo, 1

de julho de 2022).

E a Joana, minha doce Joana! Foi uma pessoa que me acolheu muitissimo bem! Tudo comecou

depois de |he aplicar uma entrevista.

“A senhora [...] pediu-me ajuda para chegar ao programa do Herndni e ser a sua porta-
voz porque queria expor a situacdo...consegui um email (Didrio de campo, 20 de junho de

2022)".

A Joana é uma jovem mulher, méae de dois filhos pequenos que vive no ultimo andar de um lote
que so tem escadaria, ndo ha elevador. E tem uma doenca que lhe dificulta de forma aguda a

locomocao.

Quando estava a descer pava ir ter [...] encontrei a Joana a subir a escadaria para
chegar a casa, com muito embaraco devido ds dificuldades de (ocomogdo

provocadas pela doenca (esclerose multipla). Acompanhei-a até sua casa e
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conversamos sobre a sua situacdo, contactamos com uma advogada e decidimos
fazer um requerimento d Camara e so depois tomar uma atitude mais assente

(Didrio de campo, 22 de junho de 2022).

Comprometi-me a ajuda-la a mudar de casa, a procurar uma maneira de a mudar para uma casa
rasteira! E assim comecou a nossa amizade! A Joana foi a informadora mais importante dos trés,

com ela passei horas a conversar! Soube coisas de tudo e de todos!

fuil...] a casa da Joana para dar andamento ao assunto da reunido com a ANEM
(Associacdo Nacional de Esclerose Miltipla). Nesse dia fiquei [d toda a tarde,
conversamos como nunca tinfiiamos conversado e descobri novas coisas sobre o
bairro, as pessoas que ld moram e sobre a vida privada de Joana (Didario de campo,

20 de Outubro de 2022).
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2 AHABITACAO

2.1 As politicas de habitacao social em Portugal: o trajeto histérico

As politicas de habitacdo social referem-se a um conjunto de medidas e acées implementadas
pelos governos ou entidades publicas para garantir o acesso a habitacdes adequadas e a precos
acessiveis a grupos populacionais de baixos rendimentos ou em situacdo de vulnerabilidade
socioeconomica. Esta politica tem como principal objetivo combater a exclusdo social, reduzir a
caréncia habitacional e promover a igualdade de oportunidades no acesso a habitacao®.

A politica de habitacao social abrange diferentes areas de intervencao, tais como a construcdo de
novas habitacdes sociais, a reabilitacdo de edificios degradados, a promocdo do arrendamento
social, a implementacao de programas de apoio a aquisicao de habitacao por parte de grupos com
rendimentos mais baixos. Para além disso, a politica de habitacao social pode envolver a definicao
de critérios de elegibilidade para aceder as habitacées sociais, a regulacdo do mercado de
arrendamento, a promocao da coesao social nas comunidades habitacionais e o desenvolvimento
de politicas de inclusdo e acompanhamento social dos beneficiarios (Presidéncia do Conselho de
Ministros, 2021, p.27 e 28). Esta politica é geralmente implementada em parceria com entidades
locais, como autarquias e instituicbes publicas, bem como com o setor privado e organizacdes da
sociedade civil». A colaboracdo entre estes atores é fundamental para viabilizar a construcéo, a
gestao e a manutencao das habitacdes sociais, assim como para garantir a sustentabilidade e a
qualidade de vida das comunidades beneficiarias. A politica de habitacdo social varia de acordo
com as realidades e necessidades de cada pais, podendo ser influenciada por fatores econémicos,
sociais, culturais e politicos especificos. O seu objetivo central é assegurar o direito a habitacao
para todos, independentemente da sua condicao socioeconémicaz. A politica de habitacao social
em Portugal refere-se a um conjunto de medidas e programas implementados pelo governo com
0 objetivo de garantir o acesso a moradias dignas e a precos acessiveis para a populacao de baixos
rendimentos, procura intervir no mercado imobiliario para combater a caréncia de habitaces

adequadas e a exclusao social®.

1 Conclusédo retirada através da consulta de varias fontes como a Lei n® 83/2019 de 3 de setembro presente em
https://pgdlisboa.pt/, do Portal da Habitacao (https://www.portaldahabitacao.pt/), do Instituto da Habitacdo e da
Reabilitacdo Urbana (https://www.ihru.pt/) e da Habisolvis (https://cm-viseu.pt/).

» Consultado em art.’ 21° da Lei n°83/2019 de 3 de setembro em https://pgdlisboa.pt/ a 17 de julho de 2023.
2 Consultado em art.’ 18° da Lei n°83/2019 de 3 de setembro em https://pgdlisboa.pt/ a 17 de julho de 2023.
= Consultado em Portal da Habitacao (https://www.portaldahabitacao.pt/) a 17 de julho de 2023.

= Consultado em artg.65° da Constituicdo da Republica Portuguesa.
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Além disso, sdo também desenvolvidas medidas de apoio a habitacdo para grupos especificos,
como idosos, pessoas com deficiéncia, jovens e familias monoparentais.
O governo portugués tem trabalhado em parceria com entidades locais, como as autarquias e
instituicdes publicas, assim como com o setor privado e organizacdes da sociedade civil, para
promover a construcdo e a gestdo de habitacdes sociais. O objetivo é assegurar que a habitacdo
seja acessivel, sustentavel e integrada em comunidades diversificadas, promovendo assim a
coesdo social. A politica de habitacdo tem origem em diferentes periodos historicos e contextos,
abrangendo diversos paises. Em geral, a politica de habitacao surge como resposta as condicées
precarias de habitacdo e a necessidade de garantir moradias adequadas para a populacao.
Durante o século XIX, com a industrializacao e o crescimento das cidades, muitas areas urbanas
enfrentaram problemas de superlotacéo, habitacdes insalubres e falta de infraestruturas basicas.
O crescimento das cidades foi impulsionado pelo fenémeno de migracdo das areas rurais,
consequéncia da expulsdo dos camponeses das suas terras [Engels, 1983 (1872) p.16]. No entanto,
as antigas cidades, que antes eram voltadas para a manufatura e abrigavam peqguenas empresas,
ndo estavam preparadas para enfrentar o intenso boom industrial que se seguiu.
Consequentemente, ocorreram alteracdes urbanas significativas: ruas foram alargadas, casas
foram demolidas e a industria ocupou o seu espaco, reduzindo drasticamente a disponibilidade de
moradias dignas e dotadas de condicdes basicas para a classe operaria [Engels, 1983 (1872),
p.6]. Esta realidade teve igualmente impacto nas restantes classes oprimidas, incluindo a pequena
burguesia, que acabou por ser arrastada pelos efeitos negativos desta situacdo. O operariado viu-
se privado de habitar em casas no centro da cidade devido a sobrevalorizacdo da localizacao,
decorrente do processo de industrializacdo. Por sua vez, a pequena burguesia foi retirada, de
forma indireta, a oportunidade de manter os seus estabelecimentos comerciais de pequena escala
na zona central [Engels, 1983 (1872), p.8]. A medida fundamentava-se no argumento de que era
crucial fomentar o crescimento da industria, dado que constituia uma importante fonte de lucro
[Engels, 1983 (1872), p.8]. Nesta perspetiva, os interesses dos grandes negocios eram priorizados
em detrimento dos interesses dos pequenos negdcios. A solucdo, segundo Engels, seria “eliminar
a exploracao e opressao da classe trabalhadora pela classe dominante” [1983 (1872), p. 9]. Até
la as classes oprimidas viam-se obrigadas a migrar para os arredores da cidade, onde ainda

existiam espacos e custos comportaveis para a habitacdo e para implantacdo do pequeno

= Como por exemplo a habisolvis, consultar em: https://cm-viseu.pt/pt/areas-servicos/habitacao-
municipal/apresentacao-da-habisolvis-e-m/
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comércio. O mesmo se foi passando com paises detentores de uma sociedade industrial
contemporanea, concluindo-se que, “a oferta da habitacao & inelastica, o que implica ineficiéncias
no mercado” (Silva, 1994, p.655), ou seja, o crescimento financeiro de um Estado é determinante
para a sua evolucdo mas € necessario que, segundo Nesslein (1988, p. 101), exista um equilibrio
entre a necessidade de desenvolvimento financeiro de um pais e as necessidades da populacao
do mesmo pais, caso ndo aconteca “mercados afectam os bens de acordo com a procura e nao
de acordo com as necessidades” (Silva, 1994, p.655) e a evolucdo do todo de um pais nunca
acontece. Neste contexto, alguns governos comecaram a adotar medidas de regulacao e
intervencdo para melhorar as condicdes habitacionais das classes trabalhadoras (Silva, 1994,
p.655).

Paralelamente ao desenvolvimento industrial em Portugal no século XIX, surgiu uma grande

instabilidade social que resultou em periodos imensos de fome e pobreza, principalmente nas
regides rurais do pais. Assim, verificaram-se significativos fluxos migratorios em direcdo aos
centros urbanos, nomeadamente as areas metropolitanas do Porto e Lisboa. Por um lado, esses
movimentos provocaram um aumento progressivo do numero de fabricas, residéncias e pessoas,
mas, por outro lado, condicionaram o acesso a determinadas habitacdes, tendo em conta o
elevado preco da moradia devido & alta procura populacional (Teixeira, 1994, p.560; Pereira,
2003, p.144). Assim, a demanda por habitacdes aumentou, incentivando a construcdo de
moradias que se adequassem a essa caracteristica. Surgiram, entdo, as “ilhas”, que se
caracterizavam, por serem fileiras de pequenas casas térreas construidas com materiais de baixa
qualidade, com um corredor comum que dava acesso a rua (Carvalho, 2018, p.15). Esse tipo de
habitacao apresentava condicdes miseraveis: era considerado um foco de propagacéo de doencas
devido a falta de higiene, de redes de saneamento, de abastecimento de agua e de instalacdes
sanitarias.
Do ponto de vista da restante populacao, tanto essas habitacées quanto as pessoas que nelas
residiam passaram a ser alvo de estigma e marginalizacao, o que por sua vez gerou novas formas
de exclusao social. Por um lado, esses espacos passam a ser vistos como locais de contagio, mas
por outro lado também eram considerados um perigo social no que diz respeito a reproducao de
valores e costumes familiares (Pereira, 2003, p.140).

Apés o fim da Primeira Guerra Mundial, os problemas habitacionais agravaram-se
consideravelmente devido a falta de meios avultados para investir em habitacdo social. Apesar

disso, foi em 1933, ano em que que se iniciaram as primeiras politicas publicas de apoio a
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habitacdo em Portugal. Essas politicas foram implementadas através da construcdo de “Casas

Economicas”, como parte da politica de Habitacdo Apoiada.

O programa estipulava que as casas a construir fossem do tipo moradia unifamiliar, e
entrassem na posse plena dos moradores a quem tivessem sido atribuidas, mediante o
pagamento de um conjunto de prestacdes calculadas em funcdo do rendimento dos

agregados (Baptista, 1999, p.138).

Este modelo ndo durou muito tempo, em 1938 foi introduzido o modelo das “casas desmontaveis”

»(Baptista, 1999, p.138) e mais tarde, em 1945 promulgou-se um decreto-lei que

institui em paralelo a construcao pelo estado de habitacdes econdmicas em prédios de
arrendamento, de forma a que também fosse possivel oferecer casas para alugar a precos
sociais. Rapidamente, os bairros de casas unifamiliares cedem lugar a bairros que
podendo integrar moradias apresentam formas mais variadas de habitacdo social

(Baptista, 1999, p.138).

De acordo com Joana Simdes (2010), é possivel identificar quatro fases distintas das politicas de
habitacdo em Portugal. A primeira fase das politicas de habitacdo em Portugal teve inicio em
1933=, Neste periodo, as politicas publicas visavam principalmente regular o arrendamento e
congelar as rendas. O Estado nao exercia uma intervencao direta nem era proprietario efetivo das
habitacdes. Os decretos-leis promulgados tinham como objetivo fixar as rendas e abordar questoes
relacionadas com expropriacoes, fiscalidade e crédito para a construcdo de “Casas Econémicas”.
Destacava-se a possibilidade de recorrer ao patriménio de instituicdes de assisténcia, mutualidade

e beneficéncia para esse fim (IHRU, 2018). Durante esta fase ocorreu uma maior disponibilidade

= “solucdo pretensamente provisoria por que passariam as familias com caréncias graves de habitacdo que se julgasse
necessitarem de um estagio de preparacdo antes do acesso as casas de propriedade resoluvel” (Baptista, 1999,
p.138).

% Conforme Luis V. Baptista (1999), Cidade e Habitacao Social: o Estado Novo e o Programa de Casas Economicas
em Lisboa, Oeiras, Celta.
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de habitacao publica e a promocao de rendas moderadas, habitacdes cooperativas e o
arrendamento em geral (Simdes, 2010, p.40).

Na segunda fase, que teve inicio apds a Revolucao de 25 de abril de 1974, o Estado adotou o
crédito bonificado para facilitar o acesso a habitacao propria. Foi criado o Programa de Politica
Habitacional (PPH), que tinha como principal objetivo a construcdo de cem mil unidades
habitacionais, por meio de programas-padrao do Fundo de Fomento da Habitacado, planos
integrados, obras comparticipadas, contratos de desenvolvimento para habitacdo, o Servico de
Apoio Ambulatério Local e a Empresa Publica de Urbanizacdo de Lisboa, cooperativas
habitacionais e outras entidades privadas. A Resolucdo do Conselho de Ministros enfatiza a
aquisicao de propriedade individual como solucdo desejavel para abordar o problema de caréncia
habitacional, sendo necessario mobilizar financiamento publico para subsidiar o crédito aos
particulares. A terceira fase das politicas de habitacao ocorreu entre 1986 e 1993, caracterizando-
se por um impulso consideravel da iniciativa privada com énfase na aquisicdo de habitacao. Nesse
contexto, foi estabelecido o Instituto Nacional de Habitacao, cujo objetivo principal era regular a
intervencdo do Estado no setor habitacional. Durante esse periodo, houve um foco significativo na
promocao da habitacao a custos controlados, no estimulo ao arrendamento e na utilizacao de
contas poupanca-habitacdo para incentivar a poupanca. O papel do Estado foi novamente
reduzido, com foco nas responsabilidades de planeamento estratégico, na regulacdo normativa e
na canalizacdo de investimentos publicos, tanto nacionais quanto comunitarios, por meio de
terceiros (Simdes, 2010, p.50).

Em 1993, surge a quarta fase das politicas de habitacao, caracterizada por um maior empenho
politico no que diz respeito ao direito a habitacdo e ao combate a exclusdo social. Nesta fase
destaca-se a implementacdo do Programa Especial de Realojamento (PER), a criacdo de
habitacbes sociais para venda, a implementacdo dos Contratos de Desenvolvimento para
Habitacao e o estimulo a habitacdo cooperativa e municipal (Serra, 2002 gpud Simdes 2010).
Houve uma descentralizacao da promocao apoiada de habitacdo, conferindo aos municipios a
responsabilidades de resolver problemas habitacionais. No entanto, apesar dos esforcos do Estado
em desenvolver projetos de apoio a construcao de bairro habitacionais dignos, as adversidades no
ambito residencial persistiam devido aos materiais de baixa qualidade utilizados e a escolha de
zonas periféricas para a construcao dos edificios. Além disso, as habitacdes eram concebidas
primordialmente como alojamentos negligenciando as necessidades socioecondmicas

relacionadas com infraestruturas, servicos, atividades econdmicas, lazer e sociabilidade. O
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conceito de habitacdo social, que refere-se a moradias construidas e adquiridas com o apoio
financeiro do Estado, por meio de beneficios fiscais e financiamento para compra de terrenos,
construcao e promocao habitacional (IHRU, 2018).

A realidade habitacional atual é fortemente influenciada por um passado carente de politicas
habitacionais que respondesse adequadamente as necessidades das pessoas, resultando em
efeitos significativos para a populacdo desfavorecida. Além da privacdo de uma habitacéo
condigna, os territorios habitacionais destinados a individuos com baixo poder socioeconémico,
como os bairros de habitacdo social, tm sido socialmente estigmatizados, o que reforca a
importancia de uma constante reflexdo sobre essas questdes (Carvalho, 2018, p.47). Desta forma
torna-se necessario desenvolver uma variedade de caracteristicas e particularidades relacionadas
com habitacao social nos dias de hoje, conferindo-lhes significados positivos, como uma tentativa
de combater a pobreza. No entanto, também é importante reconhecer os significados negativos
que persistem devido a heranca de exclusdo e a falta de atencdo a essas questdes (Carvalho,

2018, p.48).

2.2 Caracterizacao das habitacoes sociais do bairro

Neste subcapitulo pretende-se caracterizar fisicamente o bairro, que a primeira vista & “um
amontoado de prédios brancos no meio do nada, alguns deles coloridos por pinturas de

rua [...] e outros vandalizados com grafitis” (Didrio de Campo, 28 de marco de 2022).
Comecar-se-a por apresentar o espaco envolvente que corresponde ao definido como Aabitat pela
Lei de Bases da Habitacdo, como referido no primeiro capitulo. E depois apresentar-se-a a
descricdo das habitacdes. A caracterizacdo tera por base notas etnogréaficas.

Numa fase inicial o foco estara direcionado para as “infraestruturas e equipamentos coletivos”#,
mais especificamente para o parque infantil e para o campo de futebol.

Numa das primeiras visitas ao bairro “[...] deparei-me com as ossadas do que em tempos parece
ter sido um parque infantil mas agora em chdo de areia e com equipamento inutilizavel,
completamente abandonado” (Didrio de campo, 28 de marco de 2022). E “sem condicoes
de seguranca, mas como é o unico espaco do género em Paraferndlia, continua a ser

utilizado (Didrio de Campo, 4 de abril de 2022).”
A entrada esta um amontoado de silvas, o chao esta cheio de lixo e material cortante e a estrutura

derrubada e danificada, como se observara nas fotografias seguintes.

27 Retirado de https://pgdlisboa.pt a 24 de Julho de 2023.
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Entrada do parque infantil

Fotografia 1 - Entrada do parque infantil

Fonte: DC, 5/4/2022
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Porta de entrada do parque infantil

Fotografia 2 - Porta de entrada do parque infantil

Fonte: DC, 5/4/2022
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Chéo do parque infantil

Fotografia 3 - Chéo do parque infantil

Fonte: DC, 5/4/2022
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Colunas de madeira do parque infantil

Fotografia 4 - colunas de madeira do parque infantil

Fonte: DC, 5/4/2022
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Grade do parque infantil

Sa 2 4 [
Fotografia 5 - Grade do parque infantil

Fonte: DC, 5/4/2022
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Fonte: DC, 5/4/2022

Baloico do parque infantil

Fotografia 6 - Baloico do parque infantil
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Escorrega do parque infantil

Fotografia 7 - Escorrega do parque infantil

Fonte: DC, 5/4/2022
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Entretanto, em relacdo ao campo de futebol “[...] fui-me apercebendo da escassez e falta de
condicoes dos espacos [...] de desporto” (Didrio de Campo, 4 de abril de 2022). Que, d

semelhanca do parque infantil, “[...] esta despido de manutencdo e de condicdes de

seguranca” mas continua a ser utilizado. A estrutura esta danificada e cheia de pontos de perigo,

como se podera observar nas fotografias que se seguem.
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Paredes do campo

Fotografia 8 - Paredes do campo

Fonte: DC, 5/4/2022
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Baliza do campo de futebol

Fotografia 9 -Baliza do campo de futebol

Fonte: DC, 5/4/2022
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Gradeamento do campo de futebol

Fotografia 10 - Gradeamento do campo de futebol

Fonte: DC, 5/4/2022




Zonas da parede do campo de futebol

Fotografia 11 - Zonas da parede do campo de futebol

Fonte: DC, 5/4/2022




Parede degradada

Fotografia 12 - Parede degradada

Fonte: DC, 5/4/2022
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Piso degradado

Fotografia 13 - Piso degradado

Fonte: DC, 5/4/2022
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Passando a descricao das habitacdes, comecando por avaliar o prédio e depois o interior da

habitacao, “I...] o prédio estava velho, degradado e pouco cuidado. As paredes tém manchas
de humidade e o corrimdo jd tem a pintura muito gasta, ndo existe elevador” (Didrio de

Campo,5 de abril de 2022).
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Fonte: DC, 5/4/2022

Condicdes das partes comuns

Fotografia 14 -

Condigoes das partes comuns
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Estrutura degradada

Fotografia 15 - Estrutura degradada

Fonte: DC, 5/4/2022
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Pintura do corriméo gasta
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Fotografia 16 - Pintura do corrimao gasta

Fonte: DC, 5/4/2022
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Parede com manchas de humidade

Fotografia 17 - Parede com manchas de humidade

Fonte: DC, 5/4/2022
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Uma das casas que visitei era composta por cinco divisdes: “ [...] uma cozinha, uma
sala, dois quartos e uma casa de banho. Os compartimentos tém boas dimensoes
(Didrio de Campo, 5 de abril de 2022)” mas nao tém boas condicoes. [...] na casa de

banho de uma casa onde habitam idosos com dificuldades de locomo¢do hda uma
banheira em vez de um chuveiro e o teto estd cheio de humidade tanto que jd se
tirou a [dmpada para que ndo haja um curto-circuito (Didrio de Campo, 5 de abril

de 2022).

Ou seja, “nesta casa onde habitam idosos com dificuldade de locomogdo é impossivel ter

luz na casa de banho” (Didrio de Campo, 5 de abril de 2022).
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Teto com humidade sem lampada

Fotografia 18 - Teto com humidade sem lampada

Fonte: DC, 5/4/2022
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Na habitacdo em frente também hd o problema da humidade, as paredes tém de
ser constantemente tratadas e pintadas pelos habitantes e bocados de teto caem
na cozinha. Nesta casa vivem criangas que, por causa dos problemas de humidade,
tém problemas respirvatorios. Parte do teto da cozinha que caiu acertou na cabeca

da mde das criancas [...] (Didrio de Campo, 5 de abril de 2022).
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Teto da cozinha

Fotografia 19 - Teto da cozinha

Fonte: DC, 5/4/2022
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A proxima questao a ser desenvolvida sera a do acesso “as redes de transporte e comunicacdes”,
ja mencionada no primeiro capitulo. E, a partir das imagens que se seguem é possivel perceber
que os autocarros que fazem o percurso de Parafernalia até ao centro de Vissaium e de Vissaium
até ao centro de Parafernalia sdo poucos (dois, linha 13 e linha 19). A maior parte dos horarios

de passagem é de manha e no caso do horario correspondente a linha 19, s6 existem dois

autocarros.

Linha 13 Linha 19
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Fotografia 20 - linha 13 e 19

Fonte: DC, 5/4/2022
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3  OBAIRRO
3.1 O territorio
Parafernalia ¢ um bairro situado nos arredores da cidade de Vissaium. Longe do centro e dos
servicos. Situa-se a aproximadamente quatro quilémetros dos servicos centrais.
Se os parafernalenses precisarem de ir ao hospital convém que tenham meio de transporte porque
senao vao ter que caminhar mais ou menos uma hora. E se nao tiverem, esperemos que

regressem com saude, ha um longo caminho a percorrer!

Distancia de Parafernalia até ao hospital
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Imagem 1 - Distancia de Parafernalia até ao hospital

Fonte: Google maps

Os supermercados também sao distantes, se precisarem de ir as compras percorrerdo no minimo
quatro quildmetros. E por isso, das duas uma: ou tém meio de transporte ou comem muito pouco!
Caminhar durante uma hora cheio de sacos ndo é nada pratico — o limiar entre nada pratico e

muito doloroso € ténue.
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Distancia de Parafernalia até um supermercado central
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Imagem 2 - Distancia de Paraferndlia até um supermercado central

Repeses

+

Fonte: Google maps
Se existir necessidade de visitar os aposentos do ilustre presidente da Camara Municipal

de Vissaium, passar-se-a por quatro rotundas. S8o muitas ruas! A pé sdo cinquenta e dois

minutos.
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Distancia de Parafernalia até a CMVissaium
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Imagem 3 - Distancia de Parafernali até a CMVissaium

Fonte: Google maps

Se 0 objetivo destes habitantes for ter uma formacéo académica publica de qualidade, terdo de
percorrer quarenta e cinco minutos a pé ou aproximadamente trés quilometros de transportes,

esperemos que depois de tanto esforco se sintam bem naquela escola!
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Distancia até uma escola secundaria central
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Imagem 4 - Distancia até uma escola secundaria central

Fonte: Google maps

A loja do cidadao fica muito préxima do hospital, por isso, para atualizar o CC sdo mais quatro
quilémetros! Para chegar as Financas sdo outros quatro. O teatro fica a uma hora de caminho (a

pé) e a central de camionagem fica a quatro quilémetros.
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Distancia de Parafernalia até a loja do cidadéo
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Imagem 5 - Distancia de Parafernalia até a loja do cidad&o

Fonte: Google maps

Distancia de Parafernalia até as financas
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Distancia de Paraferndlia até ao teatro
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3.2 A historia do bairro

Da historia do bairro de Parafernalia pouco ha disponivel, os habitantes defendem que o bairro foi
criado para realojar ciganos que habitavam a Quinta da Pomba, com o intuito de construir um
novo hospital nesse local. Porém, é de notar que os documentos existentes nao referem esse facto.
Alias, ndo ha sequer documentos institucionais que abordem explicitamente a necessidade de
construcdo do bairro de Parafernalia. Foram consultados artigos da Camara Municipal de
Vissaium, do setor de obras publicas e municipais, referentes ao projeto de construcdo do bairro
e as informacdes sdo meramente burocraticas. Concernem a concurso de projeto e contratos de
edificacdo, sabendo-se apenas que a escritura de contrato para elaboracao de cento e quatro fogos
de habitacao social na Aldeia - a que pertence Parafernalia, aconteceu a vinte e dois de dezembro
de mil novecentos e oitenta e sete (processo nimero SO.99 OBU), dez anos antes da inauguracao
do bairroz.

Acrescenta-se apds recolha de informacéo acerca do passado do bairro, via historia oral,2 que
tudo comecou na Quinta da Pomba, como referido anteriormente. Onde existiu um bairro social
composto por casas pré-fabricadas, situado ao lado do terreno onde agora ¢ o hospital de
Vissaium. O bairro era habitado por pessoas de etnia cigana e, na sua maioria, por pessoas de
etnia branca que eram retornadas. E, na altura da construcao do novo e atual hospital de Vissaium
transferiram os habitantes da Quinta da Pomba para o bairro de Paraferndlia. Os habitantes
acreditam que o sucedido se deveu a necessidade de construcao de um novo hospital, junto ao
local onde era o bairro social da Quinta da Pomba. E que o facto de existir um bairro social ao lado
de um hospital novo nao seria de bom grado. Ja os funcionarios da camara municipal de Vissaium
alegam que as casas pré-fabricadas deixaram de ter condicdes de habitabilidade, por isso foram
retiradas e destruidas. Para as substituir construiram-se apartamentos. A maioria dos habitantes
acabou por sair da Quinta da Pomba e arranjar a sua prépria casa, grande parte dos retornados
que habitavam o bairro conseguiram refazer as suas vidas e melhorar as suas condicdes
economicas.

No bairro de Parafernalia a generalidade dos habitantes é de etnia cigana, alguns vieram da

Quinta da Pomba, juntamente com uma minoria de retornados, e outros de Abraveses, localidade

= Conforme noticias publicadas em jornais da época, a inauguracéo do bairro de Parafernalia aconteceu em 1997.
Informacéo retirada de Didrio Regional (8/3/1997). Aldeia vai receber novos...inquilinos. S6 que, de acordo com a
memoria dos habitantes mais antigos, as casas comecaram a ser habitadas em 1996, o que suscita algumas duvidas
em relacéo a data de inauguracao do bairro.

» E de ressalvar que a recolha de informacao via historia oral se efetuou junto de habitantes do bairro de Parefernalia
e profissionais da camara municipal de Vissaium que trabalharam com a comunidade.
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donde foram transferidos porque no sitio onde viviam construiram uma estrada e um posto de
bombas de gasolina. A comunidade da Quinta da Pomba foi a primeira a habitar Parafernalia e,
passado cerca de vinte anos, chegou a de Abraveses. Os habitantes mais antigos relatam que
quando chegaram nao foram bem recebidos pelos habitantes vizinhos. Estes elaboraram um
abaixo-assinado para que nao se construisse um bairro de habitacao social no local. Os naturais
tinham “muito preconceito e bastante receio”, estes foram “os dois motivos principais que levaram
a populacao [...] a protestar contra a ocupacao de alguns novos apartamentos, naquela localidade,
por parte de cidadaos portugueses de etnia cigana”.

Nenhum dos moradores possui registos fotograficos do bairro em estado inicial, mas guardam
na memoria imagens de um local limpo e arranjado, adornado por canteiros de flores. O facto de
ndo existirem registos fotograficos podera ser sinénimo de inexisténcia de meios para o fazer e,

consequentemente, de parcos recursos.

3.3 Os habitantes: caracterizacido socioeconémica

De maneira a caracterizar socioeconomicamente os habitantes do bairro de Parafernalia aplicou-
se um questionario. Este divide-se em duas seccdes, a primeira € alusiva a caracterizacao pessoal
e a segunda é referente ao agregado familiar e & sua descricao.

0 questionario foi aplicado nos dias quatro, cinco e seis de maio de 2022. As trés tentativas de
aplicacao ocorreram em horarios entre as dezoito e as vinte horas, com excecao da ultima
tentativa, que se efetuou em horario das quinze as vinte horas. Aplicaram-se trinta e nove
exemplares, abrangendo menos de metade da populacédo residente, cerca de trinta e nove por
cento das familias. Muitos habitantes nao quiseram colaborar por questdes de doenca ou falta de
vontade, e houve dificuldade de contacto com certos moradores porque algumas das portas dos
prédios estavam fechadas e as campainhas avariadas, impossibilitando a aplicacao do
questionario.

Nesta parte do estudo procura-se fazer uma caracterizacdo socioecondmica da populacdo do
bairro social de Parafernalia, incluindo no conjunto a populacao que usufrui de habitacdo de forma
legal e ilegal. A analise tem por base varios indicadores: o de género, o de idade, o de
nacionalidade, o de etnia, o de habilitacdes académicas, o de profissdo, o de estado civil, o de

agregado familiar, o de rendimento total, o de despesas totais, o de bens familiares e a sua

30 |nformacao retirada de Didrio Regional (26/6/1996). Moradores de Aldeia contra vizinhos ciganos.
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caraterizacao, e o de apoios subsidios ou abonos e a sua descricdo. Os questionarios foram
aplicados por habitacdo e direcionados ao responsavel familiar:., A primeira parte da analise é
alusiva a caraterizacao pessoal do/a inquirido/a, nesse sentido, o primeiro indicador € o de
género.

E importante referir que todas as informacoes presentes em analise sao fruto das respostas dos
inquiridos e que o modelo de inquérito por questionario estara anexado, garantindo-se o

anonimato.

Género

Masculino
15%

Feminino
85%

Figura 1 - Género

Fonte: CSPBSP

A partir da analise do grafico presente na figura 1 conclui-se que o género predominante entre a
populacéo inquirida é o feminino: com uma percentagem de oitenta e cinco por cento, ou seja, a
larga maioria do total dos inquiridos. A populacao, como sera notorio numa proxima analise de
indicador, é constituida na sua generalidade por familias de etnia cigana e nesses casos
considerou-se como responsavel pela familia o0 homem mais velho, o pai (Beirante et a/, 2012 &

Mourao, 2011). Mas a pessoa mais provavel de se encontrar em casa ¢ a mulher, ou a mae, € a

31 Elemento da familia responsavel pelo bem-estar e pela organizacdo das dinamicas familiares.
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este facto se devem os resultados. Noutro tipo de situacoes, em que os responsaveis pelo agregado
foram abordados na rua e em que os dois membros do casal estavam presentes, quem respondeu
ao questionario — por escolha do casal — foi a mulher. Este acontecimento demonstra que as
hierarquias no seio das familias de etnia cigana sdo bastante flexiveis. Em momentos de exposicdo

ou comunicacao o protagonismo é da mulher.

Idade de cada inquirido por intervalo

100

90

81

80

70

60

50

o

IDADES DOS INQUIRIDOS

o

o

il

[0-20] [21-40] [41-60] [61-80] [81-100]
INTERVALOS DE IDADES

Figura 2 - |dade de cada inquirido por intervalo

Fonte: CSPBSP

Ao observar o grafico que constitui da figura 2 é possivel depreender que as idades dos inquiridos
sdo relativamente diversificadas, o que significa que os tutores das familias inquiridas tém idades
gue variam entre os dezanove e o0s oitenta e um anos. Familias com membros responsaveis de
idades inferiores a vinte anos sdo efeito de reclusdo de tutores/progenitores; familias com
membros responsaveis de idades superiores a sessenta anos sao fruto de reclusdo dos
progenitores/tutores ou falta de condi¢des financeiras ou de saude dos mesmos para garantir os
cuidados necessarios a familia. Ha casos em que os pais estdo encarcerados e a guarda dos
menores € entregue aos avos, assim como casos em que 0s pais nao tém condi¢cdes econdmicas
nem habitacionais para abrigar os filhos e optam por deixa-los ao cuidado dos avés ou até situacdes

em que mais de trés geracdes vivem no mesmo espaco € o responsavel continua a ser 0 homem
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mais velho.

Nacionalidade

Equatoriana
3%

Portuguesa
93%

Figura 3 - Nacionalidade

Fonte: CSPBSP

O gréfico apresentado na figura 3 permite constatar que a maioria da populacao inquirida é de
nacionalidade portuguesa, existindo também outras nacionalidades como a equatoriana e a
paquistanesa. Um numero significativo dos inquiridos de nacionalidade portuguesa nasceu em
Angola enquanto ainda era territério portugués. Provém de familias que em tempos de colénias
emigraram para 0 pais em busca da melhoria de condicbes de vida. Mais tarde, como
consequéncia da revolucdo de 1974, abandonaram a coldnia. Os que ainda tinham familia em
Portugal conseguiram normalizar rapidamente as suas vidas mas também houve quem viesse
sozinho e sem condicoes, com necessidade de recorrer as respostas de empoderamento social

(Peralta, 2019, p.60).
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As etnias dos inquiridos

Muculmana

Negra

Mestica

ETNIAS

Latina
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Cigana
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N° DE INQUIRIDOS

Figura 4 - As etnias dos inquiridos (segundo o inquirido, autoidentidade)

Fonte: CSPBSP

Considera-se, segundo os dados apresentados pelo grafico constatado na figura 4, que
0s inquiridos se identificam com seis etnias diferentes sendo que a etnia cigana é a que mais se
faz representar, seguida da etnia branca. Das etnias apresentadas, a cigana acolhe cerca de
sessenta e quatro por cento dos inquiridos e consequentes familias e a branca abarca cerca de
vinte e trés por cento dos inquiridos e respetivas familias. As restantes etnias - latina, mestica,
negra e muculmana- simbolizam, individualmente, perto de trés por cento do total dos inquiridos
e das suas familias. Pode, por isso, concluir-se que a populacao migrante que habita o bairro ¢
uma minoria em relacdo & populacéo total. E entdo, importante, face a este ponto, refletir sobre o

conceito de etnia=. O conceito refere-se ao ambito cultural e caracteriza um grupo étnico como

= Etnia é 0 termo empregue para descrever um grupo que compartilha nocdes intrinsecas a uma identidade cultural
comum. A etnicidade é uma qualidade de quem vive em etnia, que se baseia no conjunto de valores e normas sociais
que distinguem os membros de um determinado grupo de outro. Um grupo étnico é aquele cujos membros
compartilham uma consciéncia distinta de uma identidade cultural comum e que os difere de outros grupos a sua
volta. As diferencas étnicas estdo, geralmente, associadas a variacdes de poder e de riqueza material, ha casos em
que as diferencas étnicas também se consideram raciais, o que provoca separacdes marcantes entre grupos numa
sociedade (Giddens, 2005, p.567).
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uma comunidade assente por afinidades linguisticas, culturais e eventuais semelhancas genéticas
que tende, geralmente, a reclamar para si uma estrutura social, politica e um territério o que
podera impactar e influenciar a vida e o quotidiano das minorias exteriores a comunidade vigente

(Santos et al., 2009, p.45).

Habilitacdes académicas
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Figura 5 - Habilitacdes académicas

Fonte: CSPBSP
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As profissdes dos inquiridos
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Figura 6 - As profissdes dos inquiridos

Fonte: CSPBSP

Segundo o tratamento dos dados recolhidos em relacdo ao tdépico Profissdo apreende-se que
grande nimero da populacado inquirida estad desempregada. Conforme o representado na figura 6,
admite-se que as profissdes com mais representatividade sdo a de doméstico/a e a de feirante/
vendedor ambulante/ comerciante. O facto da maioria da populacéo estar desempregada pode
dever-se a diversos fatores, como, por exemplo, o de exclusdo social promovido pela pobreza e
consequentes representacdes de estigma e preconceito que dificultam o acesso ao mercado de
trabalho tornando a conjuntura apelativa a criminalidade (Goffman, 1891, p. 27), uma espécie de

sindemia relativa a problemas sociais (Parker & Camargo, 2000).
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Estado civil dos inquiridos
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Figura 7 - Estado civil dos inquiridos

Fonte: CSPBSP

Conforme os dados indicados pelo grafico presenta na figura 7, cerca de mais de metade dos

inquiridos é solteiro e vive em regime de unido de facto.
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Composicao do agregado familiar
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Figura 8 - Composicao do agregado familiar

Fonte: CSPBSP

A quantidade de elementos dos agregados familiares dos inquiridos é variada, existindo desde
agregados com um so6 elemento a agregados com oito elementos. A opcdo que mais se verifica é

a de quatro elementos (figura 8).
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Descricao do agregado familiar segundo o nimero e qualidade dos elementos familiares

Familia de co-habitacao

Familia nuclear

Familia monoparental e numerosa
Familia unitaria

Diade nuclear

DESCRICAO DO AGREGADO

Familia alargada e numerosa
Familia monoparental
Familia alargada
Familia nuclear e numerosa
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
N° DE ELEMENTOS

Figura 9 - Descricdo do agregado familiar segundo o nome e qualidade dos elementos familiares

Fonte: CSPBSP

De acordo com a informacéo apresentada na figura 9, a tipologia de familia que mais se verifica
entre as familias dos inquiridos é a de familia nuclear e numerosa. Ou seja, uma “familia com
uma so unido entre adultos e um sé nivel de descendéncia, [...] pai e méae e o(s) seu(s) filho(s)”
(Canico et al., 2010) e numerosa porque sao familias com criancas e jovens de idades muito
variadas e por isso estdo em fases distintas do seu desenvolvimento individual. “Trata-se de uma
familia que exige apoio social e grande versatilidade dos cuidadores (pais, avos ou outros), quer
devido ao numero de criancas e jovens, que habitualmente é mais elevado, quer as diferentes
exigéncias de cada grupo etario” (Canico et al., 2010). O segundo tipo de familia mais presente
entre a populacdo inquirida é a diade nuclear, familia em que existe um casal sem filhos (Canico
etal., 2010). E curioso observar que os dois tipos de familias que mais representam os inquiridos
sao o oposto um do outro, num ha uma relacao conjugal com varios filhos de diferentes idades e

noutro ha apenas o casal.
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Cruzamento de dados entre o total de familias nucleares e numerosas e etnias

FAMILIAS NUCLEARES E NUMEROSAS

I ]
0
Muculmana Latina Cigana
ETNIAS

N° total de familias nucleares e numerosas ™ Etnias
Figura 10 - Cruzamento de dados entre o total de familias nucleares e numerosas e etnias

Fonte: CSPBSP

Conforme o grafico demonstrado na figura 10, das oito familias de tipo nuclear e numerosa que
correspondem a menos de um quarto do total de inquiridos - seis sdo de etnia cigana, uma de
etnia latina, e outra de etnia muculmana. Nenhuma das familias de etnia branca, negra e mestica

inquiridas representa esta tipologia.
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Idade dos pais ao nascimento do primeiro filho
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Figura 11 - |dade dos pais ao nascimento do primeiro filho

Fonte: CSPBSP

O grafico exposto através da figura 11 revela que o padrao de idades de mae pela primeira vez
varia entre os catorze e os vinte e quatro anos o que se podera traduzir em fator de gravidez
precoce. E o padrao de idades de pai pela primeira vez varia entre os dezanove e 0s vinte e sete
anos. A média da diferenca de idades entre pais e maes de familias nucleares e numerosas ¢ de
aproximadamente trés anos o que significa que os pais sao, geralmente, trés anos mais velhos do

gue as maes.
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Valor do rendimento total mensal da familia per capita
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Figura 12 - Valor do rendimento total mensal da familias per capita

Fonte: CSPBSP

A analise correspondente acerca dos dados recolhidos relativos ao tdpico “Valor do rendimento
mensal da familia per capita’ (figura 12) transmite que o valor do rendimento mensal dos
elementos familiares é variado, sendo que a maioria recebe valores entre cem e os cento e
cinquenta euros. Em média, cada elemento do total dos agregados dos inquiridos dispora de cento
e quarenta e sete euros por més o que, bem evidentemente, nado é suficiente para suprir as

necessidades materiais mais basicas.
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Valor total das despesas mensais familiares per capita
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Figura 13 - Valor total das despesas mensais familiares per capita

Fonte: CSPBSP

O valor das despesas mensais familiares per capita (figura 13) ronda em volta do intervalo dos
cem a duzentos euros, valores ligeiramente mais elevados ou equivalentes a maior parte dos
rendimentos apresentados. Em meédia, cada elemento do total dos agregados dos inquiridos
despendera de cento e noventa e sete euros por més, quando dispde apenas de cento e quarenta
e sete euros. As despesas parecem, assim, ser superiores aos ganhos, num valor de cinquenta
euros.

Ao refletir sobre as conclusdes indicadas anteriormente percebe-se que a maioria das familias
dos inquiridos sao extremamente pobres e que, segundo os dados apresentados, terdo grandes
dificuldades em suportar todas as despesas, considerando o rendimento auferido indicado. Intui-
se, nomeadamente pelas notas do Diario de Campo, que para colmatar tal facto alguns dos
elementos que compdem os agregados familiares possam recorrer, regularmente ou
ocasionalmente, a ganhos ilicitos que devido ao seu teor nao foram mencionados aquando da
aplicacdo do questionario. O assunto sera aprofundado de forma qualitativa noutro capitulo deste
trabalho®. Infere-se também que nas ciéncias sociais, ao contrario do que eventualmente € mais

frequente em ciéncias exatas, os dados se revelam ambiguos e, consequentemente, mais

330 tema sera desenvolvido através das teorias expostas no subcapitulo: Estigma e crime.
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complexos de interpretar de modo inequivoco (Barnes, 1990, p.133 a 149). A recolha dos dados
ocorre por intermédio de declaracdes proferidas por atores sociais a investigadores, através das
quais estes se expressam. Nesse contexto, emergem discrepancias notaveis entre o que os atores
sociais proferem e a realidade objetiva que se pretende investigar, tornando a tarefa de analise
ainda mais desafiadora. Na maioria das vezes as discrepancias sao evidéncias de falsidade fruto
da manipulacado de informacdo por parte dos atores sociais que o fazem para se protegerem
(Barnes, 1994, p.58). E, neste caso, por questdes de estabilidade financeira, ¢ possivel que os
inquiridos tenham manipulado a informacao referindo e demonstrando que sdo muitissimo
necessitados com o intuito de justificarem o apoio das instituicbes publicas e privadas de

solidariedade social.

Bens materiais das familias
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Figura 14 - Bens materiais das familias

Fonte: CSPBSP

Afere-se, como realca o grafico presenta na figura 14, que os bens materiais possuidos pelas
familias sdo na sua maioria bens de primeira necessidade como frigorificos, camas, fornos, fogbes

e maquinas de lavar a roupa.
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Valor total dos bens familiares
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Figura 15 - Valor total dos bens familiares

Fonte: CSPBSP

Através da leitura do grafico que constitui da figura 15 entende-se que maior parte dos bens

adquiridos pelas familias vale, atualmente, entre dois mil a dois mil duzentos e cinquenta euros.
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Rendimento social de insercao

Figura 16 - Rendimento social de insergéo

Fonte: CSPBSP

Conforme a leitura dos dados apresentados anteriormente (figura 16) nota-se que mais de metade

das familias dos inquiridos é beneficiaria do rendimento social de insercao.
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Apoios, subsidios e abonos

Sim = Nao

Figura 17 - Apoios, subsidios e abonos

Fonte: CSPBSP

E para além do rendimento social de insercao, o grafico anterior (figura 17) demonstra que

alguns dos inquiridos também beneficiam de outros apoios, subsidios ou abonos.
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Descricao dos apoios, subsidios e abonos recebidos pelos inquiridos

Apoio da Liga Portuguesa contra o Cancro
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Formacoes financiadas

Abono de familia

DESCRICAO DOS APOIOS, SUBSIDIOS E ABONOS

0 2 4 6 8 100 12 14 16 18 20
N° DE INQUIRIDOS

Figura 18 - Descricao dos apoios, subsidios e abonos recebidos pelos inquiridos

Fonte: CSPBSP
De acordo com o tratamento dos dados em relacao a descricao de apoios, subsidios ou abonos
recebidos (figura 18) entende-se que a maior parte dos inquiridos beneficia do abono de familia.

Os rendimentos, subsidios e abonos recebidos ndo completam um quadro que garanta a

estabilidade da economia familiar incitando certo tipo de atos pouco legais e ou nao declarados.
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4 ESTIGMA

4.1 Estigma e representacdes sociais

O termo estigma foi criado pela sociedade grega e era referente a sinais corporais que
evidenciavam caracteristicas do sfatus moral de quem os possuia. Os sinais eram feitos através
de marcas de cortes ou de fogo e identificavam quem os possuia, associando-a a uma identidade
social, como por exemplo, a um criminoso, a um escravo ou a um traidor. Hoje em dia o termo
continua a ter um significado muito semelhante s6 que ja nao se baseia em marcas fisicas. O que
acontece é que a sociedade cria categorias e padrdes de identificacdo para membros de cada
categoria (Goffman, 1981, p.5). E o estigma surge como fruto da relacdo entre atributo e
esteredtipo (Goffman, 1981, p.7).

Existem trés tipos de estigma: as abominacdes do corpo, as culpas de carater individual e os
estigmas de raca, nacao ou religiao. As abominacdes do corpo sdo, nada mais nada menos que,
deformidades fisicas. As culpas de caracter individual referem-se a circunstancias da vida do
individuo, doencas ou caracteristicas da pessoa. Como por exemplo, situacdes de desemprego,
reclusao, doenca mental e homossexualidade. E os estigmas de raca, nacao ou religidao podem
ser transmitidos através de ensinamentos familiares. Todos os tipos de estigma apresentados
possuem uma caracteristica comum: ser referentes a individuos que poderiam integrar-se com
facilidade nas relacdes sociais quotidianas. Mas que possuem uma caracteristica que chama a
atencdo e afasta os semelhantes, destruindo a possibilidade de evidenciar os seus atributos
(Goffman, 1981, p.7 e 8). E de notar que 0 normal e o estigmatizado nao sdo pessoas, s&o apenas
expectativas geradas em situacdes sociais, durante contactos mistos (Goffamn, 1981, p.117).
Segundo Goffman, umas das condicdes necessarias a vida social estavel e sem conflito é que
todos os atores sociais se regam pelo mesmo padrao-norma de expectativas (Goffman, 1981,
p.108 e 109). Sera que a estabilidade e a inexisténcia de conflito se adequam a uma sociedade
dindmica?

Na cidade de Vissaium, a qual pertence o bairro de Parafernalia, hd uma vida social relativamente
estavel e sem conflito aberto. A vida entre os habitantes da cidade, que na sua maioria se rege
pelo mesmo padrao-norma de expectativas, decorre tranquilamente.

Mas a vida para os habitantes de Parafernalia (que também pertencem a Vissaium e sédo uma
minoria) nao é nada facil, a perspetiva que se tem desta populacao é baseada na situacdo social

em que se incluem. Os habitantes de Parafernalia, por serem de classe baixa e viverem num bairro
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social, sao facilmente associados ao crime e a violéncia. Para que se perceba melhor o impacto
desta teoria, apresentar-se-ao testemunhos dos Parafernalenses.

Os testemunhos advém da aplicacao de entrevista em que constam varias questoes. Relativamente
a questao: Sabe o que é estigma e preconceito? Ja alguma vez se sentiu vitima de algum deles?
Pode explicar como foi a situacao e descrever o que sentiu?, obtiveram-se varias respostas. A maior
parte dos entrevistados diz ja ter sido estigmatizado, relata que foram olhados de maneira
desconfiada, tratados com inferioridade ou nao foram incluidos. Enumeram alguns espacos onde
se sentiram discriminados, como em cafés, restaurantes, lojas e no local de trabalho.

Adriana diz que “por exemplo nos cafés, a gente entra e eles olham assim um bocadinho de lado
porgue somos da etnia que somos e uma pessoa sente-se mal, nao é!”. Jorge, o marido de Adriana
que teve vontade de intervir, conta sobre o que lhes acontece nas lojas: “numa loja, uma simples
loja 0 seguranca ja anda atras da gente, a sério, 0 seguranca ja comeca a vigiar, aqui em Vissaium,
aqui em Vissaium é a terra do mesmo, do racismo! Aqui em Vissaium sao racistas”. Adriana

recorda uma situacdo que viveu quando foi a um restaurante:

- Eu entrei num restaurante, aquilo nao é restaurante, aquilo € uma pastelaria s6 que
fazem la comida, opa eu gostava de ir Ia comer, eu gosto da comida de & mas depois eu
comecei a reparar que somos tratados diferentes dos outros, olha o atender deles nao era
normal, era aquele atender Francisca que tu vés...a despachar mesmo a pessoa, parece
que ficavam, quando a gente entrava eles ficavam enriquietos [irrequietos] de ver tantos
clientes la a entrar e entrarem dois ciganos e sentarem-se na mesa e comecgarem com
medo, ficam assustados com a nossa presenca, naquele café que eu entrei ficam, chegou
a um certo pouco de me darem carne toda torrada e eu ir pedir para trocar porque estava
tudo torrado e ela disse-me que nao havia mais e eu tive que entregar a comida,
levantarmo-nos e virmos embora, acho que ai ja te sentes um bocadinho discriminada,
nao ¢ Francisca?

Esperanca admite ter-se sentido estigmatizada no local de trabalho “conclusao havia aquela coisa
de eu ser aqui do bairro e tratavam-me por exemplo eu é que tinha de ir limpar o cocd, o lixo, eu

era tratada com inferioridade por ser do bairro.”
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Adriana remata com a seguinte declaracao:

- Ha pessoas que entendem que somos todos pessoas, Francisca, ha outras que ndo entendem,
entendes? E sermos discriminados um bocado, por falta de conhecimento da realidade e se calhar
por falta de humanismo.

Relativamente a questdo: Acha que por causa do estigma e do preconceito a sua vida ¢ mais
complicada, em que sentido(s)?, os entrevistados salientam o facto de, por causa do estigma,

terem dificuldade no acesso ao mercado de trabalho. Esperanca afirma:

- Isto em termos de emprego, € a tal coisa, as pessoas avaliam-nos pelo nosso aspeto
e ndo por aquilo que as vezes somos sabes? Aqui ¢, se fores a qualquer lado e disseres
gue vives aqui é logo assim, és o resto, és o lixo e vives ali porque necessitas mesmo mas
ndo sabem quais foram 0s nossos principios de vida, donde é que eu vim, como é que eu

fui criada.

E Asdrubal conta uma experiéncia pessoal em que foi excluido por ser cigano (“perguntaram-me
‘0 que é que vocé ja fez antes?’, ‘a, era feirante.’, ‘vocé é de etnia cigana?’, ‘sou’ e nunca mais
me contactaram, nunca mais”).

O conceito de representacdo social tem raiz nomeadamente na psicologia. Foi introduzido por
Serge Moscovici, através de um estudo pioneiro associado a psicanalise, que se realizou em Franca
( Duveen /n Moscovici, 2001, p.3). Na sua obra defende-se que a representacao que um individuo
faz do outro tem por base o conhecimento, que se produz por meio de interacao, cooperacao e
comunicacao, e a forma como estas se expressam esta interligada aos interesses humanos que
estdo envolvidos (Duveen /n Moscovici, 2001, p.2 e Moscovici, 2001, p.27).

“Knowledge emerges from the world in wich people meet and interact, the world in wich humam
interests, needs and desires find expression, satisfaction or frustation. In short, knowledge arises
from humam passions and, as such, is never desinterested” (Duveen /7 Moscovici, 2001, p.2).

A representacdo da realidade é construida através de operacdes coordenadas pelos sistemas
percetivo e cognitivo do ser humano, cuja formatacdo guiara o modelo de estruturacdo de
pensamento (Moscovici, 2001, p.20). Os sistemas sdo condicionados por representacdes obtidas

em situacdes anteriores e representacoes transmitidas culturalmente (Moscovici, 2001, p. 23). A
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representacdo social é, portanto, uma rede de ideias, metaforas e imagens associadas a certas
realidades (Moscovici, 2001, p.153). E uma forma de conhecimento, elaborado e partilhado
socialmente, que tem como objetivo pratico a construcao de uma realidade comum a um conjunto
social. Igualmente designado como ‘saber do senso comum’. (Jodelet, 1989, p.48).

Quando se questionaram os entrevistados em relacdo a maneira como 0s exteriores 0s
representavam socialmente, confessaram sentir-se tratados com desdém. Dizem que quase nao
ha convivio entre diferentes etnias, e que as pessoas de etnia branca mostram receio em conviver
com pessoas de etnia cigana. Asdrubal afirma que a opinido dos exteriores em relacdo ao bairro

e aos moradores, ¢ ma! Alegando que:

- As pessoas de fora pensam que o bairro de Parafernalia, pelo que falam, eles falam
mas nunca conviveram aqui e atdo falam que isto é um bairro de criminosos, de
criminosos e entao as outras pessoas claro que ouvem, tém medo e vao falando mal e de

boca vai para boca.

Em relacdo a questdo: Sente que é tao Vissaiense como quem mora fora do bairro, sente-se
incluido/a?

Os entrevistados manifestaram sentir-se discriminados e por isso ndo se sentem incluidos na
sociedade de Vissaium. Joana refere que a comunicacdo entre as duas etnias ¢ diferente da que
acontece entre pessoas da mesma etnia, “os olhares e a comunicacao entre a gente néo é a
mesma” sentindo-se estigmatizada e Asdrubal da o exemplo de uma associacao da aldeia a qual
pertente o bairro, em que 0s ciganos estao proibidos de ser socios: “ha uma associacdo aqui na
aldeia e n6s ndo semos permitidos de |a entrar, nds quisemos ser socios e eles disseram que nao
dava para ser sécio, e eu acho isso muito...€ discriminacao”.

Em relacdo a questdo: Acha que que ha ligacao entre viver num bairro social e ser criminoso?

Os entrevistados nao consideram que haja, obrigatoriamente, ligacao entre viver num bairro social
e ser criminoso, mas reforcam que quem ndo conhece a realidade pense que exista. Adriana

afirma que:

- Ai, as pessoas que hao conhecem esta realidade pensam isso, tu se ires para a cidade
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e falares no bairro de Parafernalia eles devem achar que isto é um terramoto, s6 pode, é
impossivel, eles acham isto um bairro de criminosos.

E Joana defende a ideia de que “so6 é criminoso quem quer”.

4.2 Estigma e territorio

Os bairros sociais sao fruto da politica de habitacao social do Estado-Providéncia. Nesta politica o
objetivo € a construcao de habitacdes sociais para responder as necessidades de alojamento das
populacdes mais desfavorecidas e que, por isso, vivem sem ou com limitada capacidade de
escolha de local de residéncia (Ferreira, 2014, p.7).

Sdo comummente caracterizados como espacos excluidos e estigmatizados, detentores de uma
escassez de locais de lazer e sociabilidade; geralmente estdo situados longe dos centros
econdmicos, sociais e culturais das cidades (Guerra, 1994, p.13 e Pinto, 1994, p.39). Habitados
por massas populacionais vitimas de situacdes sociais desfavoraveis e grupos étnicos minoritarios,
0s bairros sao considerados potenciais areas geradoras de elevado risco social (Wacquant, 1996,
p.50; Barata Salgueiro, 2000, p. 27; Malheiros, Mendes, Barbosa, Silva, Schiltz, & Vala, 2007,
p.47 e 48).

As habitacdes pertencentes a este tipo de territdrios sao de rapida degradacao e, por isso, o modelo
massificador de realojamento degrada os bairros de forma fisica e social (Barros e Santos, 1997,
p. 233). A situacdo das comunidades residentes em bairros sociais carrega uma marca de
exclusdo devido ao seu isolamento geografico e social, em geral, as comunidades sdo implantadas
em terrenos sem valor fundiario (terrenos insalubres, na proximidade de descargas publicas, de
cemitérios, de vias férreas, de auto- estradas ou no interior de zonas industriais) afastados dos
grandes eixos dos centros vitais, comerciais, administrativos, isoladas de toda a envolvente social
e cultural (Clavel, 2004, p.38). A excessiva concentracdo de populacbes socioeconomicamente
mais desfavorecidas e de alguns grupos em risco em espacos exiguos e densamente ocupados
intensifica a diferenciacdo social da cidade e a segregacao desses espacos (Augusto, s/d, p.3). A
forte burocratizacdo do aparelho de Estado e a distancia e desconhecimento das realidades do
ator demonstram-se frequentemente como contraproducentes e redundam geralmente numa
desadequacao entre os objetivos de insercdo e a efetiva realidade experimentada pelos
destinatarios. Afastado do informal, o providencialismo tradicional perde o caracter de insercao e

reflete fundamentalmente um caracter integrador de “fornecimento de fogos”. Por outro lado,
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promove a resisténcia a mudanca, ao converter os atores sociais em meros recetores de bens e
servicos e ao desadequar-se da légica de mercado. No fundo, limita a acdo, complexifica a relacao
com os seus destinatarios e torna disfuncionais os objetos sociais que produz (Augusto, s/d, p.1).
O processo de urbanizacdo surge como um vasto movimento de divisdo econémica e social do
espaco, devido ao facto do capital promocional criar uma hierarquia dos precos do solo em relacao
ao lucro previsto. O acesso a este mercado estabelece relacao direta com a estratificacao social,
assim coloca-se o problema do acesso ao solo relativamente as diferentes classes e camadas

sociais (Clavel, 2004, p.56). Ou, através de outra perspetiva,

“Os bairros sociais sdo um problema que resulta da visao sistémica da cidade, em que
ha uma divisdo desta: de um lado as elites, as classes mais favorecidas; por outro lado,

as populacdes mais pobres e alvos de politicas sociais.” (Ferreira, 2014, p.1)

Neste sentido & importante perceber que ser pobre nao é apenas ter um baixo rendimento, €
também viver na incerteza do amanha e viver quotidianamente sobre experiéncias de desigualdade
e desprezo (Bartoli apud Barros e Santos, 1997, p. 232). Um dos dominios tipicos da
vulnerabilidade a pobreza é o da habitacdo, que compreende nao sé o alojamento mas também a
envolvente do espaco edificado (Barros e Santos, 1997, 234 e 235).

Em bairros sociais sdo frequentes formas de comportamento desviantes como: vandalismo,
trafico de droga, prostituicdo e delinquéncia juvenil (Augusto, s/d, p.13), mas o que é um
comportamento desviante? Sera crime? O que ¢ um crime? Qual é a relacdo entre desvio e crime?
E porque é que este tipo de atividades sdo frequentemente praticadas em bairros sociais? O
assunto sera analisado no subcapitulo seguinte.

E a pessoas que habitam este tipo de territdrios tao estigmatizados, como serdao? Segundo Mardpo:
“Uma pessoa estigmatizada tem os seus direitos ameacados, é alvo de discriminacoes
consideradas muitas vezes justificaveis e € frequentemente isolada” (2014, p.109). As pessoas
residentes em bairros sociais possuem uma identidade de grupo fortemente ancorada na
comunidade como um lugar de pertenca e o desconforto causado pela imagem publica negativa
do bairro fortalece um sentimento de desconfianca quanto a outros grupos externos,
especialmente em relacdo a policia (fotografia 1 e 2) e aos media, identificados como os principais

propagadores desta ma imagem (Mar6po, 2014, p.125).
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Parede grafitada com ofensas a policia (pirete*)

Fotografia 22: Parede grafitada com ofensas a policia (pirete)

Fonte: DC, 5/4/2022

3 Gesto obsceno que consiste em esticar o dedo médio da méo e encolher os outros. Retirado de dicionario.priberam.org.
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Parede grafitada com ofensas a policia

Fotografia 23: Parede grafitada com ofensas a policia
Fonte: DC, 5/4/2022
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Durante o tempo que fiquei com os jovens reparei em dois carros da policia que
passaram e eles explicaram-me que é um hdabito comum, sdo as rondas e acontecem
com frequéncia. Mostraram um grande sentimento de repulsa em relacdo d
entidade policial expressando-o atraveés de expressoes como “vai para o caralho”,

“fuck the police” e gestos como piretes (Diario de Campo, 5 de abril de 2022).

As fotografias 1, 2 e a nota transcrita do Diario de Campo reforcam a ideia de Maropo,
comprovando a desconfianca e repudio dos habitantes em relacdo a grupos externos,
nomeadamente a policia. Mas é importante referir que os habitantes de Parafernalia nao tém a
mesma postura em relacdo a todos os grupos externos, enquanto investigadora nunca senti que

me repudiassem, nem nunca fui ofendida, a nota de campo que se segue podera comprova-lo.

Olhei em volta a procura do centro comunitdrio mas ndo o encontrei e por isso
aproximei-me de trés senhores que estavam d conversa junto de alguns carros
estacionados e pedi indicacdes, aparentavam ser ciganos e moradores do
Paraferndlia mas, para minha felicidade, ndo me olharam com desprezo nem
desconfianca e rapidamente se mostraram disponiveis para ajudar (Didrio de

Campo, 28 de marco de 2022).

Um desafio comum a todos os habitantes é o de confrontar uma imagem estigmatizada, onde os
mesmos tém sempre de enfrentar a suspeicao e transpor inumeras barreiras para tentar
estabelecer uma relacdo de igualdade com os “outros” e serem reconhecidos como “pessoas
normais”, dignas de respeito (Marépo, 2014, p.125). A maioria dos moradores acha que a imagem
externa negativa em relacao ao bairro onde residem nao corresponde a realidade, como se podera

verificar na nota seguinte:

Conheci uma senhova cigana, toda vestida de negro e com um cabelo muito curto,
[...] que elogiou o facto de querer trabalhar sobre o tema e fez questdo de dizer que
naquele lugar toda a gente me iria tratar bem e que:

- £ um bairro que tem a fama mas ndo tem o proveito! (Didrio de Campo, 4 de
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abril de 2022).

A linguagem dos residentes ¢ igualmente reflexo de um sentimento de periferizacdo e de exclusao
urbanas, que se reflete na construcao identitaria e na construcédo subjetiva dessa mesma exclusio
(Guerra, 1994, p.4). Apresenta-se a lista de expressdes dos habitantes de Parafernalia, retirada do

Diario de Campo:

- Mareios (Enjoos);
- Unga (Vamos);
- Almas (para expressar espanto);
- Arcanhd (Policia);
- Paita/Pailha (Rapariga);
- Rabela (palavra utilizada para descrever o ato de baixar as calcas e as
cuecas aos outros por brincadeira);
- Sarrabulho (Confusdo);

- Rabinar (dentes a rebentar).

Segundo Bezerra, “o bairro estigmatizado degrada simbolicamente os que o habitam, e que, em
troca, o degradam simbolicamente, porquanto, estando privados de todos os trunfos necessarios
para participar dos diferentes jogos sociais, eles nao tém em comum sendo sua comum
excomunhdo” (Bezerra, 2011, p.5). Os excluidos ndo estdo fora da sociedade mas estdo
implicados numa relacao social cujo dominio Ihes escapa. A producao desta relacao social ndo se
situa unicamente no campo econdémico mas também, e sobretudo, no campo simbdlico e enreda-
se na articulacao entre estes dois niveis. Ser excluido é estar condenado a um lugar através de
determinacdes econémicas e ocupar uma posicao afetada de negatividade social no seio de um
conjunto de posicdes. A exclusao “resulta de um processo de desagregacao” que se traduz por
um movimento centrifugo de diferenciacdes sociais marcadas pela auséncia de ligacdes positivas
e estruturantes. E o que faz sobressair a abundante terminologia que qualifica o processo de
exclusdo: desagregacao, desintegracdo, desapropriacao, desqualificacdo, desinsercao,
dessocializacao... Ora, uma sociedade que nao tem capacidade para produzir positivamente uma
relacao social em torno de elementos estruturantes mas que produz uma desagregacao social, a

qual, em vez de conciliar numa dinamica social o econémico e o simbolico, deixa a deriva o seu
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disfuncionamento, caracteriza a prépria sociedade de exclusdo como modelo de sociedade
suicidaria (Clavel, 2004, p.172).

A exclusdo é o espelho daquilo que cada um pode vir a ser um dia, na medida em que o
conjunto da sociedade ¢ aspirada para baixo. Tal como numa ampulheta cada grao esta
em movimento, inexoravelmente atraido pelo vazio: mesmo os do alto, que aparentemente
ainda nao bolem, sao destabilizados pela descida mais ou menos rapida dos que passam
para baixo do funil (Clavel, 2004, p.172).

A partir dos estudos relatados por Barros e Santos é possivel entender que existe uma relacdo de
causa e efeito entre as situacdes de pobreza e o estado de degradacao fisica e social dos bairros.
A maioria das familias ja era pobre antes de ser realojada e continuou empobrecida depois de ser
realojada. O habitat degradado contribuiu para a perpetuacdo das situacdes de precaridade
econodmica, limitando as perspetivas de mobilidade social e residencial. As situacdes de pobreza
e exclusdo social tendem a projetar-se nas geracoes futuras, integrando-se tudo num circulo vicioso
de que os residentes, so por si, ndo poderdo romper (Barros e Santos, 1997, p.268 e 269), o

mesmo se aplica a Parafernalia.
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Ciclo vicioso dos bairros degradados

Situacodes
de
pobreza
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de mudanga geracoes
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Figura 19 - Ciclo vicioso dos bairros degradados

Fonte: Barros e Santos, 1997, p. 269

0 esquema apresentado demonstra a vicissitude da desigualdade e da exclusao vivida por
residentes de bairros sociais degradados. Através dos dados referentes a analise socioeconémica
dos habitantes de Parafernalia é percetivel que grande percentagem dos habitantes tem baixo nivel
de instrucao a semelhanca do apresentado na figura 1. Os habitantes nascem e sao criados em
ambiente de fracas aspiracdes culturais e, por isso, ndo sdo estimulados de maneira a que 0s
elementos das novas geracdes frequentem graus elevados do ensino publico. O baixo nivel de
instrucdo provoca uma deficiente insercdo dos ativos no mercado de trabalho. A situacédo
econdmica precaria impede as familias de adquirirem ou arrendarem casa fora dos bairros. Os
precos das casas no mercado livre sdo incompativeis com os niveis de rendimento familiar destas
familias. Por conseguinte, a falta de alternativas no mercado da habitacéo limita as perspetivas de
mudanca residencial e leva as populacdes a enraizarem-se cada vez mais no meio urbano
existente, ainda que degradado, criando redes de amizade e solidariedade que explicam a sua

satisfacdo residencial (Barros e Santos, 1997, p.269 e 270)
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4.3 Estigma e crime

O objetivo deste subcapitulo é responder ao conjunto de questdes colocadas anteriormente - o
gue ¢ um comportamento desviante? Sera crime? O que ¢ um crime? Qual é a relacdo entre
desvio e crime? E porque é que este tipo de atividades sdo frequentemente praticadas em bairros
sociais? — para tal, comecar-se-a por definir os dois conceitos chave: crime e desvio.

0 conceito de crime, segundo a definicao juridico-legal, é relativo a um comportamento que viola
a lei e que como tal é punido com uma pena*. Pode, por isso, considerar-se que o crime é “todo
0 comportamento - e so esse - que a lei tipifica como tal” (Machado, 2008, p.29). Através da
perspetiva da sociologia do crime, identificam-se trés elementos fulcrais para demarcar um crime:
0s danos que remetem para a natureza e gravidade dos prejuizos causados, incluindo o tipo de
vitima afetada; o consenso social sobre os impactos causados pela ocorréncia do crime e, por
ultimo, “as respostas oficiais que implicam a existéncia de legislacao criminal que especifique as
circunstancias em que o ato danoso pode ser classificado como crime e quais sdo as sancdes
dirigidas a quem o comete” (Machado, 2008, p.29). Durkheim, um dos classicos da sociologia
- que para definir o conceito se baseava na articulacdo entre a teoria juridico-legal e a questao
do consenso social — defendia que o crime é todo o ato que determina contra o seu autor uma
reacao caracteristica da sociedade, determinada como pena. A pena é uma reacao passional, de
intensidade ponderada que a sociedade exerce sobre os membros pertencentes que violaram
certas normas de conduta. As normas de conduta tém origem na consciéncia coletiva duma
sociedade (Machado, 2008, p.30 e Durkheim, 1977, p.87). Ja Sellin, criminologista e
especialista em estatisticas criminais, optou por se afastar da perspetiva juridico-legal e criar uma
definicdo meramente sociologica, concedendo-lhe uma perspetiva multicultural. Para tal,
classificou o crime como uma transgressao a dois tipos de normas: as normas de conduta
(criadas pela sociedade e podem variar de grupo para grupo) e as categorias universais do crime
(que assumem um significado equivalente em diferentes sociedades). O autor denota que as
normas juridico-penais apenas projetam a estrutura dos grupos culturais dominantes, refletindo
os valores e interesses dos mesmos (Sellin, 1938, p. 45).

Quanto ao conceito de desvio, existem algumas duvidas em relacéo a sua definicao. Muitos dos

autores defendem que este é o conceito mais apropriado para quando se trata crime em ciéncias

35 W
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sociais. Sabe-se apenas que para um ato ser considerado desviante tera de assentar em dois
pressupostos, a saber: englobar comportamentos que violam as expectativas da maioria dos
membros da sociedade e suscitar reaces negativas, considerando-se que € um ato que deve
estar sujeito a sancdes. O conceito de desvio aplica-se as condutas que transgridem as normas
de uma dada sociedade, remetendo para a analise de classificacdes e definicdes sociais que
variam no tempo e no espaco (Machado, 2008, p.31).
S&o dois conceitos que estardo eternamente interligados, sendo que o crime é uma construcéo
social gue nunca deixara de estar associada a lei e ao controlo social. O crime constitui um desvio
as expectativas socialmente criadas o que, por sua vez, provoca reacdes negativas, por isso, €
um problema social. Como diria Blumer, “ é o processo social em grupo que cria e suporta as
normas e nao as normas que criam e suportam a vida em grupo” (Blumer, 1969, p.19).
A explicacdo anterior permitiu responder as primeiras trés questdes, mas — reforcando a quarta
- porque é que este tipo de atividades (vandalismo, trafico de droga, prostituicao e delinquéncia
juvenil) sdo frequentes em bairros sociais?
Como resposta apresentar-se-do trés teorias: a teoria da anomia, a teoria da rotulagem e a teoria
da estrutura de oportunidades ilegitimas.
O conceito de anomia foi aprofundado por Durkheim e significa auséncia de normas ou de
desintegracdo de normas sociais, “¢ uma manifestacdo anormal ou patolégica do sistema social,
que traduz [...] desajustamentos entre 6rgaos sociais e normas associadas a determinados papéis
ocupacionais”. A anomia € a causa social do desvio e da nao pratica da norma social pelos
individuos desviantes. Quando existem conflitos entre o trabalho e o capital (Durkheim, 1970,
p.150), a anomia ocorre como “sintoma de perda de legitimidade das regras que [...] comandavam
as condutas, revelando a necessidade de renovacao do sistema” e é referente a teorias que se
debrucam sobre o crime, mas é importante denotar que o crime s6 € andmico quando provém
duma crise de coesao social em que as taxas de criminalidade correspondem a um valor acima
do socialmente expectado e admissivel. Nesse caso, o crime atingira formas anormais,
incompativeis com a vida social. A teoria da anomia, uma delas, “procura apontar as tensoes
socialmente estruturadas que induzem a ocorréncia do crime e a consequente adocao de solucées
desviantes”, basicamente dar a perceber como é que determinadas estruturas sociais exercem
tensao sobre algumas pessoas da sociedade, para que se envolvam em atividades desviantes
(Machado, 2008, p. 69 e 70).

Robert Merton procurou perceber porque motivos as taxas de criminalidade variam tanto entre
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diferentes grupos sociais (classe social, etnia e raca) e entre diferentes sociedades, para tal
reformulou a teoria da anomia de Durkheim. Fé-lo defendendo uma descricdo muito préxima do
conceito de anomia do primeiro autor, baseando-se no pressuposto de auséncia de normas e
acentuando o pressuposto de inseguranca e incerteza nas relacdes sociais ou rutura da estrutura
cultural. Para a reformular criou a sua propria teoria — strain theory ou teoria da tensao — através
da qual explica o crime pela auséncia de sintonia entre a estrutura cultural e a estrutura social.
Mediante a sua perspetiva, a estrutura cultural é algo que define para todos os cidaddos meios
legitimos e socialmente aceitdveis da prossecucao de objetivos, valores, interesses e fins. E a
estrutura social “forma o contexto real e diferenciado que condiciona a possibilidade dos membros
da sociedade se orientarem para o0s objectivos culturais, respeitando as normas
institucionalizadas” (Machado, 2008, p.74). Para que se entendam as consequéncias da
discrepancia entre estrutura cultural e social, segue-se um exemplo:

O homem comum [...] ambiciona atingir o sucesso profissional e econémico, mas nem todos tém
a possibilidade real de atingir esses objectivos. Quando os individuos ndo conseguem atingir os
objectivos apresentados e incutidos pela estrutura cultural [...] (escola, familia e local de trabalho),
ou reformulam os objectivos, ou baixam o nivel de aspiracdes. Os individuos que irdo reformular
esses objectivos ou atenua-los serdo 0s que ocupam as posicdes sociais mais desfavorecidas.
Deste modo, a estrutura social reparte desigualmente as possibilidades de atingir os objectivos
culturais generalizados e induz, por isso, o recurso a meios ilegitimos para aceder aos recursos
que a generalidade dos individuos ambiciona alcancar ” (Machado, 2008, p.74).

Neste sentido, o crime acontece como forma de adaptacdo ao desfasamento entre a estrutura
cultural (ou normas institucionalizadas) e a estrutura social (ou oportunidades reais de mobilidade
social). A primeira exige um comportamento ao qual a segunda nao se adapta e é neste ponto que
se da a tensao entre estruturas, que podera desencadear o rompimento das normas ou o seu
completo desprezo (Machado, 2008, p.75). De acordo com a strain theory existem cinco modos
de adaptacdo a sociedade que podem ser classificados como conformistas ou ndo conformistas
e, por isso, desviantes. O comportamento conformista caracteriza-se por ser uma modalidade
estavel e consensual de adaptacado a sociedade, deste modo, “os objectivos culturais (expectativas,
aspiracoes, desejos culturalmente interiorizados) sdo satisfeitos pelos meios legitimos (em

conformidade com a ordem social)”. Os comportamentos decorrentes do comportamento
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conformista estdo de acordo com as normas dominantes, incitando ao fortalecimento da coesdo
social (de estabilidade e continuidade) (Machado, 2008, p.75).

O comportamento ndo conformista ou desviante é representado através de quatro variacdes:
inovacao, ritualismo, retraimento ou evasao e rebelido. A inovacdo acontece quando os “objectivos
culturais sao atingidos pela transgressao dos meios institucionais, através de ac¢cdes competitivas,
dindmicas, traduzidas em lutas pelo sucesso e poder sem olhar a meios”. O ritualismo ¢
considerado um comportamento desviante porque 0s seus principios prescindem da componente
monetaria e de ascensdo social incutidos pela estrutura cultural. A evasdo, & uma variacdo de
comportamento em que ha uma dupla renuncia, os individuos renunciam os objetivos culturais e
o cumprimento das normas e dos papéis definidos socialmente. E a rebelido é caracterizada por
um posicionamento dos individuos a margem da estrutura social e de oposicdo aos padroes
culturais dominantes, “o desemprego, a miséria e a exclusdo social fomentam este
comportamento” (Machado, 2008, p.75 e 76).

“Todos os comportamentos desviantes potenciam a desorganizacdo social [...], € necessario
aproximar os objectivos culturais dos meios e respostas institucionais” (Machado, 2008, p.76).
Apresenta-se mais uma teoria, a da estrutura de oportunidades ilegitimas que é uma ramificacéo
da teoria da anomia. Os autores da teoria da estrutura de oportunidades ilegitimas, Richard
Cloward e Loyd Ohlin, apontam o estudo do crime para o comportamento desviante de jovens
masculinos oriundos de classes sociais desfavorecidas, recorrendo a teoria do desfasamento entre
a estrutura cultural e a social. Os autores defendem a ideia de que os adolescentes que formam
as subculturas delinquentes dao grande importancia aos objetivos convencionais mas quando se
confrontam com as limitacdes das vias legitimas de acesso a esses objetivos, ndo sendo capazes
de reduzir o teor das suas aspiracdes, experimentam uma intensa frustracdo. O resultado da
experiéncia podera ser a exploracdo de alternativas ndo conformistas (Clowardd e Ohlin, 1960,
p.86). Neste sentido conclui-se que a estrutura de oportunidades legitimas nao esta acessivel a
jovens desfavorecidos. A estrutura legitima “blogueia sistematicamente o acesso (legitimo) aos
recursos e posicdes sociais desejadas dos jovens mais desfavorecidos” (Machado, 2008, p.77).
Esta situacdo gera elevados niveis de frustracdo que se podera converter em criminalidade ou
desvio. Este desvio € praticado através de oportunidades ilegitimas “que contemplam dois tipos
de elementos sociais”: em primeiro lugar “um ambiente propicio a aprendizagem de valores e
técnicas adequadas ao desempenho de comportamentos desviantes e criminosos” e em segundo

“os recursos efectivos para o desempenho do desvio e do crime, contando com o apoio de um
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universo subcultural criminoso” (Machado, 2008, p.77).

As oportunidades ilegitimas, a semelhanca das oportunidades legitimas, também sdo escassas e
estao distribuidas de maneira desigual, por isso, a materializacao da pratica de delinquéncia “vai
depender da posicao ocupada na estrutura das oportunidades ilegitimas”. Nesta perspetiva,
existem trés tipos distintos de subculturas delinquentes — a subcultura criminal, a subcultura do
conflito e a subcultura da evasdo - que “traduzem um sentimento de injustica que conduz a
alineacao e negacao das normas sociais dominantes”. E cada subcultura ocupa um lugar na
piramide hierarquica da estrutura das oportunidades ilegitimas. A subcultura criminal ocupa o topo
da piramide, esta associada a criminalidade organizada e estavel, sendo controlada apenas por
adultos. Fomenta atividades ilicitas disciplinadas e organizadas que objetivem o sucesso
economico. Podera estar vinculada ao universo legitimo, “ ha uma adesao aos valores legitimos,
mas um recurso a meios ilegitimos para os alcancar ”. A subcultura do conflito figura a revolta
contra a ordem social em vigor e expde-se através da violéncia de rua. E patente em areas de
criminalidade pobres e desorganizadas, ndo &€ uma via de estabilidade. Esta subcultura é
duplamente excluida, sendo marginalizada pelas oportunidades legitimas e ilegitimas. A subcultura
da evasdo “constitui uma espécie de refugio” que almeja oferecer novas “experiéncias e prazer
imediato” Esta presente no mundo da delinquéncia e expressa-se pelo consumo de drogas. A
semelhanca da subcultura anterior, também sofre de dupla exclusdo. As pessoas pertencentes a
subcultura de evasado tém dificuldade de acesso as oportunidades legitimas e ilegitimas (Machado,
2008, p. 78). Em Parafernalia, ha muita gente que recorre a oportunidades ilegitimas, na

generalidade cometem crimes como o trafico de droga e a usura.

‘Uma nota, numa das ltimas visitas ao bairro descobri que hd entre vizinhos um
“sistema de créditos”. Normalmente sdo as mulheres que tém este negocio, a mde do
senhor Jorge da créditos e cobra-os com um juro de 25€, se ndo pagarem dentro do

prazo estabelecido o juro sobe para 75¢€ (Didrio de Campo, 21 de novembro de 2022).

Outra das teorias nomeadas para responder a questao colocada — porque é que este tipo de
atividades (vandalismo, trafico de droga, prostituicdo e delinquéncia juvenil) sdo frequentes em
bairros socias? — é a da rotulagem. O objetivo da teoria da rotulagem é perceber porque é que
determinados atores sociais sao classificados como criminosos e outros ndo, em contexto de

interacao social entre desviantes e nao desviantes (Machado, 2008, p.96). O desvio resulta de um
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processo social interativo, no qual intervém diversos atores (desviantes e nao desviantes), e para
que se consiga analisar o processo é necessario um modelo de analise dinamico e conflitual “no
contexto do qual assume particular importancia a capacidade que os individuos tém de codificar
e de descodificar as suas accdes” sendo que os atores sociais tm um papel ativo na edificacao
do meio em que estao inseridos, participando na propria construcao da realidade social desviante
“os aparelhos de controlo social rotulam os individuos, pela atribuicao de sentido e significado, os
alvos deste processo de estigmatizacdo reagem a pressao do controlo social, acabando por
assumir uma identidade desviante”. O ator desviante é aquele a quem a classificacao foi aplicada
com éxito e o desvio é fruto das reacdes das pessoas a determinado ato individual (Machado,
2008, p.96).

A forma como esta teoria perspetiva o desvio enfatiza ndo sé os atores sociais rotulados como
desviantes, como todos aqueles que asseguram a eficacia da ordem e do controlo social (por
exemplo: fazedores de leis, magistrados, pais, policias e professores). Desvia o olhar dos bad
actors * focando-se, com maior precisao, nos powerful reactors’, a base principal da teoria é a
analise da reacdo social inferindo que a raiz do desvio esta alocada na ordem e nos processos de
controlo social (Machado, 2008, p.96).

Howard Becker foi um dos autores que contribuiu para a formulacdo da teoria da rotulagem
através de um estudo de observacdo de musicos de jazz e fumadores de marijuana, retratado na
obra Outsiders. O autor afirma que a classificacdo de ato desviante depende de quem avalia e
aplica a classificacdo (1963, p.9).

Erving Goffman foi outro dos autores com impacto para a teoria da rotulagem. Realizou varias
observacdes para estudo, nomeadamente interacdes sociais entre individuos estigmatizados e
normais. Na obra (Goffman 1981) que desenvolveu acerca do estigma sao mobilizados elementos
da teoria da rotulagem, sendo o estigma definido como “uma caracteristica fisica, comportamental
ou tribal” que ndo coincide “com o quadro de expectativas sociais”. Ao analisar as interacdes
sociais entre estigmatizados e normais reparou que aquando da interacao o estigmatizado tenta
encobrir o estigma ou agir de forma a ir ao encontro das expectativas dos outros, “exagerando as

suas caracteristicas anormais e fazendo com que toda a interacédo e auto-imagem se desenvolva

% Desviantes ou criminosos.
v Magistrados, advogados, juizes, guardas prisionais e assistentes sociais.
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em torno do desempenho desse papel” (Machado, 2008, p.98).

Para finalizar, existem seis conceitos inerentes a teoria da rotulagem: estereédtipo, interpretacao
retrospetiva, negociacdo, cerimonias degradantes, role-engulfment e instituicdo total. Foram
criados com o intuito de explicitar a corrente de pensamento, mas como nem todos se aplicam ao
tema que se pretende desenvolver neste trabalho, s6 se aprofundarao alguns. Comecando pela
definicao de esteredtipo, este é a representacdo de um objeto, pessoa ou ideia que é partilhada
pelos membros de um grupo social. Podera ser inconsciente e duradouro, o esteredtipo orienta a
acao na vida quotidiana (“ensinando-nos a conhecer o mundo antes de o vermos”). A interpretacao
retrospetiva € o “processo pelo qual o delinquente assume uma identidade nova” provocada pela
ideia de que o ato criminoso revelou o que ele “sempre foi”. E um mecanismo de interpretacéo
do ato desviante com base na historia de vida do individuo. A negociacdo baseia-se na ideia de
que a constituicao do desvio provém de uma relacao de poder “que implica margens de manobra,
tanto do desviante como de quem reage ao desvio”. O role-engulfmenté o papel que o delinquente
assume a partir do momento que recebe o rotulo e da incremento a uma carreira desviante. A
instituicao total € um conceito que descreve lugares de residéncia e trabalho onde uma grande
quantidade de pessoas, que estdo na mesma situacao, isoladas da sociedade por muito tempo,
“compartilham na sua reclusao uma rotina diaria”. Nestes locais existe um hiato com o exterior “
e as identidades e praticas desviantes reforcam-se”. Os individuos que vivem nestes locais tornam-
se ainda mais desadaptados e desviantes. Este conceito é relativo a espacos fechados como
hospitais ou prisdes, mas no bairro de Parafernalia (apesar de ser um espaco ao ar livre e nao ter
a mesma tipologia que um hospital ou uma prisao) também é um lugar de residéncia onde habita
um numero elevado de pessoas que estdo na mesma situacdo social e onde se sente um “hiato
com o exterior”. A rotulagem tem algumas implicacées na forma como os individuos sao
percebidos pelos outros, na autoimagem dos transgressores e no envolvimento com os pares.
Confere um novo sfafus ao individuo em que o rétulo simplifica o que o desviante ¢, nao esta
apenas ligado ao comportamento: define todo o ser — o individuo nao é nada a ndo ser desviante
€, por isso, o desvio nao € apenas considerado uma parte do individuo mas um indicador da sua
esséncia. Quando uma pessoa é publicamente identificada como desviante, & dificil que se consiga
voltar a inserir no mundo convencional uma vez que sao tomadas medidas que atendem a alargar
a visibilidade do desviante. Os mecanismos de controlo social tm o poder de forcar a mudanca
dos individuos, rotulando-os e levando-os a assumir uma identidade desviante (Machado, 2008,

p.98 e 99).
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5 POBREZAE CRIME
5.1 Cultura da pobreza
A teoria das oportunidades ilegitimas e o excerto da entrevista abordada no capitulo anterior,

incentivam a reflexdo. Segue-se a continuacdo do depoimento:

mandam os garotos...agora ha dias quando passei estavam os garotos, aqui mais dois
garotos, queriam que eu lhes desse dez euros porque 0 homem nao tinha vinte euros,
vinte euros nao, do troco e nao sei qué...e isto € assim, [...] algumas estdo na cadeia,
ainda ha dias vieram ai apanha-las, por causa de traficarem, primeiro era homens, depois
comecou a ser mulheres, agora estdo as mulheres |a dentro e estdo os homens ca fora

(Esperanca F62).

Conclui-se que o trafico de droga é largamente transversal a todos os membros da familia. O que,
analisado através de uma perspetiva social, pode considerar-se uma fonte de rendimento fruto de
uma oportunidade ilegitima. Esperanca salienta também que, quando o homem deixa de poder
dar continuidade ao negodcio, a responsabilidade é tomada pela mulher, em linha com o que
acontece em muitos casos de familias heterossexuais que obtém rendimento através de fontes
privadas e legitimas. Outra das informacdes que pode dar azo a analise é a de que a presenca
infantojuvenil de sexo masculino tem funcées no negdcio familiar. O que podera indicar que a arte
do oficio se passa de geracdo em geracao, a semelhanca do que se observava ha muitos anos
com os sapateiros, por exemplo. Mas, que fendmeno sera este? “Does membership in a group
that has been poor for generations constitute belonging to a separate culture?' (Lewis, 1966, p.19).
Para responder a questao apresentar-se-a a teoria da cultura da pobreza, que se deu a conhecer
através dos trabalhos de Oscar Lewis, professor de Antropologiaz.

A cultura da pobreza ndo ¢ independente de outras formas culturais existentes em sociedade, é
uma subcultura que partilha com outras subculturas — presentes no mesmo espaco social — um
conjunto de tracos essenciais que se impde a todos. A caracteristica nuclear da pobreza é a

transmissdo de geracdo em geracao, através de socializacdo primaria (entre familiares e

38 Retirada de https://www.infopedia.pt/artigos/$oscar-lewis a 6 de junho de 2024.
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vizinhanca).

Assim, assiste-se a uma espécie de circulo vicioso em que a cultura da pobreza é herdada
de geracdo em geracdo, pois 0s pais, ao transmitirem a sua subcultura através da
socializacao, estao a legar aos filhos um conjunto de tracos culturais, econémicos, sociais

e psicologicos (cf. Diogo, s/d, p.36).

A existéncia de novas condicdes sociais, diferentes das anteriores, com mais oportunidades, nao
¢ suficiente para alterar os padrdes de resposta dos individuos, sendo que as formas anteriores
sao a férmula que conhecem para serem, verem e compreenderem o mundo, que impde inércia
a sua propria mudanca. O que torna a questdo da extincdo do fenomeno da pobreza bastante
complexo e multidimensional porque nao esta afeta apenas a privacdo material dos individuos, faz
parte do seu processo de socializacdo. Esta questdo afeta pessoas que ndo conseguem ingressar
no mercado de trabalho e vivem abaixo dos niveis de subsisténcia, recorrendo nomeadamente a

mendicidade e a pratica de crimes para conseguir sobreviver (Nazareth, 2015, p.24).

120



6 RACISMO

O racismo é um conceito muito discutido nas ciéncias sociais, sendo de uso corrente no senso
comum. Mas o que é o racismo? De que falamos quando falamos de racismo? Se observarmos o
que é definido pelos dicionarios mais relevantes da lingua portuguesa podemos comecar a
entender o seu significado. Segundo o Dicionario Priberam de Lingua Portuguesa o racismo® é
uma teoria que defende a superioridade de um grupo sobre outros, com base num conceito de
raca, apregoando, particularmente, a separacao destes dentro de um pais ou visando o exterminio
de uma minoria; pode ser também definido como “atitude ou comportamento sistematicamente
hostil, discriminatdrio ou opressivo em relacao a uma pessoa ou a um grupo de pessoas com base
na sua origem étnica ou racial, em particular quando pertencem a uma minoria ou a uma
comunidade marginalizada”. O Dicionario de Lingua Portuguesa da Academia de Ciéncias de
Lisboa (2001) acrescenta ainda que o racismo é uma teoria sem base cientifica fundada na crenca
de superioridade de algumas racas humanas em relacdo a outras (Dicionario de Lingua
Portuguesa, 2001, p.3062).

Conforme Kilomba, o racismo é a combinacdo entre preconceito (conceito formado
antecipadamente e sem fundamento sério ou imparcia®l) e poder, ou seja, “uma pessoa SO se
torna ‘diferente’ porque ‘difere’ de um grupo que tem o poder de se definir como norma” (Kilomba,
2019, p.77 e 78). O facto de se ser diferente transforma-se em inferioridade e em motivo de
exclusdo, a estranheza desperta 0 medo nos normais (grupo que corresponde a norma) e criam-
se, canalizam-se e mobilizam-se inimizades e imagens sociais do inimigo (cf. Bader, 2008, p. 32).
Por exemplo, no caso da norma branca quem for de outra cor é construido, na representacao do
outro, como diferente. O ser-se branco é a referéncia a qual todos os que nao corresponderem
diferem, e neste sentido o individuo ndo branco torna-se diferente por via de um processo de
representacao discriminatoria. Estas diferencas estdo ligadas a valores hierarquicos em que a
norma esta no topo da piramide. Por isso é dominante e tudo o que diferir € dominado ou inferior.
E racista quem defende a superioridade socio-genética de um grupo (Serra, 2014, p.7).

As racas humanas so existem culturalmente e sado constituidas por praticas e ideologias

» "Racismo", in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2021, https://dicionario.priberam.org/Racismo

[consultado em 27-10-2022].
% "preconceito"”, in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2021, https://dicionario.priberam.org/preconceito

[consultado em 03-11-2022].
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racistas. Sdo percebidas de uma maneira especifica e utilizadas segundo a criacdo de uma
fundamentacao de delimitacdo inconsciente ou consciente entre grupos. Portanto existe uma
enorme multiplicidade de categorizacOes racistas possiveis, correspondente a multiplicidade de
possibilidades de distin¢cdes socioldgicas deste tipo, e o sujeito que determina quais as diferencas,
quando, por quem e porqué que sao percebidas, experimentadas e articuladas é a sociedade
(Bader, 2008, p. 92). Segundo Bader, “todos 0s grupos possiveis ou impossiveis, categorizaveis
de modo racista, sdo designados como minorias étnicas” (2008, p. 34). A etnicidade é um
conceito-contentor no qual se agrupam varios critérios como: o critério das caracteristicas comuns,
reias e presumidas pela cor de pele; o critério das caracteristicas do territério ou origens comuns
e o critério das caracteristicas comuns da historia definidas pelo idioma ou dialeto, pela cultura,
pelos habitos e estilos de vida e pela religido (Bader, 2008, p. 85).

0O facto da norma, referéncia das maiorias populacionais, dominar coloca as minorias (das quais
0s grupos étnicos sdo um exemplo) em desvantagem, num patamar inferior e descredibilizado,
dificultando o seu acesso a condicdes e recursos de estabilidade social e incitando a uma profunda
desigualdade. As desigualdades étnicas nao devem ser aceites como algo inalteravel ou uma

espécie de regra natural, mas como alteraveis. Este pressuposto promove

uma libertacao cognitiva das ideologias dominantes nas quais contradicdes de interesses
sdo ignoradas, negadas [...] ou em que a exploracao, a opressao, a discriminacao e a
exclusao étnicas sao apresentadas como “naturais” e, portanto, absolutamente

inalteraveis ou, [...] praticamente nao alteraveis. Isto pressupde também uma libertacao

normativa da inferioridade “natural”, ou “cultural” da respetiva minoria étnica e uma

libertacao efetiva da sua possivel interiorizacao (Bader, 2008, p. 35).

Portanto, de acordo com Rex, sem o elemento poder que consequentemente estratifica os grupos
sociais ndo existiiam problemas de relacoes interétnicas (Rex, 1970, p. 48). As relacdes
interétnicas surgem e desenvolvem-se através de situacdes de concorréncia e conflito devido a
recursos e oportunidades de vida percebidos e definidos como escassos e tornam-se criticas
quando estao associadas a desigualdades de poder estruturais, quando, portanto, se trata de

dominantes e dominados ou maiorias e minorias (Barder, 2008, p.36).
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6.1 Tipos de racismo

Embora nao exista unanimidade na definicdo das tipologias do racismo, é possivel identificar trés
tipos principais: o racismo estrutural, o racismo institucional e o racismo do quotidiano (Kilomba,
2019, p.70 e 80).

O racismo estrutural & uma pratica que se denota através da exclusao de pessoas racializadas
da maioria das estruturas sociais e politicas, em que o funcionamento das estruturas privilegia
individuos de tipo dominante deixando os individuos racializados em desvantagem, impedindo o
seu acesso as estruturas de dominio (Kilomba, 2019, p.79).

0 racismo institucional € um fendmeno que esta institucionalizado, quer isto dizer que acontece
dentro das instituicoes. Diz respeito a um tratamento desigual em sistemas educativos, mercados
de trabalho e outros servicos. Opera de forma a dar vantagem aos individuos que correspondem
a norma (Kilomba, 2019, p. 79).

Ja o racismo quotidiano refere-se “a todo o vocabulario, discursos, imagens, gestos, accoes e
olhares que posicionam o sujeito negro e as pessoas racializadas (...) como ‘Outras/os’” (Kilomba,
2019, p.80).

O racismo quotidiano e o racismo institucional acontecem sem que se coloquem quaisquer
exigéncias de consisténcia e ndo precisam de base cientifica para a sua justificacdo. Ideologias
racistas sao todas as estereotipizacdes, todos os provérbios, anedotas, conceitos, opinides, ideias,
imagens, representacdes cinematograficas ou artisticas que sao legitimadas através da referéncia

a superioridade /inferioridade de pessoas/grupos racializados. (Bader, 2008, p. 36).

6.2 Racismo contra ciganos

6.2.1 Origem do povo cigano e chegada a Portugal

A cultura cigana é uma cultura agrafa (que nao esta escrita). Transmite-se de geracdo em geracao
pelo poder da palavra e ndo ha dados concretos que permitam ter a certeza da sua origem. Alguns
autores defendem a teoria de que este povo € originario da india, de onde, por volta do século X
foi expulso por se constituir uma raca indiana inferior. Tal expulsao produziu emigracédo para varias
zonas do mundo, chegando, no século XIll ou XIV a Europa, onde se acomodaram em diversos
paises. Depois de se acomodarem, dividiram-se em varias comunidades, cada uma com a sua
cultura especifica, resultado da mistura da cultura de origem com a cultura do novo pais de
residéncia (Azevedo, 2013, p.4). Outros admitem que a origem do povo cigano advém do Egipto

na condicao de peregrinos e penitentes cristaos que fugiram do pais ou que o povo é descendente
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de uma das sete tribos de Israel “que teriam seguido em fuga pelo deserto” (Silva et a/, 2014,
p.48).

A chegada a Portugal data aproximadamente do ano de 1500, e ndo correu da maneira mais
civilizada. Os portugueses tentaram converté-los a forca e, como ndo conseguiram, porque 0S
ciganos se mantiveram fiéis a sua cultura e a nova residéncia, tentaram erradica-los e expulsa-los
(Amato Lusitano, s/d & Azevedo, 2013, p.4). Agindo de forma cruel e desumana, os portugueses
tomaram medidas contra esta populacdo que se recusava a ser dominada, a saber: o acoitamento
em praca publica, a escravidao, a proibicao do uso da propria lingua, a proibicao do uso dos seus
trajes, da celebracao dos seus costumes tradicionais, da institucionalizacao das criancas para a
instrucdo e para quem quebrasse estas regras aplicavam a pena de morte (Amato Lusitano, s/d).
Até que, depois de situacbes muito penosas, a comunidade conseguiu adquirir a cidadania
portuguesa em 1822. Mas, é facto que, apesar de ja serem considerados cidaddos portugueses,
nao sao em muitos contextos tratados como tal. A entidade responsavel pela integracdo das
comunidades de etnia é o Alto Comissariado para as Migracoes, ainda que esta comunidade ja
esteja em Portugal ha mais de quinhentos anos, o que torna a sua integracdo parcial. Esta
comunidade continua a sofrer de um preconceito muito grande, consequéncia do que lhes
aconteceu no passado. Por possuirem diferentes habitos e modos de vida ndo eram respeitados
pela sociedade dominante tendo assim que viver a margem, excluidos para subsistir. Como ndo
tinham acesso as oportunidades comuns criadas em sociedade, criaram as suas proprias
oportunidades. Antropologos creem que a origem do preconceito contra estas comunidades advém
da sua pobreza, que os obrigava a dedicarem-se a atividades de sobrevivéncia mal vistas pela
sociedade, ja que nao tinham lugar em atividades bem vistas. Atividades relacionadas com a
industria da diversdo como a musica, a danca, a adivinhacao e o reaproveitamento do lixo como

meio de extracao de ferro para exercerem o trabalho de ferreiro (Amato Lusitano, s/d).

6.2.2 Relacao entre a comunidade cigana e o racismo

A comunidade cigana é um grupo étnico que se caracteriza por possuir uma série de elementos
culturais comuns que configuram o seu legado cultural e que os distingue de outros grupos. De
entre eles estdo certos habitos, tradicdes e valores como: a tradicdo némada (cada vez menos
visivel), a lingua, a valorizacdo dos membros da etnia mais velhos tanto pela sua idade como pela
sua experiéncia de vida que sera um ponto importante para a criacao de principios de ordem social

dentro da comunidade e o respeito pelos mortos. Os ciganos lamentam a falta de reconhecimento
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dado aos seus usos e costumes, alias sao excluidos por terem 0s seus proprios usos e costumes.
E por serem excluidos devido aos diferentes habitos e cultura sdo oprimidos por ndo poderem
aceder a sua propria organizacao social de forma normal. S6 o conseguem fazer se viverem de
maneira desviante, o que implica consequéncias para a sobrevivéncia do legado e vivéncias em
constante tensédo no que toca a sua autoestima (Ardévole ef a/, 1986, p.66, 67 e 68).

A histéria dos ciganos é uma histéria de tensdo inacabada e constante entre a assimilacado da
sociedade e a manutencao da identidade étnica e da proépria cultura. A situacdo de tensao entre a
maioria e a minoria acontece de forma desigual, é regida por pautas culturais diferentes e esta
expressa e organizada em termos de identidade étnica. Cada grupo étnico se regula por uma
ideologia racial caracteristica do etnocentrismo que faz com que se apontem ao grupo rival todas
aquelas caracteristicas que segundo o grupo de pertenca desvalorizam o outro. Trata-se de ideias
que desqualificam a outra etnia perante valores fixados etnocentricamente# (San Roman et a/,
1986, p.188).

E curioso reparar que esta forma de atuar foi e é aceite na sociedade portuguesa, se se consultar
o Dicionario da Lingua Portuguesa Contemporanea da Academia das Ciéncias de Lisboa e procurar
a definicao da palavra cigano |é-se, diante de muitas neutras, varias definicdes depreciativas como
“ Que ¢ esperto, ladino e manhoso; que usa de astlicia ou impostura para enganar”, “Que é
avarento, sovina”, Pessoa impostora, bajuladora” ou “Pessoa boémia de vida incerta, de vida

errante” (Dicionario de Lingua Portuguesa, 2001, p. 814 e 815).

41 et-no-cen-tris-mo

(grego ethnds, -eos, raca, povo + centrismo)

nome masculino

Visdo ou forma de pensamento de quem cré na supremacia do seu grupo étnico ou da sua nacionalidade.

"etnocentrismo", in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2021,
https://dicionario.priberam.org/etnocentrismo [consultado em 07-11-2022].
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CONCLUSAO
0O trabalho apresentado foi realizado com o intuito de perceber quais sdo os desafios de quem vive
num bairro social. Por isso colocou-se a seguinte questdo: de que forma é que as representacdes
sociais associadas a Parafernalia influenciam o quotidiano dos seus habitantes?

A resposta a esta pergunta ndo foi facil e envolveu uma variedade de fatores. Porém, os
resultados obtidos demonstram que o preconceito relativo a pessoas que vivem em situacdo de
pobreza habitacional se estende a todas as areas da sua vida. Algo que se repara na colheita de
dados socioeconomicos: a maior parte dos habitantes s6 tem o quarto ano de escolaridade e esta
desempregada. Muitas das mulheres tém trajetos de vida marcados pela gravidez precoce e as
despesas das familias sdo mais elevadas que os rendimentos.

E importante referir que, neste caso especifico, o preconceito é duplo porque a maior parte dos
habitantes sao de etnia cigana e, portanto, para além de ser direcionado a habitantes de bairros
sociais, também é direcionado a pessoas de etnia cigana.

Para que se entenda melhor o argumento, far-se-4 um apanhado de cada capitulo estudado. De
maneira a contextualizar, comecar-se-a por fazer uma alusdo ao Estado social e a politica de
habitacao.

O Welfare State ¢ um conceito que define um sistema politico e econdmico em que o governo
desempenha um papel ativo na protecdo e promocao do bem-estar economico e social dos
cidadaos (Briggs, 1961, p.221 a 258), do qual o Estado portugués é signatario. E o direito a
habitacao é internacionalmente reconhecido, encontrando-se consagrado na Declaracao Universal
dos Direitos Humanos e, a nivel nacional, na CRP (Assembleia Constituinte, 1976, p.15).
Sedimenta a importancia da existéncia de condicdes habitacionais que satisfacam padrdes
minimos de qualidade e, adicionalmente, garante que as pessoas nao sejam discriminadas no
acesso a habitacdo através de caracteristicas como a raca ou a origem étnica (The General
Assembly, 2017, p.12). E, portanto, um direito que reconhece o valor de uma morada adequada
para o bem-estar e dignidade das pessoas. Sobre o direito a habitacao em Portugal sabe-se da
existéncia de um passado carente de politicas habitacionais que respondesse devidamente as
necessidades da populacdo. Como consequéncia, os individuos com baixo poder socioecondémico
tém acesso a habitacao mas nao podem viver com dignidade. Normalmente estas habitacoes
sociais estdo situadas em locais isolados e sao construidas a partir de material de fraca qualidade,
que se degrada com facilidade. Estas condicoes, apesar de garantirem um teto a muitas pessoas,

nao sdo suficientes para lhes garantir qualidade de vida e combater a exclusdo. Em muitos dos
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casos, s6 se mantém ou se agravam as situacoes (Carvalho, 2018. P.48). O que se revé em
Parafernalia, porque o bairro ndo apresenta condicdes que satisfacam as necessidades dos
habitantes. Os espacos publicos (pargue infantil e campo de futebol) representam uma ameaca a
seguranca e ao bem-estar da populacao. Ao nivel dos transportes publicos, denota-se uma imensa
escassez de diversidade de horarios. O percurso Vissaium — Parafernalia / Parafernalia - Vissaium
acontece muito poucas vezes e 0 bairro esta situado longe do centro da cidade de Vissaium e dos
senvicos. E necessario meio de transporte para se usufruir de qualquer servico.
Os prédios e as habitacdes também ja tém um ar velho, degradado e descuidado, existindo
situacdes em que os habitantes correm risco de vida. Portanto, o direito a habitacdo em
Parafernalia ndo se aplica como deveria, os habitantes estdo impedidos de usufruir em pleno deste
direito.
Relativamente ao estigma pode dizer-se que a maior parte da populacao se sente ou ja sentiu
estigmatizada. Algumas pessoas por causa da etnia, outras por causa do sitio onde habitam e
outras devido as duas variantes. Acreditam ser representadas, por quem nao os conhece, como
criminosas. O que se observa é que realmente existe crime dentro do bairro mas que podera ser
s6 uma fonte de rendimento conseguida através de uma oportunidade ilegitima.

E importante referir que neste bairro, & semelhanca de outras situacdes de comunidades
residentes em bairros sociais, se denota uma marca de exclusdo devido ao seu isolamento
geografico e social. A comunidade esta implantada num terreno isolado de toda a envolvente social
e cultural (Clavel, 2004, p.38). O estigma e a exclusdo marcam e vincam a forma de ser e estar
destas comunidades. Cria-se uma cultura da pobreza que se baseia em habitos e formas de ser e
viver que passam de geracao em geracao, acabando, nao raro, de se “naturalizar” segundo o
conhecido e apropriado argumento bourdieusiano, tornando-se assim parte intrinseca da
sociedade.
A opinido dos habitantes em relacdo ao racismo é idéntica a do estigma, consideram ja ter sido
vitimas de racismo devido a sua etnia.
Dado o desenvolvimento do texto, torna-se pertinente colocar uma questao: sera que os bairros de
habitacao social promovem a incluséo?

Comecaremos por analisar a CRP que nos explica que “Portugal € uma Republica soberana,
baseada na dignidade da pessoa humana [...]" (art® 1, CRP), sendo tarefa fundamental do Estado,
“promover o0 bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade real entre os portugueses,

bem como a efectivacdo dos direitos econdmicos, sociais, culturais e ambientais [... ] (art® 9,
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alinea d, CRP). Indica também, que “a integridade moral e fisica das pessoas € inviolavel” e que
“ninguém pode ser submetido a tortura, nem a tratos ou penas cruéis, degradantes ou
desumanos” (art® 25, CRP) e que o Estado tera de “garantir o acesso de todos os cidadaos,
independentemente da sua condicdo econdmica, aos cuidados da medicina preventiva, curativa e
de reabilitacdo” (art® 64, CRP).

Sera que isto se revé em Parafernalia? Sera que as condicdes das habitacdes e do espaco
envolvente sao dignas da pessoa humana? Sera que o Estado, ao colocar as pessoas longe dos
servicos e da dinamica social e cultural da sociedade, promove a efetivacdo dos direitos sociais,
economicos, culturais e ambientais? Sera que as condicdes das casas de quem ja levou com
pedacos de teto na cabeca enquanto cozinhava ou de quem néo pode ter luz na casa de banho
por causa das infiltracées do teto, ndo sdo sinonimo de tortura e ou tratos degradantes ou
desumanos? Sera que a escassez de meios de transporte publicos garantem o acesso de todos os
cidadéos a cuidados de saude?

Recuperando a questao: sera que os bairros de habitacao social promovem a inclusao?

O estudo que fiz permitiu-me perceber que o bairro de Parafernalia ndo promove a inclusao.
Sendo tal certamente transversal a todos os bairros sociais, devo sublinhar que n&o disponho de
evidéncias empiricas suficientes que me permitam afirma-lo de modo perentorio. E por isso, quem
sabe, este podera ser um caminho para uma nova investigacao.

Espero que a partilha do meu estudo contribua para a melhoria das condicées de vida desta
comunidade e de todas as comunidades que vivem desafios semelhantes. Gostava de conseguir
sensibilizar a sociedade para o tema e consequentemente desmitificar preconceitos, acredito que,
como diria Sara (uma das entrevistadas), “somos todos iguais mas so vivemos em realidades
diferentes”. Desejo também causar algum impacto politico que afete as entidades responsaveis
pela habitacao social de Vissaium, de maneira a dinamizar os processos de melhoria e resposta.
E importante denotar que se encontraram algumas limitacdes, principalmente quando se
colocavam questdes acerca dos rendimentos. Os inquiridos podem ter manipulado algumas
informacdes para se protegerem. De qualquer das maneiras, utilizou-se uma analise mista
(quantitativa com a aplicacao de questionarios e qualitativa com a aplicacao de entrevistas) que
se acredita que podera ter ajudado a contornar a limitacao.

Conclui-se que é fundamental adaptar as politicas de inclusédo e implementar programas de
desenvolvimento comunitario para enfrentar estes desafios. Recomenda-se a adocao de iniciativas

que promovam a inclusao social, o0 aprimoramento da infraestrutura e o fortalecimento das redes
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de apoio comunitario. Além disso, é essencial um maior investimento em educacao e capacitacéo
profissional.

A realizacdo deste trabalho teve profunda influéncia na minha evolucéo pessoal. Quer enquanto
aluna, porque me ajudou a desenvolver a escrita e o rigor académico, quer enquanto cidada,
porque me tornou mais ciente da diversidade social que me rodeia e das dindmicas de poder e
discriminacdo. E acima de tudo, enquanto ser humano, porque aprendi que ha varias versdes de
pessoa, fruto do meio e das condicdes onde se insere. Lidar de perto com a pobreza e com os
seus “reféns” permitiu-me ser mais humilde, perceber e viver as dificuldades do quotidiano destas
pessoas, tornando-me mais empatica e mais sensivel, com impacto na minha formacédo pessoal,
cultural e profissional. Conheci pessoas que se tornaram amigas e vivi momentos de grande unido,
pelo que espero conseguir retribuir tudo o que me deram. Mesmo sabendo que esta fora do meu
controlo, espero que este trabalho eleve a voz destas pessoas e que tenha impacto politico.
Gostava muito que chegasse as méos de quem tem poder para promover a mudanca e a melhoria
das condicdes de vida desta comunidade, talvez ao presidente da Camara Municipal de Vissaium,

quem sabe...
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Anexo A - Questionario

137



Caracterizacao socioecondmica da populacao do bairro social de Paradinha

1) Caracterizacao pessoal

1.1)  Género: F M Outro/nao binario

1.2) Idade:

1.3)  Nacionalidade:

1.3.1) Portuguesa

1.32)outra ] 1.3.2.1)Qual?

1.4) Etnia:
1.4.1) Branca 1.4.2) Negra I:I 1.4.3) Latina
1.4.4) Cigana [_] 1. 4.5) Outra 1.4.5.1) Qual?

1.5)  Quais sdo as suas habilitacdes académicas?

1.5.1) Qual & a sua profissao?

1.6)  Estado civil:

1.6.1) Solteiro/a |:| 1. 6.2) Casado/a |:| 1.6.5) Uniao de facto

1.6.3) Vitvo/a 1. 6.4) Divorciado/a

2) Agregado familiar

2.1)  Por quantos elementos é constituido o seu agregado familiar?
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2.2) Descricao do agregado familiar

Idade Grau de parentesco Profissao

2.3) Qual é o valor do rendimento total liquido mensal da familia?

2.3.1) Qual é o valor total das despesas mensais familiares?

2.4) Que e quantos bens patrimoniais € que a sua familia possui (exemplo: dois carros, uma mota, dois
computadores, uma televisao, cinco moveis, um frigorifico, etc.)?

2.4.1) Qual é o valor total do patriménio familiar?
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2.5) A sua familia é beneficiaria de RSI?

Sim

2.4) A sua familia é beneficiaria de subsidios, apoios ou abonos?

Sim

2.4.1) Se

Nao

Nao

sim,

qual/ quais?

Obrigada por colaborar!
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Anexo B - Consentimento informado
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Universidade do Minho
Instituto de Ciéncias Sociais

Consentimento informado

Pelo presente consentimento informado, eu , declaro que

aceito de livre vontade participar na entrevista realizada pela aluna Francisca Correia do curso de
Mestrado em Crime, Diferenca e Desigualdade da Universidade do Minho, acerca do quotidiano
de quem vive num bairro social. Declaro ainda que me foram explicados o0s objetivos principais
deste estudo e compreendo que a minha participacdo no mesmo é voluntaria. Declaro que

consinto a gravacao audio da entrevista para efeitos do referido estudo.

Data: _ /  /_

Assinatura do(a) participante:
Assinatura da aluna entrevistadora:
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Anexo C - Autorizacao de participacao para menores
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Universidade do Minho
Instituto de Ciéncias Sociais

Autorizacao de participacao para menores

Eu, (nome

completo do responsavel),

residente em

(morada completa), portador(a) do documento de identificacao

numero , valido at¢é _ / / , na qualidade de legal responsavel

do(a)

menor (nome

completo do jovem), portador(a) do documento de identificacdo numero

~valido até / /

Declaro que autorizo a participacado do(a) menor na entrevista realizada pela aluna Francisca
Correia do curso de Mestrado em Crime, Diferenca e Desigualdade da Universidade do Minho,
acerca do quotidiano de quem vive num bairro social. Declaro ainda que me foram explicados
0s objetivos principais deste estudo e compreendo que a participacdo no mesmo € voluntaria.

Declaro que consinto a gravacédo audio da entrevista para efeitos do referido estudo.

Data:  / /

Assinatura do(a) legal responsavel do menor:

Assinatura da aluna entrevistadora:
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Anexo D - Guioes de entrevista
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A entrevista que se pretende aplicar foi criada com o intuito de alcancar
objetivos relativos ao projeto de dissertacao “ Parafernalia: um estudo
etnografico num bairro de habitacao social” realizado no ambito do mestrado
de Crime, Diferenca e Desigualdade da Universidade do Minho e é composta
por quatro seccoes, na primeira apresentam-se questdes alusivas ao bairro e
a satisfacdo quanto ao espaco onde se habita; na segunda exibem-se
questoes referentes a representacdes sociais em relacao a populacao
exterior ao bairro e em relacao a populacao residente; na terceira expoem-
se questoes relacionadas com situacoes de estigma e preconceito e na quarta
apontam- se questoes associadas as expetativas e objetivos futuros.

Entrevista para jovens (F/M)-J

Sexo: __ Idade: _

J1- Satisfacdo quanto ao espaco onde se habita

J1.1) Gostas de viver no bairro, como é o teu dia-a-dia aqui?

J1.2) Se pudesses ter sido tu a criar este bairro como o construirias e acrescentavas
algo novo?

J1.2) Sentes que as condicdes deste espaco habitacional, ou seja do bairro, sdo agradaveis para
0s moradores, porqué?

J1.3) O que é que este sitio te transmite, o que é que este bairro significa para ti?

J1.4) E os teus vizinhos e familia que ca mora que importancia tém para ti, consegues
descrevé-la?

J1.5) Cresceste ca, como foi viver essa experiéncia, podes falar-me um bocadinho
sobre ela?

J2- Representacdes sociais

J2.1) Qual é a tua opinidao em relacdo as pessoas exteriores ao bairro, em relacédo as de
Paradinha e as do resto da cidade?

J2.2) E como é que achas que € a opiniao dessas pessoas em relacao as pessoas de ca?
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J2.3) Sentes que és tao Viseense como quem mora fora do bairro, sentes-te incluido? Achas que
participas e tens acesso as mesmas coisas (na escola, nas festas da cidade...) que as pessoas
gue moram fora do bairro?

J2.4) Achas que, por viveres num bairro social, seras criminoso? J3- Estigma e preconceito

J3.1) Sabes o que é estigma e preconceito? Ja alguma vez te sentiste vitima de algum deles?
Podes explicar como foi a situacdo e descrever o que sentiste?

J3.2) Achas que por causa do estigma e do preconceito a tua vida é mais complicada, em
que sentido(s)?

J3.2.1) Como é que contornas essas dificuldades? J4- Expetativas, sonhos e objetivos

J4.1) Quais sao as tuas expetativas em relacéo a tua vida no futuro? J4.2) Podes falar-me um

bocadinho dos teus interesses e objetivos? J4.3) Tens sonhos, quais sao?
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A entrevista que se pretende aplicar foi criada com o intuito de alcancar objetivos
relativos ao projeto de dissertacao “ Paraferndlia: um estudo etnografico num bairro de
habitacdo social” realizado no ambito do mestrado de Crime, diferenca e desigualdade
da Universidade do Minho e é composta por quatro seccoes, na primeira apresentam-se
questoes alusivas ao bairro e a satisfacao quanto ao espaco onde se habita; na segunda
exibem-se questdes referentes a representacoes sociais em relacao a populacao exterior
ao bairro e em relacdo a populacdo residente; na terceira expdoem- se questoes
relacionadas com situacoes de estigma e preconceito e na quarta apontam- se questoes
associadas a educacao escolar.

E importante referir que todos os dados recolhidos serdo de carater anénimo.

Entrevista para adultos e velhos (F/M)- AV

Sexo: ldade:

AV1- Satisfacdo quanto ao espaco onde se habita

AV1.1) Gosta de viver no bairro, como é o teu dia-a-dia aqui?

AV1.2) Se pudesse ter sido o senhor/a a criar este bairro como o construiria e

acrescentavas algo novo?

AV1.3) Sente que as condicdes deste espaco habitacional, ou seja do bairro, sdo

agradaveis para os moradores, porqué?

AV1.4) E os seus vizinhos e familia que ca mora que importancia tém para ti, consegue

descrevé-a?

AV1.5) Cresceu ca, como foi viver essa experiéncia, pode falar-me um bocadinho sobre

ela?

AV?2- Representacdes sociais

AV2.1) Qual é a sua opiniao em relacado as pessoas exteriores ao bairro, em relacdo as

de Paradinha e as do resto da cidade?

AV2.2) E como é que acha que ¢ a opinido dessas pessoas em relacdo as pessoas

de ca?

AV2.3) Sente que ¢ tdo Viseense como quem mora fora do bairro, sente-se incluido?
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AV2.4) Acha que que ha ligacéo entre viver num bairro social e ser criminoso?

AV3- Estigma e preconceito

AV3.1) Sabe o que é estigma e preconceito? Ja alguma vez se sentiu vitima de algum

deles? Pode explicar como foi a situacao e descrever o que sentiu?

AV3.2) Acha que por causa do estigma e do preconceito a sua vida é mais

complicada, em que sentido(s)?
AV3.2.1) Como é que contorna essas dificuldades?

AV4- Educacdo escolar

AV4.1) Andou na escola, gostou?
AV4.2) Tem curso superior? Gostava de ter tirado? AV4.3)
Quiais sao as suas habilitacdes académicas?

AV4.4) Acha que o nivel de educacao interfere com o sucesso das relacoes

familiares?

AV4.5) Qual é a sua profissao?
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Entrevista para jovens (F/M)- J

J1- Satisfacdo guanto ao espaco onde se habita

J1.1) Gostas de viver no bairro, como é o teu dia-a-dia aqui?
Sara F14

Sim, opd, depende dos dias, as vezes nds saimos todos, outras vezes ficamos aqui a jogar a
bola...quando é tempo de escola é ir para a escola, voltar, quando voltamos fazemos sempre, ou
jogamos a bola ou ficamos ali a brincar no meio, de férias nés ja combinamos alguma cena, vamos
tipo pra algum lado, tipo vamos para o rio ou assim. Nés normalmente com alguém que ja conduza
ou alguém nos leva |4 e e ficam |4 com nds, outras vezes nao, é assim.
Jonas M14

Gosto, no meu dia-a-dia saio de casa, estou com o meu pessoal ya, as vezes vamos sair do

bairro e vamos tipo até a fonte que ¢ ali ja em baixo e é fixe viver no bairro.

Ya, jogamos a bola, fumamos umas tocas e passemos assim dia, a noite vamos para
Jugueiros e ja esta. Pedimos aos nossos pais para nos la levarem e depois para voltar, as vezes
vimos a pé, entre todos, juntos ou vimos de bicicleta ou assim. Nao temos medo de vir por
aquela estrada.

Os jovens responderam positivamente a questdo, contam gue passam os dias em grupo e que

fazem atividades como jogar a bola, e passear. Por vezes também fumam drogas e saem

a noite.
J1.2) Se pudesses ter sido tu a criar este bairro como o construirias e acrescentavas
algo novo?
Sara F14
Por acaso nunca pensei nisso, mas eu acho que faria igual, tirando a parte ali do mato, tipo faria
outra coisa, a lateral. Nao é incomodar mas podia fazer outras coisas do que so6 estar ali mato,
nao acho que seja perigoso, tirando as criancas as criancas que as vezes caem e como aquilo &
s6 picos e qués. Se pudesse acrescentar, acrescentava piscinas, compunha o parque infantil.
Jonas M14
Op4 mais construcdes e o carago, tipo...fazer obras, mais obras ya. Em todo o lado do bairro, tipo
aqui a entrada, opd aqui atras que andam ai muitas fossas a cheirarem mal e o caracas, nao é
agradavel. No campo de futebol, ya também, ya ja me magoei |a varias vezes mas nao foi por

causas das condicoes foi s6 porque cai.
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Punha mais grafitis no bairro, um campo novo tinha que ser, porque aquilo estd muito partido,
e claro que nao é agradavel jogar naquelas condicdes. Ja nos magoamos um molho de vezes, por
causa das condicdes do campo. Nao fazia mais nada de diferente, de resto gosto.

Como resposta a esta questdo, os jovens apontam alguns pontos habitacionais a melhorar.

Salientam a degradacdo das infraestruturas o que exalta a fraca qualidade dos materiais de

construcao deste bairro de habitacdo social. Mencionam as condicdes deploraveis em que se

encontram o parque infantil e o campo de futebol.

Sara refere que alteraria o facto do bairro estar circundado por floresta, o que é sinonimo de

isolamento. Jonas gueixa-se do mau cheiro proveniente do sistema de esgotos, esta podera ser

mais_uma _consequéncia da fraca qualidade dos materiais de construcdo. E Rodrigo alerta,

veementemente para os perigos da degradacdo das infraestruturas.

J1.3) Sentes que as condicoes deste espaco habitacional sao agradaveis para os
moradores, porqué?
Sara F14

Opd depende, algumas casas sdo um bocado, estdo um bocado destruidas, de resto op4...o
bairro nao € mau #4s a ver, de resto ya, acho que deixava tudo igual s6 compunha as coisas que
estao um bocado destruidas, algumas casas degradadas, o campo, o0 parque, as paredes talvez,
de fora dos prédios estao todas tipo com grafitis e qués, nao tirava os grafitis todos, por exemplo
estes que foram os profissionais a fazer ndo mas outros sim, apesar de saber que depois isto ia
ficar igual. Porque eles arranjam maneira de ficar igual, eles tipo olham para a parede e veem
assim...aquilo precisa de um nome, aquilo precisa de um nome. Ya, € sempre assim, nés nao
podemos ver um bocado de parede.
Jonas M14

Sim, opd nao, se as coisas fossem de outra maneira era mais agradavel viver ca, andar na rua.

Sim, gosto assim do meu bairro conforme esta. Ya, mas umas mesas, Ja, isso é que era! Umas
meésinhas ai para jogarmos as cartas e uns banquinhos, isso é que era! O convivio é feito em casa
uns dos outros, na rua é dificil porque estamos sempre a sair. O parque infantil estd um bocado
estragado, ja me magoei varias vezes, aquilo antes era bem bonito agora é que ja esta tudo partido,
nao acho que esteja seguro. Agora é a vez dos nossos irmaos, nossos sobrinhos irem para la

brincar e aquilo ndo esta nada fixe...e depois ainda por cima é terra, as carracas vao la.
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Neste capitulo da entrevista, os jovens, evidenciam a necessidade de se melhorarem as condicoes

habitacionais, focando-se no que ja esta degradado.

E curioso reparar que Sara condena o facto de se fazerem grafitis amadores nas paredes do bairro

mas gque mesmo assim se considera e tem gosto em ser parte do grupo, comprova-se atraves da

afirmacado: “Ya, é sempre assim, nds ndo podemos ver um bocado de parede”, e, aqui se denota

a importancia da relacao intergrupal e dos lacos comunitarios para a jovem. Depreende-se, a partir

do relato de Rodrigo, que na cidade ha caréncia de espacos de convivio e lazer.

J1.4) 0 que é que este sitio te transmite, o que é que este bairro significa para ti?
Sara F14

Op4...eu ndo fui criada sempre aqui, eu sé fui quando era pequenina e agora tipo passei ca trés
anos e agora estou ca outra vez. Nesse intervalo eu estive ca em Vissaium sé que fui criada com
familia senhora, ndo cigana, fora de Parafernalia. Op4, o bairro € o meu sitio, onde eu cresci, onde
eu tenho a minha familia toda, onde tenho os meus amigos de quando era pequenina, tenho tudo
aqui mas também consigo ter 1a, entao tipo, o bairro € uma cena onde eu venho para a minha
infancia outra vez, basicamente. E onde eu fico mais com a minha familia e onde eu me divirto
com as festas que aqui as festas, opd depende das festas, se forem assim tipo de Natal ou S. Jodo
ou assim...agora ja nao sao tao coiso porque estao mais de luto e qués mas comegam sempre a
ser bué grandes e 0s casamentos s@o maiores ainda, e aquilo tipo imagina, casamento é para
durar trés dias mas as vezes dura semanas, dura prai uma semana e dois dias, € sempre assim.
Durante o dia inteiro, normalmente os homens é que ficam la a noite, de manha, depois vao dormir
um bocado a tarde, ficam la as mulheres e depois volta tudo dos homens. As mulheres nunca
ficam de noite a ndo ser que estejam & com os maridos ou com a familia delas nao é.
Jonas M14

Opé...desde pequeno que vivo aqui 7€, € o meu bairro gué memo assim! E a minha casa.

Opd é uma alegria ¢, foi onde eu cresci. Claro que gosto de viver ca, as pessoas que vivem ca
sao familia 7€, todas mesmo nao sendo familia! Tenho uma ligacdo muito forte com os meus
vizinhos, ya né, normal...tudo aqui é como se fosse familia, ya.

Joana F23
O bairro significa para mim...conflituoso, sentir que é a minha casa sinto agora sentir que esta é
0 meu bairro nao, em casa ¢ agradavel de se estar mas la fora ndo.

Os jovens demonstraram um forte apego a comunidade e ao local, o bairro e as pessoas que la
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habitam foram e sdo referéncias de extrema importancia para o desenvolvimento dos jovens.

Joana, uma jovem adulta que ndo é natural de Parafernalia expde o contrario, dizendo que dentro

do espaco onde vive se sente em casa mas fora dele ndo. Nao se identifica com o local nem com

0s vizinhos.
J1.5) E os teus vizinhos e familia que ca mora que importancia tém para ti, consegues
descrevé-la?
Sara F14
Opd, a minha familia claro que tem importancia para mim porque é a minha familia, daqui é

muita, porque aqui eu tenho 0s meus primos, a minha avo e 0s meus pais, e 0s meus tios e assim,
e 0 meu irmao so que ha gente daqui que eu também nao gosto, poderia dizer os vizinhos mas os
vizinhos também sao da minha familia, um bocado mais afastada. Ha gente que gosto, ha outra
gente que nao gosto porque também ha gente que é bué nao sei qué tipo “ a, ndo sei qué, porque
€ senhora e bd bd ba " e eu tipo, eu gosto dos senhores que ca vivem porque eu sou tipo do lado
dos dois, e quando eu vim para ca, eu nao falo como eles, tipo eu falo normalmente de senhor
entao eles no inicio gozavam bué comigo por causa disso, 0s ciganos. Os outros gozavam mesmo
s6 por eu falar a senhor e eles ndo entdo eu tipo ndo ando com muita gente aqui do bairro,
costumo s6 andar com a minha gente e de resto nada, a minha gente ¢ a minha familia ou os
amigos do meu irmao ou assim, € por isso que eu s6 ando com rapazes porque as miudas daqui
sao bué “ai”, ha aqui muitas meninas da minha idade, elas andam ao fim do dia e a dar voltas ao
bairro e a fazer alguma coisa, durante o resto do dia ou estdo em casa ou estao todas em casa da
avo delas, ya, eles costumam sempre ficar tipo mais resguardadas. Porque normalmente elas
guando andam ca todas, agora estao de luto por isso ndo podem meter musica, sao todos daquela
familia, basicamente e agora estdo de luto e ndo podem meter musica e nés comegamos a vir ca
para fora quando tipo conseguimos meter musica porque elas divertem-se a dancar, ya.
Jonas M14

As pessoas sdo-me muito e ndo muito importantes, a minha familia € importante para mim e os
meus vizinhos também, todos eles mas sao s6 meus vizinhos, ndo os vejo como familia o que nao
quer dizer que um dia em que eu precise de alguma coisa eles ndo estejam e no dia em que eles

precisarem eu também nao esteja.

Os meus vizinhos para mim sao familia, se eu precisar da ajuda deles eles estdo la e se eles

precisarem da minha eu estou 13, claro! Ajudaram-me em varias coisas, quando eu estava triste
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ou assim eles chegavam la e alegravam-me e qué, ajudavam-me...

Sara conta que é fruto de duas etnias, proveniente de familia cigana que tem grande importancia

para ela e com alguma influéncia de etnia branca. A sua vida divide-se entre dois espacos e duas

etnias, sente-se diferente dos habituais ciganos que habitam Paraferndlia, com outros modos e

perspetivas. E distinta das raparigas ciganas da idade dela, mais livre. Prefere dar-se apenas com

guem lhe é proximo e com guem confia, ha alturas em gue se sente discriminada por outros

ciganos por ter um modus vivendiresultante do cruzamento de etnias. Jonas relata que se da bem

com toda a gente e que sabe que pode contar com os vizinhos mas que nao gosta da mesma

forma de todas as pessoas gue habitam no mesmo espaco que ele, ja Rodrigo, considera os

vizinhos como familiares. Estar uns para os outros faz parte da vivéncia em comunidade.

J1.6) Cresces-te ca, como foi viver essa experiéncia, podes falar-me um bocadinho
sobre ela?
Sara F14

Sim, um bocado. Opd, ndo sei, foi um bocado de tudo na verdade, porque imagina nés também
passamos dificuldades como tivemos tempos bons, ou seja, andamos ali sempre no meio-termo.
Falta de dinheiro, falta de coisas em casa e assim, armarios ou gas para fazer comida ou assim,
para tomar banho nos usamos o cilindro portanto ndo é tdo coiso, era sempre assim, algumas
dificuldades mas depois haviam momentos bons que nés ficavamos ali bem. Opd4, ¢ diferente né
porque nds, tipo, as criancas que vivem fora do bairro, crescem fora do bairro é diferente quando
vierem para o bairro, porque elas nao vao estar habituadas tipo como nds fomos habituados, é
um choque de realidades porque nos, a bem dizer somos mais, brincamos mais com as coisas
gue temos, nao vemos uma cena e dizemos assim “quero aquilo” e depois 0s nossos pais tém de
comprar, nds nado, nés tipo brincamos com pedras se for preciso, entdo ya, se for os outros, os
outros ah quero aquilo, quero aquilo, ponto final, noés nao, se for preciso andamos todos a porrada
e ja é uma brincadeira. E assim, la esta, é por isso quando nds vamos para as escolas e assim as

1"

pessoas ficam “o que é que é isto!”, &€ um bocado isso. Eu sai daqui tinha nove, eu sai daqui tinha
quatro, voltei para la porque o meu avo vivia fora daqui, pronto em Vissaium, e depois aos cinco
0 meu pai e a minha mae trouxeram-me de volta e 0 meu avd ja nao estava com nos porque ele
foi preso na altura e a mulher dele, supostamente é a minha segunda avé porque ele deixou a
minha avo e pronto e basicamente eu chamava-a de mae, a mulher do meu avd e depois eles

voltaram-me a levar e eu voltei 6s onze para aqui, porque na altura ela morreu e depois eu vim

para aqui outra vez, passei aqui trés anos e agora ando sempre aqui, a voltar e a sair, a voltar e a
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sair. Agora estou a viver aqui.
Jonas M14

Sim, antes a infancia era muito mais grande, era tipo, correr para |a, correr para ca, ya era isso.
Opd, da primeira vez que soube que o campo estava ali tinha placas e isso, estava tudo mais
direitinho, o parque infantil também mas apanhei piolhos e isso, carracas por causa dos caes, na
altura também estava meio partido e nos gostavamos de brincar la na mesma, ja achei la dinheiro
€ 0 caracas, ya, encontravamos mesmo mas nunca apanhamos carracas ou piolhos. Eu e os meus

amigos crescemos todos juntos, e isso € bom para mim, reforca a ligacao entre nds, somos irmaos.

Foi agradavel crescer ca, claro que sim. Mas ha algumas condicbes que nao tornaram essa
vivéncia tdo agradavel, ha varias coisas que nao né...ué conforme esta o bairro, esta muito partido,
isso tinha que ser tudo composto, ya, deviamos mudar o bairro, so6 isso.

Em relacdo a questdo, Sara diz que foi bom mas que passou algumas dificuldades e consegue

aponta-las e perceber a influéncia das mesmas na sua forma de ser e na de quem a rodeia, isto

por ter tido outro tipo de vivéncia em que as condicdes foram favordveis ao seu bem-estar. Nunca

deixando de se referir a infancia como uma época alegre: de muita diversdo, alegria e brincadeira,

Jonas e Rodrigo reforcam esta ultima ideia.

J2- Representacdes sociais

J2.1) Qual é a tua opinido em relacdo as pessoas exteriores ao bairro?
Sara F14

Opd, depende das pessoas porque ha pessoas com varios feitios ndo € verdade, eu acho que
somos todos iguais mas sé vivemos em realidades diferentes, porque nds conhecemos mais aquilo
que &, tipo se 0 mundo nao tivesse muita coisa, eles ja vivem onde o mundo tem assim
possibilidades de /e dar bué cenas, nds nao. Entao tipo, se eles viessem morar no nosso lugar eles
ficariam um bocado, tipo, eles seriam mais revoltados que nds com a vida porque, ya, € isso. Opd,
certas pessoas sao simpaticas, outras ja ndo sao assim tanto porque isso depende dos gostos das

pessoas.

Nao sei...nao me dou com muitos, dou-me com alguns deles mas nao me dou com muitos, os
que eu conheco sao fixes para mim, sdo agradaveis.

Sara ¢ da opinido de gue “somos todos iguais (...) so vivemos em realidades diferentes” com isto
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quis dizer que, tanto as pessoas de Paraferndlia, como as pessoas de fora sdo pessoas e que, o

que modela os seus comportamentos € o meio onde se inserem, a realidade que conhecem.

Constata gue os exteriores ao bairro sdo simpaticos e outros nem tanto, mas que isso depende do

gosto de quem julga. Rodrigo, ao responder a questao voltou a demarcar o seu grupo relacional

dizendo “ndo me dou com muitos, dou-me com alguns deles mas ndo me dou com muitos” e

considerando 0s poucos com quem se da, agradaveis.

J2.2) E como é que achas que é a opiniao dessas pessoas em relacado as pessoas de
ca?
Sara F14

Ja ouvi varias opinides mas normalmente as opinides deles sao tipo “ ai € muito perigoso e isto
e aquilo” ou “ai, nao sei qué, se entras la eles podem-te bater ou isto” e nos nao, nés nao
qgueremos fazer isso, tipo nds so ficamos a olhar que é para ver assim “quem é que esta a entrar
aqui”, é uma pessoa diferente a entrar na nossa casa, nos ficamos tipo “quem ¢é aquela?” ou tipo
“0 que é que ela esta aqui a fazer?”. S6 estamos a perceber quem ¢ aquela pessoa e porque é
gue esta no nosso espaco e depois ha pessoas que vEm para aqui € ja com essa opiniao que
tentam tipo mandar em nds, no nosso bairro! Entdo é normal que figuemos um bocado revoltados
mas normalmente nds nao fazemos isso, até comecamos a apresentar as cenas, ya e as vezes
tipo, trazemos para aqui amigos, eu ja trouxe para aqui amigas e toda a gente comecou a perguntar
“quem &, quem &, quem é?” e eu disse “ & uma amiga minha, tipo da escola” e depois ficamos
ai, eu gpresentei-le a cena e ya. Tipo, eles ja vém com a ideia de que nos vamos-/e bater entao
eles ja vém tipo assim a defender-se sendo que nos sé famos tipo a tentar perceber o que é que
ele quer daqui, porque ha muitas pessoas, por exemplos poficiais que vém para aqui disfarcados
e tipo ou batem ou isto ou aquilo, 74s a entender e tipo ya, n6s s6 queremos perguntar qguem é e
ele vem logo tipo assim bué arrogante, bué isto, bué aquilo. Opd, houve, tipo eu era um bocado
pequena entdo nao me lembro muito bem mas Zavdmostodos aqui, acho que era S. Joao ou assim
umas festas dessas e nos fdvamos ca, nds comecamos a montar as barracas e nao sei qué, o
largo ali do estacionamento fica cheio de barraquinhas e pronto nos estavamos |a e entrou um
carro para 0 meio e tipo ele virou-se e disse assim “ a ”, ele disse qualquer coisa de tipo “a o que
¢ isto ou ndo sei qué” tipo e ele nem era do bairro, nem cigano era e nos ficamos tipo assim,
prontos, foram |a falar com ele e ele continuou a ser assim arrogante a dizer tipo cenas tipo “ a o
que é que ¢ isto e ndo sei qué, vocés nao podem fazer isto e bad ba bd’ opa e depois ele comecou

a embirrar com uma crianca e essa crianca acho que o mandou...e ele tipo, sai do carro e manda-
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/e um estalo, literalmente e depois houve alta briga por causa disso e acho que se bateram e nao
sei qué, ya, e eu era bué pequena. O senhor, ele nao altura disse que era tipo aqueles senhores
que limpam as ruas ou alguma cena, prontos e ele favala e o pior € que nds nem estavamos a
fazer lixo, tipo, nas festas nés coisamos o bairro, metemos o lixo para o chdo e nao sei qué mas
depois vamos la limpar tudo no dia a seguir porque este bairro € um nojo, pronto e ya, nds também
somos um bocado assim que se lixe, mandamos tudo para la mas depois...opd, se notares
também nao temos muitos caixotes do lixo aqui, nem que seja daqueles pequeninos, um em cada
canto ou assim, nos nao temos, so aqueles grandes e por isso € que n6s somos assim, sei 13, ja

vem desde que os outros eram pequenos.

Pra eles, nés semos um terror...eles pensam que ndés somos um terror, porque o bairro é falado,
porque falam mal do bairro. Fodasse que ¢ policia, ha sempre porrada e nao sei qué, eu acho que
as vezes acontece, tanto como as pessoas dizem que acontece.

Os inquiridos enfatizam a ideia de que - guem ¢ de fora - ndo conhece a realidade e que quando

contacta com ela, reage a defensiva. O facto de se olhar de outra maneira para quem é novo

prende-se com a guestdo da curiosidade e da defesa do territorio sendo que ha um vinculo muito

forte entre o habitante de Paraferndlia e o proprio bairro. Como vivem em comunidade, o nucleo

habitacional tem uma perspetiva mais ampla, Sara afirma que “é uma pessoa diferente a entrar

na nossa casa”, neste caso, a palavra casa identifica o bairro. Rodrigo corrobora a opinido de Sara

explicando gue, para quem é de fora “nds sermos um terror...eles pensam que ndés SOmMos um

terror” e que o bairro & mal falado.

J2.3) Sentes que és tao Vissaiense como quem mora fora do bairro, sentes-te
incluido? Achas que participas e tens acesso as mesmas coisas (na escola, nas festas
da cidade...)?

Sara F14

Opa, eu acho que sim nao é porgue eu ando sempre de um lado para o outro mas, tipo, 0s ciganos
daqui e muito as meninas, as ciganas dagqui meninas como eu, elas nao saem tipo, elas nao saem
para festivais, tipo aquele que houve no Parque de Santiago, elas ndo saem, se sairem € sd com
as primas mais velhas ou assim, elas ndo podem sair para a noite nem nada, as familias nao
deixam, s6 os homens é que podem, as mulheres ndo. Imagina, eu sou cigana mas nao sigo as
leis, exato, eu sou assim um bocado dos dois e quando vou levo toda a gente atras, exato levo

porgue isso demonstra que eles ndo querem que as criancas va conhecer o resto, provavelmente
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elas nunca vao saber o que é uma festa assim, dum festival assim, quando nds e os homens
sabem sempre, 0 que é uma noite, 0 que é uma festa, o que é isto, o que é aquilo. Opd tem um
bocado a ver com questdes do machismo mas também € por causa das leis que antigamente as
leis eram mais rigidas nos ciganos e tipo antigamente as mulheres ndo podiam vestir isto ou vestir
aquilo, hoje em dia ja é mais #chill, mas em relacao ao homem continuam a estar sempre mais
fechadas ao mundo, mas ha mulheres que também pensam “ya, é assim que tem de ser e ndo
sei qué” e que vao levar isso para o resto da vida, nao vale a pena /e chatear a cabeca que ela vai
dizer sempre “isto é assim, isto é assim, sempre foi!”. Eu ndo me sinto mal vista pela comunidade
por pensar de forma diferente, imagina, eu quando era mais pequena sentia porque eu ia sempre
sair e nao sei qué e quando eu andava com estas miudas elas diziam sempre “ ai ndo podes isto,
ndo podes aquilo” e eu ficava sempre assim, tipo ndo posso porqué? Pronfos, mas agora ja nao
ligo e até os homens mais velhos e ndo sei qué, eles dizem mesmo “ vai aproveitar a tua vida, nao
te cases, que isto aqui nao vale a pena”, € mesmo porgue hoje em dia os ciganos sao tipo, os
mais pequeninos agora s6 querem saber tipo de noites, mulheres e ndo sei qué, ndo querem saber
de casamentos nenhuns.

Jonas M14

Claro, sim, sim.

Sim, tenho acesso as mesmas coisas, as mesmas atividades, claro. Algumas...

Os jovens sentem-se incluidos e entendem que tém acesso as mesmas atividades gue quem ndo

¢ de Parafernalia, Sara alerta para o facto de as ciganas — por causa da lei da etnia = nao

conhecerem tanto do mundo, mas ndo é o seu caso e Rodrigo exprime que sO tem acesso a

algumas das atividades disponiveis para todos os Vissaienses mas ndo quis especificar.

J2.4) Achas que, por viveres num bairro social, seras criminoso/a?
Sara F14

Nao, tu vives num bairro mas podes ser aquilo que tu quiseres tipo, tu vives no bairro mas podes
querer seguir a tua escola como vejo varia gente aqui a querer seguir a escola. Ha gente que nao
guer nao €, so porque a escola é uma seca e bd ba b4, eu também digo que a escola é uma seca
mas, tipo, ébvio que ndo quero ser como, tipo, imagina nao quero fara sair da escola para depois
ir viver para um bairro e nao ter nada, eu prefiro, sempre disse que tipo queria continuar a escola,
depois queria arranjar o meu trabalho e tipo posso vir para aqui morar, posso far aqui com 0s

meus pais mas ter sempre as minhas coisas, 0 meu dinheiro, se 0s meus pais precisarem de
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alguma coisa fou |a eu, sempre disse isso, porque queria ser, opa, ser 0 qué nao sei mas dinheiro
tenho que ter. O facto de uma pessoa viver num bairro ndo quer dizer que va ser criminosa. Ha
certas pessoas que nao tém a mente assim tdo aberta, que ya, devem pensar...eu conheco gente
que pensa “a sé por viveres num bairro, vais ser igual a eles” sé porque alguém foi preso ou isto
ou aquilo e eles pensam logo “a tu também vais ser igual” o que nao tem sentido nenhum. Porque
se elas viessem para aqui e vissem 0 que acontecia e nao sei qué no dia-a-dia elas ja iam ter uma
opiniao diferente.
Jonas M14

Nao, as pessoas que ndo conhecem o bairro as vezes pensam ou nao...depende da maldade

que eles tenham.

Nao, mas acho que as pessoas pensam isso, onde nos entremos eles saem, mas porqué eu
ndo sei, isso faz-me sentir estranho, ndo me sinto seguro. Ya, sinto-me inseguro, fora do bairro
sinto-me inseguro, claro que sim, 7é...nunca me fizeram mal, achas, quem me fizesse mal matava-
0, cortava-lhe o pescoco. Se tiver num café com muita gente 7€ e eles perceberem que eu sou de
etnia cigana, eles olham-me doutra maneira 76 mas ha uns que nao. Tenho bueda amigos e qué,
ndo se me ofender mato-0. Esse olhar é por ser cigano, ser cigano para essas pessoas é ser mau
para eles, para eles sermos um molho maus, mas porqué la sei eu, por sermos dum bairro se
calhar, por ser do bairro. As outras pessoas dos bairros ca em Vissaium nao sao vistas da mesma
forma que nos, pai claro que nao. Na Balsa é diferente, 1a s6 moram senhores aqui ndo, & sb
cigano, so cigano.

De maneira geral, os inquiridos argumentam que o facto de se viver num bairro de habitacdo social

ndo é sindnimo de criminalidade e que isso ¢ fruto de boatos de quem ndo conhece a realidade,

Jonas afirma que “ ndo, as pessoas que ndo conhecem o bairro as vezes pensam ou ndo...depende

da maldade que eles tenham” e Rodrigo reforca a ideia reiterando:

- Ndo, mas acho gue as pessoas pensam isso, onde nds enfremos eles saem, mas porqué eu nao

sei, isso faz-me sentir estranho, ndo me sinto seguro.

J3- Estigma e preconceito

J3.1) Sabes o que é estigma e preconceito? Ja alguma vez te sentiste vitima de algum
deles? Podes explicar como foi a situacao e descrever o que sentiste?
Jonas M14

Opa4, ja ouvi falar mas ja ndo me lembro. Nao mano, nunca me senti vitima e founem ai para eles.
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Senti e ignorei, quem me batesse também levava, era logo.

Se tu seres bom para nds, nés somos bons para ti. Se tu ndo seres bom para nos...1ds fodido.
Nunca senti para além de ser olhado de lado quando vou ao café. Na escola é tranquilo, ndo tenho
la muitos amigos...porque tenho aqui no bairro 776, na escola nao tenho, porque nao quero, eu
nao quero, porque nao me dou, gosto mais da minha gente. Ha la pretos também, ha brancos,
somos todos iguais. Mas eu nao quero conhecé-los, porque nao, nao gosto de andar com eles,
eles ndo sdo como eu, ya, ndo me identifico. Ndo da para explicar...

Os jovens demonstram ter uma breve nocdo dos conceitos de estigma e preconceito, dizendo que

nunca se sentiram vitimas mas revelam uma atitude de defesa e repudio em relacdo ao outro,

Rodrigo afirma:

- Nunca senti para além de ser olhado de lado quando vou ao café. Na escola é tranquilo, ndo

tenho 1a muitos amigos...porgue tenho aqui no bairro 7€, na escola nao tenho, porque nao quero,

eu ndo quero, porque ndo me dou, gosto mais da minha gente. Ha la pretos também, ha brancos,

somos todos iguais. Mas eu ndo quero conhecé-los, porque ndo, ndo gosto de andar com eles,

eles ndo sdo como eu, ya, ndo me identifico.

J3.2) Achas que por causa do estigma e do preconceito a tua vida é mais complicada,
em que sentido(s)?

Jonas M14

Eu acho que ndo, se eu quiser estar com uma rapariga que nao € cigana, nao tenho mais
dificuldade em estar com ela, é tranquilo. Ja tive com varias e foi tudo tranquilo, ya, tudo tranquilo!

Olha o meu cunhado ¢ senhor, e ta casado com a minha irma, tranquilo, gosto dele, acho-o fixe.

Nao é agradavel para mim ir ao café e ser olhado de lado, claro que nao é...sinto-me bem no
café, mesmo quando as pessoas me olham de lado, quando estou com 0s meus amigos ya!
Quando estou sozinho ja ndo, pai la sei eu, quando estou sozinho sinto-me um bocado inibido,
mas se tiver a olhar muito, muito, muito vou |a ter com ele.

Rodrigo revela que quando é vitima de estigma e preconceito se sente inibido, desconfortavel e

inseguro a ndo ser que esteja acompanhado por mais pessoas da sua etnia.

J3.2.1) Como é que contornas essas dificuldades?

Mae, viro-me para o outro lado e ignoro.
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Para que o jovem se proteja das consequéncias causadas pelo estigma e preconceito adota uma

atitude de ignorancia em relacao aos olhares e acées de quem os pratica.

J4- Expetativas, sonhos e objetivos

J4.1) Quais sao as tuas expetativas em relacao a tua vida no futuro?
Sara F14

Opd, daqui a cinco anos eu espero ja estar tipo assim, a tipo a tentar arranjar trabalho ou ali
tipo num curso ou assim. Tipo, gostava de ter ja a carta do carro, um carro para tipo ir levar, os
meus pais nao tém carta por exemplo, ir levar tipo 0s meus pais a praia, ou assim. Sempre quis
ter a carta por acaso, ter a carta e farassim a arranjar trabalho, fazer a minha vida.
Jonas M14

Ser futebolista, mas eu acho que ja ndo vou a tempo, fumo com ds bois sabes. Ja a tirar a minha
carta, comprava um carro, nao gostava de tirar um curso superior, tipo, aaaa, cabeleireiro ou
barbeiro ou professor de educacéo fisica ou PT num ginasio, epa ndo sei, se me chateasse muito

a cabeca, se fosse muita matéria, muita teoria. Era ser futebolista, mais nada.

Daqui a cinco anos, bai...aos vinte epa nao sei...nao estar ca em Portugal, porque quero ir para
outra cidade, para outro pais, ya. Gostava de trabalhar em jardinagem, casado nao, pai, jesus! Eu
ndo gosto de ciganas, uma familia com essa idade nao, era sé conhecer coisas novas e curtir o
mundo. Ja gostava de ter a minha prépria casa, ya, tanto faz o que for, desde que seja meu.
Joana F23
A expectativa é sair daqui para fora deste bairro, outra casa, sossegada qualquer e sem etnia
cigana, nao quero, eu quero um bairro sossegado, um rés-do-chao principalmente e ndo quero
mesmo, era isso que eu queria, uma habitacao normal, era s6 e com condicbes adequadas a
minha necessidade.

Os jovens demonstram querer ter uma vida organizada, com emprego e ferramentas para um

futuro melhor. Joana, que é jovem adulta, prioriza o abandono do bairro, o distanciamento dos

vizinhos de etnia cigana e a troca de casa para uma com condicdes adequadas as suas

necessidades.
J4.2) Podes falar-me um bocadinho dos teus interesses e objetivos?
Sara F14
Gosto de jogar basket, gosto de andar de skafe mas ainda ndo sei mas eu fou a tentar. Jogo

basket ou na minha escola ou em todo o lado, andar de bicicleta e de fazer assim atividades. Tipo
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também gosto, imagina ir para a praia e jogar a bola na praia, vole/também, era para ser capita
de equipa s6 que depois sai e nunca mais fui. Gosto de desenhar, ya, tipo sempre, ja 0 meu irmao
ya, nos tipo, ya nds quando éramos mais novos tipo eu, a minha mae e ele, tipo dizem que nos
desenhamos bem entdo nds comecavamos a desenhar e qué, ya, nos sempre desenhamos. Na
escola, eu ja estou, em vez de musica ja estou em artes, eu gosto ou de pintar quadros ou assim.
Gosto de ouvir e dancar musica, gosto de dancar alguma cena na fchil/ou assim mais afro também
gosto de dancar, assim essas cenas e também dizem que eu canto bem mas eu nao vou muito
para essa parte. Danca cigana também, mas isso & mais ca no bairro, os homens bebem e dancam
e n6s comemos e dancamos, normalmente nds usamos assim bué acessorios e costumam-se
pintar todas e b4, bd, ba.
Jonas M14

Jogar a bola, andar ao soco, tipo dar socos num saco de boxe mas também podia dar em
pessoas, qual € mal? As vezes quando estou com aquela pica ya, gosto de andar & porrada, ndo
sei € uma coisa...mas se tiver um saco descarrego num saco, nao bato sé porque me apetece
mas quem se meter comigo ja esta feito. Eu ndo gosto de falar...eu sei que estou a ser igual ao
que critiquei, mas eles nao vao a palavra, tem que ser a pancada. Eles, os senhores (pessoas de
etnia branca), ndo vao a palavra. A ultima vez que andei a porrada foi por matar uma aranha, fui
eu que a matei, tipo, estdvamos na sala de aula, prontos, eu tipo pego no guardanapo, matei a
aranha e o gajo pega-me aqui (na mao), faco assim, tiro-lhe a mascara para baixo e dou-lhe um
soco porque ele também tentou-me bater, o gajo pega-me pela mao e depois eu faco tipo assim
(a desviar) e ele vai-me apanhar aqui (pescoco), faco tipo assim e mandei-lhe um soco. Eu matei
uma aranha e ele foi-me agarrar a mao e depois 0 pesco¢o, mas nao me conseguiu apertar o
PEescoco, nao sei porqué, a aranha estava na parede...depois a professora mandou-nos para a
direcao e foi: “ amanha vens ca” e nunca mais fui la, foi assim. O outro rapaz estava a chorar,
deu-lhe uma panca, nao sei porque é que quis andar a porrada comigo.
Gosto de musica, rap, musica cigana. Sei tocar mais ou menos viola, aprendi com o meu irmao,
gostava de aprender a tocar melhor. Gosto de nadar, tudo o que seja desporto! De ver televisao e
ler livros, aqueles que eu tenho interesse ya, gosto de historias de acdo, op4 carros alterados.

Gosto de ver a velocidade furiosa, esta a ser filmada aqui na A24 acho eu.

Jardinagem, jogar a bola, nadar e mais nada! Gosto de cantar rap! Os meus objetivos agora, la

sei eu...la sei eu, nao penso nisso, & sempre sem pensar.
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Joana F23

Olhe, os meus interesses era conseguir andar e trabalhar, isso era um dos objetivos que eu queria,
por causa da minha doenca, uma pessoa fica dependente, por mais que queira fazer, antes eu
consegui trabalhar nas feiras, ir para as feiras...desde que tive 0 meu o meu filho com um ano e
oito meses, acabou, nunca mais, ndo consigo. E que ja que para além disso nao tenho ajudas de
nada, a pagar medicacdes, nada mesmo. Eu, se me arranjassem um trabalho sentada, eu ia, mas
acho dificil nao é.

Os jovens mostram ter interesses aliados as e ao desporto, gostam de atividades praticas e olham

com algum desdém para as mais tedricas. A Joana (jovem adulta) interessam-lhe atividades que

lhe deem oportunidade de se tornar independente.

J4.3) Tens sonhos, quais sao?
Sara F14

Opd para mim eu ndo tenho sonhos, imagina, eu ndo tenho um sonho que seja para eu realizar,
tipo eu tenho o sonho de realizar o sonho dos meus pais e dos meus irméaos, de resto ainda nao
me veio nada a cabeca. Opd, eu acho que o sonho dos meus pais é nos ver bem e ter uma boa
casa e conseguir a carta e o carro e € isso que eu lhes quero dar, olha, 0 meu irmao mais novo
quer ser militar, e eu quero ajuda-lo nisso. A minha irma, agora ela esta gravida por isso acho que
ela deve ndo ter muitos sonhos a nao ser ver os filhos bem, ainda por cima esta gravida de gémeos,
ela agora quer é ter um bom quarto para eles, uma boa vida para eles, pode nao ser assim ricaca
nado &, nos também nao somos filhos da Ahianna, mas de resto quero ajuda-la a tratar deles porque
aquele corpinho néo vai conseguir tratar de dois, opd 0 meu irmao, o meu irmao é tudo a borga
eu acho que o meu irmao sé quer dinheiro e estar em casa no sofa, eu também quero que o meu
irmao tenha carta porque ele sempre quis a carta e o carro, ya € isso que eu lhe quero dar ou
ajuda-lo a arranjar trabalho porque eu nao vou estar a sustenta-lo a vida toda.
Jonas M14

Sonhos, opd...nao sei. O meu maior sonho é ser jogador de futebol, 0 meu sonho é sair-me o

euromilhdes! Ter um G7R, é um Nissan, um carro todo minado e ser futebolista.

La sei eu, tenho, Jesus, sonhava viver em Nova lorque e trabalhar em jardinagem, gostava de

viver num prédio, numa casa pequenina igual a minha e tinha que ser num bairro, num bairro em

Nova lorque, claro.
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Joana F23

O meu sonho é nao ter esta doenca, descobrirem a cura para a doenca. Nao ha mesmo forma de
tratar, a minha medicacéo estanca a doenca, nao deixa avancar com que eu va para uma cadeira
de rodas porqgués esta doenca tem mesmo propensao para ir para a cadeira de rodas.

Os sonhos das jovens raparigas aparentam ser mais maduros, baseados na melhoria das

condicdes de vida e os sonhos dos rapazes t€m como pilar a vida boémia e materialista.

165



Entrevista para adultos e velhos (F/M)- AV

AV1- Satisfacdo quanto ao espaco onde se habita

AV1.1) Gosta de viver no bairro, como é o seu dia-a-dia aqui?
Adriana F30

Gosto, é todos os dias a mesma rotina. E levar os meninos & escola, fazer as tarefas de casa,
de vez em quando irmos um bocadinho todas para a porta, estarmos ali todas juntas, conversamos
umas com as outras, € todos os dias a mesma rotina mas nao € mau o bairro, nem a vizinhanca
nem nada.
Joana F23
Gostar de viver no bairro, ndo. No meu dia-a-dia pouco saio de casa e passo o0 tempo mais em
casa do que na rua, para nao ter mais assim conflitos, ha bastantes conflitos 1a fora porque pronto,
elas puxam conversas umas com as outras e as vezes saem dali de pancadaria e entao para estar
longe disso estou em casa. A pancadaria acontece porque desconversam umas com as outras,
entre mulheres, & entre mulheres que acontece a pancadaria. Aqui ndo ha elevador e isso mata-
me completamente, a Isabelinha nao tem capacidade de vir aqui, apresentei-lhe os papéis da
doenca antes de me dar a casa, deu-me esta casa, eu tinha esta opcao, nao tinha janelas, nao
tinha aros, nao tinha nada, estava toda suja por dentro, vocé nao tem nocao como é estava esta
casa, estava pior que aquela do enforcado, do morto, a sério. Agora é que esta la um senhor a
limpar para ajeitar aquilo, porque aquilo, porque a Isabelinha ndo Ihe da casa, ele foi obrigado a
tirar aquela miséria toda e vai viver sem janelas, sem aros sem nada, a sério, vocé entreviste
aquele rapaz que esta aqui ao lado e vocé diga-me alguma coisa, ou entre na casa e veja a situacao
como é que aquilo esta, por ndo Ihe darem casa e tem um rolo de filhos, tem prai uns cinco filhos,
tudo pequenino assim como os meus filhos e nao tem janelas nem aros nem nada, esta tudo, as
janelas, so tém o bocado da parede, mais nada. Vocé va ver aquele lado e vocé diga-me alguma
coisa.
Eugénia F63
Eu nao gosto de viver aqui, neste barrio. Queria ir para outros lados, queria sair daqui para fora.
Nao é agradavel porque a gente, olhe, temos as coisas estragadas, a gente pede e nao mas
fazem e eu, por isso, estou cansada de estar aqui nesta casa e viver aqui deste barrio, Queria

era ir pa outros lados!

166



Que remédio filha, quem é que gosta de viver nisto, Deus me livre! Ndo, ndo gosto, ndo gosto
mesmo, isto para nos € um massacre constante, porque, ja viste aqui ndo ha...dentro de casa
temos as nossas condicdes que nds formamos nao €, nds da nossa raca porque eles (ciganos)
num arranjam nada, eles estragam € tudo! Mas eu também nao posso estar s6 dentro de casa,
sinta gente necessidade de ter um bocado 0 nosso espaco ndo é e o convivio! Eles gostam de
mim, gostam...respeitam-me nao é mas quando eu tenho que dizer digo e pronto, mas nao deixam
de carregar nas campainhas, deitar ovos as casas, isto...lixeira, isto ndo tem nada a ver. Nos
vamos daqui para Vissaium, vamos pd mundo...entramos no bairro, é a selva. Isto é terrivel
mesmo, ja estou aqui ha quarenta e tal anos e sempre foi assim, ja no Bairro da Pomba ja era
assim também, sao muito porquinhos...ainda querem integrar estas pessoas na sociedade, nunca
na vida, eles nao tém vontade, eles ndo tém vontade para trabalhar, eles nao tém vontade para
nada, nada, nada de nada! Nao tém incentivo, a vida para eles é comer, dancar e vender droga,
tem de ser porque s6 quem ca mora € que sabe a droga que passam ai, agora comecaram a
vendé-la aqui atras da minha, da parte de tras do bairro, isto, 0 que é que interessa passar a
policia...agora aqui a frente onde entraste é o centro porque vai direito & estrada, sabes, é o
holofote deles pa ver quando vem policia porque este bairro ndo tem saida, entramos e saimos
pelo mesmo sitio, aquilo a noite, ali é a venda da droga, e agora, eles nao a vendem ali, vao para
|4 para cima para a esquerda, disfarcam e depois, saem do bairro e encostam-se a esquerda 1é
e conforme os carros param, param ali onde esta aquele tipo assim...quando saires vais ver, do
lado esquerdo esta ali tipo, parece uma quinta, aquilo ainda ndo esta feito nada, eles metem ali o
carro perto e passam a droga, mandam os garotos...agora ha dias quando passei estavam os
garotos, aqui mais dois garotos, queriam que eu lhe desse dez euros porque 0 homem nao tinha
vinte euros, vinte euros nao, do troco e nao sei qué...e isto & assim, o que € que a gente...ja, aqui
ha um ano ou dois houve aqui um julgamento em Vissaium, um grande julgamento que nem o
tribunal tinha sitio pds, entao foi, eram muitos, foram formados todos |a em baixo onde é a Feira
de S. Mateus, onde nds apanhamos a vacina, no Pavilhdo Multiusos, foram todos, depois passou
um tempo, ainda ontem estava ali a ouvir a conversa, uma tinha quatro anos de pena suspensa,
tinha que fazer servico comunitario, nao fazem, algumas estdo na cadeia, ainda ha dias vieram ai
apanha-las, por causa de traficarem, primeiro era homens, depois comecou a ser mulheres, agora
estdo as mulheres la dentro e estdo os homens ca fora, ainda ontem ouvi qualguer coisa, nao
tenho a certeza, que eu estava ali a varrer, entretenho-me sempre a varrer, aquela parte de tras

esta sempre toda limpa e gosto de plantas, gosto de arvores, gosto dessas coisas todas e
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entretenho-me e entao estava a ouvir a varrer e estava assim a Capitolina que é uma cigana aqui
que é fina e agarrou e tava pergunta pra, aquela ali da ponta, do Abilio, pa Ligia “ Oh Ligia, atdo
quem é que levaram, foi 0 menino ou foi a menina?” acho que veio ca alguém buscar, eu ainda
ndo tenho certeza mas tava ali a falar com as vizinhas ela estava a dizer, e ela diz assim “ Foi a
policia ou foi a seguranca?” e ela disse “ Foi o menino” e eu até gosto muito do garoto sabes, é
muito educadinho, é novinho, deve ter qué, alguns quatro anos ou cinco, nao sei se ele anda ja
na escola sé que ele é assim meio raquitico, € o Sandrinho, o filho da Ligia e tem a miuda, a
Bruna, é o irmao da Bruna. Eu ndo tenho a certeza mas estou mesmo triste, foi o garoto, fou com
pena. 7avam a dizer que foi a policia, olha eu nao vi nada mas ouvi ela a fazer perguntas a outra,
a falarem assim alto ndo &, a gente estava ali fora e eu ouvi, agora se tém problemas com a
seguranca social vém e tiram os miudos, olha por um lado é bom porque vao ter outra...mas o
miudo era muito educado e carinhoso, ele brincava aqui atras, até nem tem sotaque de cigano
nem nada, acho que ele esteve, viveram muito tempo em Lisboa, ele e a Bruna, tive muita pena,
se foi 0 Sandrinho mas também nao sei quem é que haveria de ser para a Ligia estar a dizer “nao,
ndo sei qué” depois ndo percebi mais, também fiquei logo...serd que foi o garoto! Fiquei mesmo
com pena, a sério, porque ha ai bem piores meu Deus, vocés nem imaginam o que a gente aqui
passa, agora esta ali o homem da, a desentupir o esgoto, a foca, estavamos ali fora para ver que
ele tava, alguém telefonou, deve ter sido a Silvia, porque este bloco, 0 meu e o da, ali ao lado que
chama os da dona Dalia é os Unicos que temos a porta fechada, onde temos condominio formado
e onde ha luz, ha, pronto ha tudo e mantemos isto, eu faco parte, ndo é que ganhe nada, isto s
da trabalho né com as chatices, € ninguém quer limpar as escadas e olhe, mas tenho que as
vezes mandar ali um, eu nao falo, ponho um papel e quando é para pagar a luz meto o nome de
cada um do blocozinho, vém-me pagar, porque isto sendo nao conseguiamos ter nada, eu nao
faco uso daquilo, hoje estava ali a frente foi um acaso mesmo, s6 quando vou limpar é que, porque
de resto vao todos para ali, aqui a frente é como ja disse, fazem a, o saldo por causa da policia,
eles tém telemovel, assim que a policia entra no bairro eles comecam logo a comunicar uns com
0s outros que € para saberem e se tiverem de vir buscar alguém eles escondem-se uns nas casas
dos outros e é assim, os telemoveis por um lado € muito bom mas por outro lado para estas
situacdes facilita...depois andam a procura deles, eles proprios fazem, como €&, queixas deles, uns
dos outros de familias, ha muita rivalidade porque aquele é o mais rico, o outro é e o outro nao
sei qué, esses de Abraveses entao, ninguém pode com eles, até os préprios ciganos, o Negro veio

de Abraveses, esses € que sdo mesmo os terroristas puxa, sao, sao e € s6 um prédio aqui no
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bairro inteiro, o problema é que depois comecam a crescer e depois acabam todos por ser iguais,
aqui ndo ha ninguém que se safe, isto nascem parecem, eu ndo sei! Parecem coelhos, andam
todas de barriga, depois nascem todos juntos, olhe parece uma equipa de futebol, meninas,
meninos é assim e donde é que ja vem tanto filho!

Quando dou conta ja esta tudo, quando dou conta ja estdo com as maminhas a nascer, ja estao
com 0s namorados e é assim, € a nossa, quantas geracoes eu ja nao vi aqui, desde o Bairro da
Pomba, eu vim quando tinha dezasseis anos, faca as contas...vim de Angola quando tinha
dezasseis anos, quando foi da guerra colonial 7€, estivemos no Bairro da Pomba, sai de Angola
fui para Lisboa e de Lisboa vim para Vissaium [...], trabalhei ali na cresce, também fui funcionaria
no instituto politécnico de Vissaium ai € que foi a minha grande asneira porque podia estar hoje
com um cargo bom, a irma do meu ex-marido trabalhava |a, € uma pessoa muito querida la no
instituto e arranjou-me daquelas, primeiro estive a trabalhar dois anos a jorna mas a espera de
entrar depois pa, para o quadro, depois quando veio a minha nomeacdo fui para o quadro,
trabalhei um ano mas a fazer os descontos e nao sei qué, quando tive um més de férias meteu-
se na cabeca do meu marido que tinhamos que abrir o café prontos e ai estraguei, estragamos os
dois que isto é cinquenta, cinquenta nao &, estragamos a vida mas olhe...ele tinha ideia que so
tendo o café porque a familia toda também veio todos refugiados, todos abriram café porque la na
Angola trabalhamos todos com negocio, negdcios proprios né e chegaram aqui e tentaram,
abriram pastelarias, foi mais ou menos o ramo de todos e ele meteu-se na cabeca para comprar
um terreno que tinhamos que ter uma casa e dai olhe, eu sou assim muito comunicativa e fando
num café, na altura tinha os meus trinta e trés anos e sabe como ¢, “eu gosto do café da
Esperancinha porque ela tira melhor o café, eu gosto do fino da Esperancinha, tu ndo sabes tirar”
e aquilo comeca a criar uma certa e depois ha aqueles clientes que sédo mais insistentes, comecam
ou ja eram divorciados ou ja eram separados, depois olhe, lancou-se para la uma...por eu ser uma
pessoa muito dindmica olhe, paguei a fatura bem cara, sabe como é que é, as calunias,
pronto...hoje estou a paga-las, enfim...

0 meu dia-a-dia, olhe agora desde que estou em casa, agora estou a receber o rendimento minimo
como disse estava a trabalhar na creche de S. Salvador e senti-me muito importante va porque ja
estava a ganhar e estava com um salario, de bem com a vida, segura, sentia-me depois entretanto
adoeci e aconteceu que a chefe disse que eu nao podia estar em casa 0s quinze dias mas eu tinha
a, era a porgue nos nao fazemos descontos para a seguranca social, eu ndo pertenco ao

desemprego, é assim, eu sou da desta faixa do rendimento minimo de insercao em que eles vém-
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nos buscar, pde-nos a trabalhar, se a gente disser que nao cortam-nos os rendimentos e ficamos
dois anos sem meio de sustento, eu fui para Ia, tudo bem, nunca foi a minha area mas gosto
muito de criancas e adaptei-me e gostavam bem de mim portanto foram sempre fazendo os
contratos, ndo chega a um ano porque se fizesse um ano ja tinha que |3 ficar efetiva [...] quando
dei conta ja la estava ha dois anos e tal e ja fazia parte de mim 7é e aquele dinheirinho dava-me
jeito, a gente ja, agora vivo com cento e oitenta e seis, ganhava seiscentos e poucos 776, agora veja
|4, frustracdo em cima de frustracdo, tenho o carro, apetece-me ir a casa do meu filho mas com
0 gasoil a este preco ndo vou e 0s anos estdo a passar, ndo convivo com os filhos por causa da
miséria que a gente leva sabe? Nao é facil, ndo é facil viver aqui, é preciso mesmo termos
estdmago e com esta idade ja ninguém me da trabalho, apesar de eu ser muito ativa mas quando
a gente vai preencher ja somos mais que velhos né e agora ando frustrada, por falar em viver aqui,
fui fazer o Papa Nicolau ao centro de salde e no dia dezanove de maio ligaram-me, o telefone
tocou, atendi e deram-me uma ma noticia, estou com cancer no utero e estou aqui nesta ansiedade
também a espera, tudo junto, € os meus pais ja velhotes como viu, vou |a fazer a comida, trato
deles, faco as compras e é assim, tenho um jardim ali que me entretenho, varro olhe e assim vou
passando o meu tempo [...] mas olhe aquilo € uma terapia muito boa, pego na vassoura varro,
depois quando ando ali nem me lembro das mas coisas que passam pela vida, aquilo € uma
terapia, depois ponho um bocado de salsa, depois vou la e roubaram-me a salsa toda, meti um
papel 1a a volta da arvore a dizer assim “ por favor, ndo mexam na minha salsa” também me
custou a plantar! Eu falo & com os papéis sabes, ali a entrada, quando quero dar uma ordem ou
qualquer coisa, para ndo estar a falar diretamente meto, é limpar as escadas ou, por exemplo ha
tempos, #4 ali aquele tapete como tu viste porque vém la de fora, os cdes andam por ai, fazem as
necessidades em todo o lado porque se eles limparem os pés ja ndo enchem as escadas de
porcaria nao &, isto é sé uma questao de regras, ndo custa nada, se as pessoas todas fossem um
bocadinho s6 como eu isto estaria melhor, mesmo os ciganos ai admiram-se, ainda ontem eles
passaram “ Ai Esperanca, se tu tivesses uma quintd, se tivesses uma quinta tinhas tudo bonito”
eu disse “olhe mas vou morrer nem quinta nem sabados nem sextas!”, a salsa esta bonita eles
va cortam a salsa, apesar de que isto ndo sao ciganos, os ciganos sao muito, tm muito nojo, por
exemplo eles cospem para ali, cospem para acola e dizem que aquilo esta tudo infetado, por
exemplo, eles estdo ali a criar galinhas, aquilo vem dali um cheiro insuportavel que foi 0 meu
vizinho que esta doente que fez e quando ele pds la aquilo foram fazer queixa dele porque aquilo

era um cheiro e que nao sei 0 qué agora ja fizeram outra ao lado e ninguém vai fazer queixa
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porque esta la o Cacola e mais alguém, nao interessa, eles ndo limpam as capoeiras como nos,
tém de por aquele feno por baixo 7€ para mudar, ah aquilo é por e depois ndo comem as galinhas!
Nem os ovos! Tém nojo! Isto & dificil mesmo, s6 a ver e entdo olha, arranjaram ou roubaram um
bode, trouxeram um bode, o bode era pequenino, o bode furou 1a a rede, volta e meia andava
aqui, olha chegou comeu-me as minhas plantas todas, fui la refilar com ele que tinha de por o
bode preso que aquilo ndo podia andar assim a comer as arvores, tudo o que estava a nascer o
bode comia, foi crescendo e aquilo era, brincavam com ele, os ciganos batiam-lhe na cabeca e ele
dava assim marradas, eu quando ia ao lixo 1a vinha ele atras de mim, eu ia com o cesto do lixo e
ele tum, tum assim a dar-me no rabo e eu agarrava-lhe assim pela e ele pronto, comecava a
conhecer as pessoa e ja levava aquilo pa brincadeira, depois olha acho que o venderam ali a dona
Gléria do centro [...] 6 filha eu sou daltonica ndo sei ver cores, € a senhora dos caracois mais velha
[...] e depois eram patos! O, isto tem sido, &€ um fartote de riso! Mas agora digo-lhe, vamos para a
janela, se ndo fosse isto a gente morria aqui de pasmo! Isto é tareias todos os dias, é isso da-se
mais a noite sabe por exemplo eles saem, quando chegam a casa, a mulher se lhes disser alguma
coisa atiram tudo pela janela! Eles ndo sdo como nos, eles desfazem uma casa num instante,
guem estiver ca em baixo leva com a mobilia, com tudo, é a tradicao deles e depois quando ha
discussdes as mulheres juntam-se todas e os homens ficam de lado, ndo se juntam mulheres com
homens, os homens ficam num canto “deixa o territério das mulheres elas é que isto, e aquilo”,
€ um asneiredo, depois grita uma dum prédio, grita outra depois de vez em quando vem la um
tiro, depois olhe, é assim este viver, ja nos habituamos que a gente quando houve um tiro 74
naquela, ja parece que estamos na Ucrania, deixa andar, isto ja estamos tao habituados, a noite
e muitas vezes ¢ de manhd, mas mais, mais a noite. Olha a gente quando comeca qualquer
discussao vamos logo todos para a janela sabes, eu nao tenho muito esse habito mas a minha
mae...isto, coitada ela ja ndo sai de casa, esta ali e depois, dantes ela sabia 0 nome de todos sé
através de ver a janela! Ha dias foi para ali uma discussao, ali ao lado duas cunhadas mas foi por
causa das escadas, coisas banais, coisas banais! Eles nao tém cultura, ndo tém cultura, por
exemplo eles andam a estudar, eu tava aqui dentro de casa e a vizinha estava a tirar as coisas e
estava a ver as cartas que estavam no saco e comeca assim “ a, |é 13 isso, |é |a essa carta” e ela
andou a tirar cursos na Tecla, em Repeses [...] eles andaram la no curso, eu andava |3, tu pensas
que eles estdo la interessados na geometria, eles passam a vida, atiram borrachas, eles riem-se,
olha os professores...é preciso ter uma paciéncia, eu saia de |a maluca e depois eles como me

conheciam atiravam borrachas [...], por exemplo, temos um teste para fazer, eles trazem, nao sei
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como é que eles conseguem saber que o teste é aquele e trazem, eles copiam tudo, eles tém um
vinte sempre! Eles tém um vinte e eu tirei um doze e meio, e depois viram-se para mim “entado
paita, tu que sabes tudo” e vira-se a professora “ mas ela tirou um doze e meio e nao foi copiado”
eles andam com os papelinhos a passar dum para o outro “passa-me, dg-mi, d4-m/’, nao querem
saber se esta a professora se nao esta, aquilo [...] olha por exemplo, quando morre um familiar
durante um ano nado ha festas, os homens vestem-se todos de preto e deixam crescer a barba, ali
o Cacola, os irméaos, o senhor Eurico, ali todos, o Cacola é o marido da Suzete. As mulheres andam
todas de preto e cortam o cabelo s6 quando € o marido, durante 0 ano ndo podem comer carne,
a mobilia onde dorme tem que ser desmanchada, desfeita, ndo pode dormir mais naquela mobilia,
tem que dormir no chao e nao tomam banho, isso era o0 antigamente que eu tinha uma amiga no
bairro da Pomba, elas agora ndo fazem nada, penso eu que nao fazem né, ndo podem ver
televisdo, tém que lhes tirar a televisdo de casa, era assim tudo [...] agora quando foi o0 S. Jodo
houve ai tiros por causa dessa cena, ali a familia desse senhor Marco, uns daqui, outros dali ndo
podiam ouvir musica, nao podiam...agarrou, mandou um tiro po ar porque alguém estava a ouvir
musica, ali o Abilio a noite quando foi 0 S. Jodo fez e os de Abraveses fizeram, ja nao pertencem
a mesma familia 76 mas depois isto € um picanco, eles sdo é muito alegres, para eles ndo ha ca,
querem la saber das dividas, pagar renda, pagar agua, pagar luz é fazer uma direta e ta tudo feito.
Chegam ali tém luz, gastam a luz que querem, ligam as mangueiras, € piscinas cheias, eles vivem
a vida! Para eles nao ha regras que ter que pagar casa nem agua nem nada, que se ha-de fazer,
somos nds que vamos lutar quando a sociedade sabe destas coisas e nao toma rédea, entdo o
que é que eu vou fazer, perguntar se eu gosto de viver aqui, como € que uma pessoa consegue
gostar de viver num sitio destes, vivo aqui porque nao tenho meios para onde ir, porque se eu
tivesse ainda pronto, como agora t6 com esta situacdo por causa do IPO muita coisa ja passa-me
pela cabeca nao é, comeco a pensar “ pouxa, eu so tive casa em Angola, agora vou morrer mesmo
aqui nos ciganos”, a gente sonha 7€ mas o0 sonho morreu, ndo temos hipotese, os filhos tém a
vida deles nado é, estao na labuta também deles que n&o é facil e olha, e eu aqui estou.
Asdrubal M45

Sim e ndo ao mesmo tempo, sim porque tenho aqui meus filhos ndo é, e meus netos e porque
€ um bairro com muito barulho e nao, ja nao estou habituado a isso, eu gosto mais do siléncio,
eu vivi em Franca e morava numa moradia onde morava sozinho e habituei-me ao siléncio e faz-
me um bocadito de confusdo. O dia-a-dia, sim & normal, as vezes, um dia, de dia para dia é

diferente, uma pessoa vai falando com uma pessoa, vai falando com a outra, com varias pessoas.
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Ha dias que consigo dormir e ha dias em que por causa do barulho ndo consigo dormir mesmo,
ndo consigo dormir por via do barulho e porque também se falarem na rua ouve-se tudo aqui
dentro, porque mesmo estas janelas, estes vidros...¢ complicado.

Trés dos cinco entrevistados demonstram nao gostar de viver no bairro apontando varias razoes,

sendo que as mais mencionadas foram: a existéncia de conflitos entre pessoas da comunidade, a

falta de condicdes habitacionais e a ndo identificacdo com a cultura da maioria dos vizinhos.

Esperanca, uma das habitantes do bairro, respondeu de forma aprofundada realcando varios

aspetos do quotidiano da comunidade. O seu depoimento revela sentimentos de frustracdo por

viver naquelas condicdes e com aquela comunidade, e de ndo identificacdo com a vizinhanca.

AV1.2) Se pudesse ter sido o senhor/a a criar este bairro como o construiria e
acrescentava algo novo?
Adriana F30

Olha, para te ser sincera Francisca o que eu ndo fazia aqui era pér muita gente como pdram
aqui porque esta muita gente entendes, podiamos estar mais separados um bocadinho, mesmo
gue nos mudassem de bairro, ndo unirem tanto cigano no mesmo bairro. Nao é de ser
problematico, as vezes faz-se o problema porque ha pessoas complicadas e ha outras que nédo
sa0 entendes? As vezes ou porque as criancas umas sdo mais mas do que outras, é complicado,
acho que nao era para estar tanta gente de tanto lado s6 no mesmo bairro, como ha mais bairros
podiam-nos separar mais um bocadinho. Se por exemplo em vez de bairros, existissem casas no
meio da cidade eu queria, queria porque aqui esta muita gente, ndo é que sejam mas pessoas
mas é...da sempre confusao, de vez em quando ha sempre aquelas confusdes e conflitos, porqué
eu nado sei Francisca, olha é assim do nada, quando tu olhas ja esta aquela confusdo, a multiddo
toda na rua, ¢ um bocadinho esquisito, se me dessem fora daqui aceitava.
Joana F23
Faria prédios nao virados uns para os outros, todos ao contrario, ndo uns ao pé dos outros, tudo
distanciado prédio de prédio. Mudava s6 os prédios, um para cada lado para as pessoas nao
estarem juntas. O parque infantil, aquilo, deviam melhorar aquilo porque varias criancas vao para
la pequeninas, nos nao deixamos porque ha muitas carracas e nao deixamos ir para la as criancas,
acho que isso também modificaria bastante a qualidade.
Eugénia F63
O que é que eu mudava deste barrio? Olhe, uma coisa mas de, como é que é? Sei 13, olha, nao

sei, a gente pedimos para compor-nos as coisas e amanharem mais as coisas a este barrio porque
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este barrio nao tem condicdes, esta tudo escavacado, tudo partido e nao vém ca compor nada,
queria que tivesse condicbes melhores e da minha casa também. Eu nao tenho condicdes nesta

Ccasa.

Eu, se eu mandasse aqui, na construcao, olha, para ja punha regras, por exemplo pagarem a
renda era obrigatorio, pagar a agua e a luz, para toda a gente, seja o pobre, seja o rico, seja o que
for, ja aprendiam a poupar agua mas deviam ter uns cadeados muita fortes que aquilo ndo, eles
nao tém medo, eles nao tém medo de nada outra coisa, pdr aqui policia, pelo menos dois, sempre
aqui no bairro, a fazer as rondas. As rondas, eles passam de vez em quando, de noite passam
com a ramona (carrinha de nove lugares), eles vém entdo quando vém apanhar alguém também
¢ sempre assim e quando é para apanhar alguém que esta fugido, que esta escondido é de
madrugada, as seis da manha ja estdo aqui, entram pelo prédio, aqui no meu prédio por acaso
nunca houve mas ha prédios ai que rebentam o vidro e por ali dentro, rebentam portas e vao
apanha-los mesmo dentro de casa, trazem aqueles caes, até dizem que sdo os de Coimbra,
aqueles de intervencdo, quando é assim eles fazem sinal que se alguém esta na janela mandam-
nos para dentro de casa pa ninguém estar a ver as coisas, para ndao estarmos a comunicar uns
com os outros, eles ndo deixam estar a janela e acho bem! Agora vai comecar, acabou as aulas,
vai comecar o martirio, dormem de dia, a noite andam aqui a bater com, tenho os estores todos
furados, eu, a minha méae que estamos no rés-do-cho, vém por ai fora, atiram com pedras, batem
com o pau na porta, € canalha, eles acham bem Z#arem a incomodar os senhores, 0s tais paifos
gue nos chamam, porque noés, toda a nossa raca, nao é ser racista mas nos, regra geral, 0S n0ssos
filhos tém hora de almocar, tomar o banho, tém que ir para a cama porque no dia seguinte tém
escola, pdr a roupa preparada, isto é regras que n6s damos aos nossos filhos, eles ndo tém essas
regras! Mesmo que vao para a escola a meia noite, uma da manha andam ai fora e agora estao
obrigados porque senao cortam-lhes o rendimento, tem que ser, isto havia de haver penalizacées
mesmo, Mesmo, Mesmo a Sério a comecar, eu ja tive para pensar até mas eu sozinha nao posso
lutar com tanta gente, lutar entre aspas 7€, por exemplo falar com o presidente e, abrir os olhos
ao presidente, ele é boa pessoa, eu considero como tal pronto mas haver mais regras aqui, isto
tinha que ter mais regras. Falando das assistentes sociais, tudo, também nao se sentem muito a
vontade quando ca vém, eles insultam, tratam-nos mal, mesmo ao engenheiro € uma pouca-
vergonha, a gente quando vai la pagar renda, olhe, s6 |a vao pagar as pessoas que sao honestas

e Sérias porque o0s outros que nao pagam nem aparecem la né, pra qué, e quando recebem as
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cartas de despedimento é pra/ um falatério, insultam, dizem tantas asneiras, porque eles nao
aceitam serem despejados mas mandam as cartas nao vale de nada, ha quarenta e tal anos que
eu lido com eles, nunca vi ninguém ficar sem casa, para nés conseguirmos uma casa € um
problema, eles se for preciso assaltam as casas e deixam dum primo para o outro, vai ficando
assim, temos andado aqui com um problema porque eles ja pediram para lhes abrir a porta porque
querem arrombar umas casa que aqui estdo, eu nao abro e mando-os falar com o engenheiro ou
com dona Isabel, a assistente social mas agora a gente tem também de pbr o pé, “a mas entao
nos partimos o vidro e entramos”, “se partirem o vidro eu ligo para a policia por estarmos a ser
assaltados, tu ndo tens o direito de entrar no prédio e de ir arrombar uma casa que nao te pertence,
tu para estares aqui tens que estar dentro da lei” e eles dizem “ a, entdo vamos deixar mas ¢
Esperanca, tu és tao minha amiga”, “pois eu sou tua amiga, mas eu tenho leis para cumprir e tu
também tens que as cumprir, nao vais arrombar um vidro porque a partir do momento que tu
arrombares um vidro e eu te deixar eu sou igual a ti, eu chamo a policia e depois vocés estao por
vossa conta, é minha obrigacdo, eu ndo posso omitir uma coisa, se eu te vir fazer vou ter que”,
eles respeitam-me mas ¢€...ja levei tareia aqui, ja levei tareia, meti o processo em tribunal porque
eu quando vim para esta casa morava la no terceiro andar, neste prédio so6 que depois pedi para
vir para aqui (rés do chao), por causa da idade ¢ e por causa dos meus pais, conclusao tinha as
coisas aqui todas, cristais, os copos todos de cristal e garrafas e tudo, os bibelds todos aqui no
chao e ainda nao tinha dgua nem luz e nesse dia, os caes ali do filho da velhota, cdes grandes, ja
foi ha uns anos e os cdes entraram por aqui porque eu lavei, isto cheirava muito a esgoto, a casa
ndo era utilizada, e entdo fui a casa da minha mée, fui buscar agua, deitei na sanita e estava assim
um cheiro a aguas paradas e entretanto fui a minha mae fazer um cha, deixei a cafeteira ligada e
voltei ca a casa, a porta tinha ficado aberta para a casa arejar e quando eu estou na minha méae
nao dou conta dos caes terem entrado, olhe, vieram atras dos meus dois gatos 7€, partiram tudo
filha! Sabes o que é que foi entrarem aqui e olha, isto era tanto barulho, tanto barulho que eu abro
a porta e limpei, limpei e quando vou a sair deixo a esfregona encostada a parede e atira-se um
assim a mim, eram HRotteweilers, esses caes assim maus, tu nem imaginas, eram um terror, eles
mordiam ai as pessoas e tudo, e eu agarrei, fechei a porta e eles estavam os dois a ladrar a minha
porta, o Prata, o nome dele aqui no bairro desde que nasceu é Xodo6 (¢ um mimo) e depois ele, o
dono dos caes...e depois eles sairam, era uma terca feira foram para a feira e nesse dia eu estava
afonica [...]

(o jardim é do Martim e ele vem ca com a rebarbadeira para cortar os pneus porque ali € onde
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guardam droga, dentro dos pneus...imagina, eu ando ali fora, um dia para a policia e dizem que
fui eu, € um risco, além de ser prejudicial para o ambiente, eu nao quero la...estou a tirar os pneus
todos, assim ao menos vou deitando a agua, vou tratando das arvores e ja melhoraram com o
aspeto, ha dias andava la a cavar, quando eu estou...sai-me de dentro da terra assim um objeto
embrulhado com aquela fita verde adesiva, ou cinzento tudo muito coiso e eu fiquei toda a tremer,
aquilo parecia-me uma tablete de droga, nunca vi, deduzi r7€ e eu disse “ ai meu Deus, se alguém
me esta agora a ver eu ndo sei” eu ndo sabia o0 que havia de fazer, imagina podem chegar ali, pde
ali uma dose e marcam com o pau, sabem que esta e eu chamei ali 0 meu vizinho o Dino e ele
disse “olha mete isso no bolso mas que ninguém te esteja a ver senao vamos parar a cadeia, vai
|4 dentro, vamos abrir isso para ver o que &, se é droga chamamos a policia” e pronto fiquei
nervosa, nunca tinha lidado com uma situacao dessas e afinal o que é que aquilo era, era uma
maquina de calcular!)

No dia seguinte quando eu acordo ja nao falava porque o verniz a dormir é toxico, a voz nao saia
nisto sai ele ali do prédio, pegou nos quatro caes assim no lombo deles, dois a dois e dizia-lhes
“deviam ter mordido a mesma, deviam ter mordido & mesma” que aquilo nem era uma frase
formada, ele estava incentivar os caes, ele estava-me a provocar da entrada da casa deles, eu ouvi
mas ndo conseguia responder, eu como nao respondi ele foi, deu a volta e entdo comeca assim
para mim “6 Esperanca entdo, o que é que se passou?” e eu como nao falava fiz um gesto de “va-
se 1a saber”, eu ndo fiz nada aos cdes, sé esperei que fossem embora, espantei-os com a
esfregona. Despois de eles irem embora, ja ndo me punha nas pernas, nervosa, sentei-me ali fora
a apanhar ar, a minha mae foi-me fazer agua com acucar e ele de 1a “mas afinal contas o que é
que se passou!” e eu respondi-lhe assim com as maos no ar, como estava afénica ndo podia
falar...e ele “qué, tas a brincar comigo?” e eu “eu? Nao!”, tudo em gestos e ele “foram os caes
com os gatos? Ja sabes como é que 0s gatos sao com os caes, nao se dao” e eu disse “entao e
depois?” e depois em gestos e a falar com muita dificuldade tentei explicar que eles entraram em
minha casa e partiram tudo e ele estava a levar aquilo como uma provocacao, nem viu que eu
que estava sem voz, eu nao podia mesmo gritar, nao podia dizer nada, nao falava e agarrou “olha
gue eu vou ai e mato-te!”, comecou logo assim para mim e eu “mata” e ele “estas a brincar
comigo, olha que eu vou ai e mato-te, pego na cacadeira dou ai ja dois tiros e ndo sei qué” e eu
fiquei assim “quero la saber disso” em gestos, eu para ele. Ndo me fiquei, mesmo com o0s gestos,
nisto a minha mae estava ali a porta a ver e ele pega num garrafao com 6leo e tu sabes o que ¢

aquele olhar de édio mesmo assim para matar? Num garrafao daqueles, os maiores que ha de
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sete litros e vem direito, assim com o passo muito apressado e ele vai, e eu nao fugi, nao lhe tinha
feito mal nenhum mas quando ele vem com aquele édio, o que é que eu pensei “vou levar mesmo,
vou levar” e entao firmei assim as pernas para que quando ele me batesse eu nao caisse e ele
vem “ estas a brincar comigo?” e eu “nao, nao tenho voz” e ele “qué, nao falas?” e ele parece
que enlougqueceu, comeca assim com a pega e da-me com o rabo do garrafdo aqui, nas laterais
da testa, e eu estava de oculos, tau, tau, tau, tau, o garrafao a bater-me em cima dos éculos,
aquilo a entranhar-me tudo sabes, eu desmaiei logo e ele quando viu que eu corso pds-se a correr
porgue eu desmaiei e quando cai bati com a cabeca no muro, a minha mae comecou logo “ai, ¢
Toni, ai a minha filha, ai a minha filha” a chorar porque pensava que eu tinha morrido, 0 meu
padrasto vestiu-se rapido, até vestiu as calcas ao contrario para veres a aflicdo que nao foi, depois
veio a policia, nao vieram, até com a policia, podes escrever ai, até com a policia ndés somos
tratados como ciganos, ninguém nos trata com dignidade porque eu chamei a policia e quando
eu disse que era do bairro de Parafernalia “ja vai passar ai, ja ai vai a policia” mas assim tipo
desdém, desprezo. Esperei, esperei...ja a familia dele tinha voltado da feira e policia nada! E eu
pego no telemovel, eu estava a chorar porque estava ali uma cigana que é a zarolha sabes, uma
loira que esta ali, uma cabra do caracas e ela comeca assim “ ai coitadinha da carochinha” a fazer
de mim uma carochinha e que eu estava-me a fazer de vitima, “coitadinha da carochinha so
porque levou com o garrafdo tem que chamar a policia” e eu disse “olhe a senhora nao se esteja
a meter”, chamei a policia e ela ndo vinha, esperei estavam ai todos a gozar e depois vem a mae
“ai Esperanca” veio o pai e ela depois abracava-me a dizer “ ai, perdoa que ele nao esta bem”,
estava drogado, mas pra/um ano antes disso acontecer, dele me bater ele tentou-me matar ali
fora com a carrinha, eu andava a varrer, estavam os meus vizinhos, a tal que morreu a Célia e o
que esta preso, o Vito e era um falatério ai dos caes que ligavam para a policia porque mordiam
as pessoas, 0s proprios ciganos ligavam as pessoas e ele como sou eu que trato ca das coisas
todas meteu na cabeca que tinha sido eu, concluséo ele veio ter comigo, disse que precisava de
falar comigo, olhar nos meus olhos para te dar um estoiro isto dentro do carro e eu fora “tens a
mania” e eu “mania? Para ja estas-me a faltar ao respeito, se fores homem sais de dentro do carro
e vens falar comigo, va sai do carro, diz 0 que é que se passa, para me tares a intimidar com o
carro que me matas” e foi logo ali onde houve o problema “a, nao sei qué, andaste a fazer queixa
dos meus cades” e eu “eu nao fiz queixa nenhuma dos teus caes”. Isto € um perigo, uma pessoa
precisa de ter muito cuidado, isto as vezes duma coisinha de nada sai logo...olha eu quando os

vejo, léguas, é todos, se eles quiserem alguma coisa tu podes ser o0 maior amigo deles mas de um
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momento passam a ser teus inimigos, nesta raca nao se pode confiar, nunca confies em nenhum,
olha é conselho duma velha (a parte de mae da Dna Esperanca, “ meu Deus, ndo sei porque é
que nos misturaram com esta raca maldita”). Olha, os outros tiveram dinheiro e foram embora,
eu ndo saio daqui porque nao tenho forma de pagar, onde é que eu vou arranjar com 186 ou
189€, forma de viver.

Asdrubal M45

Se calhar construia doutra forma, doutra forma diferente porque se, se, se repararmos isto, isto é
um bairro, se vocé conhecer ali o bairro do quartel, ao lado, ha ali um bairro que é o dormitorio
dos militares, € como isto aqui, s6 tem uma entrada e uma saida, isto até parece um
estabelecimento prisional, sé ha estes dois prédios aqui de lado, este aqui de frente e ndo ha mais
nada, se construissem duma forma diferente, havendo uma associacdo aqui que faz falta, devia
haver aqui uma mercearia que faz falta, porque ha pessoas aqui que também ndo se podem
deslocar porque nao tm meios como se deslocar, ja sao pessoas de idade, os autocarros aqui,
antes passavam frequentemente, com esta mudanca destes do, os autocarros novos nao passam
tanto o0 que ainda pior a situacao, € muito pior. Do que ha eu alterava as janelas porque isto nao
vale nada, as paredes, muitas vezes nds queremos pregar um...qualquer coisa na parede e a
parede desfaz-se toda. No bairro, 14 fora em si, deixaria conforme esta, até ta bonito, deixaria
conforme esta.

A maioria dos entrevistados mostra desagrado em relacdo ao espaco onde habita enumerando

inumeras razoes. Adriana revela que vive ali muita gente, num espaco tdo pequeno e sem zonas

de lazer o que é propicio a conflitos. Joana, Eugénia e Asdrubal gueixam-se das condicdes das

estruturas, mencionando a qualificacdo do parque infantil como prioridade.

Asdrubal alteraria a planta do bairro salientado que “sé tem uma entrada e uma saida (sendo que

sdo a mesma), isto até parece um estabelecimento prisional”, s6 ha estes dois prédios aqui de

lado, este aqui de frente e ndo ha mais nada”. Acrescenta uma critica a qualidade do material de

construcdo falando das janelas e das paredes da habitacdo “ eu alterava as janelas porgue isto

nao vale nada, as paredes, muitas vezes nés queremos pregar um...qualguer coisa na parede e a

parede desfaz-se toda.”

AV1.3) Sente que as condicoes deste espaco habitacional, ou seja do bairro, sdo
agradaveis para os moradores, porqué?
Adriana F30

Nem sempre Francisca, por exemplo olha, acho que o parque das criancas podia ser mais ajeitado,
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ja viste como é que esta aquele parque? Pronto, a gente nem vai para la os nossos filhos, aqui em
baixo r7a na, onde € que eu moro dentro da entrada e na minha sogra temos tudo partido, uma
pessoa esta sujeita a cair...acho que eles também podiam ajeitar aquilo, ndo custava nada, ha
coisas no bairro que podiam ajeitar, na minha opinido acho que sim. Sempre foi assim, desde que
eu estou ca, sempre 0 vi assim, ja estou ca ha muito tempo, nunca houve cuidado, ja estou casada
ha catorze anos e nunca vi cuidados nenhuns para te ser sincera. O parque foi mexido s6 que
tiraram a areia mas os baloicos e assim deixaram la tudo, a Unica coisa que trocaram foi a areia
mas ja esta igual, achas que trocaram s6 uma areia que da? E por exemplo, tanto cdo ai na rua,
sem dono nao achas que nao era para vir o canil e levar estes caes todos com criancas que temos
aqui? Uma pessoa tem sempre medo duma crianca cair ou porque ha bicharada do cdo ou porque
ha alguma coisa, acho que aqui nunca estou a vontade assim com os meus filhos na rua, ndo é
seguro, em certas coisas nao.

Eugénia F63

As condicdes deste bairro e desta casa ndo sao agradaveis para se morar, tenho de mudar daqui

para fora!

Nao, por exemplo, n6s ndo temos protecédo de paredes, isto € muito quente no Verdo e muito frio
no Inverno e, la em cima o telhado, ha muita humidade porque ha muitas pombas aqui no bairro,
as calheiras do telhado estao cheias de cocd de pomba e nao conseguem evacuar a agua quando
chove e vai-se infiltrando pelo prédio adentro. Aquele parque deles, ja & o segundo parque!
Ninguém usa, eles vao para la e destroem tudo, olha se tu visses...ja esteve como esta, voltaram
a fazer um parque novo e ja esta igual...vé so o que gastam! Isto é contra os meus principios, e 0
campo, gastaram aqui um dinheirdo para fazer um campo, mas ndo vale de nada, estad tudo
estragado, tudo! S&o eles que estragam, aquilo sdo mesmo assim, sao terriveis, eles ndo, entao
eles dentro de casa, as vezes nao vao ao lixo deitar o lixo e deitam o lixo ca para fora que eu ja
andei duas vezes a varrer por duas vezes este bairro, como pessoa de rendimento minimo ativa,
tinhamos que fazer 3h horas por dia, eramos um grupo, 6 Francisca...elas eram assim para mim
“ ai Esperanca”, elas tém muito nojo de tudo, a roupa delas que cai da corda, nem que seja a
melhor roupa, caiu ao chao, elas ndo vestem mais aquelas roupa nem voltam a lavar, cai roupa,
caem meias e ali ficam a morrer até virem os homens de camara para limpar. Pronto, eu agarrei
€ comecei a eito, agarrei nos pneus, bicicletas velhas, fiz um monte de ferro de tudo o que apanhei

aqui no bairro, estava ali um nojo (...) porque eles dantes vendiam a droga ali nas escadas,
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sentavam-se ali e era dia e noite e cada um fazia o turno de 3 noites e depois a fogueira nunca
apagava e depois foi nessa altura que veio ca aquela tropa de intervencao, vieram pelo mato, por
isso € que eles querem ter caes para se aperceberem e foi quando apanharam aqui a Natacha, é
a neta da velha (...) por exemplo, ali a Suzete, eles casam, tém as casas deles e assim mas
nenhum come em casa, vem tudo comer para casa da mae, agora além de ter os filhos, tem as
noras e tem os netos, aquilo ¢ uma sacrificada da vida. Eles ndo querem mudar, para eles o
mudar...podem ir para a escola mas eles nao aprendem a escrever nem a ler, eles sdo uns
auténtico analfabetos, quando estdo a ler é como, ainda estdo a soletrar como quem anda na
primeira classe, eles ndo fazem questao de aprender ou ndo aprendem mesmo porque sao burros!
Asdrubal M45

Podia ter outras condicdes para se viver, aquela situacéo prontos, da limpeza do bairro, para
cortarem as arvores também estou aqui a espera e...ando a tentar, a tentar, a tentar e qualquer
dia entram pela janela adentro e estamos a tratar disso também, de melhorar aqui o bairro.

Os entrevistados ndo consideram gue as condicdes do espaco habitacional sejam agradaveis para

0s moradores, falam sobre as debilidades das construcdes, da falta de limpeza e de cuidado e

arranjo do espaco. Adriana diz que: “uma pessoa tem sempre medo duma crianca cair ou porque

ha bicharada do cao ou porgue ha alguma coisa, acho gque agui nunca estou a vontade assim com

os meus filhos na rua, ndo é seguro”. Esperanca queixa-se da fraca qualidade dos materiais de

construcdo “nds ndo temos protecdo de paredes, isto € muito quente no Verdo e muito frio no

Inverno e, l1a em cima o telhado, ha muita humidade” e Asdrubal denuncia a inércia das entidades

responsaveis pela manutencao do bairro “para cortarem as arvores também estou aqui a espera

e...ando a tentar, a tentar, a tentar e qualquer dia entram pela janela adentro”.

AV1.4) E os seus vizinhos e familia que ca mora que importancia tém para si,
consegue descrevé-la?

Adriana F30

Sim, é sempre bom estarmos a beira da familia, os vizinhos, por exemplo no meu prédio sao
impecaveis, nao tenho queixa de nenhum deles, desde o ultimo até aqui @ minha casa. Vizinhos
que sdo familia mesmo, por exemplo as que moram aqui de frente a mim conheco-as desde que
estou ca e estdo sempre aqui na minha casa, tém todo um a vontade, parece que sao da familia,
nao isso, aqui os vizinhos sao familia, todos, todos aqui no bairro, se por acaso precisar de alguma
coisa tenho sempre com quem contar, sempre, em tudo mesmo. Olha, no hospital, numa, se eu

tiver alguma, vamos supor, falta-me alguma coisa aqui em casa, esqueci-me da loja eu vou a um
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vizinho, trago depois eu compro levo ao outro vizinho e dou e andamos assim aqui uns com 0s
outros, tudo a vontade mesmo e de uma forma genuina, sempre, tudo a vontade.

Joana F23

Os vizinhos, ao primeiro tinha uma ma imagem dos vizinhos porque basta ver o estado em que
eles estao, nao &, as como eles tém e eu ao primeiro pensava, até comentava com a dona Beatriz
e assim que eu ia ter aqui muitos conflitos, ao primeiro eu pensava mas por acaso nao, sao umas
pessoas excelentes mesmo, olhe se ndo fosse aquela miuda as vezes, a Claudia que tem
problemas eu nao conseguia jogar o lixo fora que é ela que me joga o lixo fora derivado ao problema
que eu tenho, por acaso de vizinhanca, os vizinhos sao excelentes, nao tenho queixa, ha uma
relacao forte, se algum dia precisar de alguma coisa posso contar com eles.

Eugénia F63

Ha muita rapaziada nova que nao respeita mas as pessoas do bairro ja ndo sao assim, aqui dentro
do barrio. E a rapaziada nova mais, as pessoas ja das nossas idade ndo, ¢ a rapaziada de vinte a

tal anos, isso ja nao respeitam as pessoas.

Muita, a minha mae para mim € tudo, os vizinhos € assim, respeito. Praticamente ja sdo como
familia, todos nao, ali a dona Nactércia considero, ja veio do bairro da Pomba, o que estava aqui
por cima que faleceu e pronto e a familia de ucranianos que vive aqui, eu para eles aqui, ela
chama-me a avo de Portugal, ela tem muita consideracao por mim.

Asdrubal M45

Mais ou menos, a familia claro que tem, é familia, importa muito ndo é e os vizinhos também
porque ja nos conhecemos ha muitos anos, era eu garoto e sim, é importante os vizinhos. Os
vizinhos aqui chegam a ser como uma segunda familia, chegam, ainda na segunda-feira tivemos
aqui o dia do vizinho e cada um de cada apartamento trouxe uma coisa, juntamo-nos ai em baixo
juntamente com a CLDS e com a Caritas e fizemos ai uma coisa muito gira.

A maior parte dos entrevistados revela ter relacoes de grande proximidade com a vizinhanca. Vive-

se em espirito de entreajuda, Adriana declara:

- Vamos supor, falta-me alguma coisa aqui em casa, esqueci-me da loja eu vou a um vizinho,

trago depois eu compro levo ao outro vizinho e dou e andamos assim aqui uns com 0s outros,

tudo a vontade mesmo e de uma forma genuina, sempre, tudo a vontade” e Joana diz “sdo umas

pessoas excelentes mesmo, olhe se ndo fosse aquela miuda as vezes, a Claudia que tem

problemas eu ndo conseguia jogar o lixo fora que é ela que me joga o lixo fora derivado ao problema
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gue eu tenho, por acaso de vizinhanca, os vizinhos sdo excelentes, nao tenho queixa, ha uma

relacdo forte, se algum dia precisar de alguma coisa posso contar com eles”.

AV1.5) Cresceu ca, como foi viver essa experiéncia, pode falar-me um bocadinho
sobre ela?

Adriana F30

Nao, vivi no lado do Porto, em Gaia. Era vivenda, nao era bairro, era casas compradas, era uma
vivenda, era tudo cada qual na sua vivenda, nao tinha convivéncia com ninguém, pelo contrario,
mal conhecia 0s vizinhos e achava isso desagradavel, praticamente passavamos ali o dia inteiro
sozinhos, eles passavam por nos nem bom dia nem boa tarde nem nada e aqui nao, sais a rua,
falas, conversas, estas, é diferente. Eram pessoas sem ser ciganas, sentia-me um bocadinho vista
de lado em certas opinides, um bocadinho, em certas coisas sim.

Joana F23

Nao, sou do Porto, sinto muita diferenca, ndo tem nada a ver. A minha mae vive em bairro mas é
muito diferente, é tudo assim da vossa etnia, eu nao fui criada assim (como no bairro em que vive
atualmente). O bairro 14 é calmo, as pessoas de |4 se tiverem de ter uma conversa tém, sao
pessoas civilizadas, nao tem nada a ver com aqui, muito mais limpo e com casas mais tratadas,
muito mais. E muito diferente. Vinham logo se fosse preciso arranjar alguma coisa, logo mesmo
na hora, aqui ja ndo, se estivermos aqui acho que a arder em fogo acho que os bombeiros ndo
chegam a tempo, porque muitas das vezes, mesmo com ambulancias e assim, muitas vezes nao
vém porqué, derivado que muitas pessoas ligam a gozar neste bairro ou quando mandam, por
exemplo, pizzas, as vezes quero mandar vir e eu ndo consigo descer la em baixo (dificuldade de
locomocdo), custa-me, tenho dificuldades, quando ligo para a Telepizza eles sé podem vir até a
paragem, se eu ndo for até 14, ndo vém ca em cima, acha isto normal? Porque muita gente manda
vir, outras nao pagam, outras tiram as pizzas e ndo pagam pronto e acho que acontece derivado
as coisas assim.

Eugénia F63

Nao, sou algarvia. Vivi no Algarve, eu ja tenho cinquenta e, ai, sessenta e trés, eu ja estou ca a
quarenta e dois. Do Algarve ja ndo me lembro de nada mas sé que ali em Parafernalia, ai em
Ranhados vivia melhor. Na Quinta da Pomba era mais sossegado. Eram casas fabricadas, eram
fabricadas, eram madeira e p/atex. Eram mais fortes e cuidadas porque ali faziam sempre obras,
a gente queria uma coisa e eles vinham |a fazer obras. A gente tinha o fecho de uma janela partida,

eles vinham la. Eram sempre rapidos, a gente ligava e eles vinham.
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Isto aqui € s6 a porta e uma pessoa se assenta qualquer em lado e em Ranhados também era a
mesma coisa 0 que € que, a gente 0 nosso largo era a nossa porta, tinhamos um largozinho
grande, punhamos uma mesa ca fora e cadeiras nossas, € como aqui, se a gente quiser ir para

ali para aquele larguinho temos que levar uma mesa e cadeiras.

Nao, eu cresci em Angola e senti muita diferenca, la nds tinhamos um harém (...) por exemplo
aqui, nas casas ninguém quer investir nada, querem que a camara faca, eu ndo acho bem, se ¢
daqui que eu sair para ir para o cemitério porque & que eu nao hei-de de investir aqui, pdr um
azulejo, proteger a parede. Esta aqui a salinha, estad aconchegante chega, os meus filhos esta tudo
bem, ca vivo. Quanto a vir de Angola para ca, eu vim com 16, ndo conhecia Portugal {(...), o meu
pai tinha muito orgulho em mim, antes da pobreza estreava roupa todos os sabados e domingos!
Sempre fui muito vaidosa. O meu pai passava-me um cheque de 6 contos, todas as semanas e
depois e eu comprava roupa, mas nunca me portei mal por ter tido uma infancia boa, cheguei
aqui e fui a chefe de familia e talvez por isso eu hoje seja a pessoa que sou. Tinhamos uma casa
enorme, s6 aquele quintal! A minha mae tinha 3 cozinhas, a de dentro era s6 para mostrar que
tinha cozinha, depois tinha a cozinha onde a gente comia, onde o empregado nos servia a mesa,
depois ao fundo tinha outra cozinha que era do cozinheiro. Eu aqui sou uma preta so que sou é
branca, porque nos aqui em Portugal estamos a fazer os servicos que os pretos faziam. Na quinta
da Pomba, tinhamos falta de bens materiais, ndo tinhamos mobilias. Com esta cena ando um
bocado, as vezes estou frustrada ndo quero estar aqui em casa, vou para a minha mae, depois
ndo quero vou para ali, olhe...enquanto ndo me resolvem esta situacao, foi no dia 19 de Maio que
me deram a noticia (do cancro), depois todas as tercas e quintas, nés aqui s6 temos correio as
tercas e quintas por causa dos ciganos porque, traziam o rendimento minimo em cheque da
seguranca social e eles para saber se ja tinha chegado tiravam as cartas todas da mao do correio
e depois davam-lhes porradas, ja ha dez anos que andamos nisto entdo s6 temos correio as tercas
e quintas, entdo terca-feira para mim e quinta € um dia em que ndo me apetece sair da cama,
estou a espera sempre da terca para mim, mas para mim as tercas e quintas nao quero ver
ninguém, quero estar...quando vou abrir a caixa ndo tenho la nada entao fico desmotivada, neste
pais quem tem cancer, da forma que isto ta, agora s6 ha covides e estas cenas ainda por cima a
area que eu preciso tem andado em problemas com obstetricia e genecologia...enquanto houver
estes problemas nao vou ser chamada tdo cedo, penso que se tivesse dinheiro nao estava a

espera, ia por exemplo a CUF ou ia, resolvia 0 meu problema porque a gente faz o papa nicolau,
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ha dias fui ter com a doutora (gosto tanto deste gato, mataram-me o outro, foram os cigano,
passaram-lhe com o carro e deitaram-no ali para baixo da carrinha do senhor Maré).
Asdrubal M45

Nao, eu ja vim da Quinta da Pomba para aqui. A Quinta da Pomba, foi feito o hospital e aquilo
haviam |4 casas pré-fabricadas, onde agora ha uns apartamentos da Cruz Vermelha, era ai mesmo.
No hospital era uma quinta, tiraram-nos de |4 como eram umas casas preé fabricadas e um hospital
novo...parecia mal se calhar umas casas pré fabricadas ao lado de um hospital novo e entéo
mandaram-nos para aqui, fizeram apartamentos porque eu acho que aquilo deviam ter feito
apartamentos sim mas para nds, nao é, era para ficarmos aqui durante um determinado tempo
até reconstruirem aquilo, depois de reconstruido comecaram a dar a outras pessoas e nos ficamos
aqui. Na questdo disso ha aqui um problema, nao sei se ja reparaste, se ja deste uma volta a isto
mas os ciganos esta tudo cigano com cigano e quem nao é cigano esta a parte, para mim isto
esta muito mal feito, porque isto aqui ha tantos bairros sociais aqui em Viseu, se distribuissem por
familias, ora aqui o pai, o filho e o outro filho vdo para além, isto até era melhor para o bairro,
mesmo para o bairro em si era melhor, havia outras qualidades de vida, havia outra limpeza, era
diferente, era totalmente diferente. Quando viemos da Quinta da Pomba para aqui foi diferente,
porque na Quinta da Pomba aquilo era tipo umas ruazitas e na ruazita onde eu morava era o Unico
cigano que la estava e agora aqui estamos todos juntos, foi uma mudanca um bocado radical e
para mim no principio foi mau porque eu se morasse conforme morava na Quinta da Pomba
preferia, era diferente, ndo havia tanto barulho, ndo havia, como é que vou dizer, discussdes,
porgue as pessoas aqui as vezes encontram-se todas ali em baixo, ha umas que nao se dao bem
com as outras e as vezes ha uma palavra...fervem em pouca agua. O parque infantil ndo esta em
condicdes, aquilo ja estd assim degradado ha uns trés ou quatro anos, eu estou farto de dizer
mesmo para cortarem a relva no parque infantil e dizem que é com a Junta, na Junta dizem que
€ com a Camara e num lado nem noutro se decidem quem & que vai, ja disseram que tem de ca
vir um perito para ver se 0s baloicos e as atracées que ha la se ainda estdao em bom estado e se
tém seguranca para as criancas mas ndo vem ca ninguém! Aquilo esta ao abandono, aquilo ali é
assim, aquilo por causa daquela areia que la esta e depois comecou a crescer a relva aquilo
apanhou muitas carracas e entao nds proibiamos de ir para la os miudos porque se aquilo estava
com muitas carracas era perigoso para as criancas prontos, e aquilo tinha que levar tratamento
de x em x tempo e eles nunca fizeram esse tratamento, aquilo esta mesmo abandonado, as coisas

estao a cair porque deixaram mesmo aquilo ao abandono, nunca teve manutencao, nunca e um
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parque infantil tem que ter manutencéo, nunca teve, nunca teve. E o campo de futebol, o campo
de futebol também ficou ali “facam o que quiserem disso e acabou”, eu tinha proposto fazer ali o
campo mais fechado, haver uma chave e quem fosse para la, a gente sabia quem é que ia, vinham
pedir a chave a um responsavel eu disse que ndo me importava de ficar responsavel, quem fosse
para la claro que tinha de tratar bem aquilo agora estando assim ao ar livre a gente nao sabe
quem € que la vai, quem é que |a esta e fazem aquilo que bem /e apetece e se aquilo fosse
fechado...mas depois estavamos a falar nisso e como houve a pandemia prontos, ndo faldamos
mais, sera coisa que no futuro se calhar tem de se falar. Aquilo que aconteceu, aquilo (paragem
de autocarro) na altura, houve uns mitudos que foram ali, aquilo era tudo em vidro, a estrutura era
tudo em vidro, partiram tudo!

Nenhum dos entrevistados cresceu no bairro.

AV2- Representacdes sociais

AV2.1) Qual é a sua opinido em relacdo as pessoas exteriores ao bairro?

Adriana F30

Depende, ha umas que sao e umas que nao sao, nem todas sado iguais Francisca mas ha umas
gue sdo simpaticas e da para conversares para estares, espetaculo! Ha outras que...esquece! E
por exemplo se ir a cidade, em certas lojas, em certos cafés eu entro e espetaculo, ha outros cafés
que a gente entra, vemos que por sermos de etnia cigana ficam logo assim a olhar de lado para
nos, nao gosto disso...houve uma certa altura que fomos apenas tomar um café, entramos dentro
do café para pedirmos um café e ele chamou logo a policia sem necessidade para noés, aqui em
Vissaium, olha ndo me recordo em que café Francisca, foi quando na altura que eu casei, foi na
cidade. A gente quando olhou estava a carrinha da policia atras porque a gente entrou num café
e ele sentiu-se ameacado, nao sei porqué...¢ esquisito mas pronto. Entramos e ficamos assim.
Dou-me bem com as pessoas de aqui de Parafernalia, ha ligacdo, ui muita! Entdo aqui é quase
tudo familia Francisca, tanto é aqui os da parte dele como sdo meus, por isso, aqui € tudo mesmo
uma familia. A gente corre o bairro todo, a gente estamos la em cima como tu ja viste muitas
vezes, as vezes estamos aqui mais no meio. Al

Joana F23

Ha diferenca, porque os daqui ndo sei...ou é por estarem revoltados por serem tratados da forma
que sao e verem diferenca, porque a gente vé diferenca como nos tratam a nos, da nossa etnia,
ou é por ser deste bairro ou ndo sei mas tratam-nos de formas diferentes, muito, muito diferentes,

na cidade, se virem que é cigano ja nos tratam assim mais de parte. As pessoas que nao vivem
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ca no bairro sdao muito antipaticas, nao dao dialogo a ninguém, nem bom dia, nem boa tarde,
nada. Pronto, pelo menos por aqui pelos arredores, ndo &, que eu conheca ndo, sao muito
antipaticas e sempre foi assim, ja estou ca ha seis anos. Se for ao um café ou a algum sitio assim
ja senti isto, senti aquela coisa como quem diz “ séo ciganos e vém para aqui, podem nao pagar
ou isto ou aquilo”, tenho sempre essa sensacao, pode até ndo o ser mais eu sinto isso nao é.
Eugénia F63

Para mim ¢é tudo a mesma coisa, dou-me bem com toda a gente.

De Paradinha nem por isso, a gente passa de carro, com as pessoas da cidade pouco porque
eu saio pouco.
Aqui nao ha convivio, na quinta da Pomba havia.
Asdrubal M45

Sim, ha algumas simpaticas e outras ndo simpaticas, é o carater de cada pessoa. No principio
quando viemos para ca sim, foi dificil porque eles ndo nos queriam ca no bairro, mas agora nao.
Eles ndo nos queriam ca por sermos de etnia cigana, nao sei o que é que esta na cabeca deles,
na cabeca deles um cigano ¢ ladréo, & um criminoso...mas agora nao ja conhecem mais um
bocadinho da realidade.

Os entrevistados referem gue gostam das pessoas consoante o seu caracter e que por isso, ha

algumas que sdo simpaticas e outras antipaticas. Na maior parte das opinides é referido que se

sentem olhados de lado, postos de parte por serem ciganos ou habitantes de bairro social.

Asdrubal diz:

- Na cabeca deles um cigano é ladrdo, &€ um criminoso...mas agora nao ja conhecem mais um

bocadinho da realidade.

AV2.2) E como é que acha que é a opinido dessas pessoas em relacao as pessoas de
ca?

Adriana F30

Eu acho que elas nao sdo cuma gente, eu acho que elas olham-nos assim mais um bocadinho de
lado, nao sei olha, deve ser por sermos de bairro ou por sermos de etnia cigana, nao sei Francisca
mas nao somos olhadas de maneira igual como eles sao, nem tratados, nao.

Joana F23

A de que pouco ou nada devem estar uns com os outros, acho que tém medo, ndo temos muita
relacao assim com pessoas da vossa etnia, aqui no bairro nao vejo muito isso tirando uma senhora

gue mora ali no prédio da minha sogra, de resto nao vejo assim convivéncias, nao sei, porque as
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pessoas desviam-se muito, & assim...
Eugénia F63
Agora ja estdo melhores, em primeiro é que ndo. Quando a gente ia ali para a Portugal as pessoas
eram muito desconfiadas...porque serem malta cigana, nao sei, eles punham a olhar para as
pessoas e mal encarados e nao queriam la as criancas prali, corriam com as criancas dali que
eram desta cidade, foi nos principios quando viemos para aqui, foi nos principes, ainda nao
tinhamos assim muitos anos aqui, tinha pra/um poucachinho de tempo que a gente fdvamos aqui,
era...também foi se calhar, foi logo nos principes, nao favam bem coiso com as pessoas e agora
ja falam e ja e ja falam para a gente, a gente passa por eles e ja falam e coise, assim, ja tao
melhores. Que eles se calhar pensavam que era outra coisa, va, pensavam que era mais fama, ai,
proveito do que fama.
Asdrubal M45

E ma, as pessoas de fora pensam que o bairro de Paraferndlia, pelo que falam, eles falam mas
nunca conviveram aqui e afdo falam que isto € um bairro de criminosos, de criminosos e entao as
outras pessoas claro que ouvem, tém medo e vao falando mal e de boca vai para boca.

Os entrevistados sentem-se tratados com desdém pela populacdo exterior ao bairro. Dizem que

guase ndo ha convivio entre diferentes etnias, e que as pessoas de etnia branca mostram receio

em conviver com pessoas de etnia cigana. Asdrubal afirma que a opinido dos exteriores em relacao

ao bairro e aos moradores, € ma! Alegando que:

- As pessoas de fora pensam gue o bairro de Parafernalia, pelo que falam, eles falam mas nunca

conviveram aqui e atdo falam gue isto € um bairro de criminosos, de criminosos e entdo as outras

pessoas claro que ouvem, tém medo e vao falando mal e de boca vai para boca.

AV2.3) Sente que é tdao Vissaiense como quem mora fora do bairro, sente-se
incluido/a?

Adriana F30

Sim, mas nao sinto que tenha acesso as mesmas festas, nao, é claro que nao. Se for aqui no
nosso bairro entre a nossa etnia somos, se for fora, esquece! Comecam a ver que somos da etnia
cigana, mesmo que a gente entrasse, até ao ponto de hoje a mim nado me aconteceu mas eu
suspeito que se entrasse, por exemplo, num baile, alguma coisa que houvesse ca, fizessem o Sao
Joao eu acho que eles olhavam logo de lado para nés. Fazemos o Sao Joao so6 aqui entre a nossa
etnia, nunca fomos 1a, a Vildemoinhos...eu acho que nem nos deixavam, eles viam logo que

éramos de etnia cigana esquece, olham logo de lado!
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Com aquele olhar todo esquisito, ficam esquisitos com a gente e a gente sente-se mal e acaba por
vir embora nao é!
Joana F23
Nao, nao porque ha diferenca de onde eu vivia para aqui...sinto assim um olhar esquisito, assim
meio de lado, as vezes até pode ser paranoia da minha cabeca mas duvido muito que seja... 0s
olhares e a comunicacao entre a gente ndo ¢ a mesma. Sinto que nao tenho acesso as mesmas
coisas, festas da cidade, atividades escolares, nada. E por ndo ter muita convivéncia com as
pessoas, acho que também tem mais a ver com isso.
Eugénia F63
Sim.
Asdrubal M45

Sim, sim, sim, sim, sim, sé ha uma coisa que aqui na aldeia existe, had uma associacado aqui na
aldeia e nos nao semos permitidos de |a entrar, nds quisemos ser socios e eles disseram que nao
dava para ser socio, e eu acho isso muito...€ discriminacao.

Adriana nunca foi a uma festa fora do bairro porque tem receio da reacdo das pessoas, receia ser

olhada de lado e tratada de maneira diferente.

Os entrevistados sentem-se discriminados e por isso ndo se sentem incluidos na sociedade de

Vissaium. Joana refere que a comunicacdo entre as duas etnia é diferente da que acontece entre

pessoas da mesma etnia “os olhares e a comunicacdo entre a gente ndo € a mesma” sentindo-se

estigmatizada e Asdrubal da o exemplo de uma associacéo da aldeia a qual pertente o bairro, em

gue, os ciganos estao proibidos de ser socios “ha uma associacdo aqui na aldeia e ndés ndo semos

permitidos de 1a entrar, nds quisemos ser socios e eles disseram gue ndo dava para ser socio, e

eu acho isso muito...& discriminacdo”.

AV2.4) Acha que que ha ligacao entre viver num bairro social e ser criminoso?
Adriana F30

Nao, no bairro ndo, nao tem nada a ver uma coisa com a outra. Ai, as pessoas que nao conhecem
esta realidade pensam isso, tu se ires para a cidade e falares no bairro de Parafernalia eles devem
achar que isto é um terramoto, so pode, é impossivel, eles acham isto um bairro de criminosos,
porqué nao sei...por ser um bairro, por se ouvir bairro pronto, para eles isto, ui é...eu acho que
para eles isto &€ um bairro que s6 moram aqui pessoas criminosas.

Joana F23

Nao, nao tem nada a ver. S é criminoso quem quer, eu posso estar aqui consigo, eu ser criminosa
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e Vocé nao e vocé so fica se quiser e se eu quiser, se eu tiver pronto, a traficar droga ou assim
vocé so trafica se quiser, ninguém aqui escolhe por dedo bairro, bairro, as vezes sem ser bairro,
casas assim casual de fora vendem droga e ninguém da por ela mas vendem sé que a imagem
nao transparece isso e normalmente como € um bairro social “ai os ciganos vendem droga, 0s
ciganos vandalizam, os ciganos roubam” mas nem tudo o que é parece nao €, s6 temos uma ma
imagem derivado a isso e as vezes muita da gente, das pessoas daqui do bairro nao temos culpa
de certas coisas e pagamos todos por um, isso acho mesmo erro...coisas tipo, dizem que os
ciganos roubam, que os ciganos traficam droga, que os ciganos sdo maus, pronto, ndo é que
alguns daqui que nao facam isso, fazem, agora por uns nao podemos pagar todos. Eu acho que
iSso nao € compreensivel, da nossa parte teriam que entender isso mas muitas pessoas da vossa
etnia nao entendem isso, pagam todos igual.

Eugénia F63

Nao, eu acho que nao.

Sim, nao obrigatoriamente ndo, ja estou ca ha quarenta e tal anos e nunca cometi nenhum
crime, pelo contrario, sou humana nisso mas quem vem para aqui todo o nivel de pessoas baixas
¢, drogados, alcodlicos, é tudo, ladrdes, aqui esta tudo porque as pessoas que estdo de bem nao
vém parar a um bairro social, eu estou aqui com a minha mae porque somos mesmo de Angola,
nao temos mesmo aqui.

Asdrubal M45

N&o, ndo. Algumas pessoas pensam assim, algumas sim porque as pessoa pensam que nos
bairros sociais sO vivem pessoas de etnia cigana e nao é assim, ha pessoas de etnia cigana que
tém até, uns tém moradias outros tém apartamentos prdprios e eu acho que é devido a essa
situacao.

Os entrevistados ndo consideram gue haja, obrigatoriamente, ligacdo entre viver num bairro social

e ser criminoso, mas reforcam que gquem ndo conhece a realidade pense que exista. Adriana

afirma que:

- Ai, as pessoas gue ndo conhecem esta realidade pensam isso, tu se ires para a cidade e falares

no bairro de Paraferndlia eles devem achar que isto € um terramoto, so pode, é impossivel, eles

acham isto um bairro de criminosos.

E Joana defende a ideia de que “S6 é criminoso quem quer”.
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AV3- Estigma e preconceito

AV3.1) Sabe o que é estigma e preconceito? Ja alguma vez se sentiu vitima de algum
deles? Pode explicar como foi a situacao e descrever o que sentiu?

Adriana F30

Sei, em certos sitios sim, olha, por exemplo nos cafés, a gente entra e eles olham assim um
bocadinho de lado porque somos da etnia que somos e uma pessoa sente-se mal, nao é! Em
certos restaurantes também, tu vais-te para sentar (intervencéo de Jorge “numa loja, uma simples
loja 0 seguranca ja anda atras da gente, a sério, 0 seguranca ja comeca a vigiar, aqui e Vissaium,
aqui em Vissaium ¢ a terra do mesmo, do racismo! Aqui em Vissaium sao racistas”) (continuacao
de Adriana) E, Vissaium é. (Continuacéo de Jorge “O Porto é mais natural, o Porto é muito liberal,
gostam da gente, convivem com a gente, aqui nao, aqui ndo ha convivio nenhum e que culpa
tenho eu de nascer cigano! Eu gosto de ser cigano e digo-te uma coisa, dou gracas a Deus de
nascer cigano, porque eu gosto de ser cigano! Entao, é o que ¢é!” ) (continuacdo de Adriana) Sabes
que ha pessoas complicadas Francisca, (intervencao de Jorge “viemos ao mundo da mesma
maneira!”) (Continuacdo de Adriana) Ha pessoas que entendem que somos todos pessoas
Francisca, ha outras que ndo entendem, entendes? E sermos discriminados um bocado, por falta
de conhecimento da realidade e se calhar por falta de humanismo, ¢ o mais certo, mas
pronto...enfim né. Eu ha certos sitios aqui em Vissaium que prefiro nem entrar, prefiro estar quieta,
olha, ainda ha pouco tempo eu entrei num restaurante, aquilo ndo é restaurante, aquilo € uma
pastelaria sé que fazem la comida, opéa eu gostava de ir [4 comer, eu gosto da comida de la mas
depois eu comecei a reparar que somos tratados diferentes dos outros, olha o atender deles néo
era normal, era aquele atender Francisca que tu vés...a despachar mesmo a pessoa, parece que
ficavam, quando a gente entrava eles ficavam enriquietos (irrequietos) de ver tantos clientes 1a a
entrar e entrarem dois ciganos e sentarem-se na mesa e comecarem com medo, ficam assustados
com a nossa presenca, naquele café que eu entrei ficam, chegou a um certo pouco de me darem
carne toda torrada e eu ir pedir para trocar porque estava tudo torrado e ela disse-me que nao
havia mais e eu tive que entregar a comida, levantarmo-nos e virmos embora, acho que ai ja te
sentes um bocadinho discriminada ndo é Francisca? Nao deu mesmo, foi uma coisa esquisita.
Joana F23

Estigma nao mas preconceito sim, preconceito aqui no bairro ndo porque somos quase todos da
mesma etnia. Nao nunca senti isso, nunca tive assim um episodio desses.

Eugénia F63
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Ao primeiro havia mais coisas assim, agora ndo, ao primeiro para darem entrada aos ciganos, ndo
davam. Sim que a, porque a gente ao primeiro, como & que se ha-de dizer, que ndo havia trabalhos,
ndo havia nada porque nao arranjavam nada porque tinham mais, sei 13, tinham desconfiados,
tinham medo. Agora desde que houve trabalhos, cursos, coisas as pessoas ja chamam toda a
gente, os meus filhos foram sempre chamados a Camara para trabalhar, para cursos, para tudo,
eles foram sempre chamados para isso, para a Camara de Vissaium e tudo. Ndo, nunca senti

nada disso (preconceito), nunca me disseram nada. Aqui nunca senti nada.

Pronto eu comento sempre que sou daqui e a reacao € logo “o qué, senhora mora ali, nao tem
medo?” e eu disse “nao, ja estou la ha muitos anos e antes de estar ali, eu vim de Angola, que
remédio tenho eu sendo aguentar?”, “ai, eu nem que me pagassem, nem que fosse a pessoa mais
pobre, 14 é que eu nao ficava” dizia ela. No meu servico, quando eu fui trabalhar ali para a creche,
todas tém vivendas, todas tém nao sei qué e nas minhas costas comentavam 7€, “6 Esperanca,
essa roupa que tu trazes que marca €?” e eu dizia “olha € marca, € marca, sei la eu que marca
¢” e ela “ai, estas sempre a condizer a roupa, tens tanta roupa” e disse “olha, nao é roubada,
muita é dada e eu modifico e quando ndo gosto também dou” e ela “a tens tantos casacos” e eu
“olha os casacos, ha casacos com mais de 20 anos, ainda alguns eu era nova” sé que o casaco
nunca se gasta e depois eu preciso dum vermelho tenho, de um azul tenho, pronto é assim,
conclusao havia aquela coisa de eu ser aqui do bairro e tratavam-me por exemplo eu é que tinha
de ir limpar o coco, o lixo, eu era tratada com inferioridade por ser do bairro. Era, era sempre eu
que era chamada, “ a, trazes essas botas compraste aonde, nos teus vizinhos?” e eu “nao, nao
comprei nos meus vizinhos, custaram 10€ e foi comprado ao pé do Forum mas é uma loja que
ndo é do Forum que vende tudo a 10€”. E muita coisa nem levei para |a porque elas vestiam-se
mesmo...depois por fim ja toda a gente gostava da Esperanca.

Asdrubal M45

O estigma e o preconceito, sim ha muitas pessoas que sim, que tém preconceito. Ja me senti
vitima de preconceito, foi um bocadinho dificil, ja senti preconceito por ir ao entrar num café e
dizerem que nao podia entrar porque houve la uma pessoas de etnia cigana que la armou |a
problemas e eu como era de etnia cigana nao podia entrar, e eu chamei a policia, veio a policia e
entrei, entrei, bebi um fino e fui-me embora. Olhares, muitas pessoas a mim, ha pessoas que nao
me conhecem por cigano prontos mas quando me conhecem ficam um bocadinho assim, mesmo

agora como mediador, eu tenho andado nas escolas e nas juntas de freguesia e quando falam do
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cigano ou dizem que sou de etnia cigana ficam assim um bocadito espantados, é, é, é.

Muitos dos entrevistados foram estigmatizados, dizem ser olhados de maneira desconfiada,

tratados com inferioridade ou ndo serem incluidos. Enumeram alguns espacos onde se sentiram

discriminados, como em cafés, restaurantes, lojas e no local de trabalho.

Adriana diz que “por exemplo nos cafés, a gente entra e eles olham assim um bocadinho de lado

porgue somos da etnia que somos e uma pessoa sente-se mal, ndo é!"”. Jorge, o marido de Adriana

gue teve vontade de intervir fala sobre o que Ihes acontece nas lojas “numa loja, uma simples loja

0 seguranca ja anda atras da gente, a sério, 0 seguranca ja comeca a vigiar, aqui e Vissaium, aqui

em Vissaium é a terra do mesmo, do racismo! Aqui em Vissaium séo racistas”. Adriana remonta

para uma situacdo que viveu quando foi a um restaurante:

- Eu entrei num restaurante, aquilo ndo é restaurante, aquilo é uma pastelaria sé que fazem la

comida, opd eu gostava de ir Ia comer, eu gosto da comida de la mas depois eu comecei a reparar

gue somos tratados diferentes dos outros, olha o atender deles ndo era normal, era aquele atender

Francisca que tu vés...a despachar mesmo a pessoa, parece que ficavam, quando a gente entrava

eles ficavam enriquietos (irrequietos) de ver tantos clientes 1a a entrar e entrarem dois ciganos e

sentarem-se na mesa e comecarem com medo, ficam assustados com a nossa presenca, naquele

café que eu entrei ficam, chegou a um certo pouco de me darem carne toda torrada e eu ir pedir

para trocar porgue estava tudo torrado e ela disse-me que nado havia mais e eu tive que entregar

a comida, levantarmo-nos e virmos embora, acho que ai ja te sentes um bocadinho discriminada

nao é Francisca?

Esperanca admite ter-se sentido estigmatizada no local de trabalho “conclusao havia aquela coisa

de eu ser aqui do bairro e tratavam-me por exemplo eu é que tinha de ir limpar o cocd, o lixo, eu

era tratada com inferioridade por ser do bairro.”

Adriana remata com a seguinte declaracio:

- Ha pessoas que entendem que somos todos pessoas Francisca, ha outras que nao entendem,

entendes? E sermos discriminados um bocado, por falta de conhecimento da realidade e se calhar

por falta de humanismo.

AV3.2) Acha que por causa do estigma e do preconceito a sua vida é mais complicada,
em que sentido(s)?

Joana F23

Sim, as vezes isso, derivado...acho que sim, até pode ser que ndo mas eu penso que sim. Em que

sentidos, porque as vezes podemos querer (eu ndo posso, nao é) mas atualmente podia querer
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trabalhar em certos sitios e muita da gente nao da emprego aos ciganos, “ a, é cigano, nao vai
poder trabalhar que pode roubar”, ha sempre esse preconceito. Ha, aquele rapaz que por estar
vestido de preto, pronto morreu ha pouco tempo o pai, eles foi duas vezes expulso do café, era
para ir jantar e ndo o deixaram comer por estar vestido de preto e ter as barbas, o senhor Joca.
Foi duas vezes posto do café para fora, disseram mesmo, vocé nao pode jantar aqui por causa do
seu figurino, acha isso bem? Eu acho que fazia um barraco e partia tudo o que ali tinha, a sério
que eu fazia. Sei que ele vinha a falar para o bairro que foi posto fora do café.

Eugénia F63

Sim, fizeram um baixo assinado, ndo queriam aqui ninguém deste barrio, ca. Fizeram baixo
assinados, ndo queriam ca ninguém deste barrio e a Camara, acho que pa vizinhanca toda ali, e
eles e as casas ainda favam-se a fazer, ainda tava tudo em obras e acho que eles levaram a
Camara esses papéis do baixo assinado mas nunca foi aceite, eles tinham, a gente tinha que vir
para aqui, que eram que a gente era gentes como as outras, como elas, a gente era pessoas como

elas e tinhamos que ter casa como igual a elas, nunca foi aceite.

Sim, sim. Isto em termos de emprego, ¢ a tal coisa, as pessoas avaliam-nos pelo nosso aspeto
e nao por aquilo que as vezes somos sabes? Aqui &, se fores a qualquer lado e disseres que vives
aqui é logo assim, és o resto, és o lixo e vives ali porque necessitas mesmo mas nao sabem quais
foram os nossos principios de vida, donde é que eu vim, como é que eu fui criada, elas acabam
por ter por exemplo vivendas, e por exemplo adicionaram no facebook e foram ver, ja foram cuscar
e diziam “ @, tens la uma casinha muito jeitosinha”.
Asdrubal M45
Sim, no trabalho, ndo tenho acesso as mesmas oportunidades porque mesmo eu fui a varias
entrevistas de emprego e por ser de etnia cigana nao me chamaram, nao me disseram bem isto
mas perguntaram-me “o que é que vocé ja fez antes?”, “a, era feirante.”, “vocé é de etnia cigana?”,

“sou” e nunca mais me contactaram, nunca mais.

Os entrevistados salientam o facto de, por causa do estigma, terem dificuldade no acesso ao

mercado de trabalho. Esperanca afirma:

- Isto em termos de emprego, € a tal coisa, as pessoas avaliam-nos pelo nosso aspeto e ndao por

aquilo gque as vezes somos sabes? Aqui é, se fores a qualguer lado e disseres que vives aqui é

logo assim, €s o resto, és o lixo e vives ali porque necessitas mesmo mas ndo sabem gquais foram

0S Nnossos principios de vida, donde € que eu vim, como é gue eu fui criada.
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E Asdrubal conta uma experiéncia pessoal em gue foi excluido por ser cigano (“perguntaram-me

‘0 que é que vocé ja fez antes?’, ‘a, era feirante.’, ‘vocé é de etnia cigana?’, ‘sou’ e nunca mais

me contactaram, nunca mais”).

AV3.2.1) Como é que contorna essas dificuldades?

Adriana F30

(Intervencéo de Jorge “E ignorar tudo”) (continuacdo de Adriana) E ignorar (intervencao de Jorge
“ @ sO ignorar e passar, se vais, se vamos apanhar tudo o que fazem-nos”) (continuacédo de
Adriana) A gente fica sempre os culpados (intervencdo de Jorge “ por isso é sé ignorar e andar
para a frente, é assim”) (Continuacdo de Adriana) Eu nunca mais fui ao restaurante! (intervencéo
de Jorge “ nao é so o dono do restaurante, os proprios clientes, a gente chega e senta numa mesa
e eles comecam logo a olhar, criam mau ambiente, criam logo ali um mau ambiente!”)
(continuacéo Adriana) E quando comecam a apanhar os filhos porque tém receio de ver 0s nossos
a brincar (intervencado Jorge “ e ha pessoas a dizerem aos proprios filhos: (Ai vou chamar o cigano),
como se fosse o bicho papao, &, nos ja ouvimos muitas vezes essas conversas e ja dissemos, vocé
nado diga isso, ja dissemos muitas vezes, &, é assim eu funciona mas olha é pena...

Joana F23

Pronto, preconceito so sinto é por causa da minha doenca porque de resto e esse preconceito
pronto, de eu nao conseguir andar e de as vezes ter certas, pronto, que as pessoas estdo a olhar
para mim e eu nao consigo, pronto eu vou mais nisso e para mim basta porque eu nao saio quase
mesmo a rua, s6 mais a noite quando ndo ha mesmo quase ninguém. Esse & o meu preconceito
agora de resto, preconceito assim das pessoas nao tenho, o meu medo é que estejam pessoas
com preconceito do meu andar, como € que ela esta a andar, como é que ela esta a caminhar,
olha como é que ela esta, pronto, eu vou mais nisso.

Adriana e Jorge dizem que a melhor das opcdes tem sido ignorar (“ é so ignorar e passar, se vais,

se vamos apanhar tudo o que fazem-nos...") defendendo a ideia de que sdo sempre os culpados,

independentemente da circunstancia e por isso preferem nem reagir.

AV4- Educacao escolar

AV4.4) Acha que o nivel de educacao interfere com o sucesso das relacoes
familiares?

Adriana F30

N&o, ndo tem nada a ver. E tudo igual, acho que em relacdo aos problemas de saude (dos meus

filhos) acho que ainda tenho mais cuidado eu do que certas pessoas com mais estudos, estou
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sempre com cuidado de cima dos meus filhos, sempre, sempre é remédios a horas, a sério, &
tudo ali, os medicamentos quando eles tém que tomar é tudo ali direitinho e sempre, mesmo as
minhas, aqui na caixa, no Prédio Alto, mesmo a minha enfermeira diz que eu tenho sempre tudo
direitinho dos meus filhos, sempre mesmo aqueles remédios que eles tém que tomar de trés em
trés meses que ¢é da bicharada para nao apanharem, o das lombrigas, a minha casa toma toda
completa, até eu toma so para eles, porqué, porque aquilo se transmite uns para os outros, até
eu tomo por causa dos meus filhos, sempre aqui todos direitinhos. Isso néo te, nada a ver. Os
meus pais estudaram, olha a minha mae tem pouco, tem a quarta classe, 0 meu pai nao, ja tem
0 nono. Quando era para fazer os trabalhos de casa eles conseguiam sempre ajudar-me, era mais
0 meu pai que a minha mae era mais...mas 0 meu pai sempre, excelente nisso! E eu consigo
ajudar os meus filhos, além de nao precisarem mas se eles precisarem de alguma coisa a gente
ajuda naquilo que eu sei mas tenho uma filha que nunca precisou até agora, a sério, boa cabeca
mesmo, nunca precisou até agora, Ndo representa um impedimento, a minha filha desde que
entrou nunca me chumbou um ano, este ano ja vai para o sétimo, nunca tive problema com a
escola, nunca tive nada, nada com os meus filhos!

Joana F23

L4 nisso eles sdo muito apoiados uns aos outros, isso, pelo menos a familia do Jorge. Na minha
também sao, somos poucos, mas 0s que somos, somos unidos. Para uma coisa qualquer,
socorremos uns aos outros mesmo para hospitais ou para todo o lado, nisso somos muito unidos.
Quando precisava de ajuda com os trabalhos de casa ia a alguma colega |a perto de mim, o facto
da minha mée ndo andar na escola ndo me impediu de ter sucesso nessa area, fazia na mesma.
As vezes até copiavamos mas sempre nos ajudava-mos todas.

Eugénia F63

Eu acho que nao, como é que ha-de dizer. Ndo, que 0 meu marido teve sempre ao meu lado e
sempre me ajudou que eu percebia dos negdcios, percebia de tudo. Eu s6 apanhava os dinheiros
e pronto, ele explicou-me o que era € 0 que nao era, prontos, isso sabia, 0, quanto me davam,
guanto nao me davam, sabia contar e essas coisas assim, 0 meu marido me ensinava.

Os meus filhos nao me pediam ajuda para os trabalhos de casa porque sabiam que eu nao sabia
mas sempre tivemos pessoas ao pé da gente como temos agora aqui, tinhamos la onde os meus
filhos nasceram, ao pé de mim sempre tivemos |a uma assistente social e a assistente social
sempre teve la pessoas para ensinarem, eles vinham das escola e eles, eram ao meu lado, era

mesmo! Era uma casa correnteza a ponte era essa escola. Era, € como o ATL hoje, eles vinham
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da escola, vinham 3 fazer os trabalhos. Ainda houve ai senhoras que conheceram os meus filhos
pequenininhos, trabalham ali senhoras, ao pé delas, aqui e conheceram meus filhos e davam-se
bem com meus filhos e diziam:

- Ai, estes mitdos foram criados ao pé de mim, foram bebezitos e depois comecaram a crescer
e depois comecei a dar aulas a eles.
Comecaram a aprender e & assim, tiveram sempre pessoas pa ensinarem, nunca se sentiram
sozinhos, sim, eles sabiam que a mae nao podia e iam sempre para |4, € como esta agora faz
(neta), vem da escola com os trabalhos corre logo, vai logo corrida prali, Ta la a professora Gina,
nao sei se vocé conhece?
Asdrubal M45

Eu acho que sim, eu acho que uma pessoa que nao for a escola eu acho que ndo tem a mesma
educacao que tem se for a escola, ¢ diferente porque a escola aprendem muita coisa, de educacéo,
de higiene e de tudo, aprende-se muita coisa na escola. Sim, porque eu acho que uma pessoa
que ndo tenho estudos nenhuns eu acho que vai interferir um bocado, mesmo como mae, como
pai, ter um filho e ir para um lado, queres inscrever num sitio € ndo conseguir inscrever, acho que
isso interfere.

Os entrevistados ndo acham gue o nivel de educacdo interfira com o sucesso das relacdes

familiares.
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