Aproveitou-se para acrescentar, ja nesta fase, a resposta a pergunta 33 relativa a
importancia da participacdo e de interesse para o objecto do estudo. De seguida, far-se-a
uma apresentacdo e discussdo, tema a tema, consoante uma ordem sequencial que
respeite a pertinéncia tematica. Optou-se por apresentar os resultados utilizando o
modelo de representacdo grafica, porquanto pareceu adequar-se aos objectivos da
investigacao e a sua insercdo no trabalho. Por vezes, introduziram-se representacdes em
quadro, com o intuito de relevar os dados ai referidos, em sustentacdo, normalmente, de

uma argumentacéo particular e oportuna.
4.2.1 — Universo dos respondentes
4.2.1.1 - Dimensao dos municipios
Do universo dos 308 municipios portugueses, responderam ao inquérito 161
camaras municipais, isto é 52,3% do total (Figura 4.1), o que €, porventura, muito
significativo do interesse por este tipo de questdes ou da sua actualidade junto dos

respondentes.

Figura 4.1 — NUmero de municipios existentes e de respondentes
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308
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Apesar do caracter andénimo do preenchimento do questionario, foi dada a
possibilidade, na parte introdutéria do documento, para os respondentes solicitarem um
exemplar do tratamento dos dados. Quase metade destes (42,9 %) formalizou esta
vontade (Figura 4.2) e, como tal, identificaram-se (Figura 4.3), quer através de oficio
quer do envio de um cartdo, sendo certo que mantém-se, no tratamento de todos os

dados, o anonimato de cada um.
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Figura 4.2 - Respondentes identificados (%)
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Figura 4.3 - Mapa dos municipios que se identificaram

Relativamente ao universo das cadmaras municipais respondentes, e procurando
efectuar uma categorizacao tendo por base o nimero de eleitores (Quadro 4.2) a luz dos
dados actuais (STAPE: 2003), pode-se concluir que foram os municipios de 50 001 a
100 000 eleitores que mais responderam ao inquérito, com 14 dos 19 municipios
existentes nesta categoria (73,7%). Seguem-se 0os de mais de 100 000 eleitores (61,1%
dos municipios desta categoria) e 0s municipios até 10 000 eleitores (52,1 % dos
existentes). De assinalar que a categoria que mais municipios inclui, dos 10 0001 aos 50

000 eleitores, foi a que respondeu percentualmente menos, apenas 46% deste universo,
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apesar de representar, no total dos respondentes, a primeira categoria, em nimero e em

percentagem de casos: 70 e 43,5%.

Quadro 4.2 - Universo dos respondentes em funcdo do nimero de eleitores

(Pergunta 35)
Estudo Total de | Representatividade das
NGmero de eleitores Municipios | categorias do estudo no
(n.2 e %) universo dos
(categorias do estudo) Casos (%) | Stape (2003) | Municipios portugueses
(%)
Até 10 000 119
62 38,5 (38.6) 52,1
De 10 001 a 50 000 152
70 43,5 (49.4) 46,0
De 50 001 a 100 000 19
14 8,7 (6.2) 73,7
Mais de 100 001 18
11 6,8 (5.9) 61,1
Falta indicacdo 4 2,5 - -
Total 161 100,0 308 52,3

Sabe-se que 88% dos concelhos tém menos de 50 000 eleitores (STAPE, 2003).
No presente estudo, a percentagem de respondentes, nesta categoria, atinge os 82,0 % o

gue convém destacar, sendo uma percentagem muito proxima do universo nacional.

4.2.1.2 — Categorias dos respondentes

Responderam ao questionario na sua maioria os presidentes de camara, como se
pode verificar na Figura (4.4). Convém reforcar que se trata de opinides pessoais dos
respondentes e nunca, pressupbe-se, de respostas institucionais, isto é, as respostas aos
questionarios nao terdo sido objecto de deliberacdo em sessdo de executivo, pelo que

devem-se considerar estas respostas a sua justa dimensdo de opinides pessoais.

Naturalmente que, neste tratamento do estudo, ndo se recolheu a opinido dos
cidaddos sobre 0 mesmo tema, 0 que, porventura, o0 teria enriquecido bastante. A
participacdo dos cidadaos, como objecto de estudo, merece, provavelmente, o interesse
do responsavel maximo do municipio, como questdo relevante que se afigura para os
interesses da autarquia. E igualmente um tema muito oportuno na actualidade nacional e
europeia, face ao desinteresse dos cidaddos pelas coisas publicas e a preocupante
diminuicdo dos votantes em actos eleitorais, situacdo que explicard este interesse no

preenchimento dos questionarios por parte dos presidentes de camara.
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Figura 4.4 - Categorias dos respondentes ao questionario (%)

(Pergunta 34)
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Os respondentes sdo essencialmente colaboradores da confianga politica dos
presidentes de camara, pelo que se pode considerar, porventura, que a resposta ao
questionario foi encarada como uma questdo de caracter mais politico do que técnico.
Os proprios presidentes de camara (34,2%) e os membros dos gabinetes de apoio aos
presidentes (24,1%), enquanto respondentes, representam 58,3 % dos que preencheram
0S questionarios. Repare-se que os funcionarios sdo 28,5% dos respondentes, a
contrastar com os vereadores (13,3%). Dispomos, assim, duma hierarquia de
respondentes que, de certa forma, reflecte a subalternizacdo da funcdo politica dos
vereadores ou, simplesmente, o reconhecimento de que as questbes colocadas no
questionario devia responder o topo desta hierarquia ou os administrativos municipais
(28,5%). No inquérito levado a cabo por Santos (2003: 21) os respondentes foram
sobretudo de tipo técnico (64 %), e, somente politicos em 23% dos questionarios,
situacdo que corresponde, porventura, as caracteristicas especificas das perguntas

formuladas pelos autores.

O cruzamento destas respostas com as da pergunta 35, relativa a dimensdo dos
municipios, permite adiantar (Figura 4.5) que, nos pequenos municipios, 0s
respondentes tanto sdo os presidentes de camara como os funcionarios, em proporcoes
muito proximas (32,8% e 31,1%). Nos municipios entre 10 001 e 50 000 eleitores, 0s
respondentes vereadores assumem um melhor desempenho, sendo certo que conservam,
todavia, o Gltimo lugar da tabela do nimero de respondentes (17,4%). Na categoria de

municipios entre 50 001 e 100 000 eleitores, os presidentes de camara e os funcionarios
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assumem a mesma percentagem na resposta aos questionarios (38,5% cada) e 15,4% o0s
membros dos gabinetes de apoio.

Os vereadores sdo responsaveis apenas por 7,7% dos preenchimentos. Nos
municipios com mais de 100 001 eleitores, os presidentes de cAmara e 0s membros dos
gabinetes de apoio, em conjunto, lideram a tabela com 91%, os funcionérios com 9% e
o0s vereadores nao tém qualquer expresséo.

Em sintese, com o aumento da dimensdo do municipio aumenta a propensdo
para o preenchimento dos questionarios por parte dos presidentes de camara ou dos
membros dos seus gabinetes de apoio pessoal. Os funcionarios sdo o segundo recurso
no preenchimento e os vereadores em Gltima posicdo na qualidade de respondentes. Esta
hierarquia ilustra, porventura, de forma laconica, o lugar que ocupam os vereadores na

escala das preferéncias de quem decide.

Figura 4.5 - Quem preenche o questionario em fungdo do nimero de eleitores (%)
(cruzamento das perguntas 35 e 34)
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4.2.2 — Importancia da participagdo dos cidadaos

Relativamente a importancia atribuida a participacdo dos cidaddos na
administragdo local (Figura 4.6), destaca-se uma fervorosa eleicdo de uma das trés
respostas possiveis (sim, ndo, ndo sei). Assim, a maioria dos respondentes (97,5%)
considera, de facto, importante a participacdo dos cidaddos na administracdo local.
Naturalmente que uma infima percentagem dos respondentes (1,9%) considera o

contrério. Entretanto, um unico respondente (0,6 %) declara ndo saber.
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Figura 4.6 - Sobre a importancia da participacdo na administragéo local (%)

(Pergunta 33)
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Veremos, mais adiante, que estas respostas serdo completadas por outros dados,
que cruzaremos, dados obtidos a partir de outras perguntas, nomeadamente as relativas a
discussdo publica dos projectos municipais (Pergunta 12) e ao tipo de participacdo dos
cidadéos (Pergunta 1). Por fim, questiona-se a existéncia de uma estrutura de fomento
da participagéo (Pergunta 31).

Passa-se, doravante, para a apresentacédo dos resultados do tratamento dos dados
recolhidos no inquérito, através dos questionarios devolvidos pelos 161 respondentes.
Procede-se a respectiva apresentacdo tematizada, tendo como pano de fundo a
exploracdo dos dados no sentido de apurar algumas conclusdes que serdo apresentadas
no Capitulo 5.

4.2.3 — Tipificacdo da participacgao.

Aqui procura-se identificar a forma da participacdo e nomeadamente se esta €
sobretudo individual ou colectiva, isto €, quando esta ocorre, se 0 € por intermédio de
uma pessoa singular ou uma pessoa colectiva ou em grupos de pessoas que, de certa
maneira, materializem uma forma organizada de participacao.

Os resultados apurados mostram que a participacdo dos cidaddos €, sobretudo,
feita de forma individual, com 71 % das respostas neste sentido (Figura 4.7). Isto &, 0s
cidadaos confrontam-se com a administracdo municipal na situacdo de um individuo
face a uma organizacdo, com papéis diferentes e despropor¢do representativa,
naturalmente. Tal situacdo podera resultar da relagdo pessoal estabelecida com a caAmara
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municipal e com o tipo de demandas que os cidadaos apresentem, sobretudo, de cariz
doméstico. Cita-se, por exemplo, a resolucdo de assuntos de indole muito pessoal ou
familiar (pagamento de taxas e licencas, obtencdo de servigos diversos, etc.). Trata-se
aqui dos cidaddos que acodem a administracdo publica para beneficiar, porventura a
titulo pessoal, de uma determinada politica (Peters e Easton (1978, citados em 2.1.1).

De salientar que a forma colectiva de participacdo é registada por 23,2% dos
respondentes. Assim, menos de uma em cada quatro accOes de participacdo dos
cidaddos, nas cadmaras municipais, sdo realizadas a titulo colectivo, em sistema de
representacdo, portanto, situacdo que convenhamos € assaz reduzida. Seria muito Util
ouvir as opinides dos interessados para compreendermos 0s motivos de tal discrepancia.

No universo em estudo, nove respondentes (5,8%) declaram néo saber responder.

Figura 4.7 - A forma de participacao do cidad&o (%)

(Pergunta 1)
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Por esclarecer ficard o significado das palavras “individual” ou “colectiva” e
como foram apreendidas pelos inquiridos. Pode-se admitir que havera participacfes que
possam ser realizadas a titulo pessoal mas, porventura, com reivindica¢Bes de cariz
colectivo. Uma aproximacao pode ser detectada fazendo relacionar as respostas as

perguntas 1 com as da pergunta 6, tal como tratado no Quadro (4.3).

Quando os cidaddos intervém junto das camaras municipais, fazem-no,
sobretudo, sob a forma de participacdo individual. E estes, na sua maioria (54,8%),
apresentam, nesta circunstancia, problemas de ordem pessoal e, em algumas das vezes
(14,5%) problemas de mesma ordem, mesmo que a participacdo revista a forma

colectiva.
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Estas sdo as interpretacbes possiveis em resultado da anélise aos 145

questionarios nos quais os devidos respondentes optaram por uma resposta. Dizem néo

saber 5,8% dos respondentes.

Quadro 4.3- O tipo de participacao e a ordem dos problemas apresentados (%)

(cruzamento das perguntas 1 e 6)

As intervencdes dizem respeito a problemas de
ordem Total
casos
Pessoal Colectiva Nao sei Pessoz_al €
colectiva
De forma individual 54,8% 13,0 7.4 6,5 109
A participacéo dos
cidaddos é feita De forma colectiva 14,5% 16,7 2,8 22,2 36
sobretudo:
Nao sei 66,7 0 22,2 11 9
Total casos 106 20 11 16 153

Como é que os cidadaos utilizam as organizacgdes reivindicativas nas suas
participacdes junto das cdmaras municipais, eis a questao a qual se procura responder

com o cruzamento das perguntas 1 e 16 (Figura 4.8).

Figura 4.8 - O tipo de participacdo atraves de organizacdes reivindicativas (%)
(cruzamento das perguntas 1 e 16)
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Dos 145 respondentes, que consignaram uma resposta, ficamos a saber que
quase metade destes (45,5%) considera que os cidaddos utilizam, por vezes,
organizagOes reivindicativas na sua participacdo de forma individual, mas mais de um

terco destes dizem que estes nunca o fazem.
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Na forma colectiva de participacdo, os respondentes declaram (20,6%) que,
nestas circunstancias, os cidaddos usam, por vezes, as organizagdes reivindicativas, mas
4,1% consideram que estes nunca utilizam estas organizacdes colectivas.

Assim, registamos a convic¢do de metade dos respondentes relativamente ao
facto de que os cidad&os utilizam, por vezes, as organizacOes reivindicativas nos seus
procedimentos de forma individual. Uma opinido que podera confirmar a dendncia da
falta de empenhamento associativo dos portugueses apesar do aumento da consciéncia
politica quanto & exigéncia do aumento do papel do Estado na satisfacdo dos direitos
sociais (Mozzicafredo, 2000).

Estas interpretacbes poderdo causar alguma perplexidade, sendo que deve-se
ainda sublinhar que ndo houve respondente algum que considerasse a primeira resposta,
adiantada na pergunta 16, isto é, se os cidaddos participam sempre através de

organizac0es reivindicativas.

Podemos questionar se existe uma relacdo entre as formas de participacdo e a
importancia que os respondentes atribuem a participacdo dos cidaddos. Cruzaram-se as
respostas obtidas as perguntas 1 e 33 (ver figura 4.9). Conclui-se que os respondentes
que consideram importante a participacdo dos cidaddos (97,5 %, ver pergunta n° 33)
verificam que esta €, sobretudo, feita de forma individual (73,1%). Para 24,8% destes

respondentes é essencialmente de forma colectiva que os cidadaos participam.

Figura 4.9 - Formas e importancia da participacao dos cidaddos (%)
(cruzamento das perguntas 1 e 33)
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A relacdo desta questdo com a dimensdo dos municipios dos respondentes € o
que se analisou no cruzamento das perguntas 1 e 35, resultados matizados na figura

sequinte (Figura 4.10). Aparte os que ndo sabem (5,2%), a grande maioria dos
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respondentes (74,4%) considera que os cidad@os intervém essencialmente de forma

individual e, somente, 25,6% de forma colectiva.

Figura 4.10 - As formas de participacdo e a dimensdo dos municipios inquiridos (%)
(cruzamento das perguntas 1 e 35)
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Assim, conclui-se que trés quartos dos respondentes consideram que os cidadaos
participam, sobretudo, de forma individual e o restante quarto diz que estes o fazem de
forma colectiva. Registe-se que, paralelamente ao aumento do ndmero de eleitores,
assume maior relevancia a participacdo dos cidaddos sob a forma de participacdo
colectiva.

Verifica-se, de facto, que a dimensé@o das comunidades condiciona a participacao
e a forma desta quando se afirma (Verba e Nie, 1972), por exemplo, a diminui¢do da
participacdo individual consoante o aumento da cidade — isto €, a “community activity”
é mais elevada e intensa nas pequenas aldeias e vilas.

Pode-se concluir, assim, que o presente estudo revela que a forma de
participacdo é tendencialmente colectiva em consondncia com o aumento do nimero de
habitantes. Isto &, nas comunidades de maior populacédo, os cidaddos acedem ao poder
politico através de organizacdes e ndo tanto a nivel individual, situacdo esta que se

constata mais nas comunidades mais pequenas.
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4.2.3.1 - A participacao individual dos cidadaos

4.2.3.1.1 - Tipos de participacéo individual

Procurou-se identificar de que maneira se concretiza a forma individual de
participacdo, isto é, saber se a relacdo € estabelecida com recurso a entrevista pessoal,
artigo de imprensa, por carta, por correio electrénico ou outro. Os resultados estdo
expressos na Figura (4.11). Tomando uma escala de importancia de 5 (mais importante)
a 1 (menos importante), a maioria dos inquiridos polariza-se em torno do extremo de
muita importancia na entrevista pessoal (grau 5), seguindo-se a carta (grau 4), o artigo
de imprensa (grau 3), o correio electronico (grau 2) e outro meio (grau 1).

Na categoria “outro meio,” 27,3% dos respondentes registaram alguma
indicacdo complementar. Aparecem, assim, por ordem decrescente, 0s “contactos
pessoais” (entrevista pessoal), seguindo-se as intervencdes em “ sessdes de camara” e
em “debates publicos, reunides, plenarios”, “pelo telefone”, através de “inquéritos
publicos”, “das juntas de freguesia”, “fax”, ou mesmo “abordagem na rua”, “contactos
directos com a vereacdo”, “informalmente”, “gabinete de apoio ao municipe,” por

“interposta pessoa”, e “abaixos-assinados” para cita-los.

Figura 4.11 - Concretizacdo da forma individual de participacao (%)
(Pergunta 2)
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Finalmente, pode-se afirmar que, na opinido dos respondentes, a participacdo
individual é realizada, sobretudo, através de entrevista pessoal e de carta. A prevaléncia
dos contactos pessoais, como canal privilegiado, poderd condizer com o tipo de
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posicionamento pessoal do cidaddo perante o poder. Este é encarado como acessivel por
solicitacdo in persona. Trata-se, de certa forma, de um contraponto a dimenséo
patriarcal do presidente da camara (Montalvo, 2003: 154), em contraste com a
acessibilidade através de uma organizagdo ou de um colectivo, assunto a abordar mais
adiante. E a personalizagio da relagio com a edilidade e os edis, porventura condicente

com as formas exercidas do “presidencialismo municipal” (Mozzicafredo, 1989).

4.2.3.1.2 - Quem os cidadaos contactam mais

Nesta fase do trabalho, procura-se verificar quem é que os cidadaos contactam
mais das pessoas sugeridas no inquérito (presidente da céamara, vereador ou
funcionarios, ou outro), isto no que concerne as grandes decisdes dos municipios
(Figura 4.12). A relacdo pessoal que os cidaddos estabelecem com a primeira pessoa do
executivo municipal (90,1% dos respondentes) € “uma atitude tradicional e
individualista” da cidadania (Schmitter, 1993). Pensa-se que esta posi¢do resulta da
participacdo personalizada verificada na fase de instalacdo dos municipios democraticos
nos primeiros anos do periodo pds-revolucionédrio do 25 de Abril de 1974. Alias,
Montalvo (2003: 184) regista que esta participacdo espontanea estd desarticulada de
quaisquer corpos sociais. Isto é, durante algum do tempo que antecedeu a instalagcdo dos
servigos administrativos mais profissionalizados, os presidentes actuavam como Unicos
destinatérios das reivindicacOes sociais das populagdes. Esta realidade deveria ser pouco
duradoura, com a maior formalizacdo destas relagdes no quadro da burocratizagdo

municipal posterior. Todavia, manteve-se a caracteristica descrita.

O inquérito revela que os presidentes da camara sdo o elemento principal
(porventura o Unico?) de contacto preferido pelos cidaddos nas relagdes com a camara.
Estes sabem que o protagonismo dos presidentes da camara adquiriu tal dimensdo, quer
na lei quer na préatica, que somente a intercessdo junto deste pode resolver conflitos ou
providenciar um favor. Deve-se ainda sublinhar que o0s presidentes de camara
respondem, na organizacao municipal, pelo estabelecimento da ligacdo entre as varias
esferas da sociedade civil e do Estado (Montalvo, 2003: 157), uma sorte de homem ou
mulher-providencial que acautela os interesses dos municipes e do municipio. O nivel
elevado de respostas, neste item, podera revelar a convicgao por parte dos respondentes
de que, efectivamente, os presidentes de cadmara sdo as pessoas mais procuradas pelos
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cidaddos, vinculo que reforca a tendéncia para “o presidentado do executivo municipal

em Portugal” (Montalvo, idem supra).

Figura 4.12 - Quem os cidaddos contactam mais (%)

(Pergunta 4)
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O sistema de governo dos municipios portugueses engquadrar-se-a4 na categoria
dos modelos presidenciais e a legislacdo de 1999 veio reforcar a predominancia dos
presidentes de cdmara, sendo que este se tornou o principal érgdo... de um executivo

[colegial], papel que a CRP nao previu (Montalvo, 2003: 152).

Figura 4.13 - Quem os cidaddos contactam mais e a dimensdo dos municipios (%)
(cruzamento das perguntas n° 4 e 35)
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Se procurarmos cruzar estes dados com aqueles relativos a dimensdo dos
municipios dos respondentes (Pergunta 35) conclui-se que, em média, 90,9% dos
respondentes consideram que 0S municipes procuram contactar, sobretudo, 0s

presidentes de camara.
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Nos municipios até 10 000 eleitores, esta percentagem é de 82,2% mas, se lhe
acrescentarmos as respostas “vereadores” e “presidentes e vereadores,” conclui-se que
91,9% dos inquiridos tém a mesma resposta: o presidente da cadmara € 0 mais
contactado. De notar ainda que, nestes municipios, 4,8% dos respondentes consideram
que sdo os funcionarios que 0s municipes procuram contactar mais quando estes se
deslocam as camaras. Alids, somente nesta categoria de respondentes € que houve este

valor de respostas, pelo que merece esta nota.

Nos municipios de 10 001 até 50 000 eleitores, 95,7% dos respondentes
consideram que 0s municipes procuram contactar o presidente da autarquia.

Nos municipios de 50 001 a 100 000 eleitores, 85,7% pensam que 0S municipes
procuram, de sobremaneira, contactar o presidente da camara e, por fim, nos municipios
de mais de 100 001 eleitores, 100% dos respondentes tém a mesma opinido. Em sintese,
pode-se aferir que a dimensdo dos municipios podera ndo influir sobre esta vertente da
participacdo dos cidaddos. Predominantemente, 0s municipes querem a todo o custo
contactar com o presidente do seu municipio para resolver os seus problemas.

Como referia Mozzicafredo (1989) “a personalizacdo do poder local e as formas
de lideranca circunscrevem-se na figura dos presidentes de cémara”, tal como

acontecera nos nossos dias, como demonstra este inquérito.

4.2.3.1.3 - Intervencdes nas reunides do executivo

4.2.3.1.3.1 - Frequéncia das intervencgdes

Os municipes podem participar também nas reunides do executivo, pelo que
verificaremos a frequéncia destas intervencdes. Pede-se, no inquérito, se essas sao

frequentes, escassas ou inexistentes (Figura 4.14).

A grande maioria dos respondentes considera que as intervengdes dos municipes
nas reunides do executivo, sdo escassas (62,1%), frequentes (29,4%) ou inexistentes
(8,1%).As intervencgdes dos cidaddos nas reunides do executivo municipal acontecem
apenas nas sessdes abertas ao publico, situacdo que pode verificar-se pelo menos uma
vez por més (DL 169/99, Art® 84°). A lei obriga a fixagdo de “um periodo para

intervencdo aberta ao publico, durante o qual lhe serdo prestados os esclarecimentos
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solicitados” (Art® 84°-5), possibilidade de intervencdo que consubstancia uma
participacdo muito pouco matizada. A lei encara, alids, esta intervencdo do municipe
como uma forma de protesto apenas e em caso algum, como uma forma de permitir a
contribuicdo dos administrados nos assuntos municipais, sendo como oportunidade de
apresentacdo de uma peticdo, papel bem redutor das potencialidades eventuais desta
integracdo. Podia, quase, afirmar-se que a lei enforma de principios de exclusdo dos

municipes, em face de tamanho reducionismo.

Figura 4.14 - Interven¢6es dos municipes nas reunides do executivo (%)
(Pergunta 5)
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Ora, como responderdo os inquiridos em funcdo da dimensdo dos municipios?
Esta pergunta obriga a um cruzamento das perguntas 5 e 35, cujos resultados sdo

apresentados na Figura (4.15).

Verifica-se que a frequéncia das intervencbes dos municipes, nas reunides dos
executivos municipais, aumenta com a dimensdo dos municipios. Refere-se aqui as
intervencbes nos periodos reservados aos cidaddos e somente estes. Assim, nos
municipios até 10 000 eleitores, 17,7 % dos inquiridos consideram que as intervencoes
sdo frequentes, e para 67,7%,estas sdo escassas.

Na categoria dos municipios de 10 001 a 50 000 eleitores estas percentagens sdo,
respectivamente, de 31,9% e 63,7%. Na categoria seguinte — municipios com 50 001 até
100 000 eleitores, 35,7% dos inquiridos dizem que as intervencdes sdo frequentes e

64,3% que sdo escassas.
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Figura 4.15 - IntervengGes dos municipes nas reunides do executivo
e a dimensao dos municipios (%)
(cruzamento das perguntas 5 e 35)
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Finalmente, na categoria dos municipios com mais de 100 001 eleitores, as
intervencdes dos cidaddos séo frequentes na opinido de 63,8% dos inquiridos e escassas
na opinido de 36,4% dos respondentes.

Por norma, e como vimos acima (ver 2.2.3) nos pequenos municipios, a
resolugéo dos conflitos efectua-se accionando a relagéo pessoal com o decisor principal,
entenda-se, o presidente de camara. Evita-se, por este meio, a formalizacdo da queixa ou
do queixume, o confronto com o executivo e, dentro deste, 0 envolvimento da oposicao,

enfim, o conhecimento publico.

Os cidadaos, de certa maneira, procuram resolver, a montante e longe do foro
politico, as suas necessidades sem se envolver colectivamente. Porventura, estard aqui
patente a sua demissdo de participacdo ou assiste-se, como refere Mozzicafredo

(2000:199), a “autonomizacao do poder politico face a escolha publica e aos cidaddos.”

4.2.3.1.3.2 - Ordem de problemas colocados pelos
cidadaos nas reunides dos executivos municipais
Quer-se apurar, na opinido dos inquiridos, qual o tipo de intervencBes que 0s
cidaddos mais colocam nas reunides do executivo municipal. A saber, se as questdes
séo, sobretudo, de ordem pessoal ou colectiva ou se os respondentes nao sabem.
Os resultados evidenciam que 0s municipes quando procuram intervir nestas
reunides, fazem-no para colocar sobretudo problemas de ordem pessoal (68,6%), tal

como se pode verificar na Figura (4.16).
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Figura 4.16 - Ordem de problemas das intervengdes dos cidad&os
nas reunides dos executivos municipais (%)

(Pergunta 6)
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Apenas 13,3% dizem que estes problemas sdo de ordem colectiva. Ora, uma vez
mais, verifica-se a pessoalizacdo da relacdo com o poder autarquico. Os cidaddos
dirigem-se em nome proprio, essencialmente com problemas de ordem pessoal, isto €,
do foro domestico. Releve-se, de facto, a pequena percentagem (13,2%) respeitante a
situacOes de ordem colectiva. Provavelmente, estes Ultimos encontrardo outro tipo de

férum para a sua exposicao, situacdo que se analisara mais adiante.

4.2.3.2 - A participagéo colectiva dos cidadaos

4.2.3.2.1 - Tipos de participacdo colectiva

Procurou-se recensear quais as formas de participacdo colectiva, isto é, a
medicdo da forma de protesto, em ordem a destacar a mais comum de estas, nas
camaras portuguesas. Os resultados estdo expressos na figura (4.17). Tomando uma
escala de importancia de 5 (mais importante) a 1 (menos importante), a maioria dos
inquiridos decide-se pelas formas seguintes: entrevista pessoal (grau 5), a carta (grau 4),
0 abaixo-assinado (grau 3), o artigo de imprensa (grau 2) e, finalmente, a manifestagéo

(grau 1).
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Figura 4.17 — Concretizacgdo da forma colectiva de participacao (%)

(Pergunta 3)
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(*) Ordenacdo numérica das categorias, sendo 5 o item mais importante,
4 de importancia seguinte, etc.

A seleccédo do item *“outro,” por parte de 27 respondentes, representa uma parte
pouco significativa (16,8%) do universo, pelo que se optou por ndo considerar oS seus
valores com o objectivo de evitar distor¢des da apreciacdo dos restantes dados. Desta
categoria, deve-se destacar os “debates e as sessdes de esclarecimento”, citadas por mais
de metade dos respondentes neste local, seguidas por “sessGes do executivo ou da
assembleia municipal”, “érgdos consultivos”, “associa¢Bes”, “revista”, “foruns de
participacdo”, “através das juntas de freguesia”, “redes instituidas”. Significa que a
participacdo colectiva, neste ponto, limita-se as reunifes imbuidas de um caracter
formal, quer sejam sessdes de esclarecimento quer sejam sessdes dos 6rgdos municipais.
Assim sendo, estas participacdes localizadas estdo sujeitas as condi¢bes da sua
realizacdo e nomeadamente de quem as organiza. Alguns verdo nestes procedimentos
burocréticos, porque estimulados pelas maquinas administrativas, a “burocratizacdo da
participacdo” (Vries citado por Montalvo, 2003: 185).

A participacdo realizada de forma colectiva faz-se portanto, sobretudo, atraves
de entrevista pessoal e carta, tal como apresentado na figura acima.

4.2.3.2.2 - Organizacdes mais participativas

Identificam-se, agora, as organizagdes sociais que desenvolvem maior
participacdo junto das camaras municipais. As organizacdes que aparecem plasmadas
no questionario provém de Verba e Nie (1972), adaptadas a realidade portuguesa (ver

Pergunta 7).
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Dos resultados apurados, com a preocupacdo de afastar conclusfes desajustadas
do universo estudado, convém considerar apenas aqueles que dizem respeito a
categorias de respostas que contemplem, em cada uma, mais de metade do universo dos
respondentes. Assim, pode-se concluir que as estruturas organizacionais que exercem
maior participacdo, na opinido dos respondentes, sdo, por ordem de importancia
decrescente: os partidos politicos, as associacOes desportivas, as associacfes de
solidariedade, as organizacdes escolares, e, finalmente, as associacdes artisticas e
culturais.

De salientar que sindicatos, associagdes juvenis, clubes de lazer, associacOes
agricolas e associacfes étnicas bem como as religiosas e as estruturas informais nédo
conseguem atrair, de forma suficiente, o interesse dos respondentes no que respeita a
influéncia da sua participagéo.

A titulo de sintese (ver Quadro 4.4) sobre este ponto, convira registar o papel
importante dos partidos politicos, porventura as estruturas de “incubacdo” do pessoal
politico e as quais estruturas estes devem “recolher” para obter a avalizacdo das suas
decis0es e, por ineréncia, estimular a sua participacdo na tomada de deciséo.

A proximidade do poder decisorio, por parte das associagdes desportivas e de
solidariedade local, denuncia a preponderancia de um certo tipo de estruturas, quica
aquelas que trazem mais votos, em detrimento de outras menos geradoras de apoiantes.
Quanto as organizacOes escolares ndo devemos perder de vista que as autarquias tém
competéncia na gestdo das redes do ensino pré-escolar e basico, situacdo que podera
aproximar as organizagdes deste sector, da propria cadmara municipal e dos seus

decisores, aparecendo estas como bastante participativas.

De referir que estas conclusdes sao parcelares e respeitam a analise sumaria dos
dados recolhidos e tratados, sendo certo que, neste campo, a investigacdo precisaria de
ser mais apurada ao ponto de permitir relacionar estes dados com outros de caracter
complementar, recolhidos em alguns dos concelhos representativos de cada categoria

dimensional, a luz das sua caracteristicas sociolégicas e politicas essenciais.
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Quadro 4.4 - Organizagdes que exercem mais a participagédo (**)

pergunta 7)

* 5 4 3 2 1 ol
Associacdes de 128351255191 | 7,4 | 58,4
solidariedade (94)
Sindicatos 29 120,0(229]|20,0|343| 21,7

35)
Partidos politicos 656 | 9,7 | 97 | 54 | 9,7 | 57,8
(93)
Associagdes juvenis 10,2 | 20,3 | 16,9 | 18,6 | 33,9 | 36,6
(59)
Associagdes desportivas 233|358 |275| 75 | 58 | 745
(120)
Clubes de lazer nd | 88 | 471|324 |118| 21,1
(34)
Organizacdes escolares 2421253 |16,5|275| 6,6 | 56,5
(91)
Associagdes agricolas nd | 42 | 375|208 |375]| 14,9
(24)
Associagdes étnicas nd | 50 | 20,0| 350400 ]| 12,4
(20)
Igrejas e assoc. religiosas 2,1 | 125|146 | 37,5 | 33,3 | 29,8
(48)
Assoc. artisticas e culturais | 12,5 | 27,3 | 27,3 | 15,9 | 17,0 | 54,7
(88)
Grupos informais 15,0 | 13,3 | 20,0 | 15,0 | 36,7 | 37,9
(60)
Outro 36,4273 91 | 91 |182| 68
1)

(*) Ordenagdo numérica das categorias, sendo 5 o item mais importante,
4 0 de importancia seguinte, etc.
(**) (% e casos)

Quadro 4.5 - Organizagdes que exercem mais a participagdo
(apresentacdo sintese, pergunta 7)

Nivel de importéncia Tipo de organizagéo
5 (mais) Partidos politicos
4 Associacdes desportivas
3 Associacdes de solidariedade
2 Organizacdes escolares
1 (menos) Associagdes artisticas e
culturais

Quadro 4.6 - Citagdes das respostas dadas em “Outro grupo”

(Pergunta 7m))

Tipo de organizacdo | NUmero de citagdes
Associacdes de moradores
Associacdes empresariais
Associacdes de proprietarios e moradores
Defesa do patriménio
Associacdes de reformados
Associacdes regionalistas
Comunicacao social

Juntas de freguesia

Total

N R S

[N
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De notar que no campo “Outro grupo” (Quadro 4.6), isto nas respostas
possiveis a pergunta 7m), dos onze respondentes (6,8%) que optaram por este item, um
terco cita as associacfes de moradores como entidades que exercem mais a participacao
junto da camara. Estas estruturas, que surgiram sobretudo no periodo posterior a 25 de
Abril de 1974, tendem a desaparecer do panorama associativo, com esta denominagéo, e

a converterem-se em estruturas de defesa de interesses locais.

4.2.3.2.3 - Regularidade da participacéo das organizacoes

A pergunta 9, que inquire sobre a regularidade da participacdo das organizacfes
mais participativas, complementa a 7, sobre as estruturas que exercem mais a
participacdo. Os inquiridos declaram (Figura 4.18) que a regularidade da participagédo
das organizacdes é média (56,3%) e escassa (36,3%), conclusdo que revela quanto a
democracia local portuguesa ainda dispde de terreno para progredir. Somente uma

pequena percentagem (7,5%) considera que esta participacao € alta.

Figura 4.18 - Regularidade da participagédo das organizagdes (%)

(Pergunta 9)
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Faltara relacionar estes resultados com a dimensdo dos municipios respondentes.
Isto e, verificar se existira uma correlacdo entre a dimensdo dos municipios e a

regularidade da participacdo das organizac@es locais de reivindicacdo (Quadro 4.7).
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Quadro 4.7 - Regularidade da participacdo das organiza¢des e dimensdo dos municipios
(Cruzamento das perguntas 9 e 35)

Qual a regularidade dessa participacao? Total
(Casos,%0) €asos
Escassa Média Alta
) 27 31 4
N(mero de Ate 10 000 (43,5%) (50%) 64%) | 2
eleitores no De 10 001 26 40 3 69
municipio a 50 000 (37,6%) (57,9) (4,3%)
De 50 001 4 10 0 14
a 100 000 (28,5%) (71,4%)
. 6 5
Mais de 100 001 0 (54,5%) (45,5%) 11
Total casos 57 87 12 156

Com o aumento do municipio cresce, igualmente, a regularidade da participacdo
das organizacdes mais intervenientes na gestdo dos assuntos municipais. Esta correlacéo
¢ interessante, porquanto vem indicar que se nos pequenos municipios (até 10 000
eleitores) as organizacgdes tém uma regularidade escassa (43,5%) ou média (50%).

Na categoria de municipios entre 10 001 e 50 000 este indicador tende a
aumentar, ligeiramente, para uma regularidade media (57,9%).

Nos municipios de 50 001 a 100 000 eleitores esta regularidade é média, na
opinido de 71,4% dos inquiridos desta mesma categoria.

Para 0os municipios de grande dimensdo (acima de 100 001 eleitores) o registo
altera-se e a participacdo das organizacdes é classificada de média (54,5%) ou alta
(45,5%), situacdo que denota um comportamento relevante e mais participativo por
parte das organizagdes nos concelhos com maior populacdo do que nos restantes.

A conflituosidade social serd, portanto, veiculada, mais regularmente, pelas
organizac@es reivindicativas nos grandes municipios do que nos pequenos. O aumento
da sociedade civil, em cidades maiores, reflecte a necessidade organizacional das
pessoas e dos grupos para apresentarem as suas reivindicacfes junto de quem exerce 0
poder, quando esse poder se situa mais afastado das pessoas ou diluido na cidade. As
organizacfes assumem-se, neste caso, como porta-vozes da populacdo na defesa dos
seus interesses colectivos. Uma contradicdo com o que ocorre nos pequenos municipios
com a proximidade entre os cidadaos e o poder, in persona.

Poderia depreender-se que a democracia local estara mais avangada nos

municipios maiores porque haverd maior penetracdo das organizagles, maior
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consciéncia colectiva e, por conseguinte, uma menor autonomia do poder politico face

aos cidaddos. E o maior controlo das politicas reforcando a politica.

4.2.3.2.4 - Organizacdes reivindicativas

Os cidaddos intervém, em muitas das situacdes de participacdo, através de
organizacOes, das mais diversas ordens. Trata-se da ac¢do colectiva dos cidaddos, como
vimos acima (perguntas 1 e 7). Agora, indaga-se o volume de conflito dessas
organizacOes. Trata-se de verificar se os cidaddos participam sempre, por vezes ou

nunca atraveés de organizacdes reivindicativas.

Figura 4.19 - Cidadaos que participam através de organizacdes reivindicativas (%)

(Pergunta 16)
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Os inquiridos declaram (Figura 4.19) que os cidaddos participam, por vezes,
(66,3%) através de organizagOes reivindicativas. No entanto, mais de um terco (33,8%)
diz que estes nunca participam através deste tipo de organiza¢des. O mais interessante é
a auséncia de seleccdo do item “sempre.” Por outras palavras, na opinido dos
respondentes, ndo € possivel considerar que os cidaddos participam sempre através de
organizacOes reivindicativas. A percep¢do de que os cidaddos ndo utilizam o canal das
organizacOes de protesto, para fazer chegar a sua voz junto dos decisores, indica,
porventura, que 0s municipes se retraem nesta accdo, preferindo apostar em outro tipo
de canais.

Nas Ultimas décadas houve o surgimento de novos direitos dos cidadaos,

nomeadamente relativos a participacdo nos procedimentos da administracdo. Sera o
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conceito de cidadania activa, quer para pessoas singulares, quer para as colectivas.
Mencionam-se as organizagdes sociais, as sindicais, as economicas ou as politicas.

Dahl (1961: 155) refere-se aos adeptos do decisor politico que sdo gerados por
este para servir 0s seus interesses, nomeadamente junto de organizacdes locais onde
procurardo exercer alguma influéncia para gerar correntes de simpatia em favor do lider.
Nas nossas sociedades € comum reconhecer alguns seguidores dos edis ou, pelo menos,
de sua confianca directa, incorporados em estruturas da sociedade civil. Estes ndo as
dirigem necessariamente. Exercem funcdes de estimulo, controlo e, por vezes, de
prevencdo ou acautelamento de conflitos potenciais.

A contribuicdo dos movimentos sociais nas transformacdes da sociedade
favorece ou trava a redefinicdo da comunidade politica? A esta importante questao,
Hamel, Maheu e Vaillancourt (2000) respondem cautelosamente. Para a colocacdo de
problemas de ordem pessoal, os cidaddos nunca utilizam as organizagOes
reivindicativas, assim o diz a maioria (71,2%) dos respondentes, ou entdo fazem-no por
vezes (66,9%). Problemas de caracteristicas colectivas sdo por vezes (12,3%)
veiculados através destas organizacBGes, ou nunca o sdao (15,4% dos respondentes).
Pode-se concluir, portanto, que, tratando-se de problemas de ordem colectiva, mesmo
assim, os inquiridos consideram que os cidaddos ndo utilizam as organizacdes de
protesto. Estas ilacBes foram retiradas do relacionamento das perguntas 16 e 6, como

vem apresentado no Quadro (4.8).

Quadro 4.8 - Participacao dos cidaddos através de organizacdes e tipos de problemas
(Relacionamento das perguntas 16 e 6)

As intervencdes dizem respeito a problemas de Total
ordem (%) (%)
Pessoal Colectiva Nao sei Pessoa}l €
colectiva
Os cidad&os
participam
através de Por vezes 66,9 12,3 4,7 16,1 100
organizacoes
reivindicativas?
Nunca 71,2 15,4 11,5 1,9 100

Agora convird relacionar também as perguntas 16 e 9 com o objectivo de
verificar a regularidade dessa participacdo, quando os cidaddos participam através de
organizacOes reivindicativas. O Quadro (4.9) sintetiza os resultados. Quando a

regularidade das organizacdes reivindicativas € alta, os cidaddos participam, por vezes,
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(75,0%), utilizando este canal de protesto. Mas quando esta regularidade é média, 0s
cidadaos participam por vezes em 69,9% dos casos apurados.
Por fim, quando a regularidade é escassa, naturalmente que a participacao dos

cidadaos diminui em consequéncia, 58,6% na opinido dos inquiridos.

Quadro 4.9 - Participacdo dos cidad&os e regularidade da participacdo das organizacdes
(Relacionamento das perguntas 16 e 9)

Os cidadéos
participam através de
organizac0es
(Casos, %) reivindicativas? Total
Por vezes Nunca
Regulari- 34 24 58
dade da Escassa (58,6) (41,4) (100)
participa- .- 62 27 89
cdo das Meédia (69,6) (30,3) (100)
organi- 9 3 12
zacdes Alta (75,0) (25,0) (100)

4.2.4 -Os estimulos a participagéo
4.2.4.1 - Comunicagdo com os cidadaos

4.2.4.1.1 - Discussao publica dos projectos estratégicos

Apesar de um respondente Unico ter comentado, no préprio questionario, em
nota de rodapé, que “os eleitores depois de votarem ndo devem participar nas decisdes
municipais”, a lei obriga a que certas “politicas” sejam objecto de consulta aos cidaddos
durante 0 mandato autarquico. Precisamente porque esta questdo ndo apresenta uma
aceitacdo de tal forma significativa, procurou-se obter uma resposta 0 mais precisa

possivel sobre este assunto (ver Figura 4.20).

Questionados se 0s projectos estratégicos sdo sempre, por vezes ou nunca
objectos de discussdo publica, os respondentes objectivam que tal acontece, por vezes
(68,8%). Repare-se que o item “sempre” foi escolhido apenas por 28,1% do universo. A
tipologia dos projectos em causa poderia exigir maior auscultagdo dos administrados.
Declaradamente, os municipios contrariam, desta forma, a implicacdo dos municipes

nos assuntos publicos, paradigma primeiro da participacdo democratica.
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Figura 4.20 - Discussédo publica dos projectos estratégicos

(Pergunta 12)
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4.2.4.1.2 — Comunicacao aos cidadados

Os lideres municipais contactam, naturalmente, com 0s seus municipes. Mas como
referem Verba e Nie (1972: 10) “h& muitas actividades mas com influéncia diversa
sobre as escolhas”. Trata-se pois de verificar o tipo de atitude que adopta o politico (ver
capitulo 2.3.2). Isto é, se este consulta todos os cidaddos (“polling strategy”) ou se este
aguarda que os cidaddos o contactem (“participation strategy”) (Verba e Nie, 1972).
Precisamente, a pergunta 18 procura obter uma informacdo sobre as formas como os
respondentes contactam com os cidaddos (ver Quadro 4.10). Podera verificar-se uma
variabilidade dos respondentes em funcéo dos itens escolhidos. Dos 118 casos, apenas
uma pequena parte (20,7%) conseguiu responder a todos os itens colocados

A pergunta faz apelo a uma escala de medicéao de tipo ordinal que, naturalmente,
admite uma ordenacdo numérica das respostas alternativas, da mais importante (nivel 5)

a menos importante (nivel 1).

No essencial (Quadro 4.10), os respondentes consideram que 0S contactos com
0s municipes fazem-se sobretudo, e por ordem decrescente de importancia, através de
reunides publicas (48,1%), ou de um oOrgdo proprio de informacdo (41,5%). A seguir
descobre-se que a imprensa (30,7%) e a radio (28,2%) assumem um protagonismo assaz
modesto. Por fim, a televisdo vem no fundo da tabela como forma de comunicacdo dos
lideres com aos cidaddos. Provavelmente, a maioria dos decisores camararios ndo tera
acesso a este meio de comunicacdo de massas. Porquanto dispdem da imprensa local

mais acessivel e disponivel para veicular informagéo proveniente do municipio.
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Quadro 4.10 - Formas de contacto do lider municipal com os cidadaos

(pergunta 18)

Contactos c/ cidad&os (*) 5 4 3 2 1 **

Organiza reunides publicas 48,1 (236 | 104 | 123 5,7 106
(65,8)

Orgao de informagéo proprio 415 (319 | 16,0 6,4 4,3 94
(58,4)

Internet 10,4 |26,0| 27,3 | 18,2 | 18,2 77
(47,8)

Comunicacdo |1- Imprensa 22,8 | 29,7 | 30,7 14,9 2,0 10
social (62,7)

2 — Radio 11,8 28,2 | 24,7 | 24,7 | 10,6 85
(52,8)

3 —Televisdo 4,5 45 | 136 | 18,2 | 59,1 22
(13,7)

Outro meio 182 | 45| 273 | 13,6 | 364 22
(13,7)

(*) Ordenagdo numérica das categorias, sendo 5 o item mais importante,
4 o de importancia seguinte, etc.

(**) Inquiridos (Casos, %) que responderam a este item. Alguns inquiridos
opuseram resposta mas sem contudo atribuir a ordem de importancia
que era solicitada.

Quadro 4.11 - Formas de contacto do lider municipal com os cidad&os
(sistematizacdo da pergunta 18)

Nivel de importancia Formas de contacto com cidad&dos
5 (mais) Organizacao de reunides publicas
4 Orgéo de informacao proprio
3 Imprensa
2 Radio
1 (menos) Televisdo

No que concerne ao “6rgdo de informacdo proprio” efectuou-se o tratamento das
respostas dos 82 inquiridos que efectivamente forneceram informacgbes (51% do
universo), como reflecte o Quadro (4.12). Essencialmente, os inquiridos dizem que 0s
6rgdos de informacdo municipais sdo de periodicidade mensal (24,4%), trimestral
(22,0%) ou bimestral (20,7%). Assim sendo, pode-se aferir que pouco mais de metade
destes respondentes (53,6%) contactam com 0s municipes através de um Orgao proprio
de informacdo, com periodicidade até 2 meses. Na realidade, podera representar um
dado importante em termos de dissemina¢do univoca da informacao entre os autarcas e
os cidaddos. Repare-se que 12,2% destes dizem fazé-lo uma vez ou duas vezes por ano
civil. Por fim, convém sublinhar o esfor¢o de poucas camaras municipais (8,5%) para

chegar aos seus municipes com uma regularidade bimensal.
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Quadro 4.12 - Periodicidade dos 6rgaos de informacdo proprios
(pergunta 18 b)
Periodicidade | % | Casos
Bimensal | 8,5 7

Mensal | 24,4 20
Bimestral | 20,7 17
Trimestral | 22,0 18
Quadrimestral | 12,2 10
semestral | 11,0 9
anual | 1,2 1

Total | 100,0 |82

A utilizacdo dos 6rgdos de comunicacdo social externos a autarquia (Quadro
4.13) é uma prética corrente na relacdo com os cidaddos. A imprensa assume-se COmo o
meio mais utilizado pelos respondentes, respectivamente 32,8 % de forma semanal e
18,7 % quinzenalmente. A radio é um recurso comunicacional semanal para 34,1% dos
inquiridos que responderam & pergunta. De notar que a televisdo é um meio inacessivel

para a grande maioria, que se isenta, inclusive, de referir a sua utilizag&o.

Quadro 4.13 - Utilizacdo da “comunicacdo social” e regularidade (casos)

(pergunta 18 d)
Imprensa Radio Televisdo
Semanal 21 15 2
Quinzenal 12 3 -
Mensal 10 5 3
Diario 7 13 -
Ocasionalmente 6 3 7
Quando 3 3
necessario
Trimestral 2 1 -
Bissemanal 1 - -
Quadrimestral 1 - -
Permanente 1 1 -

Nos contactos com os cidad&os, relativamente ao item “outro meio” e porque se
deixou a oportunidade de poderem ser indicados, efectua-se a descri¢cdo dos mesmos no
Quadro (4.14). Note-se a penetracdo das novas tecnologias, via Internet, com o0 uso dos
“mailings” a sobressair.

Mais adiante, questiona-se sobre a existéncia de uma estrutura de fomento da
participacdo dos cidadaos e sobre o provedor do municipe, como estruturas de interface

entre os lideres municipais e 0s seus concidadaos.
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Quadro 4.14 - “Outros meios” citados
(pergunta n® 18 e)

Denominacdes | Citacdes | Denominacdes
“Mailings” 4 Reunides com entidades

Boletim municipal 3 Consultas publicas
Carta 2 Site internet
Agenda 2 Centros culturais do
Comunicado - concelho
Circulares - Junto a factura da &gua
Editais - Painéis informativos

Folhas informativas

4.2.4.2 - Campanha eleitoral e agenda politica

Para a formulacdo dos projectos municipais, 0s protagonistas das candidaturas
politicas apresentam 0s seus proprios programas eleitorais que, normalmente, véo
procurar executar durante o exercicio do mandato, caso vengam as elei¢cGes e ocupem 0s
lugares decisorios. Contudo, parte da informacéo recolhida durante o periodo eleitoral,
na fase de campanha, é depois integrado ou rejeitado pelo lider vencedor do concurso
eleitoral.

A pergunta 14 questiona os respondentes sobre a integragéo desta informagéo na
agenda politica, sendo que os resultados estdo assinalados na Figura (4.21).

A maioria dos inquiridos diz que integra na agenda politica (72,5%), ou somente
em parte (23,1%), a informacéo recolhida durante a campanha eleitoral, que antecede as
elei¢cfes municipais, que &, na literatura especializada, descrita como uma das formas de
participagdo dos cidaddos. Revela-se importante para a incluséo de reivindicagbes dos
diversos actores contactados pelos lideres municipais que concorrem ao governo local.
Essas reivindicacOes sdo parte da agenda politica desses lideres depois das elei¢es. Os

contactos propiciados pela campanha tém, portanto, influéncia no periodo pds eleitoral.
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Figura 4.21 - Integracdo da informacgdo da campanha na agenda politica (%)

(Pergunta 14)
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4.2.4.3 - Iniciativas para aumentar a participacao
4.2.4.3.1 - Tipos de iniciativas

A participacdo dos cidadaos pode ser estimulada e € essa vertente que se analisa
a seguir, apesar das poucas respostas dos inquiridos (uns miseros 20%). Porventura, a
caracteristica aberta da pergunta 17 terd ateado uma diversidade de respostas.
Questiona-se o tipo de iniciativas desenvolvidas para aumentar a participacdo dos
cidaddos. Penitencia-se que as trés alternativas do questionario ndo terdo sido
suficientes para abarcar as expectativas dos inquiridos. Avalia-se, muito sumariamente é
verdade, de certa maneira, o credo na democracia participativa e como é que o lider a
professa na comunidade. Recorda-se que esta escala de medicdo, de tipo ordinal, admite
uma ordenagdo numérica das suas categorias, ou seja, das respostas alternativas, com
relacdo de ordem entre elas. Conclui-se que os (poucos) inquiridos, que responderam a
esta pergunta, adiantam que a forma mais importante para fazer aumentar a participacdo
dos cidaddos é através de o6rgdos consultivos proprios (66,7%). Também podem
concorrer *“outras iniciativas”(36,7%) e, finalmente, a subcontratacdo de estudos
(27,3%), como se encontram plasmados no Quadro (4.15).

No que se refere aos 6rgdos consultivos proprios, os inquiridos dispunham da

possibilidade de registar os nomes dos mesmos, que se recensearam no Quadro (4.16),

sendo que varios efectuaram registos multiplos.
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Quadro 4.15 - Iniciativas para aumentar a participacdo dos cidadaos

(pergunta 17)
Formas de aumento da| 5 4 3 2 1 **
participagdo (*)
Através de 6rgao 66,7 | 27,8 56 | - | 22,4(36)
consultivo préprio
Através da| 30,3 |333|273| 6,1 | 30| 20,5(33)
subcontratacdo de
estudos
Através de outras | 50,0 | 36,7 | 13,3 | - - 18,6 (30)
iniciativas

(*) Ordenagdo numérica das categorias, sendo 5 o item mais importante,

4 de importancia seguinte, etc.

(**) Inquiridos (% e ocorréncias) que responderam a este item

Quadro 4.16 - Iniciativas para aumentar a participagéo dos cidadaos
(pergunta 17 a, i)

Nome do 6rgéo citagcdes
Assembleia municipal 12
Conselhos consultivos (geral) 9

Conselho municipal de educacéao

Conselho municipal de seguranca
e protecgdo civil

Boletim municipal

Rede social

Assembleias de freguesia

AssociacOes diversificadas

Assembleia de acompanhamento do or¢gamento

Associacdo empresarial de (...)

Conselho municipal de juventude
Conselho municipal do ambiente

Conselho municipal das Acessibilidades

ComissBes de acompanhamento

7
7
3
3
2

2

Comissoes de melhoramentos
Comissdo municipal de turismo
Conselho municipal para o desenvolvimento

Conselho municipal social

Consultas publicas

Departamento de informacéo e relagdes publicas
municipal

Gabinete de acgdo social, ac¢do educativa,
desporto

Gabinete de apoio ao agricultor, comerciante e
industrial

Gabinete de cidade

Gabinete de cidade saudavel

Inquéritos administrativos

Juntas de freguesia

Pelouros s6cio - cultural e de acg¢éo social
Reunides de camara nas freguesias

(uma por més)

Das 65 respostas registadas no quadro (4.16), convira sublinhar o essencial.

Assim, o0s respondentes assinalam as assembleias municipais e o0s conselhos

consultivos, de diversas competéncias, como sendo “6rgdos consultivos proprios”. O

registo das assembleias municipais, neste capitulo, poderd chocar com as suas

atribuicdes legais, ndo sendo obviamente este 0 seu objectivo. Todavia, 0s inquiridos

apreendem o seu papel como um canal de estimulo da participacdo dos cidaddos. A

mesma situacdo pode surpreender quando se refere as juntas de freguesia. Ndo sdo, na

realidade, 6rgdos de consulta préprios das camaras municipais sendo autarquias

autonomas, componentes essenciais da democracia local.
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Outras estruturas sdo referidas, tais como os 6rgdos consultivos de valéncias
diversas (da educacdo, da seguranca e proteccdo civil, etc.) cujos constituintes
representam, porventura, os cidaddos e, possivelmente, poderdo accionar um estimulo a
sua participacdo. Por fim, nestas respostas, 90% dos organismos citados constituem
institutos formais de participagéo, criados por iniciativa municipal ou integrados na sua
estrutura. Isto é, sublinhe-se a formalizagdo/formatacéo da participacdo dos cidaddos em
canones mais ou menos rigidos, consubstanciados as regras organicas instituidas por
guem decide cria-los.

Aparte estes organismos, aparecem as consultas publicas e inquéritos
administrativos que obedecem, com € sabido, a regras legais bem especificas e também
rigidas. Porventura, uma outra forma de afunilamento da participacdo popular e de
estrangulagdo do fendmeno reivindicativo. No que concerne as “outras iniciativas”
citadas por pouco mais de um terco dos respondentes, convira regista-las, por ordem de
maior nimero de cita¢es (Quadro 4.17).

Quadro 4.17 - “Outras iniciativas” citadas
(pergunta 17 c)

Denominacdo da iniciativa Citacdes

Debates publicos 9 Comunicacéo social
Reunides publicas 8 Comunicados de imprensa
Boletim municipal 6 Concursos
Col6quios Conferéncias, debates 5 Correio electrénico
Discusséo publica 4 Correspondéncia
Imprensa 4 Editais
Inquéritos 4 Entrevistas
Sessdes de esclarecimento 4 Exposigdes
Actividades culturais e desportivas 3 Foruns na internet
Consultas publicas 3 Féruns de participacao
Assembleia municipal 2 Férum Seixal
Consultas as associacoes 2 Igreja
Divulgacéo das iniciativas 2 Mailings

Internet (“fale com o presidente™) 2 Meios de informagdo municipais
Seminarios 2 Orgamento participativo
Accoes de discussdo publica Orgéos autarquicos
Accdes de informacéo Periodos de discussao publica
Afixacdo de cartazes, convites Portal electrénico do municipio
Afixacdo em mupis, paragens autocarros, escolas Radio
Anuncios e avisos publicos Solicitacdo de opinides
Apelos escritos Sondagens
Apresentacdo publica de projectos Worshops

Desfiles etnogréaficos

As iniciativas mais indicadas pelos respondentes tém a ver com debates

publicos, coloquios, conferéncias, etc. Trata-se de uma pléiade de denominacbes que
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caracterizam o encontro dos decisores com 0s municipes, para discutir 0s projectos
municipais e fazer aumentar a participacdo dos cidadaos.

O boletim municipal surge como um instrumento desse estimulo, sendo certo
que, por regra, este meio de comunicagdo é unilateral, como vendedor de decisbes as
massas, incluido no modelo de politicas publicas como processo. Ocasionalmente, este
podera ser utilizado para estabelecer uma relacdo bilateral entre os 6rgéos ou decisores
autarquicos e 0s municipes. Mas, como relembra Rocha (1995), os politicos
portugueses, na sua grande maioria, “poderdo estar interessados em processos de
ritualismo administrativo em vez do modelo racional que implicaria uma actuagéo
inovadora e prometedora.”

Todas estas formas de associacdo dos cidadaos as decisfes consubstanciam
formas de ndo participacdo ou de participacdo simbolica, segundo Arnstein (citado por
Burns, 1996; ver acima, 3.2.2), sendo que as politicas de consulta sdo de rotina, apenas
(John: 2001; ver acima 2.2.1), em contraste com a perspectiva de um governo local
inovador na associacdo dos cidaddos, nomeadamente na perspectiva da participacao
deliberativa. Porventura, o0 modelo que aparece enquistado nas respostas tende para o
modo consultivo do governo da democracia local (Assens e Phanuel, 2001). Muito
afastado, portanto, dos modelos mais contemporaneos da EDD - Empowered
Deliberative Participation (Gaventa, 2001)

A absorc¢éo da sociedade civil, por parte do aparelho administrativo municipal,
pode esvazia-la de autonomia. Mas esta ndo pode ser o substituto mais barato para a
actividade do Estado (Montalvo, 2001: 189)

4.2.4.3.2 - Estrutura de fomento da participagdo

A existéncia de uma estrutura de fomento da participacdo é o objectivo que se
pretende inquirir através da pergunta 31 (Figura 4.22). Dos 151 respondentes, a larga
maioria (81,5%) diz que os municipios ndo possuem tal estrutura. Somente, uma porcéao

menor (18,5%) declara que tal estrutura tem lugar na organica municipal.
Quando os inquiridos sdo confrontados entre a importancia que atribuem a

participacao dos cidadéos e a existéncia de uma estrutura de participacdo que, de certa

forma, materialize este desiderato, as respostas sao muito mitigadas.
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Figura 4.22 — Existéncia de uma estrutura de fomento da participacéao (%)
(Pergunta 31)
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Se a maioria dos respondentes (80,8%) diz concordar com a importancia da
participacdo dos cidadaos, a existéncia de uma estrutura que pragmatise esta convicgao
é facto contrastante, apenas 19,1% dos inquiridos (Quadro 4.23). Porventura, sera uma

das contradi¢cdes do municipalismo e das suas praticas.

Figura 4.23 — Estrutura de participacdo dos cidadaos e importancia da participacao
(cruzamento das perguntas 31 e 33)
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