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Resumo

0 impacto da literacia financeira no comportamento financeiro e no nivel de stress

financeiro

A crescente complexidade dos mercados financeiros e a maior responsabilidade individual na
gestdo de recursos economicos tornaram a literacia financeira um fator central para a promocao
de decisdes financeiras sustentaveis. O presente estudo analisa 0 impacto da literacia financeira
no comportamento financeiro e no stress financeiro, bem como o0s determinantes

sociodemograficos da literacia financeira objetiva no contexto portugués.

A investigacdo adota uma abordagem quantitativa, com base numa amostra de 202 individuos
residentes em Portugal, recolhida através de questionario estruturado. Foram estimados modelos
de regressao linear multipla e modelos de regressao logistica (binaria e ordenada), sendo que, nos

modelos logisticos, foram analisados os efeitos marginais.

Os resultados evidenciam que as caracteristicas sociodemograficas influenciam parcialmente os
niveis de literacia financeira objetiva, destacando-se o sexo e o rendimento mensal como
determinantes estatisticamente significativos. Verifica-se ainda que maiores niveis de literacia
financeira objetiva estao associados a comportamentos financeiros mais saudaveis, traduzidos em
melhores praticas de poupanca e controlo orcamental, ndo se verificando uma relacao consistente
com o recurso ao crédito. Observa-se igualmente uma associacao positiva entre literacia financeira
percebida e literacia financeira objetiva. Contudo, nao se encontrou evidéncia estatisticamente

significativa de que a literacia financeira objetiva reduza diretamente os niveis de stress financeiro.

Conclui-se, assim, que a literacia financeira desempenha um papel relevante na qualidade das
decisbes economicas, embora 0 seu impacto sobre o bem-estar financeiro subjetivo seja indireto
e condicionado por fatores estruturais. O estudo contribui para a literatura ao integrar dimensdes

cognitivas, comportamentais e emocionais da gestao financeira.

Palavras-chave: comportamento financeiro; bem-estar financeiro; literacia financeira; stress

financeiro.



Abstract:
The impact of financial literacy on financial behavior and financial stress levels

The increasing complexity of financial markets and the growing individual responsibility for
managing economic resources have made financial literacy a key factor in promoting sustainable
financial decision-making. This study examines the impact of financial literacy on financial
behaviour and financial stress, as well as the sociodemographic determinants of objective financial

literacy in the Portuguese context.

A quantitative approach was adopted, based on a sample of 202 individuals residing in Portugal,
collected through a structured questionnaire. Multiple linear regression models and logistic
regression models (binary and ordered) were estimated. In the logistic models, marginal effects

were computed to ensure appropriate interpretation.

The results show that sociodemographic characteristics partially influence objective financial
literacy levels, with gender and household income emerging as statistically significant
determinants. Higher levels of objective financial literacy are associated with healthier financial
behaviours, particularly in terms of saving practices and budgeting control. However, no consistent
evidence is found regarding its influence on credit use. A positive association is also observed

between perceived and objective financial literacy.

Regarding financial stress, no statistically significant evidence was found of a direct effect of
objective financial literacy. This suggests that financial well-being is influenced by a broader set of

factors beyond financial knowledge alone.

Overall, financial literacy plays an important role in shaping financial behaviour, although its impact
on financial stress appears to be indirect and conditioned by structural factors. The study
contributes to the literature by integrating cognitive, behavioural and subjective dimensions of

personal financial management.

Keywords: financial behavior; financial literacy; financial stress; financial well-being.

Vi



indice

N [ o 4o Yo [1To} Lo PP 1
1.1. [ o[ [UE= Yo L= [ aT=T 0] (o JS USRS 1
1.2. CONCEITOS .ttt ba e s a e s srae e 1
1.3. Objetivos e relevancia do @StUAO ......ccuiiiiiciiieiiiie e e seee s 2
1.4. EStrutura da DiSSEIrtaga0......cciiecuieieiiciieieiiieeeeeeiteee s st e e s stee e e s sebeeeessbeeeessseeeessseeeesnnns 2
2. ReVISA0 da LItEratura c.oc.eeoeeeeieesieeetee ettt ettt st e st sae e e sre e e sare e 4
2.1. A importancia da Literacia FINaNnCeira ......cccooocveeeieiiie et 4
2.2, Evolucdo do conceito de literacia financeira.......cccecveeeeeciiiie e 6
2.3. Focos tedricos sobre o comportamento financCeiro ......coccvveeveciieiiiciiee i 7
2.4, TeOorias COMPOITAMENTAIS....ccc ittt e e s e e e e e s s s s sabbeaeeeeesssanannns 9
2.5. Determinantes da Literacia FINanCeira........coeveeerieiiiiiiniee ettt 11
2.6. Literacia Financeira €m POrtUgal ..........cooeciiiiieiiiie et 12
2.7. Instrumentos de mensuracdo de literacia financeira. .......ccccceeeeveeeecciee e, 13
2.7.1. 27T I T YRR 13
2.7.2. 27T LY T PP PPT PP 14
2.7.3. indice de FiNangas PeSS0@is: P-FiN........ccccviveveuiiieiieeeeieeeeeeee ettt 14
K TN |V =1 oo [o] (o ={ - USSR 15
3.1. Estratégia de INVESTIGACA0 ....cccccuviiiiciiiee ettt ettt e e e e e earree s 15
3.2. Método de recolha de dados.......c.cceveeriiriiiiiiiieeeerc e 16
3.3. Definigao das NIPOLESES ......vuii it e e e e e e s saereee s 16
3.4. Objetivos da INVESTIZACA0 .......cceiciiieeecieee ettt e eerre e e bee e e e aree e e e nreas 19
3.5. QUUESTIONATIO .ttt ettt ettt ettt e bt e sat e et be e be e sheesabesatesabeeabeenbeenneas 27
3.6. QUESTBES BLICAS .. eeveerreerieeeieete ettt ettt ettt st s et e st s san e s r e r e nnees 30
A, RESUITATOS ..o e e s 30
4.1. Andlise descritiva dos dados.........ccevieriiriinierieeeeee e 30
4.1.1. SOXO 1ttt st e s s s e e e s a e e s nraee e s 31
4.1.2. 1o =T [PPSO PO PPR PP 31
4.1.3. ESTA0O GVl e e s 32
4.1.4. Situaga0 ProfisSioNal........cceiciiiiiiiiie e 32
4.1.5. Nivel de eScolaridade .........cooeiiieiiiiiin ettt 33
4.1.6. Dimensdo do agregado familiar .........cccooeieiiiciie e 34
4.1.7. Rendimento mensal do agregado familiar..........ccocceeiieiiie e, 35
4.1.8. FOrmagao fiNANCRITA.....cciciieee ettt e s e sbae e s e 36
4.1.9. Literacia Financeira Percecionada.......c..cceceevieeiienienicnnenieeeeieesee e 37
4.1.10. Literacia Financeira ObjJetiVa .......cc.uueeeeei it 38

vii



4.2. Alfa de Cronbach......ccoooiiiiiiii 38
4.3, Analise de MUlticoliN@Aridade .........eviiiiiiiiieeee et e e 39
5.  Andlise das regressoes e discussao dos resultados ......ccccceeeeeeeciriiieeeeeeecccireeee e 42

5.1. Modelo 1: Efeito das Caracteristicas Sociodemograficas na Literacia Financeira

(0] oT=1 41V PSP 42
5.2. Modelo 2: Impacto da Literacia Financeira Objetiva no Comportamento Financeiro
44

5.3. Modelo 3: Relagdo entre Literacia Financeira Percebida e Literacia Financeira

(0] o =141V PP PRPTPRRR 55
5.4. Modelo 4: Impacto da Literacia Financeira Objetiva no Stress Financeiro ............... 58
5.5. Discussdao Geral dos ReSUIAdOS. .....covueiiiiriiiieeiesieree e 60
T 0 o Tol [V Y- To TSP P PP PRSP 62
7 LimitacGes do Estudo e Investigagdo FULUIa.......ccceoevieeieciiee e 63
8.  Referéncias BibliografiCas .....ccuevivciiiiiiiiiie e 64
9 ANEXO 1 1 QUESTIONATIO . ..eeiiiieeiee ettt ettt ettt et ettt e st esbe e e sabeesbeesbbeesabeeeneeas 67

viii



indice de Tabelas

Tabela 1: Distribuicdo da amoStra POr SEXO ....vveeeircvieeeiririieeiriieeeesiteeeeessteeeesssreeeesssseeeesssseeeesssseneessnns 31
Tabela 2: Estatistica descritiva da variavel idade...........oocueeiieciieiiiiiiieeeiiee e 32
Tabela 3: Estado Civil dOS PartiCIPANTES ....eveiecvreeiieiieee ettt e s e e s sbee e e s sbeeeesenns 32
Tabela 4: SituaCa0 ProfiSSIONAl ...icvveiiiecriiee ittt ertee et e e s sbee e e s sbee e e e sbeeeessbeeeeesbeneessans 33
Tabela 5: Nivel de €SCOlArIdATE ........cievcvieieiiciiee ettt e e s sbee e e s sbreeessbeaeeeeans 34
Tabela 6: Dimensao do agregado familiar......c..veeeeeeeiiieeiiiiieiee e e e e 35
Tabela 7: Rendimento mensal do agregado .......coevveiiiiiiiiiiiii, 36
Tabela 8: FOrMaca0 fiNANCEITA ..occuvvvveeeieiiieeiiieeiee ettt e e e e e et e e e e e e eeesaabereeeeeeeeneaens 37
Tabela 9: Estatistica descritiva da literacia financeira percecionada ............coeeevveveiiiiiiiiiiiveeeeeeeeeennnns 37
Tabela 10: Literacia Financeira Objetiva - Distribuicdo do numero de respostas corretas ...........cceeeunnen. 38
Tabela 11: Alfa d& CrONDACK ... ..ciictiieeiee ettt ettt sae e e st e s saa e e s te e sbaeesabaeenaneas 39
Tabela 12: Correlac@o de PEAISON ........c.ueiiiiciiiieieciieeeeecieee ettt e scttee e e st e e e sbte e e e sbae e e e sbeaeeesreaeeeeans 40
Tabela 13: Efeito das Caracteristicas Sociodemograficas na Literacia Financeira Objetiva........ 43
Tabela 14: Fatores de Inflacdo da Variancia (VIF) das varidveis explicativas...........cccceeevcrveeeenns 44
Tabela 15: Impacto da literacia financeira objetiva na frequéncia de poupanca dos individuos.
..................................................................................................................................................... 45
Tabela 16: Fatores de Inflacdo da Variancia (VIF) das varidveis explicativas..........cccceeeecveeeenns 46
Tabela 17: O impacto da literacia financeira objetiva na probabilidade de os individuos
possuirem um fuNdo de EMErZENCIA. ....ciivcuiiiiieciiie ettt e e e s sba e e e sabaeee s 47
Tabela 18: Fatores de Inflacdo da Variancia (VIF) das varidveis explicativas..........cocceeevcveeeenns 48
Tabela 19: O impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de planeamento

L1 LaT= T Lol=1 1 o TSRS 49
Tabela 20: Fatores de Inflacdo da Variancia (VIF) das varidveis explicativas.........ccccceeeecveeeenns 50
Tabela 21: O impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de recurso ao crédito
[T E ol 0 alo] o= 1 o] =T 0 1= o £ 13PTSR 51
Tabela 22: Fatores de Inflagdo da Variancia (VIF) das varidveis explicativas.........ccccceueevcveeennenn. 52
Tabela 23: O impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de recurso ao crédito
para fazer face a despesas INESPEIATAS. ...c.uivieeecieeriee ettt e e e e e saee e e aeeesaee s 54
Tabela 24: Fatores de Inflagdo da Variancia (VIF) das varidveis explicativas.........ccccceueevcveeennenn. 54
Tabela 25: Relagdo entre Literacia Financeira Percebida e Literacia Financeira Objetiva.......... 56
Tabela 26: Fatores de Inflacdo da Variancia (VIF) das varidveis explicativas.........cccccceeeecuveeeenns 57
Tabela 27: Impacto da Literacia Financeira Objetiva no Stress Financeiro........ccccoecvveevrcveeennns 59
Tabela 28: Fatores de Inflacdo da Variancia (VIF) das varidveis explicativas.........cccccceeeecrveeeenns 60



1. Introducao

1.1. Enquadramento

Nas ultimas décadas, o endividamento das familias tem vindo a aumentar de forma significativa,
tornando-se uma preocupacao central em economias de diferentes niveis de desenvolvimento
(Xu & Xu, 2025). O endividamento excessivo reduz a capacidade das familias de manterem um
equilibrio financeiro saudavel, tornando-as mais vulneraveis a choques econémicos, como
aumentos das taxas de juro, inflacdo ou perda de rendimento (Xu & Xu, 2025). Além disso,
estudos indicam que o excesso de divida pode causar depressao, sofrimento psicologico geral,

perturbacées mentais e até ideacdo e comportamento suicida (Sweet et al., 2013).

Neste contexto, a literacia financeira surge como um fator crucial para a promocao de
comportamentos financeiros responsaveis e sustentaveis e, segundo a Organizacao para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2014, citado por (Goyal & Kumar, 2021)), a
literacia financeira compreende nao apenas o conhecimento de conceitos financeiros, mas
também a motivacao e a capacidade de aplicar esse conhecimento na tomada de decisdes
financeiras. A sua importancia é notoriamente reconhecida por estudos, que demonstram uma
relacao direta entre maiores niveis de literacia financeira e melhores praticas de gestao
orcamental, poupanca, investimento e controlo do endividamento (Lusardi & Mitchell, 2011;

Kumar et al., 2023).

Apesar disso, possuir conhecimento financeiro ndo é, por si sé, suficiente para garantir um
comportamento financeiro adequado (Goyal & Kumar, 2021). Fatores psicologicos e
comportamentais, como a impulsividade ou a autoeficacia percebida, também desempenham um
papel relevante na forma como os individuos tomam decisdes financeiras no dia a dia (Beatty &
Ferrell, 1998; Mette et al., 2019). Assim, torna-se muito importante compreender como a literacia
financeira interage com essas variaveis para influenciar o comportamento de endividamento,
sobretudo em contextos marcados por instabilidade econdmica e desigualdades no acesso a

educacao financeira.

1.2. Conceitos

Neste contexto, a literacia financeira assume um papel estratégico, segundo a OCDE (2014, citada

por Goyal & Kumar, 2021), esta consiste na combinacdo entre conhecimento, motivacao e



confianca para aplicar informacdes financeiras em diferentes situacdes do quotidiano, contribuindo
para 0 bem-estar financeiro individual e coletivo. No entanto, como destacam Huston (2010) e
Lusardi & Mitchell (2011), conhecer conceitos basicos nao é suficiente, é sim necessario que esse
saber se traduza em comportamentos eficazes pois a educacéo financeira, a capacidade de
planear, o controlo emocional e a tomada de decisdes racionais sdo elementos fundamentais para
evitar escolhas impulsivas que possam levar ao sobre-endividamento (Kumar et al., 2023; Beatty

& Ferrell, 1998).

1.3. Objetivos e relevancia do estudo

O presente estudo tem como objetivo analisar as relacdes entre a literacia financeira, os
comportamentos financeiros e o stress financeiro dos individuos, procurando compreender de que
forma diferentes niveis de conhecimento financeiro e diferentes perfis comportamentais
influenciam a forma como os individuos gerem 0s Seus recursos econoémicos e experienciam
situacdes de stress ou bem-estar financeiro. A relevancia da tematica torna-se particularmente
evidente no atual contexto socioecondmico, caracterizado por uma crescente facilidade de acesso
ao crédito que, quando associada a baixos niveis de literacia financeira, potencia situacdes de

instabilidade econdmica e consequente diminuicao do bem-estar individual.

Deste modo, a investigacdo justifica-se pela necessidade de aprofundar a compreensdo acerca
dos fatores que condicionam o nivel de stress dos individuos, colocando em destaque a literacia
financeira enquanto variavel central, bem como as competéncias relacionadas com a gestao
auténoma dos recursos financeiros. A analise desta relacdo assume particular importancia nao
apenas pela sua relevancia académica, mas também pelo contributo que pode oferecer para a
formulacao de politicas publicas, o desenvolvimento de programas de educacado financeira e a
implementacéo de estratégias de inclusao financeira. Tais iniciativas revelam-se essenciais para o
fortalecimento da autonomia dos cidadaos, promovendo simultaneamente a sua resiliéncia e o

reforco do seu bem-estar econoémico e social.

1.4. Estrutura da Dissertacao

A presente dissertacdo encontra-se organizada em nove capitulos, estruturados de forma logica e
sequencial, permitindo uma progressao coerente entre o enquadramento tedrico, a metodologia

adotada e a analise empirica desenvolvida.



O Capitulo 1, na introducdo, apresenta o enquadramento geral do estudo, contextualizando a
problematica da literacia financeira no contexto do endividamento, do comportamento financeiro
e do bem-estar financeiro. Sdo ainda definidos os principais conceitos utilizados ao longo da
investigacao, explicitados o ambito e a relevancia do estudo e apresentada a organizacao global

da dissertacao.

O Capitulo 2, que diz respeito a revisdo da literatura, procede ao enquadramento teérico do tema,
abordando a importancia da literacia financeira, a evolucao do conceito ao longo do tempo e o0s
principais focos tedricos sobre o comportamento financeiro. Sao igualmente discutidas teorias
comportamentais relevantes, os determinantes da literacia financeira e a realidade da literacia
financeira em Portugal. Este capitulo inclui ainda a apresentacdo dos principais instrumentos de

mensuracdo da literacia financeira, nomeadamente as “Big Three”, as “Big Five” e o indice P-Fin.

O Capitulo 3 foca-se na metodologia e descreve a estratégia de investigacao adotada, o método
de recolha de dados, os critérios de selecdo da amostra, a estrutura do questionario e os
procedimentos éticos considerados. E igualmente apresentado o método de analise estatistica,
especificando que foram estimados modelos de regressao linear multipla e modelos de regressao
logistica (binaria e ordenada), sendo que, nos modelos logisticos, foram analisados os efeitos

marginais e as regressoes lineares multiplas estimadas por OLS com erros-padrao robustos.

O Capitulo 4, intitulado por resultados iniciais, inicia com a analise descritiva da amostra, incluindo
estatisticas sociodemograficas, analise de consisténcia interna através do alfa de Cronbach,

correlacoes de Pearson e construcdo dos principais indices utilizados no estudo.

No Capitulo 5 a Analise das Regressdes e Discussdo dos Resultados apresenta os modelos
economeétricos estimados. Sdo analisados quatro modelos principais: 1:efeito das caracteristicas
sociodemograficas na literacia financeira objetiva; 2: impacto da literacia financeira objetiva no
comportamento financeiro; 3: relacao entre a literacia financeira percebida e a literacia financeira
objetiva e 4: impacto da literacia financeira objetiva no stress financeiro. Cada modelo é

interpretado individualmente, seguido de uma discussao integrada dos resultados.

O Capitulo 6, com a conclusdo, sintetiza os principais resultados obtidos, relacionando-os aos

objetivos e hipdteses formulados, destacando os contributos teoricos e praticos do estudo.



O Capitulo 7, Limitacées do Estudo e Investigacdo Futura, apresenta as principais limitacdes
metodoldgicas e empiricas da investigacdo, sugerindo possiveis extensdes e novas linhas de

investigacao.

O Capitulo 8, intitulado Referéncias Bibliograficas, reline todas as fontes cientificas utilizadas ao

longo do trabalho.

Por fim, o Capitulo 9 apresenta os anexos, incluindo o questionario aplicado e outros elementos

complementares relevantes para a compreensao do estudo.

2. Revisao da Literatura

2.1. Aimportancia da Literacia Financeira

A literacia financeira tem sido amplamente reconhecida como um fator determinante para o bem-
estar financeiro dos individuos e para a estabilidade econémica das sociedades, uma vez que, de
acordo com Oghenekome Urefe et al. (2024), a literacia financeira engloba os conhecimentos e
competéncias necessarios para tomar decisdes financeiras informadas. A OCDE (2014, citado por
Goyal & Kumar, 2021) aprofunda esta definicdo ao defini-la como o conhecimento e a
compreensao de conceitos e riscos financeiros, tal como a motivacao e confianca para aplicar
esse conhecimento em diversas realidades e contextos financeiros, com o intuito de melhorar o

bem-estar financeiro, além de permitir uma participacao efetiva na vida econdémica.

Segundo Lusardi e Mitchell (2011, citado por Goyal & Kumar, 2021), a literacia financeira consiste
no conhecimento de conceitos financeiros basicos e na capacidade de realizar calculos simples e
Huston (2010, citado por Goyal & Kumar, 2021) acrescenta que esse conceito envolve ndo apenas
o conhecimento, mas também a aplicacao pratica desse saber. Assim, a literacia financeira e 0
conhecimento financeiro sao frequentemente utilizados como sinénimos na literatura (Huang,
Nam & Sherraden, 2013, citado por Goyal & Kumar, 2021), sendo que a educacao financeira e a
capacidade financeira também sdo termos frequentemente interligados (Kempson, Collard &

Moore, 2006, citado por Goyal & Kumar, 2021).

Conforme a definicdo da Jumpstart Coalition for Personal Financial Literacy (2017), citada por
Potrich et al. (2025), a literacia financeira refere-se a aptiddo para aplicar conhecimentos e
habilidades na gestao eficiente dos recursos financeiros pessoais, com o objetivo de alcancar

seguranca financeira ao longo da vida. Ja Dewi et al. (2020), também citados por Potrich et al.



(2025), compreendem a educacdo financeira como um processo que envolve adquirir
conhecimentos, desenvolver consciéncia e vivenciar experiéncias no ambito financeiro, o que
auxilia a tomada de decisdes mais acertadas, dada a melhoria das competéncias e da capacidade

de gerir eficazmente as financas.

A Organizacao para a Cooperacado e Desenvolvimento Econdmico — OCDE (2016), conforme
mencionado por Potrich et al. (2025), entende a literacia financeira como um conceito
multifacetado, que deve ser medido a partir da relacdo entre conhecimentos, atitudes e
comportamentos em relacao as financas. Adicionalmente, Lusardi et al. (2017), referenciados por
Potrich et al. (2025), criaram o indice de Financas Pessoais (P-Fin Index), que tem por finalidade
mensurar o nivel de conhecimento e entendimento financeiros necessarios para uma gestido

financeira eficaz e decisdes financeiras bem estruturadas.

Contudo, a posse de conhecimento financeiro nao garante, por si s6, um comportamento
financeiro adequado, Goyal & Kumar (2021) mencionam que uma pessoa pode ser considerada
alfabetizada financeiramente por possuir conhecimento e competéncias financeiras, mas apenas
sera considerada financeiramente capaz se demonstrar esse conhecimento através de

comportamentos efetivos.

A literacia financeira associada a financiamento envolve a compreensao de varias opcdes incluindo
empréstimos, linhas de crédito e alugueres (Adesina, lyclolu & Paul, 2024; Nnaji et al., 2024;
Okpala et al., 2023; Onunka et al., 2023, citados por Oghenekome Urefe et al., 2024). Além disso,
a literacia financeira é fundamental para a elaboracdo de orcamentos realistas, avaliacdo de
oportunidades de investimento e a compreensdo das implicacées associadas a contracao de
crédito (Afolabi et al., 2024; Omotoye et al., 2024; Oluokun, Idemudia & lyelolu, 2024; Uwaoma
et al., 2023, citados por Oghenekome Urefe et al., 2024).

A educacao financeira fornece meios para que os individuos consigam gerir as suas despesas
diarias, mantenham fundos de emergéncia, garantam a educacao dos filhos e se preparem para
a reforma (Goyal & Kumar, 2021). Tal como salientam Grohmann, Kliihs e Menkhoff (2018, citado
por Goyal & Kumar, 2021), os efeitos positivos da literacia financeira também promovem a

inclusdo financeira, o que gera beneficios diretos a economia real.



2.2. Evolucao do conceito de literacia financeira

A evolucdo dos sistemas financeiros gerou um numero crescente de produtos e servicos e
aumentou a complexidade do processo de tomada de decisdo dos consumidores financeiros em
diferentes areas como por exemplo nos empréstimos, investimentos e gestao financeira (Nicolini
& Haupt, 2019). Ao mesmo tempo, o numero de decisdes financeiras que os individuos precisam
tomar e a relevancia das potenciais consequéncias dessas decisdes também aumentaram, devido
as mudancas nos sistemas de bem-estar social de varios paises e a transferéncia de
responsabilidade para os individuos em relacdo a questdes criticas como poupar para a reforma
e fazer contribuicées para planos de saude privados (Nicolini & Haupt, 2019a). A crescente
necessidade de tomar decisoes financeiras destacou a necessidade de maior conhecimento dos
consumidores financeiros e estimulou a necessidade de avaliar o quanto os individuos sdo capazes
de tomar decisdes financeiras acertadas e estar cientes dos efeitos de curto e longo prazo dessas
decisdes (Nicolini & Haupt, 2019a). Os riscos de um sistema financeiro com consumidores
financeiramente analfabetos, como o sobreendividamento, fraudes financeiras e baixas taxas de
poupanca, representaram uma motivacao adicional para avaliar o grau de conhecimento financeiro
dos individuos € como a alfabetizacéo financeira afeta a qualidade das decisdes financeiras dos

consumidores (Nicolini & Haupt, 2019a).

O conceito de literacia financeira destacou-se na investigacao académica apenas a partir da década
de 1990, embora John Adams ja tenha reconhecido a importancia da educacao financeira e
insistido na terrivel necessidade de conhecimento basico sobre a natureza do dinheiro em 1787.
Os primeiros estudos, realizados por Bakken (1967) e Danes & Hira (1987), evidenciaram a
necessidade de melhoramento em areas especificas da gestao financeira (Goyal & Kumar, 2021)
e Noctor, Stoney e Stradling (1992, citado por Goyal & Kumar, 2021) definiram-na, inicialmente,

como a capacidade de tomar decisdes relativas a gestao do dinheiro.

Com o tempo, esta definicdo foi alargada para incluir a capacidade financeira, que pressupde uma
compreensao alargada de crédito, divida, orcamentacao, seguros e outros elementos financeiros

(Santini, Ladeira, Mette, & Ponchio, 2019, citado por Goyal & Kumar, 2021).



2.3. Focos tedricos sobre o comportamento financeiro

Apesar de existir um volume consideravel de trabalhos tedricos e empiricos no campo da economia
da educacao, a questao de como os individuos adquirem e aplicam conhecimentos de educacao

financeira tem recebido menos atencao (Lusardi & Mitchell, 2023).

Na sequéncia da recente crise financeira, tem-se dado cada vez mais atencdo a mecanismos de
protecédo dos individuos contra a sua propria falta de literacia financeira e contra a incapacidade
de tomar decisdes informadas (Lusardi & Mitchell, 2023). Consumidores menos sofisticados, por
nao compreenderem nem aproveitarem adequadamente as oportunidades oferecidas pelos
mercados financeiros complexos, acabam por ficar vulneraveis a fraudes (Deevy, Lucich e Beals,

2012 citado por (Lusardi & Mitchell, 2023), o que motivou a criacao de legislacdo protetora.

Os economistas tém investigado as causas e consequéncias da iliteracia financeira, tentando
compreender por que razdo muitos individuos ndo planeiam e por que motivo as familias chegam
ao momento da reforma com pouca ou nenhuma riqueza (Lusardi, A., & Mitchell, O. S. (2008)).
Estudos indicam que muitas familias ndo estdo familiarizadas com os conceitos econémicos
basicos necessarios para tomar decisdes de poupanca e investimento (Lusardi, A., & Mitchell, O.
S. (2008)) e, além disso, demonstrou-se que a auséncia de planeamento financeiro equivale a
falta de poupanca (Lusardi e Mitchell,2006a; Lusardi, 1999 citado por Lusardi, A., & Mitchell, O.
S. (2008)

Num mercado cada vez mais arriscado e globalizado, a capacidade de tomar decisoes financeiras
bem informadas tornou-se essencial (Lusardi & Mitchell, 2011). A evidéncia empirica indica que
mulheres, jovens e idosos apresentam niveis de literacia financeira inferiores aos dos homens e
das pessoas de meia-idade, enquanto individuos com maior escolaridade demonstram maior

conhecimento financeiro (Lusardi & Mitchell, 2011).

No entanto, muitas pessoas desconhecem profundamente conceitos basicos de economia e
financas, lacunas que podem levar a erros graves e irreversiveis (Lusardi & Mitchell, 2011). Esse
desconhecimento também limita a capacidade de adotar uma perspetiva de futuro, necessaria
para poupar e suavizar o consumo ao longo da vida (Lusardi & Mitchell, 2011). A aplicacao do
modelo de ciclo de vida requer a consideracao de pressupostos complexos, incluindo preferéncias

individuais, aversao ao risco, taxas de desconto, expectativas sobre rendimentos futuros, retornos



de mercado, possibilidades de empréstimo e choques de rendimento, muitos dos quais sao dificeis

de mensurar empiricamente (Chai et al., 2010 citado por Lusardi & Mitchell, 2011).

Além disso, individuos com maior literacia financeira tendem a escolher fundos de investimento
com comissdes mais baixas e a demonstrar maior prudéncia na utilizacdo desses recursos
(Lusardi & Mitchell, 2011) e, para além disso, existe também uma forte correlacao entre literacia
financeira e investimento em fundos de baixo custo (Hastings & Tejeda-Ashton, 2008; Hastings et

al., 2010; Hastings & Mitchell, 2011, citado em Lusardi & Mitchell, 2011).

Lusardi e Tufano (2009) citado por (Lusardi & Mitchell, sem data) descobriram que individuos com
baixo nivel de alfabetizacao tém maior probabilidade de contrair dividas de alto custo e de ter
problemas com dividas e que individuos com maior conhecimento financeiro tendem a incluir
acOes nas suas carteiras, a medida que compreendem melhor o principio da diversificacdo de

risco (Van Rooij et al. 2011; Christelis et al. 2010), citado por (Lusardi & Mitchell, sem data).

Em termos de educacao formal, observa-se que niveis mais altos de escolaridade estao associados
a maiores conhecimentos financeiros, embora mesmo entre 0s mais escolarizados a literacia
financeira permaneca relativamente baixa (Lusardi & Mitchell, 2011). Estudos indicam ainda que
a educacdo formal ndo substitui a literacia financeira, uma vez que ambas se mostram
estatisticamente significativas em modelos de regressdo multivariada (Lusardi & Mitchell, 2011).
A literacia financeira também tende a ser mais elevada entre individuos que trabalham,
particularmente entre trabalhadores por conta prépria, em comparacao com aqueles que nao

trabalham (Lusardi & Mitchell, 2011).

Por fim, analises que comparam o conhecimento real com a autoavaliacdo dos individuos mostram
padrdes consistentes nos quais os jovens tendem a reconhecer que sabem pouco, enquanto 0s
mais velhos se classificam como muito conhecedores, apesar de apresentarem literacia financeira
inferior a média (Lusardi & Mitchell, 2011). Dessa forma, verifica-se que a literacia financeira nao
deve ser considerada como um dado adquirido, mesmo em paises com mercados financeiros
desenvolvidos, especialmente a medida que a responsabilidade individual pela poupanca para a
reforma, pelo investimento e pela acumulacdo de riqueza se torna mais relevante (Lusardi &

Mitchell, 2011).

Estudos internacionais indicam que a iliteracia financeira é generalizada, afetando tanto mercados

bem desenvolvidos como aqueles em rapida mutacao (Lusardi & Mitchell, 2011). Observa-se que



mulheres, jovens e idosos apresentam niveis de literacia financeira inferiores aos dos homens e
das pessoas de meia-idade, enquanto individuos com maior escolaridade demonstram maior
conhecimento financeiro (Lusardi & Mitchell, 2011). Além disso, aqueles com maior literacia
financeira tendem a conseguir um planeamento mais eficaz, embora estimativas baseadas em
variaveis instrumentais sugiram que esse efeito possa estar subestimado (Lusardi & Mitchell,

2011).

Mesmo que nao haja uma unica definicdo de educacéo financeira, ha um consenso sobre a
necessidade de considerar tanto o conhecimento financeiro quanto as habilidades financeiras na
sua mensuracdo (Nicolini & Haupt, 2019). Enquanto isso, se nos referirmos as habilidades
financeiras como a capacidade de aplicar o conhecimento financeiro, uma hierarquia entre essas
duas dimensdes é bastante clara, com o conhecimento financeiro desempenhando um papel de
lideranca: a falta de conhecimento financeiro implica falta de habilidades financeiras, sendo que
os individuos ndo conseguem aplicar o conhecimento que ndo possuem, enquanto a falta de
habilidades financeiras ndo envolve falta de conhecimento financeiro por definicdo (Nicolini &
Haupt, 2019). Portanto, mesmo que uma medida ideal de educacao financeira deva incluir uma
mensuracdo de habilidades financeiras, uma medida de educacao financeira focada no

conhecimento financeiro também pode ser bastante informativa. (Nicolini & Haupt, 2019).

2.4. Teorias comportamentais

No intuito de compreender o comportamento financeiro, diversos estudos adotaram teorias
comportamentais, como a Teoria do Comportamento Planeado (Ajzen, 1991), que aponta para a
influéncia das atitudes, normas subjetivas e controlo percebido sobre as intencdes e acdes. A
Teoria da Socializacdo do Consumidor (Moschis, 1987) e a Teoria da Aprendizagem Social
(Bandura, 1986) também foram amplamente utilizadas, revelando a importancia das interacoes
sociais e da socializacdo familiar na formacao das atitudes financeiras (Danes, 1994), (Goyal &

Kumar, 2021).

Diversos autores destacam que a literacia financeira desempenha um papel determinante na
promocao do bem-estar financeiro dos individuos. Pahlevan Sharif et al. (2020), citado por Lone
& Bhat (2024), argumentam que uma gestéo eficaz dos recursos financeiros, crucial para o bem-
estar financeiro, depende diretamente do grau de literacia financeira dos individuos. Esta visdo é

suportada por Chijwani (2014), citado por Lone & Bhat (2024), ao alertar que a falta de



conhecimentos financeiros pode levar a decisdes mal informadas com consequéncias negativas

como sobre-endividamento, faléncia pessoal e stress financeiro.

Além disso, a autoeficacia financeira surge como uma variavel mediadora importante entre a
literacia e o bem-estar financeiro (Noor et al., 2020; Bruggen et al., 2017, citados por Lone &
Bhat, 2024). Estudos como os de Lusardi e Tufano (2009), Santos e Abreu (2013) e Tsai et al.
(2016), citados por Lone & Bhat (2024), alertam que a baixa literacia financeira contribui
significativamente para o endividamento excessivo e problemas de crédito sendo a compreensao
dos conceitos econdmicos e financeiros basicos, segundo Hung et al. (2009), citado por Lone &
Bhat (2024), essencial para alcancar o bem-estar financeiro, aqui entendido como a crenca na
capacidade de manter um estilo de vida desejado (Bruggen et al., 2017, citado por Lone & Bhat,

2024).

Conclui-se entao que a literacia financeira € uma questao de pensamento que nao se limita ao
bem-estar social, mas também tem consequéncias para o sistema financeiro e a economia real
(Goyal & Kumar, 2021), assim sendo, comportamentos financeiros inadequados levam a
consequéncias negativas nao apenas a nivel individual, mas também global, como evidenciado na

bolha hipotecaria nos EUA (Goyal & Kumar, 2021).

0 inquérito global de literacia financeira da S&P confirma a existéncia de analfabetismo financeiro
tanto em economias desenvolvidas quanto em desenvolvimento (Klapper & Lusardi, 2019, citado
por Goyal & Kumar, 2021). Estudos revelam que individuos alfabetizados financeiramente tendem
a responder de forma mais sensivel as condicdes econdmicas (Barrafrem et al., 2020, citado por
Kumar et al., 2023), tomam decisdes financeiras racionais e de alta qualidade, aumentando a sua
seguranca economica e bem-estar (Goncalves et al., 2021, citado por Kumar et al., 2023).
Concluimos entdo que o comportamento financeiro prudente requer avaliacdes consistentes do
planeamento orcamental e poupancas de contingéncia (Mokhtar et al., 2020, citado por Kumar et

al., 2023).

O processo de tomada de decisao financeira (FDM) baseia-se na escolha entre alternativas que
maximizam a riqueza, envolvendo ponderacdes entre custos e beneficios que tém implicacdes e

componentes financeiros associados (Xiao et al., 2008, citado por Kumar et al., 2023).

10



O bem-estar financeiro (FWB) é o resultado de um comportamento consistentemente competente
e da competéncia financeira para se sustentar, atingir objetivos pessoais e desfrutar de um estilo

de vida razoavel (Kumar et al., 2023).

Como concluem Nejad e Javid (2018), citado por Lone & Bhat (2024), pessoas com maior literacia
financeira tendem a gerir melhor os seus recursos e alcancar mais seguranca econémica ao longo

do tempo.

A autonomia financeira (AF), definida como a liberdade e capacidade de alcancar objetivos
financeiros de forma autonoma (Collins et al., 1997; Jariwala, 2020, citados por Kumar et al.,
2023), é sustentada pelo "quadro de objetivos de ganho", que vincula decisdes financeiras sélidas

a melhoria de recursos intangiveis (Lindenberg & Steg, 2007, citado por Kumar et al., 2023).

A capacidade financeira (CF), por sua vez, € um conceito multidimensional que abrange literacia
financeira, gestdo do dinheiro, planeamento futuro, escolha de produtos e servicos, e uso da
informacéo (Atkinson et al., 2007, citado por Kumar et al., 2023). Sherraden (2013, citado por
Kumar et al., 2023) distingue entre a capacidade de agir, caracterizada pelo conhecimento
adquirido, e a oportunidade de agir, determinada por fatores como a acessibilidade, a seguranca

e a confiabilidade dos produtos financeiros.

Finalmente, a impulsividade financeira é um fator psicologico que compromete negativamente a
tomada de decisdes, sendo caracterizada por comportamentos de compra nao intencionais e
irracionais (Beatty & Ferrell, 1998; Whiteside et al., 2005, citados por Kumar et al., 2023). Esse
comportamento é frequentemente justificado por falta de perseveranca, premeditacao, urgéncia e
busca de sensacoes (Whiteside et al., 2005, citado por Kumar et al., 2023), sendo explorado como
mediador entre literacia financeira e decisdes de endividamento, bem como moderador da tomada

de decisao financeira (Mette et al., 2019; Tahir et al., 2022, citados por Kumar et al., 2023).

2.5. Determinantes da Literacia Financeira

Embora a investigacdo nesta area continue a expandir-se, parece claro que um maior nivel de
conhecimento financeiro gera beneficios relevantes, tais como melhores decisées de poupanca e
investimento, uma gestao mais eficaz das dividas, maior capacidade de planeamento da reforma,
maior participacdo no mercado de capitais e maior acumulacao de riqueza (Lusardi & Mitchell,

2023). Apesar de ser desafiante estabelecer uma relacdo causal direta entre educacao financeira
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e comportamento econémico, tanto os métodos baseados em variaveis instrumentais como as
abordagens experimentais indicam que a educacao financeira influencia as decisdes financeiras,

sendo a causalidade do conhecimento para o comportamento (Lusardi & Mitchell, 2023).

Alessie, van Rooij e Lusardi (2011) citado por (Lusardi & Mitchell, 2023), ao utilizarem dados em
painel, regressao de efeitos fixos e estimativas por varidveis instrumentais, confirmaram o efeito
positivo da literacia financeira no planeamento. Outros estudos, como o de Gerardi, Goette e Meier
(2013) citado por (Lusardi & Mitchell, 2023), consideram explicitamente a capacidade cognitiva e

demonstram que a matematica exerce um impacto que vai além dessa capacidade.

Num mercado financeiro dinamico e complexo, a educacao financeira deve ser entendida como
um processo continuo, que permita que os consumidores de diferentes idades e classes sociais
se consigam adaptar as mudancas das suas necessidades e circunstancias, e utilizarem produtos
e servicos que melhor se adequem aos seus objetivos (Lusardi & Mitchell, 2023). Consumidores
bem informados, capazes de agir pelos interesses proprios, constituem uma das melhores formas
de protecéo contra a proliferacao de produtos e servicos financeiros inadequados, excessivamente

caros ou abusivos (Lusardi & Mitchell, 2023).

Embora os custos de promover a literacia financeira sejam provavelmente elevados, também o
sd0 0s custos associados a uma situacao de liquidez limitada, ao sobre-endividamento e a pobreza

(Lusardi & Mitchell, 2023).

2.6. Literacia Financeira em Portugal

Uma conexdo fraca entre educacao financeira e comportamentos financeiros compromete a
oportunidade de investir em educacao financeira e desenvolver uma estrutura de protecao ao
consumidor de modo a instruir consumidores financeiros conscientes e responsaveis (Nicolini &

Haupt, 2019).

Um estudo publicado pelo Banco Central Europeu (BCE) em 2022, conduzido por Gardt, Angino,
Mee e Gléckler, posicionou Portugal na ultima posicao do ranking de literacia financeira na Zona
Euro. Os dados referentes a 2020 indicam que apenas 26% dos portugueses responderam
corretamente a pelo menos trés das cinco perguntas do estudo, adaptadas do modelo de Klapper

e Lusardi (2020) e que abrangem conceitos fundamentais, como juros compostos, inflacdo e
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gestdo de risco. Este resultado coloca Portugal significativamente abaixo da média europeia,

evidenciando a necessidade urgente de fortalecer a educacao financeira no pais.

No entanto, sinais de progresso comecam a surgir: em 2022, Portugal alcancou a 13 posicédo
entre 39 paises, conforme o 4° Inquérito a Literacia Financeira apresentado pelo Conselho
Nacional de Supervisores Financeiros (CNSF). O estudo baseou-se em entrevistas realizadas com
1510 individuos com mais de 16 anos e abordou temas como planeamento e gestao do orcamento
familiar, poupanca, escolha de produtos financeiros, conhecimentos financeiros e financas digitais.
Para permitir comparacdes internacionais, o inquérito integrou o exercicio de avaliacao de literacia
financeira da International Network on Financial Education (INFE) da OCDE, situando os resultados

portugueses no contexto global.

2.7. Instrumentos de mensuracao de literacia financeira.

As chamadas "Big Three" ou "Big Five" questdes de educacdo financeira, criadas por Lusardi e
Mitchell, tém sido usadas para testar o conhecimento dos consumidores sobre inflacdo, juros
compostos, diversificacdo e propriedade de acdes e titulos em mais de 20 paises, facilitando a
comparacao de resultados entre paises (Lusardi e Mitchell 2011 citado por (Nicolini & Haupt,

2019).

2.7.1. Big Three

Lusardi e Mitchell (2011) propuseram trés perguntas que se tornaram uma referéncia
internacional para medir a literacia financeira, conhecidas como as “Big Three”. A primeira
pergunta foi concebida para avaliar a literacia numérica, ou seja, a capacidade de realizar calculos
simples relacionados com juros compostos. Para isso, os inquiridos sdo questionados sobre
quanto teriam em uma conta poupanca apos cinco anos, caso depositassem 100 délares a uma
taxa de juro de 2% ao ano. Esta pergunta permite identificar se os individuos compreendem a ideia
geral dos calculos relacionados com taxas de juro, um conceito fundamental para decisdes de

poupanca (Lusardi & Mitchell, 2011).

A segunda pergunta mede a compreensao da inflacao, pedindo que o inquirido estime o poder de
compra do dinheiro ap6s um ano, considerando uma taxa de juro de 1% e uma inflacao de 2% ao

ano. Esta questao permite avaliar se o individuo entende como a inflacao pode afetar o valor real
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do dinheiro, conhecimento essencial para decisdes financeiras de longo prazo (Lusardi & Mitchell,

2011).

A terceira pergunta avalia o conhecimento sobre diversificacao de risco, questionando se a compra
de acdes de uma Unica empresa proporciona um retorno mais seguro do que investir em um fundo
mutuo de acdes. Esta questdo combina a compreensdo sobre acdes e fundos de investimento,
bem como a capacidade de reconhecer a importancia de distribuir o risco em uma carteira de
investimentos. A resposta depende do conhecimento sobre o que sdo acdes e sobre a composicao
de fundos mutuos, sendo particularmente relevante 8 medida que os individuos sdo cada vez mais

solicitados a selecionar as suas proprias carteiras de investimento (Lusardi & Mitchell, 2011).

Dessa forma, as Big Three permitem avaliar trés dimensdes essenciais da literacia financeira tais
como a literacia numeérica, a compreensao da inflacdo e a diversificacao de risco. Este instrumento
conciso fornece uma medida consistente do conhecimento financeiro em diferentes populacdes e

contextos, sendo amplamente utilizado em estudos internacionais (Lusardi & Mitchell, 2011).
2.7.2. Big Five

As duas perguntas adicionais incluidas na avaliacao da literacia financeira foram concebidas para
medir o conhecimento sobre obrigacoes e hipotecas. A primeira procura avaliar se os inquiridos
sabem 0 que aconteceria aos precos das obrigacdes caso as taxas de juro aumentassem,
oferecendo diferentes opcdes de resposta, entre as quais a correta seria a de que 0s precos
cairiam, refletindo a relacéo inversa entre taxas de juro e precos de obrigacoes (Lusardi & Mitchell,

2023).

A segunda questao abordava o financiamento habitacional, questionando se uma hipoteca a 15
anos normalmente implicaria prestacdes mensais mais elevadas do que uma a 30 anos, mas
resultaria num montante total de juros inferior ao longo do contrato. Neste caso, a resposta correta
era a de que a afirmacao era verdadeira, uma vez que prazos mais curtos exigem prestacées mais

altas, mas reduzem o valor global de juros pagos (Lusardi & Mitchell, 2023).
2.7.3. indice de Financas Pessoais: P-Fin

O Indice de Financas Pessoais (ou indice P-Fin), iniciado em 2016 e realizado anualmente, inclui

28 perguntas (Yakoboski, Lusardi e Hasler, 2022 citado por (Lusardi & Mitchell, 2023).
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As perguntas do indice P-Fin séo divididas em oito topicos amplos e a gestdo de riscos €, mais
uma vez, a categoria com a menor pontuacao, havendo uma alta proporcao de respostas ""nao
sei" (Lusardi & Mitchell, 2023). O indice P-Fin também mostra que, de modo geral, a alfabetizacao
financeira ndo mudou muito entre os anos de 2017 e 2023, mas tornou-se mais desigual ao longo
do tempo, visto que os subgrupos com maior alfabetizacdo financeira em 2022 também eram os
mais alfabetizados financeiramente em 2017 como é o caso especificamente de homens e
pessoas com maior escolaridade (Lusardi & Mitchell, 2023). A boa noticia é que também houve
uma melhora nas pontuacdes de alfabetizacdo financeira entre os jovens (Lusardi & Mitchell,

2023).

No entanto, pesquisas recentes mostram que o conhecimento financeiro & uma dimensao integral,
mas ndo equivalente, da alfabetizacao financeira (Huston 2010;Nicolini e outros 2013 citado por
(Nicolini & Haupt, 2019) sendo que o conhecimento financeiro refere-se apenas a uma dimensao
da educacdo financeira. (Nicolini & Haupt, 2019a). No entanto, considerando que uma pessoa
nao pode desenvolver habilidades sem conhecimento, presumimos que um individuo sem
conhecimento financeiro ndo pode ser financeiramente alfabetizado, enquanto individuos com um
alto nivel de conhecimento financeiro podem, naturalmente, ndo conseguir aplicar os seus

conhecimentos (Nicolini & Haupt, 2019a).

Portanto, utiliza-se o conhecimento financeiro como um indicador de alfabetizacdo financeira,
ciente de que um baixo nivel de conhecimento financeiro resulta um baixo nivel de alfabetizacao
financeira, enquanto um alto nivel de conhecimento financeiro pode resultar em niveis baixos e
altos de alfabetizacao financeira, dependendo de quao bem a pessoa aplica esse conhecimento

(Nicolini & Haupt, 2019a).

3. Metodologia

3.1. Estratégia de Investigacao

A presente investigacao adota uma abordagem quantitativa, de natureza descritiva, correlacional
e explicativa, com o objetivo de analisar as relacdes entre literacia financeira, comportamento
financeiro e stress financeiro. Esta abordagem permite quantificar variaveis, identificar padroes e

testar empiricamente as hipéteses formuladas.

A estrutura do estudo é transversal, uma vez que os dados foram recolhidos num Unico momento

temporal, permitindo a analise de diferencas entre individuos com caracteristicas
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sociodemograficas distintas. A analise empirica baseia-se na estimacao de modelos de regressao
linear multipla e modelos de regressao logistica (binaria e ordenada), de acordo com a natureza

das variaveis dependentes.

Foram incluidas variaveis de controlo sociodemograficas com o objetivo de reduzir potenciais

vieses de omissao de variaveis relevantes e garantir maior robustez dos resultados obtidos.
3.2. Método de recolha de dados

A recolha de dados foi realizada através da aplicacdo de um questionario estruturado, composto
por perguntas fechadas e escalas de avaliacdo validadas na literatura, nomeadamente escalas de
literacia financeira, comportamento financeiro, aversao ao risco e stress financeiro. A utilizacdo de

instrumentos validados contribui para a fiabilidade e validade dos resultados obtidos.

O questionario (Anexo 1) encontra-se organizado em varias seccdes: caracteristicas
sociodemograficas; comportamento financeiro; aversdo ao risco; stress financeiro; literacia
financeira percecionada; e literacia financeira objetiva. A seccéo relativa ao stress financeiro
baseia-se numa escala amplamente utilizada na literatura como medida do bem-estar financeiro

subjetivo.

O instrumento foi disponibilizado em formato online, permitindo um maior alcance geografico,
facilitando a participacao dos inquiridos e contribuindo para a celeridade do processo de recolha,

bem como para a automatizacdo da organizacéo e tratamento dos dados.

E utilizada uma técnica de amostragem n&o probabilistica por conveniéncia. Os critérios de
inclusdo considerados sdo: individuos com idade igual ou superior a 18 anos, residentes em
Portugal e com rendimento mensal. Este critério visa garantir que os participantes tenham contacto
direto com decisdes financeiras relevantes, como a poupanca, o uso de crédito e a gestdo de

despesas.
3.3. Definicao das hipoteses

A andlise estatistica foi realizada com recurso ao software Stata. Numa fase inicial, procedeu-se a
analise estatistica descritiva das variaveis, com o objetivo de caracterizar a amostra e identificar
padrdes gerais de resposta. Posteriormente, foram construidos indices sintéticos para as variaveis

multidimensionais, nomeadamente a literacia financeira, o0 comportamento financeiro e o stress
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financeiro, permitindo captar dimensdes latentes ndo observaveis diretamente (OECD, 2018;

Nunnally, 1978).

Para testar as hipoteses de investigacao, foram estimados modelos de regressao linear multipla e
modelos de regressao logistica (binaria e ordenada), de acordo com a natureza da variavel
dependente (Wooldridge, 2010; Greene, 2018). Nos modelos de regressao logistica (logit e ordered
logit), foram estimados os efeitos marginais, uma vez que os coeficientes destes modelos ndo séo
diretamente interpretaveis em termos de probabilidades. Os efeitos marginais permitem avaliar o
impacto das variaveis explicativas na probabilidade de ocorréncia dos diferentes resultados, sendo,
por isso, mais adequados para a interpretacdo econdmica. Em todos os modelos foram incluidas
variaveis de controlo sociodemograficas, com o objetivo de reduzir o viés associado a omissado de
variaveis relevantes (Gujarati, 2003; Wooldridge, 2010). Adicionalmente, foram realizados testes

de robustez para avaliar a consisténcia dos resultados obtidos.

Nesta seccao apresentam-se as variaveis utilizadas na analise, incluindo a sua definicdo, natureza
e forma de construcao. Importa salientar que algumas variaveis assumem diferentes papéis ao
longo dos modelos estimados, sendo consideradas variaveis dependentes em determinados
modelos e variaveis explicativas noutros, como é o caso da literacia financeira objetiva e da literacia

financeira percebida.

A variavel literacia financeira objetiva foi construida com base num conjunto de questdes que
avaliam o conhecimento efetivo dos individuos sobre conceitos financeiros fundamentais,
amplamente utilizados na literatura, tais como juros compostos, inflacao e diversificacdo do risco
(Lusardi & Mitchell, 2011). Cada questao foi codificada de forma binaria, assumindo o valor 1

qguando a resposta do individuo estava correta e O quando estava incorreta.

Posteriormente, foi calculado o racio das respostas corretas para cada individuo, originando um
indice continuo compreendido entre O e 1, que representa a proporcao de respostas corretas no
conjunto das questdes consideradas. Esta abordagem permite capturar o nivel relativo de
conhecimento financeiro de cada individuo de forma comparavel, sendo que valores mais elevados
indicam niveis superiores de literacia financeira objetiva. Esta variavel foi utilizada como variavel
dependente no Modelo 1 e como variavel explicativa nos Modelos 2, 3 e 4, refletindo o seu papel

central na analise dos determinantes e das consequéncias da literacia financeira.
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A variavel literacia financeira percebida foi construida a partir da autoavaliacdo dos individuos
relativamente ao seu nivel de conhecimento financeiro. Esta variavel foi medida através de uma
escala ordinal de 1 a 5, em que valores mais elevados correspondem a uma maior percecao de
competéncia financeira. Embora se trate de uma variavel ordinal, foi tratada como continua para
efeitos de estimacdo (Norman, 2010). Esta variavel foi utilizada como variavel dependente no
Modelo 3, permitindo analisar simultaneamente os seus determinantes e o seu impacto sobre

comportamentos financeiros.

A variavel stress financeiro foi construida com base em varias questdes que avaliam a percecao
de pressao financeira, dificuldade econémica e capacidade de lidar com despesas correntes e
imprevistas, refletindo uma dimensado subjetiva do bem-estar financeiro (Sweet et al., 2013). As
respostas foram recolhidas numa escala de 1 a 10 e agregadas através do calculo da média
aritmética simples, a semelhanca de abordagens utilizadas na literatura. Esta opcéo justifica-se
pelo facto de o stress financeiro constituir um construto multidimensional, composto por diferentes
dimensdes que nao podem ser captadas por um unico indicador, sendo, por isso, necessario
recorrer a agregacdo de multiplos itens para a sua mensuracao (DeVellis, 2016; Heo et al., 2020).
O resultado corresponde a um indice continuo em que valores mais elevados indicam niveis mais

elevados de stress financeiro. Esta variavel foi utilizada como variavel dependente no Modelo 4.

Relativamente as variaveis de controlo, foram incluidas diversas caracteristicas sociodemograficas
em todos os modelos. A variavel idade foi operacionalizada através de classes etarias, codificadas
numericamente de forma crescente. A variavel sexo foi igualmente codificada numericamente de
acordo com as categorias definidas no questionario. O nivel de escolaridade, a situacao
profissional, o estado civil e o rendimento mensal foram tratados como variaveis ordinais, refletindo
diferentes niveis ou categorias. O nimero de elementos do agregado familiar foi considerado como
variavel discreta. Por fim, a variavel relativa a posse de formacao financeira foi codificada como
variavel binaria, assumindo o valor 1 quando o individuo indicou possuir formacao financeira e 0

caso contrario.

H1: Caracteristicas sociodemograficas como o sexo feminino, baixo rendimento e escolaridade

inferior, reduzem significativamente os niveis de literacia financeira objetiva.
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H2a: Maiores niveis de literacia financeira objetiva estao positivamente associados a uma maior

frequéncia de poupanca.

H2b: Maiores niveis de literacia financeira objetiva estao positivamente associados a probabilidade

de possuir um fundo de emergéncia.

H2c: Maiores niveis de literacia financeira objetiva estdo positivamente associados a uma maior

frequéncia de planeamento financeiro.

H2d: Maiores niveis de literacia financeira objetiva estdo negativamente associados ao recurso ao

crédito para compras planeadas.

H2e: Maiores niveis de literacia financeira objetiva estdo negativamente associados ao recurso ao

crédito em situacdes inesperadas.

H3: Maiores niveis de literacia financeira objetiva estao positivamente associados a niveis mais

elevados de literacia financeira percebida.

H4: Maiores niveis de literacia financeira objetiva estdo negativamente associados aos niveis de

stress financeiro.

3.4. Objetivos da Investigacao

Objetivo 1: Analisar a influéncia das caracteristicas sociodemograficas nos niveis de literacia

financeira.

Estudos anteriores evidenciam que fatores como idade, escolaridade, rendimento e situacéo
profissional estdo associados a diferencas significativas nos niveis de literacia financeira (van Rooij,
Lusardi & Alessie, 2011). Este objetivo pretende identificar quais as caracteristicas
sociodemograficas dos individuos que estdo mais associadas a niveis mais elevados de literacia

financeira.

No Modelo 1, cujo objetivo consiste em analisar o efeito das caracteristicas sociodemograficas nos
niveis de literacia financeira objetiva, a variavel dependente corresponde ao indice de literacia
financeira objetiva. Esta variavel foi construida com base em varias questdes de conhecimento
financeiro, nomeadamente sobre juros compostos, inflacdo, diversificacao do risco e outros
conceitos financeiros. Cada uma destas questdes foi codificada, assumindo o valor 1 quando o

participante respondeu corretamente e O quando respondeu incorretamente. Posteriormente, foi
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calculada a proporcao de respostas corretas de cada individuo, através do racio entre o numero
de respostas corretas e o total de questdes (cinco), obtendo-se assim um indice continuo. A
semelhanca de Lusardi, A., & Mitchell, O. S. (2007), este indice foi tratado como uma variavel
continua, assumindo valores entre 0 e 1 e assim, valores mais elevados indicam niveis superiores

de literacia financeira objetiva.

Como variaveis independentes foram incluidas todas as caracteristicas sociodemograficas. A
variavel idade foi operacionalizada através de classes etarias, codificadas numericamente de forma
crescente. A variavel sexo foi igualmente codificada numericamente de acordo com as categorias
definidas no questionario. O nivel de escolaridade foi tratado como variavel ordinal, refletindo niveis
crescentes de qualificacdo académica. A situacdo profissional e o estado civil foram também
codificados numericamente com base nas categorias de resposta. O rendimento mensal foi
operacionalizado através de escaldes de rendimento, igualmente codificados de forma ordinal. O
numero de elementos do agregado familiar foi incluido como variavel discreta e, por fim, a variavel
relativa & posse de formacao financeira foi codificada como variavel binaria, assumindo o valor 1

quando o individuo indicou possuir formacao financeira e O caso contrario.

Para cumprir com o objetivo de analisar a influéncia das caracteristicas sociodemograficas dos

individuos nos niveis de literacia financeira, sera estimado o seguinte modelo:

Equacédo 1 : Literacia_obj_i = B0 + B1 idade_i + 2 sexo_i + B3 Niveldeescolaridade_i + 4
situacao_prof_i + 5 rendimento_i + (6 Numerodeelementosnoagregado_i + [7

possui_formacao_i + €_i, onde:

e [0 representa o termo constante

e & irepresenta o termo de erro aleatorio

Objetivo 2a: Analisar o impacto da literacia financeira objetiva na frequéncia de poupanca dos

individuos.

A variavel dependente foi construida a partir da questdo do questionario que avalia a frequéncia
com que os individuos poupam ou investem parte do seu rendimento. As respostas foram
inicialmente recolhidas numa escala ordinal de cinco pontos, em que 1 correspondia a “Sempre”

e ba “Nunca”.
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Dado que valores mais baixos da escala original correspondiam a comportamentos mais
adequados, procedeu-se a recodificacao da variavel de forma a garantir consisténcia interpretativa,
passando valores mais elevados a refletir maior frequéncia de poupanca. Adicionalmente, com o
objetivo de evitar problemas associados a categorias com reduzido numero de observacoes e
melhorar a robustez da estimacéo, as respostas foram agregadas em trés niveis: O — nunca ou

raramente poupa, 1 - Poupa as vezes e 2 — Poupa frequentemente ou sempre.

A variavel resultante, designada por poupanca_ord, assume assim natureza ordinal, refletindo

diferentes niveis do comportamento de poupanca.

A variavel explicativa principal corresponde a literacia financeira objetiva, medida como a
proporcao de respostas corretas a um conjunto de cinco questées de conhecimento financeiro.
Esta variavel assume valores entre O e 1, sendo valores mais elevados indicativos de maior literacia

financeira.

Foram ainda incluidas variaveis de controlo de natureza sociodemografica, nomeadamente sexo,
idade, estado civil, situacdo profissional, nivel de escolaridade, rendimento mensal, nimero de
elementos do agregado familiar e formacédo em areas econdmico-financeiras, com o objetivo de

isolar o efeito da literacia financeira sobre o comportamento de poupanca.

Dado que a variavel dependente apresenta natureza ordinal, foi utilizado um modelo de regresséo
logistica ordenada (ordered logit), que permite estimar a probabilidade dos individuos se

posicionarem em diferentes niveis de frequéncia de poupanca.

Para cumprir com o objetivo, sera estimado o seguinte modelo:

Equacdao 2a: Poupanca_ord; = Bo + 1 LiteraciaObji + [, idade; + B3 sexoi + [,
Niveldeescolaridade; + 5 situacao_profi + B¢ rendimento; + 37 Numerodeelementosnoagregado;

+ g possui_formacao; , onde:

e [0 representa o termo constante

e [3; mede oimpacto da literacia financeira objetiva na probabilidade de possuir poupancas

Objetivo 2b: Analisar o impacto da literacia financeira objetiva na probabilidade dos individuos

possuirem um fundo de emergéncia.
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A variavel dependente foi construida a partir da questdo do questionario que avalia se o individuo
possui poupanca destinada a fazer face a imprevistos financeiros. As respostas foram inicialmente
recolhidas em cinco categorias qualitativas, refletindo diferentes niveis de seguranca financeira:
desde individuos com poupanca suficiente para cobrir pelo menos trés meses de despesas até

individuos que nao possuem qualquer fundo de emergéncia.

De forma a simplificar a analise e permitir uma interpretacdo mais direta, esta variavel foi
recodificada numa variavel binaria. Assim, foi atribuido o valor 1 aos individuos que possuem um
fundo de emergéncia (independentemente do montante) e o valor O aos individuos que néo

possuem qualquer poupanca para imprevistos.

Esta recodificacao permite distinguir claramente entre individuos com e sem capacidade de

resposta a imprevistos financeiros, constituindo um indicador direto de seguranca financeira.

A variavel explicativa principal corresponde a literacia financeira objetiva, medida como a
proporcdo de respostas corretas a um conjunto de cinco questdes de conhecimento financeiro,

assumindo valores entre O e 1.

Adicionalmente, foram incluidas varidveis de controlo de natureza sociodemografica,
nomeadamente sexo, idade, estado civil, situacdo profissional, nivel de escolaridade, rendimento

mensal, numero de elementos do agregado familiar e formacao em areas econdémico-financeiras.

Dado que a variavel dependente é binaria, foi utilizado um modelo de regressao logistica (logit),
permitindo estimar a probabilidade de um individuo possuir um fundo de emergéncia em funcéo

das variaveis explicativas.

Para cumprir com o objetivo, sera estimado o seguinte modelo:

Equacao 2b: Fundo_bin; = B¢ + [31 LiteraciaObji + 3, idade; + B3 sexo; + 4 Niveldeescolaridade;
+ Bs situacao_profi + [¢ rendimento; + [(; Numerodeelementosnoagregadoi + fs

possui_formacao; , onde:

e [0 representa o termo constante

e [31 mede o impacto da literacia financeira objetiva na probabilidade de possuir fundo de

emergéncia
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Objetivo 2c : Analisar o impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de
planeamento financeiro, medido através da frequéncia com que os individuos acompanham ou

registam as suas receitas e despesas.

A variavel dependente foi construida a partir da questao do questionario que avalia a frequéncia
com que os individuos registam ou acompanham as suas financas pessoais. As respostas foram
inicialmente recolhidas numa escala ordinal de cinco pontos, em que 1 correspondia a “Sempre”

e 5a “Nunca”.

Dado que valores mais baixos da escala original correspondem a comportamentos financeiramente
mais adequados, procedeu-se a recodificacdo da variavel de forma a garantir consisténcia
interpretativa. Adicionalmente, para evitar problemas associados a categorias com reduzido
numero de observacdes e melhorar a robustez da estimacao, as respostas foram agregadas em
trés niveis: 0 — nunca ou raramente acompanha as financas, 1 — acompanha as vezes e 2 -

acompanha frequentemente ou sempre.

A variavel resultante, designada por orcamento_ord, apresenta natureza ordinal, refletindo

diferentes niveis de intensidade do comportamento de planeamento financeiro.

A variavel explicativa principal corresponde a literacia financeira objetiva, medida como a
proporcao de respostas corretas a cinco questdes de conhecimento financeiro, variando entre O e

1.

Foram ainda incluidas variaveis de controlo de natureza sociodemografica, nomeadamente sexo,
idade, estado civil, situacdo profissional, nivel de escolaridade, rendimento mensal, nimero de
elementos do agregado familiar e formacédo em areas econdmico-financeiras, com o objetivo de

isolar o efeito da literacia financeira sobre o comportamento de planeamento financeiro.

Dado que a variavel dependente apresenta natureza ordinal, foi utilizado um modelo de regresséo

logistica ordenada (ordered logit).
Para cumprir com o objetivo, sera estimado o seguinte modelo:

Equacdao 2c: Orcamento_ord; = o + P1 LiteraciaObj + B, idade; + B3 sexoi + [a
Niveldeescolaridade; + (35 situacao_prof; + ¢ rendimento; + 3, Numerodeelementosnoagregado;

+ Bg possui_formacao; , onde:

e [0 representa o termo constante
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e [31 mede o impacto da literacia financeira no comportamento de planeamento financeiro

Objetivo 2d: Analisar o impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de recurso ao

crédito para compras planeadas.

A variavel dependente foi construida a partir da questao do questionario que avalia a frequéncia

com que os individuos recorrem a crédito (cartoes, lojas, prestacdes) para compras habituais.

As respostas foram inicialmente recolhidas numa escala ordinal de cinco pontos, em que 1
correspondia a “Sempre” e 5 a “Nunca”. Dado que valores mais baixos da escala original
correspondem a uma maior frequéncia de utilizacao de crédito, representando um comportamento
financeiramente menos prudente, procedeu-se a recodificacdo da variavel de forma a garantir
consisténcia interpretativa com os restantes modelos. Adicionalmente, para evitar problemas
associados a categorias com reduzido numero de observacbes e melhorar a robustez da
estimacdo, as respostas foram agregadas em trés niveis: O - recorre frequentemente ao crédito
(sempre ou frequentemente), 1 — recorre ocasionalmente ou as vezes, e 2 — raramente ou nunca

recorre ao crédito.

A variavel resultante, designada por credito_ord, apresenta natureza ordinal, refletindo diferentes
niveis de intensidade do recurso ao crédito, sendo que valores mais elevados correspondem a

comportamentos financeiros mais prudentes.

A variavel explicativa principal corresponde a literacia financeira objetiva, medida como a
proporcao de respostas corretas a cinco questdes de conhecimento financeiro, variando entre 0 e
1. Foram ainda incluidas variaveis de controlo de natureza sociodemografica, nomeadamente
sexo, idade, estado civil, situacao profissional, nivel de escolaridade, rendimento mensal, numero
de elementos do agregado familiar e formacdo em areas econdmico-financeiras, com o objetivo
de isolar o efeito da literacia financeira sobre o comportamento de recurso ao crédito. Dado que a
variavel dependente apresenta natureza ordinal, foi utilizado um modelo de regressao logistica

ordenada.
Para cumprir com o objetivo, sera estimado o seguinte modelo:

Equacdao 2d: Credito_ord; = o + [1 LiteraciaObji + B, idade; + B3 sexoi + B4
Niveldeescolaridade; + (35 situacao_prof; + B¢ rendimento; + 3; Numerodeelementosnoagregado;

+ Bg possui_formacao; , onde:
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e [0 representa o termo constante
e [31 mede o impacto da literacia financeira na utilizacao de crédito para compras planeadas

Objetivo 2e: Analisar o impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de recurso ao

crédito para fazer face a despesas inesperadas.

A variavel dependente foi construida a partir da questao do questionario que avalia a frequéncia
com que os individuos recorrem a crédito (cartdes, lojas, prestacoes) em situacoes imprevistas.
As respostas foram inicialmente recolhidas numa escala ordinal de cinco pontos, em que 1

correspondia a “Sempre” e 5 a “Nunca”.

Dado que valores mais baixos da escala original correspondem a uma maior frequéncia de
utilizacao de crédito, refletindo um comportamento financeiramente menos prudente, procedeu-
se a recodificacdo da variavel de forma a garantir consisténcia interpretativa com os restantes
modelos. Adicionalmente, para evitar problemas associados a categorias com reduzido numero
de observacdes e melhorar a robustez da estimacao, as respostas foram agregadas em trés niveis:
0 - recorre frequentemente ao crédito (sempre ou frequentemente), 1 - recorre as vezes, e 2 -

raramente ou nunca recorre ao crédito.

A variavel resultante, designada por credito_inesp_ord, apresenta natureza ordinal, refletindo
diferentes niveis de intensidade do recurso ao crédito em situacdes inesperadas, sendo que valores

mais elevados correspondem a comportamentos financeiros mais prudentes.

A variavel explicativa principal corresponde a literacia financeira objetiva, medida como a
proporcdo de respostas corretas a cinco questdes de conhecimento financeiro, variando entre O e
1. Foram ainda incluidas variaveis de controlo de natureza sociodemografica, nomeadamente
sexo, idade, estado civil, situacao profissional, nivel de escolaridade, rendimento mensal, numero
de elementos do agregado familiar e formacédo em areas economico-financeiras, com o objetivo
de isolar o efeito da literacia financeira sobre este comportamento. Dado que a variavel dependente

apresenta natureza ordinal, foi utilizado um modelo de regressao logistica ordenada.
Para cumprir com o objetivo, sera estimado o seguinte modelo:

Equacao 2e: Credito_inesp_ordi = o + 1 LiteraciaObji + [, idade; + B3 sexoi + B4
Niveldeescolaridade; + (35 situacao_prof; + B¢ rendimento; + 3; Numerodeelementosnoagregado;

+ Bg possui_formacao; , onde:
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e [0 representa o termo constante

e [31 mede o impacto da literacia financeira no comportamento de recurso ao crédito para

fazer face a despesas inesperadas
Objetivo 3: Analisar a relacdo entre literacia financeira percebida e literacia financeira objetiva.

A literatura recente tem vindo a destacar a importancia de distinguir entre literacia financeira
objetiva, baseada no conhecimento efetivo demonstrado, e literacia financeira percebida, baseada
na autoavaliacao dos individuos relativamente as suas competéncias financeiras (Nicolini & Haupt,
2019a). Embora estas duas dimensdes estejam frequentemente correlacionadas, nao sao
equivalentes, podendo existir discrepancias entre o conhecimento real e a percecédo individual,

nomeadamente situacdes de sobreconfianca ou subavaliacdo das competéncias financeiras.

Neste contexto, este objetivo pretende analisar se niveis mais elevados de literacia financeira
objetiva estdo associados a niveis mais elevados de literacia financeira percebida, permitindo

avaliar o grau de alinhamento entre conhecimento efetivo e autoavaliacao.

O Modelo 3 tem como variavel dependente a literacia financeira percebida, medida através da
autoavaliacdo dos individuos relativamente ao seu nivel de conhecimento financeiro. Esta variavel
foi recolhida numa escala de 1 a 5, em que valores mais elevados correspondem a uma maior
percecdo de competéncia financeira. Apesar da sua natureza ordinal, foi tratada como continua

para efeitos de estimacao, pratica comum na literatura empirica.

A principal variavel explicativa é a literacia financeira objetiva, construida com base na proporcao
de respostas corretas a cinco questdes de conhecimento financeiro, variando entre O e 1. Valores
mais elevados indicam niveis superiores de conhecimento financeiro efetivo. Foram ainda incluidas
variaveis sociodemograficas como variaveis de controlo, nomeadamente sexo, idade, estado civil,
situacao profissional, nivel de escolaridade, rendimento mensal, nimero de elementos do
agregado familiar e formacao em areas econdmico-financeiras, com o objetivo de isolar o efeito da

literacia financeira objetiva sobre a percecdo dos individuos.
Para cumprir com o objetivo, sera estimado o seguinte modelo:

Equacao 3: literacia_perci = Bo + [31 literacia_obji + B, idade; + B3 sexo; + B4 Niveldeescolaridade;
+ Bs situacao_profi + [¢ rendimento; + [(; Numerodeelementosnoagregadoi + fs

possui_formacao; + €;, onde:
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e [0 representa o termo constante
e [1 mede o impacto da literacia financeira objetiva na percecdo de conhecimento
financeiro

e &_irepresenta o termo de erro aleatdrio

Objetivo 4: Avaliar o impacto da literacia financeira nos niveis de stress financeiro.
O stress financeiro é geralmente definido na literatura como uma dimensdo do bem-estar
financeiro subjetivo, associada a percecao de pressao, dificuldade e incapacidade de lidar com
obrigacdes econdmicas correntes e futuras (Sweet et al., 2013; Bruggen et al., 2017). A literatura
sugere que individuos financeiramente mais informados tendem a sentir maior controlo sobre a
sua situacao financeira, o que pode contribuir para niveis mais baixos de stress financeiro (Lusardi
& Mitchell, 2014; Lone & Bhat, 2024). Este objetivo pretende verificar se um maior indice de

literacia financeira esta negativamente associado aos niveis de stress financeiro.

No Modelo 4, que avalia o impacto da literacia financeira objetiva nos niveis de stress financeiro,
a variavel dependente corresponde ao indice de stress financeiro. Esta variavel foi construida com
base em varias questdes que avaliam a percecado de dificuldade financeira, pressao econdmica e
capacidade de lidar com despesas correntes e imprevistas. As respostas foram recolhidas numa
escala de 1 a 10, representando diferentes niveis de intensidade de stress. Posteriormente, foi
calculada a média das respostas, originando um indice continuo em que valores mais elevados

correspondem a niveis mais elevados de stress financeiro.

Para cumprir com o objetivo de avaliar o impacto da literacia financeira nos niveis de stress

financeiro sera estimado o seguinte modelo:

Equacdo 4: stress_i = B0 + Bl literacia_obj_i + B2 idade_i + B3 sexo_i + [4
Niveldeescolaridade_i + B5  situacao_prof_i + 6  rendimento_i + B7

Numerodeelementosnoagregado_i + 38 possui_formacao_i + €_i, onde:

e [0 representa o termo constante

e ¢_irepresenta o termo de erro aleatdrio

3.5. Questionario

O questionario elaborado no ambito da presente investigacdo tem como principal objetivo analisar

a relacdo entre literacia financeira, tanto objetiva como percebida, comportamento financeiro,
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aversao ao risco e niveis de stress financeiro dos individuos, procurando compreender de que
forma o conhecimento financeiro e as caracteristicas comportamentais influenciam a gestao dos
recursos economicos e o bem-estar financeiro. Conforme descrito anteriormente, o questionario
foi estruturado de forma sequencial e logica, permitindo a recolha sistematica de dados
quantitativos adequados a estimacdo dos modelos econométricos definidos na componente

empirica do estudo.

Antes da aplicacao definitiva, foi realizado um pré-teste com um pequeno grupo de participantes
(cinco participantes), com o objetivo de verificar a clareza das questdes, a coeréncia das escalas
utilizadas e o tempo médio de resposta, contribuindo para reforcar a validade e a compreenséo
do instrumento. O questionario inicia com uma declaracédo explicativa dos objetivos do estudo,
assegurando o anonimato, a confidencialidade e a natureza voluntaria da participacdo, em

conformidade com os principios éticos da investigacéo cientifica.

A primeira seccao do questionario é dedicada a caracterizacao sociodemografica dos participantes,
recolhendo informacao relativa ao sexo, idade, estado civil, situacdo profissional, nivel de
escolaridade, dimenséo do agregado familiar, existéncia de rendimento mensal liquido e eventual
formacdo em areas econdmico-financeiras. Estas variaveis assumem particular relevancia
enquanto variaveis de controlo nos modelos econométricos estimados. A literatura tem
consistentemente demonstrado que fatores como escolaridade, rendimento e género estéo
associados a diferencas significativas na literacia financeira, justificando a sua inclusao como

determinantes estruturais do conhecimento financeiro (Lusardi & Mitchell, 2014).

A segunda seccdo incide sobre o comportamento financeiro, avaliando praticas concretas de
gestdo dos recursos econdmicos, nomeadamente a frequéncia de poupanca ou investimento, a
existéncia de um fundo de emergéncia, 0 acompanhamento das receitas e despesas e 0 recurso
a crédito para despesas habituais ou inesperadas. As questdes sdo estruturadas em escalas
ordinais de cinco pontos, permitindo a construcao de um indice de comportamento financeiro que
constitui uma das variaveis centrais do estudo. A operacionalizacao destas dimensbes permite
captar padrdes de disciplina financeira, planeamento e controlo orcamental, aspetos que a
literatura associa a niveis mais elevados de literacia financeira e a decisbes econdmicas mais

racionais (Atkinson & Messy, 2012; OECD, 2018).

A terceira seccdo do questionario mede a aversdo ao risco, através de diferentes cenarios

hipotéticos de investimento e escolhas financeiras. Sao incluidas questoes relativas a tolerancia a
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perdas, preferéncia entre seguranca e retorno potencial, escolhas entre ativos com diferentes
niveis de risco e retorno, bem como escalas autoavaliativas de disposicao para assumir risco em
diferentes dominios. Parte destas questdes baseia-se na metodologia desenvolvida por Dohmen et
al. (2011), amplamente utilizada na literatura econémica para medir atitudes face ao risco. A
inclusao desta dimensédo permite captar uma componente comportamental relevante para a
compreensao das decisdes financeiras, dado que a disposicdo para assumir risco influencia a

alocacao de ativos, a poupanca e as escolhas de investimento.

A quarta seccao avalia os niveis de stress financeiro, enquanto dimens&o subjetiva do bem-estar
financeiro. Sdo analisadas percecdes relativas ao nivel atual de stress, satisfacdo com a situacao
financeira, frequéncia de preocupacdes relacionadas com despesas mensais, confianca na
capacidade de lidar com emergéncias financeiras e sensacdo de viver de salario em salario. A
estrutura desta seccao encontra-se alinhada com instrumentos validados na literatura,
nomeadamente a InCharge Financial Distress/Financial Well-Being Scale (Prawitz et al., 2006),
permitindo medir de forma consistente a pressdo financeira percecionada pelos individuos. A
construcao de um indice de stress financeiro possibilita a analise do impacto da literacia financeira

na dimensao psicologica do comportamento econémico.

A quinta seccdo centra-se na literacia financeira percebida, medindo a autoavaliacdo das
competéncias financeiras através de uma escala de cinco pontos. Sao avaliadas a confianca na
tomada de decisOes financeiras, a capacidade de compreender produtos financeiros, a procura
ativa de informacao econdémica e a percecao global do conhecimento financeiro. Esta dimenséao
permite distinguir entre conhecimento efetivo e percecdo subjetiva de competéncia, sendo
particularmente relevante para analisar possiveis discrepancias entre literacia objetiva e literacia
percebida, bem como os seus efeitos diferenciados sobre o comportamento financeiro, adaptado

de Lusardi & Mitchell, 2014.

Por fim, a sexta seccao mede a literacia financeira objetiva através de questdes baseadas no
modelo internacionalmente reconhecido dos “Big Five”, incluindo conceitos como juros
compostos, inflacao, diversificacao do risco, hipotecas e precos das obrigacdes. Estas questdes
sdo amplamente utilizadas na literatura internacional e permitem medir de forma direta o
conhecimento financeiro efetivo dos participantes, assegurando comparabilidade com estudos
anteriores e reforcando a validade externa do instrumento (Hastings, Madrian & Skimmyhorn,

2013; Klapper, Lusardi & van Oudheusden, 2015).
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Globalmente, o questionario apresenta uma estrutura que se pretende alinhada com os objetivos
da investigacdo e fundamentada na literatura cientifica. A combinacao de medidas objetivas e
subjetivas constitui um ponto forte metodologico, permitindo uma abordagem multidimensional da
literacia financeira e das suas implicacdes comportamentais e psicologicas. Esta estrutura
possibilita a construcéo de indices consistentes e a estimacdao de modelos econométricos que

permitem testar as hipdteses formuladas.

3.6. Questdes éticas

A investigacdo sera conduzida de acordo com os principios éticos da investigacao cientifica,
respeitando a confidencialidade, o anonimato e a livre participacdo dos inquiridos. Todos os
participantes serao previamente informados sobre os objetivos do estudo, a voluntariedade da sua
participacao e o tratamento dos dados pessoais, sendo-lhes solicitado o consentimento informado
antes do preenchimento do questionario. Os dados recolhidos serao utilizados exclusivamente para
fins académicos e armazenados de forma segura, em conformidade com o Regulamento Geral

sobre a Protecao de Dados (RGPD).

4. Resultados

4.1. Analise descritiva dos dados

A base de dados inicial, resultante da aplicacdo do questionario na plataforma Qualtrics, entre 25
de novembro de 2025 e 2 de fevereiro de 2026, integrou um total de 510 respostas. Contudo,
para efeitos de analise, foram considerados apenas o0s respondentes que cumpriam os critérios
de inclusdo definidos no estudo, nomeadamente possuir rendimento mensal e ter concluido
integralmente o questionario. Apds a aplicacdo destes critérios e o processo de limpeza da base

de dados, a amostra final valida € composta por 202 respondentes.

A analise descritiva que se segue tem como objetivo caracterizar a amostra do ponto de vista
sociodemografico e identificar padrdes gerais de resposta nas principais variaveis em estudo. Para
o efeito, sdo apresentadas tabelas de frequéncias e medidas estatisticas descritivas, permitindo

uma analise detalhada da composicao da amostra.

Importa, desde ja, salientar que a amostra utilizada resulta de um processo de amostragem nao
probabilistica por conveniéncia, o que limita a sua representatividade face a populacao portuguesa.

Adicionalmente, poderao existir enviesamentos associados ao perfil dos respondentes,
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nomeadamente ao nivel da idade e da escolaridade, os quais serdo analisados ao longo desta
seccao. Assim, os resultados apresentados devem ser interpretados com cautela, ndo sendo

diretamente generalizaveis ao universo em estudo.

4.1.1. Sexo

No que respeita a distribuicao dos participantes por sexo, observa-se uma predominancia clara do
sexo feminino, representando cerca de 60,9% da amostra, enquanto os participantes do sexo
masculino correspondem a aproximadamente 38,1%. A categoria residual apresenta uma

representatividade inferior a 1% da amostra. Estes resultados podem ser observados na Tabela 1.

A distribuicdo apresentada evidencia um desequilibrio de género na amostra, com uma
sobrerrepresentacdo do sexo feminino. Este aspeto podera influenciar os resultados obtidos, na
medida em que a literatura tem demonstrado a existéncia de diferencas nos niveis de literacia

financeira e nos comportamentos financeiros entre homens e mulheres.

Tabela 1. Distribuicdo da amostra por sexo

Sexo Freq. Percent | Cum.
1 77 38.12 | 38.12
2 123 60.89 | 99.01
3 2 0.99 100.00
Total 202 100.00

4.1.2. Idade

A variavel idade foi recolhida por grupos etarios ordenados, variando entre os 18-21 anos

(categoria 1) e os 51 anos ou mais (categoria 5).

No que respeita a distribuicao etaria, observa-se uma maior concentracao nos grupos mais jovens,
destacando-se os participantes com idades entre 0os 22 e os 24 anos (33,2%) e entre 0s 25 e 0s
35 anos (29,2%). O grupo dos 18-21 anos representa 16,3% da amostra, enquanto 15,8% dos

participantes se situam entre os 36 e 0os 50 anos e apenas 5,4% tém 51 anos ou mais.

Os resultados indicam uma meédia de 2,61 (DP = 1,10), o que corresponde aproximadamente a
grupos etarios intermédios mais jovens da escala, situados entre 0os 22 e os 35 anos, conforme
apresentado na Tabela 2.
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Esta distribuicdo evidencia que a amostra é predominantemente composta por individuos jovens,
0 que podera influenciar os resultados obtidos. Assim, a sobrerrepresentacao de faixas etarias

mais jovens constitui uma limitacdo em termos de representatividade da amostra.

Tabela 2: Estalistica descritiva da varidvel idade

Variavel Obs Média Desv. Padrdao | Min Max

Idade 202 2.609 1.102 1 5

4.1.3. Estado civil

Relativamente ao estado civil, verifica-se que a maioria dos participantes & solteira, representando
76,7% da amostra. Os individuos casados correspondem a 16,3%, enquanto 5,4% se encontram
em unido de facto e 1,5% sdo divorciados. Nao se registaram participantes viivos. Estes resultados

podem ser observados na Tabela 5.

A distribuicdo observada reflete uma forte predominancia de individuos solteiros, o que esta em
linha com a concentracdo da amostra em faixas etarias mais jovens. Esta caracteristica podera
influenciar os resultados, uma vez que o estado civil esta frequentemente associado a diferentes

padrdes de comportamento financeiro e niveis de responsabilidade econémica.

Tabela 3: Estado civil dos participantes

Estado civil | Freq. Percent | Cum.

1 155 76.73 | 76.73
2 33 16.34 | 93.07
3 11 5.45 98.51
4 3 1.49 100.00
Total 202 100.00

4.1.4. Situacao profissional

No que respeita a situacdo profissional, verifica-se que 39,1% dos inquiridos sdo estudantes, 34,2%
trabalhadores-estudantes e 25,2% trabalhadores por conta propria ou por conta de outrem. As
situacdes de desemprego representam 1,5% da amostra, ndo se registando participantes na

categoria de reformados. Estes resultados encontram-se sintetizados na Tabela 4.
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As duas categorias mais representativas correspondem a estudantes e trabalhadores-estudantes,
que em conjunto representam mais de 70% da amostra. Esta distribuicdo sugere uma
predominancia de individuos em fase de formacao ou em inicio de insercao no mercado de
trabalho. Por outro lado, a reduzida expressao das restantes categorias indica uma baixa

representatividade de situacdes de inatividade prolongada ou de reforma.

Tabela 4. Situacao profissional

Situacao Freq. Percent | Cum.
profissional

1 79 39.11 | 39.11
2 69 3416 | 73.27
3 51 25.25 | 98.51
4 3 1.49 100.00
Total 202 100.00

4.1.5. Nivel de escolaridade

Relativamente ao nivel de escolaridade, observa-se que a amostra apresenta um nivel educacional
elevado. Em concreto, 38,1% dos participantes possuem licenciatura e 32,7% pds-graduacao ou
mestrado. O ensino secundario corresponde a 26,2% dos respondentes, enquanto o ensino basico
(1,0%) e o doutoramento (2,0%) apresentam uma expressao residual. Estes resultados encontram-

se sintetizados na Tabela 5.

Este padrao evidencia que a amostra é maioritariamente composta por individuos com formacao
superior, refletindo um nivel educacional globalmente elevado. Esta caracteristica é
particularmente relevante para a interpretacao dos resultados, uma vez que a literatura demonstra
consistentemente a existéncia de uma associacao positiva entre o nivel de escolaridade e a literacia
financeira. Contudo, esta distribuicao limita a representatividade da amostra, uma vez que nao
reflete a estrutura educacional da populacdo em geral, onde os niveis de escolaridade mais baixos

tendem a estar mais representados.

33



Tabela 5: Nivel de escolaridade

Nivel de | Freq. Percent | Cum.
escolaridad

e (ultimo

ano

concluido)

1 2 0.99 0.99
2 53 26.24 | 27.23
3 77 38.12 | 65.35
4 66 32.67 |98.02
5 4 1.98 100.00
Total 202 100.00

4.1.6. Dimensao do agregado familiar

Relativamente & dimensado do agregado familiar, verifica-se que a categoria mais frequente
corresponde a agregados com quatro elementos (33,7%), seguida de trés elementos (27,7%) e
dois elementos (20,8%). Os agregados unipessoais representam 11,4% da amostra, enquanto os
agregados com cinco ou mais elementos correspondem a 6,4%. Estes resultados encontram-se

apresentados na Tabela 6.

A distribuicdo observada indica uma predominancia de agregados familiares de dimenséao
intermédia, particularmente entre trés e quatro elementos. Esta estrutura & consistente com
padroes tipicos de agregados familiares em fase ativa do ciclo de vida, frequentemente associados

a individuos jovens adultos ou familias em formacao.

No entanto, a menor representatividade de agregados unipessoais e de agregados mais

numerosos pode limitar a diversidade da amostra em termos de estruturas familiares.

34



Tabela 6: Dimensao do agregado familiar

Numero  de | Freq. Percent | Cum.
elementos no

agregado

familiar

(incluindo o

préprio)

1 23 11.39 11.39
2 42 20.79 32.18
3 56 27.72 59.90
4 68 33.66 93.56
5 13 6.44 100.00
Total 202 100.00

4.1.7. Rendimento mensal do agregado familiar

No que respeita ao rendimento mensal liquido do agregado familiar, observa-se que 27,7% dos
participantes se situam no intervalo entre 871€ e 1799€, 26,2% auferem 3000€ ou mais, 23,8%
encontram-se entre 1800€ e 2499€, 15,8% entre 2500€ e 2999% e 6,4% abaixo de 870€. Estes

resultados encontram-se apresentados na Tabela 7.

Importa referir que a variavel foi medida por classes de rendimento ordenadas, permitindo captar

diferentes niveis de capacidade econdémica dos agregados familiares.

A distribuicao evidencia uma maior concentracdo nos escaldes intermédios de rendimento, mas
também uma presenca relevante de agregados nos niveis mais elevados. Este padrdo sugere
alguma heterogeneidade socioecondmica na amostra, ainda que com predominancia de niveis de

rendimento médios e médio-altos.
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Tabela 7: Rendimento mensal do agregado

Rendimento Freq. Percent | Cum.
mensal do
agregado
familiar

(incluindo o

proprio).

1 13 6.44 6.44

2 56 27.72 34.16
3 48 23.76 57.92
4 32 15.84 73.76
5 53 26.24 100.00
Total 202 100.00

4.1.8. Formacao financeira

No que respeita a formacéo ou certificacdo em areas econémico-financeiras, verifica-se que a
maioria dos participantes nado possui formacdo especifica, representando cerca de 76% da
amostra, enquanto apenas cerca de 24% refere possuir formacéo nesta area. Estes resultados

encontram-se apresentados na Tabela 8.

Este resultado revela que, apesar do elevado nivel de escolaridade geral da amostra, a
especializacdo em temas financeiros ¢ relativamente reduzida. Tal facto reforca a relevancia de
analisar a literacia financeira, uma vez que o conhecimento nesta area pode nao resultar

automaticamente da educacao formal geral.
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Tabela 8: Formacao financeira

Possui Freq. Percent | Cum.
formacao ou
certificacéo
em areas
economico-

financeiras?

1 48 23.76 23.76
2 154 76.24 100.00
Total 202 100.00

4.1.9. Literacia Financeira Percecionada

A literacia financeira percecionada foi medida através de uma escala de autoavaliacdo do
conhecimento financeiro, variando entre 1 e 5, em que valores mais elevados correspondem a

uma maior percecao de competéncia financeira.

Os resultados indicam uma média de 3,49 e um desvio padrdo de 0,91, sugerindo que, em média,
os participantes avaliam o seu conhecimento financeiro como moderado a relativamente elevado.
A dispersao observada indica a existéncia de alguma heterogeneidade nas percecdes individuais,

ainda que sem variacdes extremas. Estes resultados encontram-se apresentados na Tabela 9.

Este resultado pode refletir um certo grau de confianca nas competéncias financeiras dos
participantes, sendo consistente com o elevado nivel de escolaridade observado na amostra. No
entanto, a natureza subjetiva desta variavel implica que a percecao de conhecimento nem sempre
corresponde ao conhecimento efetivo, podendo existir situacbes de sobreavaliacdo ou

subavaliacao das préprias competéncias financeiras.

Tabela 9: Estatistica descritiva da literacia financeira percecionada

Variavel Obs Média Desv. Padrao | Min Max

literacia percecionada 202 3.493 0.909 1 5
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4.1.10. Literacia Financeira Objetiva

A literacia financeira objetiva foi avaliada com base no nimero de respostas corretas a um conjunto

de questdes de conhecimento financeiro, variando entre 0 e 5.

Os resultados evidenciam uma distribuicdo relativamente concentrada nos niveis intermédios e
mais elevados de conhecimento. As categorias correspondentes a trés, quatro e cinco respostas
corretas representam a maioria da amostra, indicando niveis globalmente satisfatorios de literacia

financeira objetiva. Estes resultados encontram-se apresentados na Tabela 10.

Ainda assim, observa-se que uma proporcao relevante dos participantes apresenta niveis mais
reduzidos de literacia financeira, com menos de trés respostas corretas. Este resultado evidencia
a existéncia de heterogeneidade no conhecimento financeiro, mesmo numa amostra com niveis

educacionais relativamente elevados.

A coexisténcia de niveis médios elevados com alguma dispersao sugere que o conhecimento
financeiro nao ¢ uniformemente distribuido, reforcando a importancia de analisar separadamente

a literacia financeira objetiva e percecionada.

Tabela 10: Literacia Financeira Objetiva - Distribuicao do numero de respostas corretas

Freq. Percent | Cum.
0 8 3.96 3.96
1 13 6.44 10.40
2 33 16.34 | 26.73
3 50 24.75 | 51.49
4 50 2475 |76.24
5 48 23.76 | 100.00
Total 202 100.00

4.2. Alfa de Cronbach

Para avaliar a fiabilidade do instrumento de recolha de dados, procedeu-se a analise da
consisténcia interna das escalas utilizadas no questionario, recorrendo ao coeficiente Alfa de
Cronbach. Este indicador permite verificar em que medida os diferentes itens que compdem uma

escala estdo associados entre si e avaliam de forma consistente 0 mesmo construto tedrico
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(Cronbach, 1951). De acordo com a literatura, valores iguais ou superiores a 0,70 indicam niveis
aceitaveis de consisténcia interna, sendo valores acima de 0,80 geralmente interpretados como

evidéncia de elevada fiabilidade (DeVellis, 2012).

O calculo do Alfa de Cronbach incidiu sobre o conjunto de itens correspondentes as dimensdes
analiticas do estudo, excluindo as variaveis de caracterizacdo sociodemografica. Assim, a analise
de consisténcia interna foi realizada com base em 30 itens, tendo-se obtido um coeficiente a =

0,874.

Este valor indica que o questionario apresenta um nivel elevado de fiabilidade interna, sugerindo
que os itens incluidos nas diferentes escalas estao globalmente alinhados e captam de forma
consistente os construtos em estudo. Desta forma, considera-se que o instrumento apresenta

qualidade adequada para a analise empirica subsequente.

Tabela 11: Alfa de cronbach

Alfa de Cronbach Numero de itens

0.8743 30

4.3. Analise de Multicolinearidade

No presente estudo, recorreu-se ao coeficiente de correlacdo de Pearson para analisar as relacoes
lineares entre as variaveis independentes, com o objetivo de detetar eventuais problemas de
multicolinearidade antes da estimacao dos modelos de regressao. Este coeficiente permite, assim,

avaliar o grau de associacado entre duas variaveis continuas.
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Tabela 12: Correlacdo de Pearson

Variables (1) (2) 3) (4) () (6) (7 @) 9) (10) (11) (12)
(1) idade 1.000
(2) sexo -0.057 1.000
(0.423)
(3) Escolaridade 0.407* 0.168* 1.000
(0.000)  (0.017)
(4) situacao_prof 0.544* -0.108 0.191* 1.000
(0.000)  (0.124)  (0.006)
(5) rendimento 0.331* -0.124 0.230* 0.291* 1.000
(0.000)  (0.080)  (0.001)  (0.000)
(6) n° elementos do agregado  -0.175* 0.011 0.119 0.124 0.395* 1.000
(0.013)  (0.879)  (0.092)  (0.079)  (0.000)
(7) possui_formacao 0.002 -0.065 -0.180*  -0.073 -0.096 -0.099 1.000
(0.973)  (0.356)  (0.010)  (0.301)  (0.172) (0.160)
(8) comportamento -0.195*  0.183* -0.158*  -0.159*  -0.269* 0.031 0.016 1.000
(0.005)  (0.009)  (0.024)  (0.024)  (0.000) (0.665)  (0.824)
(9) risco 0.013 0.072 -0.025 -0.052 -0.087 -0.089 0.198* 0.137 1.000
(0.851)  (0.306)  (0.727)  (0.464)  (0.218) (0.210)  (0.005)  (0.051)
(10) stress 0.018 0.173* -0.088 0.029 -0.159* -0.098 -0.057 -0.036 -0.054 1.000
(0.795)  (0.014)  (0.215)  (0.680)  (0.023) (0.166)  (0.417)  (0.613)  (0.445)
(11) literacia_perc 0.145% -0.291* 0.153* 0.176% 0.272% 0.011 0.251* -0.501* -0.146* 0.021 1.000
(0.040)  (0.000)  (0.030)  (0.012)  (0.000) (0.877) ~ (0.000)  (0.000)  (0.039)  (0.767)
(12) literacia_obj 0.117 -0.378*  0.150* 0.095 0.217* -0.074 -0.153*  -0.339*  -0.104 -0.153*  0.555* 1.000
(0.097)  (0.000)  (0.033)  (0.179)  (0.002) (0.297)  (0.030)  (0.000)  (0.142)  (0.029)  (0.000)

“p<0.01, ** p<0.05,
*p<0.1

A matriz de correlacdo de Pearson foi utilizada para analisar as relacdes entre variaveis
sociodemograficas, comportamento financeiro, stress financeiro, disposicdo ao risco e literacia
financeira, distinguindo-se a literacia percecionada da literacia financeira objetiva. Foram

consideradas estatisticamente significativas as correlacdes ao nivel de 10%.

Relativamente as variaveis sociodemograficas, observam-se associacdes positivas estatisticamente
significativas entre escolaridade e idade (r = 0,407), situacao profissional (r = 0,191) e rendimento
(r = 0,230), sugerindo que niveis mais elevados de escolaridade estdo associados a melhores
condicdes econémicas e maior insercdo no mercado de trabalho. De igual forma, o rendimento
apresenta correlacdo positiva com a situacéo profissional (r = 0,291) e com a dimenséo do
agregado familiar (r =

0,395), evidenciando consisténcia interna entre os indicadores

socioeconémicos. Verifica-se ainda uma associacao negativa entre rendimento e stress financeiro
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(r=-0,159), indicando que niveis mais elevados de rendimento estao associados a menor pressao

financeira.

No que respeita ao comportamento financeiro, observam-se correlacdes negativas e
estatisticamente significativas com a idade (r = -0,195), escolaridade (r = -0,158), situacao
profissional (r = -0,159) e rendimento (r = -0,269), sugerindo que melhores condicdes
socioeconémicas ndo se traduzem necessariamente em praticas financeiras mais adequadas,

podendo refletir padrdes comportamentais diferenciados.

A disposicao ao risco financeiro apresenta uma correlacao positiva com a posse de formacao
financeira (r = 0,198), indicando que individuos com maior exposicao a contetdos financeiros
tendem a revelar maior tolerancia ao risco. No entanto, a relacdo entre risco financeiro e stress
financeiro nao se revela estatisticamente significativa, sugerindo auséncia de associacado direta

entre estas dimensoes.

Relativamente a literacia financeira, a literacia percecionada apresenta correlacdo positiva com o
rendimento (r = 0,272) e com a escolaridade (r = 0,153), enquanto a literacia financeira objetiva
apresenta igualmente associacdes positivas com o rendimento (r = 0,217) e com a escolaridade
(r = 0,150), indicando que melhores condicdes socioeconémicas estdo associadas a niveis mais
elevados de conhecimento financeiro. Adicionalmente, verifica-se uma correlacdo negativa entre
literacia financeira objetiva e stress financeiro (r = -0,153), sugerindo que individuos com maior

conhecimento financeiro tendem a apresentar menores niveis de stress financeiro.

Destaca-se ainda a correlacao positiva e estatisticamente significativa entre literacia percecionada
e literacia financeira objetiva (r = 0,555), indicando uma associacdo moderada entre ambas,

embora nao perfeita, o que confirma que se tratam de dimensoes relacionadas, mas distintas.

De forma global, os resultados evidenciam relacoes consistentes entre variaveis sociodemograficas
e financeiras, nao se verificando correlacdes excessivamente elevadas que indiciem problemas de
multicolinearidade. Assim, a analise de correlacdo contribui para a validacdo da inclusdo das

variaveis nos modelos econométricos subsequentes, garantindo a robustez das estimativas.

A aplicacao da correlacao de Pearson teve como principal objetivo identificar potenciais problemas
de multicolinearidade entre variaveis, contribuindo para a selecao adequada das variaveis a incluir
nos modelos explicativos subsequentes e para a construcdo de analises estatisticamente fiaveis e

consistentes.
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5. Analise das regressoes e discussao dos resultados
5.1. Modelo 1: Efeito das Caracteristicas Sociodemograficas na Literacia

Financeira Objetiva

0O modelo de regressao linear foi estimado para analisar o efeito das caracteristicas
sociodemograficas na literacia financeira objetiva. A decomposicao da variancia indica que a
soma dos quadrados explicada pelo modelo (Model SS = 3,666) corresponde a parcela da
variacao da variavel dependente capturada pelas variaveis independentes, enquanto a soma dos
quadrados dos residuos (Residual SS = 11,508) representa a componente nao explicada. A

soma total (Total SS = 15,174) confirma a correta decomposicdo da variancia.

0O teste F de significancia global apresenta um valor F(8,193) = 7,69 com p < 0,001, permitindo
rejeitar a hipotese nula de que todos os coeficientes sdo simultaneamente iguais a zero. Este

resultado indica que 0 modelo é globalmente estatisticamente significativo.

O coeficiente de determinacéo apresenta um valor de R2 = 0,242, sugerindo que
aproximadamente 24,2% da variacdo da literacia financeira objetiva é explicada pelas variaveis
sociodemograficas incluidas. O R? ajustado (0,210) confirma a robustez do modelo apés a
penalizacao pelo numero de variaveis. O Root MSE (0,244) traduz o desvio padrdo dos residuos,

representando o erro médio de previsao.

Relativamente aos resultados individuais, a variavel sexo apresenta um coeficiente negativo e
estatisticamente significativo (B =-0,213; p < 0,001), indicando que, mantendo constantes as
restantes variaveis, individuos do sexo masculino apresentam, em média, niveis inferiores de

literacia financeira objetiva.

As variaveis idade, estado civil e situacao profissional nao apresentam significancia estatistica,

nao sendo possivel estabelecer uma relacdo robusta com a literacia financeira objetiva.

O nivel de escolaridade apresenta um coeficiente positivo e marginalmente significativo ao nivel
de 10% (B = 0,047; p = 0,062), sugerindo que niveis mais elevados de escolaridade tendem a

associar-se a maiores niveis de literacia financeira.

O numero de elementos do agregado familiar apresenta um coeficiente negativo e
estatisticamente significativo (B = -0,040; p = 0,033), indicando que agregados maiores esto

associados a niveis ligeiramente inferiores de literacia financeira objetiva.
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0 rendimento mensal revela um coeficiente positivo e estatisticamente significativo (B = 0,045; p
= 0,008), sugerindo que individuos com maior rendimento tendem a apresentar niveis mais

elevados de literacia financeira.

Por fim, a variavel formacao financeira apresenta um coeficiente negativo e estatisticamente
significativo (B =-0,098; p = 0,027). Dado que esta variavel foi codificada de forma que 1
corresponde a individuos com formacao financeira e 2 a individuos sem formacéo, o coeficiente
negativo indica que a auséncia de formacao esta associada a niveis inferiores de literacia

financeira objetiva.

De forma geral, os resultados evidenciam que o modelo apresenta uma capacidade explicativa
moderada. As variaveis sexo, rendimento, dimensao do agregado familiar e formacao financeira
demonstram efeitos estatisticamente significativos, enquanto a escolaridade apresenta

significancia marginal. As restantes variaveis ndo revelam impacto estatisticamente relevante.

Assim, a hipotese H1, que propde que as caracteristicas sociodemograficas estdo associadas a

literacia financeira objetiva, € parcialmente suportada pelos resultados empiricos.

Tabela 13: Efeito das Caracteristicas Sociodemogrdficas na Literacia Financeira Objetiva

Variavel Coef. P valor
Constante 1,063*** 0,000
|dade -0,009 0,688
Sexo -0,213*** 0,000
Escolaridade 0,047~ 0,062
Situacao profissional 0,016 0,536
Estado civil 0,002 0,953
Rendimento 0,045*** 0,008
N° elementos agregado -0,040** 0,033
Formacao financeira -0,098** 0,027

Notas: Erros padrao robustos. *** p<0,01; ** p<0,05; * p<0,10.
Obs: 202 | R2=0,2416 | F(8,193) =7,22

Relativamente a multicolinearidade, os valores do Variance Inflation Factor (VIF) variam entre

1,10 e 2,36, com um valor médio de 1,53. Estes valores situam-se abaixo dos limiares criticos
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convencionalmente aceites (5 ou 10), indicando auséncia de problemas relevantes de

multicolinearidade (Wooldridge, 2013; Gujarati & Porter, 2009).

Tabela 14: Fatores de Inflagdo da Varidncia (VIF) das varidveis explicativas

Variavel VIF 1/VIF

|dade 2.36 0.4229
Rendimento 1.68 0.5961
Estado civil 1.67 0.5998
Situacao profissional 1.51 0.6631
N° elementos do agregado 1.45 0.6874
Escolaridade 1.41 0.7110
Sexo 1.29 0.7776
Formacao financeira 1.10 0.9107

5.2. Modelo 2: Impacto da Literacia Financeira Objetiva no Comportamento

Financeiro

Modelo 2a: Impacto da literacia financeira objetiva na frequéncia de poupanca dos

individuos.

0 modelo de regressao logistica ordenada foi estimado com o objetivo de analisar o impacto da
literacia financeira na frequéncia de poupanca dos individuos. Os resultados apresentados
correspondem a efeitos marginais, sendo interpretados em termos da probabilidade de os
individuos se posicionarem nas diferentes categorias de frequéncia de poupanca, com especial

enfoque na categoria mais elevada (poupa frequentemente).

Os resultados evidenciam que a literacia financeira objetiva apresenta um efeito positivo e
estatisticamente significativo sobre a probabilidade de os individuos se encontrarem na categoria
mais elevada de poupanca (dy/dx = 0,329; p = 0,003). Este resultado indica que um aumento

na literacia financeira esta associado a um aumento de aproximadamente 32,9 pontos
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percentuais na probabilidade de os individuos pouparem frequentemente, mantendo as restantes

variaveis constantes.

Importa salientar que, no contexto de modelos de regressao logistica ordenada, este efeito
positivo na categoria mais elevada implica, simultaneamente, uma reducao na probabilidade de
os individuos se encontrarem nas categorias inferiores de poupanca, evidenciando uma
deslocacao da distribuicdo dos individuos para niveis mais elevados de comportamento de

poupanca.

Para além da literacia financeira, o rendimento mensal apresenta também um efeito positivo e
estatisticamente significativo (dy/dx = 0,071; p = 0,016), indicando que individuos com niveis de
rendimento mais elevados tém maior probabilidade de se posicionarem na categoria de
poupanca mais frequente. Este resultado estd em linha com a teoria econémica, uma vez que

niveis mais elevados de rendimento aumentam a capacidade de gerar poupanca.

Em contraste, as restantes varidveis incluidas no modelo — idade (dy/dx =-0,009; p = 0,809),
sexo (dy/dx =-0,094; p = 0,172), estado civil (dy/dx =-0,078; p = 0,156), nivel de escolaridade
(dy/dx = 0,061; p = 0,126), situacdo profissional (dy/dx = -0,042; p = 0,338), numero de
elementos do agregado familiar (dy/dx = -0,007; p = 0,816) e formacao financeira (dy/dx = -
0,003; p = 0,966) — nédo apresentam efeitos estatisticamente significativos, ndo sendo possivel

estabelecer uma relacao robusta entre estas variaveis e a frequéncia de poupanca.

Em termos globais, os resultados evidenciam que a literacia financeira constitui um
determinante central da frequéncia de poupanca, promovendo a deslocacao dos individuos para
niveis mais elevados de comportamento financeiro prudente, o que reforca a hipotese de que
niveis mais elevados de literacia financeira estao associados a melhores praticas de gestao

financeira.

Tabela 15: Impacto da literacia financeira objetiva na frequéncia de poupanga dos individuos.

Variavel Efeito Marginal P valor
Literacia financeira objetiva 0,329*** 0,003
|dade -0,009 0,809
Sexo -0,094 0,172
Estado civil -0,078 0,156
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Situacdo profissional 0,042 0,338
Escolaridade 0,061 0,126
Rendimento 0,071** 0,016
N° elementos agregado -0,007 0,816
Formacao financeira -0,003 0,966

Notas: *** p<0,01; ** p<0,05; * p<0,10.
Obs: 202 | LR chi?(9)=33,15 (p<0,001) | R?=0,093

Relativamente a multicolinearidade, os valores do Variance Inflation Factor (VIF) situam-se entre
1,10 e 2,36, sendo o valor maximo observado para a variavel idade (VIF = 2,36). O VIF médio é
de 1,53. Estes valores encontram-se muito abaixo dos limiares criticos convencionalmente aceites
(5 ou 10), indicando auséncia de problemas relevantes de multicolinearidade (Wooldridge, 2013;

Guijarati & Porter, 2009).

Tabela 16: Fatores de Inflagdo da Varidncia (VIF) das varidveis explicativas

Variavel VIF 1/VIF
|dade 2.36 0.422887
Rendimento 1.68 0.596106
Estado civil 1.67 0.599785
Situacdo profissional 1.51 0.663101
N° elementos do agregado 1.45 0.687416
Nivel de escolaridade 1.41 0.710976
Literacia financeira 1.32 0.758390
Sexo 1.29 0.777583
Possui formacao 1.10 0.910738
Média VIF 1.53
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Modelo 2b: O impacto da literacia financeira objetiva na probabilidade de os

individuos possuirem um fundo de emergéncia.

0O modelo de regressao logistica binaria foi estimado com o objetivo de analisar os determinantes
da probabilidade de os individuos possuirem um fundo de emergéncia. Os resultados apresentados
correspondem a efeitos marginais, permitindo interpretar diretamente o impacto das variaveis

explicativas na probabilidade de ocorréncia do evento em analise.

O teste de razdo de verosimilhanca indica que o modelo é globalmente estatisticamente
significativo (LR x2(9) = 29,84; p < 0,001), evidenciando que o conjunto das variaveis explicativas

contribui para explicar a probabilidade de possuir um fundo de emergéncia.

Relativamente a variavel principal de interesse, a literacia financeira objetiva apresenta um efeito
positivo e estatisticamente significativo (p < 0,01). Em termos quantitativos, um aumento na
literacia financeira esta associado a um aumento de aproximadamente 28,6 pontos percentuais

na probabilidade de os individuos possuirem um fundo de emergéncia.

Este resultado sugere que individuos com niveis mais elevados de literacia financeira apresentam
maior capacidade de planeamento financeiro e maior propensdo para adotar comportamentos

preventivos, nomeadamente a constituicdo de poupancas destinadas a fazer face a imprevistos.

As restantes variaveis sociodemograficas, incluindo idade, sexo, estado civil, escolaridade, situacao
profissional, rendimento, dimensao do agregado familiar e formacao financeira, ndo apresentam
efeitos estatisticamente significativos, ndo sendo possivel estabelecer uma relacao robusta entre

estas variaveis e a probabilidade de possuir um fundo de emergéncia.

Em sintese, os resultados evidenciam que a literacia financeira objetiva constitui o principal
determinante da probabilidade de possuir um fundo de emergéncia, corroborando a hipdtese de
gue niveis mais elevados de literacia financeira estao associados a adocao de comportamentos
financeiros mais prudentes e sustentaveis.

Tabela 17: O impacto da literacia financeira objetiva na probabilidade de os individuos possuirem um fundo de
emergéncia.

Variavel Efeito Marginal P valor

Literacia financeira objetiva 0,286*** 0,006
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|dade 0,063 0,105
Sexo 0,019 0,759
Estado civil -0,037 0,515
Situacao profissional 0,027 0,521
Escolaridade 0,043 0,307
Rendimento 0,033 0,210
N° elementos agregado 0,014 0,639
Formacao financeira 0,027 0,696

Notas: *** p<0,01; ** p<0,05; * p<0,10.
Obs: 202 | LR chi?(9)=29,84 (p<0,001) | R?=0,139

Relativamente a multicolinearidade, os valores do Variance Inflation Factor (VIF) situam-se entre
1,10 e 2,36, sendo o valor maximo observado para a variavel idade (VIF = 2,36). O VIF médio é
de 1,53. Estes valores encontram-se abaixo dos limiares criticos habitualmente considerados,

indicando auséncia de problemas de multicolinearidade.

Tabela 18: Fatores de Inflagdo da Varidncia (VIF) das varidveis explicativas

Variavel VIF 1/VIF
|dade 2.36 0.422887
Rendimento 1.68 0.596106
Estado civil 1.67 0.599785
Situacao profissional 1.51 0.663101
N° elementos do agregado 1.45 0.687416
Nivel de escolaridade 1.41 0.710976
Literacia financeira 1.32 0.758390
Sexo 1.29 0.777583
Formacao financeira 1.10 0.910738
Média VIF 1.53
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Modelo 2c: O impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de

planeamento financeiro.

0O modelo de regressao logistica ordenada foi estimado com o objetivo de analisar o impacto da
literacia financeira na frequéncia de elaboracdo de orcamento por parte dos individuos. Os
resultados apresentados correspondem a efeitos marginais, sendo interpretados com base na
probabilidade de os individuos se situarem na categoria mais elevada, isto €, aqueles que elaboram

frequentemente um orcamento.

Os resultados evidenciam que a literacia financeira objetiva ndo apresenta um efeito
estatisticamente significativo sobre a probabilidade de os individuos elaborarem frequentemente
um orcamento (dy/dx = 0,113; p = 0,322). Este resultado sugere que, no contexto da amostra
analisada, ndo é possivel estabelecer uma relacao robusta entre o nivel de literacia financeira e a

pratica de elaboracao de orcamento.

Este resultado contrasta com o observado em modelos anteriores, nomeadamente no caso da
poupanca e da constituicdo de fundos de emergéncia, onde a literacia financeira se revelou um
determinante relevante. Tal podera indicar que a elaboracao de orcamento depende de outros
fatores comportamentais ou habitos individuais que ndo sao totalmente captados pela literacia

financeira.

Relativamente as restantes variaveis, apenas a variavel sexo apresenta um efeito marginalmente
significativo ao nivel de 10% (dy/dx =-0,128; p = 0,065), sugerindo diferencas de comportamento

entre grupos. No entanto, este resultado deve ser interpretado com cautela.

As restantes variaveis sociodemograficas nao apresentam efeitos estatisticamente significativos,

nao sendo possivel identificar determinantes robustos da frequéncia de elaboracao de orcamento.

Em sintese, os resultados indicam que, ao contrario de outros comportamentos financeiros
analisados, a elaboracdo de orcamento nao parece ser significativamente influenciada pela
literacia financeira, sugerindo que este comportamento podera depender de fatores distintos,

como habitos individuais ou preferéncias comportamentais.

Tabela 19: O impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de planeamento financeiro.

Variavel Efeito Marginal P valor
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Literacia financeira objetiva 0,113 0,322
|dade -0,023 0,592
Sexo -0,128* 0,065
Estado civil 0,080 0,271
Situacao profissional 0,039 0,373
Escolaridade -0,016 0,717
Rendimento 0,013 0,667
N° elementos do agregado -0,047 0,147
Formacao financeira 0,114 0,130

Notas: *** p<0,01; ** p<0,05; * p<0,10.
Obs: 202 | LR chi?(9)=17,27 (p=0,0446) | R?=0,056

Relativamente a multicolinearidade, os valores do Variance Inflation Factor (VIF) situam-se entre
1,10 e 2,36, com um valor médio de 1,53. Estes valores encontram-se claramente abaixo dos
limiares criticos habitualmente considerados na literatura, indicando auséncia de problemas de

multicolinearidade.

Tabela 20: Fatores de Inflagéo da Variéncia (VIF) das varidveis explicativas

Variavel VIF 1/VIF
|dade 2.36 0.422887
Rendimento 1.68 0.596106
Estado civil 1.67 0.599785
Situacao profissional 1.51 0.663101
N° elementos do agregado 1.45 0.687416
Nivel de escolaridade 1.41 0.710976
Literacia financeira 1.32 0.758390
Sexo 1.29 0.777583
Formacao financeira 1.10 0.910738
Média VIF 1.53
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Modelo 2d : O impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de recurso

ao crédito para compras planeadas

0 modelo de regressao logistica ordenada foi estimado com o objetivo de analisar os determinantes
da frequéncia de recurso ao crédito por parte dos individuos. Os resultados apresentados
correspondem a efeitos marginais, sendo interpretados com base na probabilidade de os
individuos se situarem na categoria mais elevada, isto ¢, aqueles que recorrem frequentemente

ao credito.

Os resultados evidenciam que a literacia financeira objetiva ndo apresenta um efeito
estatisticamente significativo sobre a probabilidade de recorrer frequentemente ao crédito (dy/dx
=-0,031; p=0,218), sugerindo que, no contexto da amostra analisada, nao é possivel estabelecer

uma relacao robusta entre o nivel de literacia financeira e o recurso ao crédito.

Este resultado contrasta com o observado em modelos anteriores, nomeadamente no caso da
poupanca e da constituicdo de fundos de emergéncia, onde a literacia financeira se revelou um
determinante relevante. Tal podera indicar que o recurso ao crédito depende de outros fatores,
como necessidades especificas ou circunstancias individuais, que nao sdo diretamente captadas

pela literacia financeira.

Por outro lado, a variavel estado civil apresenta um efeito positivo e estatisticamente significativo
(dy/dx=0,033; p=0,028), indicando que esta caracteristica influencia a probabilidade de recorrer
frequentemente ao crédito. Este resultado sugere que diferentes estruturas familiares poderao

estar associadas a diferentes necessidades de financiamento.

As restantes variaveis nao apresentam efeitos estatisticamente significativos, ndo sendo possivel

identificar outros determinantes robustos do recurso ao crédito.

Em sintese, os resultados indicam que, ao contrario do observado para comportamentos de
poupanca, a literacia financeira ndo desempenha um papel determinante no recurso ao crédito,
sendo este comportamento mais influenciado por caracteristicas sociodemograficas especificas,

como o estado civil.

Tabela 21: O impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de recurso ao crédito para compras
planeadas

Variavel Efeito Marginal P valor

Literacia financeira objetiva -0,031 0,218
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|dade -0,002 0,834
Sexo 0,008 0,507
Estado civil 0,033** 0,028
Situacao profissional -0,004 0,679
Escolaridade -0,005 0,505
Rendimento -0,003 0,589
N° elementos do agregado -0,004 0,557
Formacao financeira 0,030 0,118

Notas: *** p<0,01; ** p<0,05; * p<0,10.
Obs: 202 | LR chi?(9)=23,89 (p=0,0045) | R2=0,090

Relativamente a multicolinearidade, os valores do Variance Inflation Factor (VIF) situam-se entre
1,10 e 2,36, com um valor médio de 1,53. Estes valores encontram-se claramente abaixo dos
limiares criticos habitualmente considerados na literatura, indicando auséncia de problemas de

multicolinearidade.

Como verificacdo adicional, foi estimado um modelo de regressao linear auxiliar, cujo teste F
(F(9,192) = 2,68; p = 0,0059) se revela estatisticamente significativo, confirmando a consisténcia

global do modelo.

Tabela 22: Fatores de Inflagéo da Variéncia (VIF) das varidveis explicativas

Variavel VIF 1/VIF

|dade 2.36 0.422887
Rendimento 1.68 0.596106
Estado civil 1.67 0.599785
Situacao profissional 1.51 0.663101
N° elementos do agregado 1.45 0.687416
Nivel de escolaridade 1.41 0.710976
Literacia financeira 1.32 0.758390
Sexo 1.29 0.777583
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Formacéo financeira 1.10 0.910738

Média VIF 1.53

Modelo 2e : 0 impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de recurso

ao crédito para fazer face a despesas inesperadas.

0 modelo de regressao logistica ordenada foi estimado com o objetivo de analisar os determinantes
da frequéncia de recurso a crédito inesperado por parte dos individuos. Os resultados
apresentados correspondem a efeitos marginais, sendo interpretados com base na probabilidade
de os individuos se situarem na categoria mais elevada, isto &, aqueles que recorrem

frequentemente a crédito inesperado.

Os resultados evidenciam que a literacia financeira objetiva ndo apresenta um efeito
estatisticamente significativo sobre a probabilidade de recorrer frequentemente a crédito
inesperado (dy/dx = 0,111; p = 0,163), sugerindo que o nivel de conhecimento financeiro nao

constitui um determinante relevante deste tipo de comportamento financeiro.

Este resultado reforca os obtidos nos modelos anteriores relativos ao crédito, indicando de forma
consistente que a literacia financeira ndo desempenha um papel determinante na decisao de
recorrer a financiamento, particularmente em situacoes inesperadas, que poderdo estar mais

associadas a choques financeiros ou necessidades imprevistas.

Por outro lado, a variavel estado civil apresenta um efeito negativo e estatisticamente significativo
(dy/dx = -0,087; p = 0,006), indicando que esta caracteristica influencia significativamente a
probabilidade de recorrer a crédito inesperado. Este resultado sugere que diferentes estruturas
familiares podem estar associadas a diferentes niveis de exposicdo a riscos financeiros ou a

diferentes necessidades de financiamento em situacdes imprevistas.

As restantes variaveis incluidas no modelo nao apresentam efeitos estatisticamente significativos,

nao sendo possivel identificar outros determinantes robustos do recurso a crédito inesperado.

Em sintese, os resultados indicam que, ao contrario do observado para comportamentos de
poupanca, o0 recurso a crédito inesperado nao é significativamente influenciado pela literacia
financeira, sendo este comportamento mais sensivel a caracteristicas sociodemograficas

especificas, como o estado civil.
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Tabela 23: O impacto da literacia financeira objetiva no comportamento de recurso ao crédito para fazer face a
despesas inesperadas.

Variavel Efeito Marginal P valor
Literacia financeira objetiva 0,111 0,163
|dade 0,019 0,449
Sexo 0,034 0,451
Estado civil -0,087*** 0,006
Escolaridade 0,026 0,358
Situacdo profissional 0,037 0,253
Rendimento -0,005 0,782
N° elementos do agregado 0,015 0,483
Formacao financeira -0,042 0,484

Notas: *** p<0,01; ** p<0,05; * p<0,10.
Obs: 202 | LR chi?(9)=14,86 (p=0,0949) | R2=0,103

Relativamente a multicolinearidade, os valores do Variance Inflation Factor (VIF) situam-se entre
1,10 e 2,36, com um valor médio de 1,53. Estes valores encontram-se claramente abaixo dos
limiares criticos habitualmente considerados na literatura, indicando auséncia de problemas de

multicolinearidade.

Como verificacdo adicional, foi estimado um modelo de regressdo linear auxiliar, cujo teste F
(F(9,192) = 1,56; p = 0,1297) ndo se revela estatisticamente significativo, sugerindo uma

capacidade explicativa limitada do modelo.

Tabela 24: Fatores de Inflagdo da Varidncia (VIF) das varidveis explicativas

Variavel VIF 1/VIF

|dade 2.36 0.422887
Rendimento 1.68 0.596106
Estado civil 1.67 0.599785
Situacao profissional 1.51 0.663101
N° elementos do agregado 1.45 0.687416
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Nivel de escolaridade 1.41 0.710976
Literacia financeira 1.32 0.758390
Sexo 1.29 0.777583
Formacao financeira 1.10 0.910738
Média VIF 1.53

5.3. Modelo 3: Relacao entre Literacia Financeira Percebida e Literacia

Financeira Objetiva

Com o objetivo de analisar se a literacia financeira objetiva esta positivamente associada a literacia
financeira percebida, foi estimado um modelo de regressao linear multipla. A variavel dependente
corresponde a literacia financeira percebida, sendo a literacia financeira objetiva a variavel
explicativa principal. O modelo controla pelas variaveis sociodemograficas: sexo, idade, estado
civil, situacao profissional, nivel de escolaridade, numero de elementos do agregado familiar,

rendimento mensal e posse de formacéao financeira.

O teste F de significancia global apresenta um valor F(9,192) = 12,77 com p < 0,001, permitindo
rejeitar a hipotese nula de nulidade conjunta dos coeficientes. O modelo &, assim, globalmente

estatisticamente significativo.

O coeficiente de determinacdo apresenta um valor de R2 = 0,3744, indicando que
aproximadamente 37,4% da variacdo da literacia financeira percebida é explicada pelas variaveis
incluidas no modelo. O R? ajustado (0,3451) confirma a estabilidade do modelo apos ajustamento

pelo numero de variaveis incluidas. O Root MSE (0,7353) representa o desvio padrdo dos residuos.

Relativamente a literacia financeira objetiva, o coeficiente estimado é positivo e estatisticamente
significativo (B = 1,480; erro padrdo =0,217; t=6,83; p <0,001). O intervalo de confianca a 95%
[1,052 ; 1,907] confirma a robustez estatistica do efeito. Este resultado indica que, mantendo
constantes as restantes variaveis, um aumento de uma unidade na literacia financeira objetiva
esta associado, em meédia, a um aumento de aproximadamente 1,48 unidades na literacia
financeira percebida. Em modelos lineares estimados por OLS, o efeito marginal coincide com o

coeficiente estimado, reforcando a consisténcia do resultado obtido.
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Adicionalmente, a analise de correlacdo evidencia uma associacao positiva e estatisticamente
significativa entre literacia financeira objetiva e percebida (r = 0,555; p < 0,001), corroborando os

resultados do modelo de regressao.

Relativamente as variaveis de controlo, o sexo apresenta um coeficiente negativo e marginalmente
significativo ao nivel de 10% (B = -0,211; p = 0,072), sugerindo a existéncia de diferencas na
percecao de literacia financeira entre individuos. O rendimento mensal apresenta um coeficiente
positivo e marginalmente significativo (B = 0,087; p = 0,096), indicando uma possivel associacao

positiva com a literacia percebida.

A variavel relativa a formacao financeira apresenta um coeficiente positivo e estatisticamente
significativo (B = 0,355; p = 0,006), sugerindo que individuos com formacao em areas economico-

financeiras tendem a apresentar niveis mais elevados de literacia financeira percebida.

As restantes varidveis, nomeadamente idade, estado civil, situacdo profissional, nivel de
escolaridade e numero de elementos do agregado familiar, ndo apresentam significancia

estatistica, ndo evidenciando impacto relevante sobre a literacia financeira percebida.

A literacia financeira objetiva demonstra uma associacdo positiva, estatisticamente robusta e
economicamente relevante com a literacia financeira percebida, evidenciando que individuos com
maior conhecimento financeiro tendem, em média, a percecionar-se como mais competentes
financeiramente. No entanto, o facto de a correlacdo ndo ser perfeita sugere que podem existir
discrepancias entre conhecimento real e percecdo, refletindo possiveis situacdes de
sobreavaliacdo ou subavaliacdo das competéncias financeiras. Assim, a hipétese H3 é suportada

pelos resultados empiricos.

Tabela 25: Relagdo entre Literacia Financeira Percebida e Literacia Financeira Objetiva

Variavel Coef. P valor
Constante 2,984*** 0,000
Literacia financeira objetiva 1,480*** 0,000
|dade 0,000 0,996
Sexo -0,211" 0,072
Estado civil -0,022 0,836
Situacao profissional 0,078 0,311
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Escolaridade 0,037 0,610
Rendimento 0,087 0,096
N° elementos agregado -0,007 0,903
Formacao financeira -0,356*** 0,006

Notas: *** p<0,01; ** p<0,05; * p<0,10.
Obs: 202 | R?=0,374 | R? ajustado=0,345 | F(9,192)=12,77 (p<0,001)

Relativamente a multicolinearidade, os valores de VIF situam-se entre 1,10 e 2,36, com um valor
meédio de 1,53. A inclusdo da variavel literacia financeira objetiva nao originou um aumento
significativo dos niveis de colinearidade no modelo, indicando que esta variavel ndo apresenta

correlacao excessiva com as restantes variaveis explicativas.

Este resultado reforca a distingcao conceptual entre literacia financeira objetiva e literacia financeira
percebida, sugerindo que ambas captam dimensdes distintas do conhecimento financeiro e
podem ser incluidas simultaneamente nos modelos sem comprometer a estabilidade das

estimativas.

Tabela 26: Fatores de Inflagdo da Varidncia (VIF) das varidveis explicativas

Variavel VIF 1/VIF
|dade 2.36 0.422887
Rendimento 1.68 0.596106
Estado civil 1.67 0.599785
Situacao profissional 1.51 0.663101
N° elementos do agregado 1.45 0.687416
Nivel de escolaridade 1.41 0.710976
Literacia financeira 1.32 0.758390
Sexo 1.29 0.777583
Formacao financeira 1.10 0.910738
Média VIF 1.53
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5.4. Modelo 4: Impacto da Literacia Financeira Objetiva no Stress Financeiro

Com o objetivo de analisar o impacto da literacia financeira objetiva nos niveis de stress financeiro,
foi estimado um modelo de regressdo linear multipla com erros padrdo robustos a
heterocedasticidade. A variavel dependente corresponde ao indice de stress financeiro, sendo a
literacia financeira objetiva a variavel explicativa principal. O modelo é controlado ainda pelo sexo,
idade, nivel de escolaridade, situacao profissional, rendimento mensal, niumero de elementos do

agregado familiar e posse de formacao financeira.

O teste F de significancia global apresenta um valor F(8,193) = 2,58 com p = 0,0107. Este
resultado permite rejeitar a hipdtese nula de nulidade conjunta dos coeficientes ao nivel de
significancia de 5%, indicando que o modelo é globalmente estatisticamente significativo. No

entanto, o coeficiente de determinacao revela um poder explicativo reduzido.

O coeficiente de determinacéo apresenta um valor de R2 = 0,087, indicando que aproximadamente
8,7% da variacdo do stress financeiro é explicada pelas variaveis incluidas no modelo. Este valor
evidencia capacidade explicativa limitada, o que é consistente com a natureza multifatorial do
stress financeiro, frequentemente influenciado por fatores emocionais, psicolégicos e contextuais

nao capturados pelo modelo. O Root MSE (0,781) representa o desvio padrdo dos residuos.

Relativamente & literacia financeira objetiva, o coeficiente estimado é negativo, mas né&o
estatisticamente significativo. O intervalo de confianca a 95% [-0,670 ; 0,193] inclui o valor zero,
nao sendo possivel rejeitar a hipdtese nula de inexisténcia de efeito. Assim, nao existe evidéncia
estatisticamente robusta de que a literacia financeira objetiva esteja associada a reducéo dos niveis

de stress financeiro, embora o sinal do coeficiente seja consistente com a hipétese tedrica.

O sexo apresentou significancia marginal ao nivel de 10% (B = 0,251; p = 0,055), sugerindo
possiveis diferencas nos niveis de stress financeiro entre géneros, dependendo da codificacéo

adotada.

O nivel de escolaridade apresentou um coeficiente negativo e marginalmente significativo ao nivel
de 10% (B =-0,143; p = 0,062), sugerindo que niveis mais elevados de escolaridade poderao estar

associados a menores niveis de stress financeiro.
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As restantes variaveis como a idade, a situacao profissional, o rendimento mensal, o niumero de
elementos do agregado familiar e formacao financeiran a0 demonstram impacto estatisticamente

significativo.

0O modelo é globalmente significativo, mas apresenta capacidade explicativa reduzida. A literacia
financeira objetiva ndo demonstra efeito estatisticamente significativo sobre o stress financeiro

neste modelo especifico.

Assim, a hipotese segundo a qual maiores niveis de literacia financeira objetiva estao
negativamente associados aos niveis de stress financeiro ndo é suportada pelos resultados

empiricos obtidos.

Tabela 27: Impacto da Literacia Financeira Objetiva no Stress Financeiro

Variavel Coef. P valor
Constante 5,368*** 0,000
Literacia financeira objetiva -0,238 0,278
Idade 0,074 0,345
Sexo 0,250* 0,055
Escolaridade -0,143* 0,062
Situacao profissional 0,046 0,554
Rendimento 0,074 0,181
N° elementos agregado 0,044 0,435
Formacao financeira 0,190 0,168

Notas: *** p<0,01; ** p<0,05; * p<0,10.
Obs: 202 | R2=0,087 | F(8,193)=2,58 (p=0,0107)

Relativamente a multicolinearidade, os valores de VIF situam-se entre 1,10 e 2,36, com um VIF
médio de 1,53. Estes resultados indicam auséncia de problemas relevantes de colinearidade,

assegurando a estabilidade das estimativas.

59



Tabela 28: Fatores de Inflagdo da Varidncia (VIF) das varidveis explicativas

Variavel VIF 1/VIF
|dade 2.36 0.422887
Rendimento 1.68 0.596106
Estado civil 1.67 0.599785
Situacao profissional 1.51 0.663101
N° elementos do agregado 1.45 0.687416
Nivel de escolaridade 1.41 0.710976
Literacia financeira 1.32 0.758390
Sexo 1.29 0.777583
Formacao financeira 1.10 0.910738
Média VIF 1.53

5.5. Discussio Geral dos Resultados

Os resultados obtidos nesta investigacdo permitem aprofundar a compreensao das relacdes
entre literacia financeira, comportamento financeiro e stress financeiro, oferecendo evidéncia
empirica relevante no contexto portugués.

O principal objetivo do estudo consistiu em analisar de que forma o conhecimento financeiro
influencia as decisdes economicas dos individuos e o seu bem-estar financeiro, tendo sido
estimados diferentes modelos econométricos ajustados a natureza das variaveis em analise. Nos
modelos logisticos, a analise dos efeitos marginais permitiu uma leitura mais clara dos impactos
em termos probabilisticos, reforcando a interpretacao dos resultados.

Numa primeira fase, a analise dos determinantes da literacia financeira objetiva evidencia que
esta nao se distribui de forma homogénea na populacao. Em particular, o sexo, o rendimento
mensal do agregado familiar e a dimensao do agregado revelam-se estatisticamente
significativos. O efeito negativo associado ao sexo sugere a existéncia de diferencas estruturais
entre grupos, enquanto o efeito positivo do rendimento indica que individuos com maior
capacidade econdmica tendem a apresentar niveis mais elevados de literacia financeira. Por sua
vez, a dimensao do agregado apresenta um efeito negativo, o que podera refletir maiores
restricbes orcamentais e menor disponibilidade de recursos para investimento em conhecimento
financeiro. A escolaridade apresenta apenas evidéncia marginal, o que sugere que, embora
relevante, nao € por si so suficiente para explicar diferencas no conhecimento financeiro. Estes
resultados encontram-se em linha com a literatura, que tem vindo a evidenciar a influéncia de
fatores socioecondmicos na literacia financeira.
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No que respeita ao comportamento financeiro, os resultados nao séo homogéneos entre os
diferentes indicadores analisados, revelando uma relacdo mais forte da literacia financeira com
comportamentos de poupanca do que com decisoes relacionadas com crédito. Em particular,
verifica-se que a literacia financeira exerce um impacto positivo e estatisticamente significativo na
frequéncia de poupanca e na probabilidade de possuir um fundo de emergéncia. Estes
resultados sugerem que individuos com maior conhecimento financeiro tendem a adotar
comportamentos mais prudentes e orientados para o futuro, nomeadamente através da
acumulacao de reservas financeiras.

Contudo, essa relacao nao se verifica de forma consistente no caso do recurso ao crédito. Nos
modelos relativos ao crédito para compras planeadas e para despesas inesperadas, a literacia
financeira nao apresenta significancia estatistica. Este resultado sugere que as decisdes de
recurso ao crédito ndo dependem exclusivamente do nivel de conhecimento financeiro, podendo
estar mais associadas a necessidades imediatas, restricdes de liquidez ou caracteristicas
individuais ndo observadas. Assim, enquanto a literacia financeira parece contribuir para
comportamentos preventivos, como a poupanca, o seu papel em decisdes de crédito revela-se
mais limitado.

A analise da relacao entre literacia financeira objetiva e literacia financeira percebida evidencia
uma associacao positiva e estatisticamente significativa, indicando que individuos com maior
conhecimento efetivo tendem, em média, a avaliar de forma mais elevada as suas competéncias
financeiras. Ainda assim, esta relacdo ndo é perfeita, o que reforca a distincao conceptual entre
conhecimento real e percecao. Esta diferenca pode ter implicacoes relevantes, uma vez que
niveis elevados de confianca nao suportados por conhecimento efetivo podem conduzir a
decisdes financeiras menos adequadas.

Relativamente ao stress financeiro, nao foi encontrada evidéncia de um efeito estatisticamente
significativo da literacia financeira objetiva. Este resultado sugere que o bem-estar financeiro
subjetivo depende de um conjunto mais amplo de fatores, ndo se limitando ao conhecimento
financeiro. Elementos como o nivel de rendimento, a estabilidade profissional e a exposicao a
situacOes econdmicas adversas poderdao desempenhar um papel determinante. Assim, mesmo
individuos com niveis elevados de literacia financeira podem experienciar niveis elevados de
stress, particularmente em contextos de restricdo financeira.

De forma global, os resultados obtidos confirmam parcialmente o modelo conceptual proposto.
As caracteristicas sociodemograficas influenciam a literacia financeira, e esta, por sua vez, tem
impacto em determinados comportamentos financeiros, sobretudo aqueles relacionados com a
poupanca. No entanto, ndo se observa um efeito direto da literacia financeira sobre o stress
financeiro, nem uma influéncia consistente em todos os comportamentos analisados. Estes
resultados sugerem que o comportamento financeiro podera assumir um papel intermédio entre
o conhecimento e 0 bem-estar financeiro, sendo esta uma dimensao que podera ser explorada
em investigacdes futuras.
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6. Conclusao

A presente dissertacado teve como principal objetivo analisar o impacto da literacia financeira no
comportamento financeiro e nos niveis de stress financeiro, bem como identificar os fatores
sociodemograficos associados ao conhecimento financeiro, no contexto portugués.

Os resultados obtidos mostram que a literacia financeira desempenha um papel relevante na
adocao de determinados comportamentos financeiros, em particular na poupanca e na
constituicao de fundos de emergéncia. Individuos com maior conhecimento financeiro tendem a
revelar uma maior capacidade de planeamento e uma maior preocupacao com a estabilidade
financeira futura, o que se traduz em praticas mais prudentes.

No entanto, este efeito ndo se estende a todos os comportamentos analisados. Em particular,
nao se verifica uma relacao estatisticamente significativa entre literacia financeira e o recurso ao
crédito, o que sugere que este tipo de decisdo podera depender de fatores adicionais, como
restricbes econdmicas ou necessidades imediatas. Do mesmo modo, nao se observa um
impacto direto da literacia financeira na reducédo do stress financeiro, evidenciando que o bem-
estar financeiro resulta de uma interacdo mais complexa entre fatores individuais e contextuais.

No que respeita aos determinantes da literacia financeira, os resultados indicam que o
rendimento, o sexo e a dimensao do agregado familiar desempenham um papel relevante,
evidenciando a existéncia de desigualdades na distribuicdo do conhecimento financeiro. Estes
resultados reforcam a necessidade de politicas direcionadas a grupos mais vulneraveis, com o
objetivo de promover uma maior inclusao financeira.

Adicionalmente, a relacao positiva entre literacia financeira objetiva e percebida sugere que os
individuos, em média, possuem alguma capacidade de avaliar o seu proprio nivel de
conhecimento. Ainda assim, a diferenca entre estas duas dimensdes confirma a importancia de
as analisar separadamente, uma vez que podem ter implicacdes distintas no comportamento
financeiro.

De forma global, os resultados indicam que a literacia financeira constitui um fator importante na
qualidade das decisdes econdmicas, mas nao é suficiente, por si so, para garantir melhores
niveis de bem-estar financeiro. O seu impacto parece manifestar-se sobretudo ao nivel do
comportamento financeiro, podendo influenciar indiretamente o bem-estar dos individuos.

Do ponto de vista tedrico, este estudo contribui para a literatura ao analisar de forma integrada
diferentes dimensdes da literacia financeira e os seus efeitos sobre comportamento e stress
financeiro. Do ponto de vista pratico, os resultados sugerem que politicas de educacao financeira
podem desempenhar um papel importante na promocao de comportamentos mais responsaveis,
embora devam ser complementadas por medidas que promovam maior estabilidade econdmica
e reduzam a vulnerabilidade das familias.

Em sintese, a literacia financeira revela-se um elemento relevante, mas inserido num sistema
mais amplo de fatores que condicionam as decisdes e 0 bem-estar financeiro, o que reforca a
necessidade de abordagens integradas na promocao da saude financeira da populacao.
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7. Limitacoes do Estudo e Investigacao Futura

Apesar dos contributos apresentados, o presente estudo apresenta algumas limitacdes que devem

ser consideradas na interpretacéao dos resultados.

A amostra utilizada € nao probabilistica e foi obtida por conveniéncia, o que limita a generalizacao
dos resultados a populacdo portuguesa. Verifica-se ainda uma concentracédo significativa de
participantes em faixas etarias mais jovens e com niveis educacionais elevados, podendo esta
composicao introduzir enviesamentos na analise e conduzir a uma possivel sobrestimacao dos

niveis médios de literacia financeira e de comportamento financeiro.

Adicionalmente, o desenho transversal da investigacdo impede a identificacdo de relacdes causais
estritas entre as varidveis. Embora os modelos de regressdo permitam identificar associacdes
estatisticamente significativas, ndo é possivel estabelecer com total certeza a direcao causal das
relacdes observadas. Por exemplo, comportamentos financeiros mais responsaveis poderdo

também contribuir para o desenvolvimento de maior literacia financeira ao longo do tempo.

Por outro lado, o stress financeiro foi medido através de uma escala subjetiva, podendo refletir
percecdes individuais influenciadas por fatores emocionais ou circunstanciais ndo capturados no

modelo economeétrico.

Em termos de investigacdo futura, recomenda-se a realizacdao de estudos longitudinais que
permitam analisar a evolucdo temporal das relacdes entre literacia financeira, comportamento
financeiro e stress financeiro. Adicionalmente, futuras investigacdes poderao explorar modelos de
mediacao, testando formalmente o papel do comportamento financeiro como variavel mediadora

entre a literacia financeira e o stress financeiro.

Sera igualmente relevante aprofundar a analise da literacia financeira percebida, nomeadamente
através da avaliacdo de possiveis efeitos de excesso de confianca ou de discrepancias entre
percecao e conhecimento efetivo. Por fim, a utilizacdo de amostras probabilisticas e mais
representativas permitira reforcar a robustez externa dos resultados e aumentar a sua capacidade

de generalizacao.
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9. Anexo 1 : Questionario

O presente estudo insere-se no ambito de uma Dissertacdo de Mestrado em Gestdo da
Universidade do Minho e tem como principal objetivo analisar o impacto da literacia financeira no
endividamento pessoal e no comportamento financeiro dos individuos.

A participacao neste estudo é totalmente voluntaria, andnima e confidencial. Os dados recolhidos
serao utilizados exclusivamente para fins académicos e de investigacao, garantindo-se que nao
sera efetuado qualquer registo que permita a identificacdo dos participantes.

O tempo médio de resposta ¢ de aproximadamente 10 a 15 minutos. Ao avancar para o
preenchimento do questionario, o(a) participante declara compreender o objetivo do estudo e
consentir em participar de forma voluntaria, anénima e informada.

Agradece-se, desde ja, a sua colaboracao e contributo para o desenvolvimento desta investigacao.

Seccao A — Caracterizacao Sociodemografica

1. Sexo
e Masculino
e Feminino

e Prefiro ndo responder

2. Idade
e 18-21 anos
e 22-24 anos
e 25-35anos
e 36-50 anos

e 51 anos ou mais
3. Estado civil
e Solteiro(a)
e (Casado(a)
e Uniao de facto
e Divorciado(a)
e Vitvo(a)
4, Situacao profissional
o Estudante
o Trabalhador-estudante
e Trabalhador(a) por conta propria

e Trabalhador(a) por conta de outrem
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e Desempregado(a)
e Reformado(a)
5. Nivel de escolaridade (tltimo concluido)
e Ensino Basico
e Ensino Secundario
e Ensino Superior - Licenciatura
e Ensino Superior - Pés-Graduacéo / Mestrado
e Ensino Superior - Doutoramento
6. Nimero de elementos do agregado familiar (incluindo o préprio)
e 1
e 2
e 3
e 4
e 5oumais
7. Rendimento médio mensal liquido do agregado familiar
e Menos de 870€
e 871€-1.799€
e 1.800€ - 2.499€
e 2.500€ - 2.999€
e 3.000€ ou mais

8. Possui formacao ou certificacdo em areas econdémico-financeiras?
(Ex.: gestao, economia, contabilidade, atuariado, financas, seguros, banca, entre outros.)

e Sim

e Nao

Seccao B — Comportamento Financeiro

(Adaptado do Questionario Perfil do Investidor — Fidelidade)

1. Possui atualmente rendimento mensal (incluindo bolsa de estudo, se aplicavel)?
e Sim
e Nao

(Se a resposta for “Nao”, o questionario termina.)
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2. Com que frequéncia poupa ou investe parte do seu rendimento?
e Sempre
e Frequentemente
e Asvezes
e Raramente
e Nunca
3. Possui um fundo de emergéncia ou poupanca para imprevistos?
e Sim, equivalente a pelo menos trés meses de despesas
e Sim, mas inferior a trés meses de despesas
e Nao, mas planeio criar
e Nao, porque nao consigo
e Nao, porque nao considero importante

4. Com que frequéncia acompanha ou regista as suas receitas e despesas mensais
(ex.: orcamento pessoal)?

e Sempre

e Frequentemente
o Asvezes

e Raramente

e Nunca

5. Com que frequéncia recorre a crédito (cartoes, lojas, prestacoes) para compras
habituais ou inesperadas?

e Sempre

e Frequentemente
o Asvezes

e Raramente

e Nunca

Seccao C — Aversao ao Risco

(Inclui adaptacédo de Dohmen et al., 2011)

1. Qual das seguintes afirmacoes melhor descreve o seu objetivo de investimento?
e Ganhos muito baixos, sem risco de perda

e Ganhos baixos, com risco limitado
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e Ganhos médios, com risco moderado
e Ganhos elevados, com risco elevado
e Nao sei

2. Num investimento sem garantia de capital, quanto estaria disposto(a) a perder
num ano antes de desistir ou alterar o investimento?

e Nao estou disposto(a) a investir sem garantia de capital

o Ate 10%
o Até20%
o Até 25%

e Mais de 25%

3. Com que frequéncia prefere seguranca em vez de oportunidades de elevado
retorno financeiro?

e Sempre
e Frequentemente
e Asvezes
e Raramente
e Nunca
4, Suponha que dispoe de 1.000€ para investir. Qual opcao escolheria?
e Investir num ativo com rendimento certo de 500€ (total de 1.500€)

e Investir num ativo com 50% de probabilidade de dobrar o valor (2.000€) e 50% de
probabilidade de o perder totalmente (0€)

5. Classifique o seu nivel de disposicao para correr riscos (0 = nada disposto(a); 10
= muito disposto(a)):

e Navida em geral:

e Em questdes financeiras:

e Em decisbes de carreira e formacao:
6. Se pudesse escolher entre:

e Um trabalho seguro com salario fixo

e Um trabalho com salério variavel (dependente do desempenho, com potencial de ganhos
mais elevados)

Qual preferiria?

Seccao D - Stress Financeiro
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(Adaptado de Prawitz et al., 2006 — InCharge Financial Distress/Financial Well-Being Scale)

1. Qual considera ser o seu nivel de stress financeiro atualmente?

Muito elevado
Elevado
Médio

Baixo

Sem stress

2. Quao satisfeito(a) esta com a sua situacao financeira atual?

Totalmente insatisfeito(a)
Insatisfeito(a)

Neutro(a)

Satisfeito(a)

Totalmente satisfeito(a)

3. Como se sente relativamente a sua situacao financeira atual?

Sinto-me sobrecarregado(a)
Frequentemente preocupado(a)
Indiferente

Pouco preocupado(a)

Totalmente confortavel

4. Com que frequéncia se preocupa em conseguir suportar as despesas mensais
normais de vida?

Sempre
Frequentemente
As vezes
Raramente

Nunca

5. Quao confiante esta de que conseguiria lidar com uma emergéncia financeira de
cerca de 1.000€?

Sem confianca
Pouca confianca
Confianca moderada

Confiante
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e Total confianca

6. Com que frequéncia deixa de realizar atividades desejadas (ex.: lazer) por falta de
recursos financeiros?

e Sempre
e Frequentemente
e Asvezes
e Raramente
e Nunca
7. Com que frequéncia sente que vive financeiramente “de salario em salario”?
e Sempre
e Frequentemente
e Asvezes
e Raramente
e Nunca
8. No geral, quao stressado(a) se sente relativamente as suas financas pessoais?
e Muito stressado(a)
e Stressado(a)
e Ligeiramente stressado(a)
e Pouco stressado(a)

e Nada stressado(a)

Seccao E - Literacia Financeira Percebida
(Adaptado de Lusardi & Mitchell, 2014)

Escala de resposta:

1 - Discordo totalmente

2 - Discordo parcialmente

3 - Nem concordo nem discordo
4 — Concordo parcialmente

5 — Concordo totalmente

1. Considero que o meu conhecimento financeiro é suficiente para tomar decisdes
financeiras informadas.

2. Tenho conhecimento suficiente para compreender os produtos financeiros
disponibilizados pela minha instituicao financeira.

3. Sinto-me confiante nas minhas decisoes de investimento e gestao de dinheiro.
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4., Costumo procurar informacoes sobre economia e financas para apoiar as minhas
decisdes financeiras.

5. Avalio o meu conhecimento financeiro geral como:

e Muito alto
o Alto

e Medio

e Baixo

e Muito baixo

Seccao F - Literacia Financeira Objetiva
(Adaptado de Hastings et al., 2013, Klapper et al., 2015)

1. Suponha que tem 100€ numa conta com taxa de juro anual de 2%. Apds 5 anos,
sem levantar dinheiro, quanto teria?

e Mais de 102€
o Exatamente 102€
e Menos de 102€
e Nao sei responder
2. Se a taxa de juro for 1% ao ano e a inflacao 2%, apés um ano podera comprar:
e Mais do que hoje
e O mesmo que hoje

e Menos do que hoje

o Nao sei responder

3. “Comprar acoes de uma empresa oferece um retorno mais seguro do que investir
num fundo mituo de acoes.”

o Verdadeiro
e Falso
e Nao sei responder

4. Uma hipoteca de 15 anos implica prestacdoes mensais mais elevadas, mas juros
totais mais baixos, comparativamente a uma hipoteca de 30 anos.

o \Verdadeiro
e Falso

e Nao sei responder
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5. Se as taxas de juro subirem, o que acontece normalmente ao preco das
obrigacoes?

e Aumentam

e Diminuem

e Mantém-se inalterados
o Nao existe relacao

e Nao sei responder
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