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“Fundos Europeus de Apoio a Inovacao: caracterizacao do perfil das

empresas e das suas expectativas”
Sumario Executivo

No ambito da implementacdo dos programas europeus de apoio a inovacao e
competitividade empresarial, designadamente o PT 2030 e o PRR, e das linhas de apoio COMPETE
2030, NORTE 2030, Empresas 4.0, Descarbonizacao da Industria e Capitalizacao e Inovacao
Empresarial, o presente relatdrio de estagio incide sobre a analise do perfil das empresas clientes
do departamento de Projetos de Investimento da empresa Alfa, que submeteram candidaturas
entre 2022 e 2025, e das respetivas expectativas. A analise baseia-se em 60 candidaturas
submetidas por 32 empresas, no ambito dos diferentes instrumentos de financiamento europeus
de apoio a inovacdo e considera quer os casos em que as candidaturas submetidas foram
aprovadas, quer os casos em que o financiamento foi recusado. Foi realizada uma analise
descritiva com base em dados documentais, formularios de candidatura e memdrias descritivas.
Os resultados evidenciam uma tendéncia crescente no numero de candidaturas elaboradas e
submetidas pela empresa que acolheu o estagio, com predominancia do PRR, em particular da
linha Empresas 4.0, refletindo o forte interesse das empresas em realizar investimentos
relacionados com a digitalizacdo e modernizacdo tecnoldgica. O perfil das empresas que
submeteram as candidaturas é fortemente determinado pelo perfil dos clientes da empresa Alfa:
sdo maioritariamente pequenas e médias empresas a operar em setores da industria téxtil,
localizadas na regiao Norte e com mais de uma década de atividade. Verifica-se que varias
empresas recorreram repetidamente aos incentivos, apresentando multiplas candidaturas ao
longo do periodo analisado. No que respeita as expectativas, da analise da informacao disponivel
e da experiéncia enquanto observadora participante, antecipa-se que as empresas associem 0s
incentivos ao aumento do volume de negdcios e da produtividade, ao reforco da capacidade
competitiva, a criacao ou qualificacao de emprego e a promocao da sustentabilidade, motivos que
as levam a realizar as candidaturas. Os dados sugerem que os projetos elaborados e submetidos
pela empresa Alfa apresentam, em geral, alinhamento com os objetivos estratégicos dos
programas. O estudo permite a empresa Alfa aprofundar o conhecimento sobre o perfil e

motivacoes das empresas clientes, permitindo a melhoria da qualidade dos servicos prestados.

Palavras-chave:

Fundos Europeus; PMEs; Inovacao; Digitalizacdo; Perfil; Expectativas



“European Innovation Support Funds: characterizing company profiles and

expectations”
Executive Summary

In the context of implementing European programs to support innovation and business
competitiveness, namely PT 2030 and PRR, and the support lines COMPETE 2030, NORTE 2030,
Empresas 4.0, Decarbonization of Industry, and Business Capitalization and Innovation, this
internship report focuses on analyzing the profile of client companies of the Investment Projects
department of company Alfa, which submitted applications between 2022 and 2025, and their
respective expectations. The analysis is based on 60 applications submitted by 32 companies,
within the scope of the different European funding instruments supporting innovation, and
examines both successful cases, where the submitted applications were approved, and
unsuccessful cases, where the funding was refused. A descriptive analysis was conducted based
on documentary data, application forms, and descriptive reports. The preliminary results show a
growing trend in the number of applications prepared and submitted by the company hosting the
internship, with a predominance of the PRR, particularly the 4.0 Companies line, reflecting the
strong interest of companies in making investments related to digitalization and technological
modernization. The profile of the companies that submitted the applications is strongly determined
by the profile of Alfa's clients: they are mostly small and medium-sized enterprises operating in the
textile industry, located in the Northern region, and with more than a decade of activity. It is also
noted that several companies repeatedly resorted to the incentives, submitting multiple
applications throughout the analyzed period. Regarding expectations, based on preliminary analysis
and experience as a participant observer, it is anticipated that companies associate incentives with
the increase in business volume and productivity, the strengthening of competitive capacity, the
creation or qualification of jobs, and the promotion of sustainability, reasons that lead them to
submit applications. The data suggests that the projects developed and submitted by the company
hosting the internship generally align with the strategic objectives of the programs. The study allows
Alfa company to deepen its understanding of the profile and motivations of client companies,

enabling the improvement of its strategic alignment and the quality of the services provided.
Keywords

European Funds; SMEs; Innovation; Digitalization; Profile; Expectations
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1. Introducao

As empresas portuguesas, sendo Portugal um Estado-Membro da Unido Europeia, podem
beneficiar, através de candidaturas a Sistemas de Incentivos, de diversos Fundos Europeus que
tém como objetivo promover a competitividade e o desenvolvimento das economias. Portugal,
devido a estes fundos, apresentou progressos e melhorias na area da saude, coesao social,

cultura, educacao e sustentabilidade (Comissao Europeia, 2025).

Na sequéncia da pandemia COVID-19 e da consequente crise social e econdmica, mais
recentemente agravadas pelo conflito entre a Russia e a Ucrania, a Unido Europeia tomou medidas
para reforcar as politicas publicas, como a Politica de Coesao, que promovem e agilizam os
mecanismos de financiamento, materializados nos seguintes programas em Portugal: Portugal
2030 e Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR). Trata-se de instrumentos estratégicos de apoio
a transformacao estrutural da economia, convergindo com os objetivos estratégicos europeus, que
tém como objetivo reduzir as assimetrias regionais, fortalecer o tecido empresarial e incentivar as
empresas, essencialmente as PMEs, a investir em [&D, em inovacdo, na sustentabilidade e na
transicao digital, sendo, assim, um motor de competitividade (Presidéncia do Conselho de

Ministros, 2023a).

O presente relatorio enquadra-se no ambito de um estagio curricular de trés meses
realizado na empresa Alfa (nome ficticio), cuja atividade se centra na consultoria empresarial,
nomeadamente nas areas de gestdo, contabilidade, andlise financeira, fiscalidade e apoio a
elaboracao de candidaturas a incentivos financeiros. O problema organizacional proposto pela
empresa, para além de colaborar na elaboracédo de candidaturas de empresas consistiu em apoiar
no aprofundamento do conhecimento sobre o perfil e motivacdes/expectativas das empresas
clientes, do departamento de Projetos de Investimento, que se candidataram a fundos europeus,
entre 2022 e 2025, com vista a permitir, futuramente, acompanhar as empresas e comparar as
expectativas no momento da candidatura em relacao a alguns indicadores de desempenho com
as realizacbes em termos de atividade. Foi proposta a analise das seguintes linhas de apoio:
COMPETE 2030, NORTE 2030, Empresas 4.0, Descarbonizacao da Industria e Capitalizacao e
Inovacdo Empresarial. Esta necessidade surgiu do objetivo da empresa de reforcar a qualidade do
seu servico de consultoria, bem como de melhorar a sua capacidade de analise e

acompanhamento dos processos das empresas clientes.



Foram definidos os seguintes objetivos: 1) caracterizar as empresas que se candidataram
as linhas COMPETE 2030, NORTE 2030, Empresas 4.0, Descarbonizacdo da Industria e
Capitalizacdo e Inovacdo Empresarial entre 2022 e 2025; 2) analisar as expectativas das
empresas quando se candidatam a incentivos, relativamente a diversos indicadores de
desempenho; 3) analisar as candidaturas elaboradas e submetidas pela empresa Alfa em nome

das empresas clientes do departamento de Projetos de Investimento (Pl).

Para responder a estes objetivos procedeu-se a recolha e analise documental de
informacéao qualitativa e quantitativa das empresas clientes, nomeadamente documentos internos,
bem como formularios de candidatura e memorias descritivas, permitindo uma compreensao
aprofundada do contexto de cada empresa. Paralelamente, foram realizadas tarefas relacionadas
com a elaboracao e submissao de candidaturas, a elaboracao de planos de negdcio e estudos de

viabilidade econdmica e financeira e 0 acompanhamento de projetos em execucao.

Este relatorio encontra-se estruturado em seis capitulos: apos esta introducao, apresenta-
se 0 enquadramento tedrico, que inclui os principais conceitos relacionados com a tematica dos
fundos europeus e o funcionamento dos programas PT2030 e Plano de Recuperacao e Resiliéncia,
bem como a importancia dos incentivos a inovacdo no reforco da competitividade das PMEs. De
seguida, o capitulo 3 centra-se na caracterizacdo da empresa que acolheu o estagio, das suas
areas de atividade e posicionamento no mercado. O capitulo 4 foca-se nas atividades realizadas
ao longo do estagio e analise descritiva das candidaturas submetidas pela empresa Alfa entre o
ano de 2022 e o ano de 2025. O capitulo 5 inclui a analise do perfil e das expectativas das
empresas que se candidataram aos fundos europeus em analise. O relatdrio termina com a

apresentacao das principais conclusdes do estudo e o contributo do estagio para a empresa Alfa.



2. Enquadramento Tedrico

2.1 Os Fundos Europeus

De acordo com Mamede et al. (2015), os principais recursos financeiros que sustentam

0S apoios as empresas portuguesas sao provenientes dos Fundos Estruturais da Unido Europeia.

A Comissao Europeia cofinancia varios programas dos Estados Membros através do
orcamento da Uniao Europeia (UE). Para tal, aplica regulamentacoes e conjuntos de regras que
controlam quem pode receber apoio e quais sao as despesas elegiveis. A gestao do financiamento
pode ser feita de forma direta, ou seja, pela propria Comissao Europeia; de forma partilhada, isto
¢, pelas autoridades nacionais em conjunto com a Comissao Europeia, ou de forma indireta,

quando o financiamento é gerido por outras organizacdes (Comissao Europeia, n.d.).

Portugal encontra-se, através de uma gestao partilhada, a implementar programas que
aplicam fundos provenientes da Unido Europeia, no ambito da politica de coesao. Esta tltima tem
0 intuito de contribuir para a coesao economica, social e territorial, dando prioridade a transicao

ecoldgica e digital.

Para Baleiras (2009) a politica de coesao é uma politica de natureza estrutural e orientada
para as necessidades especificas de cada regido. Esta é fundamental para impulsionar a
competitividade, o crescimento e o emprego, essencialmente em regides desfavorecidas (Bernini
& Pellegrini, 2011; Cerqua & Pellegrini, 2014). Além disso, tém como objetivo mitigar possiveis
falhas de mercado, prevenir e antecipar riscos e incertezas que possam surgir, de forma a apoiar

as empresas da forma mais integral possivel (Barbosa & Silva, 2018).

Ainda segundo Baleiras (2009), a politica de coesado contribui de forma relevante para a
economia da Uniao Europeia e de cada um dos Estados-Membros. No entanto, a vantagem da
empresa/organizacdo em recorrer aos subsidios deve ser inferior a vantagem que a sociedade
obtém com a aplicacao destes subsidios, ou seja, o objetivo & gerar riqueza nas regides
subsidiadas, sendo, portanto, considerado um instrumento de desenvolvimento territorial
(Baleiras, 2009; Cerqua & Pellegrini, 2014). Romero-Martinez et al. (2010) tém a mesma
perspetiva, uma vez que consideram que os fundos estruturais de investimento, nomeadamente
0s que sao aplicados no ambito da politica de coesao, tém o intuito de incentivar a investigacao
aplicada e a inovacdo nas diversas regides da Unido Europeia de forma a promover o

desenvolvimento econémico e tornar a regides menos dispares.



2.1.1 OPT 2030

O Portugal 2020 insere-se no quadro da politica de coesdo da Uniao Europeia, dando
continuidade aos instrumentos de apoio ao desenvolvimento econdmico e social ja mobilizados

em periodos anteriores, como o QREN (2007-2013).

A politica de coesado da Unido Europeia estabelece a obrigatoriedade de mecanismos de
monitorizacdo e avaliacdo ao longo do ciclo de implementacdo dos programas financiados por
fundos europeus. Estes processos de avaliacdo tém como objetivo analisar a eficacia, eficiéncia e
impacto das intervencdes apoiadas, contribuindo para melhorar a concecao e a execucao das
politicas publicas e para garantir uma utilizacdo mais eficiente dos recursos financeiros
disponibilizados pela Unido Europeia (Amandio, 2022). No entanto, o PT2030 e respetivos
sistemas de incentivo (SI) estdo ainda em vigor, pelo que ainda sdo escassos 0s estudos sobre a
sua implementacao. A grande maioria dos artigos sobre a implementacédo de fundos europeus em
Portugal refere-se a programas anteriores, nomeadamente o PT 2020 e o Horizonte 2020

(Amandio, 2022; Cabral & Campos, 2023).

No periodo de execucao do Portugal 2020 (2014-2020), os impactos macroecondmicos
estimados apontam para um efeito globalmente positivo na economia portuguesa, traduzido num
acréscimo médio do PIB de cerca de 1,3% (Agéncia para o desenvolvimento e coeséo, 2025).
Estes efeitos foram acompanhados por ganhos ao nivel da produtividade, dos salarios reais e do
emprego, sobretudo entre trabalhadores mais qualificados. Os resultados evidenciam impactos
positivos nas empresas apoiadas, nomeadamente ao nivel do investimento em capital fixo, da

qualificacdo dos recursos humanos, da inovacao, da competitividade e da internacionalizacao.

Apesar dos resultados globalmente favoraveis, o Portugal 2020 evidencia também
limitacGes ao nivel da implementacao das politicas, nomeadamente ao nivel da complexidade
administrativa e da necessidade de melhorar a articulacao entre instrumentos de politica publica.
Ainda assim, foram introduzidas melhorias face ao periodo anterior, nomeadamente através da
simplificacdo dos procedimentos e da criacdo do Balcao 2020, contribuindo para uma maior

eficiéncia administrativa (Amandio, 2022).

A institucionalizacdo dos mecanismos de monitorizacdo e avaliacdo tornou-se
progressivamente mais central na governacao dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento.
A legislacédo europeia prevé que os programas sejam avaliados em diferentes fases do seu ciclo
de vida, incluindo avaliacdes ex ante, intercalares e ex post, permitindo acompanhar o progresso
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das politicas financiadas e identificar eventuais desvios relativamente aos objetivos inicialmente

definidos (Amandio, 2022).

Para além da sua funcdo de acompanhamento e controlo, estas avaliacdes assumem
igualmente um papel relevante na gestao estratégica das politicas publicas financiadas pela Unio
Europeia, uma vez que os resultados obtidos podem influenciar decisoes futuras de programacao
e de afetacéo de recursos. Neste sentido, Amandio (2022) considera que a avaliacao constitui um
instrumento essencial para reforcar a transparéncia, a responsabilizacao institucional e a

aprendizagem das administracdes publicas na gestao dos fundos europeus.

No dominio especifico do apoio a inovacédo e a competitividade empresarial, verificam-se
efeitos favoraveis em indicadores como o investimento empresarial, a qualificacdo dos recursos
humanos, a intensificacdo das atividades de investigacao e desenvolvimento, a internacionalizacao

e a competitividade das empresas apoiadas (OECD, 2015).

Estes resultados sao consistentes com os objetivos mais amplos da politica de coesao da
Uniao Europeia, que procura promover o crescimento econémico, a inovacao e a competitividade
das regides europeias através do financiamento de projetos de investigacdo, desenvolvimento
tecnoldgico e modernizacdo empresarial. De acordo com relatorios da Comissao Europeia, milhdes
de empresas foram apoiadas através dos fundos estruturais, contribuindo para o desenvolvimento
de novos produtos, para o reforco da cooperacao entre empresas e instituicdes cientificas e para
a melhoria da capacidade inovadora das economias europeias (Comissdo Europeia, 2024). O
PT2030 apresenta uma verba de 23 mil milhdes de euros para aplicar em diversos fundos
estruturais, nomeadamente: Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER); Fundo de
Coesdo (FC); Fundo Social Europeu Mais (FSE+); Fundo para uma Transi¢ao Justa (FTJ); Fundo

Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas (FEAMPA) (Figura 1) (Portugal 2030, n.d.).


https://ec.europa.eu/regional_policy/funding/erdf_en
https://ec.europa.eu/european-social-fund-plus/pt
https://ec.europa.eu/regional_policy/funding/just-transition-fund_en
https://oceans-and-fisheries.ec.europa.eu/funding_pt
https://oceans-and-fisheries.ec.europa.eu/funding_pt

Figura 1: Montante disponivel para cada fundo estrutural (Milhoes de Euros)
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Fonte: Elaboracao propria com base em informacéo disponivel em Portugal 2030 (https.//portugal?030.pt/)

Este Acordo de Parceria entre Portugal e a Comissdo Europeia pretende desenvolver,
estimular e recuperar a economia portuguesa e salvaguardar o emprego, fazendo do periodo entre
2021 e 2027 um horizonte temporal de recuperacédo e convergéncia de Portugal com a Uniao
Europeia (Presidéncia do Conselho de Ministros (2023b), através de diversos programas (Tabela
1), que se centrem nos cinco objetivos estratégicos da Unido Europeia: uma Europa mais
inteligente, mais verde, mais conectada, mais social e mais proxima dos cidadaos (Agéncia para

o Desenvolvimento e Coesao, n.d.)


https://portugal2030.pt/

Tabela 1. Programas e incidéncias do PT 2030

Ambito Programa Incidéncia

Demografia

Pessoas 2030 Qualificacao
Incluséo
Inovacéao
Tematico Compete 2030

Transigao Digital

Acao Climatica
Sustentavel 2030
Sustentabilidade

Mar 2030 Mar

Norte 2030

Centro 2030
Lisboa 2030
Regional Alentejo 2030
Algarve 2030
Acores 2030
Madeira 2030

Fonte: Elaboragao propria com base em informacao disponivel em Portugal 2030 (4#1ps.//portugal2030.pt/)

De todos os fundos estruturais, o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER)
e 0 Fundo de Coeséo destacam-se como instrumentos particularmente relevantes para o apoio as
Pequenas e Médias Empresas (PME), financiando programas destinados ao reforco da
competitividade, inovacao, qualificacdo dos recursos humanos e desenvolvimento regional das

empresas europeias (Tribunal de Contas Europeu, 2022).

O FEDER tem como objetivo diminuir as desigualdades existentes no nivel de
desenvolvimento das regides da UE, apoiando, essencialmente as que enfrentam fragilidades e
limitacOes graves e reforcar a capacidade competitiva das PMEs, focando-se no apoio a inovacao,
na transicao digital, na consolidacao de conhecimentos na area dos sistemas de gestao e
tecnologias inovadoras e inclusive na promocao do desenvolvimento sustentavel e capacidade de
resposta aos desafios ambientais, tendo como objetivo a preservacao, protecdo e melhoria da

qualidade do ambiente (Parlamento Europeu & Conselho da Unido Europeia, 2021).


https://portugal2030.pt/
https://eur-lex.europa.eu/PT/legal-content/glossary/sustainable-development.html
http://eur-lex.europa.eu/PT/legal-content/glossary/eu-environmental-policy.html

O Fundo de Coesao contribui para a realizacdo de projetos nos dominios do ambiente e
das infraestruturas das redes transeuropeias de transportes. Fornece apoio aos Estados-Membros
com um rendimento nacional bruto per capita inferior a 90 % da média da EU (Agéncia para o

desenvolvimento e Coesao, 2021).

2.1.2 OPRR

Portugal encontra-se também, neste momento, a implementar o Plano de Recuperacéao e
Resiliéncia (PRR). Trata-se de um programa, em vigor até 2026, que tem como objetivo a
implementacao de investimentos e projetos que visem o crescimento econdmico sustentado, a
atenuacao dos impactos econémicos e sociais da pandemia, fomentar a sustentabilidade e a
transicao ecoldgica e digital (Oliveira, 2022). Este programa foi implementado pos pandemia
COVID-19 e pretende reforcar o objetivo de convergéncia com a Unido Europeia até 2036. O PRR
atualmente em vigor sofreu reprogramacdes e atualizacdes face ao inicialmente previsto, devido a
alteracao do contexto internacional, mais concretamente, devido ao conflito militar entre a Russia
e a Ucrania que tem provocado consequéncias significativas no mercado energético europeu,
perturbacdes nas cadeias globais de abastecimento, dificuldades acrescidas no acesso a matérias-

primas e um aumento generalizado das taxas de inflacdo (Recuperar Portugal, 2025)

Este programa ¢é financiado pelo NextGenerationEu, instrumento criado pela Comisséo
Europeia e desenhado para reduzir a influéncia das crises sociais e economicas no
desenvolvimento e crescimento de longo prazo. Além disso, também engloba areas como a
transicao climatica e digital. O PRR disponibiliza uma verba total de 22,2 mil milhdes de euros
distribuida pelas 3 componentes que englobam o programa: Resiliéncia, Transicao Climatica e

Transicao Digital (Plano de Recuperacao e Resiliéncia, n.d.).

No ambito da Resiliéncia, sdo consideradas 9 componentes (Figura 2) que visam
promover uma recuperacao justa, inclusiva, sustentavel e duradoura a nivel social, economico,

territorial e do tecido produtivo.


http://eur-lex.europa.eu/PT/legal-content/glossary/trans-european-networks-tens.html

Figura 2: Componentes do PRR no ambito da Resiliéncia
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Fonte: Elaboracdo prdpria com base em informacao disponivel em Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (https://recuperarportugal.gov.pt/)

Relativamente a Transicao Climatica o objetivo principal é alcancar a neutralidade
carbonica até 2050, de forma a manter o pais competitivo. Sdo consideradas 7 componentes

(Figura 3) relacionadas com a sustentabilidade ambiental.

Figura 3: Componentes do PRR no ambito da Transicao Climatica
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Fonte. Elaboracéo propria com base em informacao disponivel em Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (https://recuperarportugal.gov.pt/)



https://recuperarportugal.gov.pt/
https://recuperarportugal.gov.pt/

Quanto a Transicao Digital, o objetivo & promover a implementacdo de investimentos
significativos nas areas da digitalizacdo em varios setores (Figura 4) (Plano de Recuperacdo e

Resiliéncia, n.d.).

Figura 4: Componentes do PRR no ambito da Transicao Digital
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Fonte: Elaboracado prdpria com base em informacao disponivel em Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (https://recuperarportugal.gov.pt/)

Tendo em conta os investimentos propostos e realizados pelas empresas clientes do
departamento de Pl da empresa Alfa, a analise ira incidir nos incentivos a inovacdo em PMEs,
englobando as linhas de apoio a inovacao produtiva, digitalizacdo, transicao climatica e

capacitacao e formacao de pessoas.

2.2 Sistemas de Incentivos a Inovacao e as PMEs

A inovacao é amplamente reconhecida como um fator determinante para o crescimento
economico, a competitividade empresarial e a adaptacao das empresas a contextos econdmicos

em constante transformacao (Hollanders, 2023).

Num cenario marcado pela rapida evolucao tecnologica, pela digitalizacao da economia e
pela crescente globalizacdo dos mercados, a capacidade de inovar tornou-se um fator essencial
para que as empresas consigam diferenciar-se, aumentar a sua produtividade e reforcar a sua

posicdo competitiva (Hollanders, 2023).

De acordo com a Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
a inovacao pode ser definida como a introducdo de um produto ou processo novo ou
significativamente melhorado, que difere de forma relevante das solucdes anteriormente utilizadas
pela empresa e que é efetivamente implementado ou colocado no mercado (OECD & Eurostat,

2018).
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Isto permite as empresas melhorar a eficiéncia das suas operacdes e responder de forma
mais eficaz as necessidades do mercado, bem como aumentar o valor acrescentado das suas
atividades, estimulando a criacdo de novas oportunidades de negocio e o desenvolvimento de

solucdes tecnologicas mais avancadas (OECD, 2023).

Além de promover ganhos de produtividade, a inovacdo desempenha também um papel
fundamental na capacidade das empresas se adaptarem a transformacdes estruturais nos

mercados, como a transicao digital e a transicao ecoldgica (Hollanders et al., 2022).

2.2.1 Pequenas e Médias Empresas

As PMEs sao o pilar da economia europeia, pelo que se torna essencial promover o seu
crescimento e reforcar a sua competitividade. O impacto da pandemia COVID-19 e a ocorréncia
de crises com efeito sobre as empresas e sobre 0 emprego tornam essenciais a recuperacao
economica e os incentivos a criacdo de emprego e ao investimento produtivo (Parlamento Europeu

e do Conselho, 2021).

Portugal apresenta uma estrutura empresarial composta, essencialmente, por PMEs. De
acordo com o Instituto Nacional de Estatistica (INE), em 2023 as PMEs representam cerca de

99,90% do numero total de empresas.

As caracteristicas das empresas sao muito variadas, pelo que a sua capacidade de acesso
a financiamento também. No entanto, as restricdes de financiamento sao frequentemente
referidas como uma limitacdo das PME. Esta dificuldade provém, essencialmente, dos elevados
custos relacionados com assimetrias de informacao entre as empresas e os investidores privados,
0 que pode levar a exigéncias adicionais, como garantias ou auditorias, aumentando os encargos
que as empresas tém de suportar para obter financiamento privado (Romero-Martinez et al.,
2010). Além disso, Mina et al. (2021) referem que as PMEs muitas vezes sao jovens, pelo que
nao apresentam historico financeiro e dispdem de muito pouco colateral que possa ser oferecido
como garantia, o que faz aumentar a percecdo de risco por parte dos financiadores e
consequentemente o custo do financiamento. Isto provoca constrangimentos para as empresas,
dado que lhes é dificultado o acesso a capital. Tendo em conta as limitacdes que as PMEs

enfrentam nestes processos, a UE criou programas, como mencionado anteriormente, para as
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apoiar e melhorar a sua capacidade competitiva, crescimento e desempenho, nomeadamente,

através da inovacéo e internacionalizacao (Alexandre, 2021; Romero-Martinez et al., 2010).

Em suma, as PMEs necessitam de apoio publico devido a existéncia de falhas de mercado.

As subvencdes entram neste ambito, com o objetivo de mitigar estas falhas (Radas et al., 2015).

No entanto, parece haver algumas limitacdes no desenho ou na implementacao destes
apoios, suscetiveis de limitar a sua eficacia. Por um lado, € dificil distinguir entre as empresas que
realmente necessitam de apoio publico e que, sem ele, ndo conseguiriam realizar um determinado
investimento (por exemplo, introduzir uma inovacao), e as empresas que, tendo capacidade
financeira para realizar os investimentos, ainda assim recorrem a subsidios e instrumentos de
apoio publicos. Assim, ha evidéncia de uma tendéncia para os organismos publicos subsidiarem
empresas que, mesmo sem apoio, conseguiriam realizar investimento em inovacao (Radicic et al.,
2014; Silva & Carreira, 2012). Isto, segundo Silva & Carreira (2012), é explicado pelo facto de as
empresas que ja tém experiéncia neste tipo de candidaturas apresentam uma maior probabilidade

de beneficiar de um subsidio.

Por outro lado, Silva & Carreira (2012) consideram que é necessaria uma reformulacéo
destes programas de apoio e financiamento publico, dado que muitos deles estdo focados apenas
no alcance dos objetivos estipulados, por exemplo, promover a inovacdo, ndo tendo em
consideracdo a ajuda nos constrangimentos financeiros das empresas, pelo que, mesmo apos a
obtencao de uma subvencao, algumas empresas continuam com dificuldades no que diz respeito

a acesso ao capital.

2.2.2  Os Incentivos a Inovacao

Ao longo dos anos, o financiamento de PMEs com perfil inovador tem vindo a assumir
uma crescente relevancia para economistas, investigadores e decisores politicos, uma vez que
constitui um elemento central no desenvolvimento econdmico e na transformacao industrial (Mina
et al.,, 2021). Segundo Silva & Carreira (2012) os estudos sobre inovacao estdo diretamente
relacionados com limitacdes financeiras e apoios publicos. A inovacdo ¢ um fator essencial para
o desenvolvimento econdémico, uma vez que impulsiona a competitividade empresarial, incentiva
a reestruturacao dos setores e melhora o posicionamento das empresas no mercado. No entanto,

€ um processo negativamente afetado por constrangimentos financeiros. Dado que os subsidios a
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inovacdo permitem uma reducdo significativa dos custos com as atividades de inovacao,
contribuem para o reforco do conhecimento acumulado, o que potencia a capacidade de absorver
novas informacoes e favorece um melhor desempenho. Por estas razdes, as empresas procuram
ativamente estes apoios, de forma a contornarem possiveis dificuldades que possam enfrentar, no

que diz respeito ao financiamento desses projetos (Foreman-Peck, 2013; Radas et al., 2015).

Existem diversos tipos de inovacao, pelo que também se verifica a existéncia de um leque
alargado de programas/subsidios e incentivos a inovacado. Estes incentivos visam promover um
ambiente propicio ao crescimento e a inovacao, contribuindo para o aumento da competitividade
das pequenas e médias empresas portuguesas e para a sua afirmacdo nos mercados em que

operam (Cabral & Campos, 2023).

No ambito do PT 2030, o programa de apoio a inovacéo é, essencialmente, o COMPETE

2030. Este programa centra-se em trés objetivos estratégicos (Compete 2030, n.d.):

1. “Portugal + Competitivo” - visa apoiar a investigacdo, inovacado, digitalizacao,
competitividade e internacionalizacao;

2. “Portugal + Verde” — apoia a inovacao através da descarbonizacdo das empresas e da
eficiéncia energética;

3. “Portugal + Social” — apoia a melhoria das competéncias e das qualificacdes no ambito

empresarial.

De forma a alcancar estes objetivos estratégicos, existem diversos objetivos especificos
tidos em conta nos varios sistemas de incentivos oferecidos, nomeadamente para as PMEs (Tabela

2).
a) O COMPETE 2030

O COMPETE 2030 ¢ uma linha que, com base nos objetivos definidos, pretende
aprofundar a capacidade de investigacao e inovacao de Portugal, que ainda se encontra abaixo da
média europeia (Direcdo-Geral da Investigacdo e Inovacao (European Comission), 2023). E o
principal programa nacional de apoio a competitividade das PMEs, compreendendo de forma
alargada os objetivos quer da transicao digital, quer da transicao energética, disponibilizando

incentivos que promovem:
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a modernizacao tecnoldgica/organizacional, através da criacdo e valorizacao de
conhecimento cientifico e estimulo do desenvolvimento de produtos/processos de
maior valor acrescentado;

e 3 digitalizacdo, através da adocdo de tecnologias avancadas (como Inteligéncia
Artificial), automatizacdo de processos e aplicacdo de solucdes digitais para os
processos produtivos;

e 3 sustentabilidade;

e 3 qualificacdo da forca de trabalho e

e adescarbonizacao.

As regides elegiveis para o CIMPETE 2030 sao o Norte, Centro e Alentejo, uma vez que
sao as regides que apresentam maiores fragilidades territoriais e assimetrias estruturais mais

acentuadas (Autoridade de Gestao COMPETE 2030, 2023; SFC2021, 2021).

Tabela 2 . Objetivos especificos do COMPETE 2030

Objetivo Estratégico Obijetivo Especifico Descricao

1.1 - Desenvolver e reforcar as
capacidades de investigacaoe Investigacaoe

inovacao e a adogao de Desenvolvimento
tecnologias avancadas (FEDER)

Reforcar o investimento em inovacao,
promovendo a colaboracao entre empresas e
instituigoes cientificas. Apoiar projetos que
integrem investigacao, desenvolvimento e

Portugal + Competitivo 1.3 - Reforcar o crescimento introducao no mercado de produtos ou
sustentavel e a competitividade processos inovadores. Reforgara
das PME bem como a criacéo de Competitividade competitividade das empresas através do
emprego nas PME, inclusive Empresarial investimento em solucdes inovadoras, digitais e
através de investimentos sustentaveis, promovendo a inovagao produtiva
produtivos (FEDER) e o emprego qualificado. Acelerar a transicao

para uma economia neutra em carbono,
promovendo a descarbonizagao, a eficiéncia
energética e a redugdo de emissdes, reforcando
simultaneamente a competitividade das
empresas. Apoiar a transformacao do tecido
empresarial, promovendo a inovacéo, a

2.1 - Promover a eficiéncia
energética e reduzir em emissoes
de gases com efeito de estufa Transicao Climatica

+
Portugal#Verde | ceper) e Energética

2.2 - Promover as energias

renavavers qualificagio e a internacionalizagao, com
4d - Promover a adaptagao dos L especial foco nas transigoes digital e climatica,

Portugal + Social gz:::af:sr::’odsa;;rggiszs € Ritigl:;i?:;zs alinhando as competéncias as exigéncias do
(FSE4) P G mercado de trabalho.

Fonte: Elaboracdo prdpria com base em informacao disponivel em COMPETE 2030 (https://www.compete2030.gov.pt/)

b) NORTE 2030

Também a linha regional NORTE 2030 apoia atividades relacionadas com a inovacéo. A
regiao do Norte de Portugal € alvo de diversos incentivos e programas, uma vez que é uma das
regides com menor produtividade e mais industrializada. Os fundos europeus assumem um papel

estratégico, destinando-se a apoiar empresas na transicao para atividade de maior valor

14


https://www.compete2030.gov.pt/

acrescentado, estimulando a modernizacdo das empresas e a diversificacao produtiva e alinhando
as expectativas das empresas com 0s objetivos de competitividade e inovacéo da regido (Comissao
de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Norte, 2020). O NORTE 2030 é o principal
programa de apoio regional atuando sobre as fragilidades estruturais mais acentuadas,
nomeadamente os baixos niveis de produtividade, o ritmo de inovacdo insuficiente e a forte
dependéncia de setores industriais tradicionais (Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento

Regional do Norte, 2020).

Do mesmo modo que o COMPETE 2030, a linha NORTE 2030 incentiva a modernizacao
tecnoldgica e organizacional, a valorizacdo econdémica do conhecimento e o desenvolvimento de
produtos e processos de maior valor acrescentado, promovendo a digitalizacdo e automacao de
processos. No dominio da sustentabilidade apoia investimentos em eficiéncia energética e
descarbonizacao. Além disso, tem também a vertente de qualificacdo de recursos humanos e
capacitacao dos trabalhadores. Assim, o NORTE 2030 pode ser considerado um instrumento
decisivo para modernizar a economia regional e reduzir assimetrias internas, tornando a regiao

norte de Portugal mais competitiva, inovadora e resiliente (SFC2021, 2021).
c) PRR

No ambito do PRR, programa que visa apoiar investimentos que minimizem os efeitos
economicos e sociais da pandemia e que, ao mesmo tempo, promovam a construcao de
economias mais sustentaveis, resilientes e capacitadas, existem diversos pilares fundamentais que
incluem (i) a digitalizacdo dos servicos e das PMEs, (ii) o crescimento inteligente, sustentavel e
inclusivo, (iii) a competitividade, (iv) a investigacdo, o desenvolvimento e a inovacdo (Oliveira,
2022). Posto isto, o PRR apresenta trés pilares essenciais: a Resiliéncia, a Transicdo Climatica e
a Transicao Digital. Relacionadas com a inovacao e direcionadas para PMEs, sao apresentados os

programas constantes na Tabela 3.
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Tabela 3 : Programas do PRR

Ambito Programa Descrigao

Reforgar a competitividade e resiliéncia da
economia portuguesa através da |&D,

o inovacao, diversificacao e especializacao
Capitalizagao e

_ . produtiva, bem como apoiar empresas
Inovacao Empresarial

viaveis afetadas pela crise pandémica e

PRR Resiliéncia

incentivar o investimento em setores
estratégicos. Descarbonizacgao do setor
industrial e empresarial, promovendo a

transicao para uma economia neutra em
carbono, a reducao do consumo energético e
Descarbonizacao da o reforgo da competitividade através do uso
PRR Transicao Climatica _— ¢ 5 . ] )
Industria de fontes de energia endégenas.
Digitalizagao empresarial, tendo como

objetivo recuperar o atraso na transicao

digital através do acesso a tecnologias e
conhecimento que modernizem processos,
promovam a desmaterializagao, corrijam
PRR Transicéo Digital Empresas 4.0 défices de competéncias digit.ais, ianegrem
ferramentas de teletrabalho, incentivem a
inovagao e reforcem o empreendedorismo

com tecnologias emergentes.

Fonte. Elaboragao propria com base em informacao disponivel em Plano de Recuperacgéo e Resiliéncia (https://recuperarportugal.gov.pt/)

O incentivo “Capitalizacdo e Inovacao Empresarial”, tem como objetivo reforcar a
competitividade da economia portuguesa e dar resposta aos desafios estruturais da mesma,
nomeadamente a reduzida intensidade tecnologica, baixa produtividade, subcapitalizacdo de
empresas (financiamento excessivo externo, dividas, empréstimos). Tal objetivo é possivel de se
alcancar com (i) a aproximacao da ciéncia as empresas, através de aliancas estratégicas entre
universidades, empresas, e centros de investigacao; (i) a capitalizacdo dos negdcios, por meio da
criacao e dinamizacdo do Banco Portugués de Fomento e facilitacdo do acesso das PMEs a
financiamento de longo prazo e mercados capitais e (iii) o estimulo a investigacao, inovacao e
investimento produtivo. Este instrumento é fundamental para impulsionar a transicéo ecoldgica e
digital, estimular a inovacdo empresarial e reforcar a resiliéncia economica (Banco Portugués do

Fomento, n.d.; Capitalizacao e Inovacao Empresarial, n.d.).

Relativamente a “Descarbonizacédo da Industria”, o objetivo é a reducdo de emissoes, a
modernizacao de processos, para que estes sejam mais eficientes e 0 uso de energias renovaveis,
de forma a, gradualmente, se alcancar a neutralidade carbdnica. Esta linha de apoio ¢ direcionada
a projetos que envolvam a substituicao de combustiveis fosseis, a integracao de sistemas solares

e térmicos e/ou a inclusao de medidas de economia circular, permitindo as empresas aumentar
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a sua produtividade, investir na modernizacao e inovacdo dos seus processos e adotar novas
tecnologias que contribuirdo para a transicao climatica e descarbonizacdo do pais. Com este
incentivo, espera-se que as empresas portuguesas tenham a possibilidade de se manterem
competitivas em mercados cada vez mais orientados por critérios de sustentabilidade

(Descarbonizacdo da Industria, n.d.).

A baixa densidade digital do tecido empresarial e de populacéo ativa € uma das maiores

fragilidades nacionais (Comissao Europeia, 2022).

De acordo com o indice de Digitalidade da Economia e da Sociedade (IDES), Portugal
ocupa 0 15.° lugar entre os 27 Estados-Membros da Unido Europeia, apresentando um nivel de
digitalizacao proximo da média europeia, mas ainda distante dos paises lideres neste dominio.
Neste contexto, a transicao digital tem vindo a ser assumida como uma prioridade estratégica para
o desenvolvimento econdmico e social do pais, através da implementacdo do Plano de Acédo para
a Transicao Digital (Comissdo Europeia, 2022). Este plano identifica a digitalizacdo como um
instrumento essencial para reforcar a competitividade econémica, promover a inovacdo e fomentar
a criacdo de emprego qualificado e assenta em trés pilares fundamentais: (i) a capacitacdo e
inclusdo digital das pessoas, (ii) a transformacao digital do tecido empresarial e (iii) a digitalizacao
da Administracado Publica. A transformacéo digital das empresas assume particular relevancia,
tendo em conta que as pequenas e médias empresas (PME) representam a maioria do tecido
empresarial nacional e desempenham um papel central na criacao de emprego e no dinamismo
economico. Neste sentido, a promocao de iniciativas que incentivem o investimento em
tecnologias digitais, a transferéncia de conhecimento cientifico e tecnoldgico e o desenvolvimento
de competéncias digitais nas empresas constitui um elemento essencial para reduzir o défice de
maturidade digital existente e para potenciar o crescimento econémico sustentavel (Comissdo

Europeia, 2024).

O incentivo Empresas 4.0 tem como objetivo reforcar a digitalizacdo das empresas,
desmaterializando os fluxos de trabalho, incentivar a modernizacdo de processos, promover a
qualificacdo de trabalhadores e estimular a inovacdo. Através da capacitacdo e inovacao
tecnoldgica, este incentivo é fundamental para apoiar a reestruturacdo das empresas portuguesas,
atuando como motor da transicao digital, contribuindo, desta forma, para uma economia mais

resiliente e competitiva (Empresas 4.0, n.d.).
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3. Apresentacao da entidade acolhedora do Estagio: a Empresa Alfa

3.1 Caracterizacao

A empresa Alfa é uma empresa portuguesa de consultoria estratégica e financeira fundada
em 2012, que conta com cerca de 120 clientes ativos. Tem sede na regiao Norte de Portugal,
mais concretamente concelho de Barcelos e tem vindo a afirmar-se como uma referéncia no setor
da consultoria financeira e estratégica, consolidando mais de uma década de experiéncia no

mercado nacional.

A proximidade geografica € um fator que leva as empresas da regido a demonstrar
interesse em estabelecer relacdes comerciais com a empresa Alfa, pois facilita o contacto e um
acompanhamento mais proximo dos seus projetos. Apesar da existéncia de alguma dispersao
geografica, no que diz respeito aos clientes, a area de atuacéo da empresa Alfa é essencialmente

regional, privilegiando o Norte do Pais.

Atua no apoio a atividade de pequenas, médias e grandes empresas (Business-to-
Business) de diferentes setores: industria, servicos, turismo e comércio, usando uma perspetiva
global e analitica (“bird’s eye view”) que permite identificar problemas estruturais, propor solucdes

fundamentadas e apoiar a gestdo na tomada de decisdes criticas.

Ao longo do seu percurso, a empresa diversificou e expandiu os servicos oferecidos,
passando de uma consultoria essencialmente financeira para uma abordagem integrada que
inclui: consultoria financeira e estratégica de gestdo; contabilidade e fiscalidade; apoio a projetos
de investimento; processos de recuperacdo de empresas e elaboracdo de relatorios ESG.
Distingue-se pelo acompanhamento préximo e personalizado aos clientes, procurando contribuir
ativamente para a competitividade e o crescimento sustentavel das empresas que acompanha.
Além destes servicos, a empresa subcontrata alguns servicos juridicos para 0s quais nao esta

totalmente habilitada.

O lema “ Your business is our motivation” demonstra uma metodologia de trabalho, onde
¢ realizado um contacto diario e proximo dos clientes, que possibilita a integracédo nos processos
de tomada de decisdo mais criticos e importantes da empresa cliente, tendo como objetivo a

criacao de valor e melhorar o desempenho.
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3.2 Atividades principais

As atividades da empresa Alfa sdo classificadas em diferentes subsetores (Figura b).

Figura 5 : Atividades principais da empresa Alfa (CAE)

CAE 70220 — Outras
atividades de
consultoria para os
negdcios e a gestao

CAE 66190 — Outras CAE 69200 -

atividades auxiliares Contabilidade,
de servigos auditoria e
financeiros consultoria fiscal

Fonte: Elaboracdo prdpria com base em documentos internos da empresa

Na area da Consultoria Financeira e Estratégica de Gestdo (CAE 70220) apoia as
empresas na gestao de recursos, na definicdo de estratégias e na tomada de decisdes criticas,

prestando apoio nos seguintes processos:

e Diagnostico Empresarial;

e Consultoria Econémica e Financeira;

e Consultoria Estratégica de Gestéo;

e Apuramento das Necessidades de Financiamento e Intermediacao;

e Avaliacao de Desempenho da Empresa;

e Monitorizacdo, Analise e Medidas de Melhor Eficiéncia em “Chéo de Fabrica”;
e Planos de Negocios e Estudos de Viabilidade;

e Reestruturacao e Recuperacao de Empresas;

e Reestruturacao de Passivo Bancario;

e Avaliacao de Empresas e Marcas;

e Organizacao e Definicdo de Processos
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Na area de Contabilidade e Fiscalidade (CAE 69200), a empresa Alfa garante o
cumprimento de todas as obrigacbes declarativas das empresas, assegurando rigor e
conformidade com os normativos legais, encarando a contabilidade ndo apenas como uma

exigéncia legal, mas também como uma ferramenta de apoio a gestdo. Fazem parte das tarefas:

e Execucao da Contabilidade Geral e Analitica;

e (estdo de RH e Administrativa;

e Reconciliacdes Bancarias;

e Analise e Reconciliacdo de Contas Correntes;

e (Controlo de Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis;

e Preparacédo e Submissado das Declaracdes Fiscais;

e Submissao Mensal de Ficheiros SAF-T;

e Comunicacao de Inventarios a AT;

e Acompanhamento Fiscal e Contabilistico;

e Verificacao da Aplicabilidade de Possiveis Beneficios Fiscais;

e Preparacdo das Demonstracdes Financeiras;

e Encerramento de Contas e Elaboracao do Relatério de Gestéo;
e (Certificacao IAPMEI;

e Comunicacao de Operacoes do Exterior ao Banco de Portugal (COPE);

e (Criacao e Constituicao de Empresas.

No ambito das Outras atividades auxiliares de servicos financeiros (CAE 66190), o
departamento de Projetos de Investimento tem como missao apoiar os clientes no enquadramento
dos seus investimentos em sistemas de incentivo nacionais e comunitarios, assegurando
acompanhamento técnico especializado ao longo de todo o processo de candidatura. Para além
de elaborar candidaturas e planos de viabilidade, a empresa Alfa assegura o contacto com os
organismos de gestdo responsaveis em todas as fases do processo, acompanhando desde a
submissao até a execucao e encerramento dos projetos. Este acompanhamento especializado
potencia a criacao de valor para as empresas, na medida em que aumenta a taxa de aprovacao
das candidaturas, através da correta interpretacao dos regulamentos e critérios de elegibilidade,
reduz o risco de incumprimentos técnicos e financeiros e contribui para o cumprimento dos prazos

e objetivos definidos.
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Fazem parte das tarefas:

e Avaliacao e Enquadramento da ldeia;

e Realizacao do Estudo de Viabilidade Econdmica;
e Elaboracao e Submissao da Candidatura;

e Acompanhamento do Projeto;

e Encerramento do Investimento;

e Encerramento do Projeto.

3.3 Estrutura de Pessoal

A empresa Alfa até a data-fim do estagio apresentava uma equipa multidisciplinar

composta por onze colaboradores (Tabela 4):

Tabela 4 : N° de colaboradores por departamento da empresa Alfa

Departamento N° de colaboradores

CEO 1
Contabilidade 3
Consultoria e Apoio Financeiro e de Gestao 5
Projetos de Investimento 1
Marketing e Gestao de Redes Sociais 1

Fonte: Elaboracao propria com base em documentos internos da empresa

Tendo em conta o numero de trabalhadores, a empresa Alfa é caracterizada como
pequena empresa, onde a participacao ativa dos diferentes colaboradores e a interajuda se tornam
transversais a todos os processos / relacionamentos com clientes e parceiros. A distribuicao por

sexo é equilibrada (54,5% mulheres).

A empresa foi distinguida no ano de 2024 com o Selo da lgualdade Salarial atribuido pela
Comissao para a lgualdade no Trabalho e no Emprego (CITE). Este reconhecimento reflete o
paralelismo que deve existir nas praticas remuneratorias entre homens e mulheres. As
remuneracdes praticadas pela empresa sao assentes no meérito, qualificacdo académica,

experiéncia profissional, desempenho e responsabilidade.
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A gestdo de recursos humanos da empresa valoriza e promove uma estratégia de
desenvolvimento interno e progressdo de carreira, formacdo continua e oportunidade de
crescimento profissional, havendo evidéncias de que dois colaboradores ja assumiram posicao de

sécios na empresa devido ao seu percurso e contributo profissional.

3.4 Evolucao

3.4.1 Evolucao global da empresa

A empresa Alfa tem vindo a apresentar uma evolucao globalmente positiva (Figura 6). Ao
longo dos ultimos 5 anos a empresa diversificou 0s servigos prestados e procedeu a uma alteracao
de estruturas internas, o que contribuiu para a sua diferenciacdo no mercado. A evolucao do
Volume de Negocios, foi marcada por ritmos de crescimentos diferentes entre departamentos. No
geral, o Volume de Negocios, em termos reais cresceu 38% de 2021 para 2025, apresentando
um crescimento mais acentuado no ultimo ano. Este crescimento esta associado a uma expanséao
do mercado, através do reforco da carteira de clientes e do aumento da oferta de servicos com

maior valor acrescentado (Figura 6).

Figura 6 : Evolucao do Volume de Negdcios (milhares de €)
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Fonte. Elaboracao prdpria com base em relatdrios internos da empresa
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A diversificacdo dos servicos oferecidos pela empresa contribuiu positivamente para o
crescimento da mesma, assim como para a mitigacao de riscos e desenvolvimento de novas

oportunidades.

Observando a Figura 7, é possivel verificar que a empresa Alfa passou de 3 departamentos

em 2021, para 5 departamentos em 2025.

Figura 7 : Evolucdo da estrutura dos departamentos da empresa Alfa

2021 2025
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m Consultoria Financeira = Contabilidade e Fiscalidade m Consultoria Financeira = Contabilidade e Fiscalidade
m Projetos Investimentos = Marketing m Projetos Investimentos = Marketing
m Qutros m Qutros

Fonte: Elaboracao propria com base em relatorios internos da empresa

Em 2021, a Consultoria Financeira destacou-se como o departamento que apresentou um
maior volume de negdcios (VN), demonstrando ser uma das areas mais relevantes e procuradas
da empresa Alfa. A empresa revelava-se muito pouco diversificada e fortemente dependente do

desempenho do departamento de Consultoria.

Entre 2021 e 2025, a empresa cresceu, nao sé gracas aos departamentos que ja existiam,
mas também pelo alargamento do leque de servicos prestados, como o servico de Projetos de

Investimento, que surgiu em 2022 e o servico de Marketing, que surgiu em 2025. (Figura 7).

Tirando vantagem da sua capacidade para se adaptar as necessidades do mercado, em
2025 a empresa Alfa registou um aumento significativo do VN, bem como um aumento do

contributo dos diferentes servicos apresentados para além da consultoria.
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Ainda assim, a Consultoria Financeira continua a ser responsavel por mais de metade do

volume de negocios e que outros 25% sao gerados pelos servicos de Contabilidade e Fiscalidade.

3.4.2 Evolucao da area de Projetos de Investimento

O departamento dos Projetos de Investimento (DPI) foi criado em 2022. Nos primeiros
anos do periodo em analise, o seu peso no VN global da empresa foi muito reduzido, contudo,
verificou-se um crescimento significativo nos anos seguintes (Figura 8). Tratando-se de uma area
ainda em fase de expansdo, associada a um aumento da procura por servicos de apoio ao
investimento e a candidaturas a incentivos / fundos comunitarios. O peso do DPI no VN global

aumentou 7 pontos percentuais entre 2022 e 2025.

Esta evolucao ilustra a capacidade da empresa Alfa em identificar as necessidades das
suas empresas clientes e responder rapidamente, identificando e aproveitando oportunidades de

mercado/negocio.

A empresa continua a consolidar as areas de Consultoria e Contabilidade e a dinamizar o

crescimento de areas emergentes, como os Pl e o Marketing que reforcam o seu peso na empresa.

Figura 8 : Evolucdo do peso departamento de Pl no V.N (%)
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Fonte. Elaboracao prdpria com base em relatdrios internos da empresa
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A maioria dos clientes do Departamento de Projetos de Investimento (DPI) ndo surge de
contactos ocasionais motivados pela abertura de avisos de financiamento, mas sim de outros
departamentos da empresa, com particular destaque para a area de consultoria financeira. Os
consultores financeiros, no decurso do acompanhamento regular das empresas adquirem um
conhecimento aprofundado da sua situacdo econdémica e financeira, dos seus objetivos de
crescimento, necessidades de investimento e das suas limitacdes de acesso a financiamento
externo, o que facilita a identificacdo de oportunidades de enquadramento em programas de
financiamento europeu, funcionando como ponto de partida para a articulacdo com o DPI. De
salientar que a criacao e consolidacao do DPI tiveram origem na necessidade estratégica de

responder a solicitacoes recorrentes das empresas clientes.
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4. Atividades realizadas no estagio

O estagio curricular teve a duracao de 3 meses, tendo iniciado a 15 de setembro e
terminado a 15 de dezembro de 2025. Foi realizado no DPI da empresa, 5 dias por semana, num

total de 40h semanais.

O DPI conta apenas com uma colaboradora que desempenha um papel central na
dindmica da empresa, uma vez que € responsavel pela elaboracdo, submissdo e
acompanhamento de candidaturas a programas de incentivo nacionais e europeus, bem como

pela realizacdo de estudos de viabilidade econdmica e financeira para as empresas clientes.

Compete-lhe garantir que os projetos respeitam os critérios de elegibilidade e que toda a
documentacao técnica e financeira exigida é corretamente preparada e entregue dentro dos prazos
estipulados. Para além disso, cabe-lhe a definicdo de prioridades, a alocacao de tarefas e a
articulacdo com os restantes departamentos da empresa, nomeadamente com as areas de

consultoria e contabilidade, de modo a assegurar uma abordagem integrada.

Numa primeira fase, procurei familiarizar-me e integrar-me na empresa, o que envolveu a
apresentacdo a equipa, ao ambiente de trabalho e aos métodos internos de funcionamento, bem
como a definicdo dos objetivos, das responsabilidades e das tarefas a desenvolver ao longo do

periodo de estagio.

O primeiro passo para conhecer as tarefas desenvolvidas no departamento consistiu na
leitura e analise detalhada de documentos e regulamentos relacionados com o0s principais
programas em vigor, nomeadamente o PT 2030 e o Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (PRR).
Para além da documentacdo e regulamentacao existente, os websites oficiais dos programas
foram essenciais para consolidar o conhecimento sobre as diversas tipologias de investimento e
para a identificacao de oportunidades para as empresas clientes, pelo que uma das minhas tarefas
iniciais foi a exploracdo dos websifes, especificamente os relativos as linhas NORTE 2030,
COMPETE 2030, Empresas 4.0, Descarbonizacdo da Industria e Capitalizacdo e Inovacao

Empresarial.

Ainda, na fase inicial, explorei as plataformas de candidatura e acompanhamento, que
constituem as ferramentas oficiais de comunicacao entre a consultora e os organismos de gestao
de fundos. Estas plataformas disponibilizam toda a informacdo necessaria ao processo, desde 0s

campos de preenchimento obrigatérios na elaboracéo da candidatura até a sua submissao, bem
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como a apresentacdo de pedidos de pagamento e a consulta da verificacdo dos pagamentos
efetuados pelos organismos competentes. A familiarizacdo com estas plataformas revelou-se
essencial para compreender a operacionalizacao pratica dos processos e as exigéncias técnicas

associadas.

Uma parte significativa do estagio foi dedicada a analise de novos avisos de abertura de
candidaturas, que foram estudados detalhadamente, de modo a compreender os seus objetivos
especificos, 0s critérios de elegibilidade e requisitos formais, de forma a iniciar novos processos
de elaboracao e submissao de candidaturas para as empresas clientes e potenciais novos clientes.
Apds estas analises, tive oportunidade de avaliar o enquadramento dos contetidos e projetos
propostos, bem como a adequacdo dos objetivos de investimento de cada empresa ao aviso em
que pretendiam submeter a candidatura. Paralelamente, elaborei estudos de viabilidade
economica e participei ativamente na redacao dos formularios de candidatura e das memorias
descritivas necessarias para a sua submissao. As tarefas desenvolvidas incluiram, ainda, o
acompanhamento de diversas fases de projetos que ja tinham sido anteriormente submetidos e
aprovados. Neste processo tive oportunidade de conhecer e analisar as caracteristicas das
empresas clientes no DPI, ou seja, as empresas que se candidataram a financiamento europeu

no quadro dos sistemas de incentivos a inovacao.

O estagio permitiu-me ter contacto direto com projetos reais, proporcionando o
desenvolvimento de competéncias praticas e analiticas nas areas da analise de investimento,
gestdo de projetos e consultoria estratégica, além de aprofundar o conhecimento sobre os

programas de apoio da UE e os processos de financiamento das empresas.

4.1 Candidaturas a incentivos elaboradas pela empresa Alfa

Até ao final do periodo de estagio, a empresa Alfa trabalhou um total de 61 candidaturas
a incentivos no ambito dos diversos programas em analise, abrangendo um horizonte temporal de
quatro anos (2022-2025). Estas candidaturas foram apresentadas por 32 empresas, incluindo
uma candidatura submetida pela prépria empresa Alfa, no ambito da linha Capitalizacao e
Inovacdo Empresarial, destinada a obtencdo de financiamento europeu para um projeto
relacionado com a inteligéncia artificial (IA). Para efeitos de analise das candidaturas submetidas,
que contaram com o apoio da empresa Alfa, serdo consideradas todas as candidaturas
submetidas.
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Observa-se que as empresas que recorrem a financiamentos publicos tendem, de forma
recorrente, a apresentar multiplas candidaturas ao longo do tempo, evidenciando uma utilizacao

continuada dos instrumentos de apoio disponiveis.

Com o objetivo de tracar o perfil das empresas clientes da empresa Alfa que submeteram
candidaturas a programas europeus e conhecer as suas expectativas, procedeu-se a realizacao de
uma analise detalhada, que se encontra estruturada em trés componentes distintas: (i) analise
das candidaturas submetidas; (ii) caracterizacao do perfil das empresas candidatas; e (iii) analise

das expectativas manifestadas no processo de candidatura.

Na Figura 9, observa-se que 11 empresas (mais de 34%) submeteram, neste periodo,
mais do que uma candidatura. Isto mostra que € comum as empresas candidatarem-se multiplas

vezes a financiamento publico. O maximo de candidaturas elaboradas pela mesma empresa foi 7.

Figura 9. N° de candidaturas por empresa
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Fonte.: Elaboracdo propria com base em dados internos da empresa

Das 61 candidaturas realizadas entre 2022 e 2025, 39 candidaturas sao das 11
empresas consideradas “repetentes”. As empresas submetem multiplas candidaturas a fundos
europeus porgue necessitam de apoio para diferentes areas de investimento, recorrendo assim a
varias tipologias de incentivo. Das 39 candidaturas apresentadas por estas empresas, 82%
correspondem a candidaturas submetidas pela segunda vez ou mais, mas dirigidas a novas
tipologias de apoio. Apenas 18% dizem respeito a segundas candidaturas ao mesmo aviso ou

programa de apoio.
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A reapresentacdo de candidaturas @ mesma tipologia de apoio pode justificar-se por dois
fatores principais: o indeferimento da candidatura inicial ou a continua evolucao tecnologica, que
gera novas necessidades de investimento por parte das empresas. No entanto, das sete segundas
candidaturas ao mesmo aviso, apenas duas foram aprovadas (Figura 10). O indeferimento das
restantes explica-se, sobretudo, pela elevada procura associada ao apoio “Industria 4.0”, que

originou falta de dotacdo para apoiar todos os projetos submetidos.

Figura 10 : Resultado das segundas candidaturas a mesma tipologia de apoio

m Aprovada = Indeferida

Fonte. Elaboragcao propria com base em dados internos da empresa

Relativamente as empresas que submetem candidaturas de forma recorrente aos
instrumentos de apoio, a percecao obtida durante o estagio sugere que este comportamento nao
decorre, necessariamente, de uma utilizacao oportunista dos incentivos, mas antes da natureza

estrutural das suas necessidades de investimento.

Adicionalmente, verifica-se a existéncia de avisos mutuamente exclusivos, como é o caso
dos Incentivos Territoriais e de Inovacédo Produtiva. Isto significa que, caso uma empresa beneficie
de um incentivo destinado a financiar um determinado tipo de investimento, fica automaticamente
impedida de se candidatar, em simultaneo, a outro instrumento que incida sobre a mesma
tipologia de despesa. Estes mecanismos visam assegurar a racionalidade na afetacao de fundos

publicos e evitar situacdes de dupla comparticipacao.
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No que concerne a capacidade financeira das empresas, a minha experiéncia pratica
mostra que a maioria das pequenas e médias empresas (PME) ndo dispde de recursos proprios
suficientes para suportar integralmente investimentos de maior dimensdao ou de natureza
estratégica. Mesmo quando existe acesso a fundos europeus, estes raramente cobrem a totalidade
do investimento elegivel, exigindo sempre uma componente de capitais proprios e,
frequentemente, o recurso a financiamento externo. Neste contexto, torna-se comum a adocao de
uma estrutura de financiamento tripartida, assente em: (i) capitais proprios, (ii) fundos europeus
ndo reembolsaveis ou parcialmente reembolsaveis, e (i) financiamento bancario. Esta
combinacao permite diluir o risco financeiro e viabilizar projetos que, de outro modo, poderiam

nao avancar.

E neste enquadramento que o Banco de Fomento assume um papel particularmente
relevante, ao atuar como entidade facilitadora do acesso ao crédito. Através da prestacao de
garantias publicas aos bancos comerciais, reduz o risco associado ao financiamento de projetos
empresariais, especialmente nos casos em que as empresas apresentam perfis de risco mais

elevados.

4.1.1 Analise Descritiva das Candidaturas elaboradas e submetidas entre 2022

e 2025

Entre os anos de 2022 e 2025, a empresa Alfa apoiou as 32 empresas clientes do DPI
na elaboracdo e submissdo de 60 candidaturas. Além destas, elaborou e submeteu uma

candidatura para a propria empresa.

A distribuicdo do numero de candidaturas por ano nao é regular, estando dependente da
abertura dos programas de financiamento, tal como se pode observar na Figura 11. No entanto,
é possivel verificar que existe uma tendéncia crescente. O ano de 2025 foi 0 que apresentou um
maior numero de candidaturas elaboradas (30), associado ao aumento da disponibilidade de
Fundos Europeus e da correspondente procura das empresas por financiamento europeu. No ano
de 2024 foi elaborado um numero anormalmente reduzido de candidaturas. Este numero justifica-
se pelo facto de terem trabalhado essencialmente com o PT 2030, que exige um tempo de
preparacao mais elevado. Quer em 2023, como em 2025, foram elaboradas mais candidaturas

no ambito do PRR, tratando-se de candidaturas mais simplificadas, permitindo um nimero maior
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de submissdes. O ano de 2022 corresponde ao arranque do DPI o que explica o numero reduzido

de candidaturas submetidas nesse ano.

Figura 11 : N° de candidaturas submetidas por ano
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Fonte: Elaboracao propria com base em dados internos da empresa

Observando a Figura 12 ¢é possivel verificar que 46 candidaturas (mais de 75%) foram
submetidas ao programa PRR. As restantes enquadram-se no PT2030 (23%) e apenas 1 no IFRRU
(Instrumento Financeiro para a Reabilitacdo e Revitalizacdo Urbanas). Esta distribuicao evidencia
uma clara prevaléncia do programa PRR, seguido do PT2030, explicada pela dotacdo financeira
expressiva do PRR, e pelo forte apoio ao investimento em areas emergentes e cada vez mais

procuradas pelas empresas, como a digitalizacao, a inovacao e a sustentabilidade.
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Figura 12 : N° de candidaturas por programa

= PT2030 = PRR = |FRRU

Fonte: Elaboracao propria com base em dados internos da empresa

As candidaturas passam por diferentes fases. As candidaturas submetidas e aprovadas
em 2022 ja estado encerradas, dado que os projetos contemplam, em média, apenas 24 meses
de implementacao. As candidaturas elaboradas até 15 de dezembro 2025 (data fim do estagio)
podem ainda ndo ter sido submetidas, estando ainda em preparacdo, ou entdo ja ter sido
submetidas e estar a aguardar decisdo. Analisando a Figura 13, verifica-se que, entre 2022 e
2025, a empresa Alfa apresentava um total de 45 candidaturas concluidas, 11 encontravam-se a
aguardar decisao, 4 estavam ainda em preparacao, pelo que ainda nao tinham sido submetidas a
data de 15 de dezembro e, finalmente 1 que comecou a ser preparada, mas nao concluiu a

submissao, tendo essa empresa desistido da candidatura ao financiamento europeu.
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Figura 13 . Estado das candidaturas elaboradas entre 2022 e 2025
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Fonte: Elaboracdo propria com base em dados internos da empresa

Das candidaturas submetidas é possivel verificar que 36% foram aprovadas, o que reflete
a adequacao dos projetos aos critérios de elegibilidade. No entanto, observa-se uma percentagem
elevada (38%) de candidaturas indeferidas, o que ilustra bem as dificuldades existentes nos
processos de candidatura a financiamento europeu, nomeadamente as relativas a documentacao
exigida e a limitacao da dotacao disponibilizada (Figura 14). Estes dados evidenciam a necessidade
de um reforco do rigor e, sobretudo, da rapidez na preparacao das candidaturas, especialmente

no caso das linhas de apoio com elevada procura e cuja dotacdo esgota rapidamente.
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Figura 14 : Resultado das candidaturas a data de 15 de dezembro
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Fonte.: Elaboracao propria com base em dados internos da empresa

Efetivamente, apesar de o nimero de candidaturas indeferidas ser superior ao nimero de
candidaturas aprovadas, é possivel verificar que, em cerca de 70% dos casos, o principal motivo
de indeferimento é a falta de dotacao das tipologias de apoio (Figura 15). Ou seja, na grande
maioria dos casos, o indeferimento ndo decorre de insuficiéncias técnicas ou do incumprimento
de critérios de elegibilidade, mas sim de uma limitacdo estrutural de recursos financeiros

disponiveis no respetivo aviso.

0 indeferimento por falta de dotacéo resulta da abertura de avisos de candidatura com
um montante disponivel muito reduzido face a procura, o que faz com que rapidamente esgote,
nao estando em causa o mérito dos projetos submetidos. Quando as candidaturas submetidas
sao muito mais numerosas do que a verba disponivel para apoiar o investimento, torna-se
fundamental preparar e submeter rapidamente as candidaturas assim que o aviso abre, de modo

a conseguir obter o financiamento.

No caso da empresa Alfa os indeferimentos por falta de dotacéo estdo associados ao apoio
“Industria 4.0” que foi um aviso muito esperado e com elevada procura, de tal forma que abriu e
fechou no mesmo dia. As candidaturas aprovadas com possibilidade de financiamento foram as
submetidas nas primeiras bh apos a abertura, tendo as restantes um resultado de indeferimento

por falta de dotacao.

34



Relativamente aos restantes motivos de indeferimento a Figura 15 mostra que em apenas
4% dos casos as candidaturas nao foram aprovadas porque a empresa candidata & linha de apoio
ndo apresentava a documentacao em dia e/ou em conformidade com o exigido. Outros 4% dos
indeferimentos foram justificados pelo ndo enquadramento do projeto na tipologia de apoio ao qual
foi realizada a candidatura e em 13% dos casos, o analista considerou que estava a ser solicitado
e previsto mais do que aquilo que era necessario/possivel de ser executado. Os indeferimentos
por instalacao sobredimensionada estao associados aos critérios de avaliacao do apoio, que
considerava investimentos em painéis solares e fotovoltaicos apenas até ao limite de producéo de
energia para que o edificio seja autossuficiente. Nos 3 casos referidos, esse limite era excedido,
resultando em indeferimentos. Dois dos indeferimentos estdo em reapreciacdo uma vez que a

empresa Alfa nao concordou com a fundamentacao apresentada (Figura 15).

Figura 15 : N° de candidaturas por motivo de indeferimento
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Fonte. Elaboracao propria com base em dados internos da empresa

A taxa de desisténcia é residual, apenas 2%, o que indica que, uma vez iniciado o processo
de candidatura, as empresas tendem a manté-lo até a sua conclusao. Nao é possivel apresentar
0 resultado de 15 candidaturas, uma vez que se encontravam ainda em fase de analise ou

preparacao a data do final do estagio.
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Dentro de cada programa existe mais do que uma linha de apoio, algumas das quais nao
serao abordadas nesta analise, uma vez que este relatério se centra apenas nos incentivos a
inovacdo, que incluem apoios a digitalizacdo e a modernizacado. As linhas de apoio a que se
candidataram as empresas clientes na empresa Alfa e o correspondente nimero de candidaturas

estao descritas na Tabela 5.

Tabela 5 . Linhas de apoio

PT2030
N°de NOde
Linhas Candidaturas Linhas Candidaturas
Empresas 4.0 26 COMPETE 2030 3
Descarbonizacéo da Industria 11 NORTE 2030 11
Capitalizacao e Inovacao Empresarial 9

Fonte.: Elaboracao propria com base em dados internos da empresa

A predominancia de candidaturas a linha de apoio Empresas 4.0 reflete o crescimento da
importancia da realizacdo de investimentos associados a digitalizacao, inovacao e modernizacao
de processos. As restantes linhas de apoio apresentam um numero de candidaturas mais
reduzido, uma vez que se tratam de apoios com menor adequacédo as necessidades atuais das
empresas e mais exigentes no que diz respeito a requisitos, tornando a preparacao,

enquadramento e submissao da candidatura mais complexos.

Estes resultados sugerem que, apesar de existirem diversas linhas de apoio, nem todas
se revelam igualmente atrativas e adequadas as necessidades das empresas, uma vez que todas
apresentam tipologias de apoios diferentes. Diferentes tipologias de apoio implicam também
requisitos, exigéncias e documentacao distintos, o que pode também influenciar no nimero de

candidaturas submetidas.
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Figura 16 : N° de candidaturas por tipologia de apoio
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Fonte.: Elaboracao propria com base em dados internos da empresa

A tipologia de apoio “Industria 4.0.” foi a mais procurada, tendo ja sido abertas duas
edicdes. Diferencia-se das restantes por apresentar uma natureza mais transversal, quer ao nivel
dos objetivos de coesdo, quer ao nivel dos investimentos elegiveis. As tipologias “ Coaching 4.0’ e
“IA nas PME" também apresentaram um numero de candidaturas significativo. A Inovacao
Produtiva e a Descarbonizacdo da Industria também se mostram relevantes, o que evidencia a
crescente preocupacao das empresas com a melhoria de processos produtivos, assim como com
a sustentabilidade. Os restantes apoios apresentaram um numero reduzido de candidaturas, o
que pode estar relacionado com o facto de apresentarem um grau de complexidade e de
especificidade mais elevado, tornando o processo e 0s requisitos de elegibilidade dos projetos

mais exigentes (Figura 16).
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5. Perfil e expectativas das empresas que se candidataram a fundos europeus
5.1 Perfil das empresas

5.1.1 Enquadramento

As diversas linhas de apoio apresentam determinados objetivos e requisitos que devem
ser cumpridos ao longo dos varios momentos do processo de candidatura. As caracteristicas das
empresas, como dimensao, setor, localizacao, antiguidade, capital humano e volume de negécios,
por exemplo, sao indicadores que os organismos publicos usam para selecionar as empresas que

vao beneficiar do apoio.

Segundo Mamede et al. (2015), a dimensdo de uma empresa é um fator determinante da
sua capacidade de sobreviver no mercado. Os autores referem que microempresas s@ao mais
favorecidas por subsidios publicos, em comparacao com empresas de maiores dimensdes. Estas
ultimas, por sua vez, apresentam maiores capacidades e recursos internos o que lhes permite
obter financiamentos que ndo sejam provenientes de fundos publicos, mas também uma grande
capacidade de acesso e conhecimento destes instrumentos (Barbosa & Silva, 2018; Mina et al.,
2021). Em contrapartida, as microempresas frequentemente, apresentam limitacdes de gestao
que condicionam a sua capacidade de participar em programas de incentivo (Barbosa & Silva,
2018). Posto isto, apesar de os subsidios se destinarem a apoiar empresas com restricdes de
financiamento, é comum encontrar entre as empresas candidatas, algumas empresas de maior

dimensao, dentro da classe de dimensao a que se destinam os apoios.

O setor de atividade em que a empresa opera condiciona o acesso e a procura de apoio
publico. Dado que cada industria apresenta caracteristicas especificas e necessidades distintas, &
comum 0s programas e linhas disponiveis serem direcionados para setores especificos (Silva &
Carreira, 2012). Geralmente, setores que apresentam menor desenvolvimento tecnologico e,
também, a construcéo, tendem a apresentar maior procura de apoio publico, dado que tendem a

dispor de recursos mais limitados. (Mamede et al., 2015; Silva & Carreira, 2012).

Relativamente a localizacdo da empresa, os programas de apoio sao frequentemente
direcionados para zonas mais desfavorecidas. As regides consideradas menos desenvolvidas
enfrentam dificuldades econdmicas e sociais, pelo que os subsidios publicos podem ser usados
com o objetivo de promover a equidade territorial. Assim, considera-se que empresas sediadas

nestas regides podem e devem ter condicdes privilegiadas de acesso a apoios publicos para se
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manterem competitivas, modernizarem e inovarem as suas linhas produtivas e contribuirem para

a sustentabilidade (Comissao Europeia, n.d.; Mamede et al., 2015).

A idade das empresas também influencia significativamente a obtencdo de subsidios
(Barbosa & Silva, 2018). Geralmente, empresas mais jovens enfrentam constrangimentos
financeiros mais sérios, uma vez que lhes é mais dificil obter acesso a capital (Barbosa & Silva,
2018). Esta limitacao estrutural coloca as empresas jovens numa posi¢cao de maior vulnerabilidade
e, por isso, de maior necessidade relativa de apoio publico (Mamede et al., 2015). No ambito da
inovacao, segundo Mina et al. (2021), empresas mais jovens com atividade nos setores

tecnoldgicos tendem a apresentar um maior numero de candidaturas a incentivos.

A disponibilidade de capital humano qualificado pode também condicionar a capacidade
de uma empresa beneficiar de apoios publicos (Barbosa & Silva, 2018). A existéncia de lacunas
de conhecimento técnico e de competéncias digitais nas empresas pode limitar a adocao de novas
tecnologias e a integracdo de solucbes digitais nos processos, reduzindo o potencial de
aproveitamento de instrumentos de politica publica destinados & transformacao digital e a

modernizacdo das empresas (Comissao Europeia, 2020)

Finalmente, em relacdo as vendas, volume de negocios e criacdo de valor, Mina et al.
(2021) sugerem que empresas com maior volume de negdcios e faturacdo nao sdo as que mais
beneficiam de subsidios. Este resultado pode ser explicado pelas restricdes de elegibilidade e pela
diferenciacdo das taxas de incentivo em funcdo da dimensdo empresarial, uma vez que 0s
instrumentos de politica publica, particularmente no contexto europeu, privilegiam as PME
enquanto principais beneficiarias dos programas de apoio (Comissao Europeia, 2014). Na mesma
otica, Silva & Carreira (2012) evidenciam que o sobretudo em empresas de base inovadora, o
crescimento assente exclusivamente no aumento das vendas nado constitui o principal
determinante para a obtencao de subsidios, reforcando a ideia de que os critérios de financiamento

vao além da dimensao econdémica das empresas.

Segundo Barbosa & Silva (2018) a taxa de crescimento do numero de empresas
subsidiadas aumentou no periodo de 2007 a 2013, evidenciando um aumento do reconhecimento
e da relevancia dos apoios publicos. Esta evidéncia é consistente com a perspetiva de Mamede et
al. (2015) que destacam a particular eficacia destes instrumentos junto de empresas mais
vulneraveis, tipicamente caracterizadas por maiores restricoes financeiras e limitacdes no acesso

a financiamento.
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No contexto da inovacado Silva & Carreira (2012) complementam esta perspetiva ao
evidenciar que as empresas inovadoras apresentam uma maior probabilidade de aceder a apoios
publicos, mesmo que apresentem maiores constrangimentos financeiros. Estes resultados
sugerem que 0s mecanismos de atribuicao de subsidios tendem a privilegiar ndo apenas a
necessidade de financiamento, mas principalmente o potencial de inovacdo e de criacao de valor

e a necessidade de investimento.

A identificacao do perfil das empresas que recorrem a subsidios e das suas caracteristicas
distintivas é relevante para compreender os mecanismos de atribuicdo dos apoios financeiros

publicos.

5.1.2 Perfil das empresas clientes do DPl que se candidataram a fundos

europeus entre 2022 e 2025

No ambito do presente relatorio de estagio, através dos dados recolhidos, foi possivel
tracar o perfil das empresas clientes do DPI (32) da empresa Alfa em relacao a algumas das suas

caracteristicas estruturais, como setor de atividade, dimensao, localizacao e antiguidade.

No que respeita a orientacdo internacional das empresas analisadas, verifica-se que a
maioria apresenta atividade exportadora, ainda que com diferentes graus de envolvimento. Cerca
de 55% das empresas realizam exportacdo direta, enquanto 3% recorrem a mecanismos de
exportacdo indireta. Por outro lado, 42% das empresas ndo desenvolvem qualquer atividade

exportadora, evidenciando uma heterogeneidade significativa no grau de internacionalizacao.

No que diz respeito ao setor de atividade verifica-se uma predominancia clara de empresas

da industria transformadora, principalmente da Industria Téxtil (Figura 17).
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Figura 17 : N° de empresas por setor de atividade
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Fonte: Elaboracao propria com base em dados internos da empresa

Este predominio pode indicar que as empresas deste setor enfrentam maiores
necessidades de investimento para modernizacao, inovacao tecnoldgica e aumento de capacidade
produtiva, ou simplesmente ser o reflexo da composicdo setorial da bolsa de clientes da empresa

Alfa.

No ambito da dimenséao, as empresas clientes do DPI da empresa Alfa sdo essencialmente
pequenas empresas, seguido de médias empresas e microempresas respetivamente. A Figura 18

mostra que nao ha grandes diferencas no peso das diferentes classes de dimensao.
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Figura 18 : N° de empresas por dimensao
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Fonte.: Elaboragcao propria com base em dados internos da empresa

Relativamente a distribuicdo geografica, sendo a empresa Alfa uma empresa sediada em
Barcelos, as empresas que se candidataram ao financiamento europeu tém sede na regiao (Figura

19). E possivel verificar que mais de 40% das empresas estdo sediadas em Barcelos.

Figura 19 : Localizacdo das empresas clientes do departamento de P/
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Fonte.: Elaboracdo propria com base em dados internos da empresa
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Em relacao a antiguidade das empresas, verifica-se o predominio de empresas adultas e
maduras. As empresas jovens (1-5 anos), normalmente apontadas como as que enfrentam
maiores restricdes de financiamento e que mais necessitam de suporte para se expandirem no
mercado, representam pouco mais de 12% das empresas que se candidataram a financiamento
europeu (Figura 20). Mais uma vez, esta percentagem pode ser influenciada pelas caracteristicas

do universo de empresas que sao clientes da empresa Alfa.

Figura 20 : Antiguidade das empresas clientes do departamento de Pl
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Fonte.: Elaboragcdo propria com base em dados internos da empresa

5.1.3 Perfil das empresas clientes do DPI por Programa / Linha de apoio /

Tipologia de apoio

A analise dos dados evidencia, no geral, o predominio de empresas a operar na industria
téxtil, refletindo a especializacao produtiva caracteristica da regidao Norte de Portugal,
nomeadamente nos concelhos de Barcelos, Braga e Esposende. Em termos de dimensao, verifica-
se um claro predominio de pequenas empresas. Relativamente a idade, observa-se que a maioria

das empresas sao maduras apresentando mais de vinte anos de atividade.

Fazendo uma analise mais pormenorizada do perfil das empresas, de acordo com a linha
de apoio e tipologia de apoio as quais se candidatam ¢ possivel perceber que o perfil é
praticamente o mesmo em todos. No entanto, os beneficiarios elegiveis, definidos em cada aviso,

acaba por enviesar ligeiramente este “resultado”.

No que diz respeito a tipologia de apoio “Descarbonizacao da Industria” observa-se um

perfil relativamente homogéneo de empresas, caracterizado por pequenas empresas (62,5%) e

43



médias empresas (37,5%), maioritariamente maduras (75%), com forte incidéncia no setor téxtil
(62,5%). O aviso considera como beneficiarias, empresas que operam no setor da industria
extrativa e da industria transformadora. No conjunto das empresas que submeteram candidatura,
a maioria pertence ao setor da industria téxtil, evidenciando a propensao deste setor para a
melhoria dos seus processos produtivos, com vista a promocao da sustentabilidade e a reducao
das emissdes de carbono. Este resultado esta relacionado com o enquadramento do Plano de
Acdo para a Economia Circular, integrado no Pacto Ecologico Europeu, que promove a transicao
para modelos de producdo mais sustentaveis e eficientes no uso de recursos. O setor téxtil é
identificado como prioritario, sendo incentivada a adocédo de praticas como o design para a
circularidade, o aumento da durabilidade e reciclabilidade dos produtos e a implementacao de
instrumentos como o passaporte digital do produto, o que contribui para reforcar a pressado
regulatoria sobre as empresas e estimular o investimento em processos produtivos mais

sustentaveis (European Commission, n.d.).

Relativamente a tipologia de apoio “Inovacado Produtiva” (NORTE 2030) o perfil das
empresas € mais diversificado, tanto ao nivel setorial como em termos de maturidade. Isto pode
justificar-se pelo facto de o aviso ser menos especifico na definicdo dos beneficiarios elegiveis.
Contrariamente a tipologia de apoio “Descarbonizacao da Industria”, que se foca na industria, este
para além da industria considera servicos. Destaca-se a predominancia de empresas de média
dimensdo (57%) de diversos setores, nomeadamente hotelaria e turismo, industria
metalomecanica, saude, equipamentos e industria téxtil. Quanto a idade existe maior

heterogeneidade, sendo 42% adultas.

No que diz respeito a tipologia “Linha IA nas PME” (Capitalizacao e Inovacdo Empresarial)
verifica-se, igualmente uma diversidade setorial elevada, incluindo areas como a informatica,
gestdo de residuos, industria téxtil, saude e industria metalomecanica. Este perfil € composto por

médias empresas (50%) na grande maioria adultas (75%).

Quanto a tipologia de apoio “Industria 4.0" (Empresas 4.0) ha uma forte concentracao
em empresas industriais (100%), particularmente no setor téxtil (60%), sendo estas essencialmente
pequenas (50%) e médias (40%) empresas com elevado grau de maturidade (60%). Este perfil é
coerente, com os beneficiarios definidos no aviso, cuja atividade principal deve ser desenvolvida
no setor da industria, nomeadamente industria extrativa e industria transformadora, destacando-

se, neste caso a industria transformadora.
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Ja atipologia de apoio “Coaching 4.0” (Empresas 4.0), contrariamente a tipologia anterior,
apresenta uma maior representatividade de microempresas (44%), incluindo setores dos servicos,
como as atividades juridicas e a saude. Ainda assim, a persistente predominancia da industria
téxtil (56%) demonstra a forte presenca deste setor no conjunto das empresas acompanhadas.

Quanto a idade, a maioria sdo empresas adultas.

Por fim, nao é possivel tracar um perfil para a linha de apoio COMPETE 2030, uma vez
que as trés candidaturas relativas a esta linha foram submetidas a tipologias de apoio diferentes

pelo que nao existe um perfil padrao.

A analise comparativa das diferentes linhas de financiamento permite concluir que existem
distincdes relevantes no perfil das empresas apoiadas, ainda que se verifiqguem alguns elementos
transversais, nomeadamente a predominancia do setor téxtil e de empresas com um grau de
maturidade assinalavel. Além disso, o facto do perfil das empresas que se candidatam a linhas do

|n

programa PRR ser idéntico ao perfil “geral” das empresas do DPI pode justificar-se pelo facto de

se ter submetido um maior nimero de candidaturas ao PRR comparativamente com o PT2030.

Embora a analise realizada incida maioritariamente sobre empresas do setor industrial,
em particular da industria transformadora, é possivel inferir diferencas relevantes na procura de
linhas de apoio em funcao do setor de atividade. As tipologias associadas a Inovacdo Produtiva,
Industria 4.0 e a Descarbonizacdo da Industria apresentam uma maior adequacao as empresas
industriais, uma vez que incidem diretamente sobre a transformacao de processos produtivos e a
eficiéncia energética. Por outro lado, programas como a linha Empresas 4.0, Coaching 4.0 ou IA
nas PME assumem um carater mais transversal, sendo mais procurados por empresas de
servicos, dado o seu foco na digitalizacao, inovacdo organizacional e tecnologica. Esta distincao
contribui para explicar as diferencas observadas no perfil das empresas candidatas, na medida
em que as tipologias mais abrangentes tendem a atrair empresas de menor dimensao e,
potencialmente, mais jovens, enquanto as linhas orientadas para a industria estao, em geral,
associadas a empresas com maior grau de maturidade e estrutura organizacional mais

consolidada, atendendo as exigéncias inerentes a transformacao de processos produtivos.

Neste sentido, ainda que a amostra analisada nao permita uma comparacao direta entre
setores, os resultados sugerem que a distribuicao das tipologias de apoio varia consoante a
atividade economica. Esta relacdo pode refletir ndo so diferentes necessidades de investimento,

mas também os critérios de elegibilidade associados a cada tipologia.
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5.2 Expectativas das empresas

5.2.1 Enquadramento

Os programas, linhas e respetivas tipologias de apoio sdo orientados para a promocao da
inovacdo e da competitividade empresarial. A elegibilidade do investimento em inovacao, além de
assentar em investimentos tangiveis, como a aquisicao de novos equipamentos, a digitalizacao de
processos ou a adocdo de tecnologias emergentes, pressupde o aumento de capacidade,
produtividade e competitividade da empresa. A legislacao nacional exclui explicitamente como
inovacao certos investimentos de substituicio ou meras melhorias marginais sem impacto
significativo. A aquisicdo de tecnologia s6 constitui inovacdo quando integrada em mudancas
organizacionais, produtivas ou estratégicas que gerem valor acrescentado (Diario da Republica,

2018; Sousa et al., 2018).

Os incentivos da UE sao desenhados de forma a que as empresas sejam obrigadas a
alcancar determinados objetivos no pos-projeto. As expectativas das empresas candidatas,
aquando da submissao da candidatura a um programa, tém de estar alinhadas com estas metas

estabelecidas pelas entidades publicas e decisores politicos.

Existe uma vasta literatura que aborda os efeitos dos subsidios em varios indicadores do
desempenho das empresas. Relativamente ao emprego existe evidéncia de que as empresas que
recorrem a apoios publicos, na forma de subsidios, geram mais emprego e apresentam um
numero mais elevado de postos de trabalho (Alexandre, 2021; Bernini & Pellegrini, 2011;
Bondonio et al., 2016; Cerqua & Pellegrini, 2014; Mamede et al., 2015; Martins, 2021; Rita &
Silva, 2023).

Especificamente no ambito do programa COMPETE, Cabral & Campos (2023) referem
que, no respeitante ao contributo dos incentivos a inovacao para a criacao de emprego, as
empresas que obtiveram apoios apresentaram taxas superiores de emprego qualificado,

comparativamente as nao apoiadas.

Quanto ao volume de negdcios, também se verificam melhores resultados em empresas
candidatas, apos receberem os subsidios (Cerqua & Pellegrini, 2014; Martins, 2021; Rita & Silva,
2023). No entanto, apesar de Cabral & Campos (2023) concordarem, as autoras acrescentam
que ja existia uma tendéncia de crescimento deste indicador, em periodos anteriores ao da

candidatura.
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Em relacao a produtividade, os resultados apesentados pela literatura sédo controversos.
Cerqua & Pellegrini (2014) indicam que nao existe uma relacado significativa entre a obtencao de
um subsidio e a melhoria na produtividade. Contrariamente (Alexandre, 2021; Martins, 2021; Rita
& Silva, 2023) indicam que existe uma associacao positiva e significativa entre a produtividade e

0 apoio publico.

Varios trabalhos (Alexandre, 2021; Cabral & Campos, 2023; Martins, 2021; Rita & Silva,
2023) reportam efeitos positivos e significativos dos subsidios no Valor Acrescentado Bruto. Por
fim, em relacdo a intensidade exportadora, também sao apresentados resultados positivos, mas
nao imediatos, dado que se trata de um processo demorado e longo, que exige aprendizagem
(Alexandre, 2021; Cabral & Campos, 2023; Martins, 2021). Num estudo recente, Mamede et al.
(2015) compararam entre empresas subsidiadas e empresas que nao obtiveram apoio, concluindo
de que a capacidade de uma empresa se manter no mercado e sobreviver as mudancas que nele

ocorrem, aumenta com a ajuda dos subsidios.

Varios estudos descrevem ainda os impactos dos subsidios nas atividades relacionadas
com a inovacdo. De acordo com Bronzini & Piselli (2016), as empresas que beneficiaram de
subvencdes, aumentaram o pedido de patentes — acordo que garante exclusividade e protecéo de
uma criacao/ inovacao — o que esta diretamente relacionado com a inovacao. Foreman-Peck
(2013) indica que as inovagdes introduzidas com a ajuda dos subsidios aumentam
significativamente as receitas das PMEs, mas Radas et al. (2015) indicam que ha um aumento
das vendas, mas ndo se verifica um numero mais elevado de inovacdes, pelo que concluem que

0s subsidios contribuem para a qualidade e nao para a quantidade de inovacdes.

Radas et al., (2015) mostram também que empresas que obtém subsidios aumentam
significativamente as suas atividades de Investigacdo e Desenvolvimento (I&D) e a colaboracao
com instituicdes de investigacao. Foreman-Peck (2013) considera que os subsidios a inovacao
podem ser bastante Uteis, principalmente para as PMEs, que apresentam algumas dificuldades
na capacidade de investimento. Contudo, o sucesso da aplicacdo de um subsidio depende da
forma como a empresa gere o financiamento obtido. Caso esse processo seja mal realizado, pode
criar uma dependéncia, o que € negativo para as empresas, uma vez que deixam de ter capacidade

de suportar custos sem apoio.

O Portugal 2030 e do Plano de Recuperacao e Resiliéncia, instrumentos de politica publica

de apoio a inovacao e orientados para a promocao da transicao digital, climatica e da
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competitividade empresarial definem critérios claros e exigentes quanto a natureza inovadora dos
projetos. No entanto, a andlise dos diferentes instrumentos dos programas de financiamento
europeus permite concluir que o conceito de inovacdo nao é uniforme, assumindo naturezas
distintas consoante os objetivos especificos de cada tipologia de apoio. De forma geral, a inovacao
pode manifestar-se sob diferentes dimensées — tecnoldgica, organizacional, comercial ou
ambiental, sendo que, na pratica, muitos dos apoios nao se centram na introducao de inovacao
radical, mas antes na modernizacdo, adaptacdo e reforco da competitividade das empresas

(OECD, 2023; OECD & Eurostat, 2018).

No ambito do COMPETE 2030, as diferentes tipologias de apoio refletem diferentes niveis
e formas de inovacao. A Qualificacdo das PME promove essencialmente uma inovacao de natureza
organizacional e estratégica, através do reforco de competéncias internas, da digitalizacao de
processos € da melhoria dos modelos de gestao. Trata-se de uma inovacao intangivel, que nao
altera diretamente o processo produtivo, mas que contribui para aumentar a eficiéncia e a
capacidade de resposta das empresas ao mercado (COMPETE 2030, 2024). Por outro lado, a
Inovacao Produtiva centra-se na introducao de novos produtos, servicos ou processos produtivos,
ou na melhoria significativa dos existentes, implicando frequentemente investimento em tecnologia
e equipamentos, sendo este tipo de inovacao fortemente associado ao aumento da competitividade
da empresa (COMPETE 2030 & NORTE 2030, 2025). A Descarbonizacao das Empresas requer a
introducdo de inovacdo de natureza ambiental, focada na adocdo de solucbes que permitam
reduzir emissoes e melhorar a eficiéncia energeética, sendo frequentemente baseada na integracéo
de tecnologias existentes em novos contextos produtivos, mais do que na criacao de novas
solucdes tecnoldgicas, em linha com os objetivos da politica europeia de transicao climatica

(COMPETE 2030, 2025).

Uma logica semelhante pode ser observada no NORTE 2030, embora com uma maior
énfase na dimensao territorial e na sustentabilidade. A Inovacao Produtiva mantém-se como um
instrumento de modernizacdo tecnolégica e aumento da capacidade produtiva, enquanto a
Economia Circular introduz uma inovacdo de caracter sistémico, baseada na reconfiguracdo dos
modelos de producao e consumo, promovendo a eficiéncia no uso de recursos e a reducao de
desperdicios (NORTE 2030, 2024c). Por sua vez, os Incentivos Territoriais ndo se focam
diretamente na inovacao tecnoldgica, mas antes na adaptacao dos projetos as especificidades
regionais, promovendo uma inovacao contextual e a criacao de emprego no contexto econémico
local (NORTE 2030, 2024b). Finalmente, a tipologia de Contratacdo de Recursos Humanos
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Altamente Qualificados visa uma inovacdo baseada no conhecimento, na medida em que a
incorporacao de capital humano qualificado potencia a capacidade das empresas para desenvolver
e absorver novas tecnologias e praticas organizacionais, sendo este um fator determinante para a

capacidade de inovacdo das empresas (NORTE 2030, 2024a).

No caso da linha Empresas 4.0, a inovacao assume predominantemente uma dimensao
digital. O Coaching 4.0 promove uma inovacao estratégica, centrada na definicao e implementacao
de processos de transformacao digital (PRR, 2025a). Na mesma linha, a Industria 4.0 requer
inovacao tecnoldgica baseada na automacao e digitalizacdo dos sistemas produtivos (PRR, 2025b)
. A Internacionalizacao via e-commerce apoia a inovacao ao nivel dos canais de comercializacao,
permitindo as empresas aceder a novos mercados através de plataformas digitais, configurando
uma inovacao de natureza comercial (PRR, 2024). Por sua vez, o Voucher para Startups distingue-
Se por apoiar empresas em fases iniciais, promovendo frequentemente formas de inovacao mais
experimentais e potencialmente disruptivas, associadas ao desenvolvimento de novos produtos e

modelos de negocio (PRR, 2025d).

Alinha de Capitalizacdo e Inovacdo Empresarial, através da tipologia |A nas PME, introduz
uma vertente de inovacao tecnolégica avancada, centrada na integracao de solucdes de
inteligéncia artificial nos processos empresariais (PRR, 2025c). Esta tipologia apresenta um
potencial transformador significativo, na medida em que pode alterar ndo apenas os processos
operacionais, mas também os mecanismos de tomada de decisdo e criacao de valor nas
empresas, refletindo a crescente relevancia das tecnologias digitais avancadas no contexto

empresarial (OECD, 2023).

Por fim, no ambito da Descarbonizacao da Industria, as tipologias de apoio implicam uma
inovacao de natureza predominantemente ambiental e incremental. A Descarbonizacdo da
Industria foca-se na transformacao dos processos produtivos com vista a reducdo de emissoes,
enquanto a Eficiéncia Energética de Edificios incide na otimizacdo do consumo energético. Em
ambos 0s casos, a inovacao nao resulta necessariamente da criacdo de novas tecnologias, mas
sim da adocao e implementacdo de solucdes mais eficientes e sustentaveis, alinhadas com os

objetivos da transicdo climatica e energética europeia (PRR, 2022a, 2022b).
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5.2.2 Expectativas das empresas que se candidataram a fundos europeus entre

2022 e 2025

As tipologias de apoio em analise consideram uma elevada diversidade de objetivos
estratégicos definidos para garantir o cumprimento de metas especificas ao longo de todo o
periodo de vigéncia dos programas. Os avisos de candidatura traduzem esses objetivos

estratégicos em requisitos concretos que orientam a estruturacéao dos projetos.

Importa salientar que, em muitos casos, os requisitos minimos definidos nos avisos de
candidatura ja assumem um grau de exigéncia consideravel. Estes avisos estabelecem condicoes
técnicas, financeiras e estratégicas que obrigam as empresas a estruturar projetos com niveis
elevados de ambicao e evolucao esperada. Assim, mesmo quando as empresas se propdem
apenas a cumprir os requisitos minimos formais, tal cumprimento pode, por si s, representar um

esforco significativo em termos de planeamento, investimento e capacidade organizacional.

Paralelamente, existem avisos que nao se limitam a definicao de limiares minimos,
prevendo antes intervalos de desempenho ou metas graduais, cuja concretizacao influencia
diretamente a pontuacao obtida no critério de mérito do projeto. Nestes casos, a ambicao do
projeto torna-se um fator estratégico, na medida em que niveis superiores de desempenho, por
exemplo, em indicadores de inovacao, internacionalizacao, sustentabilidade ou criacdo de
emprego qualificado podem traduzir-se numa classificacdo mais elevada e, consequentemente,

numa maior probabilidade de aprovacao e financiamento.

No que concerne ao Mérito do Projeto (MP), verifica-se que, aquando da aprovacdo das
candidaturas, é emitido um parecer técnico no qual consta a pontuacao final atribuida. Regra
geral, o MP encontra-se incluido neste documento, contudo, a sua apresentacao nao é obrigatoria
em todas as tipologias de apoio, como se observa no caso especifico da medida “Descarbonizacao

da Industria”.

Com base na analise dos valores de MP disponiveis para as candidaturas aprovadas,
constata-se que a média se situa em torno de 4 pontos. Este valor posiciona-se acima do limiar
minimo exigido para aprovacao, fixado em 3 pontos, evidenciando, assim, que as empresas

colocam as suas expectativas num patamar mais alto.

Ao longo do estagio foi possivel verificar situacdes em que a decisao de candidatura e o

grau de ambicdo assumido resultam de uma combinacdo de fatores, designadamente a
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capacidade financeira da empresa, o risco associado ao investimento, o enquadramento
estratégico interno e as condicdes especificas do aviso. Assim, algumas empresas optam por uma
abordagem mais prudente, alinhada com os minimos exigidos, enquanto outras procuram
diferenciar-se através de propostas mais ousadas e competitivas, visando maximizar a pontuacao

no mérito do projeto.

Caso as empresas nao cumpram com as metas estabelecidas que fundamentaram a
avaliacdo do Mérito do Projeto e a consequente aprovacéo da candidatura, podera ser exigida a
restituicdo parcial ou total do financiamento atribuido. Esta penalizacédo esta definida no aviso de

cada tipologia de apoio.

Descarbonizacao da Indistria

Quando as empresas se candidatam ao apoio “Descarbonizacao da Industria”, tém de
cumprir os objetivos definidos no Aviso, orientados para as questdes da transicao climatica e
sustentabilidade. Especificamente, impde-se a reducdo do consumo energético e das emissdes
gases com efeito de estufa (GEE), mas nao se definem uma percentagem minima para essa
reducdo. Os investimentos elegiveis para alcancar estes objetivos incluem, por exemplo, a
modernizacao dos processos produtivos e a melhoria da sua eficiéncia energeética, de forma a

comprovadamente permitirem a reducdo dos consumos e emissoes.

No ambito do aviso relativo a descarbonizacao da industria, os critérios de avaliacao
contemplam, entre outros, os indicadores C1 — Emissdes e C4 — Reducéo de consumos, os quais
visam quantificar o desempenho ambiental dos projetos candidatos. O critério C1 avalia a reducéo
de emissdes de gases com efeito de estufa (eletricidade e combustiveis), atribuindo-se uma
pontuacao de 1 a projetos cuja reducao seja inferior a 30% e de 5 a projetos que atinjam ou
superem uma reducdo de 30%. De forma analoga, o critério C4 incide sobre a diminuicdo dos
consumos energgticos, considerando os consumos evitados de eletricidade e combustiveis face
ao periodo de referéncia (ano pré-candidatura). Neste caso, é atribuida uma pontuacdo de 1 para
reducdes inferiores a 30% e de 5 para reducdes iguais ou superiores a esse limiar. O prazo de
execucao dos projetos é de 24 meses, prevendo-se que as metas definidas sejam alcancadas no
ano cruzeiro, ou seja, apos a conclusao fisica e financeira, em que o projeto atinge o seu pleno

funcionamento e capacidade produtiva normal.
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Tabela 6 : Setor e expectativas das empresas clientes do DPI que apresentaram candidaturas ao
incentivo de Descarbonizacao da Industria

RESULTADOS ESPERADOS

% DE REDUGAO DE % DE REDUGAO DE
EMPRESA SETOR DE ATIVIDADE DIMENSAOQ IDADE CONSUMO EMISSOES DE GASES DE
ENERGETICO EFEITOS DE ESTUFA
Empresa 7 Industria de Papel Pequena 20+ 34,78% 33,57%
Empresa8 : Turismo, Hotelaria e Restauracao Pequena 6-19 44,08% 38,03%
Empresa 10 Industria Téxtil Pequena 20+ 89,87% 89,86%
Empresa 13 | Indastria Metalomecénica e Metais Media 20+ 30,94% 30,949%
Empresa 16 Industria Téxtil Média 6-19 37,98% 39,45%
Empresa 26 Indastria Téxtil Pequena 20+ 30,93% 30,33%
Empresa 27 Indastria Téxtil Pequena 20+ 34,87% 30,40%
Empresa 32 Indastria Téxtil Média 20+ 41,21% 30,469

Fonte. Elaboragcdo propria com base em dados internos da empresa

A Tabela 6 mostra que as empresas esperam obter reducdes do consumo de energia
entre 31% e 90% (média de 44%). As expectativas relativas a diminuicao de emissdes de GEE sao
ligeiramente mais modestas (média de 41%). No entanto, estas médias estao influenciadas pelas
expectativas da empresa 10, uma empresa que opera no setor Téxtil com mais de 30 anos de
atividade, que espera obter reducdes de consumo energético e de emissao de gases de cerca de
90%. Isto indica que o projeto de investimento prevé uma transformacéo profunda do processo

produtivo.

As restantes empresas preveem reducdes menos significativas, mas igualmente
expressivas, compreendidas entre os 30% e os 50% para ambos os indicadores. As metas
projetadas pelas empresas no momento da candidatura revelam expectativas moderadas quanto
ao impacto dos projetos, no entanto todas consideram valores que permitam ao projeto uma
atribuicao de no minimo 4 pontos, num maximo de 5 relativamente ao Mérito, de forma a

aumentarem as possibilidades de serem financiadas.

Incentivos Territoriais

Quando as empresas se candidatam aos Incentivos Territoriais, devem demonstrar que
0s projetos propostos contribuem para a promocao do desenvolvimento econdmico e para o
reforco da coesao territorial das regides onde se inserem, em conformidade com as prioridades
estabelecidas no respetivo aviso. Esta tipologia de apoio assume um ambito territorial delimitado

ao nivel das NUTS llI, sendo, por isso, operacionalizada através de avisos especificos para cada
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regido, ajustados as respetivas dinamicas e necessidades de desenvolvimento. A avaliacdo das
candidaturas é realizada com base em indicadores como a taxa de variacao do Valor Acrescentado

Bruto (VAB), o numero de Recursos Humanos (RH) e o Volume de Negdcios (Tabela 7).

Das duas empresas clientes do DPI que submeteram candidatura aos Incentivos
Territoriais, a empresa 21 candidatou-se ao sistema de incentivo do Alto Minho, dado a sua
localizacao ser em Viana do Castelo e a empresa 26 candidatou-se ao sistema de incentivo do
Cavado, uma vez que é de Barcelos. Apesar de se candidatarem a mesma tipologia de apoio,
sendo de regides diferentes, os avisos definem critérios diversos no que diz respeito aos
beneficiarios elegiveis. A Comunidade Intermunicipal (CIM) do Cavado apresenta uma abordagem
mais seletiva e industrializada, privilegiando sobretudo atividades transformadoras e de maior
intensidade tecnolégica ou industrial, como a fabricacdo de equipamentos informaticos, téxteis,
vestuario e produtos metalicos (CAE 13, 14, 25 e 26), além de incluir o alojamento apenas em
condicobes muito restritivas associadas a territérios de baixa densidade e requalificacdo de
unidades existentes. Ja CIM do Alto Minho adota uma estratégia mais diversificada, integrando
nao so setores industriais, mas também um vasto conjunto de atividades dos servicos, comércio,
construcao e setores sociais, como energia, transportes, atividades imobiliarias, comércio a retalho
em varias modalidades, educacao, salde e servicos pessoais, ainda que com algumas restricoes

territoriais e excecdes especificas.

Apesar das divergéncias definidas nos critérios de elegibilidade, no que diz respeito aos
beneficiarios, quer a empresa 21, quer a empresa 26 operam no setor da industria
transformadora. Apesar de ambas serem empresas maduras, a Empresa 21 é uma microempresa,
enquanto a Empresa 26 é uma pequena empresa (Tabela 7).

Tabela 7 . Sefor e expectativas das empresas clientes do DPI que apresentaram candidaturas
aos Incentivos Territorials

RESULTADOS ESPERADOS

VARIAGAD DA CRIAGAO DE | VARIAGAO DO
EMPRESA SETOR DE ATIVIDADE DIMENSAO IDADE TAXA DE VAB POSTOSDE | VOLUMEDE
TRABALHO NEGOCIOS
Empresa 21/ Industria Metalomecanica e Metais Microempresa 2p.p 2 55%
Empresa 26 Industria Téxtil Pequena | 1p.p 1 29%

Fonte.: Elaboracdo propria com base em dados internos da empresa

Apesar de as duas empresas se candidatarem com base me avisos de ambitos territoriais
diferentes, os indicadores que influenciam o Mérito do Projeto (MP) sdo iguais. Este indicador
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resulta da ponderacéo de dois critérios fundamentais: (i) a mais-valia socioeconémica e ambiental
do projeto (A) e (ii) a eficacia e eficiéncia da operacéo (B), sendo calculado através da expressao
MP = 0,5A + 0,5B. Para efeitos de elegibilidade, ¢ exigido um limiar minimo de MP igual ou
superior a 3,00. Posteriormente, os projetos que cumprem este minimo sdo hierarquizados por
ordem decrescente da pontuacdo, até ao limite da dotacdo orcamental disponivel. O critério A
avalia o contributo do projeto para a competitividade econémica, nomeadamente através do
aumento do volume de negdcios, da geracdo de valor acrescentado (VAB) e da sustentabilidade
do emprego, bem como o seu alinhamento com objetivos de coesao territorial, sustentabilidade
ambiental e prioridades estratégicas regionais (Tabela 8). Por sua vez, o critério B incide sobre a
qualidade da implementacéo do projeto, analisando a coeréncia do investimento, a eficiéncia na

afetacdo de recursos e a capacidade de concretizacdo dos resultados propostos.

Tabela 8 . Pontuacdo do Critério A

Pontuacao Variacao do Volume Negdcios Variacao dataxa de VAB Emprego
5 >=10% 50p.p Mantém todos os postos existentes
3 5%-10% 0eb5,0p.p Mantém 50% dos postos existentes
1 <5% <=0p.p Mantém menos de 50% do postos existentes

Fonte: Elaboracao propria com base na documentacao relativa ao aviso

Deste modo, a aprovacao nao depende apenas do cumprimento de um valor minimo, mas
também da posicdo relativa do projeto face as restantes candidaturas, refletindo uma légica
concorrencial baseada na qualidade e impacto esperado dos investimentos. O prazo de execucao

dos projetos € de 24 meses.

Ambas as empresas apresentam perspetivas de crescimento em todos os indicadores. A
empresa 21, que opera na industria metalomecanica, projeta um aumento do VAB na ordem dos
55%. A empresa 26, a operar no setor téxtil, estima um crescimento do VAB mais modesto, na
ordem dos 33% (Tabela 7). No Valor Bruto de Producao (VBP), as empresas reportam expectativas
de crescimento de cerca de 50% na empresa 21 e de cerca de 29% na empresa 26. Isto permite
concluir que existe uma variacao esperada da taxa de VAB de 1 p.p. na empresa 21 e 2 p.p. na
empresa 26, 0 que equivale a uma atribuicdo de 3 pontos neste indicador, para cada uma das
empresas. Esta variacao da taxa de VAB resulta da comparacao entre a proporcdo do VAB face ao

VBP antes e apos a realizacao do projeto de investimento.
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As expectativas relativas a criacdo de emprego sdo muito modestas. A empresa 21 prevé
a criacao de 2 postos de trabalho, em relacao aos 7 ja existentes e a empresa 26 apenas 1 em
relacdo aos 22 que ja existam. Isto deve-se ao facto de o aviso nao requerer um aumento do

numero de postos de trabalho, mas sim a manutencdo dos mesmos (Tabela 8).

No que concerne ao volume de negocios a empresa 21 projeta um crescimento de 55%

e a empresa 26 prevé um aumento de 29% (Tabela 7).

De forma global, os resultados projetados garantem uma pontuacédo maxima no MP, em

todos os indicadores exceto na variacao da taxa de VAB.

Inovacio Produtiva

Os avisos de Inovacao Produtiva tém como objetivos centrais o reforco da competitividade
das empresas através do aumento da capacidade produtiva, da incorporacéo de inovacao
tecnoldgica e organizacional, da criacdo de emprego, em particular qualificado, bem como da
promocao da internacionalizacdo e da transicdo energética. Nesta tipologia, para efeitos de
avaliacao do projeto, sao considerados apenas os dois indicadores nos quais a empresa prevé

apresentar melhores resultados.

Das sete empresas que submeteram candidatura ao Sistema de Incentivo (Sl) a Inovacao
Produtiva, apenas se realizaram planos de negocio para trés casos, uma vez que em funcdo do
montante/dimensao do investimento que se pretende realizar, nem sempre & necessario a

realizacao de uma projecao financeira dos resultados esperados.

Das trés empresas consideradas e para as quais foi desenvolvida a analise das

expectativas, todas operam em subsetores diferentes da industria transformadora (Tabela 9).

No ambito do Sl a Inovacao Produtiva, a selecdo das candidaturas esta dependente do

cumprimento dos requisitos de elegibilidade definidos no aviso e da avaliacdo do seu mérito.

O MP é calculado através da ponderacao de quatro critérios fundamentais: (i) a adequacao
do projeto a estratégia (A), (i) a qualidade da proposta (B), (iii) a capacidade de execucédo (C) e
(iv) o impacto do projeto (D), de acordo com a expressao: MP = 0,2A + 0,3B + 0,1C + 0,4D. Cada
um destes critérios ¢ pontuado numa escala de 1 a 5 valores, sendo o resultado arredondado as

centésimas, onde:
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1. Muito insuficiente: o critério de selecao nao é enderecado de forma adequada;

2. Insuficiente: a candidatura endereca de forma geral o critério de selecéo, existindo
debilidades significativas;

3. Suficiente: a candidatura endereca o critério de selecdo com qualidade, com
debilidades moderadas;

4. A candidatura endereca o critério de selecdo com elevada qualidade, com debilidades
pontuais;

5. Muito bom: a candidatura endereca todos os aspetos relevantes do critério de selecéo,

nao existindo debilidades de relevo a registar.

Para efeitos de elegibilidade, as candidaturas devem obter uma pontuacdo minima global
de MP igual ou superior a 3,00, bem como cumprir limiares minimos por critério, nomeadamente:

2,00 no critério A, 3,00 no critério B, e 2,00 nos critérios C e D.

O critério A avalia o grau de alinhamento do projeto com as prioridades estratégicas e
objetivos do programa, enquanto o critério B incide sobre a qualidade técnica e a coeréncia da
proposta apresentada. O critério C analisa a capacidade do promotor para executar o projeto,
considerando os recursos disponiveis e a robustez do plano de implementacao. Finalmente, o
critério D mede o impacto esperado da operacdo, nomeadamente ao nivel da competitividade,

criacao de emprego, inovacao e contributo para a economia.

Apods a verificacao da elegibilidade e da avaliacdo do mérito absoluto, as candidaturas sao
hierarquizadas por ordem decrescente do MP (mérito relativo), sendo selecionadas até ao limite
da dotacao orcamental disponivel em cada fase do concurso. O prazo de execucéo é de 24 meses,

pelo que se espera que as expectativas se traduzam em resultados no ano cruzeiro.
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Tabela 9 . Setor e expectativas das empresas clientes do DPI que apresentaram candidaturas ao
incentivo de Inovacao Produtiva

RESULTADOS ESPERADOS

| | y
I o> o o o e e
EMPRESA SETOR DEATIVIDADE DIMENSAQO IDADE | EMPREGO | VOLUMEDE DE CONSUMO
ACRESCENTAD| EMPREGO QUALIFICADO | NEGOCIOS INTERNACIONAL ENERGETICO GASES DE EFEITOS
0 BRUTO | (peso exportador) DE ESTUFA
Industria | | | |
Empresa3 | Metalomecénicae | Meédia | 6-19 69% | 14 7 58% 97,70% 34,00% 34,00%
Metais |
Empresa 12 Industria Téxtil | Pequena | 1-5 33% 8 NA 23% 83,00% NA | NA
Empresagg | MoismadeMaquinas | gg % 5 1 | 125w 28,00% NA NA
eEquipamentos | | | |

Fonte.: Elaboracao propria com base em dados internos da empresa

No que respeita ao Valor Acrescentado Bruto (VAB), todas as empresas apresentam
perspetivas de crescimento, que variam entre os 33% da empresa 12 e os 144% da empresa 22.
Em média, as trés empresas esperam obter aumentos do VAB de 82% com a implementacao dos
respetivos projetos de investimento, evidenciando expectativas particularmente ambiciosas quanto

ao impacto do investimento neste indicador de desempenho economico (Tabela 9).

Relativamente ao volume de negocios, observa-se a Empresa 12 prevé um aumento de
23%, a Empresa 3 projeta um crescimento de 58% e a Empresa 22 apresenta uma expectativa de
crescimento de 125%. Em meédia, as trés empresas esperam um crescimento do VN de 68%

(Tabela 9).

No que concerne ao emprego, nao & imposto um numero minimo obrigatorio de postos
de trabalho criados. Verifica-se que, no conjunto, as empresas esperam criar 27 postos de
trabalho, do quais apenas 8 correspondem a postos de trabalho qualificado. A Empresa 3 destaca-
se ao prever a criacao de 14 postos de trabalho, dos quais 7 qualificados, evidenciando uma forte

aposta na valorizacdo do capital humano (Tabela 9).

No dominio da internacionalizacao, as empresas apresentam niveis distintos de orientacéo
para os mercados externos. Os aumentos projetados para 0 peso das exportacbes sao
relativamente modestos variando entre 1,1 p.p. da Empresa 3, que ja evidenciava uma forte

presenca internacional, via exportacoes e os 4 p.p. da Empresa 22 (a menos internacionalizada).

Por fim, no que respeita a dimensao ambiental, apenas a Empresa 3 apresenta metas

explicitas neste dominio, prevendo uma reducao de 34% no consumo energético e nas emissdes
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de gases com efeito de estufa, o que demonstra a integracédo de objetivos de sustentabilidade no

projeto de investimento.

Globalmente, os resultados projetados evidenciam que os investimentos previstos pelas
trés empresas se orientam para o aumento da produtividade, reforco da capacidade produtiva,
criacdo de emprego e melhoria do desempenho econémico, objetivos que se encontram alinhados

com a légica de intervencao dos avisos de Inovacao Produtiva.

IA nas PME

A Linha IA nas PME tem como principal objetivo incentivar a adocao de solucdes baseadas
em inteligéncia artificial nas empresas, promovendo ganhos de eficiéncia, melhoria dos processos
produtivos e reforco da competitividade. No ambito deste aviso, a analise incide sobre um conjunto
de empresas que apresentaram projetos com impacto esperado em indicadores como o Valor

Acrescentado Bruto (VAB), o volume de negocios e a criacdo de emprego (Tabela 10).

Das nove candidaturas realizadas no ambito da Linha IA na PME, sdo apenas consideradas
as candidaturas das empresas clientes, desconsiderando-se a candidatura da prdpria empresa

Alfa para esta tipologia de apoio (Tabela 10).

Tabela 10 : Sefor e expectativas das empresas clientes do DPI que apresentaram candidaturas
ao incentivo "Linha IA nas PME"

RESULTADOS ESPERADOS

VARIAGAO DO -
EMPRESA  SETORDEATIVIDADE DIMENSAO IDADE VAEOR CRIAGAO DE E:::ég% VOLUME DE
ACRESCENTADO EMPREGO QUALIFICADO NEGOCIOS
BRUTO
Inddstria
Empresa 3 Metalomecanica e Média 6-19 24% 1 1 21%
Metais
Empresa 4 Salde Pequena 6-19 8% 1 1 17%
Empresa 5 Industria Téxtil Pequena 6-19 16% 1 1 13%
Empresag | nousiniadeGestao b eng 6-19 20% 1 1 17%
de Residuos
Inddstria
Empresa 11 Metalomecéanica e Média 20+ 8% 1 1 9%
Metais
Empresa 16 Industria Téxtil Média 6-19 16% 2 2 8%
Empresa 18 Informatica Microempresa 6-19 33% 1 1 20%
Empresa 20 Industria Téxtil Média 20+ 5% 1 0 9%

Fonte. Elaboracao prdpria com base em dados internos da empresa
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Tabela 11 : Pontuacdo do critério B (criacdo de postos de trabalho)

Micro e Pequena empresa Média empresa Pontuagao

Fonte.: Elaboracao propria com base na documentacéo relativa ao aviso

Tabela 12 : Pontuacdo do critério B (crescimento do VAB)

Micro e Pequena empresa Média empresa Pontuacao

<2% <5% L2
>=22>10% | >B%a>15% | 4
>=10% L >=15% L5

Fonte: Elaboragcao propria com base na documentacéo relativa ao aviso

No ambito deste aviso os critérios de avaliacao contemplam, entre outros, os indicadores
A - Qualidade e relevancia do projeto face aos objetivos da medida e B - Contributo do projeto para
a economia nacional. O critério B engloba dois indicadores: a criacdo de postos de trabalho e o
crescimento do VAB, considerando a seguinte atribuicdo de pontuacao, respetivamente (Tabelas

11e12).

A metodologia de calculo para selecao das candidaturas é baseada no indicador de Mérito
do Projeto (MP), determinado pela seguinte férmula: MP = 0,50A + 0,50B. Para efeitos de selecao
e de hierarquizacao, consideram-se elegiveis os projetos que obtenham uma pontuacéao final de
MP igual ou superior a 3,00. O prazo de execucao dos projetos é de 24 meses. Se, na verificacdo
final, se concluir que a empresa nao executou o projeto conforme aprovado ou nao cumpriu as
obrigacdes e condicionantes definidas, o incentivo pode ser reduzido, suspenso ou nao pago na

totalidade, sendo o saldo final ajustado aos investimentos efetivamente comprovados e elegiveis.

Em meédia, as empresas reportam aumentos esperados de 14% nas vendas e de 17% no
VAB. Em termos de emprego, em média, as empresas esperam criar 1 posto de trabalho (total)

sendo todos eles qualificados, exceto o da empresa 20 (Tabela 10).
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No que respeita ao VAB, todas as empresas analisadas apresentam expectativas de
crescimento apos a implementacdo dos projetos. As projecées variam entre 5% e 33%,
evidenciando impactos diferenciados na geracdo de valor econémico. Destaca-se a Empresa 18,
a mais pequena do universo das empresas que apresentaram candidaturas a esta linha de apoio,
com um crescimento projetado de 33%, sugerindo um impacto particularmente significativo do

investimento na criacdo de valor (Tabela 10).

Também a Empresa 9 apresenta um crescimento esperado relevante (29%), seguida da
Empresa 3, com 24%. As restantes empresas apresentam aumentos esperados mais moderados,
compreendidos entre 5% e 16%, refletindo ainda assim uma expectativa consistente de melhoria

na capacidade de criacao de valor decorrente da incorporacao de novas solucoes de IA.

Relativamente ao volume de negocios, tendéncias expectativas de crescimento situam-se

entre 8% e 21%.

No que concerne ao emprego, verifica-se igualmente um contributo esperado dos projetos
para a criacao de postos de trabalho. De forma geral, as empresas preveem a criacdo de apenas
um novo posto de trabalho. Destaca-se a Empresa 16, que projeta a criacdo de dois novos postos

de trabalho qualificados, representando o aumento mais significativo neste indicador.

Tabela 13 : Variacdo da Produtividade das empresas

EMPRESA ANTES DEPOIS VARIACAO
Empresa 3 24940,97€  29939,68€  4998,71¢€
Empresa 4 48277,44€ | 42678,45€ - 5598,99¢€
Empresa5s 20164,25€  22244,.84€  2080,59¢€
Empresa 9 24632,88€  28448,79€  3815,91€
Empresa 11 29525,62€  31489,20€  1963,58€
Empresa 16 28540,82€  31474,77€  2933,95€
Empresa 18 24382,25€  21582,17€ - 2800,08¢€
Empresa 20 85568,76€ 87728056  2159,30€
P/ TRABALHADOR

EMPRESA ANTES DEPOIS VARIACAO
Empresa 3 61998,32¢  72618,81€  10620,49¢€
Empresa 4 68667,78€ 65665556 - 3002,23€
Empresa5s 65044,78€ 69513926  4469,14¢€
Empresa 9 8663553€  90989,11€  4353,58€
Empresa 11 7461515€  80407,94€  5792,79¢€
Empresa 16 8773506€  90672,59€  2937,53¢€
Empresa 18 7884350€ 63102,50€ - 15741,00€
Empresa 20 395082,92€ | 420469,00€ 25386,08¢€

Fonte. Elaboracao prdpria com base em dados internos da empresa
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Relativamente aos ganhos na produtividade, apenas 75% das empresas estimam
aumentos da produtividade com a implementacdo do projeto. Contudo, quer a empresa 4, quer a
empresa 18 estimam uma variacao negativa do VAB e do VN por trabalhador, o que pode indicar
que o crescimento do VAB (e do VN) esta subestimado face ao aumento de postos de trabalho, ou
que a criacado de postos de trabalho previstos ndo se traduzira, numa fase inicial, concretamente
durante os primeiros dois anos de execucao dos projetos, num aumento imediato da produtividade.
O impacto positivo no volume de negocios, decorrente da consolidacdo da capacidade produtiva e
da eventual expansao da atividade, podera eventualmente esperar-se mais tarde. Numa fase inicial
de implementacéo do projeto, é expectavel uma diminuicao da rentabilidade, dado que os custos
adicionais com a contratacao de recursos humanos superam 0 acréscimo gerado no volume de

negocios.

Contratacado de Recursos Humanos Altamente Qualificados (RHAQ)

Os Avisos de Contratacao de Recursos Humanos Altamente Qualificados tém como
principal objetivo reforcar a capacidade das empresas para desenvolver atividades intensivas em
conhecimento, promovendo a contratacao de recursos humanos com competéncias cientificas,
tecnoldgicas e de gestao avancada, que promovam um impacto direto na inovacao, produtividade

e competitividade empresarial.

A empresa que submeteu candidatura opera na Industria Téxtil, tendo mais de 20 anos

de atividade (Tabela 14).

Tabela 14 : Sefor e expectativas da empresa cliente do DPI que apresentou candidatura ao
incentivo "Contratacdo de Recursos Humanos Altamente Qualificados"”

RESULTADOS ESPERADOS

N° POSTOS DE N®POSTOSDE CRIACAO DE CRIACAO
EMPRESA SETORDE ATIVIDADE DIMENSAO  IDADE [RESURSS TRABALHO Ciparen EMPREGO
QUALIFICADO QUALIFICADO
E
m;;esa | IndostriaTextil | Media | 20+ NA 2 NA 2

Fonte. Elaboracao prdpria com base em dados internos da empresa
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Antes da implementacdo do projeto, a empresa ndo apresentava trabalhadores
qualificados, o que condicionava a capacidade da empresa para desenvolver atividades de maior
valor acrescentado e processos de inovacdo mais complexos. A expectativa apos a execucao do
projeto apoiado, é de criacdo de dois postos de trabalho altamente qualificados, ou seja,
contratacao de profissionais com nivel de qualificacdo igual ou superior a 6 (licenciatura). Como
nao indica o numero total de trabalhadores, ndo é possivel avaliar a importancia desta variacao
positiva no emprego altamente qualificado. Apesar disso, esta variacdo &, por si so6, um indicador

relevante do impacto do incentivo (Tabelal4).

As expectativas projetadas pelas empresas tendem a refletir ndo apenas os objetivos
especificos de cada aviso, mas também o posicionamento estratégico das proprias empresas face
as oportunidades de financiamento disponiveis. Enquanto alguns projetos evidenciam niveis de
ambicdo mais elevados, com projecées de crescimento expressivas em indicadores de
desempenho econémico e/ou ambiental, outros apresentam metas mais moderadas e alinhadas
com os minimos requeridos para a obtencao do apoio publico. Esta diversidade de expectativas
sugere que 0s processos de candidatura resultam frequentemente de um equilibrio entre o
potencial de transformacao associado ao investimento, a capacidade efetiva das empresas para o

concretizar e os critérios de avaliacao definidos nos avisos.

5.2.3 Incumprimento das expectativas definidas no momento da candidatura

Os avisos associados a cada tipologia de apoio definem um conjunto de indicadores
destinados a avaliar a evolucao e o desempenho das empresas apos a implementacao e execucao
dos respetivos projetos. Estes indicadores, apresentados em sede de candidatura, ndo assumem
um carater meramente indicativo ou declarativo, constituindo antes compromissos formais
integrados nas obrigacdes contratuais do beneficiario e relevantes para a propria decisao de

aprovacao e atribuicao do apoio.

Com o objetivo de evitar a definicao de metas excessivamente otimistas por parte das
empresas, que poderiam comprometer a credibilidade das candidaturas e influenciar
indevidamente a aprovacao e atribuicdo de financiamento, estes avisos estabelecem mecanismos
de penalizacdo em caso de incumprimento. Desta forma, procura-se assegurar que as expectativas

apresentadas sejam realistas e sustentadas.
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Neste contexto, o programa PT 2030 e o PRR adotam abordagens distintas relativamente
ao incumprimento das metas definidas nas candidaturas. O PT 2030 apresenta um modelo mais
complexo e detalhado, prevendo diferentes tipos de penalizacdes consoante a tipologia de apoio e
o grau de incumprimento. Por sua vez, o PRR adota uma abordagem mais simplificada, assente

essencialmente numa logica binaria de cumprimento ou incumprimento.

Em situacdes de nao concretizacdo das expectativas definidas, quer nas tipologias de
apoio do PRR, que nas tipologias de apoio do PT 2030, poderédo ser aplicadas medidas como a

revogacao total do apoio concedido ou a devolucao parcial do financiamento atribuido.

No ambito dos incentivos territoriais, tipologia de apoio disponibilizada pelo programa
PT2030, a avaliacao do cumprimento das expectativas definidas pelas empresas ocorre em dois

momentos distintos.

Num primeiro momento, aquando do encerramento fisico e financeiro da operacao, é
analisado o grau de realizacao do investimento apoiado, com base na execuco fisica e financeira

do projeto.

O valor total de financiamento contratado apenas se mantém no caso de o grau de
realizacao do investimento apoiado ser de pelo menos 80%. Caso este limiar nao seja alcancado

sao aplicadas taxas de penalizacao (Tabela 15).

Tabela 15 : Grau de cumprimento e penalizacdo da taxa de financiamento da tipologia de apoio
"Incentivo Terriforial"

Grau de Cumprimento  Penalizacdo da taxa de financiamento

180% -70%] 0,5 p.p.
170% - 60% ] 1,0 p.p.
160% -50% ] 1,5 p.p.

< 50% 2,0 p.p.

Fonte. Elaboracao prdpria com base na documentacao relativa ao aviso

Em situacdes mais criticas, nomeadamente quando o grau de realizacao € inferior a 40%
e compromete os objetivos essenciais da operacao, verifica-se a revogacao do apoio concedido,

ou seja, a devolucao do apoio concedido.
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Num segundo momento, ou seja, no ano pos-projeto que corresponde ao segundo
exercicio econdmico completo apds a conclusao do investimento, a avaliacdo incide sobre os
resultados alcancados, tendo por referéncia os indicadores definidos previamente, como o valor
acrescentado bruto, o volume de negocios e a criacao de emprego. O desempenho da operacéo ¢
aferido através do calculo do Resultado da Operacdo, que resulta da comparacdo entre os valores
efetivamente alcancados e os valores contratualizados, sendo considerados os dois indicadores
com melhor desempenho. A manutencdo da intensidade de auxilio estd condicionada a um nivel
minimo de 80% deste resultado. A taxa de financiamento é reduzida em meio p.p. por cada dois
p.p. abaixo do limiar definido de 80%, até ao maximo de trés p.p. Tal como na fase de realizacao,
situacdes de incumprimento grave, designadamente quando o resultado da operacao é inferior a

40%, podem conduzir & revogacdo do apoio.

Adicionalmente, existe a possibilidade de revisao das metas inicialmente definidas,
mediante solicitacao do beneficiario, até ao momento de submissao do pedido de pagamento de
saldo final e desde que se verifiqguem circunstancias inesperadas e nao imputaveis a empresa.
Ainda assim, este regime evidencia uma forte orientacao para a responsabilizacao das entidades
beneficiarias, assegurando que as expectativas definidas em sede de candidatura sao realistas e

que o financiamento publico é atribuido em funcao de resultados efetivamente alcancados.

Tabela 16 : Grau de cumprimento e penalizacdo da taxa de financiamento da tipologia de apoio
"Inovacao Produtiva”

Grau de Cumprimento Penalizacido dataxa de financiamento

] 70% - 65% ] 0,5 p.p.
165%-60%] 1,0 p.p.
160% - 50% ] 1,5 p.p.

<50% 2,0 p.p.

Fonte: Elaboracao propria com base em dados do Aviso

No caso dos incentivos de Inovacao Produtiva é aplicada a mesma forma de avaliacao de

cumprimento, apenas diverge a percentagem atribuida ao grau de incumprimento (Tabela 16).

A manutencao da intensidade de auxilio esta condicionada a um nivel minimo de 70%
deste resultado. O desempenho da operacdo é aferido através do calculo do Resultado da

Operacdo, que resulta da comparacédo entre os valores efetivamente alcancados e os valores
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contratualizados, sendo considerados apenas dois indicadores com melhor desempenho, dos

quatro indicadores definidos.

No ambito das tipologias de apoio Inovacdo Produtiva e Incentivos Territoriais a
consideracao exclusiva dos dois indicadores com melhor desempenho introduz uma dimensao
estratégica na definicdo dos objetivos dos projetos. Neste contexto, as empresas tendem a
privilegiar os indicadores cuja concretizacao apresenta maior previsibilidade e controlo, como o
aumento da produtividade ou do volume de negdcios, em detrimento de indicadores mais incertos
ou dependentes de fatores externos, como a criacado de emprego altamente qualificado ou a
introducao de inovacdes de natureza mais disruptiva. Esta logica revela uma orientacao para a
minimizacao do risco associado ao incumprimento, evidenciando que as empresas nao procuram
necessariamente maximizar o impacto transformador dos projetos, mas antes assegurar o

cumprimento dos critérios exigidos para manutencao do apoio.

Na tipologia de apoio “Linha IA nas PME", financiada pelo PRR, e considerando o carater
mais simplificado deste programa, procede-se a verificacdo da percentagem de execucdo do
projeto. Sempre que se constate que o projeto ndo se encontra no nivel de desenvolvimento
previsto, o montante de financiamento atribuido é ajustado em baixa, em funcdo dos investimentos

efetivamente realizados e devidamente comprovados.
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6. Conclusdes e Recomendacdes

A diversidade de programas e tipologias de apoio disponiveis, por um lado, permite uma
maior adequacao entre os objetivos dos projetos e o0s instrumentos de financiamento,
possibilitando as empresas selecionar os apoios que melhor se ajustam as suas necessidades
especificas. Por outro lado, esta multiplicidade de programas introduz um grau adicional de
complexidade no processo de candidatura, exigindo um conhecimento técnico aprofundado dos

critérios de elegibilidade, dos requisitos formais e dos mecanismos de avaliacao.

Neste contexto, empresas com menor capacidade técnica ou menor acesso a Servicos
especializados poderdo enfrentar maiores dificuldades no processo de candidatura, o que pode
contribuir para assimetrias no acesso aos incentivos. Assim, a diversidade de instrumentos,
embora seja positiva do ponto de vista da abrangéncia e da flexibilidade, pode simultaneamente
constituir uma barreira a participacao de algumas empresas. Em contrapartida, este contexto cria
oportunidades para as empresas de consultadoria com conhecimento especializado nesse
dominio, como é o caso da empresa que acolheu o estagio curricular, cujo papel se revela
particularmente relevante no apoio a elaboracdo, submissao e acompanhamento das

candidaturas.

A limitacao de recursos proprios e as dificuldades de acesso a financiamento externo
fazem com que os incentivos publicos sejam, em muitos casos, um elemento essencial na
concretizacao de projetos de maior dimensao. Neste contexto, a combinacao de capitais préprios,
financiamento bancario e fundos europeus pode contribuir para mitigar o risco financeiro e

viabilizar estratégias de crescimento.

Os resultados da analise e a experiéncia pratica sugerem que 0 recurso aos incentivos
publicos nao decorre, na maioria dos casos, de uma logica puramente oportunista, mas antes da
existéncia de estratégias de investimento previamente definidas. O facto de varias empresas
apresentarem candidaturas de forma recorrente ao longo do periodo analisado indicia uma
utilizacdo estruturada e continua dos instrumentos de financiamento disponiveis. Contudo, é
importante salientar que esta percecao resulta de uma analise baseada numa amostra reduzida e

nao representativa, pelo que nao pode ser extrapolada.

Ainda assim, no contexto analisado, importa reconhecer que os incentivos parecem
desempenhar um papel determinante na viabilizacao desses investimentos, particularmente num
enquadramento em que as empresas enfrentam restricdes ao nivel dos recursos préprios e do
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acesso a financiamento externo. Neste sentido, os apoios publicos ndo sdo necessariamente o
fator que origina o investimento, mas poderdo influenciar a sua dimensao, o seu calendario de

execucao e, em alguns casos, a sua concretizacao.

No que diz respeito a caracterizacao das empresas do departamento de Projetos de
Investimento da Empresa Alfa, verifica-se que tém um perfil relativamente homogéneo. Sao
maioritariamente pequenas e médias empresas, a operar no setor da industria transformadora -
em particular na industria téxtil — e localizadas predominantemente na regiao Norte de Portugal.
Trata-se, em grande parte, de empresas maduras confrontadas com a necessidade de adaptacao

constante e de investir para se manterem competitivas.

Este perfil revela que, no contexto analisado, o recurso aos fundos europeus nao é
exclusivo de empresas emergentes ou em fase inicial, mas antes uma pratica recorrente em
empresas ja estabelecidas, que procuram reforcar a sua posicao no mercado. A evidéncia de que
varias empresas apresentam multiplas candidaturas ao longo do periodo analisado reforca esta
ideia, sugerindo uma utilizacdo estratégica e continua programas europeus de financiamento
disponiveis. Tal comportamento sugere que os incentivos sao encarados nao como oportunidades
pontuais, mas como parte integrante de uma estratégia de investimento estruturada e de médio-

longo prazo.

Relativamente as candidaturas analisadas, observa-se uma clara predominancia dos
programas associados ao Plano de Recuperacdo e Resiliéncia, em particular das tipologias
relacionadas com a digitalizacdo, como a linha Empresas 4.0. Este resultado evidencia o perfil
predominante das empresas clientes do DPI, que operam essencialmente no setor da industria
transformadora, nomeadamente na industria téxtil. Contudo, importa ressalvar que a distribuicao
das candidaturas depende igualmente da oferta de instrumentos de apoio disponivel em cada
periodo de analise. Neste sentido, a menor expressao de candidaturas em determinadas tipologias
de apoio nao traduz, necessariamente, um menor interesse por parte das empresas, mas antes

ser consequéncia de critérios de elegibilidade mais restritivos.

No que concerne aos resultados das candidaturas, importa destacar que a taxa de
aprovacdo, embora relevante, & acompanhada por uma percentagem significativa de
indeferimentos. Contudo, na maioria dos casos, estes ndo decorrem de falhas técnicas ou de
inadequacao dos projetos, mas sim de limitacdes ao nivel da dotacéo financeira dos programas.

Este aspeto evidencia uma elevada procura por estes instrumentos de apoio, bem como a
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existéncia de constrangimentos estruturais na capacidade de resposta dos sistemas de
financiamento. Consequentemente, reforca-se a importancia da rapidez e do rigor na preparacao

das candidaturas como fatores criticos de sucesso.

No que diz respeito as expectativas das empresas, os resultados indicam que os fundos
europeus contribuem, de forma relevante, para o aumento do volume de negocios e da
produtividade das empresas, bem como para o reforco da sua capacidade competitiva e para a
melhoria do seu posicionamento no mercado, conforme os objetivos definidos pelos programas
de apoio. Adicionalmente, surgem como expectativas relevantes a criacao e a qualificacao de
emprego, bem como a adocao de praticas mais sustentaveis, tanto do ponto de vista ambiental
como organizacional. Importa, contudo, sublinhar, que estas conclusdes baseiam nas expectativas
manifestadas pelas empresas no momento da candidatura e nao na verificacdo ex post dos

resultados alcancados.

Em diversas tipologias de apoio, o cumprimento parcial dos objetivos definidos na
candidatura nem sempre implica a perda total do incentivo atribuido, o que pode induzir a uma
sobreavaliacdo inicial das expectativas face aos indicadores definidos no aviso e aos critérios de

avaliacao do mérito absoluto das candidaturas.

Os avisos de candidatura, ao estabelecerem requisitos técnicos, financeiros e estratégicos
exigentes, parecem desempenhar um papel determinante na estruturacdo dos projetos,
influenciando diretamente a definicdo das expectativas das empresas plasmadas nos formularios
de candidatura. A existéncia de limiares minimos de execucdo podera contribuir para atenuar o
risco de penalizacdo em situacdes de incumprimento parcial das metas contratualizadas,

incentivando a adocao de comportamentos estratégicos por parte das empresas.

A analise desenvolvida baseia-se num conjunto especifico de empresas com forte
predominancia do setor industrial e concentracdo geografica na regiao Norte. Estas caracteristicas
nao sao necessariamente representativas da populacéo, limitando a extrapolacao direta dos

resultados para outros contextos setoriais e regionais.

Ainda assim, estas conclusdes assumem particular relevancia para a empresa Alfa, na
medida em que permitem aprofundar o conhecimento sobre o perfil e expectativas dos clientes do

DPI e ajustar a sua atuacao, contribuindo para uma maior eficacia na prestacao de servicos e para
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um melhor alinhamento entre as necessidades das empresas e as oportunidades de financiamento

disponiveis.

Teria ainda sido interessante complementar esta analise com outras caracteristicas das
empresas, como a sua estrutura de capital, o nivel de alavancagem financeira ou o crescimento
passado, uma vez que estes elementos poderiam ajudar a compreender de forma mais abrangente
os fatores associados ao recurso a fundos europeus e ao comportamento das empresas neste

contexto.

O envolvimento em processos reais, incluindo o contacto com candidaturas indeferidas,
permitiu desenvolver uma reflexao critica sobre os principais fatores que tendem a condicionar o
seu sucesso. Esta experiéncia evidenciou a importancia de um acompanhamento técnico
especializado, nao apenas na fase de preparacao inicial, mas também na adaptacao continua das
candidaturas aos objetivos e critérios especificos de cada aviso, contribuindo para o reforco da sua

qualidade técnica e consisténcia estratégica.

Para além da componente analitica, plasmada neste relatorio, importa salientar o
contributo operacional para a empresa no ambito da preparacao, elaboracdo, submissao e

acompanhamento de candidaturas.
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