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Processos adaptativos nas forcas de seguranca portuguesas: Um estudo comparativo entre sexos

Resumo

Os elementos das forcas de seguranca estdo frequentemente expostos a acontecimentos
potencialmente traumaticos, o que aumenta o risco de desenvolvimento de perturbacdes psicologicas.
Assim, torna-se fundamental compreender os processos adaptativos que permitem gerir as exigéncias
inerentes a esta profissdo. O presente estudo teve como objetivo comparar os processos adaptativos,
nomeadamente regulacdo emocional, resiliéncia, flexibilidade cognitiva e estratégias de coping, entre
homens e mulheres das forcas de seguranca portuguesas (GNR, PSP e PJ). A amostra foi constituida
por 412 participantes, 91 mulheres e 321 homens. Foram realizados testes #para amostras
independentes e andlises de covariancia (ANCOVA), controlando a exposicao traumatica. Os homens
reportaram valores médios superiores na subescala supressao emocional ({g} = -3.65, p<.001) e na
subescala desinvestimento comportamental ({410) =-2.12, p=.035). As mulheres reportaram valores
médios superiores na escala total da resiliéncia ({410) =3.84, p<.001), na subescala religido (410)
= 2.34, p=.020) e na subescala autodistracdo (A1,410) = 5.14, p=.024, n%p=.012). Estes
resultados reforcam a necessidade de considerar o sexo e a exposicdo traumatica no desenvolvimento
de estratégias de avaliacdo, apoio psicologico e formacao dirigidas aos profissionais das forcas de

seguranca.

Palavras-chave Exposicdo Traumatica; Forcas de Seguranca; Processos Adaptativos; Sexo



Adaptive processes in Portuguese police officers: A comparative study of the sexes
Abstract

Police officers are frequently exposed to potentially traumatic events, which increases the risk of
developing psychological disorders. It is therefore essential to understand the adaptive processes that
enable them to manage the demands inherent in this profession. The aim of this study was to compare
adaptive processes, namely emotional regulation, resilience, cognitive flexibility and coping strategies,
between men and women in the Portuguese police forces (GNR, PSP and PJ). The sample consisted of
412 participants, 91 women and 321 men. Independent samples #tests and analyses of covariance
(ANCOVA) were conducted, controlling for traumatic exposure. The results indicated statistically
significant differences on the emotional suppression subscale ({410) =-3.65, p<.001) and the
behavioural disengagement subscale ({410) =-2.12, p=.035), with men reporting higher mean scores
on these subscales. Women reported higher mean scores on the total resilience scale ({410) =3.84, p
<.001), the religion subscale ({410) = 2.34, p=.020) and the self-distraction subscale (A1,410) =
5.14, p=.024, n?p=.012). These results reinforce the need to consider sex and traumatic exposure
when developing assessment strategies, psychological support and training programmes aimed at

professionals in the police forces.

Keywords Adaptive Processes; Police Officers; Sex; Traumatic Exposure
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Introducao

Os elementos das forcas de seguranca exercem funcdes em contextos altamente exigentes a
nivel fisico, cognitivo e emocional (Porter & Lee, 2023). Ao longo da sua carreira, encontram-se
expostos a varios acontecimentos potencialmente traumaticos, o que pode levar ao desenvolvimento de
varias perturbacdes psicoldgicas como ansiedade, depressdo, burrout, entre outras (Ugwu & Idemudia,
2024; Violanti et al., 2017). A prevaléncia de perturbacdes psicologicas, nomeadamente Perturbacéo
de Stress Pds-Traumatico (PSPT) e Perturbacao Depressiva €, neste grupo de profissionais, o dobro da
observada no publico geral (Syed et al., 2020), o que pode levar a um comprometimento da ética
profissional (Papazoglou & Andersen, 2014). Esta exposicdo constitui um fator de risco para o
desenvolvimento de PSPT (Jetelina et al., 2020), cujos sintomas comprometem ndo so6 o
funcionamento diario do individuo (American Psychiatric Association, 2013) como também as
exigéncias operacionais esperadas dos profissionais das forcas de seguranca (Isabirye et al., 2022).
Ademais, fatores organizacionais e a natureza exigente do trabalho policial tém sido consistentemente
associados a problemas de saude mental, incluindo PSPT, nestes profissionais (Ugwu & ldemudia,
2024). Assim, torna-se relevante compreender os processos adaptativos que contribuem para a gestao
das exigéncias inerentes a esta profissdo, nomeadamente, a regulacdo emocional, a resiliéncia, a

flexibilidade cognitiva e as estratégias de coping.

A regulacdo emocional refere-se ao processo pelo qual os individuos influenciam quais as
emocdes que tém e como as experienciam e expressam (Gross, 1998), sendo um processo de iniciar,
manter e modificar a propria experiéncia emocional e a propria expressdo emocional (Restubog et al.,
2020). A resiliéncia é a capacidade do individuo para usar os sistemas de suporte por forma a melhor
lidar com o stress (Friborg et al., 2003), sendo também definida como o conjunto de tracos de
personalidade, qualidades e competéncias individuais, relativamente estaveis, associados a capacidade
de superar e ultrapassar a adversidade e lidar com o stress (Connor & Davidson, 2003; Smith-Osborne
& Button, 2013, citado em Pereira et al., 2016). A flexibilidade cognitiva caracteriza-se, de acordo com
Martin e Rubin (1995), pela consciéncia do individuo de que, em qualquer situacdo, existem opcdes e
alternativas disponiveis, pela disposicao para ser flexivel e adaptar-se a cada circunstancia, e pela
autoeficacia em ser flexivel. As estratégias de coping sdo definidas como sendo um conjunto de
estratégias com potencial para impactar, seja de forma positiva ou negativa, a satde fisica e mental
dos individuos com a capacidade de modificar a evolucdo do stress, seja evitando a situacdo

stressante, seja confrontando-a (Lazarus & Folkman, 1984). A investigacdo tem demonstrado que estes



processos ndo sao independentes. De acordo com Trudel-Fitzgerald et al. (2024), a regulacéo
emocional e o copingtém algumas semelhancas como, por exemplo, ambos mudam dinamicamente
ao longo do tempo e ambos incluem estratégias que sao vistas na dicotomia “adaptativas v
desadaptativas” devido a estarem relacionados com a saude fisica e mental (Trudel-Fitzgerald et al.,
2024). Esta relacao é igualmente passivel de ser observada em contextos de alta exigéncia, tal como é
0 caso dos técnicos de emergéncia médica. De acordo com Algahtani et al. (2025), estratégias de
coping e estratégias de regulacdo emocional estdo positivamente associadas a resiliéncia, funcionando,
assim, como mecanismos fundamentais no processo de adaptacéo ao elevado nivel de stress
caracteristico desta profissao (Algahtani et al., 2025). Embora o estudo de Nakhostin-Khayyat et al.
(2024) tenha sido conduzido em estudantes, os autores evidenciam que a flexibilidade cognitiva esta
relacionada com a resiliéncia, e reforcam a nocdo de que a flexibilidade cognitiva € um processo
adaptativo fundamental visto permitir o ajuste de respostas tanto emocionais quanto comportamentais,
0 que se torna particularmente importante em contextos de elevados niveis de stress (Nakhostin-
Khayyat et al., 2024). Assim, é importante considerar se estes processos apresentam diferencas entre

homens e mulheres.

Visto existir uma escassez de estudos na populacdo das forcas de seguranca, torna-se
pertinente recorrer a literatura em populacdes de outros profissionais de primeira linha, como € o caso
dos enfermeiros. Neste contexto, Cholankeril et al. (2023) observaram, durante a pandemia do COVID-
19, uma altura altamente exigente, que na populacao geral dos Estados Unidos da América, as
mulheres ndo so relatavam niveis mais elevados de ansiedade do que 0s homens como também
apresentavam padrdes distintos de coping (Cholankeril et al., 2023). Ja de acordo com Gil (2024), um
estudo realizado com estudantes universitarios reportou diferencas entre a resiliéncia e o desempenho
académico entre homens e mulheres, principalmente, no que toca aos fatores associados ao
desempenho. Ademais, num estudo de Goubet e Chrysikou (2019) foram encontradas
diferencas quantitativas entre os sexos no uso de regulacao emocional, tendo as mulheres nao so6
usado mais estratégias de regulacdo emocional como também o fizeram mais frequentemente que os
homens que empregam mais a supressao emocional (Goubet & Chrysikou, 2019). No entanto, num
estudo efetuado com profissionais de enfermagem no fim da pandemia de COVID-19, nao foram

encontradas diferencas entre homens e mulheres no que diz respeito a resiliéncia (Jarrad et al., 2025).

No contexto das forcas de seguranca, o estudo de Violanti et al. (2017) reporta que homens e

mulheres das forcas de seguranca experienciam os desafios da sua profissao de maneira diferente.



Estas diferencas reforcam a importancia de compreender como homens e mulheres utilizam os

processos adaptativos por forma a identificar necessidades de formacao e apoio psicolégico.

O objetivo do presente estudo € comparar os homens e as mulheres das forcas de seguranca
portuguesas relativamente aos seus processos adaptativos: regulacao emocional, resiliéncia,

flexibilidade cognitiva e estratégias de coping.

Com base na literatura existente é esperado que existam diferencas entre homens e mulheres
das forcas de seguranca relativamente a regulacdo emocional e relativamente as estratégias de coping
Relativamente a resiliéncia e a flexibilidade cognitiva os estudos foram inconsistentes, pelo que

podemos formular hipoteses exploratérias.
Metodologia
Participantes

A amostra do presente estudo é constituida por 412 elementos das forcas de seguranca
portuguesas, nomeadamente da Guarda Nacional Republicana (GNR), da Policia de Seguranca Publica
(PSP) e da Policia Judiciaria (PJ), sendo 91 do sexo feminino (22.1%) e 321 do sexo masculino
(77.9%). Esta amostra tem idades compreendidas entre os 22 e os 62 anos (M= 39.36, DP=6.11),
tendo as mulheres idades compreendidas entre os 22 e os 62 anos (M= 40.58, DP=8.21) e os

homens idades compreendidas entre os 25 e os 51 anos (M= 39.02, DP=5.34)

Relativamente aos anos de servico, a amostra do presente estudo tem uma meédia de 13.74
(DP=6.11) anos de servico, tendo as mulheres uma média de 13.42 (DP= 8.46) anos de servico e os
homens uma média de 13,83 (DP= 5,35) anos de servico. No que toca a exposicao a acontecimentos
potencialmente traumaticos, tem uma média de 46.41 (DP= 17.29) de exposicdo a acontecimentos
potencialmente traumaticos, tendo as mulheres uma média de 36.36 (DP= 14.62) e os homens uma

média de 48.97 (DP=17.17).
Medidas

Por forma a obter uma caracterizacdo da amostra foi utilizado um questionario
sociodemografico com questdes relativas a, por exemplo, idade, sexo, anos de servico, funcao

desempenhada e forca de seguranca a qual estao inseridos.

Questiondario de Exposicdo e Perturbacdo dos Acontecimentos Traumaticos (QEPAT; Carvalho &

Maia, 2009). O QEPAT é um questionario de autorrelato, composto por 43 questdes sobre



acontecimentos potencialmente traumaticos. Cada uma das questdes é dividida em duas partes

(exposicao e perturbacao), que avaliam, respetivamente a frequéncia com que os participantes foram

expostos a acontecimentos potencialmente traumaticos e o nivel de perturbacdo que percecionaram.
Ambas as partes sao avaliadas numa escala de Likert de 5 pontos (0 — “Nunca” / “Nada” até 4 -

“Frequentemente” / “Muitissimo”).

Questionario de Regulacdo Emocional (ERQ; Gross & John, 2003; adaptado a populacao
portuguesa por Vaz et al., 2008). O ERQ é um questionario de autorrelato constituido por 10 itens,
avaliados numa escala de Likert de 7 pontos (1 - “Discordo Totalmente” até 7 - “Concordo
Totalmente”). Este instrumento avalia as estratégias de regulacdo emocional através de duas
dimensdes distintas: a Reavaliacdo Cognitiva, composta por seis itens e com um o = .86 e a Supressao
Emocional, composta por quatro itens e com um a = .78, revelando no presente estudo uma boa

consisténcia interna.

Escala de Resiliéncia para Adulfos (ERA; Friborg et al., 2003; adaptada a populacdo portuguesa
por Pereira et al., 2016). A ERA é uma escala constituida por 33 itens, distribuidos por cinco fatores
(Competéncia Pessoais, Coesao Familiar, Recursos Sociais, Competéncias Sociais e Estilo Estruturado)
avaliados numa escala de Likert de 7 pontos (1 - “Discordo Totalmente” até 7 - “Concordo

Totalmente”). No presente estudo, a ERA apresentou um o de Cronbach = .69.

Escala de Flexibilidade Cognitiva (CFS; Martin & Rubin, 1995; adaptada a populacao
portuguesa por Peixoto, 2025). Esta escala € composta por 10 itens que avaliam trés dimensdes:
Percecao de Alternativas, Controlo Percebido sobre as Situacdes e Disposicdo para Se Adaptar. Cada
item é avaliado numa escala de Likert de 6 pontos (1 — “Discordo Totalmente” até 6 — “Concordo
Totalmente”). Esta escala esta dividida em dois fatores: Flexibilidade Cognitiva (Fator 1), composta por
sete itens, e Dificuldade de Adaptacdo Cognitiva (Fator 2), composta por trés itens. No presente estudo,
o Fator 1 obteve um a = .63, o Fator 2 obteve um o = .85 e a escala total da CFS obteve um o = .83,

0 que demonstra uma boa consisténcia interna.

Inventario Brief COPE (Brief COPE, Carver et al., 1997; adaptado por Pais-Ribeiro & Rodrigues,
2004). Este inventario € composto por 28 itens, organizados em 14 escalas (Coping Ativo,
Planeamento, Reinterpretacao Positiva, Aceitacdo, Humor, Religido, Uso de Suporte Emocional, Uso de
Suporte Instrumental, Autodistracao, Negacao, Expressdo de Sentimentos, Uso de Substancias,

Desinvestimento Comportamental e, por fim, Autoculpabilizacdo). Os itens sdo avaliados através de



uma escala Likert de 4 pontos (1 - “Nunca fiz isto” até 4 - “Fiz isto sempre”). No presente estudo, o
Coping Ativo apresentou um o = .56, o Planeamento apresentou um o = .85, a Reinterpretacdo
Positiva apresentou um o = .85, a Aceitacdo apresentou um o = .72, o Humor apresentou um o = .88,
a Religido apresentou um o = .94, o Uso de Suporte Emocional apresentou um o = .61, o Uso de
Suporte Instrumental apresentou um o = .61, a Autodistracao apresentou um o = .54, a Negacdo
apresentou um o = .84, a Expressao de Sentimentos apresentou um o = .71, o Uso de Substancias
apresentou um a = .94, o Desinvestimento Comportamental apresentou um o = .85 e a
Autoculpabilizacao apresentou um o = .35, valor que pode ser explicado pelo facto de esta subescala
ser constituida por apenas dois itens. Com apenas dois itens, o alfa de Cronbach tende a ser pequeno,
uma vez que escalas com menos de 10 itens tendem a ter valores de alfa de Cronbach mais baixos

(Pallant, 2020).
Procedimentos

0 presente estudo encontra-se inserido num projeto de investigacdo a decorrer na equipa de
investigacao. Os dados foram recolhidos pela Doutora Barbara Sousa, em 2022, no ambito do seu
doutoramento e estdo integrados na base de dados do mesmo. A recolha de dados foi aprovada pela
Comissao de Etica da Universidade do Minho para a investigacio em Ciéncias Sociais e Humanas
(CEICSH 157/2023), e pelas instituicdes envolvidas. Apds a aprovacdo, foram contactadas as
instituicdes de forcas de seguranca envolvidas (GNR, PSP e PJ) tendo sido enviado um e-mail com um
link do Qualtrics de acesso ao questionario aos comandantes da Zona Norte de Portugal dessas
mesmas instituicdes que, posteriormente, o disseminaram aos elementos. O consentimento informado

foi apresentado antes do estudo, via on/ine.
Analise dos Dados

A analise dos dados recolhidos foi efetuada com recurso ao software estatistico IBM SPSS
Statistics (versao 30.0.0.0). Inicialmente, foram realizadas analises descritivas por forma a caracterizar
a amostra e as variaveis em estudo (incluindo subescalas e escalas totais dos instrumentos utilizados).
Posteriormente foram realizadas as analises da normalidade e da homogeneidade das variancias. A
normalidade foi analisada através da assimetria e da curtose (Hair et al., 2019) e a homogeneidade
das variancias foi obtida através do teste de Levene (Field, 2018). Depois de assegurados estes
pressupostos foram realizados testes #por forma a comparar as médias sem controlar a exposicao

traumatica. De seguida foram realizadas analises de variancia com covariaveis (ANCOVA), sendo o sexo



a variavel independente e a exposicao traumatica (subescala Exposicdo do QEPAT) a covariavel. Uma
vez que um elevado nimero de mulheres se encontra nos servicos administrativos, a exposicédo a
acontecimentos potencialmente traumaticos foi controlada de modo que eventuais diferencas entre os
sexos nos processos adaptativos refletissem diferencas mais préximas da realidade destes processos, e

nao resultassem de diferencas na exposicao traumatica.
Valores de p-value (p) inferiores a .05 foram considerados estatisticamente significativos.

Foram reportados os valores de £, p, e eta parcial quadrado (1 4p) para cada ANCOVA,

permitindo, assim, comparar 0s sexos nas variaveis em estudo, controlando a exposicao traumatica.
Resultados
Estatisticas Descritivas

No que diz respeito a regulacdo emocional, na subescala Reavaliacdo Cognitiva do ERQ os
homens reportaram uma média de 25.08 (DP= 5.54) tendo as suas respostas variado entre 6.00 e
42.00, e as mulheres reportaram uma média de respostas de 25.62 (DP= 5.40) tendo as suas
respostas variado entre 9.00 e 39.00. Na subescala Supressdo Emocional do ERQ, os homens
reportaram uma média de respostas de 15.56 (DP= 3.63) tendo as suas respostas variado entre 4.00
e 28.00, e as mulheres reportaram uma média de respostas de 14.01 (DP= 3.38) tendo as suas
respostas variado entre 4.00 e 27.00. Ja na escala total do ERQ, os homens reportaram uma média de
respostas de 40.64 (DP= 7.80) tendo as suas respostas variado entre 10.00 e 67.00, e as mulheres
reportaram uma média de respostas de 39.63 (DP= 7.35) tendo as suas respostas variado entre
15.00 e 61.00. Relativamente a ERA, os homens reportaram uma média de 175.94 (DP= 23.09)
tendo as suas respostas variado entre 51.00 e 224.00, e as mulheres reportaram uma meédia de
186.89 (DP= 26.03) tendo as suas respostas variado entre 108.00 e 223.00. No que toca a CFS, no
Fator 1 os homens reportaram uma media de 33.52 (DP= 3.47) tendo as suas respostas variado entre
7.00 e 42.00, e as mulheres reportaram uma média de 33.83 (DP= 2.27) tendo as suas respostas
variado entre 21.00 e 40.00. Ja no Fator 2 da CFS, os homens reportaram uma média de 14.16 (DP=
1.82) tendo as suas respostas variado entre 8.00 e 18.00, e as mulheres reportaram uma média de
14.13 (DP=1.29) tendo as suas respostas variado entre 9.00 e 18.00. Ja na escala Total da CFS, os
homens reportaram uma média de 40.36 (DP= 3.19) tendo as suas respostas variado entre 10.00 e
50.00, e as mulheres reportaram uma média de 40.51 (DP= 1.91) tendo as suas respostas variado

entre 28.00 e 45.00. No Brief COPE, na subescala



Coping Ativo, os homens reportaram uma média de 1.55 (DP= 0.44) tendo as suas respostas variado
entre 0.00 e 3.00, e as mulheres reportaram uma média de 1.48 (DP= 0.29) tendo as suas respostas
variado entre 0.00 e 2.50; na subescala Planeamento, os homens reportaram uma média de 1.87 (DP
= 0.44) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 3.00, e as mulheres reportaram uma média de
1.91 (DP=0.35) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 3.00; na subescala Reinterpretacéo
Positiva do Brief COPE, os homens reportaram uma média de 1.15 (DP= 0.45) tendo as suas
respostas variado entre 0.00 e 3.00, e as mulheres reportaram uma média de 1.05 (DOP= 0.36) tendo
as suas respostas variado entre 0.00 e 3.00; na subescala Aceitacdo, os homens reportaram uma
média de 1.12 (DP= 0.41) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 3.00, e as mulheres
reportaram uma média de 1.05 (DP= 0.28) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 2.50; na
subescala Humor, os homens reportaram uma média de 1.00 (DP= 0.39) tendo as suas respostas
variado entre 0.00 e 3.00, e as mulheres reportaram uma média de 1.01 (DP= 0.28) tendo as suas
respostas variado entre 0.00 e 2.50; na subescala Religido, os homens reportaram uma média de 0.88
(DP=0.41) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 2.00, e as mulheres reportaram uma média
de 0.99 (DP= 0.38) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 3.00; na subescala Uso de Suporte
Emocional, os homens reportaram uma meédia de 1.02 (DP= 0.35) tendo as suas respostas variado
entre 0.00 e 3.00, e as mulheres reportaram uma média de 1.05 (DP= 0.34) tendo as suas respostas
variado entre 0.00 e 2.50; na subescala Uso de Suporte Instrumental, os homens reportaram uma
média de 1.02 (DP= 0.32) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 2.50, e as mulheres
reportaram uma meédia de 1.03 (DP= 0.22) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 2.00; na
subescala Autodistracdo, os homens reportaram uma média de 0.95 (DP= 0.30) tendo as suas
respostas variado entre 0.00 e 2.50, e as mulheres reportaram uma média de 1.01 (DP= 0.19) tendo
as suas respostas variado entre 0.00 e 2.00; na subescala Negacao, os homens reportaram uma
média de 0.83 (DP= 0.38) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 2.00, e as mulheres
reportaram uma média de 0.89 (DP= 0.30) tendo as usas respostas variado entre 0.00 e 1.00; na
subescala Expressdo de Sentimentos, os homens reportaram uma média de 1.06 (DP= 0.31) tendo as
suas respostas variado entre 0.00 e 2.50, e as mulheres reportaram uma média de 1.03 (DP= 0.20)
tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 2.00; na subescala Uso de Substancias, os homens
reportaram uma média de 0.06 (DP= 0.28) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 2.00, e as
mulheres reportaram uma média de 0.01 (DP= 0.10) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e
1.00; na subescala Desinvestimento Comportamental, os homens reportaram uma média de 0.13 (DP

= 0.34) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 2.00, e as mulheres reportaram uma média de



0.05 (DP=0.20) tendo as suas respostas variado entre 0.00 e 1.00; e, por fim, na subescala
Autoculpabilizacao, os homens reportaram uma média de 0.99 (DP= 0.30) tendo as suas respostas
variado entre 0.00 e 3.00, e as mulheres reportaram uma média de 1.02 (DP= 0.22) tendo as suas

respostas variado entre 0.00 e 2.00.

A Tabela 1. apresenta os resultados dos testes descritivos realizados para as variaveis em

estudo, em funcdo do sexo.

Tabela 1.

Estatisticas descritivas das varidveis em estudo

Sexo M DP Min Max
ERQ
Reavaliacao Homens 25.08 5.54 6.00 42.00
Cognitiva Mulheres 25.62 5.40 9.00 39.00
Supressao Homens 15.56 3.63 4.00 28.00
Emocional Mulheres 1.01 3.38 4,00 27.00
Homens 40.64 7.80 10.00 67.00
Total
Mulheres 39.63 7.35 15.00 61.00
ERA
Tt Homens 175.94 2391 51.00 224.00
ota
Mulheres 186.89 26.03 108.00 223.00
CFS
Homens 33.52 3.47 7.00 42.00
Fator 1
Mulheres 33.83 2.27 21.00 40.00
Homens 14.16 1.82 8.00 18.00
Fator 2
Mulheres 14.32 1.29 9.00 18.00
Homens 40.36 3.19 10.00 50.00
Total
Mulheres 40.51 1.91 28.00 45.00
Brief COPE
Homens 1.55 0.44 0.00 3.00
Coping Ativo
Mulheres 1.48 0.29 0.00 2.50
Homens 1.87 0.44 0.00 3.00
Planeamento

Mulheres 1.91 0.35 0.00 3.00




Reinterpretacao Homens 1.15 0.45 0.00 3.00
Positiva Mulheres 1.05 0.36 0.00 3.00
Homens 1.12 0.41 0.00 3.00

Aceitacao
Mulheres 1.05 0.28 0.00 2.50
Homens 1.00 0.39 0.00 3.00
Humor
Mulheres 1.01 0.28 0.00 2.50
Homens 0.88 0.41 0.00 2.00
Religido

Mulheres 0.99 0.38 0.00 3.00
Uso de Suporte Homens 1.02 0.35 0.00 3.00

Emocional Mulheres 1.05 0.34 0.00 2.50
Uso de Suporte Homens 1.02 0.32 0.00 2.50
Instrumental Mulheres 1.03 0.22 0.00 2.00

Homens 0.95 0.30 0.00 2.50
Mulheres 1.01 0.19 0.00 2.00
Homens 0.83 0.38 0.00 2.00

Autodistracéo

Negacéo
Mulheres 0.89 0.30 0.00 1.00
Expressao de Homens 1.06 0.31 0.00 2.50
Sentimentos Mulheres 1.03 0.20 0.00 2.00

Homens 0.06 0.28 0.00 2.00
Mulheres 0.01 0.10 0.00 1.00
Desinvestimento Homens 0.13 0.34 0.00 2.00
Comportamental Mulheres 0.05 0.20 0.00 1.00
Homens 0.99 0.30 0.00 3.00
Mulheres 1.02 0.22 0.00 2.00
Nota. N = 412. M= média; DP= desvio-padrao; Min= Minimo; Max= Maximo; ERQ = Questionario de

Uso de Substancias

Autoculpabilizacao

Regulacdo Emocional; ERA = Escala de Resiliéncia para Adultos; Brief COPE = Inventario Brief COPE;
CFS = Escala de Flexibilidade Cognitiva; Fator 1 = Flexibilidade Cognitiva e Fator 2 = Adaptacao

Cognitiva.
Analises Comparativas

Foram realizados testes #para amostras independentes com o objetivo de comparar os sexos

nas diferentes variaveis em estudo. Os resultados indicaram a existéncia de diferencas estatisticamente



significativas em quatro subescalas. Na subescala Supressao Emocional do ERQ, verificaram-se
diferencas estatisticamente significativas entre homens e mulheres ({410) = -3.65, p<.001). com os
homens a apresentarem valores médios superiores (M= 15.56, DP= 3.63) aos das mulheres (M=
14.01, DP= 3.38). Verificaram-se igualmente diferencas na escala total da ERA ({410) = 3.84, p<
.001), com as mulheres a reportarem valores médios superiores (M= 186.89, DP= 26.03) aos dos
homens (M= 175.81, DP= 23.83). Relativamente a subescala Religido do Brief COPE, observaram-se
diferencas estatisticamente significativas entre os homens e as mulheres das forcas de seguranca
(4410) = 2.34, p=.020), com as mulheres a reportarem valores médios superiores (M= 0.99, DP=
0.38) aos dos homens (M= 0.88, DP=0.41). Na subescala Desinvestimento Comportamental do Brief
COPE, observaram-se diferencas significativamente estatisticas entre os sexos ({410) =-2.12, p=
.035), com os homens a reportarem valores médios superiores (M= 0.13, DP=0.34) aos das
mulheres (M= 0.05, DP= 0.20). Nao se observaram diferencas estatisticamente significativas nas

restantes subescalas.

A Tabela 2. apresenta os resultados dos testes frealizados para as variaveis em estudo, em

funcao do sexo, estando os valores significativos assinalados a negrito.
Tabela 2.

Testes t para amostras independentes das diferencas entre sexos nas variaveis em estudo

Sexo M DP t(gl) Joj d
ERQ
Reavaliacao Homens 25.08 5.55
.82(410) 412 .097
Cognitiva Mulheres  25.62 5.40
Supressao Homens 15.56 3.63
-3.65(410) <.001*** -434
Emocional Mulheres  14.01 3.38
Homens 40.64 7.80
Total -1.11(410) .268 -132
Mulheres  39.63 7.35
ERA Homens 175.81 23.83
Total 3.84(410) <.001***  .455
Mulheres  186.89  26.03
CFS
Homens 33.53 3.47
Fator 1 .797(410) 426 .095
Mulheres  33.83 2.27
Fator 2 Homens 14.16 1.82 .799(410) 425 .095
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Total

Brief COPE

Coping Ativo

Planeamento

Reinterpretacao

Positiva

Aceitacao

Humor

Religido

Uso de Suporte
Emocional
Uso de Suporte

Instrumental

Autodistracao

Negacao

Expressao de
Sentimentos
Uso de
Substancias
Desinvestimento

Comportamental

Autoculpabilizacao

Mulheres
Homens

Mulheres

Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens
Mulheres
Homens

Mulheres

14.32
40.36
40.51

1.55
1.48
1.87
1.91
1.15
1.05
1.12
1.05
1.00
1.01
0.88
0.99
1.02
1.05
1.02
1.03
0.95
1.01
0.83
0.89
1.06
1.03
0.06
0.01
0.13
0.05
0.99
1.02

1.29
3.19
1.91

0.44
0.29
0.45
0.35
0.45
0.36
0.41
0.28
0.39
0.28
0.41
0.38
0.35
0.34
0.32
0.22
0.30
0.19
0.38
0.30
0.31
0.20
0.28
0.10
0.34
0.20
0.30
0.22

41(410)

-1.35(410)

.85(410)

-1.87(410)

-1.39(410)

.019(410)

2.34(410)

.88(410)

.07(410)

1.66(410)

1.30(410)

-.82(410)

-1.63(410)

-2.12(410)

.94(410)

.681

177

.398

.063

.166

985

.020*

378

943

.098

193

411

.103

.035*

.349

.049

-.161

101

-222

-.165

.002

278

105

.008

197

.155

-.098

-.194

-251

111
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Nota. M= média; DP= desvio-padrdo; ¢= teste #de Student; g/ = graus de liberdade; d= d de Cohen;

ERQ = Questionario de Regulacdo Emocional; ERA = Escala de Resiliéncia para Adultos; Brief COPE =

Inventario Brief COPE; CFS = Escala de Flexibilidade Cognitiva; Fator 1 = Flexibilidade Cognitiva; Fator
2 = Adaptacéo Cognitiva*p < .05, **p< .01, ***p<.001.

Por forma a comparar os sexos relativamente aos processos adaptativos foram realizadas
andlises de variancia com covariaveis (ANCOVA), em que a covariavel, exposicao traumatica, foi

controlada.

Apos controlo da Exposicdo Traumatica apenas quatro subescalas apresentaram diferencas
estatisticamente significativas entre os sexos, sendo elas a subescala Supressdo Emocional, do ERQ
A1, 410) =5.51, p=.019 e n%p=.013, com os homens a reportar uma maior média, a escala total
da ERA A1, 410) = 6.97, p=.009 e n4p=.017 com as mulheres a reportar maior média, a subescala
Religiao A1, 410) = 4.10, p=.043 e n%=.010 com mulheres a reportar maior média e a subescala
Autodistracdo A1, 410) =5.14, p=.024 e n%p=.012, com as mulheres a reportarem maior média.

Nao se observaram diferencas estatisticamente significativas nas restantes subescalas.

A Tabela 3. apresenta os resultados das ANCOVAs realizadas para as variaveis em estudo, em
funcdo do sexo, e controlando a subescala Exposicdo Traumatica do QEPAT, estando os valores

significativos assinalados a negrito.
Tabela 3.

Resultados das ANCOVAS para as varidveis em estudo, em funcdo do sexo, controlando a Exposicdo

Potencialmente Traumadtica

Soma dos Quadrado
& _ p np
Quadrados Médio
ERQ
Reavaliacao
59.43 1 59.43 1.97 161 .005
Cognitiva
Supressao
67.56 1 67.56 5.51 .019* .013
Emocional
Total 0.25 1 0.25 0.00 .948 .000
ERA
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Total 3844.29 1 3844.29 6.69  .010* .016

CFS
Fator 1 2.25 1 2.21 0.21 .644 .001
Fator 2 0.39 1 0.39 0.13 718 .000
Total 0.74 1 0.74 0.09 771 .000
Brief
COPE
Coping Ativo 0.32 1 0.32 1.85 174 .004
Planeamento 0.08 1 0.08 0.43 512 .001
Reinterpretacao
0.32 1 0.32 1.73 .189 .004
Positiva
Aceitacao 0.15 1 0.15 1.01 314 .002
Humor 0.13 1 0.13 0.96 .329 .002
Religiao 0.67 1 0.67 4.08 .044* .010
Uso de Suporte
0.12 1 0.12 0.98 323 .002
Emocional
Uso de Suporte
1.75es 1 1.75es 0.00 .989 .000
Instrumental
Autodistracéo 0.40 1 0.40 5.14 .024* .012
Negacao 0.28 1 0.28 2.06 152 .005
Expressao de
0.06 1 0.06 0.71 .402 .002
Sentimentos
Uso de
0.06 1 0.06 1.00 317 .002
Substancias
Desinvestimento
0.10 1 0.10 1.06 .303 .003
Comportamental
Autoculpabilizacao 0.24 1 0.24 3.10 .079 .007

Nota. ERQ = Questionario de Regulacdo Emocional; ERA = Escala de Resiliéncia para Adultos; Brief
COPE = Inventario Brief COPE; CFS = Escala de Flexibilidade Cognitiva; Fator 1 = Flexibilidade
Cognitiva; Fator 2 = Adaptacdo Cognitiva. A subescala Exposicao do QEPAT foi incluida como

covariavel. n4p= eta quadrado parcial. *p < .05.

Discussao
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Atendendo aos desafios associados a pratica profissional das forcas de seguranca,
nomeadamente a exposicao a contextos de alta exigéncia e a recorrentes acontecimentos
potencialmente traumaticos, € importante observar de que forma os homens e as mulheres das forcas
de seguranca mobilizam os seus processos adaptativos, nomeadamente, a regulacdo emocional, a

resiliéncia, a flexibilidade cognitiva e as estratégias de coping

Este estudo teve como objetivo comparar os processos adaptativos (regulacao emocional,
resiliéncia, flexibilidade cognitiva e estratégias de coping) entre homens e mulheres das forcas de

seguranca portuguesas.

As forcas de seguranca estao frequentemente expostas a acontecimentos potencialmente
traumaticos, pelo que a exposicao traumatica constitui uma variavel de particular importancia na
compreensao das diferencas entre os sexos nos processos adaptativos. Por forma a aferir se a
exposicao traumatica influenciava as diferencas entre os homens e as mulheres das forcas de
seguranca nos seus processos adaptativos, procedeu-se, numa primeira fase, a realizacao de testes ¢
sem controlo da exposicao traumatica e, numa segunda fase, a realizacdo de ANCOVAS com controlo
dessa variavel. Na generalidade, os padrdes de diferenca entre os sexos ndo sofreram alteracoes,
independentemente da exposicao traumatica. No entanto, observaram-se duas excecdes ao nivel das
estratégias de coping, ambas relativas a subescalas do Brief COPE: o desinvestimento comportamental
e a subescala autodistracdo. No caso da subescala desinvestimento comportamental, as diferencas
entre sexos observadas nos testes t deixaram de ser estatisticamente significativas apds o controlo da
exposicao traumatica nas ANCOVAS. Em sentido inverso, na subescala autodistracao, as diferencas
entre os sexos apenas se observaram nas ANCOVAS, nao tendo sido observadas nos testes t. Estes

resultados sugerem que a exposicao traumatica influencia determinadas estratégias de coping.

Relativamente a regulacdo emocional, os homens das forcas de seguranca que participaram
neste estudo reportaram niveis significativamente mais elevados de supressdo emocional. Este
resultado esta de acordo com o estudo de Goubet e Chrysikou (2019), que relata que homens tendem
a recorrer mais a supressao emocional do que as mulheres. No contexto das forcas de seguranca,
diversos estudos descrevem normas que enfatizam o controlo emocional e a neutralidade afetiva
(Papazoglou & Andersen, 2014; Violanti et al., 2017). Embora estas normas possam facilitar o
desempenho imediato ao permitir manter o foco e a estabilidade comportamental em momentos
criticos (Arble et al., 2018; Gross, 1998), a literatura demonstra que o recurso prolongado a supressao

emocional esta associado a custos emocionais e fisioldgicos (Gross & John, 2003). Assim, é importante
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considerar estas estratégias e como é que sdo manifestadas em profissdes como as das forcas de
seguranca. De acordo com Gross (1998), diferentes estratégias podem ocorrer em momentos distintos
do processo de regulacdo emocional, podendo ter diferentes consequéncias no funcionamento
psicoldgico. A literatura tem demonstrado que a utilizacdo frequente da supressdo emocional pode
estar associada a consequéncias tanto a nivel fisioldgico como psicolégico e também nas relacoes
interpessoais (An et al., 2022; Cameron & Overall, 2017). Individuos que recorrem com maior
frequéncia ao uso da supressao emocional tendem a apresentar valores mais baixos de bem-estar
psicoldgico tal como menor expressao emocional nas interacdes sociais (Gross & John, 2003). Nesse
sentido, importa considerar que estes processos ocorrem em contextos profissionais particularmente
exigentes tanto do ponto de vista operacional quanto emocional, tal como é o contexto das forcas de
seguranca. Ademais, as forcas de seguranca sdo organizacdes que reforcam os estereotipos de género,
nomeadamente, a cultura policial e a Sindrome de John Wayne, promovendo a ideia de que 0s homens
que integram estas organizacdes devem ser fortes, corajosos, emocionalmente reservados e estoicos
(Buhrig, 2023, 2024), ou seja, promovem a ideia de que ser vulneravel é ser fraco levando a que estes
profissionais tenham maior probabilidade de suprimir as suas emocdes (Buhrig, 2024). Assim, é
possivel que a diferenca entre os homens e as mulheres das forcas de seguranca relativamente a
supressao emocional se deva a cultura policial que é propagada nas mesmas, mas também a normas

societais associadas a masculinidade (Borinca & Gkinopoulos, 2025).

O conceito de resiliéncia tem sido estudado particularmente em profissdes caracterizadas por
niveis elevados de exigéncia emocional e frequente exposicao a acontecimentos potencialmente
traumaticos, como é o caso dos profissionais de primeira linha, entre eles, as forcas de seguranca
(Moreno et al., 2024). Nas forcas de seguranca a resiliéncia assume um papel importante uma vez que
estes profissionais sdo muitas vezes expostos a situacdes perigosas, comportamento agressivo por
parte de outros e, ainda, situacdes de sofrimento humano, o que aumenta a carga emocional destes
profissionais (Silvante et al., 2026). A literatura aponta que a resiliéncia pode ser avaliada em diversos
fatores (Friborg et al., 2003; Pereira et al., 2016), que permitem compreender como o individuo
mobiliza tanto os recursos externos como internos por forma a enfrentar adversidades e manter o
equilibrio psicologico. Atendendo a que este é o primeiro estudo de que temos conhecimento a
comparar homens e mulheres das forcas de seguranca sobre resiliéncia, procuramos analisar este
fendmeno a luz de outras profissdes de alta exigéncia, como & o caso dos enfermeiros. Este resultado
difere do estudo de Jarrad et al. (2025), no qual, numa amostra de enfermeiros, ndo foram

encontradas diferencas entre sexos ao nivel da resiliéncia. Esta discrepancia sugere que apesar de
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ambas serem profissdes de alta exigéncia, no contexto das forcas de seguranca, a resiliéncia pode
assumir um papel distinto, possivelmente devido as exigéncias inerentes a profissao e pelas
experiéncias diferenciadas dos homens e das mulheres. Assim, a diferenca entre os homens e as
mulheres das forcas de seguranca relativamente a resiliéncia deve ser explorada em estudos futuros,

por forma a aprofundar a compreensao desta diferenca.

No que toca a flexibilidade cognitiva ndo foram encontradas diferencas significativas entre os
homens e as mulheres das forcas de seguranca quer ao nivel da escala total, quer ao nivel da
Flexibilidade Cognitiva (Fator 1) e da Dificuldade de Adaptacao Cognitiva (Fator 2). Sendo as forcas de
seguranca um contexto caracterizado por uma elevada imprevisibilidade e pela necessidade de tomada
de decisao rapida, a flexibilidade cognitiva assume particular importancia (Martins & Gongalves, 2021).
Profissionais com um nivel de flexibilidade cognitiva mais elevado tendem a demonstrar uma maior
capacidade de adaptacao a situacoes complexas ou inesperadas sendo as suas respostas
comportamentais mais eficazes (Martins & Goncalves, 2021). Assim, os resultados obtidos no presente
estudo podem ser interpretados a luz do contexto profissional. Dado que tanto os homens como as
mulheres das forcas de seguranca estao expostos a acontecimentos potencialmente traumaticos, as
exigéncias da profissdo e passam pelo mesmo processo de recrutamento, é possivel que desenvolvam
estratégias cognitivas semelhantes, e também através da modelagem do comportamento dos pares

(Buhrig, 2024).

Quanto as estratégias de coping, as mulheres relataram niveis significativamente mais altos de
uso de Religido e de Autodistracao, o que vai de encontro ao estudo de Bonner e Brimhall (2022) no
qual as mulheres das forcas de seguranca reportaram um maior uso de estratégias de coping, entre
elas a Religido. No contexto das forcas de seguranca, a literatura evidencia que a exposicdo recorrente
a acontecimentos criticos, a elevada carga operacional e as exigéncias emocionais inerentes ao
contexto influenciam a selecéo das estratégias de coping, destacando-se as estratégias focadas na
regulacdo emocional e na capacidade de atuar sob pressdo (Arble et al., 2018; Patterson et al., 2014).
No entanto, os homens apresentaram valores médios superiores no uso de desinvestimento
comportamental, o que vai de encontro ao estudo de Bonner e Brimhall (2022) que sugere que
homens das forcas de seguranca tendem a usar estratégias de coping mais focadas no evitamento. E
possivel que o recorrer a estratégias de coping mais focadas no evitamento, por parte dos homens,
parta das normas culturais das forcas de seguranca, que exigem que os homens sejam

emocionalmente reservados, estoicos, corajosos e fortes (Buhrig, 2023, 2024).
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Em suma, os resultados evidenciam que apesar dos homens e das mulheres das forcas de
seguranca portuguesas apresentarem semelhancas em alguns processos adaptativos, eles diferem
significativamente na regulacdo emocional (nomeadamente na supressdo emocional), na resiliéncia e
em algumas estratégias de coping (Religido, Desinvestimento Comportamental e Autodistracdo). Estes
resultados reforcam a necessidade de desenvolver abordagens diferenciadas ndo sé no apoio

psicoldgico, mas também na formacéao inicial e continua destes profissionais.
Limitacoes

Ainda que os resultados vao, na sua maioria, de encontro ao que € descrito na literatura, €
crucial reconhecer que este estudo possui limitacdes. Primeiramente, o facto de o estudo ser de cariz
transversal nao permite aferir se 0os processos adaptativos se mantém ou alteram ao longo da carreira.
Adicionalmente, por ser tratar de estudo transversal, ndo é possivel determinar quais as estratégias que
0s homens e as mulheres adotam quando ingressam nas forcas de segurancas nem se elas se
mantém ou alteram ao longo da sua carreira, o que ndo permite esclarecer em que medida as
diferencas observadas se encontram presentes desde o inicio ou se se desenvolvem ao longo da

carreira.
Implicacoes Praticas

Este estudo apresenta implicacdes praticas relevantes para a analise das diferencas entre os
homens e as mulheres das forcas de seguranca relativamente aos seus processos adaptativos e a
influencia da exposicao traumatica nos mesmaos. Os resultados obtidos neste estudo reforcam a
importancia de considerar o sexo e a exposicdo traumatica na avaliacado psicoldgica e no
desenvolvimento de estratégias e intervencdes dirigidas a estes profissionais, assim como o
desenvolvimento de formacao adequada. Ademais, a identificacdo destas diferencas podera contribuir
para a implementacao de respostas mais ajustadas as necessidades especificas de cada sexo,
promovendo uma melhor adaptacéo as exigéncias ocupacionais e uma maior protecdo de saude

psicoldgica nos profissionais das forcas de seguranca.
Estudos Futuros

Em estudos futuros recomenda-se alargar a investigacdo a amostras mais vastas e
diversificadas das forcas de seguranca, de forma a aumentar a representatividade dos resultados e a
sua capacidade de generalizacdo. Ademais, podera ser relevante estudar como outras variaveis, como

tempo de servico, as funcdes desempenhadas e a frequéncia da exposicdo traumatica podem estar
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associadas aos processos adaptativos dos homens e das mulheres das forcas de seguranca.
Adicionalmente, a realizacao de estudos longitudinais podera permitir analisar estas variaveis ao longo
do tempo e a forma como a exposicdo traumatica influencia a adaptacdo psicolégica de forma
cumulativa. Por fim, podera ser util recorrer a metodologias complementares, tais como entrevistas,
que permitam uma compreensao mais alargada dos processos adaptativos em estudo do que o

autorrelato.
Conclusao

A compreensao das diferencas nos processos adaptativos entre homens e mulheres assume
particular relevancia nas forcas de seguranca. Os resultados do presente estudo evidenciaram
diferencas entre os homens e as mulheres das forcas de seguranca na supressao emocional, na
resiliéncia e em algumas estratégias de coping, nomeadamente, a religido, o desinvestimento
comportamental e a autodistracdo. O padrao de diferencas encontrado, ainda que tenha variado
consoante o controlo da exposicdo traumatica, evidencia a relevancia do sexo na utilizacdo dos
processos adaptativos nesta populacdo. Este enquadramento reforca a necessidade de considerar
estas dindmicas na organizacdo e desenvolvimento das praticas profissionais, com vista a promocao de

contextos de funcionamento mais ajustados as exigéncias desta populacao.

Apesar das limitacdes inerentes ao desenho do estudo, os resultados aprofundam o
conhecimento sobre as diferencas entre 0s homens e as mulheres das forcas de seguranca
relativamente a utilizacdo dos processos adaptativos, nomeadamente, regulacdo emocional, resiliéncia,
flexibilidade cognitiva e estratégias de coping. Investigacdes futuras deverao recorrer a metodologias

longitudinais por forma a explorar de forma mais aprofundada estas diferencas.

Em suma, este estudo oferece evidéncia que pode orientar praticas institucionais e estratégias

de intervencdo mais ajustadas e eficazes junto dos homens e das mulheres das forcas de seguranca.
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