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Desafios de gestao integrada e sustentavel da Reserva da Biosfera transfronteirica Gerés-Xurés.
A Otica dos Stakeholders, no contexto do Municipio de Arcos de Valdevez

Resumo

Nesta investigacao reflete-se sobre a valorizacao turistica da Reserva da Biosfera Transfronteirica
Gerés-Xurés, apoiada numa gestéo integrada e sustentavel, tendo em conta o papel dos siakeholders
com énfase no Municipio de Arcos de Valdevez.

Esta adota uma abordagem qualitativa, fundamentada numa metodologia de estudo de caso,
utilizando a analise documental e a realizacao de entrevistas semiestruturadas a diversos stakeholders
locais como principais técnicas de recolha de dados.

Os resultados revelam que, apesar da existéncia de um enquadramento estratégico robusto
alinhado com as diretrizes da UNESCO e a Agenda 2030 das Nacdes Unidas, a RBTXG enfrenta um
conjunto de desafios estruturais significativos na sua operacionalizacdo pratica, decorrentes de um
conjunto de condicionantes tais como a fragmentacao institucional, a escassez de recursos técnicos e
financeiros e as dificuldades na participacao efetiva das comunidades locais, entre outros. Porém, por
outro lado, em termos de desenvolvimento sustentavel do turismo, o estudo evidencia o reconhecimento
de oportunidades relevantes associadas ao turismo de natureza e a valorizacao de recursos endogenos
de patrimonio cultural como motores de resiliéncia territorial.

No que tange ao Municipio de Arcos de Valdevez, ele evidencia uma crescente relevancia do
ponto de vista do turismo, ao mesmo tempo que vé reconhecida a importancia desta atividade como
estratégia para o desenvolvimento sdcio-econdmico e territorial, nos instrumentos de planeamento socio-
economico e territorial. Como municipio integrante da reserva, exploratoriamente nas entrevistas foi
verificado um conjunto de preocupacdes em prol da énfase numa gestao integrada e coordenada entre
os diversos intervenientes tendo por finalidade o equilibrio entre a conservacdo ambiental e o
desenvolvimento socioeconémico, promovendo a transicao de um reconhecimento simbdlico para uma

gestdo territorial efetiva da Reserva.

Palavras-Chave: Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés; Gestao integrada; Arcos de
Valdevez; Turismo; patrimonio identitario;

Stakeholders.



Challenges of Integrated and Sustainable Management of the Transhoundary
Biosphere Reserve Gerés-Xurés. The Perspective of the Stakeholders.

This research reflects on the tourism valorization of the Gerés-Xurés Transboundary Biosphere
Reserve, supported by an integrated and sustainable management approach, taking into account the role
of stakeholders, with particular emphasis on the Municipality of Arcos de Valdevez.

This adopts a qualitative approach, based on a case study methodology, using document
analysis and semi-structured interviews with various local stakeholders as the main data collection
techniques.

The results reveal that, despite the existence of a robust strategic framework aligned with the
guidelines of the UNESCO and the Agenda 2030, significant structural challenges persist in its practical
implementation. Among the main obstacles identified are institutional fragmentation, the scarcity of
technical and financial resources, and difficulties in ensuring effective participation of local communities.
On the other hand, the study highlights relevant opportunities associated with nature-based tourism and
the valorisation of endogenous resources as drivers of territorial resilience.

It is concluded that the Municipality of Arcos de Valdevez plays a central role as a strategic
mediator, integrating sustainability principles into local planning instruments, such as the Municipal
Master Plan. In summary, the study demonstrates that integrated and coordinated management among
different stakeholders is crucial to ensuring a balance between environmental conservation and socio-
economic development, promoting the transition from symbolic recognition to effective territorial

management of the Biosphere Reserve.

Keywords: Gerés-Xurés Transboundary Biosphere Reserve; Integrated management; Arcos de

Valdevez; Tourism; Identity heritage; Stakeholders.
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Capitulo | - Introducao

O presente estudo exploratério, intitulado “Desafios de gestao integrada e sustentavel da Reserva
da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés. A Otica dos Stakeholders no contexto do Municipio de Arcos
de Valdevez”, insere-se no ambito do Mestrado em Economia Social e tem como proposito analisar as
dinamicas de valorizacao turistica em territdrios classificados, com especial enfoque na articulacao entre
gestdo integrada, sustentabilidade e governanca territorial.

As Reservas da Biosfera sao lugares reconhecidos pela UNESCO, estando ao abrigo do programa
Man and the Biosphere Programme (MAB). Mais do que espacos de conservacado, sdo espacos de
referéncia para testar a conciliacdo entre a conservacdo da biodiversidade e o desenvolvimento
socioeconomico das populacdes locais. Por esse motivo, tém assumido cada vez mais relevancia tanto
a nivel internacional como a nivel nacional, uma vez que sao assumidos como instrumentos estratégicos
para o desenvolvimento local, a promocao do turismo responsavel e a valorizacao do capital natural e
humano. Contudo, a eficacia destes territérios enquanto instrumentos estratégicos depende de uma
gestdo integrada que evite o problema da fragmentacéo institucional e da degradacdo dos recursos
enddgenos.

A escolha deste tema esta relacionada, por um lado, com o meu interesse pessoal, pelo facto
de viver num local situado numa Reserva da Biosfera, por outro lado, com um interesse académico e
profissional, pelo facto de frequentar este mestrado, uma vez que se foca na necessidade urgente de
responder a problematicas centrais da Economia Social, como o despovoamento rural e a pressao de
um turismo que, se nao for gerido de forma sustentavel, pode comprometer a identidade e o equilibrio
socioecologico das populacdes locais.

A Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés, estabelecida em 2009 e localizada entre
Portugal e Espanha, é um exemplo do desafio de cooperacao territorial e governanca multinivel, uma
vez que exige abordagens integradas que envolvam diversos niveis institucionais e atores sociais.

Neste contexto, 0 Municipio de Arcos de Valdevez assume um papel preponderante ndo apenas
pela sua vasta extensdo geografica no lado portugués, mas pela sua responsabilidade em traduzir as
diretrizes globais da UNESCO e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel 4 (Educacao de Qualidade),
15 (Proteger a Vida Terrestre) e 7 (Parcerias para a Implementacdo dos Objetivos), enquadrando-se
igualmente nos principios da ética, da sustentabilidade e da responsabilidade social, bem como nos
Principles of Responsible Management Education (PRME). Do ponto de vista ético, este estudo levanta

desafios relevantes, na medida em que a gestdo de uma Reserva da Biosfera implica considerar as



tensdes entre interesses econdmicos e ambientais, a distribuicdo equitativa dos beneficios do turismo
sustentavel e a participacéo efetiva das comunidades locais nos processos de decisao.

Apesar do prestigio da designacdo como territério da UNESCO, persistem varias lacunas na
operacionalizacao pratica da gestdo destas reservas a escala municipal, pelos escassos recursos
técnicos e financeiros para monitorizar a capacidade de carga turistica e garantir a participacao efetiva
das comunidades. Face ao reconhecimento dessa dificuldade, a questdo central que orienta esta
dissertacao é:

“Qual a importancia da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés e em que medida a sua gestao
integrada e sustentavel contribui para a valorizacao do turismo?”.

Para responder a esta questao, o trabalho organiza-se em cinco capitulos que se articulam de
forma sequencial, procurando responder a questdo de investigacdo definida. O primeiro capitulo é a
presente introducao. O segundo capitulo dedica-se a revisdo da literatura, abordando fundamentalmente
o0 conceito, evolucao e funcdes das Reservas da Biosfera. Analisa-se ainda a relacdo entre estas reservas
e 0 desenvolvimento sustentavel do turismo, a luz da Agenda 2030 e das estratégias nacionais e
regionais (Portugal 2030, Norte 2030, Estratégia Turismo 2027 e Estratégia 2035). Paralelamente, este
capitulo reflete sobre a dimensao territorial, contemplando instrumentos de planeamento como o PNPOT,
0 PROT-Norte e o PDM de Arcos de Valdevez.

O terceiro capitulo reporta-se a metodologia, apresentando os objetivos da pesquisa, a
estratégia de investigacdo adotada e a técnica de recolha e analise de dados utilizada, no contexto de
uma abordagem qualitativa assente em analise de conteudo categorial.

0 quarto capitulo foca-se no estudo de caso da Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés,
caracterizando-a e fazendo um enquadramento geografico, analisando os dados da oferta e a procura
turistica em Arcos de Valdevez e o tratamento das entrevistas exploratérias realizadas.

Por fim, no capitulo cinco, apresentam-se as conclusdes finais, evidenciando alguns dos limites

da presente investigacao, assim como possiveis desafios futuros.



Capitulo Il - Revisao de Literatura

2.1. 0 Enquadramento Global das Reservas da Biosfera

2.1.1. Definicao e evolucao das Reservas da Biosfera no ambito do

Programa MAB

As Reservas da Biosfera correspondem a territérios reconhecidos pela UNESCO, orientados para
a conciliacao entre conservacdo ambiental e desenvolvimento sustentavel. Este modelo articula a
investigacao cientifica e as politicas publicas com o envolvimento ativo das comunidades locais, surgindo
num contexto de crescente preocupacao global sobre a relacdo entre a sociedade e a natureza.

A génese deste conceito remete para a “Conferéncia da Biosfera” realizada em 1968 em Paris
(Batisse, 1993). Este momento determinante levou a criacao do Programa Man and the Biosphere (MAB)
da UNESCO (1971), afirmando-se como um instrumento na colaboracao cientifica interdisciplinar. O seu
intuito inicial era melhorar a relacédo entre as pessoas e 0 ambiente envolvente, conciliando as ciéncias
naturais e sociais para promover abordagens inovadoras ao desenvolvimento econdmico e social.

Ao longo das décadas, o conceito evoluiu significativamente de uma visdo conservadora,
centrada na conservacdo ecolégica, para um modelo integrado que combina varias funcdes
fundamentais tais como a conservacao, o desenvolvimento sustentavel e o apoio logistico (investigacao,
educacao e monitorizacdo ambiental). Neste contexto, o aprofundamento do conhecimento sobre estas
reservas e sobre o seu funcionamento assume um crescente destaque no debate académico
contemporaneo. Como referido por Kratzer (2018) e Ferreira et a/. (2020; in Dabard et al., 2024, pp.
2072-2073), “(...) as publicacoes cientificas sobre as Reservas da Biosfera tém aumentado de forma
constante nas ultimas décadas {...)".

A evolucdo histérica pode ser sintetizada em 4 fases (Tabela 1). A primeira fase compreende o
periodo entre 1976 e 1995. Em 1976 surgem as primeiras Reservas da Biosfera cujo enfoque se centrou
na conservacao ecoldgica e na investigacao cientifica, sendo entendidas sobretudo como espacos de
protecao relativamente isolados. A segunda fase surge em 1995 com a adocao da Estratégia de Sevilha,
a qual constitui um marco fundamental ao integrar trés funcdes essenciais (conservacao,
desenvolvimento e apoio logistico), consolidando o conceito de desenvolvimento sustentavel e o modelo
de zoneamento territorial. A terceira fase (2010-2025), reforcada pelo Lima Action Plan, traduz-se
numa crescente valorizacao da dimensao socioecolégica e da governanca territorial. As Reservas da
Biosfera passam a ser entendidas como “locais de aprendizagem para o desenvolvimento sustentavel”,

promovendo a participacao dos stakeholders, a cogestao e a integracao entre sociedade e natureza. Esta



evolucao é igualmente destacada por Reed (2019), que enfatiza a importancia de modelos participativos
e colaborativos na gestdo destes territorios. Ja a quarta fase (2026-2035) reflete uma projecao que
aponta para a necessidade de reforcar a resiliéncia territorial, a inovacéo e a resposta as alteracdes
climaticas, consolidando o papel das Reservas da Biosfera como plataformas de experimentacao de

solucdes sustentaveis e de transicao socioecologica.

Tabela 1 - Evolucéo histérica das Reservas da Biosfera e seus paradigmas de gestao (1976-2035)

Fase Periodo Enfoque Dominante Marcos Estratégicos
| 1976-1995 Conservacao ecologica Criacao do Programa MAB da UNESCO.
] 1995-2010 Desenvolvimento sustentavel Estratégia de Sevilha. Consolidacdo das trés

funcdes complementares e implementacao
do modelo de zoneamento em areas nucleo,
de tampao e de transicao.

i 2010-2025 Socioecologia e Governacao Plano de Acdo de Lima. Reforco da
Territorial governacao participativa e da cooperacao
em rede com foco no desenvolvimento

socioeconémico das comunidades locais.

v 2026-2035 Resiliéncia, Inovacao e Transicdo Estratégia P6s-2025. Foco na mitigacéo das
(Projecao) Climaticas alteracbes  climaticas, na  inovacao
tecnologica através da ciéncia aberta.
Fonte: Elaboracao propria com base em UNESCO (1996, 2017, 2025) e Reed (2019).

Esta evolucao € acompanhada pela expansao e consolidacdo da Rede Mundial de Reservas da
Biosfera. Como sintetiza Yang (2024, p.3), “Desde meados da década de 1990, o Programa MAB tem-
se concentrado na construcao da Rede Mundial de Reservas da Biosfera (RB), cumprindo objetivos como
a conservacao da biodiversidade, a promocao do desenvolvimento economico sustentavel nas
comunidades, o reforco da investigacao cientifica, a facilitacdo da partilha de informacdes e da troca de
experiéncias e o fortalecimento da cooperacao internacional”.

Na atualidade, as reservas da Biosfera integram uma enorme area mundial:

“(...) abrange 759 sitios em 136 paises, incluindo 25 sitios transfronteiricos. As reservas da
biosfera, que cobrem mais de 5% da superficie mundial e acolhem mais de 270 milhdes de pessoas,
sao consideradas “locais de aprendizagem para o desenvolvimento sustentavel”. (Vovk, Muzurakis, &
Tsioumanis, 2025, p. 2).

Na continuidade desta evolucao, e face aos desafios contemporaneos, a Rede de Reservas da

Biosfera tem vindo a adaptar-se a novos contextos globais. Neste ambito, o 5.° Congresso Mundial de

Reservas da Biosfera (IISD, 2025) conduziu a aprovacado de uma nova Estratégia e Plano de Acdo para



o0 periodo 2026-2035, reforcando a cooperacao internacional e o papel das Reservas da Biosfera como
instrumentos de mitigacao das alteracdes climaticas e inovacao social. Conforme destacado pelo IISD,
(2025, p.1):

“Os delegados endossaram o Plano de Acao Estratégica de Hangzhou (HSAP) 2026-2035, um
roteiro abrangente que orienta o trabalho do Programa MAB e dos seus membros. Os seus trés objetivos
sao: contribuir para a implementacao dos acordos ambientais multilaterais e da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel até 2030 e além; continuar a desenvolver o Programa MAB e a sua Rede
Mundial de Reservas da Biosfera (WNBR), incluindo recursos humanos e financeiros, e reforcar a
exceléncia da Rede; e desenvolver investigacao e partilhar conhecimentos e licdes aprendidas da WNBR
para facilitar a visao de viver em harmonia com a natureza, alinhar-se com os ODS e inspirar e influenciar
futuros sustentaveis e acordos pos-2030.”

2.1.2. Funcoes, principios e Reservas da Biosfera como “laboratdrios

vivos

Face a evolucdo conceptual e institucional das Reservas da Biosfera, torna-se agora fundamental
compreender de que forma estes principios se materializam nas suas funcoes e praticas de gestao,
evidenciando o seu papel enquanto espacos de experimentacao e aprendizagem para o desenvolvimento
sustentavel.

O conceito de Reserva da Biosfera procura compreender 0os mecanismos de convivéncia entre
sistemas naturais e humanos em diferentes contextos bioclimaticos e geograficos, bem como as
repercussoes das acdes humanas nos ecossistemas. Uma forma de clarificar esta nocao consiste em
analisar separadamente os seus dois termos constituintes. Segundo a publicacdo “O que é uma Reserva
da Biosfera” do dicionario ambiental (O) ECO (2014, s.d.):

“(...) o termo “biosfera” refere-se a todos os elementos naturais que fornecem e permitem a
vida na Terra, como o solo, a agua e a atmosfera (...)", enquanto a “reserva” ¢ “(...) uma determinada
area de reconhecido valor que se pretende conservar para um uso sustentavel”. Assim, “Uma Reserva
da Biosfera pode ser entendida, entdo, como uma area especialmente designada para aliar a
conservacao ambiental e o desenvolvimento humano sustentavel”.

Nesse ambito, as 7echinical Guidelines for Biosphere Reserves definem que estas devem cumprir
trés funcdes essenciais e interdependentes:

(1) “Conservacéo - conservacao da diversidade natural e bio-cultural.

(2) Desenvolvimento — apoio ao desenvolvimento econdmico, social e cultural sustentavel.

(3) Apoio logistico — apoio e promocdo de projetos-modelo, formacdo e educacdo para o
desenvolvimento sustentavel, bem como investigacdo e monitorizacao relacionadas com a
conservacao da natureza e o desenvolvimento sustentavel ao nivel local, tendo simultaneamente
em consideracao as escalas nacional e global.” (UNESCO, 2021, p. 15).



A UNESCO e a literatura académica definem estas reservas como espacos de experimentacao
onde a conservacao de paisagens, ecossistemas e espécies coexiste com o desenvolvimento econémico,
social e cultural. Segundo a ZASNET (s.d.), este apoio assenta no “(...) apoio a projetos demonstrativos,
educacao ambiental, investigacao e monitorizacao da conservacao da biodiversidade e desenvolvimento
sustentavel”, funcionando como um ecossistema de aprendizagem que permite a partilha de
experiéncias adquiridas. No ambito do Programa Man and the Biosphere, as Reservas da Biosfera séo
definidas como “(...) onde se testam abordagens interdisciplinares para compreender e gerir as
interacoes entre sistemas sociais e ecoldgicos e para desenvolver solucdes locais para desafios globais.”
(UNESCO, s.d.).

Esta abordagem interdisciplinar ¢ fundamental para gerir a complexidade dos territorios. De
acordo com esta perspetiva, Trindade (in Green Savers, 2024), presidente do Comité Nacional MAB
UNESCO, destaca:

“as Reservas da Biosfera sdo locais mais auténticos e amostras da nossa identidade”, ¢ um
“espaco de aprendizagem, aberto a todos, onde se impulsionam solucdes para uma vivéncia mais
harmoniosa”.

Neste contexto, a literatura tem vindo a alargar o conceito de paisagem, entendendo-a nao

apenas como realidade ecologica, mas como um espaco de interacao social, cultural e politica. Assim,
as Reservas da Biosfera afirmam-se como territérios de governanca e aprendizagem coletiva, onde se
articulam diferentes atores, interesses e conhecimentos na construcdo de solucdes sustentaveis
(Leibenath et a/, 2012). Esta perspetiva converge com a ideia de “conservacdo com gente dentro”
(Pimentel, 2024), que traduz a visdo contemporanea da UNESCO: a preservacdo ambiental deve
coexistir com o bem-estar e a identidade cultural das populacdes residentes. As reservas sao, por isso,
territérios de inovacao social e ecologica, onde sao testadas praticas de economia circular, turismo
responsavel e modelos de cogestao participativa.

No entanto, a literatura evidencia que a concretizacdo equilibrada destas trés funcdes enfrenta
varios desafios. Um deles refere-se a funcao de desenvolvimento sustentavel, uma vez que tende, por
vezes, a assumir menor expressao face as exigéncias de conservacao, gerando tensdes entre a protecao
ambiental e as necessidades socioecondmicas locais. Esta realidade reforca a importancia de modelos
de governanca que permitam ajustar as prioridades as especificidades de cada territdrio

Estas diretrizes enfatizam que "A governanca da biodiversidade requer a participacéo ativa de
todos os stakeholders: trata-se de uma necessidade democratica, legitima as atividades de gestao e
facilita a partilha de conhecimento (...)." (O’Riordan & Stoll-Kleemann, 2002; in Schliep & Stoll-Kleemann,

2010, p.919). Na pratica, esta visdo materializa-se através de mecanismos de governanca multinivel,



participacao social e do uso de instrumentos de planeamento adaptativo, sendo o processo de gestao
determinante para o sucesso das reservas enquanto sistemas socioecologicos ativos.

Neste contexto, a Economia Social emerge como um pilar fundamental na operacionalizacéo da
funcao de desenvolvimento. Em territérios como Arcos de Valdevez, organizacbes como os Baldios, as
Cooperativas agricolas e as Associacdes de Desenvolvimento Local (como a ARDAL) séo praticas que
privilegiam o bem-estar das populacdes e a gestao coletiva dos recursos em detrimento do lucro isolado.
Estas entidades alinham-se com a visao de "conservacao com gente dentro" preconizada pela UNESCO,
assegurando que a sustentabilidade ambiental ndo ignore a viabilidade social e economica da
comunidade.

A nivel territorial, estes principios materializam-se em instrumentos de planeamento estratégico.
A gestdo integrada das Reservas da Biosfera implica a articulacdo entre o diagnostico territorial, a
identificacdo de desafios e a definicao de estratégias. Esta légica é sintetizada na Figura 1, que apresenta

um modelo estruturado de planeamento estratégico aplicado a territdrios sustentaveis.

Figura 1 - Modelo de planeamento estratégico aplicado a gestao sustentavel do territério da Reserva

da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés
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Onde estamos? Quemjo que nos desafia? Onde gueremos chegar? Como alcangamas a meta?

+ DL n.2187/71, 8 Maio = Condicionantes externos: * Cendrios futuros desejados:  * Etapas estratégicas e

= POPNPG 2011 politicos, econdmicos, socias, atores & varidveis operacionais: da ideia até ao

* Plano Cogestdo PNPG 2022  tecnolbgicos, ambientais, conducentes 3 mudanga langamento da iniciativa

* outras fontes sociais e legais

Fonte: Comunidade Intermunicipal do Alto Minho (2023)

O Plano de Acdo da Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés 2022-2025
operacionaliza estes principios em quatro eixos estratégicos: (1) “Imagem e identidade da reserva da
biosfera transfronteirica gerés-xurés”; (2) “Desenvolvimento Socioecondémico”; (3) “Conservacdo da
Natureza”; e (4) “Participacdo social e integracdo da comunidade e dos atores que intervém na RBTGX”
(ICNF & Xunta de Galicia, 2022, p.61-66). Este modelo de gestdo reforca a logica de cooperacéo
transfronteirica entre Portugal e Espanha, promovendo a coesdo territorial através da inovacdo e da

sustentabilidade.



2.1.3 Gestao das Reservas da Biosfera em prol do desenvolvimento
sustentavel

Uma vez compreendidos os pilares funcionais e a natureza das Reservas da Biosfera enquanto
“laboratorios vivos”, torna-se fundamental analisar os mecanismos de gestdo que permitem
operacionalizar estes principios no territorio.

No ambito do programa MAB, a gestao assenta nas trés funcdes ja referidas, reforcadas por um
contexto internacional exigente onde a World Network of Biosphere Reserves (WNBF) desempenha um
papel crucial. Como afirmam Leguia-Cruz ef a/. (2024, p. 2), esta destaca-se pelo “(...) seu espirito,
design geografico e extensao, além da governanca participativa explicita que devera orientar as acoes”.
Esta ideia reforca a necessidade da adocao de principios ecologicos e socioeconémicos das reservas, e
de modelos de governanca participativa capazes de integrar diferentes formas de conhecimento e
promover processos decisérios inclusivos.

A literatura recente destaca que as Reservas da Biosfera desempenham um papel estratégico
na implementacdo da Agenda 2030, funcionando como espacos de experimentacao e aprendizagem
para o desenvolvimento sustentavel, articulando ciéncia, politicas publicas e comunidades locais
(UNESCO, 2017). Atualmente, esta visao projeta-se no futuro através da preparacédo da nova Estratégia
e do Plano de Acao 2026-2035, discutida no 5.° Congresso Mundial das Reservas da Biosfera. Este novo
ciclo estratégico foca-se em prioridades deliberadas pelos Estados-membros para enfrentar desafios
emergentes e procurar “caminhos inovadores para desbloguear financiamento e recursos” (IISD/ENB,
2025).

A escala local, 0 Plano de Acdo 2022-2025 da RBTGX traduz estes principios globais em
mecanismos operacionais. Um exemplo central é a criacdo do Conselho Consultivo de Cooperacéo, que
operacionaliza a governacao participativa ao envolver diretamente a populacdo local (ICNF, 2022). A
coeréncia temporal deste sistema é assegurada por processos de adaptacédo continua, legitimados pelas
Technical Guidelines que definem Diretrizes Técnicas como “(...) um documento vivo, que se pretende
rever para refletir a evolucdo do Programa Homem e Biosfera.” (UNESCO, 2020, p. 2).

Esta natureza dinamica permite a RBTGX integrar novas ferramentas, tais como os Sistemas de
Informacao Geografica Participativa (PGIS) e a ciéncia cidada, ajustando continuamente os instrumentos
de planeamento através de sistemas de monitorizacdo e avaliacdo (ICNF, 2022). A sustentabilidade
deste modelo exige um quadro financeiro estavel e diversificado. O alinhamento entre o global e o local
reflete-se na necessidade de combinar fundos estruturais (tais como Interreg, LIFE, Horizon Europe) com

receitas endogenas ancoradas no territério, como o turismo de natureza qualificado e selos de
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certificacdo. O Plano de Acao da RBTGX prevé, neste sentido, a preparacao de candidaturas a programas
nacionais e europeus para garantir a previsibilidade plurianual necessaria a manutencdo das equipas
técnicas e ao planeamento por resultados (ICNF, 2022).

Contudo, a literatura evidencia um desfasamento frequente entre a definicao estratégica e a
capacidade de implementacao a escala local. A eficacia destes instrumentos depende nao s6 da sua
existéncia formal, mas também da disponibilidade de recursos humanos qualificados, de financiamento
estavel e da articulacao eficaz entre niveis de governacao. Em muitos casos, a multiplicidade de planos,
relatorios e mecanismos de monitorizacdo pode refleti-se numa sobreposicdo institucional e

fragmentacao da acéo, limitando a operacionalizacdo dos objetivos estratégicos.

2.1.4. Gestao colaborativa e governanca adaptativa nas Reservas da

Biosfera

Apesar da importancia dos instrumentos de planeamento e dos modelos de gestdo na
operacionalizacdo das Reservas da Biosfera, a sua eficacia depende, em larga medida, da forma como
diferentes atores se articulam e participam nos processos de decisdo, tornando essencial analisar as
dindmicas de governanca colaborativa e adaptativa.

No dominio da governacdo, emergem modelos de governanca adaptativa e de adapfive co-
management para lidar com a complexidade dos sistemas socioecologicos. Contudo, como referem
Armitage et al. (2009), a sua implementacéo enfrenta constrangimentos associados a disponibilidade
de recursos, a continuidade institucional e ao envolvimento efetivo dos atores locais, fatores que
condicionam a operacionalizacdo dos principios participativos do Programa MAB.

Diferente de outras areas protegidas que funcionam como "ilhas", a estrutura MAB é desenhada
para permitir fluxos e conectividade. A valorizacao territorial das Reservas da Biosfera depende da
articulacao entre dinamicas locais e modelos de cooperacao institucional alargada. Nos casos em que a
Reserva abrange territérios de mais do que um Estado, a cooperacdo transfronteirica torna-se um
elemento estruturante, refletindo o reconhecimento de que os sistemas socioecologicos e paisagisticos
transcendem fronteiras administrativas.

No ambito do Programa Man and the Biosphere (MAB), a UNESCO promove as Reservas da
Biosfera Transfronteiricas como espacos privilegiados de governacao multinivel. A literatura converge na
ideia de que estas reservas funcionam como plataformas de coordenacdo entre diferentes escalas de
governacdo (internacional, nacional, regional e local), exigindo modelos de articulacdo institucional

flexiveis. Conforme referido pelo Turismo de Portugal (s.d.), “Embora sob jurisdicdo nacional, cooperam
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ativamente a nivel regional, nacional e internacional, partilhando conhecimento, projetos e boas praticas
no ambito da Rede Mundial do Programa MAB”.

Neste enquadramento, os municipios assumem um papel central como mediadores entre as
orientacdes estratégicas globais e as dinamicas territoriais locais, sendo particularmente relevantes na
operacionalizacao de politicas de turismo sustentavel, no ordenamento do territério e na promocao da
participacdao comunitaria. Contudo, apesar do enquadramento normativo favoravel, varios autores
alertam que a cooperacao transfronteirica apresenta fragilidades operacionais decorrentes de diferencas
administrativas, financeiras e politicas entre os Estados.

Estabelecida a base conceptual e a importancia da governanca nos sistemas socioecolédgicos,
importa agora identificar os diferentes modelos e tipologias de gestdo que permitem operacionalizar
estes conceitos no contexto das areas protegidas

Se a articulacado de instrumentos e recursos representa um desafio a escala nacional, esta
complexidade adquire uma nova dimensdo na gestdo transfronteirica, onde a harmonizacdo de
diferentes sistemas juridicos e administrativos se torna a peca central da governacdo. Segundo Ferreira
et al. (2018, p.1), estas areas “(...) ttm como objetivo conciliar o desenvolvimento social e econémico
com a conservacao da biodiversidade através de complexos arranjos espaciais e de governanca”.

Este principio é validado por estudos que associam o sucesso da conservacao ao bem-estar
social como demonstram (Oldekop et a/., 2016, p. 133). “As areas protegidas associadas a resultados
socioeconomicos positivos tinham maior probabilidade de relatar também resultados positivos de
conservacao. Resultados positivos de conservacao e socioecondmicos eram mais provaveis quando as
areas protegidas adotavam regimes de cogestao, empoderavam as populacoes locais, reduziam as
desigualdades econdmicas e mantinham beneficios culturais e de subsisténcia”. O quadro estratégico
que rege estas dindmicas é a MAB Strategy 2015-2025 e a Declaracdo de Lima (UNESCO, 2016), que
recomendam a integracéo entre o ordenamento do territorio e a resiliéncia climatica. Atualmente, a rede
prepara a Estratégia 2026-2035, que devera reforcar a conservacdo baseada em evidéncias (lISD,
2025). Para operacionalizar esta visdo, a gestao integrada recorre ao que Ostrom (2010, p. 552) define
como governanca policéntrica: um modelo com multiplos centros de tomada de decisédo que operam
em diferentes escalas, promovendo um planeamento transversal e participativo.

Para a execucao pratica desta governanca, &€ necessario um quadro de monitorizacdo que va
além do tradicional Periodic Review. Embora este seja o instrumento classico, Leguia-Cruz et a/. (2024)
alertam que este ndo deve ser apenas uma “lista de verificacdo”, mas um processo alinhado com o

envolvimento local. Surgem, assim, metodologias inovadoras tais como:
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e Sistemas de Informacdo Geografica Participativos (PGIS): Permitem identificar "paisagens
multifuncionais" e valores bioculturais através da cartografia social (Cusens et a/., 2022).

e C(Ciéncia Cidada: Ferramentas como o /Nafuralist ou eBird reforcam a monitorizacao da
biodiversidade e a literacia ecoldgica, integrando a comunidade na recolha de dados cientificos
(Lopez-Lopez et al., 2024).

A eficacia da gestao depende, em ultima instancia, do envolvimento ativo de todos os atores:

administracdes, comunidades, universidades e setor privado, ou seja, da coproducao de conhecimento.
Como afirmam O'Riordan & Stoll-Kleemann (2002; in Schliep & Stoll-Kleemann, 2010), a participacao é
uma necessidade democratica que legitima a gestdo. A integracdo entre o saber cientifico e o
conhecimento local é o que permite que as Reservas da Biosfera cumpram o seu papel de disseminacao
de conhecimento (Hedden-Dunkhorst & Schmitt, 2020). O uso de métodos mistos que incluem
inquéritos, PGIS e analise de redes sociais, facilita a inclusao de grupos heterogéneos, integrando as
suas percecdes em mapas de servicos de ecossistemas (Garcia-Nieto ef a/., 2015; Geneletti et a/., 2020;
in Moreira et al., 2024).

Apesar da robustez dos modelos de monitorizacédo e das dinamicas participativas anteriormente
descritas, a transicdo da estratégia para a gestdo operacional enfrenta um conjunto de desafios
persistentes que condicionam a eficacia da governanca integrada. Como refere a UNESCO (2020, p.51),
“(...) os seus gestores/coordenadores tém de lidar com/gerir muitas intervencdes diferentes em diversos
niveis, simultaneamente direcionadas, por exemplo, para a protecdo de espécies e habitats individuais,
melhorias no ciclo da agua, apoio a comercializacdo de produtos agricolas, formacao das comunidades
locais e monitorizacdo ambiental”. Essa multiplicidade de niveis e atores traduz-se em complexidade
institucional. A UNESCO (2020, p.51) reconhece que “A governacdo de todas as reservas da biosfera
varia substancialmente ao nivel nacional, regional (subnacional) e da propria reserva da biosfera”, o que
reforca o problema da fragmentacao institucional e a necessidade de articulacdo multinivel. E reforca:
“(...) A participacdo requer tempo e recursos, mas geralmente é rentavel a longo prazo, pois reduz
conflitos e aproveita ideias inovadoras das comunidades.” (UNESCO, 2020, p. 57).

A governacdo integrada da RBTGX enfrenta desafios estruturais que ameacam a sua
sustentabilidade a longo prazo:

e C(Crise Demografica e Biofisica: O despovoamento e o envelhecimento populacional,
aliados as alteracées climaticas e a proliferacao de espécies invasoras.
e Gestao do Territdrio: A pressao turistica e a necessidade de fiscalizacdo constante.

A atualidade demonstra que estes riscos ndao sao meramente teoricos. Recentemente, a
comunicacao social alertou para o risco real de perda do selo "Reserva da Biosfera" em territdrios

ibéricos devido a falhas criticas na gestdo turistica e hoteleira (Anexo 1). Este caso é um exemplo claro
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do desfasamento entre as diretrizes globais do Programa MAB e a sua execucao local, sublinhando que
a participacdo comunitaria, embora exija tempo e recursos, é o unico caminho rentavel para reduzir
conflitos e gerar inovacao (UNESCO, 2020).

Para gerir esta complexidade, o programa adota o conceito de governanca adaptativa. Segundo
Folke et al. (2005), esta abordagem assenta em processos de aprendizagem social continua e na
promocao da resiliéncia dos sistemas socioecologicos. O objetivo nao € manter os ecossistemas
estaticos, mas garantir a sua capacidade de absorver perturbacdes mantendo as funcdes essenciais.
Esta logica é operacionalizada através de um modelo de zonificacao funcional (ver Figura 2) que organiza
o territorio em trés areas distintas:

“_ Areas principais: Constituem uma zona estritamente protegida que contribui para a conservacéo de
paisagens, ecossistemas, espécies e variacoes genéticas

- Zonas tampao: Circundam ou confinam com a(s) area(s) central(is) e sdo utilizadas para atividades
compativeis com praticas ecoldgicas sélidas que podem reforcar a investigacao cientifica, a
monitorizacao, a formacao e a educacao.

Zonas de transicdo: A area de transicao é onde as comunidades promovem atividades econdmicas e
humanas sociocultural e ecologicamente sustentaveis” (UNESCO, s.d.).

Figura 2 - Modelo de zonificacao funcional e objetivos de gestdo da Reserva da Biosfera

Zona
Nuicleo/Tampao:
Pontos de referéncia
biologica para aferir
saude do territério.
Zona
Tampao:Espacos de
experimentacao  para
atividades de baixo
impacto, como turismo
de natureza cientifico.

Zona de Transicao:
"espaco de projeto",
onde a gestdo foca na
inovacao social e na
viabilidade economica
das comunidades.

Fonte: Elaboracao propria com base em UNESCO (2015; 2020)
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A investigacao cientifica nestas zonas pode transformar as Reservas da Biosfera em “regides-
modelo para transformacdes de sustentabilidade” (Dabard ef a/., 2024), destacando o potencial destas
areas para promover abordagens inovadoras de desenvolvimento. Hoppstadius (2018, p. 1) afirma que
“o turismo & uma expressao do modo como a sociedade funciona”, sublinhando que as falhas de
sustentabilidade da sociedade moderna sao frequentemente amplificadas pelo setor turistico. Entre os
impactos negativos, a UNESCO (2017) destaca a introducéo de espécies invasoras € a pressao excessiva
sobre 0s recursos naturais.

Apesar destes riscos, diversos territorios tém implementado modelos de gestdo turistica mais
sustentaveis para mitigar esses efeitos e potenciar beneficios. Exemplos disso incluem estratégias de
turismo de base comunitaria com o objetivo de assegurar a conservacao e o desenvolvimento rural na
Reserva da Biosfera da Floresta de Majang, na Etiopia (Dabard ef al,, 2024, p. 2077), bem como os
modelos de gestdo das llhas Galapagos e da Reserva da Biosfera de La Palma. Como referem Erg et al.
(2012), Linde et al. (2001) e Sandwith et al. (2001), citados em Trillo-Santamaria e Palil (2016, p. 454),
“A literatura dominante atribui importantes virtudes as areas protegidas transfronteiricas, como a
conservacao, o desenvolvimento socioecondmico (no ambito da sustentabilidade) e a promocédo da paz
e da cooperacdo.” Em Portugal, a Reserva da Biosfera das Berlengas é frequentemente citada como
exemplo de sucesso na aplicacdo de limites de capacidade de carga para mitigar os efeitos da pressao
turistica.

Como ja referido, a literatura conceptualiza a governanca destas areas como adaptive co-
management, um processo de gestao colaborativa que integra aprendizagem continua, monitorizacéo,
participacao efetiva e partilha de poder entre administracdes, comunidades e ciéncia. Segundo Armitage
et al. (2009, p. 95), este modelo baseia-se na “construcado de confianca através da colaboracdo, do
desenvolvimento institucional e da aprendizagem social”, melhorando a capacidade de resposta aos
complexos sistemas socioecologicos através de ligacdes horizontais (atores locais) e verticais (niveis de
governo).

As Reservas da Biosfera sdo assim interpretadas como sistemas socioecoldgicos, onde os
componentes ecologicos e sociais interagem de forma dinamica e interdependente. Berkes e Folke
(1998, in Raufflet, 2000) utilizam o conceito de resiliéncia como elemento estruturador para aproximar
a investigacdo social da investigacdo ecologica. Esta integracdo pressupde que o saber cientifico
(Universidades e ICNF) possui 0 mesmo valor estratégico que o saber local/tradicional, gerando o que

se denomina coproducéo de conhecimento.
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Para que a reserva atue como um "laboratério vivo", o equilibrio entre as suas trés funcoes
essenciais, conservacao, desenvolvimento e suporte logistico, & fundamental, conforme ilustrado na

Figura 3:

Figura 3 - Funcdes complementares e integradas das Reservas da Biosfera

Apoio

Conservacao Logistico

Desenvolvimento
Sustentavel

Fonte: Elaboracao propria, adaptado de UNESCO (1996, 2017, 2020)

Apesar da robustez conceptual do modelo, a implementacéo pratica enfrenta varias limitacdes.
Em contextos de escassez de recursos técnicos ou de fraca continuidade politica, a participacdo efetiva
torna-se dificil de sustentar. A eficacia desta governanca adaptativa depende, fundamentalmente, da
confianca entre os atores e de mecanismos estaveis de coordenacao interinstitucional. Estas limitacoes
reforcam a necessidade de analises empiricas para avaliar como estes principios tedricos se
materializam efetivamente no terreno, uma vez que a obtencdo da designacao de Reserva da Biosfera
pela UNESCO ndo assegura, por si s, a implantacdo automatica de politicas publicas eficazes. A
UNESCO (2020) sublinha que esta classificacdo deve ser acompanhada por estratégias de governacao
flexiveis, democraticas e inclusivas, que garantam uma distribuicao equilibrada do poder entre os
diversos stakeholders e o seu envolvimento nos processos de tomada de decisao.

Neste contexto, a literatura evidencia que a transicdo entre o reconhecimento simbdlico e a
gestao territorial efetiva constitui um dos principais desafios das Reservas da Biosfera. Dabard ef a/.
(2024) demonstram que muitas destas areas enfrentam dificuldades em afirmar-se como verdadeiros

laboratérios de politicas publicas, sendo frequentemente utilizadas apenas como contextos logisticos
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para investigacao, em vez de objetos de analise em si mesmas, o que limita o seu potencial enquanto
regides-modelo para a sustentabilidade.

A relevancia global deste modelo é atestada pela expansao continua da rede: em 2025, seis
paises receberam a sua primeira reserva, enquanto Sao Tomé e Principe se tornou o primeiro Estado a
ter todo o seu territorio designado como Reserva da Biosfera (UNESCO, 2025). Esta evolucéo evidencia
o alargamento das responsabilidades destas areas em matéria de conservacdo e participacédo
comunitaria. Consequentemente, torna-se necessario reforcar modelos de governanca territorial mais
flexiveis e dotados de recursos adequados, capazes de reduzir o desfasamento frequentemente

identificado entre as orientacdes estratégicas globais e a sua implementacéo a escala local.

2.1.5 Reservas da Biosfera em Portugal e enquadramento no SNAC

Apds a analise dos modelos de governanca e das dinamicas colaborativas que caracterizam as
Reservas da Biosfera, torna-se pertinente compreender como se enquadram no contexto nacional,
nomeadamente em Portugal.

Em Portugal, a protecdo da natureza é enquadrada no Sistema Nacional de Areas Classificadas
(SNAC), que é “(...) constituido pela Rede Nacional de Areas Protegidas, pelas areas classificadas
integradas na Rede Natura 2000 e pelas demais areas classificadas ao abrigo de compromissos
internacionais assumidos pelo Estado portugués.” (ICNF, s.d.). A designacéo de Reserva da Biosfera por
si sO nao constitui um regime juridico autonomo, mas um estatuto de reconhecimento internacional que
reforca a gestdo, a governanca e a captacdo de financiamento. Como sublinha Barros (2017), as
guestdes ambientais assumem relevancia histérica em Portugal, destacando-se o facto de que cerca de
20% do territdrio continental integra a Rede Natura 2000, valor superior ao da Rede Nacional de Areas
Protegidas, que abrange aproximadamente 8% do territdrio.

Para além da sua dimensao juridico-institucional, as Reservas da Biosfera assumem um papel
estratégico enquanto instrumentos de valorizacao territorial e posicionamento dos destinos no mercado
turistico sustentavel. Procura assim equilibrar a preservacdo da biodiversidade com o desenvolvimento
socioecondmico, articulando-se com a Rede Nacional de Reservas da Biosfera, que hoje integra 12
reservas, sendo estas “(...) resultado de um percurso que comecou em 1981, com a classificacao, pela
UNESCO, da Reserva da Biosfera do Paul do Boquilobo, incluindo atualmente a llha de Porto Santo
(2020) como a mais recente reserva da biosfera portuguesa. As restantes 10 reservas da biosfera sdo
Gerés/Xurés, Meseta Ibérica, Tejo/Tajo Internacional, Castro Verde, Peniche-Berlengas, Corvo, Graciosa,

Flores, Fajas de Sao Jorge e Santana, na Madeira.” (Rollo, 2023, p.13).
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2.2. Reservas da Biosfera e Desenvolvimento sustentavel do turismo

Tendo em conta o enquadramento conceptual, funcional e institucional das Reservas da Biosfera,
torna-se pertinente analisar o papel do turismo sustentavel enquanto uma das principais dimensoes
operacionais destes territdrios, articulando conservacdo ambiental, desenvolvimento socioeconémico e
valorizacao territorial. Assim, o turismo nao deve ser entendido apenas como uma atividade econémica,
mas como um instrumento de valorizacdo do patriménio natural e cultural, de dinamizacdo das
comunidades locais e de promocao de praticas compativeis com a conservacao dos ecossistemas.

A seccao organiza-se em torno de duas dimensdes principais: em primeiro lugar, o
enquadramento conceptual do desenvolvimento sustentavel e do turismo sustentavel. Em segundo lugar,
os referenciais estratégicos de planeamento soécio-economico e politica de turismo que orientam esta

relacdo, como a Agenda 2030, o Portugal 2030, o Norte 2030 e as Estratégias Turismo 2027 e 2035

2.2.1. Turismo Sustentavel: Conceitos, Modelos e o Contexto das

Reservas da Biosfera

Neste contexto, torna-se fundamental clarificar o enquadramento conceptual do
desenvolvimento sustentavel e do turismo sustentavel, de forma a compreender os principios que
orientam a sua aplicacdo nas Reservas da Biosfera. De uma forma geral, o conceito de desenvolvimento
sustentavel assenta na conciliacao entre crescimento econémico, protecao ambiental e equidade social,
procurando garantir que as necessidades presentes sejam satisfeitas sem comprometer a capacidade
das geracdes futuras de responderem as suas proprias necessidades. No contexto das Reservas da
Biosfera, este principio assume particular relevancia, uma vez que estes territérios procuram articular a
conservacao da biodiversidade com o desenvolvimento socioeconémico das comunidades locais.

Neste enquadramento, o turismo sustentavel emerge como uma das principais dimensdes
operacionais das Reservas da Biosfera. Mais do que uma atividade econdmica, o turismo constitui um
instrumento estratégico de valorizacao territorial, permitindo mobilizar recursos naturais, culturais e
identitarios de forma integrada. Segundo a Organizacdo Mundial do Turismo (UN Tourism, n.d.), o
turismo sustentavel assenta num equilibrio dindmico entre as dimensbées ambiental, econémica e
sociocultural, sendo aplicavel tanto ao turismo de massas como a segmentos turisticos especificos.
Assim, este modelo implica a utilizacao responsavel dos recursos naturais, o respeito pela autenticidade
sociocultural das comunidades anfitrids e a geracédo de beneficios econdmicos viaveis e distribuidos de

forma equilibrada.
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O turismo tem sido reconhecido como um importante instrumento de desenvolvimento
sustentavel, contribuindo para a valorizacdo do patriménio, da diversidade e do dialogo intercultural
(Robinson & Picard, 2006). No caso das Reservas da Biosfera, esta atividade assume particular
importancia, uma vez que permite valorizar recursos enddgenos, promover o turismo de natureza e
reforcar a ligacdo entre a conservacdo ambiental, a identidade territorial e o desenvolvimento local.
Contudo, a literatura alerta que a concretizacao deste equilibrio depende da capacidade de gestao dos
territorios, sendo frequentes as tensdes entre a valorizacao turistica e a protecao dos ecossistemas.

No contexto das Reservas da Biosfera, esta visao é aprofundada pela UNESCO, que posiciona o
papel do turismo enquanto ferramenta educativa e de conservacdo. Dada a crescente procura por
atividades ao ar livre e pela fruicdo de ambientes naturais, “as areas protegidas constituem espacos
particularmente atrativos face a crescente procura por atividades ao ar livre e de fruicdo de ambientes
naturais.” (Eagles, McCool & Haynes, 2002, p.21). Estes territérios, pela sua riqueza paisagistica e
cultural, oferecem condicdes impares para o desenvolvimento do turismo de natureza, permitindo a
dinamizacdo socioecondmica das comunidades locais através de recursos endogenos (Leung et al.,
2018).

Neste contexto torna-se pertinente examinar os mecanismos de governanca e gestao integrada
gue permitem operacionalizar os principios do Programa MAB nas Reservas da Biosfera. Esta areas séo
designadas no ambito da UNESCO, sendo propostas pelo Estado e enquadradas pelos principios
definidos na Conferéncia de Sevilha (1995). A sua gestdo deve respeitar os principios da Rede Mundial
de Reservas da Biosfera, recorrendo ao apoio e a orientacdo do Secretariado do Programa MAB. Desde
a adocdo do seu Quadro Estatutario, em 1995, a Rede tem vindo a crescer de forma continua,
consolidando-se como um instrumento internacional de conservacao e desenvolvimento sustentavel.

Para responder aos desafios globais, o Conselho Internacional de Coordenacédo do Programa
MAB (CIC-MAB) instituiu, em 2017, o Processo de Exceléncia, visando reforcar a qualidade e o
desempenho destas areas.

No contexto da Unido Europeia, muitas Reservas da Biosfera acumulam estatutos de protecao
adicionais, nomeadamente como Sitios de Importancia Comunitaria (SIC), ao abrigo da Diretiva Habitats
(92/43/CEE), e Zonas de Protecdo Especial (ZPE), ao abrigo da Diretiva Aves. Estas classificacdes
reforcam a protecao juridica dos territérios e promovem a articulacao entre a conservacdo da natureza
e o ordenamento do territorio.

Neste contexto europeu, as areas protegidas tém sido objeto de medidas legislativas que visam

nao so garantir o equilibrio dos ecossistemas, mas também regular a ocupacao dos territorios e as
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atividades humanas. Pretende-se privilegiar uma perspetiva de analise que evidencie a interdependéncia

entre ambiente e cultura. Numa concecao esquematica do meio ambiente sdo identificadas, segundo

Ribeiro e Barros (1997, p.90; in Barros, 2017, p.344) duas perspetivas basicas:

1. “uma perspetiva naturalista que restringe ou privilegia o significado de meio ambiente e seus aspetos
fisicos e biologicos, dissociando a sociedade da natureza”

2. uma perspetiva socioambiental que, “além do ambiente natural, considera o meio antropico ou
humano”.

Em 2011, a Comissdo Nacional da UNESCO criou a Rede Portuguesa de Reservas da Biosfera,
com o objetivo de promover a partilha de conhecimento cientifico, fomentar o turismo sustentavel e
dinamizar a cooperacdo entre territdrios (Comissdo Nacional da UNESCO, 2017). Neste contexto, o
Plano de Acao de Portugal para a Rede Portuguesa das Reservas da Biosfera operacionaliza a Estratégia
MAB 2015-2025 a escala nacional, promovendo a implementacdo da Agenda 2030 e dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, com destaque para o0 ODS 15 - Proteger a vida terrestre (UNESCO, 2017).

A Rede Portuguesa de Reservas da Biosfera desenvolve varias linhas de acao, incluindo a partilha
de boas praticas, a promocao de atividades educativas e culturais, o reforco do turismo sustentavel e a
articulacao institucional entre diferentes atores territoriais (Comissdo Nacional da UNESCO, 2017).

A literatura tem destacado que as Reservas da Biosfera podem funcionar como marcas
territoriais de qualidade e autenticidade no mercado turistico global. Nesse contexto, a percecao de
autenticidade do destino assume um papel central na construcao de relacées duradouras entre visitantes
e territorios. O estudo de Chen (2020), 7he impact of destination brand authenticity and destination
brand self-congruence on tourist loyalty: The mediating role of destination brand engagement, demonstra
gue a autenticidade da marca do destino e a congruéncia entre a identidade do destino e o autoconceito
do visitante influenciam positivamente o engagement com a marca do destino, reforcando
simultaneamente a intencao de revisita e de recomendacéao. O autor evidencia ainda que o engagement
com a marca do destino atua como variavel mediadora, fortalecendo a ligacao entre autenticidade
percebida e lealdade turistica. Estes resultados sao particularmente relevantes para territérios como as
Reservas da Biosfera, que procuram afirmar-se como destinos sustentaveis e auténticos, capazes de
gerar experiéncias significativas e fidelizar visitantes.

No caso da Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés, o enquadramento juridico resulta
da articulacao entre o Parque Nacional da Peneda-Gerés e os instrumentos europeus de conservacao,
incluindo o SIC Serras da Peneda e Gerés (Diretiva Habitats), a ZPE da Serra do Gerés (Diretiva Aves) e
a Reserva Biogenética Matas de Palheiros-Albergaria. Como refere o Plano de Cogestao do Parque

Nacional da Peneda-Gerés, “(...) sendo Reserva da Biosfera Transfronteirica, ha todo um esforco comum
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entre as entidades dos dois paises na definicdo de metas e de prioridades de acao, o que contribui para
consolidar a imagem do Parque Transfronteirico Gerés-Xurés” (ICNF, 2022, p. 23). Entre os principais
desafios identificados destacam-se:

e A conservacao da biodiversidade, “(...) as espécies (flora e fauna) e os habitats
protegidos melhoram o seu estado de conservacao ou tendéncia populacional {...)"
(ICNF, 2022, p.98), o que implica “(...) reforcar a prevencao e controlo de espécies
exoticas invasoras a nivel nacional e no quadro da EU {(...)” (ICNF, 2022, p. 98).

e O desenvolvimento socioeconomico sustentavel, ja que o plano prevé medidas que
incluam conjuntamente as necessidades humanas e a protecdo ambiental, passando
pela “valorizacao dos recursos enddgenos e compatibilizacdo das atividades humanas
com 0s recursos nhaturais”, e incentivando a inovacao e o empreendedorismo: “(...)
promover as atividades econdmicas sustentaveis, produtos tradicionais e o
empreendedorismo, incorporando a inovacao tecnoldgica, econémica e social {(...)"
(ICNF,2022, p.98).

e A participacdo comunitaria com o proposito de “(...) promover a participacdo publica e
o0 envolvimento de todos os parceiros na programacao, implementacao e monitorizacao
(...)” (ICNF, 2022, p.66).

Neste territorio, o turismo de natureza tem assumido uma importancia crescente,
nomeadamente através de atividades como percursos pedestres, observacao da natureza e valorizacao
do patriménio cultural e gastronémico. Weaver (2006, p.30; in Barros, 2017, p.344) destaca a relevancia
das rotas patrimoniais, itinerarios historicos e rotas gastrondmicas como instrumentos de dinamizacao
territorial, mais concretamente defende que “(...) had um conjunto de eixos que integram as tipologias
mais difundidas referentes a atividades promovidas nas areas rurais e naturais. E o caso das rotas
turisticas patrimoniais, dos itinerarios historicos e das rotas gastrondémicas.” (Hernandez et a/;; in Barros
2017, p.344) reforcam ainda que “A gestdo sustentavel de qualquer destino turistico implica {...)
indicadores (...) nimero de visitantes, densidade, satisfacdo e contribuicdo econdmica local”.

Atualmente, o turismo sustentavel encontra-se num processo de transformacdo, marcado pela
integracao de novas tendéncias como a digitalizacdo, a economia circular e o turismo regenerativo. Estas
dinamicas refletem uma mudanca de paradigma, o turismo deixa de ser visto apenas como consumidor
de recursos e passa a afirmar-se como agente ativo de sustentabilidade.

A transicao digital tem permitido desenvolver ferramentas de monitorizacdo em tempo real,

nomeadamente ao nivel da capacidade de carga dos destinos turisticos, contribuindo para reduzir os
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riscos de overfourism e melhorar a gestao dos fluxos de visitantes. Estas solucdes permitem uma gestao
mais eficiente e informada dos territorios, reforcando a sustentabilidade das atividades turisticas.
Paralelamente, a economia circular assume uma maior relevancia dado que o setor turistico é
“altamente intensivo no consumo de agua e energia, bem como gerador de residuos solidos e aguas
residuais” (Strippoli et al, 2024, p. 2). A adocao de praticas circulares permite reduzir impactos
ambientais, promover a eficiéncia de recursos e reforcar a sustentabilidade das atividades econédmicas.
Neste enquadramento, a sustentabilidade exige uma visado sistémica que integre os objetivos de
conservacao com as dinamicas econdmicas locais. O modelo conceptual apresentado (Figura 4) ilustra
esta relacado, evidenciando o percurso desde as pressdes sobre o capital natural até a construcdo de

resultados sustentaveis, como a resiliéncia territorial e a valorizacao dos recursos endogenos.

Figura 4 - Modelo conceptual de planeamento estratégico aplicado a gestao sustentavel da

Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés:

Enquadramento: Reservas da Biosfera como Territorios de
desenvolvimento sustentavel - (Programa MAB/UNESCO)

Diagnostico: Megatendéncias e pressoes externas sobre o territorio:
impactos ambientais, uso recursos naturais e alteraces socioecondémicas

Estratégia: Definicéo de estratégias territoriais sustentaveis: valorizacao
de recursos, gestao adaptativa e promocéo da sustentabilidade

Intervencao: Valorizacao de Recursos Endogenos,dinamizacao do
turismo sustentavel e articulacao de atividades econémicas

Modelos de Governanca Multinivel: Articulacao entre Politicas
Publicas, atores e instrumentos de planeamento territorial

Resultados Esperados : Conservacao da natureza,
desenvolvimento sustentavel e valorizacao do territorio

Fonte: Elaboracao propria com base em CIM Alto Minho (2023), ICNF (2022) e UNESCO (2017).

Esta abordagem permite compreender uma mudanca de paradigma no setor turistico, visto que
este deixa de ser visto apenas como um consumidor passivo de recursos para se afirmar como um
agente ativo de sustentabilidade regenerativa (Strippoli ef a/,, 2024; Amore et al., 2025).

No contexto europeu, o Green Deal (European Commission, 2019) e a Agenda Europeia para o

Turismo 2030 reforcam o compromisso dos Estados-membros em tornar o turismo mais verde, mais
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digital e mais social. Relatorios recentes (2024) no ambito do 7ransition Pathway for Tourism sublinham
a necessidade de acelerar a neutralidade climatica e a circularidade no setor.

No caso das Reservas da Biosfera, estas tendéncias articulam-se com modelos de
desenvolvimento local assentes no empreendedorismo, na economia social e no turismo de base
comunitaria. Estes modelos promovem a participacao ativa das comunidades, reforcando a coesao
social e a sustentabilidade economica.

Segundo Pérez-Romero et al. (2025), o turismo pode beneficiar as comunidades locais desde
gue seja devidamente gerido e equilibrado com a preservacéo dos ecossistemas. Neste sentido, a
valorizacao dos recursos enddgenos e da identidade territorial assume um papel central.

A evolucao do turismo sustentavel reflete também uma reconfiguracao do setor, passando de
uma abordagem normativa para um paradigma mais operativo e territorializado, baseado na gestao
adaptativa, na monitorizacao continua e na criacao de valor partilhado. No contexto das Reservas da
Biosfera, esta transformacao é particularmente relevante, uma vez que estes territorios funcionam como
“laboratorios vivos” de inovacao e sustentabilidade.

0 sucesso do turismo sustentavel nestes territérios depende, assim, da capacidade de integrar
planeamento, regulacao e participacao, assegurando um equilibrio dinamico entre valorizacao turistica

e preservacao dos valores ecoldgicos e culturais.

2.2.2. Agenda 2030 e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Partindo do enquadramento conceptual do desenvolvimento sustentavel e do turismo
sustentavel, importa agora analisar os principais referenciais estratégicos globais que orientam a sua
implementacao, com destaque para a Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Este quadro estratégico estabelece 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que
visam responder de forma integrada aos desafios ambientais, sociais e econdmicos a escala global.

Neste ambito, a UNESCO (2017) reconhece o Programa Man and the Biosphere (MAB) como
um dos principais instrumentos para a implementacéo territorial da Agenda 2030, posicionando as
Reservas da Biosfera como espacos privilegiados de experimentacéo e operacionalizacdo dos ODS. Estas
areas funcionam como “laboratérios vivos”, onde é possivel testar solucdes sustentaveis, conciliando
conservacao da natureza com desenvolvimento local.

Entre os objetivos mais diretamente relacionados com o turismo sustentavel em Reservas da

Biosfera, destacam-se:

21



e ODS 8 (Trabalho Decente e Crescimento Econdmico): Através da criacao de emprego local e da
promocao da cultura e dos produtos locais;

e ODS 12 (Producao e Consumo Sustentaveis): Pelo incentivo a praticas turisticas de baixo
impacto;

e ODS 15 (Vida Terrestre): Pela conservacao dos ecossistemas de montanha e biodiversidade.
A Declaracao de Lima (UNESCO, 2016) reforca esta perspetiva ao afirmar as Reservas da

Biosfera como regides-modelo para a implementacdo de estratégias integradas e participativas de
sustentabilidade. Esta abordagem ¢ aprofundada pelo Lima Action Plan (UNESCO, 2017), que define
orientacdes concretas para alinhar a gestdo destas areas com os objetivos da Agenda 2030.

Mais recentemente, a preparacao do Hangzhou Strategic Action Plan 2026-2035 (UNESCO,
2025) evidencia a continuidade deste compromisso, sublinhando a necessidade de promover modelos
de desenvolvimento mais resilientes, inclusivos e de baixo carbono. Neste sentido, as Reservas da
Biosfera sdo cada vez mais entendidas como plataformas estratégicas para a transicdo sustentavel,
integrando politicas publicas, conhecimento cientifico e participacdo comunitaria.

Deste modo, o enquadramento da Agenda 2030 permite compreender o papel do turismo
sustentavel ndo apenas como atividade econdmica, mas como instrumento de concretizacao de objetivos

globais de desenvolvimento, reforcando a sua relevancia no contexto das Reservas da Biosfera.

2.2.3. Portugal 2030, Norte 2030 e financiamento da sustentabilidade
territorial
Neste contexto global, torna-se fundamental analisar de que forma os principios da Agenda 2030

sao operacionalizados a escala europeia e nacional, nomeadamente através de instrumentos de
planeamento e financiamento como o Portugal 2030 e o Norte 2030. Estes instrumentos assumem um
papel determinante na viabilizacao de politicas publicas orientadas para a sustentabilidade, incluindo no
dominio do turismo e da valorizacdo das Reservas da Biosfera.

No contexto europeu, este enquadramento é reforcado pelo Pacto Ecologico Europeu (European
Commission, 2019) e pela Estratégia de Biodiversidade 2030, que posicionam a conservacdo da
natureza e a transicao climatica como prioridades estruturantes. Neste ambito, as Reservas da Biosfera
sao entendidas como plataformas privilegiadas para a implementacéo de solucdes baseadas na natureza
(SbN), contribuindo para a mitigacao das alteracdes climaticas e para a restauracdo de ecossistemas
degradados. De acordo com o Quadro Estatutario da Rede Mundial (UNESCO, 1996), estas avaliacdes
integram o processo de Periodic Review, um relatdrio exigido aproximadamente a cada dez anos. Este

mecanismo constitui um instrumento fundamental para a gestdo adaptativa das reservas e para a
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comparacao internacional entre territorios da rede, em linha com as abordagens de governanca
socioecologica e aprendizagem institucional discutidas por Reed ef a/. (2019).

A nivel regional, o Programa Regional Norte 2030 desempenha um papel central na viabilizacao
economica destas politicas. Este instrumento permite financiar projetos de valorizacao territorial,
nomeadamente ao nivel das infraestruturas verdes e azuis, da conectividade ecoldgica e da gestao ativa
de habitats. Como sublinha a Comissao Europeia (2020, p. 3), “investir na natureza significa igualmente
investir em empregos locais e em oportunidades de negdcio”, evidenciando o potencial destas
intervencdes para gerar beneficios econdomicos e sociais.

Através deste enquadramento, torna-se possivel transformar as Reservas da Biosfera em
territorios com gestao efetiva de servicos de ecossistema, ultrapassando a sua dimensao simbolica
enquanto “selo” de reconhecimento internacional. A canalizacdo de recursos financeiros permite, assim,
implementar projetos que seriam dificilmente executaveis apenas com base nos orcamentos locais,
reforcando a capacidade de planeamento e intervencao territorial.

Contudo, a literatura identifica limitacdes associadas a este modelo de financiamento. A
dependéncia de fundos estruturais, frequentemente organizada em ciclos temporais, pode gerar uma
logica de “projetizacdo”, caracterizada pela fragmentacdo das intervencdes e pela dificuldade em
assegurar a continuidade das estratégias a longo prazo. Esta intermiténcia financeira, aliada a
complexidade administrativa dos processos de candidatura, pode ainda limitar a participacao de atores
locais de menor dimensao, contrariando os principios de governacao participativa preconizados pelo
Programa MAB.

Neste contexto, a traducao das intencoes politicas em acdes concretas depende da mobilizacao
de instrumentos financeiros e programaticos especificos, com especial énfase para os fundos da Unido
Europeia. No contexto europeu, a politica de coesao tem sido o motor desta dinamica, destacando-se
programas como INTERREG e especificamente o POCTEP (Portugal-Espanha), financiado pelo FEADER,
com grande importancia para a PRBTGX, uma vez que estes instrumentos permitem transformar a
fronteira administrativa numa plataforma de oportunidade através de projetos como o "“Gerés-Xurés Mais
Sustentavel” (2021-2027).

A literatura reconhece que estes programas sao catalisadores essenciais ao viabilizarem acoes
que, de outra maneira, seriam inexequiveis a escala local. Conforme refere a Comissédo Europeia (2024),
o programa POCTEP apoia o desenvolvimento de planos de gestdo conjunta destinados & protecédo de
habitats naturais transfronteiricos, bem como iniciativas de promocdo do turismo sustentavel e de

valorizacao e preservacao do patriménio cultural.
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No entanto, a literatura e a pratica institucional identificam varias limitagdes criticas. Sendo uma
das principais dependéncias de financiamento externo, assente em ciclos temporais curtos, o que
fragmenta as intervencdes e compromete a continuidade estratégica. A OCDE (2024, p. 92) corrobora
essa preocupacao ao salientar que assegurar um financiamento sustentavel e adaptavel para os
organismos de governacao transfronteirica é fundamental para que estes possam alcancar os seus
objetivos de desenvolvimento e manter o foco na resolucéo de desafios comuns ao longo do tempo,
mesmo quando o financiamento destinado a projetos especificos de cooperacédo apresenta flutuacoes.
Contudo, a realidade empirica revela um desfasamento entre este referencial normativo e a pratica, uma
vez que o financiamento destas estruturas € frequentemente precario e baseado sobretudo em
contribuicbes dos membros que cobrem apenas 0s custos operacionais basicos (OCDE, 2024, p. 92).
Esta fragilidade financeira reduz a capacidade de planeamento estratégico a longo prazo, reforca a
dependéncia de projetos pontuais cofinanciados por fundos europeus e limita o impacto estrutural das
intervencdes, uma vez que muitas dinamicas colaborativas tendem a dissipar-se apos o término dos
periodos de programacéao financeira.

Em suma, os programas europeus de financiamento sdo catalisadores essenciais para
operacionalizar a gestdo da RBTGX, permitindo viabilizar projetos de conservacado e turismo que seriam
inexequiveis apenas com recursos locais. No entanto, a sua eficacia ¢ limitada pela "projetizacdo" e pela
precariedade financeira, exigindo modelos de governacdo mais estaveis e menos dependentes de ciclos

externos.

2.2.4. Estratégia Turismo 2027 e Estratégia Turismo 2035

Para além dos instrumentos de planeamento e financiamento territorial, importa considerar os
referenciais estratégicos especificos do setor do turismo, que orientam o seu desenvolvimento no
contexto nacional. Neste ambito, a operacionalizacdo dos principios do desenvolvimento sustentavel no
turismo é enquadrada por instrumentos estratégicos como a Estratégia Turismo 2027 e, mais
recentemente, pela Estratégia Turismo 2035. Estes documentos refletem o alinhamento de Portugal
com as diretrizes europeias e internacionais, nomeadamente a Agenda 2030 e o Pacto Ecoldgico
Europeu, reforcando a importancia de um modelo turistico mais sustentavel, inclusivo e resiliente.

A Estratégia Turismo 2027 estabelece como principais objetivos a valorizacdo do territorio, a
qualificacdo da oferta turistica e a promocdo da sustentabilidade ambiental e social. Neste ambito,
destaca-se a aposta no turismo de natureza, no ecoturismo e na valorizacdo dos recursos enddgenos,

particularmente relevantes em territérios de baixa densidade, como as Reservas da Biosfera. Estes
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territorios sao vistos como espacos privilegiados para a diversificacdo da oferta turistica, contribuindo
para a coesao territorial e para a dinamizacao das economias locais (Turismo de Portugal, 2017).

Paralelamente, instrumentos como o PROVERE (Programas de Valorizacdo Econdémica de
Recursos Enddgenos) reforcam esta logica ao promover projetos integrados de desenvolvimento regional,
baseados na valorizacdo do patrimoénio natural, cultural e paisagistico. Estes programas articulam-se
com as politicas de turismo sustentavel, incentivando a criacdo de produtos turisticos diferenciadores e
sustentaveis.

Mais recentemente, a Estratégia Turismo 2035 reforca e aprofunda esta abordagem, atribuindo
maior centralidade a regeneracao dos territorios, a transicao climatica e a promocao da coesao social
(Turismo de Portugal, 2025). Este enquadramento traduz uma evolucdo conceptual do turismo
sustentavel para modelos de turismo regenerativo, nos quais o objetivo ultrapassa a mitigacao de
impactos negativos, passando a centrar-se na criacdo de valor positivo para os ecossistemas e para as
comunidades locais.

No plano normativo, o Decreto-Lei n.° 116/2019 introduz o modelo de cogestdo das areas
protegidas, promovendo uma maior proximidade entre as entidades gestoras, os municipios e as
comunidades locais. Este modelo reforca a participacdo dos atores territoriais na definicao e
implementacao de estratégias de desenvolvimento, sendo particularmente relevante no contexto das
Reservas da Biosfera.

Conforme sublinha o ICNF (2024), o principal desafio reside na operacionalizacdo destes
modelos de gestao adaptativa, assegurando o equilibrio entre a conservacao da biodiversidade e o
usufruto turistico. Esta articulacdo exige mecanismos eficazes de planeamento, monitorizacdo e
participacdo, capazes de responder a crescente pressao sobre os territdrios e aos desafios associados
as alteracoes climaticas.

Deste modo, as estratégias nacionais de turismo evidenciam uma clara convergéncia com 0s
principios do desenvolvimento sustentavel, reforcando o papel das Reservas da Biosfera como territorios-
chave para a implementacao de modelos turisticos mais equilibrados, inovadores e orientados para o
futuro.

A literatura evidencia a importancia da analise de experiéncias internacionais para identificar
boas praticas e fatores criticos de sucesso na gestdo integrada e na governanca territorial. Esta
abordagem permite extrair licdes transferiveis para contextos especificos, como o da Reserva da Biosfera
Transfronteirica Gerés-Xurés, contribuindo para a melhoria dos modelos de gestdo e para a adaptacéo

a desafios comuns.
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Estudos académicos e relatorios da rede MAB demonstram que varias reservas tém consolidado
modelos inovadores que oferecem contributos valiosos para esta reflexdo estratégica (UNESCO, 2017;
Dabard et al,, 2024):

e Reserva Transfronteirica Meseta Ibérica: Constitui uma referéncia direta para a RBTGX por
partilhar a natureza transfronteirica e os desafios do interior peninsular. Destaca-se pela sua
estrutura consolidada de cooperacdo entre municipios portugueses e espanhois (através do
Agrupamento Europeu de Cooperacao Territorial - AECT), com uma forte aposta na certificacdo
de produtos locais e na criacdo de uma marca territorial Unica que promove a coesao
socioeconémica (ZASNET, s.d.).

e A Reserva Tejo/Tajo: Distingue-se pelo desenvolvimento de mecanismos de gestao conjunta das
bacias hidrograficas e pela implementacao de programas participativos de educacéo ambiental,
reforcando a articulacéo entre conservacao e uso sustentavel. (ICNF, 2022; UNESCO, 2021).

e Reservas da Biosfera dos Acores (Corvo, Flores, Graciosa e Fajas de Sdo Jorge): Representam
uma referéncia no que concerne ao ecoturismo cientifico e a investigacao aplicada. A integracao
bem-sucedida entre ciéncia cidada, monitorizacao ambiental e participacdo comunitaria nestes
territorios insulares demonstra como o conhecimento cientifico pode ser um motor de
qualificacdo da oferta turistica e de literacia ecologica (UNESCO, 2021; ICNF, 2024).

Contudo, a governanca e o turismo sustentavel adquirem maior complexidade quando aplicados
a territérios que atravessam fronteiras nacionais, o que reforca a relevancia dos modelos de governacao

multinivel no quadro do Programa MAB.

2.3. Reservas da Biosfera e a dimensao territorial

A concretizacao do turismo sustentavel nas Reservas da Biosfera nao pode ser dissociada dos
modelos de governanca e das dinamicas de cooperacao territorial que o sustentam, assumindo particular
relevancia nos contextos transfronteiricos, onde a articulacao entre diferentes niveis de decisdo se torna
determinante. Como refere a UNESCO (s.d.), estas reservas devem ser 'lugares de aprendizagem' que
oferecem solucdes locais para desafios globais, integrando-se nos sistemas formais de planeamento
(Dabard et al,, 2024), garantindo que as diretrizes globais tenham reflexo nos instrumentos de gestao
local.

A operacionalizacao das politicas publicas de ordenamento do territério materializa-se através
da definicdo de diferentes regimes de protecdo e uso do solo, que em Portugal sdo regulados pelo

Sistema Nacional de Areas Classificadas. A Figura 5 ilustra esta organizacdo na RBTGX, evidenciando a
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distribuicao espacial das areas de protecdo e os diferentes niveis de condicionamento a intervencao

humana.

Figura 5 — Plano de Ordenamento territorial do PNPG

Area de ambiente natural
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Fonte: ICNF

Fonte: CIM Alto Minho (2023, p.14).

Esta estrutura de ordenamento exige uma governanca adaptativa que promova a aprendizagem
coletiva e o policentrismo (Folke et a/,, 2005), exigindo que o saber cientifico e o saber local colaborem
na coproducdo de conhecimento (Armitage et a/, 2009). No terreno, esta estratégia materializa-se
através de varios instrumentos de planeamento de diferentes escalas, tais como o Plano de Acédo da
RBTGX (ICNF, 2022) e ferramentas de monitorizacdo participativa, como os Sistemas de Informacédo
Geografica Participativos (PGIS) (Cusens et al, 2022, Lopez-Lopez et al, 2024). Contudo, a eficacia
deste modelo enfrenta problemas tais como a fragmentacao institucional e a escassez de recursos,
especialmente em contextos transfronteiricos. A analise de experiéncias como a Meseta |bérica ou 0s
Acores demonstra que o sucesso depende da capacidade de converter estes riscos em oportunidades
(Moreira-Munoz et al., 2019), através de uma gestdo inclusiva e da diversificacdo de mecanismos
financeiros.

Embora o compromisso com a Agenda 2030 seja assumido a nivel internacional e nacional, a
sua eficacia depende da capacidade de execucdo a escala local, onde 0s municipios assumem um papel
fundamental na governanca e na interseccéo entre a conservacao e o desenvolvimento economico. A

literatura reconhece, cada vez mais, como asseguradores da traducao pratica dos principios do
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Programa MAB em politicas publicas concretas, projetos territoriais e mecanismos de participacao
comunitaria.

No contexto portugués, esta relevancia é acentuada pelo atual modelo de cogestao das areas
protegidas (Decreto-Lei n.° 116/2019), que transfere para os municipios uma responsabilidade
acrescida na valorizacdo destes territorios. Assim, os municipios desempenham funcdes estratégicas
em quatro dimensdes essenciais:

e 1. Ordenamento do territorio: Através da articulacao dos Planos Diretores Municipais (PDM) com
as diretrizes da UNESCO e da compatibilizacdo entre usos do solo, conservacao e atividades
economicas;

e 2. Desenvolvimento socioecondmico: No apoio a redes de economia social, promocao de
produtos endogenos e estruturacao de uma oferta de turismo sustentavel que valorize o selo
"Reserva da Biosfera";

e 3. Interface Institucional: Atuando na mediacao entre atores locais, entidades nacionais (como
o ICNF), estruturas transfronteiricas e a UNESCO;

e 4. Dinamizacao da participacdo publica: Garantindo que as comunidades locais nao sao
meras recetoras de politicas, mas agentes ativos nos processos de tomada de decisao.

Neste sentido, uma governanca eficaz das Reservas da Biosfera exige uma abordagem multinivel
e policéntrica. Como refere Ostrom (2010), sistemas de governanca policéntrica, baseados em multiplos
centros de decisao, tendem a apresentar maior capacidade de adaptacéao e resiliéncia em contextos de
elevada complexidade socioecoldgica. Esta perspetiva € particularmente relevante no caso das Reservas
da Biosfera Transfronteiricas, como a Gerés-Xurés (RBTGX), onde os municipios enfrentam o desafio de
articular estratégias entre dois Estados (Portugal e Espanha) e de superar assimetrias administrativas
na construcao de uma identidade territorial partilhada.

E neste enquadramento que se insere o Municipio de Arcos de Valdevez, enquanto um dos
atores territoriais centrais no lado portugués da Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés. A sua
posicao geografica, o peso do patrimonio natural e cultural, bem como a sua intervencdo em matéria de
planeamento, turismo, ambiente e desenvolvimento local, tornam-no um caso particularmente pertinente
para analisar de que forma a gestdo municipal pode contribuir ou limitar a valorizacdo sustentavel da
Reserva da Biosfera. Contudo, a literatura alerta que a capacidade de intervencdo municipal é
frequentemente condicionada por limitacdes financeiras e técnicas, especialmente em territdrios de
baixa densidade. Deste modo, a analise da atuacéo de Arcos de Valdevez, permitira compreender em

gue medida o poder local consegue efetivamente assumir este papel estratégico na governacédo da

Reserva da Biosfera.
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2.3.1. Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territorio

(PNPOT)

A dimenséao territorial das Reservas da Biosfera materializa-se através de instrumentos de
planeamento e ordenamento do territério que orientam a intervencado publica, sendo, por isso,
fundamental analisar o enquadramento nacional, com destaque para o Programa Nacional da Politica
de Ordenamento do Territério (PNPOT). Este foi revisto pela Lei n.° 99/2019 e é o instrumento
estratégico de topo do ordenamento em Portugal. A sua funcdo primordial é estabelecer uma visao
prospectiva e integrada da organizacao do territério, orientando o uso do solo e promovendo a articulacao
de politicas publicas numa base territorializada.

Segundo o referencial estratégico do PNPOT, a politica territorial portuguesa assenta em
principios fundamentais de coesdo territorial, que orientam a organizacdo e o desenvolvimento
equilibrado do territorio nacional. Entre estes principios destacam-se os seguintes eixos:

e (Governanca Territorial e Abordagens integradas: Promove a cooperacao entre diferentes
niveis de governacao e a articulacao entre atores institucionais e sociais, promovendo
uma maior coeréncia entre politicas setoriais e politicas de base territorial e contribuindo
para uma maior eficiéncia e eficacia na implementacao das politicas publicas (Republica
Portuguesa, 2019).

e Valorizacao da Diversidade e Especificidade Territorial: Reconhece a importancia das
potencialidades locais e regionais, especialmente em territorios rurais ou de baixa
densidade, promovendo estratégias de desenvolvimento ajustadas as especificidades
de cada territorio e contribuindo para reforcar a coesao territorial.

e Sustentabilidade na Utilizacdo dos Recursos e Capital Natural: Reforca a necessidade
de promover uma economia baseada na eficiéncia de recursos e na preservacao do
patrimonio. O PNPOT assume que o bem-estar social depende diretamente do "capital
natural", que deve ser valorizado como um ativo estratégico e diferenciador.

Neste cenario, o turismo sustentavel emerge como uma estratégia-chave, particularmente nas
Reservas da Biosfera, onde se procura equilibrar a exploracdo econdémica com a regeneracdo dos
ecossistemas. A transicdo para um modelo de turismo de natureza qualificado, conforme previsto no
PNPOT, exige uma perspetiva circular que considere os fluxos de materiais, energia e pessoas entre 0s

territdrios.

2.3.2. 0 Plano Regional de Ordenamento do Territério (PROT-NORTE):

Capital natural e valorizacao econémica

A concretizacdo das orientacdes definidas no PNPOT depende da sua operacionalizacdo a escala
regional, sendo, por isso, fundamental analisar o papel dos Planos Regionais de Ordenamento do

Territorio, com destaque para o PROT-NORTE.
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Este visa reforcar o Sistema de Gestao Territorial alinhando-se com o PNPOT para promover um
modelo territorial sustentavel assente em cinco sistemas tematicos fundamentais: natural, social,

economico, de conectividades e urbano (Figura 6):

Figura 6 - Os cinco Sistemas Tematicos do PROT-NORTE

Fonte: Comissao de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR-NORTE) (2024).

Neste referencial, o turismo é identificado como um “setor vital e transversal” (CCDR-N, 2024,
p.81), desempenhando um papel crucial na valorizacdo do capital natural, especialmente em territorios
com selo UNESCO. Para as Reservas da Biosfera, o programa preconiza medidas de sustentabilidade
gue convertem a conservacdo em valor social e econdmico, estruturada em trés eixos fundamentais:

1. Interacdo Sociedade-Natureza: Através da criacdo de infraestruturas de visitacéo
inclusivas e programas de educacdo ambiental;
2. Gestao Integrada do Destino: Envolvimento das comunidades locais e desconcentracao
da atividade turistica para evitar a sobrecarga dos nucleos principais;
3. Sustentabilidade Operacional: Restauracdo de habitats, e fomento de uma agro-silvo-
pastoricia sustentavel.
A viabilizacdo destas diretrizes é apoiada por instrumentos de programacédo como o Norte 2030

e 0 PROVERE (Programa de Valorizacdo Economica de Recursos Endogenos). Estes mecanismos
canalizam Investimentos Territoriais Integrados (ITl) para areas criticas como a adaptacéo climatica e a
valorizacdo de ativos territoriais. Mais do que meros instrumentos financeiros, os ITl asseguram que o

desenvolvimento regional respeita principios de coesao e inovacao digital.
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Figura 7 - Areas de Visitacdo com valor natural e paisagistico na regido Norte
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Fonte: ICNF (2021), UNESCO (2022); APA (2018); CAOP (2020)

Fonte: Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR-NORTE) (2024).

O PROVERE assume especial relevancia, pois foi desenhado para combater o despovoamento
em territorios de baixa densidade. Este programa promove redes de eficiéncia coletiva para a criacdo de
"ecovilas" e produtos turisticos diferenciadores, garantindo que o patrimonio de Arcos de Valdevez seja
um motor de competitividade. Estas estratégias sao reforcadas pela cooperacdo no ambito da Estratégia
Comum de Desenvolvimento Transfronteirico (ECDT), que consolida a articulacdo entre o Norte de
Portugal e a Galiza.

A literatura cientifica corrobora esta visao, sublinhando que o sucesso das Reservas da Biosfera
depende da sua insercdo em "paisagens mais amplas habitadas por pessoas" (Zimmerer, 2006 in
Prince, 2017, p. 30). Desta forma, as Reservas deixam de ser ilhas de conservacao isoladas para se
tornarem espacos de governacao ativa onde a ciéncia, a economia e a politica convergem através da

acao conjunta de municipios, como Arcos de Valdevez, e das respetivas Comunidades Intermunicipais.

2.3.4. 0 Plano Diretor Municipal (PDM) de Arcos de Valdevez como

instrumento de operacionalizacao local

Uma vez compreendido o enquadramento estratégico de ambito nacional e regional, torna-se
fundamental analisar o Plano Diretor Municipal (PDM) enquanto instrumento de operacionalizacao local,

capaz de traduzir estas diretrizes na gestao quotidiana do territério de Arcos de Valdevez. Como refere
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a UNESCO (2015, p.22), “Os Estados e outras entidades com competéncias territoriais e de governacao
integram explicitamente as Reservas da Biosfera no desenvolvimento nacional e regional, no
ordenamento do territério, bem como na legislacado, nas politicas e nos programas ambientais e noutros
dominios setoriais, e apoiam estruturas eficazes de governacao e gestdo em cada Reserva da Biosfera”.
Assim, este deixa de ser apenas um plano urbanistico e torna-se uma ferramenta de operacionalizacao
local dos principios do desenvolvimento sustentavel no terreno.

De acordo com o Decreto-Lei n.° 80/2015, o PDM estabelece a estratégia de desenvolvimento
territorial municipal, definindo a politica de solos e 0 modelo de organizacao do territorio. No contexto
das Reservas da Biosfera, este plano interfere diretamente na conservacédo ao estabelecer regimes de
uso e ocupacdo que respeitam a zonagem funcional (nucleo, amortecimento e transicdo). Ao integrar a
Estrutura Ecologica Municipal nas condicionantes do solo, o PDM assegura a forca juridica necessaria
para a protecdo de habitats (ODS 15) e a gestao de riscos biofisicos, como incéndios e erosao (ODS 13).

No caso concreto de Arcos de Valdevez, o PDM (2020) operacionaliza a gestdo da Reserva da
Biosfera. A eficacia da protecdo ambiental e do turismo sustentavel no concelho assenta em trés pilares
regulamentares:

1. Zonamento e Solo Rustico (Artigo 12.°): A maior parte do territério da Reserva esta classificada
como Solo Rustico, subdividido em "Areas de Floresta de Conservacao" e "Areas de Protecéo
de Recursos Naturais". Nestas zonas, o regulamento restringe severamente a edificabilidade,
permitindo apenas intervencdes que visem a valorizacao dos recursos ou o turismo de natureza
de baixo impacto.

2. Regime de Salvaguardas (Artigo 20.°): O PDM integra as serviddes administrativas do Parque
Nacional da Peneda-Gerés e da Rede Natura 2000. Esta articulacdo garante que as normas de
protecdo da Reserva da Biosfera tém forca de lei imediata, impedindo qualquer uso do solo que
comprometa os ecossistemas classificados pela UNESCO.

3. Turismo em Espaco Rural (Artigo 58.°): O regulamento de Arcos de Valdevez favorece a
recuperacao de edificios existentes para fins turisticos, em detrimento de novas construcdes.
Esta norma é fundamental para a estratégia da RB, pois promove a regeneracao do patrimonio
construido e evita a fragmentacéo da paisagem, um dos requisitos principais do Programa MAB.
Como reforca a Direcdo-Geral do Territério (2020), o PDM é o mecanismo que transforma

intencdes tedricas em regulamentacao concreta. No contexto de Arcos de Valdevez, a centralizacdo desta
informacdo no portal municipal (cmav.pt) reforca a transparéncia da governacao e permite que o PDM
atue como o verdadeiro braco executivo da Reserva da Biosfera, garantindo a protecdo juridica de

habitats e a valorizacao dos recursos naturais e culturais.
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2.4. Sintese da Revisao de Literatura

A revisao de literatura demonstra que as Reservas da Biosfera evoluiram de figuras classicas de
protecdo ambiental para sistemas socioecolégicos dinamicos, funcionando como "laboratérios vivos"
que contemplam diretrizes da Agenda 2030, a estratégia MAB da UNESCO e o futuro Plano de Acéo de
Hangzhou (2026-2035). Através de uma estrutura de governanca adaptativa e policéntrica, estes
territorios procuram equilibrar a conservacao da biodiversidade com o desenvolvimento socioeconémico,
utilizando a zonificacdo funcional e a coproducdo de conhecimento (cientifico e local) como ferramentas
para mitigar as pressdes da crise climatica e da demografia. No contexto do turismo, emerge um
paradigma de sustentabilidade regenerativa, onde a digitalizacao e a economia circular transformam o
setor num agente ativo de resiliéncia territorial e valorizacao da identidade local.

A escala nacional e transfronteirica, a eficacia deste modelo depende da integracdo dos
principios voluntarios da UNESCO em instrumentos juridicos e financeiros robustos, como o PNPOT, o
PROT-NORTE e os fundos europeus (POCTEP e Norte 2030). No caso da RBTGX, a cooperacao entre
Portugal e Espanha torna-se o eixo central para superar a fragmentacdo institucional, exigindo uma
articulacdo multinivel onde os municipios, com destaque para Arcos de Valdevez, assumem o papel de
mediadores estratégicos. A analise conclui que a transicao da “designacao simbolica” para a “gestao
efetiva” materializa-se na operacionalizacdo local através do Plano Diretor Municipal (PDM), que confere
forca juridica as salvaguardas ambientais e promove um empreendedorismo de base comunitaria capaz

de garantir a sustentabilidade a longo prazo.

Capitulo Il - Metodologia

O presente capitulo visa refletir sobre a questdo metodologica adotada na elaboracdo desta
dissertacdo. A investigacdo adota uma abordagem qualitativa, enquadrada num paradigma
interpretativista. Esta opcao justifica-se pela necessidade de compreender fendmenos complexos
associados a gestao integrada da Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés (RBTGX), a partir das
perspetivas e praticas dos diversos atores (Creswell, 2007). O estudo assume um carater exploratério e
descritivo, dando destaque ao municipio de Arcos de Valdevez, uma vez que, entre os concelhos
portugueses que a reserva contempla, este é aquele que maior procura e oferta turistica apresenta (INE,
2020-2026) (Ver Anexo | e ll). Conjuntamente com a analise qualitativa, permitiu uma abordagem e
compreensdo aprofundada do fenémeno, priorizando a riqueza interpretativa em detrimento da

generalizacao estatistica, caracteristica deste tipo de abordagem.
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3.1. Objetivos Geral e especificos da Pesquisa

Como referem Sa et al. (2021, p.25), a “(...) questdo fundamental a ser colocada pelo
investigador quando opta pela entrevista no seu desenho metodologico é perceber se esta técnica é
adequada ao objeto e objetivo(s) de estudo e, consequentemente, a(s) questdo(des) de partida
estabelecidas”. Neste sentido, a adocao de uma abordagem qualitativa revela ser a mais adequada para
responder a questdo de partida e aos objetivos definidos. De forma a orientar o percurso metodolégico
e responder a questao de partida, “Qual a importancia da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés e em
gue medida a sua gestao integrada e sustentavel contribui para a valorizacdo do turismo?”, definiram-
se 0s seguintes objetivos:

- Objetivo geral: Refletir sobre a valorizacdo turistica da Reserva da Biosfera Transfronteirica
Gerés-Xurés, apoiada numa gestédo integrada e sustentavel, tendo em conta o papel dos stakeholders
com énfase no Municipio de Arcos de Valdevez.

- Objetivos especificos:

e |dentificar os recursos disponiveis da Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés.

o Refletir sobre o planeamento socioeconémico e planeamento e ordenamento do territério da
regiao norte e do concelho de Arcos de Valdevez na sua interconexao com a valorizagao turistica
da reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés

e Avaliar o papel dos diferentes stakeholders na valorizacao turistica sustentavel da Reserva da
Biosfera, assente na preservacado/conservacdo do patriménio cultural e do ecossistema,
mantendo a sua entidade e autenticidade.

e Examinar de que forma os stakeholders associados a Reserva apresentam uma dinamica
interventiva do ponto de vista economico, social e ambiental.

Tendo em conta os objetivos definidos anteriormente, e considerando que “O método é o
caminho percorrido e os passos dados para se atingir um determinado objetivo” (Carvalho, 2009; in
Santos & Lima, 2019, p. 24), o percurso iniciou-se com uma revisdo documental e bibliografica, seguida

da aplicacao de um estudo de caso.

3.2. Estratégia de investigacao: estudo de caso

A estratégia baseia-se num estudo de caso, centrado na Reserva da Biosfera Transfronteirica
Gerés-Xurés, com enfoque no Municipio de Arcos de Valdevez. Segundo Yin (2018), esta estratégia é
adequada para a analise de fendémenos contemporaneos no seu contexto real, integrando mdultiplas

fontes de evidéncia, como entrevistas e documentos.

34



Importa sublinhar que este caso é considerado intrinseco e revelador, uma vez que a RBTGX é
a Unica reserva da biosfera com caracter transfronteirico em Portugal, integrando varios concelhos,
nomeadamente Arcos de Valdevez. Este municipio funciona como uma unidade de analise representativa
dos desafios de gestao local num territério sob multiplas camadas de protecéo e jurisdicao (UNESCO,
ICNF, Red Natura 2000 e Autarquia).

Como observa Stake (1995; in Bryman, 2012, p.66), “(...) a investigacdo de estudo de caso
preocupa-se com a complexidade e a natureza particular do caso em questao (...)". No contexto desta
dissertacao, como referido, Arcos de Valdevez é considerado representativo do que acontece nos outros
municipios da reserva, uma vez que procura captar as circunstancias e condicdes de uma situacao
comum no ambito da gestdo das Reservas da Biosfera (Yin, 2009 in Bryman, 2012). Para além do mais,

e como referido, € o concelho portugués integrante da reserva que apresenta maior dindmica turistica.

3.3 Técnicas de recolha de dados

Para garantir a robustez dos resultados e a triangulacao da informacéo, realizou-se uma revisao
da literatura, com base nas plataformas Scopus, Web of Science, Google Scholar, entre outros, procedeu-
se igualmente a uma analise documental, delimitacao do guido e aplicacao das entrevistas a um conjunto
de stakeholders. Simultaneamente, também se recorreu, para considerar a procura e oferta turistica, a
um conjunto de indicadores estatisticos provenientes do INE, do TravelBl e do Sigtur, para caracterizar

a oferta e procura turistica.

3.3.1. Analise documental

Realizou-se uma analise cuidadosa de varios documentos institucionais e normativos, incluindo
as escalas internacional, nacional, regional e local. Na escala internacional, destacam-se a UNESCO e
0s varios documentos enquadradores, relativos as Reservas da Biosfera. Em termos nacionais, os
instrumentos associados especificamente a esta Reserva em estudo, concretamente, os documentos da
Comissao de Direcao Transfronteirica. Adicionalmente, houve a preocupacao de considerar os planos
de acao do ICNF e o Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territério (PNPOT) e o Programa
Regional Norte 2030. A nivel local, na medida em que se destacou o concelho de Arcos de Valdevez,
contemplou-se o Plano Diretor Municipal (PDM), e por suavez o PROT-NORTE , uma vez que o municipio

se localiza na regido Alto Minho.
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3.3.2 Entrevistas semiestruturadas

Aentrevista “(...) € um instrumento privilegiado de troca de informacdes” (Minayo, 2018, p.142),
tendo a necessidades na otica dos stakefiolders de perceber os recursos mais atrativos da reserva,
aqueles que maior vocacao turistica tem, quais os instrumentos de planeamento do territdrio que
contribuem para o desenvolvimento sustentavel da reserva, quais as medidas ou politicas publicas com
maior impacto e quais os mecanismos usados para o avaliar, a eficacia da atual estrutura de
financiamento e quais os desafios futuros que consideram que podem vir a existir.

Quanto ao grau de estruturacao, as entrevistas podem ser classificadas como estruturadas,
semiestruturadas e nao estruturadas (Sa ef a/, 2021). No presente estudo, optou-se pela utilizacao do
formato semiestruturado com respostas abertas. Esta tipologia baseia-se num guido previamente
elaborado que permite flexibilidade na exploracao de temas relevantes emergentes durante a entrevista.
Desta forma, conjuga-se a sistematizacéo das entrevistas estruturadas — onde, noutros contextos, o
investigador atuaria como “mero compilador de dados” (Morgado, 2013 in Sa ef a/,, 2021, p. 19) —
com a fluidez das entrevistas nao estruturadas, onde o processo é mais “flexivel e dinamico” (Sa et al.,
2021, p. 19).

Para se obter os resultados necessarios, ou seja, “(...) para que a técnica da entrevista possa
repercutir-se no(s) objetivo(s) e finalidades do estudo, é determinante no plano da elaboracdo do
instrumento de recolha de dados - guido de entrevista - que diversos fatores sejam atendidos, para que
as etapas e 0s processos de construcao, execucado e analise da entrevista possam ser bem-sucedidos.
Como tal, é no amago deste processo de mediacdo que o investigador devera refletir e assegurar, de
forma inequivoca, o(s) objetivo(s) e a natureza do(s) assunto(s) sobre os quais ambiciona recolher
informacao (...)"” (Sa et al., 2021, p.26). Com base nas propostas de Creswell e Poth (2018 in Sa et al.,
2021), foram adotados os procedimentos sistematizados na Figura 8 e na Tabela 2 para a preparacao

e conducdo das entrevistas:

36



Figura 8 — Procedimentos de Preparacao e conducao de Entrevistas
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Fonte: Adaptado de Creswell e Poth (2018, p. 232), in Sa et al. (2021, p. 27).

Tabela 2 - Sugestdes de planeamento na utilizacdo da técnica da entrevista

Fases Procedimentos e Sugestoes

Antes Definir objetivo e finalidade; elaborar protocolo de consentimento informado; construir o
guido; selecionar os entrevistados; definir logistica (data/hora/local); preparar os
investigadores.

Durante Explicar o propdsito da recolha; saber escutar (ndo condicionar); evitar perguntas
indutoras; demonstrar interesse genuino; enquadrar perguntas sensiveis; manter
neutralidade; usar perguntas de aquecimento; pedir esclarecimentos adicionais.

Depois  Registar observacdes comportamentais e contextuais; transcrever os registos; facultar
copia ao entrevistado para validacao da veracidade e exatidao.

Fonte: Adaptado de Sa ef al. (2021, p. 27).

O guido (ver Apéndice A) é composto por 10 questdes, construidas de forma a captar as
percecdes sobre recursos, governacao e desafios futuros. Para responder a essas entrevistas foi
contactado formalmente um conjunto de 22 entidades (via e-mail, telefénica e presencialmente),
incluindo representantes do governo central (Pasta concreta do Ambiente), um dirigente da Comissao
de Direcao Transfronteirica e respetivas equipas técnicas, assim como a nivel de governacao territorial
as autarquias das freguesias que integram a zona nucleo do municipio e duas empresas turisticas. Em
termos de governacao territorial também foram contactados a Xunta de Galicia (DXPN), a P. N. Baixa
Limia — Serra do Xurés, os Concellos de Lobios e Entrimo (Galiza).(Lista disponivel no Apéndice B.) A
selecao dos entrevistados baseou-se em critérios de relevancia e diversidade, procurando assegurar a

representacao de diferentes perspetivas e niveis de intervencao no territorio.

37



Este resultou em 7 entrevistas realizadas, a um governante do Setor do Ambiente, um
representante do ICNF, trés Presidentes de Junta e uma empresa turistica (Painel de entrevistados
descrito no Apéndice C).

3.3.3. Caracterizacao do Painel de Entrevistados

A selecao seguiu uma amostragem intencional, privilegiando informantes com envolvimento
direto na gestao e no planeamento. Como ja referido, foram contactadas formalmente 22 entidades,
incluindo representantes de Portugal e Espanha, das quais resultaram 7 entrevistas realizadas.

O painel final abrange os trés pilares fundamentais da gestao: o politico-institucional (Secretaria
de Estado e Juntas), o técnico-estratégico (ADERE-PG e Turismo) e o econémico-operacional (Setor

Privado).

3.4 Técnicas de analise de dados

A analise dos dados recolhidos seguiu o método de analise de contetdo categorial proposto por
Bardin (2011), que permite identificar, categorizar e interpretar padrdes de significado presentes no

discurso. Este processo sistematizou-se nas seguintes etapas:

1. Pré-analise: Transcricdo Integral das gravacées da entrevista em notas e texto e leitura
aprofundada.
2. Exploracao do Material (Codificacdo e Categorizacao): Organizacao das respostas em temas (ex.:
Governacao, Constrangimentos, Futuro).
3. Tratamento dos resultados e interpretacao: As categorias foram definidas através de uma
abordagem mista. Partiu-se de categorias dedutivas e integraram-se categorias indutivas.
Numa primeira fase, procedeu-se a pré-analise, que incluiu a transcrever as entrevistas e ler
exaustivamente as respostas destas, com o objetivo de familiarizacdo com os dados. Na segunda fase,
correspondente a exploracdo do material, realizou-se a codificacdo e categorizacdo dos dados,
organizando as respostas em categorias e subcategorias centrais. Esta foi realizada manualmente, tendo
como unidade de registo segmentos de significado relevantes no discurso dos entrevistados,

correspondentes as suas percecoes, interpretacdes e posicionamentos relativamente aos temas em

analise.

Na terceira fase, procedeu-se ao tratamento dos resultados e a sua interpretacdo. A definicao
das categorias de analise resultou de uma abordagem mista, combinando uma logica dedutiva, baseada

na revisdo da literatura (nomeadamente categorias como governanca, participacdo e sustentabilidade),
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com uma logica indutiva, permitindo a emergéncia de subcategorias a partir dos dados empiricos, como

limitacdes operacionais, percecao de eficacia institucional e desafios de cooperacao transfronteirica.

Este processo possibilitou captar ndo apenas dimensdes previamente definidas teoricamente,
mas também elementos emergentes do discurso dos entrevistados, reforcando a profundidade
interpretativa da analise. Procurou-se ainda garantir a consisténcia da analise através da aplicacao

sistematica dos critérios de categorizacao e da revisao iterativa das categorias.

3.5. Consideracées Eticas

A presente investigacdo pautou-se pelo cumprimento estrito de principios éticos. Todos os
participantes foram informados sobre os objetivos do estudo e os termos da sua colaboracdo. Dada a
natureza institucional das funcdes exercidas pelos entrevistados e a relevancia dos seus cargos para a
compreensao do fendmeno em estudo, foi obtida a autorizacdo expressa para a identificacdo nominal e
institucional. Garante-se, contudo, a confidencialidade no tratamento de dados sensiveis e o uso
exclusivo das informacdes para fins académicos, em conformidade com o Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados (RGPD) e os principios dos PRME.

Os procedimentos alinham-se com os principios dos PRME (Principles for Responsible

Management Education), assegurando uma investigacdo ética e socialmente responsavel.

Capitulo IV - Estudo de Caso: Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-
Xurés
4.1. Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés: Breve enquadramento
geografico

A Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés (RBTGX), reconhecida pela UNESCO em

2009, constitui uma das areas de maior riqueza natural e cultural da Peninsula Ibérica (Figura 9):
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Figura 9 - Delimitacao territorial Reserva Transfronteirica Gerés-Xurés

Fonte: Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés. (s.d.).

A criacao desta reserva foi aprovada a 27 de maio de 2009, pelo Conselho Internacional de
Coordenacdo do programa “Homem e a Biosfera” (MAB) durante uma reunido realizada em Jeju, na
Coreia do Sul, passando a integrar a “Rede Mundial de Reservas da Biosfera”. (ICNF, 2022, p.3). Esta
area protegida resulta da unido transfronteirica entre o Parque Nacional da Peneda-Gerés (criado em
1971, em Portugal) e o Parque Natural da Baixa Limia-Serra do Xurés (constituido em 1993, em
Espanha). Segundo o Programa MAB da UNESCO (s.d.), abrange “(...) seis municipios em Espanha,
Bande, Calvos de Randin, Entrimo, Lobeira, Lobios e Muifios e inclui ainda cinco municipios do norte de
Portugal, Montalegre, Terras de Bouro, Ponte da Barca, Arcos de Valdevez e Melgaco” (CPLP MAB, 2023,
s.d.).

O seu reconhecimento como Reserva da Biosfera visa promover a “conservacao da Natureza e
da Biodiversidade”, “o desenvolvimento sustentavel” e a “sensibilizacdo publica” (ICNF 2021, p.52). A
Sua missao € proteger os valores naturais e culturais da regiao, promovendo um equilibrio sustentavel
entre as necessidades das populacdes, a conservacao da diversidade biolégica, a promocao do
desenvolvimento econdmico e a conservacao dos valores culturais. Como é caracteristico das reservas
da UNESCO, este territorio destaca-se por um vasto patrimonio ambiental, incluindo espécies endogenas,
autdctones e produtos com Denominacao de Origem Protegida (DOP).

Segundo o Plano de cogestao do Parque Nacional da Peneda-Gerés a estratégia passa por:

“(...) implementar um modelo de gestdo de proximidade, criando uma dindmica partilhada de
valorizacao da area, tendo por base a sua sustentabilidade nas dimensdes social, econémica, ecoldgica,
territorial, paisagistica e cultural, incidindo especificamente nos dominios da promocéao, sensibilizacao e
comunicacao (...)" (Comissao de Cogestao do Parque Nacional da Peneda-Gerés, 2022, p.19).
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Complementarmente, os objetivos definidos pelo ICNF e pela Xunta de Galicia (2022) sublinham
a importancia de apoiar o restauro de processos ecoldgicos, gerir a conservacao no contexto das
mudancas climaticas e promover o turismo sustentavel através da valorizacao dos recursos existentes e
do envolvimento das comunidades locais.

Neste cenario, as Reservas da Biosfera funcionam como "laboratorios vivos" onde a conservacao
se articula com o desenvolvimento socioecondmico sustentavel (UNESCO, 2022). A RBTGX exemplifica
esta simbiose através de figuras como os baldios, que unem a economia social ao territorio, sendo esta
valorizacao reforcada pela marca Gerés-Xurés Biosphere.

Os municipios, com particular destaque para Arcos de Valdevez, assumem o papel de
mediadores criticos neste processo. Como apontam Plummer e Fennell (2009), a governacao deve focar-
se em abordagens participativas que integrem sistemas humanos e naturais num modelo socioecolégico
coeso. Esta perspetiva é reforcada pelo conceito de "servicos dos ecossistemas", fundamentais para o
bem-estar humano e para a gestado eficiente das reservas (Kermagoret & Dupras, 2018).

A Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés localiza-se entre o norte de Portugal e a

Galiza, que partilham uma vasta diversidade biofisica e cultural conforme ilustrado na Figura 10:

Figura 10 - Localizacdo Geografica da Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés, evidenciando

os limites administrativos, principais altimetrias e continuacéo ecologica

Reserva de la Biosfera

HE H Géres - Xurés
0 ) = o a0 S0 [ "e Zonificacién de la Reserva
. B nuciso
CCDRN =2 M X I Taeeon

Fonte: Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés. (s.d.).
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A delimitacdo por concelhos, apresentada na Figura 11, permite observar a distribuicao
administrativa da Reserva, que abrange uma superficie total de 259 657 ha. Destes, 62 819 ha (24%)
situam-se na Galiza e 196 838 ha (76%) em territorio portugués (ICNF, 2022).

Figura 11 - Limites Administrativos e localizacao geografica da RBTGX por municipios

Fonte: Plano Estratégico do Parque Nacional da Peneda-Gerés (2022)

4.2. Caracterizacao territorial da RBTGX: contexto ecoldgico, paisagem

cultural e estrutura de governacao

A Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés constitui um territério singular na Peninsula
Ibérica, articulando o Parque Nacional da Peneda-Gerés e o Parque Natural da Baixa Limia-Serra do
Xurés. O seu reconhecimento pela UNESCO, em 2009, colocou este territdrio no centro das politicas
internacionais de conservacdo e de experimentacdo de modelos inovadores de desenvolvimento
sustentavel, reforcando sua importancia enquanto espaco de experimentacao desses modelos.

A Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés inscreve-se em gradientes atlantico-
mediterranicos (Regos et a/, 2015), condicdo que favorece a alta beta-diversidade e a existéncia de
refugios climaticos de montanha (Morelli ef a/, 2016). A integridade da sua rede hidrografica,
nomeadamente as bacias dos rios Lima e Cavado, sustenta habitats ripicolas prioritarios e servicos de
ecossistema essenciais, como a regulacao hidrolégica (Padilha et al,, 2024).

O relevo ¢ fortemente acidentado, apresentando altitudes que variam entre os 60 metros
(Albufeira de Touvedo) e os 1545 metros (Pico da Nevosa), sendo:

“(...) dominado pelos planaltos de Castro Laboreiro (1340 m) e da Mourela (1380 m), (...) onde
se destacam as serras da Peneda (1340 m), Soajo (1430 m), Amarela (1350 m) e do Gerés (1545 m)
(...)" (ICNF, s.d., p. 35).
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Esta heterogeneidade ambiental (ICNF, 2022) traduz-se na coexisténcia de ecossistemas
montanos, florestais e ribeirinhos, tais como carvalhais autoctones de Quercus robur e Quercus
pyrenaica, turfeiras de altitude, e matos subalpinos. Do ponto de vista faunistico, a reserva acolhe
espécies emblematicas e bioindicadoras, como o lobo ibérico (Carnis lupus signatus), o garrano, a aguia-
real (Aquila chrysaetos) e o corco (Capreolus capreolus).

A RBTGX incorpora uma paisagem cultural viva, onde varios elementos, tais como os
espigueiros, as brandas e inverneiras ou 0s socalcos agricolas, ilustram a adaptacdo historica das
comunidades ao meio natural. Um pilar central desta organizacao sao os baldios, terrenos comunitarios
geridos pelas populacdes locais através de assembleias de compartes. Segundo Luz (2019), “o baldio é
imprescindivel como espaco de pastagem, mas também como fonte de matos, um dos recursos centrais
do sistema agricola de subsisténcia” (p. 218), desempenhando um papel crucial na prevencao de
incéndios rurais, ja que “pretendia-se mimetizar a dinamica secular da atividade regular e continua do
pastoreio, garantindo medidas preventivas que diminuiam a probabilidade de incéndio” (Luz, 2019, p.
127). Assim, a formalizacdo de planos de gestdo comunitaria, com pagamentos por servicos de
ecossistema, é vista como uma estratégia para dar escala a estas praticas tradicionais e reforcar a
resiliéncia territorial.

A governacao da reserva assenta num modelo multinivel que articula as funcdes de conservacao,

desenvolvimento e apoio logistico (UNESCO, 2025), conforme a Figura 12:

o Comissao de Direcao Transfronteirica: Orgao politico superior (ICNF, Xunta de Galicia, CIM Alto
Minho e Deputacion de Ourense) que define estratégias e aprova planos de acao.

e Comissdo de Cooperacdo Transfronteirica e Equipas Técnicas PT-ES: Corpos técnicos
responsaveis pela execucao pratica, monitorizacao e gestao de bases de dados geolocalizados.

e Conselho Consultivo e Grupos de Trabalho Tematicos: Instancias que garantem o envolvimento
de stakeholders, associacdes e comunidades locais, promovendo uma governacao colaborativa
e participativa (Curtet ef a/., 2024).
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Figura 12 - Estrutura de Governacao da Reserva Transfronteirica Gerés-Xurés
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Fonte: Elaboracdo propria com base no Plano de Acdo da RBTGX 2022-2025 (ICNF, 2022) e em
UNESCO (2024).

A Comissdo de Direcdo (nivel politico) e a Comissdo de Cooperacdo (técnica) asseguram a
coordenacao transfronteirica, apoiadas por Equipas Técnicas PT-ES (ICNF e Xunta). O modelo ¢
fortalecido pelo Conselho Consultivo e Grupos de Trabalho Tematicos, garantindo a participacao de
autarcas, associacdes e comunidades locais no planeamento e gestao (UNESCO, s.d.; Curtet ef a/,
2024).

Atualmente, a Reserva enfrenta vulnerabilidades criticas que complexificam a sua gestao:

e Demografia: indices de envelhecimento elevados e despovoamento (INE, 2021; IGE, 2023), que
fragilizam a manutencdo das praticas tradicionais. No lado portugués, os Censos de 2021
mostram indices de envelhecimento extremamente elevados: Terras de Bouro (286,67), Arcos
de Valdevez (372,15), Melgaco (357,93), Ponte da Barca (335,10) e Montalegre (388,23) (INE,
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2021). No lado galego, a tendéncia demografica ¢ semelhante, segundo o Instituto Galego de
Estatistica, em muitos concelhos rurais “a evolucdo deste indicador no tempo reflete o
despovoamento (...)", associada a quebra da base demografica ativa e a perda progressiva de
populacdo jovem (IGE, 2023, p.3). Paralelamente, verifica-se um processo continuo de
envelhecimento, evidenciado pelos dados oficiais que assinalam que “A idade média da
populacdo continua a aumentar ano apds ano, e atualmente situa-se nos 48,36 anos” (IGE,
2023, p.4).

o Pressao Turistica: Necessidade de gerir a capacidade de carga, de forma a evitar danos sociais

e ambientais (Silva et a/,, 2023).

o Alteracdes Climaticas: Aumento do nimero de incéndios e expansao descontrolada de espécies
invasoras, exigindo detecéo precoce e resposta rapida (EDRR).

Simultaneamente, destacam-se oportunidades como o crescimento do turismo de natureza
qualificado, a valorizacao de produtos locais (mel, carnes DOP) e o dinamismo de redes de
empreendedorismo jovem (Rollo ef al.,, 2023).

Este esforco esta alinhado com a Estratégia de Biodiversidade da UE para 2030 e o European
Green Deal, que reforcam a necessidade de restauracéo de habitats e resiliéncia ecolégica. Estas
dinamicas alinham-se com a Estratégia de Biodiversidade da UE para 2030 e o European Green Deal.
A consolidacao da RBTGX requer, assim, uma gestao ativa que minimize impactos cumulativos, promova

circuitos curtos de comercializacao e valorize os servicos de ecossistema, garantindo a aceitacao social

das medidas de conservacao e a melhoria da experiéncia do visitante.

4.3. O turismo no concelho de Arcos de Valdevez: Procura e Oferta

Ap6s a caracterizacao territorial da RBTGX, importa analisar a dinamica turistica especifica do
concelho de Arcos de Valdevez. Esta andlise foca-se na procura e na oferta turisticas, permitindo
compreender a evolucao da atividade e o seu contributo estratégico para o desenvolvimento sustentavel
do territorio. O concelho tem-se afirmado como um destino de referéncia no interior da Regido Norte,
tirando partido da sua localizacdo privilegiada num territorio de excecional valor ecolégico. A sua
integracao parcial no Parque Nacional da Peneda-Gerés (PNPG) e na RBTGX constitui o eixo central da
sua identidade turistica, posicionando o municipio como um polo aglutinador de turismo de natureza.

Nos ultimos anos, observa-se um crescimento impulsionado pela mudanca de paradigma dos
consumidores, que privilegiam destinos de baixa densidade, autenticidade e contacto direto com o

patriménio natural e cultural.
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4.3.1.Analise da Procura Turistica

A analise da procura turistica em Arcos de Valdevez permite avaliar ndo sé a evolucéo
quantitativa da atividade, mas também o posicionamento do territério no quadro da sustentabilidade. A
Tabela 3 sintetiza os indicadores base que orientam esta analise, com base em dados adaptados do

Instituto Nacional de Estatistica (INE).

Tabela 3 - Dados Sobre Indicadores da Procura Turistica (2017-2023)

NUTS 2013 (hierarquia cumulativa - PT, NUTS |, II, Ill, CC, FR) - variante Periodo de  Proporcgao de Estada média Dormidas (N.°) Héspedes (N.°)
1(1) referéncia hospedesnao (N.°) nos nos nos
dos dados Tipo Tipo Tipo
4) (estabelecimento (estabelecimento (estabelecimento
Total Total Total
% N.° N.2 N.°
Norte [ 2023 547 X X X
2021 35 1,8 6142067 x
2017 50,2 1.8 9008846 4892605
Alto Minho Fi 2023 36,3 x x x
2021 23,7 1,9 804354 X
2017 33,2 19 655006 351621
Arcos de Valdevez i 2023 22,8 X X X
2021 13,2 21 63010 X
Bo17 20,6 1,9 65301 33815

Fonte: INE (2023)

Para compreender a escala desta dinamica, importa observar o contexto regional onde o
concelho se insere. O Anexo Il (Gréafico 11.1), relativo ao numero de dormidas na NUTS Il - Norte em
2024, evidencia um setor em clara expansao, atingindo cerca de 14,1 milhdes de dormidas, sendo o
mercado internacional responsavel por mais de 60% da procura total.

Este contexto regional reflete-se no desempenho local. Conforme evidenciado no Grafico 1, Arcos
de Valdevez acompanhou esta tendéncia de crescimento, registando aproximadamente 88,9 mil
dormidas em 2023, o que confirma a crescente atratividade do destino no periodo pds-pandémico, e o

suplantar em 2023 os valores pré-Covid.

Grafico 1 - Evolucao do numero de dormidas em Arcos de Valdevez (2017-2023)

100k

82,52k 5502
80k 75,14k ' 20.26
65,30k 63,01k
o =
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Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBI (2026)

46



Contudo, a analise da sazonalidade revela uma fragilidade estrutural. A comparacao entre os
dados regionais (Anexo Il, Grafico 11.2) e os valores locais evidencia que o concelho apresenta niveis
superiores a média regional (34,5%). Como ilustrado no Grafico 2, a taxa de sazonalidade atingiu um
pico de 53,6% em 2020, mantendo-se em 40,8% em 2023. Estes dados indicam uma concentracao da
procura muito focada nos meses de verado e periodos festivos.

Este diferencial é particularmente critico no contexto de uma Reserva da Biosfera, pois a
concentracdo da procura nos meses de verao nao sé aumenta o risco de incéndios florestais e a pressao
sobre os recursos hidricos, como também dificulta a sustentabilidade econédmica das empresas locais,
gue operam em regime de “picos” de atividade, impedindo a criacdo de emprego estavel e qualificado
durante todo o ano. A estratégia municipal para mitigar a acentuada sazonalidade reflete-se na
dinamizacdo de uma agenda cultural e de eventos diversificada (disponivel em cmav.pt), que inclui
eventos gastrondmicos e observacdo de estrelas no inverno, cujo objetivo é atrair fluxos turisticos para
0 centro histdrico e para as areas rurais fora da época alta, transformando o patrimoénio imaterial e

gastronomico em alavancas de sustentabilidade econdmica durante todo o ano.

Grafico 2 - Evolucao da Taxa de Sazonalidade no concelho de Arcos de Valdevez

50,5%
43,7%

2023

Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBI (2026)

A andlise da intensidade turistica permite avaliar o impacto da procura sobre a populacao
residente. O Anexo Il (Grafico lll.3) demonstra a evolucao deste indicador ao nivel regional, evidenciando
uma recuperacao progressiva apos o periodo pandémico. De acordo com esta tendéncia, o Grafico 3
indica que a intensidade turistica em Arcos de Valdevez atingiu 1,17 em 2023, um valor considerado

moderado, sugerindo um equilibrio entre visitantes e residentes.
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Grafico 3 - Evolucao da Intensidade Turistica em Arcos de Valdevez
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Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBI (2026)

Esta percecéo é reforcada pela analise da densidade turistica. Enquanto o Anexo IV (Grafico
3.1.4) apresenta a evolucao regional, o Grafico 4 demonstra que o concelho mantém niveis reduzidos
deste indicador. Este resultado sugere que o crescimento da procura nao se traduziu, até ao momento,
numa pressao territorial excessiva, permitindo preservar a integridade ecoldgica do territorio e evitar

fenémenos de overtourism.
Grafico 4 - Evolucao da Densidade Turistica no concelho de Arcos de Valdevez
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Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBI (2026)

Em sintese, os indicadores analisados evidenciam que Arcos de Valdevez se encontra numa
fase de afirmacéo turistica, caracterizada por um crescimento sustentado da procura, ainda que
marcado por uma elevada sazonalidade e por padrées de permanéncia de curta duracao, com uma
estada média de aproximadamente 1,9 noites. Este padrdo sugere a predominancia de visitas de curta
duracao,

0 desafio futuro para o Municipio de Arcos de Valdevez reside na capacidade de:

e Dinamizar a procura nas épocas baixas, reduzindo a sazonalidade ainda elevada.

e Aumentar o tempo de permanéncia no territério através da diversificacdo da oferta.

e Monitorizar a capacidade de carga para garantir que o crescimento da intensidade turistica nao
comprometa os ecossistemas protegidos.
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4.3.2. Analise da Oferta Turistica

Apds a analise da procura turistica, torna-se fundamental examinar a estrutura da oferta, de
forma a compreender em que medida esta acompanha e sustenta o crescimento da atividade no
territorio. A Tabela 4 apresenta um conjunto de indicadores relativos a concentracdo e qualidade da
oferta turistica, permitindo uma analise comparativa entre a NUTS Il — Norte, o Alto Minho e o concelho
de Arcos de Valdevez.

Os indicadores apresentados revelam uma realidade particularmente relevante. Arcos de
Valdevez apresenta uma capacidade de alojamento de 132,7 camas por 1.000 habitantes, valor
significativamente superior a média da NUTS Il — Norte (62,8). Este resultado indica que, apesar da sua
baixa densidade populacional, o concelho assume um papel relevante enquanto polo de acolhimento
turistico no contexto da Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés.

Contudo, esta forte capacidade instalada ndo é acompanhada por um nivel equivalente de
qualificacdo da oferta. A percentagem de qualidade da oferta (15,3%) é significativamente inferior a

média regional (40,4%), sugerindo que o crescimento tem sido predominantemente quantitativo, com

forte incidéncia no alojamento local.

Neste sentido, torna-se evidente a necessidade de reforcar estratégias de qualificacao,

orientadas para a valorizacdo do turismo de natureza e para a criacao de experiéncias diferenciadas,

alinhadas com os principios de sustentabilidade da UNESCO.

Tabela 4 - Indicadores da Oferta subdivididos na NUTS Il-Norte, Alto Minho e Arcos de Valdevez

Indicadores NUTS Il Norte Alto Arcos de
Minho Valdevez

Capacidade de alojamento (n.?) 225121 27 399 2 750
Empreendimentos turisticos 95 808 12 047 1131
Alojamentos turisticos 129 313 15 352 1619
Capacidade de alojamento por km2 10,6 12,3 6,1
Empreendimentos turisticos por km? 4,5 6,9 2,5
Alojamentos turisticos por km? 6,1 5,4 3,6
Capacidade de alojamento por 1000 habitantes 62,8 118,5 132,7
Empreendimentos turisticos por 1000 habitantes 26,7 66,4 54,6
Alojamentos turisticos por 1000 habitantes 26,1 52,1 78,1
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Qualidade da oferta (%) 40,4% 21,2% 15,3%
Concentracao da oferta (%) 19,55% 12,22% 9,97%
Concentracao de agentes de animacao turistica (%) | 19,7% 9,2% 10,7%
Concentracao de agéncias de viagem e turismo (%) | 27,8% 7,9% 9,5%

Fonte: Adaptado de Turismo de Portugal — Plataforma TravelBI. (2026)

A evolucéo da capacidade instalada confirma esta tendéncia. O Anexo Il (Grafico I1.5) apresenta
a evolucao regional do numero de camas por 1.000 habitantes, enquanto o Grafico 5 evidencia o
posicionamento destacado de Arcos de Valdevez neste indicador, registando o valor de 132,7, mais do
dobro da média da regiao Norte (62,8). Este resultado posiciona o concelho como um importante polo

de acolhimento turistico no contexto da Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés.

Grafico 5 - Evolucdo da Capacidade de Alojamento do Concelho de Arcos de Valdevez: Numero de

Camas por 1000 residentes

47.9
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Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBI (2026)

A eficiéncia da utilizacdo desta capacidade pode ser analisada através das taxas de ocupacéo.
Os dados apresentados no Anexo Il evidenciam uma recuperacdo significativa destes indicadores apos
0 periodo pandémico, tanto a nivel nacional como regional, refletindo uma maior otimizacao da
capacidade instalada. Adicionalmente, a analise por tipologia de alojamento demonstra que o0s
estabelecimentos hoteleiros apresentam niveis de ocupacao superiores aos do alojamento local,
sugerindo uma maior valorizacdo da hotelaria convencional por parte da procura.

Do ponto de vista economico, o setor do turismo assume uma importancia crescente, refletida

no aumento das receitas e do proveito médio por dormida. Esta tendéncia indica uma valorizacao
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qualitativa da procura, criando oportunidades para territérios como Arcos de Valdevez reforcarem o seu
posicionamento através da qualificacdo da oferta.

Em suma, quanto a qualidade e aos servicos complementares, observa-se que Arcos de
Valdevez apresenta uma percentagem de qualidade de oferta de 15,3% (Tabela 4), valor inferior 8 média
regional, o que sugere a existéncia de margem para a qualificacdo dos empreendimentos. Em
contrapartida, a vitalidade do ecossistema de apoio ¢ visivel na concentracdo de agentes de animacao
turistica (10,7%) e agéncias de viagens (9,5%), valores que superam a média do Alto Minho. Estes
resultados indicam que o territério apresenta uma capacidade relativa significativa, exigindo uma gestao
equilibrada entre a conservacdo ambiental e a dinamizacao turistica, em linha com o estatuto de Reserva

da Biosfera.

4.4. Analise das percecoes dos stakeholders sobre a valorizacao turistica

da Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés

A analise qualitativa das percecdes recolhidas junto dos stakeholders permitiu identificar um
conjunto estruturado de visdes sobre a gestao e o desenvolvimento sustentavel da Reserva da Biosfera
Transfronteirica Gerés-Xurés (RBTGX).

Para ilustrar de forma sintética os conceitos predominantes que sustentam estas categorias,
apresenta-se na Figura 13 a Nuvem de Palavras. Esta representacao visual permite perceber os termos

mais recorrentes utilizados pelos entrevistados:
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Figura 13 - Nuvem de Palavras com frequéncia de termos e conceitos-chave do discurso dos

stakeholders.
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Elaboracao propria (2026), com base no NVIVO 15

A leitura da Figura 13 permite extrair varias conclusdes, primeiramente, observa-se que se
destacam pela sua centralidade palavras como “Turismo”, “desenvolvimento”, “Sustentavel”, “Gestao”,
“Reserva”.

Destacam-se também palavras como “desafios”, “recursos”, “politicas”, “patriménio”, “stakeholders”,

nou [ T nou nou noowu nou

“turistico”, “projetos”, “participacao”, “economia”, “integrada”, “comunidades”, “cultura

|n

entre outras,
pelo que podemos subentender que estes sdo considerados pelos entrevistados requisitos fundamentais
para o funcionamento de uma reserva. O termo cultural reflete a importancia dada a este e como esta
enraizado na propria reserva, pelo que reforca a necessidade de ndo comprometer o modo de vida da
comunidade. A participacdo e projetos refletem também a necessidade de envolver a populacdo na
gestao.

Palavras menos destacadas, mas que também aparecem na imagem sao “mecanismos”,
“cooperacao”, “inovacao”, “investimento”, “associacfes”, entre outras, sendo também essenciais para
um bom funcionamento de uma reserva, pode-se dizer, por exemplo, que sem investimento e inovacdo
para corresponder aos efeitos da globalizacdo a gestao da reserva ndo é concretizada eficazmente.

Analisando pormenorizadamente a resposta das entrevistas, verifica-se um consenso elevado
visto que 100% dos entrevistados referem tradicdes e etnografia como o recurso atrativo do ponto de

vista patrimonial, mais do que um entrevistado sublinha elementos especificos como a Geira Romana,

espigueiros e a pratica da transumancia. Também varios entrevistados referem potencial turistico no
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dominio do ecoturismo e turismo de natureza. Assim, percebe-se que todos reconhecem o papel da
comunidade local como agente de valorizacao territorial. Como exemplo, os entrevistados referem os
seguintes aspetos:

“Do lado portugués, o maior ativo é a natureza: montanha, rios, trilhos e aldeias tradicionais do

Parque Nacional da Peneda-Gerés.” (E3)

“O Parque Nacional da Peneda-Gerés (...) com a sua fauna e flora, rios, cascatas e floresta
autdctone, torna-se um ponto atrativo para o turismo de natureza.” (E1)

Estas afirmacdes também demonstram a importancia do patrimoénio natural, nomeadamente a

fauna e flora, como um recurso essencial para a importancia desta reserva.

Tabela 5 - Questdo 1 - Quais os recursos da RBTGX que considera mais atrativos do ponto de vista
patrimonial (natural e cultural) e turistico? Em Portugal? Na Espanha?

Categorias Subcategorias E1|E2|E3 E4|E5|E6|E7 |Total| %
Biodiversidade (Fauna e Flora) 0| 6 |86%

Patriménio Natural | Geodiversidade 0800 « |57
Recursos Hidricos (Rios/Cacatas/Termas/Barragens) [] 5 | 86%

Patriménio Cultural P.Argu_iteténicoe Hisrtérico(lclui Dt'?lmens) [] 5 | 86%
Tradicoes e Etnografia (Ex: pastoricia) 6 |100%

Fonte: Elaboracao propria com base na analise das entrevistas

De forma a aprofundar esta questao, procurou-se perceber quais 0s recursos que deveriam ser
mais valorizados a nivel turistico, pelo que a maioria referiu o Patrimonio Cultural e Rural (71%),
sugerindo que as aldeias e tradicdes tém um enorme potencial que esta subaproveitado. O entrevistado
E6 refere exatamente que, embora o interesse pela cultura e tradicoes do interior esteja a crescer, 0
publico ainda é reduzido. No mesmo sentido, o E4 sublinha que os usos, costumes e tradicoes locais
sao recursos que deveriam ser mais promovidos. Como estratégia para valorizar estes recursos,
considera-se como mais promissora sem comprometer a conservacao, a criacdo de uma Rede de

Percursos e Rotas (57%).
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Tabela 6 - Questao 2 - Na sua opinido, existem recursos na RBTGX que deveriam ser mais valorizados
do ponto de vista turistico? Se sim, quais destacaria e de que modo considera que poderiam ser
Integrados numa estratégia de valorizacao sem comprometer a sua consemnvacao?

Categorias Subcategorias E1|E2|E3(E4|E5|E6|E7 |Total| %
o _ v

Recursos a Valorizar Blod‘we’rm.dadeeObserva(;ao da‘Naturez‘a_ 8O0 0000al «+ | 14%s

Patrimonio Cultura e Rural (aldeias, tradigoes) [:l [:l 5 | 71%

Rede de Percursos e Rotas O 00 4 |[57%

3 isti y v 14%

Estratégias de Valorizacdo Injterpr‘teta(;_.aio Tur|s1f|ce‘1 Responsavel Q000004 :
Dinamizagao Econdmica local O 01000 2 |29%
Controlo e gestao de visitantes a O01000] 2 | 2%

Fonte: Elaboracao propria com base na analise das entrevistas

Perguntando se consideram que os instrumentos de planeamento socioeconémico e
ordenamento do territorio contribuem para um desenvolvimento sustentavel do turismo, 100% dos
entrevistados concordam que instrumentos de gestdo eficazes contribuem para o desenvolvimento
sustentavel, uma vez que:

“Os instrumentos de planeamento (ex.: planos diretores, planos e programas de areas
protegidas, programas especiais, planos de gestao, planos de cogestao, entre outros) definem: usos do
solo, areas de protecdo e regras de ocupacao, evitando a degradacdo de paisagens, ecossistemas,
habitats e patriménio cultural; podendo concentrar as infraestruturas turisticas em zonas adequadas e
com maior capacidade de carga, limitando as pressdes sobre os locais mais sensiveis. Ja os
instrumentos de planeamento socioeconomico podem valorizar os produtos endogenos e incrementar o
emprego local, estimular a criacdo de pequenas empresas locais, promovendo a fixacao de populacao.”
(E2)

No entanto, também identificam uma falta de fiscalizacao e monitorizacdo, e um desfasamento

entre o planeamento e a execucao (ambos com 29%), tal como refere o E3, “Se nao houver fiscalizacao

e articulacéo entre entidades, os documentos ficam no papel. Sustentabilidade exige coeréncia pratica”.

Tabela 7 - Questao 3 - Considera que os instrumentos de planeamento socioecondmico e
ordenamento do territdrio contribuem para o desenvolvimento sustentavel do turismo? Justifigue

Categorias Subcategorias E1|E2|E3|EA|E5|E6| E7 |Total %

Contributos dos intrumentos de planeamento | Eficacia do instrumento de gestao 7 | 100%
Caparacidade de Carga 000001 2 | 2%

Limitagées na aplcagao dos hstrumentos Desfasan?entt? ent_re planee?mt?nto faimplementaqéo 008@080 01 2| 2«
Falta de fiscalizacao e monitorizagao 00808001 2 | 2

Limitagoes na valorizagao econdmica local O80000 01 1 [

Fonte: Elaboracao propria com base na analise das entrevistas
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Tentando perceber as politicas/medidas (publicas) com maior impacto no reforco da gestao
integrada e sustentavel da Reserva, a gestdo e coordenacao institucional sdo vistas unanimemente
(100%) como fundamentais para o sucesso da Reserva, assim como a existéncia de programas de
financiamento continuos e estaveis. O E2 refere o acesso a programas de financiamento tais como

Interreg, Leader e programas regionais.

Tabela 8 - Questao 4 - Que politicas/medidas (publicas) considera prioritarias e que tém tido
malores impactos no reforco da gestao integrada e sustentavel da Reserva (paises membros) compativel
com o desenvolvimento do turismo? E a nivel europeu?

Categorias Subcategorias E1\E2|E3|E4|ES EG| E7 |Total ‘%
Gestao e coordenacao nstitucional 7 100%
L . , . Programas de financiamento (nacionais e europeus) continuos e estaveis 00 L
Politcas e instrumentos de apoio ao turismo sustentavel —— , —
Promagao do turismao sustentavel / atracao de nichos de mercado 000008 011 .
Reconhecimento internacional (UNESCO) 00 00 30 4
Fonte: Elaboracao propria com base na analise das entrevistas
Tentando perceber de que forma os stakeholders contribuem e se envolvem no processo de
gestao do turismo sustentavel da Reserva. Existe uma percecao positiva (85%). “A contribuicdo tem sido
muito positiva, sendo que devemos considerar os projetos conjuntos que tém sido implementados
através do programa POCTEP INTERREG, (...), também o modelo de cogestao das areas protegidas tem
contribuido para uma gestao sustentavel do turismo no PNPG.” (E4).
De forma a aprofundar a questao, pediu-se ainda para identificar boas praticas, sendo a mais
referida a participacdo comunitaria (43%), “de reunides, workshops, formacao-acao, que vao ocorrendo
e trazem diferentes perspetivas, feedbacks sobre as diferentes areas do territério e exemplos praticos
de acdes que vao ocorrendo” (E1).
Tabela 9 - Questao 5 - Como avalia a contribuicao dos diferentes stakeholders no processo de
gestao de um turismo sustentavel da Reserva? Distinga boas praticas.
Categorias Subcategorias E1|E2|E3|E4|E5 E6| E7 |Totall %
Envolvimento dos Stakeholders 01 6 | 86%
Contributo para a preservagao cultural 000001 2 |
Participagéo Comunitdria 0 ORO0] 3 |
Papel dos Stakeholders na gestao do turismo sustentavel | Gestao sustentavel do turismo (prevengao do turismo de massas) [] [] D [] [] [] 1| 1%
Modelos de Cogestao e instrumentos participativos (CETS) [] [] [] [] [] [] 1| 1%
Contributos para a dinamizagao econdmica local 00800001 1| 1
Limitages: visao de curto prazo 00800001 1| 1
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Fonte: Elaboracao propria com base na analise das entrevistas

Tentando perceber se a estrutura atual de financiamento e de recursos humanos é adequada
para garantir a continuidade e a eficacia da gestao integrada da RBTGX, é apontada a insuficiéncia de
meios (mencionada por 71% dos inquiridos) uma vez que compromete a capacidade de resposta a riscos
como a massificacdo. O E3 refere que “os recursos financeiros e humanos sao curtos para a dimensao

do desafio”.

Tabela 10 - Questao 6 - Considera que a estrutura atual de financiamento e de recursos
humanos é adequada para garantir a continuidade e a eficacia da gestdo integrada da RBTGX?

Categorias Subcategorias E1(E2|E3|E4 E5|E6|E7|Total %

Insuficiéncia de Meios [] [] 5| %

Limitagdes na estrutura de financiamento |Falta de estabilidade e continuidade Institucional |[] 0010/ 3 | 4%
e recursos humanos Dependéncia de Projetos Temporarios [] [] [] [] [] 2 | 2%
Necessidade de reforco de equipas técnicas [] [] [] [] 3| 43%

Fonte: Elaboracao propria com base na analise das entrevistas

Tentando perceber a importancia do Municipio de Arcos de Valdevez para a valorizacao turistica
sustentavel desta Reserva, 43% dos entrevistados referem a promocéo e investimento territorial. O E5
refere que este “tem efetuado o seu papel na internacionalizacdo do concelho e dos respetivos planos

de desenvolvimento”.

Tabela 11 - Questao 7 - Na sua perspetiva, de que forma o Municipio de Arcos de Valdevez
tem contribuido em articulacado com outros atores locais, nacionais e internacionais para a valorizacao
turistica sustentavel desta Reserva?

Categorias Subcategorias Totall %

Promogao e Investimento Territorial 3 | 4%

Papel do Municipio na valorizacao

Dinamizacao Cultural 14%

turistica sustentavel

Necessidade de maior envolvimento das comunidades locais 1 | Uy

OO
Ocx
<Ll b
OO
OO0 =
| ]| < Tk
OO;:

Fonte: Elaboracao propria com base na analise das entrevistas

Perguntando como avalia o0 envolvimento e a participacao das comunidades locais nas iniciativas
de valorizacao e gestao do turismo sustentavel da RBTGX e nomeadamente que beneficios um bom

envolvimento traria, os entrevistados apontam que estas demonstram um forte sentido de
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responsabilidade (71%). O E2 refere que “o envolvimento das comunidades locais na RBTGX ¢é real, e
esta a ser incrementado no ambito da Cogestdo, do ponto de vista da governacao participativa. Os
beneficios socioeconémicos sao claros sobretudo em termos de rendimento, emprego e valorizacéo
cultural”. Apesar disso, 57% apontam desigualdade na distribuicao dos beneficios econdmicos e défice
de literacia e desigualdade como refere 0 mesmo entrevistado estes “nado atingem todas as comunidades
de forma equitativa, o que podera implicar um investimento na capacitacao das populacdes locais, em
modelos de turismo de pequena escala e de base comunitaria € no incremento de mecanismos de

participacao efetiva nas decisdes”

Tabela 12 - Questao 8 - Como avalia o envolvimento e a participacao das comunidades locais
nas iniciativas de valorizacao e gestao do turismo sustentavel da RBTGX? E quais os principais beneficios
socioeconémicos para as comunidades locais?

Categorias Subcategorias E1|E2|E3|E4|E5|E6|E7 |Total| %
Sentido de responsabilidade 1%
Participacao das comunidades corr‘mmtarla‘\ - U U
locais e impactos socieconémicos Défice de Literacia e Informagao 01010 a0 29%
Desigualdade na distribuigao dos 57%
beneficios d aal 4

Fonte: Elaboracao propria com base na analise das entrevistas.

Questionando os entrevistados se consideram que existem mecanismos de monitorizacao e/ou
avaliacao dos impactos das politicas e projetos desenvolvidos, 71% consideram que sim. De forma a
tentar complementar a questdo, também se tentou perceber como sado implementados e partilhados
entre os diferentes atores/ stakeholders, pelo que 43% consideram que ha uma falta de integracédo dos
dados. O E7 confirma esta ideia ao afirmar que “Existem mecanismos, sobretudo ambientais e turisticos,
mas precisam de maior integracao e partilha entre entidades para melhorar decisdes e transparéncia”,

conforme evidenciado na Tabela 13.

Tabela 13 - Questao 9 - Existern mecanismos de monitorizacdo e/ou avaliacdo dos impactos
aas politicas e projefos desenvolvidos na RBTIGX? Em caso afirmativo, como sdo implementados e
partithados entre os diferentes atores/stakeholders?

Categorias Subcategorias E1|E2|E3|E4|E5| E6 | E7 |Total %
L Existéncia de mecanismos de monitorizagao 0 01 s 71%
Monitorizagao e - - —
o Falta de articulagao/coordenacgao institucional [] [] [] [] [] [] 1 14%
avaliagao dos : -
, Falta de integracao de Dados 0 0 ag13g] s 43%
impactos — : . . .
Dependéncia de projetos/ auséncia de sistema continuo 0 000 grg] 2 29%

Fonte: Elaboracao propria com base na analise das entrevistas
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Com o objetivo de complementar a percecao da 6tica dos entrevistados, dar abertura a exporem
ideias que ambicionem, tentar identificar os desafios atuais de forma a perceber de que forma se irdo
refletir no futuro, questionou-se quais consideram ser os principais desafios futuros desta reserva (Tabela
14), na qual 57% consideram ser como principal desafio a transicdo de um modelo fop-down para
modelos de governacao participativa. Ainda consideram os desafios atuais que advém da globalizacao,
mais concretamente o despovoamento, a pressao turistica, a sazonalidade e as alteracdes climaticas. O
E2 aponta essa mesma ideia ao referir que “Os principais desafios passam pelo aumento da pressao
turistica em locais sensiveis, o despovoamento e envelhecimento das comunidades rurais, a gestao das
capacidades de carga de locais sensiveis, o reforco da Educacdo ambiental, atracdo de jovens e
empreendedores para os territorios rurais, vulnerabilidade das atividades tradicionais (agricultura e

pastoreio)”.

Tabela 14 - Questdo 10 - Na sua perspetiva, quais os principais desafios futuros da RBTGX?
(especificamente a nivel da sustentabilidade, educacéo, inovacao e adaptacao as alteracdes climaticas)

Categorias Subcategorias E1|/E2|E3|E4 |E5|E6| E7 |Total %
Demografia |Despovoamento [:| [:| [:| [:| 3 43%
Sustentabilidade | Pressao turistica e sazonalidade 0|00 O 3 43%
Governagdo |Transigao de modelo top-down para modelos de governagao participativa O O gl « 57%
Inovagao Atracao e dinamizacgao de projetos e agentes locais [:| [:| [:I [:I [:l 2 29%
Educagao |Educagao e sensilbilizagao ambiental (Integragao Curricular) 0|alga 0g o 1 14%
‘ Alteragdes Climaticas goo 0] s 43%
Ambiente
Transigao ecoldgica e digitalizagéo Ogngogno Ol 1 14%

Fonte: Elaboracao propria com base na analise das entrevistas

4.4.1.Sintese interpretativa

Analisando todos estes dados qualitativos, de uma forma geral, conclui-se que a RBTGX enfrenta
um paradoxo, pois 0s entrevistados reconhecem que esta tem um potencial estratégico elevado e varios
recursos atrativos, mas que este ndo é concretizado na pratica de forma eficaz, influenciando problemas
que poderao afetar a reserva no futuro, tais como o envelhecimento e as alteracoes climaticas e até pela
falta de financiamento.

Todos os entrevistados consideram ainda que a gestdao e coordenacao institucional sao
fundamentais para o sucesso da Reserva. Tentando entender a importancia do municipio, 43%
confirmam a importancia de Arcos de Valdevez para a valorizacéo turistica sustentavel desta reserva.
71% confirma ainda que este existe, o que é muito positivo. No entanto, a desigualdade na distribuicao

dos beneficios econémicos e défice de literacia e desigualdade afetam este potencial.
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Capitulo V - Conclusao

A presente investigacdo permitiu compreender, a partir de uma abordagem qualitativa
sustentada em entrevistas com diversos atores locais, como a gestdo da Reserva da Biosfera
Transfronteirica Gerés-Xurés é percecionada e operacionalizada no territorio na viséo dos stakeholders.

A analise tedrica e empirica realizada demonstra que existe um enquadramento estratégico
robusto, alinhado com o Programa Man and the Biosphere (MAB) da UNESCO e com a Agenda 2030.
No entanto, a eficacia destes instrumentos é fortemente condicionada pela sua operacionalizacao a
escala local. As evidéncias apontam para o elevado potencial das Reservas da Biosfera enquanto
“laboratérios vivos” de sustentabilidade, mas, este potencial & frequentemente limitado por
constrangimentos estruturais, como a fragmentacao institucional, a sobreposicdo de competéncias e a
escassez de recursos técnicos e financeiros, particularmente em contextos transfronteiricos.

No plano empirico, a analise das respostas das entrevistas indica um reconhecimento
generalizado do valor estratégico da Reserva enquanto instrumento de valorizacao territorial,
nomeadamente ao nivel da preservacao do patrimonio identitario e da promocao de um turismo mais
sustentavel. Os participantes destacam ainda o papel da marca UNESCO como fator diferenciador,
contribuindo para o reforco da atratividade turistica e da notoriedade da regido. Contudo, emergem
igualmente diversos constrangimentos que limitam a concretizacao desse potencial. Entre os principais
desafios identificados salientam-se a fragmentacao institucional, as dificuldades de articulacédo entre
entidades portuguesas e espanholas e a persisténcia de processos de decisao fortemente centralizados.
Apesar da existéncia de estratégias e instrumentos orientadores, a sua aplicacdo pratica enfrenta
obstaculos associados a escassez de recursos, a burocracia e a insuficiéncia de mecanismos de
coordenacao eficazes.

Ao nivel local, o Municipio de Arcos de Valdevez assume-se, nas percecdes recolhidas, como
um ator central na dinamizacao de iniciativas e na mediacao entre orientacdes globais e necessidades
territoriais. Nao obstante, os dados evidenciam que o envolvimento das comunidades locais e dos
pequenos agentes econdmicos nos processos de decisdo permanece limitado, reforcando a necessidade
de promover praticas participativas mais inclusivas e consistentes.

Deste modo, a andlise das entrevistas confirma a existéncia de um desfasamento entre o
potencial tedrico da Reserva da Biosfera e a sua concretizacdo pratica. Embora o reconhecimento
internacional constitua uma mais-valia, ndo garante, por si s6, uma gestao integrada e eficaz. Torna-se,
assim, fundamental investir em modelos de governanca mais colaborativos, flexiveis e territorialmente

ajustados. Neste sentido, destaca-se a necessidade de reforcar a cooperacao institucional entre Portugal
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e Espanha, promovendo a harmonizacéo de politicas e a criacéo de estruturas de gestao conjunta mais
operativas. Paralelamente, revela-se essencial investir na capacitacao técnica das entidades locais, na
monitorizacao continua dos impactos do turismo e no desenvolvimento de processos participativos que
envolvam efetivamente as comunidades e os agentes economicos, evitando abordagens estritamente
top-down.

Nao obstante o contributo deste estudo, importa reconhecer algumas limitacdes que
condicionam a interpretacao dos resultados. Tratando-se de um estudo de caso Unico, centrado no
Municipio de Arcos de Valdevez, os resultados nao sdo generalizaveis do ponto de vista estatistico a
outras Reservas da Biosfera. A sua relevancia reside, sobretudo, na generalizacdo analitica, oferecendo
contributos tedricos passiveis de aplicacao em contextos com caracteristicas semelhantes.

Adicionalmente, a recolha de dados empiricos ocorreu num periodo de elevada mobilizacao
institucional e de condicbes externas adversas, 0 que condicionou a disponibilidade de alguns atores-
chave. Embora o numero de entrevistas seja adequado a natureza qualitativa da investigacao, reconhece-
se que a analise esta sujeita as percecdes dos participantes e ao enquadramento interpretativo da
investigadora.

Como linha futura de investigacdo, sugere-se o desenvolvimento de estudos comparativos entre
diferentes Reservas da Biosfera transfronteiricas, bem como a integracdo de metodologias quantitativas
qgue permitam avaliar, de forma longitudinal, o impacto socioeconémico da marca UNESCO nas
comunidades locais.

Em sintese, o sucesso da RBTGX depende n&do apenas do seu enquadramento formal, mas
sobretudo da capacidade de articulacao entre atores, da cooperacao transfronteirica efetiva e da inclusdo
das comunidades no processo de desenvolvimento. Mais do que um selo de reconhecimento, a Reserva
da Biosfera deve afirmar-se como um espaco ativo de governanca territorial, onde os principios da

sustentabilidade se traduzem em praticas concretas e partilhadas.
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Anexos
Anexo | - Dados obtidos da analise da oferta e procura turistica nos municipios

do Alto Minho

Proporcio de dormidas entre
Dormidas (N.) nos Hdaspedes {N.?) nos julho-setembro (%) nos
estabeleci 05 iros por beleci iros por i de aloj
Localizaca afica (NUTS - Localizacdo geografica (NUTS - turistico por Localizacio
2013) e Tipo (estabelecimento 2013) e Tipo (; beleci geografica (NUTS - 2013) e
NUTS 2013 (hierarquia cumulativa - PT, NUTS I, II, Periodo de referéncia dos hoteleiro); Anual (6) hoteleiro); Anual (7) Segmento (alojamento turistico);
11T, CC, FR) - variante 1 (1) dados (3) Anual (4)
Tipo (estabeleci iro)  Tipo ( i iro) ; (st
) () Segmento (alojamento turistico)
Total Total Total
N2 N.o Yo

2024 x X 42,3

Alto Minho 2021 604 354 X 50,8
2017 655 006 351621 X

2024 x x 41,2

Arcos de Valdevez 201 63 010 X 50,5
2017 65 301 33815 X

2024 X X 41,5

Melgago 2021 34 950 X 544
2017 35529 22227 X

2024 x X 49,3

Ponte da Barca 201 25017 X 53,8
2017 19138 7296 X

Dormidas (N.2) nos estabelecimentos hoteleiros por Localizagde geografica (NUTS - 2013) e Tipo (estabelecimento hoteleiro); Anual - INE, Inquérito 3 permangncia de hdspedes na hotelaria e outros alojamentos
Hdspedes (N.2) nos estabelecimentos hoteleiros por Localizacdo geogréfica (NUTS - 2013) e Tipo (estabelecimento hoteleirg); Anual - INE, Inquérito 3 permanéncia de hdspedes na hotelaria e outros alojamentos
Proporcdo de dormidas entre julha-setembro (%) nos estabeledmentos de alojamento turistico por Localizagdo geografica (NUTS - 2013) e Segmento (alojamento turistica); Anual - INE, Inquérito a permanéndia
de héspedes na hotelaria e outros alojamentos

Nota(s):

(1) A partir de 1 de janeiro de 2015 entrou em vigor uma nova versdo das NUTS (NUTS 2013). Ao nivel da NUTS IT ocorreu apenas uma alteragdo de designagdo em "Lisboa" que passou a ser designada por
"Area Metropolitana de Lisboa".

(2) Em 2014, os valores da coluna "Total" integram, para além dos estabelecimentos hoteleiros, os do turismo no espaco rural, turismo de habitagdo e novas unidades de alojamento local, configurando uma
quebra de série. Por esta razdo, ndo correspondem ao somatdrio das restantes colunas. A partir de 2015, os valores da coluna "Pensdes” induem todos os estabelecimentos de alejamento local, turismo no
espaco rural e turismo de habitagdo. Os valores da coluna "Estalagens” referem-se exclusivamente as "Quintas da Madeira".

De 2014 a 2017, os valores para Portugal e para a Regido Autdnoma des Agores ndo incluem o alojamento local da Regido Auténoma dos Acores dada a diferente metodologia aplicada.

(3) Em 2014, os valores da coluna "Total" integram, para além dos estabelecimentos hoteleiros, os do turismo no espaco rural, turismo de habitagdo e novas unidades de alojamento local, configurando uma
quebra de série. Por esta razdo, ndo correspondem ao somatdrio das restantes colunas. A partir de 2015, os valores da coluna "Pensdes” induem todos os estabelecimentos de alejamento local, turismo no
espago rural e turismo de habitagdo. Os valores da coluna "Estalagens” referem-se exclusivamente 3s "Quintas da Madeira".

Fonte: INE (2024)

Anexo II — Indicadores da Procura e Oferta Turistica na NUTS II- Norte

O presente anexo apresenta os graficos relativos a evolucdo dos principais indicadores da
procura e da oferta turistica na NUTS Il — Norte, que suportam a analise empirica desenvolvida nos

pontos 4.3.1 e 4.3.2 do Capitulo IV.

Gréfico Il. 1. Numero de dormidas na NUTS I/-Norte em 2024

141 M

Total de Dormidas

Fonte: Turismo de Portugal - Plataforma TravelBlI (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/
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Gréfico Il.2. Evolucdo da Taxa de Sazonalidade na NUTS [I/-Norte

@ Taxa de Sazonalidade ® Variagdo (p.p.)

35.6% 351% 34,5%
]
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Fonte: Turismo de Portugal - Plataforma TravelBlI (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/

Gréfico II.3. Evolucdo da Intensidade Turistica na NUTS If - Norte

2020 2021 2022 2023

Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBl (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/

Grdfico I.4. Evolucdo da Densidade Turistica na NUTS Il-Norte

2020 2021 2022 2023

Fonte: Turismo de Portugal - Plataforma TravelBI (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/
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Gréfico Il .5. Evolucdo da Capacidade de Alojamento da NUTS II- Norte: Niumero de Camas por 1000

residentes

2015 2020

Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBI (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/

Gréfico I1.6. Evolugcdo da Taxa de Ocupacao por Niumero de Quartos a Nivel Nacional

70%
60% mmmmmmm |
50%
40%
30%

20%

2016 2018 2020 2022 2024

Fonte: Turismo de Portugal - Plataforma TravelBI (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/

Gréfico Il.7. Evolucdo da Taxa de Ocupacdo por Quarto na NUTS I/ — Norte

70%
0%
50%
40%

30%

2016 2018 2020 2022 2024

Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBl (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/
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Gréfico II.8. Evolucao da taxa de Ocupacao por Cama (%) na NUTS lI-Norte

50% 52,0% [l 51.8% 521%
5 498%
45,9%

40%
30%
20% 213%
10%

0%

2016 2018 2020 2022 2024

Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBI (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/

Gréfico I.9. Taxa de Ocupacdo de Cama (%) por Tipologia na NUTS /I - Norte no Ano de 2024

Hotéis-Apartamentos 80.0%
Pousadas
0% 20% 40% 60% 80%

Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBl (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/

Grdfico II.10. Evolugcdo do Proveito Médio por Dormida a Nivel Nacional

@ Proveito Médio por Dormida @ Variagdo

599 ¢
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46.0¢€ 459 €
41,7 €
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- g
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Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBl (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/

Grdfico Il.11. Evolugcdo do Proveito Médio por Dormida a Nivel Nacional
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@ Proveito Médio por Dormida ® Variagao

2017

460¢€

2018 2019

599¢€
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Fonte: Turismo de Portugal - Plataforma TravelBlI (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/

Gréfico Il.12. Evolugcdo do Proveito Médio por Dormida na NUTS /I- Norte

Fonte: Turismo de Portugal — Plataforma TravelBl (2024). Dados consultados em abril de 2026.
Disponivel em: https://travelbi.turismodeportugal.pt/

Apéndices

Apéndice A - Guidao de Entrevista: Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés

(RBTGX) e o Desenvolvimento Sustentavel do Turismo

Delimitacao das questdes e respetivos objetivos e enquadramento bibliografico:

Questao

Objetivos de Investigacao

Fundamentacio

Q1) Quais os recursos da RBTGX que
considera mais atrativos do ponto de
vista patrimonial (natural e cultural) e
turistico? Em Portugal? Na Espanha?

- Identificar os principais recursos naturais e culturais da
RBTGX com potencial e efetivo atrativo turistico

- O Plano de Acdo da RBTGX realca o patrimoénio
natural e cultural como base da valorizacéo
territorial. (JCNF, 2022, pp. 16-22)

- Reforca que o reconhecimento dos recursos
existentes é o primeiro passo para o0
planeamento sustentavel. (UNESCO, 2015)

- As Reservas da Biosfera devem articular
conservacao e valorizacao dos recursos naturais
e culturais. (UNESCO, 2020)

Q2) Na sua opinido, existem recursos na
RBTGX que deveriam ser mais
valorizados do ponto de vista turistico?
Se sim, quais destacaria e de que modo
considera que poderiam ser integrados
numa estratégia de valorizacdo sem
comprometer a sua conservacao?

- Identificar as oportunidades de valorizacao associadas
a recursos subaproveitados, promovendo estratégias
inovadoras que conciliem o desenvolvimento turistico
com a preservacao ambiental.

- Averiguar o estado de conservacao dos recursos da
RBTGX com potencial.

Aprofundar o diagndstico de recursos, incentivando a
reflexdo sobre potenciais areas de valorizacdo do
turismo sustentavel.

-As Technical Guidelines for Biosphere Reserves
sublinham a necessidade de estratégias
inovadoras para valorizar o patrimonio natural e
cultural sem comprometer a sua integridade
ecoldgica. (UNESCO, 2020, pp. 7-8)

- Reforca a importancia da valorizacdo de
produtos locais e do patrimonio imaterial. (/C/VF,
2022, p. 19)
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- A andlise SWOT da RBTGX identifica
oportunidades de desenvolvimento com base
em recursos existentes. (ICNF, 2022, p. 24-31)
- Defende que a conservacdo deve envolver a
comunidade local e permitir o uso responsavel.
(Pimentel, 2024),

Q3) Considera que os instrumentos de
planeamento socioecondmico e
ordenamento do territorio contribuem
para o desenvolvimento sustentavel do
turismo? Justifique. (*)

- Analisar de que forma o planeamento socioeconémico

e 0 ordenamento do territdrio influenciam positivamente

a valorizacdo turistica sustentavel da Reserva
Compreender a relevancia de diferentes

instrumentos de planeamento.

- Perceber de que forma o ordenamento do territorio

influencia a valorizacéo turistica.

- Os instrumentos de ordenamento devem
compatibilizar conservacdo e uso turistico.
(ICNF, 2022, pp. 16-18; 22-23)

- As Technical Guidelines reforcam a
necessidade de planeamento participativo.
(UNESCO, 2020, p. 11)

- A governacdo multiescalar é essencial a gestao
territorial eficaz. (Schliep & Stoll-Kleemann,
2010)

Q4) Que politicas/medidas (publicas)
considera prioritarias e que tém tido
maior impacto no reforco da gestdo
integrada e sustentavel da Reserva
(paises-membros), compativel com o
desenvolvimento do turismo? E a nivel
europeu?

- Verificar as dinamicas interventivas dos sfakeholders
ao nivel econémico, social e ambiental.

- Determinar que tipo de apoio ou politicas publicas s&o
fundamentais para o sucesso do modelo de gestdo
atual.

- Perceber o impacto das politicas europeias e dos
instrumentos comunitarios (ex. Pacto Ecologico
Europeu / Green Deal, Estratégia da Biodiversidade
2030 e o Pacto Climatico Europeu) no modelo de gestao
da Reserva e de que modo influenciam o financiamento
e a monitorizacdo da RBTGX.

- O Plano de Acao RBTGX aponta o reforco da
cooperacao transfronteirica e da educacao
ambiental como prioridades futuras. (/CVF,
2022, p. 6-11)

- A Estratégia MAB defende politicas integradas
para sustentabilidade. (UNESCO, 2015)

- A Lima Declaration enfatiza cooperacdo
multissetorial. (UNESCO, 2016)

- Realcam a importancia da cooperacdo
transfronteirica para a integracdo europeia.
(UNESCO, 2023)

- O Green Deal enquadra metas e instrumentos
financeiros. (European Commission, 2020)

- Mostra o impacto das politicas verdes
europeias. (Frontiers in Environmental Science,
2024)

Q5) Como avalia a contribuicdo dos
diferentes stakeholders no processo de
gestdo de um turismo sustentavel da
Reserva? Distinga boas praticas.

- Analisar o papel dos sfakeholders na preservacdo do
patrimonio e no fomento do turismo sustentavel.

- Compreender a gestdo/governacdo partilhada e
dindmicas de cooperacao transfronteirica.

Identificar boas praticas de cooperacdo entre
stakeholders na gestao e valorizacdo da Reserva (entre
entidades portuguesas e espanholas, entre portuguesas
e entre espanholas) (experiéncias positivas de
governanca colaborativa).

- A Lima Declaration reforca a cooperacdo
multissetorial. (UNESCO, 2016)

- Destaca o papel dos atores locais e
transfronteiricos. (ICNF, 2022, pp. 19-21, 53)

- A rede mundial: a importancia da cooperacgao
transfronteirica para a integracdo europeia.
UNESCO, 2023)

- A literatura confirma a relevancia da
governanca cooperativa. (Schliep & Stoll-
Kleemann, 2010, p. 13)

Q6) Considera que a estrutura atual de
financiamento e de recursos humanos é
adequada para garantir a continuidade
e a eficacia da gestdo integrada da
RBTGX

- Analisar a adequacdo dos recursos financeiros,
humanos e institucionais disponiveis a gestao
sustentavel da RBTGX.

- Evidencia a limitacdo de recursos e a
necessidade de reforco institucional. (/CNVF,
2022, p. 22-24)

- A estratégia do Congresso defende a
capacitacdo como pilar da governanca
sustentavel. (WCBR- 5, 2025).

- As diretrizes técnicas exigem recursos estaveis
e especializados. (UNESCO, 2020)

Q7) Na sua perspetiva, de que forma o
Municipio de Arcos de Valdevez tem
contribuido, em articulacado com outros
atores locais, nacionais e internacionais,
para a valorizacao turistica sustentavel
desta Reserva? (**)

- Examinar o papel do Municipio de Arcos de Valdevez
enquanto agente estratégico na implementacao de
politicas de valorizacdo e desenvolvimento sustentavel
no contexto da RBTGX.

Refletir sobre a importancia atribuida ao
desenvolvimento do turismo na Reserva na estratégia do
concelho.

- Relatorios municipais evidenciam aposta no
turismo sustentavel. (CMAV, 2024)

- O Plano de Acao reconhece a relevancia
municipal em projetos de valorizacdo. (/C/VF,
2022, p. 19-21)

- Documentos MAB
institucional como chave.
UNESCO, 2016

reforcam cooperacdo
(UNESCO, 2015,
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GUIAO DE ENTREVISTA

Reserva da Biosfera Transfronteirica Gerés-Xurés (RBTGX)

Questao

Objetivo(s)

Fundamentacao

- 0 papel do Municipio enquanto stakeholder central no
modelo de governanca da RBTGX e a sua articulagéo
com outros atores locais.

Q8) Como avalia o envolvimento e a
participacdo das comunidades locais
nas iniciativas de valorizacao e gestao
do turismo sustentavel da RBTGX? E
quais os  principais  beneficios
socioeconomicos para as comunidades
locais?

- Determinar o papel das comunidades locais na
valorizacao turistica da Reserva.

- Avaliar os impactos sociais e econdmicos da RBTGX,
com destaque para o contributo da Reserva na melhoria
da qualidade de vida e na promocdo do
desenvolvimento local.

- Avaliar o nivel de envolvimento das comunidades locais
na gestdo da RBTGX, identificando boas praticas e
potenciais barreiras a inclusdo social no processo de
governanga.

- A Lima Declaration sublinha a relevancia da
participacdo comunitaria e da inclusao social na
gestdo das Reservas da Biosfera. (UNESCO,
2016)

- A RBTGX salienta a mobilizacao local como
elemento critico. (ICNF, 2022, pp. 27-31).

- Avalia o impacto social e econdémico da
Reserva. (ICNF, 2022, p. 40)

- Estudos demonstram beneficios sociais,
economicos e ambientais.  (Frontiers in
Environmental Science, 2024)

Q9) Existem  mecanismos  de
monitorizacdo e/ou avaliacdo dos
impactos das politicas e projetos
desenvolvidos na RBTGX? Em caso
afirmativo, como sédo implementados e
partilhados entre os  diferentes
atores/stakeholders?

- Identificar mecanismos de monitorizacdo e avaliacdo
da gestdo da RBTGX, compreendendo a sua relevancia
para a transparéncia, aprendizagem institucional e
melhoria continua.

- Compreender de que modo a RBTGX avalia a eficacia
das suas politicas e projetos, em particular no que
respeita aos impactos ambientais, turisticos e sociais.

- As diretrizes técnicas exigem monitorizacado
continua.

- (UNESCO, 2015) destaca a importancia da
avaliacdo continua. (UNESCO, 2020)

- O Plano de Acdo evidencia a monitorizacao de
indicadores ambientais e sociais como
ferramenta de gestdo adaptativa. (JCNF, 2022,
p. 108)

- A governanca multinivel requer transparéncia e
partilha de informacdo. (Schliep & Stoll-
Kleemann, 2009)

Q10) Na sua perspetiva, quais o0s
principais desafios futuros da RBTGX?
(Especificamente a nivel da
sustentabilidade, educacéo, inovacéo e
adaptacao as alteracdes climaticas

- Refletir prospectivamente sobre os caminhos futuros
da gestédo sustentavel da RBTGX.

Verificar desafios em dominios especificos,
nomeadamente ao nivel da sustentabilidade, da
educacao, da inovacdo e da adaptacdo as alteracdes
climaticas.

- Detetar potenciais obstaculos e oportunidades futuros
para a sustentabilidade, educacdo, inovacdo e
adaptacao as alteracdes climaticas.

- Compreender como a educacdo ambiental, o turismo
cientifico e a divulgacdo do conhecimento podem
fortalecer a sustentabilidade da RBTGX (educacdo e
sensibilizacdo, com enfoque na sustentabilidade social).
- Explorar o potencial da digitalizacdo, nomeadamente o
uso de tecnologias digitais, sistemas de informacéo
geografica (SIG), plataformas de turismo inteligente e
dados abertos, como instrumentos para a promocao,
monitorizacao e gestao sustentavel da RBTGX (papel da
inovacdo tecnologica e digitalizacdo para a
sustentabilidade), como as ferramentas digitais podem
otimizar a gestdo e a divulgacdo da RBTGX.

- Analisar o papel da RBTGX nas estratégias de
mitigacdo e adaptacéo climatica, em articulacdo com as
politicas ambientais europeias e nacionais.

- A Estratégia MAB destaca tensdes entre
conservacao e uso econdmico. (UNESCO,
2015, pp.7-8

- O Plano de Acao identifica desafios prioritarios:
clima, educacdo, inovacdo. /CNF, 2022, pp.
23-45)

- O Green Deal enquadra a necessidade de
transicdo climatica. (European Commission,
2020)

* Questao apenas destinada a residentes em Portugal
**Questéao apenas destinada ao Presidente, Vereadores e outros funcionarios da Camara Municipal de Arcos de Valdevez

Fonte: Elaboracao Propria
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Apéndice B - Contactos efetuados para entrevistas

Entidade / Instituicao

Cargo / Funcao

Administracio Central (Estado)

Secretario de Estado do Ambiente

Camara Municipal de Arcos de Valdevez

Presidente da Camara Municipal

Camara Municipal de Arcos de Valdevez

Vereadora do Turismo

Loja Iterativa de Turismo / CMIT

Técnica Superior de Turismo

Loja Iterativa de Turismo / CMIT

Técnica Superior de Turismo

Loja Iterativa de Turismo / CMIT

Coordenadora Técnica

Junta de Freguesia de Soajo

Presidente de Junta

Junta de Freguesia de Cabreiro

Junta de Freguesia de Cabana Maior

Presidente de Junta

Junta de Freguesia de Gavieira

Presidente de Junta

Junta de Freguesia de Gondoriz

Presidente de Junta

Casa das Artes / Div. Des. Sociocultural

Responsavel / Dr.

Associacao Florestal Atlantica

Representante

Centro Interpretativo de Sistelo

ADERE-PG

Administradora-Delegada

ADERE-PG

Técnico de Projetos

ADERE-PG

Técnica Adm./Formacao

North Land (Setor Turistico Privado)

Fundadora e Representante

ICNF (Norte)

Diretor de Departamento

ICNF (PNPG)

Técnica Superior (Unidade PNPG)

Xunta de Galicia (DXPN)

Directora Xeral

Concello de Lobios (Galiza)

Alcaldesa (Presidente)

P. N. Baixa Limia — Serra do Xurés

Diretor

Concello de Entrimo (Galiza)

Alcalde (Presidente)

CCDR-Norte

Presidente

CCDR-Norte

Dir. Servicos Ord. Territdrio

Turismo do Porto e Norte (TPNP)

Presidente

Turismo do Porto e Norte (TPNP)

Resp. Natureza e Aventura

CIM Alto Minho

Téc. Planeamento e Cooperacao

Fonte: Elaboracao Propria
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Apéndice C -Painel de entrevistados

Entrevistado N* Funcao/Cargo Instituicao Formato Data Entrevista
Entrevista
El Fundadora North Land Presencial 29/01/2026
E2 Secretario de Estado do Ambiente Republica Portuguesa Online 12/02/2026
e ex-presidente da Camara
Municipal de Arcos de Valdevez
E3 Presidente Junta de Freguesia de Presencial 17/02/2026
Cabana Maior
E4 Administradora-Delegada ADERE-PG Presencial 02/03/2026
E5 Presidente Junta de Freguesia de Presencial 21/03/2026
Soajo
E6 Técnico Superior Responsavel pelo | Posto de Turismo de Soajo | Presencial 02/04/2026
senvico
E7 Presidente Junta de Freguesia de Presencial 08/04/2026

Gondoriz

Fonte: Elaboracao Propria
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