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RESUMO

A educacdo estd relacionada com a qualidade de vida nacional e com o desenvolvimento
economico-social de cada pais. Para os individuos, a educacao é também essencial para a sua evolucao
profissional. A lingua portuguesa, embora seja uma lingua de minorias na histria do desenvolvimento do
ensino de lingua estrangeira em Africa, torna-se cada vez mais popular na China, nomeadamente entre
aqueles que a estudam por razdes profissionais, para irem trabalhar em paises africanos de lingua oficial

portuguesa.

Acreditando na relacdo entre a educacéo e o desenvolvimento econémico, e tendo em conta a
experiéncia da autora em Angola, esta dissertacdo foca-se na apresentacdo e analise de casos de
aprendizagem de portugués como lingua estrangeira nos paises luséfonos em Africa, por trabalhadores

falantes de chinés como lingua materna.

O estudo conclui que a plena integracdo destes profissionais exige o dominio da lingua
portuguesa, evidenciando a necessidade de desenvolver cursos de portugués especificos e de carater
pratico, distintos do tradicional modelo escolar. Para responder a esta exigéncia, propoe-se a adocao de
metodologias de ensino diversificadas e colaborativas, planeadas para suprir as necessidades

comunicativas, quotidianas e laborais do publico-alvo.

Espera-se que os resultados alcancados com esta investigacao possam contribuir para um
melhor conhecimento dos contextos de aprendizagem de PLE por sinofalantes em Africa e para o

desenvolvimento das praticas de ensino nesses contextos.

Palavras-chave: Portugués Lingua Nao Materna; Portugués Lingua Estrangeira; Africa; aprendentes

sinofalantes.



ABSTRACT

Education is closely linked to a nation's quality of life and socio-economic development. At the
individual level, it is also essential for professional advancement. The Portuguese language, although
historically a minority language in the context of foreign language education in Africa, has been growing
steadily in popularity in China, particularly among those who study it for professional reasons, with the

aim of working in Portuguese-speaking African countries.

Based on the relationship between education and economic development, and drawing on the
author's professional experience in Angola, this dissertation presents and analyses cases of Portuguese

as a Foreign Language (PFL) acquisition in Lusophone Africa by native Chinese-speaking workers.

The study concludes that the full socioprofessional integration of these workers requires
proficiency in Portuguese, highlighting the need for specialised, practically oriented language courses that
differ from conventional academic models. To meet this need, the research proposes diversified and
collaborative teaching methods, designed to address the everyday, communicative, and professional

needs of this specific group of learners.

It is hoped that the findings of this study will contribute to a better understanding of PFL learning
contexts among Sinophone workers in Africa and support the development of teaching practices in these

settings.

Key words: Portuguese as a Non-Native Language; Portuguese as a Foreign Language; Portuguese as a

Second Language; Africa; Sinophone learners.
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INTRODUCAO

Em 2023, a autora concluiu a componente curricular do Mestrado em Portugués Lingua Nao
Materna — Portugués Lingua Estrangeira e Portugués Lingua Segunda na Universidade do Minho.
Contudo, as contingéncias impostas pela pandemia e a sua permanéncia em Africa impuseram alguns
desafios significativos a redacdo desta dissertacdo. Apos completar as aulas presenciais em Braga no
primeiro ano, a autora regressou a Africa, onde se dedicou a recolha de fontes bibliograficas e material
académico fundamentais para a elaboracdo deste trabalho. Considerando que a imprevisibilidade
inerente ao periodo pandémico alterou o cronograma inicialmente previsto, este percurso exigiu uma
adaptacao constante as novas circunstancias, que, embora dificultando a continuidade em Braga,
permitiram uma imersao direta no contexto de estudo.

Na Europa, e mais concretamente em Portugal, as universidades acolhem percursos
académicos intimamente relacionados com mudancas familiares, sociais ou geograficas. Na sociedade
dos paises de lingua portuguesa, a ptopria condicdo do portugués como lingua ndo materna (PLNM)
pode estimular um maior interesse dos falantes ndo nativos pela aprendizagem e comunicacdo em
portugués. A presente investigacao centra-se na comunidade de trabalhadores chineses residentes em
Angola, especificamente no contexto laboral. O interesse por este tema decorre da experiéncia
profissional da autora em territrio angolano, onde desempenhou a funcao de tradutora no plano
institucional, operando também no plano administrativo. Esta imersao permitiu observar a interacao
quotidiana destes profissionais sinofalantes e a sua relacdo com a lingua, motivando a escolha de um
objeto de estudo que analise a necessidade de um portugués mais vocacionado para as exigéncias do
dia a dia laboral, e permitindo, também, a convivéncia social. Sao trabalhadores e aprendizes culturais
da China que valorizam a comunicacdo em lingua portuguesa e que estdo empenhados na sua
aprendizagem em ambiente laboral, devido a sua curiosidade, exigéncias profissionais € mudancas no
local de residéncia.

A presente dissertacéo analisa a comunidade chinesa em Africa sob a ¢tica da sociolinguistica
e do Portugués como Lingua Segunda e Estrangeira, explorando a premissa de que a finalidade ultima
da aquisicao linguistica, neste cenario, € a sua aplicacao eficaz e pragmatica no contexto do trabalho.

Do ponto de vista sociolégico, a linguagem € um fenomeno social e um vinculo que sustenta

todos os aspetos da sociedade, levando a que se atribua uma importancia crescente ao ensino de



linguas estrangeiras. Em 2016, com o avanco da politica chinesa «Uma Faixa e Uma Rota», a
comunidade académica e educativa reconheceu a intercomunicacao linguistica como um pressuposto
vital para o intercambio cultural e o desenvolvimento futuro. Dado que esta iniciativa constitui um marco
estratégico, o ensino de linguas menos difundidas no ensino superior tem vindo a consolidar-se. Os
paises africanos integrados nesta rota mostraram, nos ultimos anos, um dinamismo econdmico
assinalavel, destacando-se Angola pelo seu crescimento acelerado e pelo seu papel como um dos
principais produtores de petrdleo no continente. Paralelamente, a China tem mantido uma cooperacao
cada vez mais aprofundada com este pais, intensificando as relacdes economicas e comerciais
bilaterais.

Face ao grande potencial do mercado da Lingua Portuguesa na China, importa analisar as
opcoes de emprego dos licenciados desta especialidade. Observando a trajetdria de diversos graduados,
constata-se que estes optam sobretudo por funcdes de traducao, investigacdo, docéncia e gestdo em
areas como 0 comeércio, a cultura, o ensino e o turismo. Para além de o ambito de empregabilidade ser
vasto, os cargos e as remuneracdes tendem a ser atrativos. Os graduados integram-se,
preferencialmente, em empresas estatais ou privadas que mantém relacdes estreitas com os paises
africanos, nomeadamente nos setores do comércio e da construcao de infraestruturas.

Atraves da analise dos problemas atuais deste grupo em Angola, pretende-se identificar métodos
de aprendizagem eficazes para profissionais que, nao sendo estudantes no sentido académico classico,
necessitam de adquirir competéncias em Portugués como Lingua Estrangeira (PLE) no terreno. Esta
investigacao visa, assim, estudar as necessidades comunicativas dos trabalhadores chineses em Angola
e propor estratégias que facilitem o ensino da lingua para fins laborais.

Estruturalmente, o primeiro capitulo da dissertacéo contextualiza o ensino de Portugués na
China e a evolucdo das politicas educativas. O segundo analisa 0 mercado de trabalho para os
licenciados em Portugués no continente africano, com um foco particular nas relacoes bilaterais sino-
angolanas. No terceiro, descreve-se o caso pratico da empresa China Road and Bridge Corporation
(CRBC), examinando o ambiente e os desafios dos seus trabalhadores. O quarto, por fim, apresenta o
estudo da aquisicao de PLE por parte desta comunidade e propde estratgias de ensino adaptadas as
suas necessidades. O trabalho encerra com a Concluséo, onde se sintetizam os resultados obtidos, a

gual se seguem os Anexos, que incluem os instrumentos de recolha de dados utilizados.



CAPITULO | - CONTEXTO DO ENSINO SUPERIOR DA LINGUA PORTUGUESA
NA CHINA

Recuando na histria da China, observamos que as geracdes passadas sempre deram
importancia aos valores da retidao, da justica, da honestidade e da honra. No ano 551 a.C., Confucio?, o
“pai” do pensamento confucionista — que da nome a maioria dos Institutos de Lingua Chinesa no
estrangeiro na atualidade — propds que o conceito de educacao deveria ser segmentado em diferentes
graus, consoante as capacidades de aprendizagem dos alunos, sem prejudicar o direito de acesso
equitativo a educacao por todos os estudantes — como todos sao iguais, todos tém direito de igual acesso
a educacdo, sem tratamento diferenciado. Ademais, Confucio organizou o ensino mediante preceitos e
exemplos, instruindo os alunos através da demonstracao pessoal. Este conceito de educacao exerce ainda
hoje uma influéncia profunda no sistema de ensino chinés, sendo as ideias de Conflicio consideradas o
alicerce fundamental para o desenvolvimento educativo do pais.

No contexto da era moderna, a segunda geracao de lideres do Partido Comunista da China foi
liderada pelo presidente Deng Xiaoping. Devido ao impacto das suas experiéncias, durante o seu periodo
de lideranca, Deng Xiaoping considerou o desenvolvimento economico crucial para o pais e valorizou a
educacdo como um projeto de longa duracao e extrema importancia, promovendo-a ativamente. No
ambito da sua contribuicao politica, foi Deng Xiaoping quem propds e impulsionou a «Politica de Reforma
e Abertura Econdmica da China». Esta politica foi oficialmente adotada na «Terceira Sessao Plenaria do
11.° Comité Central», em dezembro de 1978, abrangendo reformas internas e a abertura do pais ao
exterior.

No ambito do ensino, o Presidente Deng proclamou a diretiva: “A educacéo deve estar voltada
para a modernizacdo, para 0 mundo e para o futuro”. Esta maxima exerceu uma influéncia direta no
significado e na centralidade da educacao chinesa, orientando as reformas estruturais do setor.

Atualmente, o mundo atravessa uma fase de globalizacdo econémica e diversidade cultural, pelo
gue se torna imperativo acelerar o desenvolvimento educativo para potenciar o capital humano. A situacao
atual do ensino na China encontra-se condicionada pelo modelo da “Educacao Orientada para Exames”

(Gaokao); consequentemente, com a implementacao de politicas adequadas, a revolucdo na educacao

1 Célebre pensador chinés antigo, politico, educador, fundador da escola confuciana.



primaria e secundaria tem progredido gradualmente ao nivel dos conteudos, dos objetivos e das
metodologias.

Apds a fundacdo da Republica Popular da China, a orientacdo da educacdo tornou-se mais
diversa. Ainda assim, historicamente, foi dificil para as classes populares acederem a educacéo de elite.
Apds a Reforma Economica da China, o Ministrio da Educacdo prop6s uma reforma radical do sistema,
com o intuito de garantir o desenvolvimento da qualificacao nacional.

Em 1999, o Conselho Estatal Central proclamou a implementacdo das novas diretrizes
governamentais. Assim, a geracdo nascida nesse periodo foi a primeira a beneficiar da educacao
obrigatria e gratuita nos niveis primario e secundario. No entanto, este processo gerou diversos desafios.
Para os jovens desta faixa etaria, tornou-se imperativo enfrentar pressdes académicas crescentes, focadas
em disciplinas como a Matematica, as Ciéncias, a Quimica, a Fisica e a Historia. Ao mesmo tempo,
promovia-se a pratica de Desporto para fomentar a saude fisica, bem como a educacéo artistica para o
desenvolvimento da sensibilidade esttica. Neste contexto, destaca-se a Escola de Linguas Estrangeiras
de Hangzhou como um exemplo de sucesso institucional, dado o facto de este estabelecimento adotar
um modelo de ensino integrado, que abrange todos os niveis desde o ensino primario at ao ensino
superior, constituindo-se como uma garantia fundamental para o ingresso nas universidades mais
prestigiadas da China.

Na China, o ano 2000 registou um aumento significativo do numero de nascimentos.
Consequentemente, com a chegada destas criancas a idade escolar, as turmas ficaram superlotadas,
excedendo frequentemente os 50 alunos. Este cenario resultou numa diminuicao da eficiéncia do ensino
que, contudo, levou os jovens chineses a, quando confrontados com essa concorréncia intensa,
desenvolverem uma grande capacidade de aprendizagem e perseveranca.

Quando se analisa a conjuntura dos falantes chineses residentes em Angola e aprendentes de
portugués, observa-se a manifestacdo desta mesma mentalidade. Apesar dos desafios, como a distancia
linguistica e cultural, muitos mantém a mesma determinacéo e disciplina aprendida desde a infancia
passada na China. Estes aprendentes dedicam-se a periodos de estudo suplementares, procuram
oportunidades de interacdo com os falantes nativos e esforcam-se para dominar a lingua. Esta resiliéncia
e a capacidade de aprender, cultivadas desde cedo na China, ajudam-nos a superar as dificuldades da
aprendizagem do portugués em Angola.

Nas diretrizes do documento Dar prioridade a educacdo (2017), integrado nos Relatrios



especials do 19.° Congresso Nacional do Partido Comunista da China (CPC}, o Presidente Xi Jinping
refere 0o desenvolvimento do ensino superior na China, enfatizando a necessidade de “acelerar a
construcao de universidades de primeira classe e disciplinas de primeira classe para alcancar o
desenvolvimento com conotacao do ensino superior”. Neste mesmo sentido, Liu Yandong (2015) refere,
no artigo “Aprofundar a reforma do ensino superior”, que a melhoria da qualidade do ensino universitario
é a tarefa mais urgente de reforma e desenvolvimento do ensino superior.

Apds 0 19.° Congresso Nacional, em resposta as diretrizes do Governo chinés, as universidades
e faculdades passaram a priorizar a qualidade do ensino em detrimento da expansao quantitativa. Neste
quadro, e sob 0 amparo destas politicas, inumeros estudantes iniciaram os seus estudos no dominio do
Portugués, complementando a sua formacao teérica na China com periodos de mobilidade académica
no estrangeiro. Esta dinamica tem, contudo, gerado algumas disparidades no mercado de emprego para
a Lingua Portuguesa dentro do pais, especialmente nas provincias do interior.

Em simultaneo, o pais consolidou, de acordo com o ARelatirio do 18.° Congresso Nacional do
Partido Comunista da China, o maior sistema de ensino superior do mundo, com um corpo estudantil
superior a 44,3 milhdes. Neste ambito, a taxa bruta de escolarizacdo no ensino superior registou um
incremento notavel, ascendendo de 30% em 2012 para 57,8% em 2021 — um salto qualitativo que assinala
a transicao para uma fase de universalizacao do ensino superior.

O relatrio propos igualmente “desenvolver uma educacao justa e de qualidade” (Xi, 2017), com
particular énfase nas exigéncias do desenvolvimento economico e social. Este designio implica a
otimizacao da estrutura do ensino superior, a aceleracao da iniciativa estratgica “dupla primeira classe”
(Double First Class) e o apoio a instituicdo de universidades de referéncia nas regides central e ocidental
do pais. Tal reorientacdo provou-se uma tarefa estratégica urgente.

O desempenho da economia chinesa posicionou 0 pais numa posi¢cdo dianteira no panorama
mundial. Embora a economia nacional se mantenha uma economia em processo de desenvolvimento, e
apesar da desaceleracao registada nos ultimos anos, por forca da conjuntura internacional, o crescimento
do mercado de consumo interno man®m um ritmo significativo. No inicio do século XXI, o rdpido
desenvolvimento da economia africana e o avanco da integracdo regional elevaram o estatuto
internacional do continente, tornando a sua revitalizacdo um consenso da comunidade internacional.
Neste contexto, a China, como impulsionadora da Iniciativa «<Uma Faixa e Uma Rota», tem estreitado a

cooperacao com Africa e estabelecido progressivamente relacdes diplomaticas com um grande niimero

2 Abreviacdo de “19.° Congresso Nacional do Partido Comunista da China”, que teve lugar em Pequim entre 18 de outubro e 24 de outubro de 2017.



de paises africanos. Esta proximidade promoveu cooperacdes mais intimas em projetos de infraestrutura
nos paises abrangidos pela iniciativa «Uma Faixa e Uma Rota», o que, por sua vez, gerou uma
necessidade premente de competéncias linguisticas especializadas. Consequentemente, observa-se uma
expansao na implementacao de cursos de PLE nos institutos de linguas estrangeiras, tentando satisfazer
esta crescente procura profissional.

O crescimento econdmico da China nos ultimos anos tem sido impulsionado, em larga medida,
pelo setor do comércio eletronico, que tem dinamizado o mercado de consumo interno e o crescimento
exponencial do numero de exportacdes. Desta forma, a abertura dos paises luséfonos ao comércio digital
chinés é também um dos motivos que reforca a necessidade de profissionais com competéncias
linguisticas em portugués, uma vez que, atualmente, uma percentagem consideravel dos graduados opta
por percursos profissionais em empresas de pagamentos eletrdnicos e de logistica em metropoles como
Pequim ou Xangai.

No que diz respeito a formacéo destes profissionais, Yi Fabiao (2015) afirma que as escolas de
formacao profissional desempenham um papel crucial na preparacao de novos tcnicos. Contudo, o autor
observa que existe na China um fenomeno de valorizacdo excessiva do ensino académico regular em
detrimento do ensino profissional, o que pode resultar em lacunas nas competéncias praticas e

profissionais dos estudantes de linguas estrangeiras nestas instituicoes.

1.1. A politica de ensino superior da China nos ultimos anos

A analise da evolucao histérica do ensino de linguas estrangeiras na China revela um percurso
sinuoso. Cada etapa dessa trajetdria esta profundamente vinculada aos interesses e a seguranca
nacionais, aos sentimentos coletivos da populacdo, bem como a visao internacional do pais. Como Guo
Fengming (2020) destaca, diante da continua transformacéo do papel internacional da China, as politicas
e 0s planeamentos educativos em linguas estrangeiras tém sido objeto de constantes adaptacoes. Estas
medidas tém como principal objetivo promover a conexdo global, maximizar a utilizacdo do capital
linguistico e, primordialmente, garantir a seguranca nacional.

A medida que as teorias geopoliticas, politicas e académicas globais evoluem, a concecao da
politica e do planeamento linguistico altera-se concomitantemente. O planeamento linguistico e a politica
de idiomas constituem o objeto de estudo da sociolinguistica e um dos pontos criticos da pesquisa
académica nos ultimos anos. Neste ambito, Cooper (1989) opds-se a uma interpretacao redutora do

planeamento linguistico como sendo apenas uma “atividade de regulamentacao e aperfeicoamento da



aplicacao de idiomas existentes” (p. 30). Para o autor, o planeamento linguistico ndo é apenas
competéncia de linguistas, pedagogos ou lexicografos; os decisores politicos e legisladores visam atingir
propdsitos extralinguisticos, como a integracao nacional e o controlo politico, através destes
instrumentos.

Ja no Século XXI, Spolsky (2004) continuou a expansao da sua pesquisa sobre politica linguistica,
ao ampliar o quadro tedrico proposto por Schiffman (1996). Desta sistematizacdo resultou a premissa
de que “a politica linguistica & baseada na complexa situacao da politica, populacéo, cultura econémica,
educacao, religiao e outros fatores sociais”. Por conseguinte, a escolha de um idioma no seio das politicas
linguisticas nao constitui apenas uma opcao discricionaria, sendo, na verdade, um imperativo estratégico
indissociavel das dinamicas intrinsecas de prestigio e poder da propria lingua.

Em suma, a lingua e a cultura mantém uma relacao de interdependéncia, na qual os padroes
culturais moldam as decisdes politicas e o planeamento linguistico. Os vetores identitarios dos falantes
sao considerados variaveis de grande relevo para a promocao da integracao étnica, pelo que a politica e
0 planeamento linguistico de qualquer pais estdo intimamente relacionados com os interesses e a
seguranca nacional.

Desde a década de 1990, a industria linguistica da China experienciou trés ondas de
desenvolvimento, resultando numa configuracdo setorial mais diversificada, em que se registou uma
expansao significativa da escala de mercado e um crescimento sustentado dos beneficios econémicos e
sociais. Para além do crescimento quantitativo da industria, a melhoria da qualidade dos modelos de
negdcios e a diversidade linguistica conferem a industria linguistica o potencial de um “desenvolvimento

|n

tridimensional”, que Dong Xi "xiao explica da seguinte forma:

devido ao inicio tardio da industria de linguas minoritarias e ao grande numero de idiomas envolvidos

da China, os niveis de desenvolvimento de diferentes idiomas e formacao sdo muito diferentes, o que

resulta nos problemas como a baixa coesao de oferta e demanda, infraestrutura atrasada, e a falta
de planeamento geral sdo comuns. (2020, pp. 12-13)

Depreende-se, assim, que as medidas corretivas necessarias para a situacao atual do ensino de

linguas minoritarias na China incluem: a investigacao da relacao entre oferta e procura organizada pelo

governo, pela academia ou pelas associacdes do setor; o fortalecimento da construcao de bases de dados

de materiais linguisticos; assim como a normalizacdo da avaliacao e a integracao do planeamento macro

de linguas minoritarias na estratégia global de capacitacao linguistica nacional.



Na sétima edicdo da revista £Ensino Superior de Portugués da China (2015), o diretor do
Departamento de Portugués e Espanhol da Universidade de Dalian, Gu Fengxiang, reiterava que
0 objetivo da formacado de estudantes de portugués atualmente na China, além da excelente
capacidade de comunicacao em lingua portuguesa, € de aplicarem as suas competéncias de
portugués em trabalhos de traducéo, sendo que os trabalhos relacionados com o comércio também
importam no futuro do mercado de portugués. (Gu, 2015)

O dominio t&cnico da fonética, leitura, escrita, audicdo e gramatica, aliado ao intercambio
académico e a cooperacdo com universidades de Portugal ou do Brasil, constitui um fator determinante
para a insercao profissional no ambito comercial.

Ao mesmo tempo, o numero de cursos de Lingua Portuguesa implementados nas universidades
e nos institutos da China tem registado um crescimento assinalavel. Os dados publicados no Portal de
Preparacdo do Exame Universirio indicam que mais de trinta universidades chinesas estdo em
processo de implementacdo ou manifestaram o intuito de oferecer o curso de Lingua Portuguesa

Aplicada.

Tabela 1. As universidades com curso da Lingua Portuguesa na China.

N.® Nome da universidade Localizacao
1 Universidade de Pequim Pequim
2 Universidade Jiaotong de Pequim Pequim
3 Universidade de Linguas de Pequim Pequim
4 Universidade de Estudos Estrangeiros de Pequim Pequim
5 Universidade de Comunicacao da China Pequim
6 Universidade de Estudos Estrangeiros de Tianjin Tianjin

7 Universidade de Hebei Hebei

8 Universidade de Estudos Estrangeiros de Dalian Dalian

9 Universidade Normal de Haerbin Haerbin
10 Universidade de Estudos Estrangeiros de Xangai Xangai
11 Universidade Jiaotong Sul da China Xangai
12 Universidade de Estudos Estrangeiros de Sichuan Chengdu
13 Universidade de Financas e Economia de Guizhou Guizhou




14 Universidade de Estudos Estrangeiros de Xi'an Xi'an

15 Universidade Jiaotong de Lanzhou Lanzhou
16 Universidade de Linguas Estrangeiras de Jilin Changchun
17 Universidade de Linguas Estrangeiras de Yuexiu da Zhejiang Shaoxing
18 Universidade de Linguas Estrangeiras de Zhejiang Hangzhou
19 Universidade de Tecnologia e Ciéncia de Gannan Ganzhou
20 Instituto de Estudos Estrangeiros de Chongging Chongging
21 Universidade de Linguas Estrangeiras de Cantao Guangzhou

A analise da tabela apresentada supra permite constatar que a oferta formativa em Lingua
Portuguesa se tem expandido progressivamente para cidades menos desenvolvidas da China,
acompanhando a tendéncia de crescimento da economia. Nao obstante, sdo as universidades em
Pequim, a capital, que se apresentam como os principais nucleos do ensino superior de Lingua
Portuguesa, destacando-se a Universidade de Estudos Estrangeiros de Pequim, a instituicao de linguas
mais prestigiada do pais. Para além desta instituicdo, destacam-se a Universidade de Linguas
Estrangeiras de Dalian, a Universidade de Estudos Internacionais de Xangai, a Universidade de Estudos
Internacionais de Cantdo e a Universidade de Estudos Internacionais de Xi'an, sendo pertinente
observar que a criacdo de cursos de Portugués tem proliferado noutras provincias e cidades da China,

além-capital.

1.2. A Influéncia Estratégica da Cooperacio China-Africa e a Troca de Experiéncias

Governamentais

Nas ultimas décadas, a relacao bilateral entre a China e o continente africano tem experienciado
um desenvolvimento continuo. As motivacdes para o envolvimento da China em Africa séo diversificadas,
compreendendo interesses econodmicos, imperativos estratégicos e objetivos politicos. Neste quadro, a
cooperacao no dominio da governacao e da administracao publica assumiu um papel central nesta
interacdo. Distanciando-se do paradigma ocidental de assisténcia, a China pauta o seu apoio ao
desenvolvimento africano com base na sua propria trajetdria histérica e nas necessidades especificas
dos paises recetores. Este empenho também se reflete em debates tedricos sobre paradigmas de

desenvolvimento internacional.



Em virtude disso, as praticas e experiéncias da China no apoio ao reforco da capacidade de
governacdo africana tém sido reconhecidas tanto pelos paises africanos quanto pelo sistema de
desenvolvimento global.

Desde o inicio do século XXI, a cooperacao comercial entre a China e os paises africanos tem
adotado diversos modelos, sendo o paradigma sino-angolano o mais representativo. Este modelo
caracteriza-se pela cooperacao economica e comercial assente na reciprocidade de interesses, tendo as
entidades empresariais como atores fulcrais. Por essa razao, reflete as mutacdes na politica de gestdo
do Ministério do Comércio da China ao longo dos anos, adaptando-se as diferentes fases da cooperacao
econdmica com os paises africanos. Impulsionado pela cooperacdo politica entre os dois paises, o
modelo € construido sobre as necessidades econdmicas e politicas comuns, estruturando-se em torno
de um desenvolvimento compartilhado.

Assim, a procura pela Lingua Portuguesa na China é fortemente influenciada pelas relacoes
econdmicas e comerciais com o Brasil, principal parceiro comercial da China. Além disso, a intensificacdo
da cooperacdo sino-angolana — aliada ao facto de o Portugués ser a lingua oficial de cinco paises
africanos (PALOP) e de a China dispor de um contingente significativo de profissionais expatriados — esta
a gerar uma necessidade crescente de servicos linguisticos especializados.

Perante este cenario geopolitico e as dinamicas comerciais bilaterais, uma série de universidades
e instituicbes de ensino profissional chinesas tém investido na formacdo de profissionais com
competéncias solidas em Portugués. Este esforco visa atender as necessidades do mercado de trabalho
africano, capitalizando o grande potencial do portugués como lingua estrangeira e lingua de trabalho. A
relevancia estratégica desta oportunidade educativa torna essencial o investimento na qualificacdo

linguistica destes quadros profissionais.
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CAPITULO Il - ANALISE DO MERCADO DE EMPREGO DOS LICENCIADOS DE
PORTUGUES EM AFRICA

Enquanto Unica nacdo de expressdo portuguesa na costa ocidental africana, a Republica de
Angola, dotada de um vasto territdrio e de abundantes recursos naturais, dettm uma grande relevancia
na geoestratégia continental. Em virtude do acelerado incremento macroecondémico verificado no
decurso das Ultimas décadas, Angola tem suscitado o interesse acrescido da comunidade internacional,
sobretudo devido a exportacao de recursos extrativos.

No amago do grupo dos PALOP (Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa), é com Angola
gue a China estabelece relacdes econdmicas de particular densidade. O Estado angolano ¢ um dos
principais fornecedores de hidrocarbonetos & China e o principal parceiro comercial da nacéo asiatica
no mercado africano. A cooperacao bilateral abrange dominios polivalentes e evidencia resultados
expressivos, constituindo um exemplo relevante de cooperacao entre a China e o continente africano.

Por um lado, o envolvimento sino-africano contempla um espectro heterogéneo de motivacoes,
oscilando entre interesses mercantis e preocupacoées estrategicas de cariz geopolitico. Foi neste sentido
gue, no plano juridico-comercial, 0 enquadramento instituido pelo Acordo Comercial de 1984 consolidou
a clausula de nacao mais favorecida, fomentando a permeabilidade dos fluxos de capitais e mercadorias

entre Pequim e Luanda.

2.1. Relacoes politicas bilaterais

O estabelecimento de relacoes diplomaticas entre a Republica Popular da China e a Republica
de Angola remonta a 12 de janeiro de 1983, periodo a partir do qual o intercambio bilateral tem vindo a
consolidar-se de forma proficua. Em novembro de 2010, ambas as nacdes institucionalizaram uma
parceria estrattgica, que foi objeto de uma reconfiguracdo em marco de 2024.

A solidez da articulacao politica entre as partes é corroborada pela frequéncia de visitas oficiais
de alto nivel, que acontecem em regime de reciprocidade diplomatica, uma vez que as deslocacdes de
representantes angolanos a China tém sido igualmente constantes, destacando-se a presenca assidua
do atual Chefe de Estado em diversos momentos de concertacao estratgica.

Adicionalmente, por intermédio de canais de comunicacdo sincrona e instancias telematicas, as

altas representacoes de ambas as nacdes tém mantido uma interlocucao continua. Em termos globais,
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0 relacionamento politico bilateral sino-angolano é caracterizado por um elevado grau de confianca

estratégica e por um auxilio reciproco.

2.1.1. Relacoes Econémicas Intensas entre a China e Angola: Uma Parceria Estratégica

na Area Energética e Comercial

No plano das dinamicas bilaterais, a convergéncia de percursos histricos entre as nacoes
africanas e a China tem fomentado um alinhamento de interesses e um consenso diplomatico em torno
de desafios partilhados no processo de desenvolvimento econdmico.

O robustecimento da cooperacéo sino-africana encontra o seu marco de institucionalizacao na
gnese do Forum de Cooperacdo ChinaAfrica (FOCAC), em 2000. Este mecanismo de concertacdo
multilateral, impulsionado pelas diretrizes estratégicas delineadas em 1996, operou uma transicdo de um
relacionamento diplomatico para uma cooperacao sisttmica. Esta configuracao geoestratégica viabiliza a
expansao do espaco de influéncia internacional de Pequim, ao mesmo tempo que providencia o suporte
infraestrutural e ®cnico necessario ao desenvolvimento dos Estados africanos.

Nesta senda, importa analisar a representatividade das corporacdes chinesas no continente
africano, cujas esferas de atuacdo — que abrangem desde a engenharia civil as telecomunicacoes —
constituem o contexto laboral e social onde se processa o contacto linguistico e, consequentemente, a

aquisicao de Portugués Lingua Estrangeira (PLE).

Tabela 2. As dez principais empresas chinesas com operacdes em Africa.

N.© | Nome da empresa Entrada no mercado
1 Power China 1964
2 Arquitetura da China 1982
3 Petro da China 1995
4 Hydro China 1996
5 Huawei 1997
6 ZTE Zhongxing 1997
7 CRRC 1998
8 Cooperacao Rodoviaria e Ponte da China em Angola 2000
9 Cooperacao de Maquinas e Engenharia da China 2005
10 SinoMa da China 2015
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A analise dos dados coligidos na Tabela 2 permite inferir que a cooperacéo sino-africana atingiu
um patamar de consolidacdo sem precedentes, fenomeno que se reflete, primordialmente, na
magnitude das transacbes econdmicas e comerciais e na perenidade do desenvolvimento bilateral.
Além disso, a diversidade das formas de cooperacao criou uma interdependéncia que, na atualidade, é
o principal motor da mobilidade laboral e, consequentemente, da necessidade de proficiéncia em

Portugués Lingua Estrangeira (PLE) nos contextos profissionais aqui analisados.

2.2. Relacdes econdémicas e comerciais bilaterais e cooperacao econémico-técnica

Os dados coligidos pelo Ministério dos Negicios Estrangeiros indicam ainda que, nos ultimos
anos, a China providenciou assisténcia econémica e #cnica a Angola, tendo concretizado diversos
projetos de cariz infraestrutural, designadamente no ambito da habitacdo econémica, do Hospital
Provincial de Luanda e de unidades de ensino primario em contexto rural.

Segundo o Ministtrio do Comércio da Republica Popular da China, “em 2021, o volume de
comeércio bilateral entre a China e Angola atingiu 23,34 mil milhdes de dolares americanos, um aumento
de 41,4% em termos homologos. Dentre estes, a exportacdo da China foi de 2,49 mil milhdes de ddlares
americanos, um aumento de 42,6% em termos homologos, e a sua importacdo foi de 20,85 mil milhdes
de dolares americanos, um aumento de 41,3% face ao periodo anterior” (Republica Popular da China,
2021).

Segundo um artigo publicado em suporte digital em marco de 2022, intitulado “Como as marcas
chinesas conquistaram 40% do mercado de telefones maveis em Africa”, “quatro dos dez utilizadores de
telemdveis em Africa usam equipamentos chineses”. Além do segmento das telecomunicacées méveis,
0s emprestimos e investimentos chineses constituem uma fonte necessaria de capital para a construcao
de infraestruturas e para o desenvolvimento industrial angolano. Para além do setor petrolifero, o
investimento direto chinés incide também na producédo de eletrodomésticos, veiculos motorizados e
pesados, nas infraestruturas, na agricultura e nas telecomunicacdes. Assim, a cooperacdo econémica
sino-angolana tem promovido significativamente o desenvolvimento do comércio bilateral, constatando-
se que Angola é o segundo maior parceiro comercial da China entre os paises de lingua portuguesa,

sendo antecedida apenas pelo Brasil.

2.3. 0 desenvolvimento do mercado de emprego do Portugués em Africa

A partir de 2014, a tendéncia de emprego dos licenciados em Portugués sofreu uma mutacao
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significativa. Em detrimento da ocupacdo de cargos de relevo em mercados como o africano ou o
brasileiro, observa-se uma preferéncia crescente pela fixacdo no mercado interno chinés, em
organizacdes que garantem uma maior estabilidade institucional. Conforme o estudo de Luo Xiujuan
(2015) sobre a empregabilidade de licenciados em Lingua Portuguesa em trinta empresas, “a situacao
de emprego dos licenciados em portugués, principalmente nas escolas de formacao profissional, esta
melhor do que no ano passado, registando uma pequena mudanca na tendéncia de emprego [...] 0s
licenciados preferem trabalhar dentro do pais”. As trajetrias profissionais dos egressos das instituicoes
de ensino profissional de linguas revelam uma elevada concentracdo setorial, com mais de 90% dos
individuos a optarem por integrar empresas de comércio externo. De acordo com a investigacao de Luo
Xiujuan, “as competéncias exigidas para cargos profissionais incluem principalmente o conhecimento do
modelo de carregamento e atualizacao de informacéo traduzida em lingua portuguesa de produtos para
a Internet”. Destaca-se ainda a capacidade de gestdo de fluxos comunicacionais, nomeadamente a
resposta célere a solicitacdes e consultas de clientes via correio eletronico em Portugués, propondo
solucdes praticas por meio de plataformas de comércio eletdnico.

A analise dos estagios curriculares também evidencia que “as tipologias funcionais se dividem
em quatro grandes categorias: vendedor para o mercado externo, secretariado de comércio internacional,
analista de mercado e servico de apoio ao cliente em Portugués”, o que reitera uma orientacao
profissional vincadamente adstrita ao setor terciario e comercial. As funcdes relacionadas com o comércio
externo, tradicionalmente consolidadas, tém adquirido uma centralidade renovada face a atual conjuntura
macroeconomica. Neste sentido, os funcionarios atuam como facilitadores dos processos de transacéao,
otimizando a relacdo entre a oferta e a procura, o que contribui para a mitigacdo de custos de
intermediacdo e para o aumento da eficiéncia operacional das empresas. A investigacao sobre a situacao
de emprego de licenciados em Portugués em trinta empresas (Luo, 2015) corrobora a preméncia de uma
reestruturacao curricular nas escolas de formacao profissional, legitimando a implementacdo de novos

planos de estudos que respondam com precisao as exigéncias pragmaticas do mercado.

2.4. Cooperacao noutros setores

Ambos os Estados ratificaram protocolos de cooperacéo cultural, isencado reciproca de vistos para
titulares de passaportes diplomaticos e de servico, juntamente com acordos de facilitacdo de vistos,

transporte aéreo e tratados de extradicao. Lao Tu assevera que

existem atualmente cerca de 100 000 chineses residentes em Angola, principalmente nas provincias
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de Luanda e Huambo, envolvidos em principais projetos de investimento e comércio, como setores
de petleo, gas, agricultura, agua potivel, pesca, imobilidrio, construcdo (materiais de construcao,
mobiliario), industria farmacéutica, produtos quimicos diarios, producdo de cimento e agropecuaria.

(2021)

No biénio 2020-2021, contabilizaram-se 409 estudantes em regime de mobilidade internacional,
dos quais 135 beneficiaram de bolsas governamentais. Em fevereiro de 2015, procedeu-se a inauguracao
oficial do Instituto Confuicio em Angola — um projeto conjunto entre a Universidade Normal de Harbin, a
CITIC Construction e a Universidade Agostinho Neto (UAN) —, destacando-se por constituir a primeira
unidade desta rede global a contar com o respaldo direto do setor empresarial chinés.

O desempenho da economia chinesa consolidou o pais numa posicdo de hegemonia no
panorama global. Nao obstante o seu estatuto de economia em transicao e a desaceleracao conjuntural
registada recentemente — exacerbada pelo panorama internacional e pelo impacto da COVID-19 —, o
crescimento do mercado de consumo interno preservou um ritmo assinaldvel. A articulacdo entre as
diretrizes politicas nacionais e o desenvolvimento econémico, coadjuvada pelo apoio governamental
chinés aos Estados africanos, revela um potencial significativo para a implementacdo de projetos
estratégicos no continente.

A expansdo continua das relacdes bilaterais sino-luséfonas permitiu a difusdo da lingua
portuguesa na China, conferindo aos profissionais detentores de competéncias bilingues uma perspetiva
de empregabilidade altamente promissora. Segundo Zeng (2015), “a procura por profissionais com
proficiéncia avancada em portugués manter-se-a estavel por, pelo menos, um quinquénio”. A medida que
estes profissionais aprofundam o seu dominio da lingua e acumulam experiéncia de trabalho, abrem-se-
Ihes perspetivas de progressao na carreira cada vez mais diversificadas.

Conforme se depreende da analise constante no artigo “A Analise do Ranking de Emprego dos
Institutos e Universidades de Linguas na China”, a especializacdo em Lingua Portuguesa ocupa o lugar
cimeiro na procura de profissionais qualificados. Este fendmeno esta diretamente relacionado com a
expansao comercial da China na América Latina e em Africa, regides que as empresas chinesas encaram
como mercados estrategicos. Neste contexto, o0 dominio do portugués torna-se um requisito indispensavel
para a viabilizacdo destas operacdes, o que acentua a necessidade de profissionais com competéncias
sélidas nesta lingua.

Diversas entidades empresariais tém adotado paradigmas de internacionalizacdo que

contemplam o investimento na capacitacao linguistica dos seus colaboradores. Esta tendéncia é
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corroborada por Zeng (2015), que sublinha que, perante a escassez de falantes proficientes no mercado,
o0s graduados nesta area — mesmo em fase de insercdo profissional — tendem a auferir rendimentos
comparativamente mais atrativos do que os de outras areas. Esta vantagem salarial explica, em parte, o
interesse crescente pela aprendizagem do Portugués no sistema educativo chinés.

Incremento este que se da num periodo em que a cooperacao economica e comercial sino-
africana regista, de igual modo, um crescimento notrio. Conforme Yang Guang (2019) assinala, “a
cooperacdo Chinafrica é benéfica para ambos os lados no ambito do comércio. A China importa uma
variedade significativa de recursos naturais africanos, o que auxilia a suprir as necessidades internas
de matérias-primas e recursos para o seu desenvolvimento, enquanto Africa se revela como um mercado
crucial para produtos industriais chineses”. Além disso, para além das atividades comerciais
tradicionais, as empresas chinesas investem também em projetos de cariz social na regido, como a
construcao de hospitais, escolas e infraestruturas essenciais. Esses esforcos contribuem diretamente
para o desenvolvimento social e a melhoria da qualidade de vida das populacdes locais.

A China, por sua vez, atravessa um processo de transformacdo econdmica, em que o
paradigma de crescimento outrora alicercado na exploracéo intensiva, na forca de trabalho de baixo
custo e na dependéncia do mercado interno tem sido progressivamente substituido por uma abordagem
mais sustentavel e equilibrada. Neste quadro, a cooperacdo com a Africa apresenta-se como um
caminho para o desenvolvimento compartilhado e a construcao de uma parceria mais equilibrada e
duradoura.

Por estas razdes, as perspetivas de cooperacdo futura entre a China e Africa afiguram-se
promissoras. Perante a saturacdo do mercado interno e a necessidade de reestruturacao econémica, a
China tende a promover a deslocalizacdo de diversos setores industriais e, neste contexto, o continente

africano apresenta-se como uma opc¢ao promissora.
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CAPITULO 111 - 0 CASO PRATICO DA EMPRESA CHINA ROAD AND BRIDGE
CORPORATION (CRBC) EM AFRICA

Neste capitulo, proceder-se-a a analise das areas que requerem uma maior densidade tedrica,
elucidando as razbes que permitem compreender a relevancia da comunidade chinesa que exerce
atividade profissional em Africa. Serdo também discutidas as limitacées dos quadros tedricos existentes
na sua aplicacao a este grupo especifico.

Uma das correntes tedricas contemporaneas, emergente da tradicdo neoclassica, & a
denominada “Nova Economia da Migracdo Laboral” (NELM). Esta perspetiva, associada
fundamentalmente ao pensamento de Stark (1991), surge como uma critica interna aos modelos
microeconomicos do neoclassicismo, introduzindo revisdes que ampliam e refinam a teoria original.

Como resultado, a NELM centra-se apenas nas causas e consequéncias da migracdo na regiao
de origem, o que permite contextualizar a importancia da aquisicao da lingua portuguesa para 0s
profissionais chineses que atuam no mercado africano na contemporaneidade, aspeto que sera discutido
em maior detalhe no Capitulo IV.

Por outro lado, devido ao célere desenvolvimento econdmico da China e ao seu modelo de
desenvolvimento assente em industrias de elevada intensidade energgtica, evidencia-se uma procura cada
vez mais acentuada por recursos naturais, com predominancia dos hidrocarbonetos. Neste cenario,
Angola surge como um eixo prioritario na estratégia de internacionalizacdo chinesa (Going Global),
funcionando como um destino estrattgico para as empresas que pretendem adquirir experiéncia
transnacional, implementar empreendimentos e concretizar investimentos estruturantes. E evidente a
predominancia de motivacdes econdmicas na génese da cooperacao sino-angolana, especialmente apds
o ®rmino do conflito civil e a subsequente estabilizacdo social e recuperacdo econdmica do pais. Com
efeito, apds mais de 40 anos de conflito armado, o pais africano necessitou urgentemente de reconstruir
as suas infraestruturas como pressuposto para o seu crescimento econdmico. Para tal, o Governo
angolano tem implementado um ambicioso programa de reconstrucao de infraestruturas, para o qual a
participacao de capital internacional se tem revelado indispensavel.

No inicio da década de 1990, a Republica Popular da China iniciou a transicao do seu modelo
de assisténcia em Africa para um paradigma de cooperacdo assente no risco mutuo entre entidades

bilaterais. Em 1995, o executivo chinés procedeu a reforma dos mecanismos de ajuda externa,
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deslocando o eixo da cooperacdo sino-africana da esfera estritamente governamental para a esfera
empresarial, diversificando simultaneamente os métodos e os fundos de financiamento. A China tem
fomentado o estabelecimento de projetos produtivos nos paises beneficiarios, procurando impulsionar o
desenvolvimento economico atraves da convergéncia entre ajuda externa, do investimento direto, da
contratacao de servicos de engenharia, da cooperacao laboral e dos fluxos de exportacao.

Conforme mencionado anteriormente, o governo chinés implementou a estrattgia de
internacionalizacao Going Global/ no ano 2000, na tentativa de responder aos desafios da globalizacado
economica. As empresas chinesas detém uma experiéncia consolidada em setores como o téxtil, o dos
eletrodomeésticos, o dos materiais de construcdo e o do processamento agroalimentar, disponibilizando
produtos com uma relacdo custo-beneficio competitiva no mercado africano. E neste contexto que o
continente africano se apresenta como um espaco prioritario para a implementacao da estratégia de
expansao global da China, que adotou mecanismos de incentivo a instalacdo de unidades produtivas em
territrio africano, nomeadamente atraves da flexibilizacdo das restricdes ao investimento externo e da
concessao de isencdes fiscais na exportacdo de bens de equipamento e matéria-prima.

Este cenario constituiu o alicerce para a cooperacao sino-angolana, sendo que, no plano
politico, o governo angolano tem encarado as relacdes bilaterais com Pequim como pragmaticas e
mutuamente benéficas, o que conduziu a intensificacdo dos lacos econémicos, particularmente a partir
de 2004, na sequéncia de diversos contactos diplomaticos que mobilizaram atores dos setores publico
e privado.

No contexto angolano, destaca-se o designado “Modelo Angola”, uma estratégia de cooperacao
gue assenta no ideal de “infraestruturas por recursos naturais”. Implementado a partir de 2004, este
modelo permitiu que Angola — um pais devastado por décadas de conflito civil — acedesse a capitais e
linhas de crédito cruciais para a urgente reconstrucao nacional. Neste quadro, o Governo angolano tem
priorizado a adjudicacao de projetos a empresas chinesas, que beneficiam de vantagens competitivas,
tais como o acesso a financiamentos bancarios favoraveis e a disponibilidade de recursos #cnicos e
humanos provenientes da China.

Em consequéncia desta dinamica, registou-se a fixacdo de um contingente significativo de
profissionais chineses em Angola e Mocambique, abrangendo engenheiros, arquitetos, tradutores e
quadros tcnicos. Este fendmeno deu origem a formacdo de uma comunidade chinesa com
caracteristicas sociolinguisticas muito particulares, sendo marcado por um perfil linguistico bastante
heteroggneo, uma vez que, enquanto alguns frequentaram cursos de Lingua Portuguesa de curta

duracao antes da sua partida, outros iniciaram o seu percurso laboral sem qualquer formacéao linguistica
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prévia. E precisamente este processo de aquisicdo do Portugués como Lingua Estrangeira (PLE) em

contexto laboral e imersivo que constitui o objeto central da presente dissertacao.

3.1. Informacao basica sobre a Empresa China Road and Bridge Corporation

A China Road and Bridge Corporation (CRBC) é uma organizacdo chinesa de dimensao
multinacional. A empresa dedica-se a execucdo de grandes projetos de infraestruturas de base, tais como
estradas, pontes, tuneis, ferrovias, portos e aeroportos. A CRBC caracteriza-se pela implementacao de
projetos de reputado nivel internacional, procurando conciliar a competéncia ®cnica com 0s principios
da responsabilidade social corporativa. Com efeito, a empresa pauta a sua atuacdo pelo respeito pelas
especificidades de cada nacdo: a cultura, a religido, os habitos e os costumes locais. Paralelamente, é
politica da empresa contribuir ativamente em prol das sociedades locais, auxiliando as populacoes na
mitigacao dos efeitos de desastres naturais e no reforco dos sistemas educativos e de saude locais.

A CRBC procura fomentar o desenvolvimento harmonioso das infraestruturas rodoviarias em todo
0 mundo, alicercando a sua acdo em principios de ética profissional e responsabilidade social. A empresa
manifesta uma preocupacao constante com o desenvolvimento da educacéo no pais onde o projeto esta
localizado, valorizando o investimento no capital humano local. Durante a implementacao dos projetos,
a organizacao procura prestar o auxilio necessario para o desenvolvimento cultural e educacional local,
através do apoio a instituicdes de ensino primario, da promocao da formacao de estudantes internacionais

e da doacéao de recursos didaticos.

Imagem 1. Estudantes apoiados pela CRBC.

Fonte: elaboracéo propria.
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Imagem 2. Estudantes de uma escola primaria que a CRBC ajudou a construir.
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Fonte: elaboragéo propria.

3.2. Caracteristicas do meio ambiente dos trabalhadores da empresa (CRBC)

O grupo China Road and Bridge Corporation (CRBC) iniciou a sua operacdo no mercado de
contratacdo de engenharia em Angola em 2004, procedendo a institucionalizacdo do seu gabinete de
representacdo em 2005. A CRBC desempenha um papel de grande importancia na consolidacao das
infraestruturas angolanas, posicionando-se como uma das principais empresas estatais chinesas com
projecdo internacional e como um importante ator estrattgico na implementacado da iniciativa Going
Global e da politica “Uma Faixa e Uma Rota”. Politica esta que também tem sido alimentada pelas
relacdes diplomaticas entre a Republica Popular da China e a Republica de Angola que, depois de
estabelecidas em 1983, se tém consolidado atravs de um intercambio institucional e politico
permanente. No decurso de outubro de 2000, o Ministro do Comércio de Angola e o Vice-Ministro das
Relacdes Exteriores lideraram uma delegacdo ao Férum de Cooperacdo ChinaAfrica, no ambito da
Conferéncia Ministerial de Pequim. E, ao longo de 2001 e 2002, registou-se um intenso intercambio de
delegacoes de alto nivel. Este fluxo de intercambio institucional evidencia que as relacdes diplomaticas
se tém mantido estaveis e duradouras. Esta proximidade potenciou o conhecimento mutuo e aprofundou
0s lacos histricos, contribuindo para uma cooperacdo multifacetada nos dominios politico, econdmico,
cultural e militar. O executivo chinés tem reiterado o seu apoio ao processo de consolidacao da paz e a
reconstrucao pos-guerra em Angola; em reciprocidade, o governo angolano mantm o seu alinhamento
com a politica de “Uma So6 China” e com as posicoes chinesas em foruns internacionais.

Recentemente, a eclosdo de movimentos grevistas e de instabilidade social na regiao de Luanda
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comprometeu as condicdes de seguranca, sublinhando a preméncia de regulamentacdes rigorosas no
dominio da gestao territorial e laboral. Isto porque, no contexto das dinamicas organizacionais,
territorializacao equivale ao processo de localizacdo operacional.

E importante destacar que uma parcela significativa do contingente de condutores,
administrativos, rececionistas e gestores intermédios é de nacionalidade angolana. E, contudo, evidente
que a interacao com proprietarios, supervisores e representantes governamentais se processa, quase
exclusivamente, em lingua portuguesa. Consequentemente, para além da dependéncia de servicos de
traducdo, diversos funcionarios procuram adquirir competéncias comunicativas basilares para otimizar a
sua eficacia laboral e facilitar a interacdo quotidiana. A valorizacdo do dominio linguistico € amplamente
reconhecida como um vetor de progressao na carreira. Cite-se, a titulo exemplificativo, o percurso de um
colaborador que, tendo iniciado funcdes como inspetor num projeto rodoviario em 2016, logrou ascender
a categoria de gestor de projetos em 2023, fruto do aprimoramento continuo da sua proficiéncia em
portugués em contexto de imersao profissional.

Por fim, importa sublinhar que o vigor da cooperacao agricola sino-angolana, consubstanciado
em empreendimentos de grande envergadura como os polos experimentais no Uige e em Malange, vai
muito além de uma simples transferéncia tecnoldgica e econémica. Estes espacos funcionam como
zonas de contacto em que a articulacao entre o saber #cnico chinés e a mao de obra local torna a
mediacao linguistica indispensavel.

A reducado da dependéncia de importacdes e a recuperacdo do setor agricola angolano
contribuem, em simulténeo, para criar ambientes de trabalho em que a comunicacao entre chineses e
angolanos é constante e em que o portugués se torna a ferramenta indispensavel para a coordenacao
tcnica e a convivéncia quotidiana. E neste cruzamento entre a reconstrucéo de infraestruturas e a vida
quotidiana fora dos grandes centros que se define a comunidade chinesa em Angola — um grupo
diversificado de falantes cujas formas de aprendizagem do Portugués, motivadas por necessidades

profissionais concretas, serdo analisadas no capitulo seguinte.
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CAPITULO IV — CASOS SOBRE 0 USO DE PORTUGUES COMO LiNGUA
ESTRANGEIRA (PLE) POR TRABALHADORES CHINESES EM ANGOLA

A China e o continente africano tém estabelecido relacdes de cooperacao e intercambio ha varias
décadas. Em junho de 2019, a Exposicdo Econdmica e Comercial entre a China e Africa, coorganizada
pelo Ministrio do Comeércio da China e pelo Governo Popular da Provincia de Hunan, foi realizada em
Changsha. A Exposicéo foi uma nova plataforma para implementar as iniciativas econdémicas e comerciais
do Forum sobre Cooperacdo ChinaAfrica e uma nova janela para a cooperacdo economica e comercial
local com Africa. Subordinada ao tema “Cooperacdo de beneficios mutuos e promocéo pratica das
relacdes econdmicas e comerciais sino-africanas”, a Exposicao centrou-se em areas como o comércio, a
agricultura, o investimento e o financiamento, parques de cooperacdo e infraestruturas. Os dados
apresentados por Liu Meng (2023), no artigo A Terceira Exposicdo Economica e Comercial da China e
Africa, mostram que, sob o tema de procurar um desenvolvimento comum e compartilhar o futuro, oito
paises africanos, incluindo Mocambique, serviram como convidados de honra, enquanto as provincias
de Shandong e Hubei serviram como provincias tematicas. Cerca de 53 paises africanos que
estabeleceram relacdes diplomaticas, oito organizacdes internacionais, 30 provincias domésticas,
cidades e mais de 1500 empresas centrais, associacdes empresariais e instituicdes financeiras
inscreveram-se para participar da conferéncia.

A Exposicdo também se concentrou na exibicdo de maquinas de engenharia chinesa,
equipamentos médicos e equipamentos agricolas. Li Fei, Vice-Ministro do Comércio da China, reiterou
que a Exposicao Economica e Comercial sino-africana constitui um mecanismo fundamental para a
cooperacao bilateral, cuja relevancia é estrategica para a promocao da abertura econémica chinesa e
para a consolidacao de uma “dupla circulacao” estratégica. A otimizacao continua desta plataforma visa
fortalecer a cooperacao de alto nivel, promovendo um desenvolvimento de elevada qualidade e a
construcao de uma “comunidade de destino comum” entre a China e a Africa.

Segundo o Anfeprojeto de Estatufo da Alianca de Investigacdo entre a China e os Palses
Lusofonos, publicado pelo Centro Chinés de Estudos dos Paises de Lingua Portuguesa (CCEPLP) em
agosto de 2021, estipula-se que “[...] a fim de reforcar a cooperacdo em matéria de informacéo e
intercambio académico, podem ser realizados regularmente ou extraordinariamente seminarios especiais
e atividades de intercambio académico no pais e no estrangeiro.”

A contribuicdo das empresas chinesas em projetos de cooperacdo em Africa é evidente. No
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entanto, a presenca chinesa em Angola tem suscitado debates e controvérsias complexos. A problematica
em torno do recrutamento de méao de obra local e da transferéncia de tecnologia reflete a assimetria na
composicao das equipas em projetos executados por empresas chinesas, que manifestam maior
propensao para a contratacao de trabalhadores de nacionalidade chinesa — especialmente para cargos
Ecnicos e de engenharia que exigem um elevado saber tecnologico e competéncias especializadas. Esta
realidade ¢, em larga medida, tribuaria da erosao do sistema de ensino basico e vocacional angolano,
decorrente dos longos periodos de conflito armado, o que dificulta a mobilizacdo de trabalhadores locais
com a qualificacdo tcnica exigida. Note-se, nesse sentido, que o ensino superior em Angola apresenta
uma hiperespecializacdo nos setores petrolifero e mineiro, resultando numa escassez de quadros
qualificados para outros dominios industriais. Paralelamente, verifica-se que diversas entidades
adjudicatarias angolanas revelam uma inclinacdo para subcontratar o fornecimento de materiais e
servicos a empresas chinesas, fendmeno que, embora operacionalmente eficaz, pode inibir a
consolidacédo da industria nacional e a geracao de emprego local.

Por conseguinte, a subcontratacao de empresas locais — cujos custos operacionais sao,
habitualmente, superiores aos das suas homélogas chinesas — tornou-se financeiramente inviavel. Esta
conjuntura configura, alids, um desafio comum enfrentado pelas empresas chinesas no continente
africano.

Ademais, qualquer organizacdo enfrenta 6bices em processos de localizacdo operacional. Em
Angola, observa-se que apenas uma reduzida proporcdo dos trabalhadores chineses possui
competéncias comunicativas em lingua inglesa ou rudimentos de lingua portuguesa. Constata-se
também que a maioria dos profissionais da “linha da frente”, com particular incidéncia nos operarios
da construcdo civil, permanece confinada aos estaleiros, sem estabelecer qualquer interacao
comunicativa com a populacdo local. Esta segregacao socioespacial reforca o objeto central deste
capitulo: a constatacdo de que a generalidade dos trabalhadores chineses em Africa carece de uma
proficiéncia basica em lingua portuguesa, o que compromete a sua integracao e a eficacia da sua

mediacao linguistica no terreno.

4.1. A situacao da aprendizagem da Lingua Portuguesa pelos trabalhadores chineses da
empresa (CRBC)

Para além das dinamicas estritamente econémicas e comerciais, a relacao bilateral entre a
China e o continente africano tem-se densificado no dominio académico. Com efeito, as instituicdes de

ensino superior e as entidades financeiras chinesas tém sido um destino frequente de delegacdes e
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especialistas africanos.

Desde 2010, assiste-se a um intercambio académico consolidado entre a China e os Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP). Um exemplo elucidativo desta tendéncia é o “Projeto
de Visita a China por Académicos e Profissionais Seniores da Imprensa de Paises Africanos de Lingua
Portuguesa” (2019), integrado no “Plano Conjunto Sino-Africano de Investigacao e Intercambio” do
Ministrio dos Negicios Estrangeiros da China. Este programa, executado pelo Instituto de Investigacéo
em Comunicacado da Universidade de Comunicacdo da China, evidencia a centralidade de Pequim
enquanto nucleo de convergéncia dos intercambios académicos sino-africanos e das instituicdes

dedicadas ao ensino da Lingua Portuguesa.

Imagem 3. Visita da Delegacado dos Académicos e Profissionais dos Media dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa a China.

Fonte: elaboracao propria.

De acordo com os registos publicados pelo Instituto de Investigacdo em Comunicacdo da
Universidade de Comunicacao da China (2019), no seguimento da cerimonia de lancamento do projeto,
o vice-diretor Li Chong proferiu uma palestra versando a cooperacao sino-africana no contexto da cupula
de Pequim do Forum sobre Cooperacdo ChinaAfrica (FOCAC). Nesta intervencéo, sublinhou-se que “o
fomento da cooperacéo entre a China e Africa no &mbito da iniciativa “Uma Faixa e Uma Rota” alicerca-

se numa matriz histrica e pratica. Atualmente, a China ratificou memorandos de cooperacdo com 37
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paises africanos neste dominio.”

Esta interacdo &, ela prpria, uma modalidade de cooperacdo entre economias em
desenvolvimento, pautando-se pelos modelos de desenvolvimento caracteristicos da cooperacao Sul-
Sul. A relacdo entre a China e Africa constitui uma parceria de espectro abrangente, cujo objetivo
proximo reside na otimizacao dos indices de qualidade e eficiéncia, levando ao incremento do bem-estar
social das populacoes.

Simultaneamente, o papel de Macau enquanto plataforma de convergéncia entre a China e os
Paises de Lingua Portuguesa tem-se intensificado. Apés a mitigacdo dos impactos da COVID-19,
verificou-se um incremento nas visitas de quadros de instituicdes financeiras africanas de Lingua
Portuguesa a China continental. Em maio de 2023, a Autoridade Monetaria de Macau (AMCM)
promoveu uma acao de formacao para supervisores de seguros luséfonos, enquadrada na Associacdo
de Supervisores de Seguros Luséfonos (ASEL). Este evento, originalmente previsto para 2020, contou
com a participacdo de 12 supervisores provenientes de quatro paises lusofonos de Africa.
Adicionalmente, em estreita articulacdo com o seu posicionamento estratégico, a AMCM coordenou a
primeira visita de estudo a instituicdes financeiras e entidades comerciais na Zona de Cooperacao
Aprofundada entre Guangdong e Macau, em Henggin.

Esta iniciativa procurou facultar aos formandos o contacto direto com as dindmicas de Macau
enquanto plataforma de servicos para a cooperacdo econdmica e comercial entre a China e o espaco

lusofono.

Imagem 4. Visita da Organizacao da Acdo de Formacao para os supervisores de Seguros Luséfonos.

Fonte: elaboragéo propria.

A China Road and Bridge Corporation (CRBC) é uma empresa publica de grande escala, sob a
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tutela da Comissdo de Supervisao e Administracao de Ativos Estatais do Conselho de Estado. A sua
constituicao visou a sucessao das operacdes do Grupo Rodoviario e Ponte da China, incidindo as suas
areas nucleares de intervencdo na engenharia, construcdo, planeamento, supervisao, consultoria e
comércio internacional. A CRBC foi uma das quatro pioneiras entre as grandes empresas estatais
chinesas a ingressar no mercado internacional de contratacdo de obras de engenharia, atuando
predominantemente em infraestruturas rodoviarias, pontes, portos, caminhos de ferro, aeroportos,
tineis e engenharia hidraulica. Com presenca em mais de 50 paises, a organizacao consolidou uma
rede de gestdo transnacional que funciona como uma plataforma estratégica para as operacdes externas
da economia chinesa.

Historicamente, a CRBC assumiu, logo em 1958, funcdes de assisténcia econdmica externa.
Na década de 1970, a empresa foi responsavel pela construcdo do Porto da Amizade, na Mauritania,
projeto emblematico da cooperacdo Sul-Sul no continente africano.

Neste contexto geopolitico, a CRBC tem procurado densificar a comunicacdo com os Estados
africanos, implementando, para o efeito, uma estrattgia de capacitacao linguistica em Lingua
Portuguesa direcionada aos seus quadros expatriados. A organizacdo promove programas de formacao
para os colaboradores que exercem funcdes na empresa, recorrendo a docentes de nacionalidade
chinesa com proficiéncia em Portugués (como lingua estrangeira) para lecionar os conteudos,

estabelecendo simultaneamente mecanismos de avaliacéo de desempenho linguistico.

Imagem 5. Visita da Organizacao da Acdo de Formacéo a Associagédo da Junta de Freguesia de Macau.

Fonte: Biblioteca da Universidade de Macau.

No ambito da visita oficial & Regido Administrativa Especial de Macau, em 2014, o Presidente Xi

Jinping reiterou a importancia estrattgica do territdrio enquanto plataforma de convergéncia cultural e
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economica entre a China e os paises luséfonos.

Foi neste contexto de fomento da cooperacéo sino-lusoéfona que a CRBC selecionou o manual
didatico Encontros em Macau (2002) para ministrar a formacao linguistica aos seus trabalhadores em
Luanda. A obra conta com a coautoria de Ana Cristina Alves, académica doutorada em Cultura Chinesa
com vasta experiéncia no estudo das relacdes linguisticas e culturais entre a China e o espaco luséfono.
A escolha deste material por parte da CRBC reflete o esforco institucional em dotar os seus quadros de
competéncias comunicativas, ainda que a aplicacdo de um manual concebido para o contexto de Macau

num cenario laboral angolano constitua um ponto passivel de analise critica.

4.1.1 Identificacao do tipo de material didatico selecionado

Esta série de materiais didaticos € composta por trés volumes, sendo que cada tomo se encontra
estruturado em 12 unidades didaticas. Cada unidade subdivide-se em cinco seccdes distintas. No ambito
do presente estudo, proceder-se-a a analise de duas unidades representativas do primeiro volume. A
macroestrutura de cada unidade inicia-se, habitualmente, pela contextualizacdo pragmatica de um
cenario comunicativo, seguida da apresentacdo de um texto dialogado. Subsequentemente, elencam-se
0 léxico especializado e as expressdes idiomaticas recorrentes, acompanhados pela sistematizacdo de
contelidos gramaticais e paradigmas verbais. A estrutura encerra com uma componente de consolidacao

pratica (exercicios) e uma seccdo dedicada a aspetos da cultura luséfona.

Imagem 6. Capa do manual £ncontros em Macavu.
EMEETE
8 R T

PORTUGUES ELEMENTAR - ENCONTROS EM MACAU

= v -

WA

Instituto Politécnico de Macau

Fonte: Encontros em Macau (2002).
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Informacodes basicas sobre o manual:
Nome: Encontros em Macau

Autores: Ana Cristina Alves; Chao WaiHao; Li Jian
Data de publicacado: dezembro de 2002

Paginas: 152

Tamanho: Tabela A 16

Preco: 40 RMB

Linguas: portugués e chinés

4.1.2 Publico-alvo

A Universidade de Macau e o Instituto Polittcnico de Macau sao as instituicdes de ensino superior
de maior relevo no panorama da lusofonia em Macau, constituindo nucleos de referéncia para a
aprendizagem do Portugués na regiao. Um dos pontos estratégicos da promocéo da lingua portuguesa
nestas instituicdes prende-se com a cooperacdo académica com universidades do espaco luséfono,
visando fomentar a mobilidade internacional de estudantes chineses.

Este material didatico funciona como um veiculo de mediacao cultural que permite aos alunos
da China continental uma aproximacao a realidade de Macau. Por outro lado, a circulacdo destes
materiais na China continental visa colmatar lacunas bibliograficas nas instituicdes de ensino superior
locais. A reestruturacdo e adaptacdo destes conteldos, atraws de uma analise comparativa entre os
paradigmas pedagdgicos chineses e portugueses, constitui um contributo relevante para a evolucao da

didatica do portugués na China, procurando responder a possiveis necessidades comunicativas futuras.

4.1.3. Grelha de analise do material didatico

4.1.3.1. Guiao de Analise do Manual para Estudantes Chineses

1.1. Capa
1.1.1. O projeto de capa interessa os alunos
Sim [ Néo

1.1.2. O projeto de capa é refinado
Sim [ Néo

1.1.3. O projeto de capa é adequado a idade dos alunos
Sim [ Nao
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1.2. Formato
E conveniente ao portador
Sim O Nao

1.3. Volume
E adaptado ao publico-alvo
Sim O Nao

1.4. Papel
1.4.1. O aspeto do papel utilizado é
O Transparente Semitransparente [ Opaco

1.4.2. O papel utilizado é facilitador de uma boa legibilidade
Sim [ Néo

1.5. Relacao qualidade/preco
O preco do manual é aceitavel
Sim [ Néo

2. Aspetos Fundamentais

2.1. Referéncia editorial

Titulo: £ncontros em Macau
Subtitulo: A Lingua Portuguesa Basica
Editora: Chao WaiHao; Li Jian
Localidade: Macau

2.2. Autores

Nome: Ana Cristina Alves
Habilitacoes: licenciatura
Legibilidade

1 Facil Dificil

2.3. Ambito de aplicacao

2.3.1. Desenvolve objetos e contetuidos:
O Um periodo letivo

[J Um ano de escolaridade

Um ciclo de ensino

2.3.2. Contempla
J Uma so disciplina
Diversas disciplinas

2.3.3. Aidade dos alunos-alvo é
U Criancas
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Jovens
[ Adultos

2.4 Componentes

Existe material especialmente dirigido aos professores
Sim [ Néo

Em caso afirmativo, esse material contém:

Avaliacao dos textos

Chaves dos exercicios

Metodologia do ensino

2.5. Tipo de Material
2.5.1. Trata-se de material
Reutilizado [ N&o reutilizado

2.5.2. Os exercicios e as atividades sao:
Individuais [ Coletivos

2.5.3. 0 manual contém elementos para uso

[ Exclusivo dos alunos

Misto dos alunos e dos professores

[ De alunos e de professores em componentes separadas

3. Estrutura

3.1. Distribuicao

3.1.1. 0 Manual esta estruturado:
O Em partes

O Em capitulos

1 Em dossiers

Em licdes

Em unidades de aprendizagem

3.1.2. As aprendizagens incluem:
Objetivo

Atividades

Resumos

L] Exercicios de aplicacédo

Exercicios de avaliacdo

[ Exercicios de integracdo
Pré-requisitos

[ Outras propostas (a determinar)

3.2. Coeréncia

3.2.1. A coeréncia interna do manual é respeitada:
[ entre as partes
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L] entre os capitulos
entre as licdes
entre unidades de aprendizagem

4. Conteudo

4.1. Nocoes

4.1.1. O conteiido do manual é adequado
Ao programa

1 Ao nivel intelectual do aluno

Ao alvo do curso

4.1.2. O conteiido do manual é:
] Rigoroso
Atual

4.1.3

a) O conteudo do manual faz referéncia a situacdes relacionadas com o ambiente do aluno.
Sim O Nao

b) O conteudo do manual faz referéncia a situacdes da vida quotidiana do aluno.

Sim O Nao

c) Ha equilibrio entre as situacdes propostas (meio rural/meio urbano).

Sim O Nao

d) O esclarecimento satisfaz as exigéncias dos alunos de diferentes niveis culturais.

Sim O Nao

4.1.4 0 manual para os alunos chineses explora os seguintes topicos/competéncias:
Traducao

U Traducéo oral

[ Audicao

Leitura

[ Oralidade

Escrita

4.1.5. Os objetos pedagogicos gerais estao definidos:
No manual do professor
1 No manual do aluno

4.2 Metodologia

4.2.1. A estratégia desenvolve a capacidade de aprender a aprender (pesquisas autonomas,
exercicios abertos...)

O nada O pouco medianamente [ muito

4.2.2. A estratégia privilegia:
nada pouco medianamente | muito

a) atividades funcionais v
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b) atividades de estruturacao v

4.2.3. Tarefas de aprendizagem propostas no manual:
Leitura do manual

Memodria de palavras

Respostas a perguntas

4.2.4. Meios de aprendizagem:
] Video

Gravacao

L] Noticia

Artigo

4.3 Funcoes

4.3.1. 0 manual declara prosseguir as seguintes funcoes:
Relativo ao aluno

Transmissao de conhecimentos

Desenvolvimento de capacidades e de competéncias

Avaliacao das aquisicoes

Integracao das aquisicoes

Relativo ao professor

Informacao cientifica e geral

Formacao pedagdgica

1 Apoio as aprendizagens e a gestao dos cursos

5. Facilitadores
5.1. Facilitadores técnicos
5.1.1. 0 manual possui um indice

Sim [ Néo
5.1.2. 0 manual possui um resumo
Sim [ Néo

5.2. Facilitadores pedagoégicos

5.2.1.
a) O manual possui um glossario ou um Iéxico
Sim O Nao

b) Esse glossario ou léxico toma em linha de conta todas as palavras novas do manual.
Sim O Nao

c) Em relacao a unidade de aprendizagem, situam-se:

O no indice [ no interior no fim

5.2.2. 0 manual possui notas de rodapé:

Sim [ Néo
5.2.3. As informacdes mais importantes estao destacadas (sublinhado, italico, cor...):
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Sim [ Nao

6. Qualidade
6.1 O tipo de ilustracoes é de boa qualidade, no plano de:

Expressao Impressao Estética

sim nao sim nao sim nao
desenho v v v
fotografia v v v
esquema v v v

6.2. A selecao de ilustracdo é adaptada a idade dos alunos

Sim [ Néo

6.3 Funcoes

6.3.1. Em relacao aos objetivos de aprendizagem, as ilustracdes tém uma funcéo:
[l indutiva

explicativa

avaliativa

estética

[ indicativa

7. Legibilidade
7.1. Legibilidade Tipografica

7.1.1. As letras do manual sao legiveis para os alunos
I nada [ parcialmente perfeitamente

7.1.2. 0 tamanho da pagina é:
1 pequeno suficientemente [ demasiado

7.2 Legibilidade Linguistica
7.2.1. A legibilidade dos textos é facilitada:

pouco medianamente muito
a) pelo tamanho das frases v
b) pela simplicidade do vocabulario v

c) pelo numero das palavras novas |

d) pela utilizacdo de palavras do
L v
vocabulario fundamental

7.2.2. 0 nivel gramatical do manual curricular é adaptado a compreensao dos alunos
Sim [ Néo
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4.1.3.2. Analise Contrastiva: Materiais Didaticos de Matrizes Chinesa e Portuguesa

4.1.3.2.1. Pontos de Convergéncia
0 modelo textual adotado em ambos os materiais demonstra uma dependéncia direta do contexto
sociolinguistico dos alunos chineses, privilegiando cenarios comunicativos circunscritos ao ambiente

académico e universitario.

4.1.3.2.2. Divergéncias Metodoloégicas e Estruturais

1. Arquitetura das Unidades Didaticas: Os materiais de matriz portuguesa enfatizam a consolidacao
pratica imediata atraves de exercicios que sucedem o /nput textual. Em contraste, os manuais
chineses tendem a aglutinar as atividades de fixacdo no final da unidade, privilegiando uma
progressao linear.

2. Estratégias de Compreensdo Textual: A metodologia chinesa prioriza a descodificacdo exaustiva
do texto atraws de questionarios de interpretacdo extensos. Em contrapartida, a metodologia
portuguesa privilegia uma abordagem orientada para a compreensao global do texto, articulando
momentos de pré-leitura, leitura e pds-leitura e mobilizando estratégias de inferéncia semantica,
antecipacao e ativacao de conhecimentos previos, em detrimento da analise pormenorizada de
cada segmento textual.

3. Recursos Semidticos: Os manuais de matriz chinesa apresentam uma menor densidade de
elementos iconograficos (imagens e ilustracdes) quando comparados com a tradicdo editorial
portuguesa, que utiliza o recurso visual como suporte a compreensao semantica.

4. Priorizacao da Norma Gramatical: Existe uma precedéncia explicita da sistematizacao gramatical
e da conjugacao verbal nos materiais chineses, que frequentemente precedem a exploracdo de
outras competéncias, ao passo que os materiais portugueses adotam uma abordagem mais
indutiva.

5. Condicionantes Materiais e Econdmicas: O custo de producdo dos manuais chineses &, por
norma, inferior, fruto da utilizacdo de materiais de impressao simplificados e de uma paleta
cromatica limitada.

6. O Papel da Traducao: Contrariamente aos manuais portugueses, que omitem o recurso a
traducéo no processo de ensino-aprendizagem, os materiais chineses integram exercicios de
versao e traducao, respondendo a uma necessidade pragmatica dos alunos que, no contexto

laboral africano, exercerdo funcdes de mediacao linguistica.
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4.1.3.2.3. Propostas de Expansao de Contetidos
1. Componente Fonética: Para aprendentes em fase inicial, torna-se imperativo o reforco das regras
de fonética e fonologia, de modo a mitigar as barreiras de inteligibilidade decorrentes da distancia
linguistica entre 0 mandarim e o portugués.
2. Glossario Bilingue: A inclusdo de equivalentes semanticos em lingua chinesa para estruturas
fundamentais (ex: drmulas de saudacao e identificacao pessoal) facilitaria a apreensdo imediata

de fun¢des comunicativas basicas.

4.1.3.2.4. Recomendacdes Criticas para o Material

Recomenda-se a atualizacao do material, adequando-o as normas contemporaneas de interacao
social. Por exemplo, a inclusédo de dialogos sobre o estado civil pode ser considerada obsoleta ou intrusiva
face aos paradigmas atuais de privacidade. O contetdo deve aproximar-se das esferas da vida quotidiana
e laboral. Adicionalmente, a distincdo pragmatica entre as formas de tratamento e de pedido de desculpa
(singular vs. plural; formal vs. informal) carece de um aprofundamento mais rigoroso, de forma a auxiliar

a transposicao didatica por parte do docente.

4.1.3.2.5. Proposta de Reestruturacao Curricular sob uma Perspetiva Contrastiva
Considerando que as estruturas cognitivas e os paradigmas de aprendizagem dos aprendentes
chineses divergem significativamente dos modelos ocidentais, a reordenacdo dos contetdos
programaticos deve observar uma progressao que favoreca a sistematizacao analitica. Uma proposta
de reestruturacao logica do material poderia organizar-se da seguinte forma:
1. Contextualizacao Pragmatica: Explanacdo do cenario comunicativo do dialogo;
Sistematizacdo Gramatical: Apresentacdo dos tpicos gramaticais da unidade;
Paradigmas Verbais: Estudo pormenorizado da conjugacao verbal,
Input Textual: Apresentacdo do texto ou dialogo principal;
Exegese Textual: Questionario de interpretacdo e compreensao;
Fixacao Gramatical: Exercicios praticos de aplicacao das normas;
Sistematizacdo Fonética: Estudo da articulacéo e prontncia do Iéxico;

Expressoes |diomaticas: Repertdrio de formulas fixas e usuais;

© 0 N o gk~ w D

Traducao Interlinguistica: Versao das estruturas aprendidas para a lingua chinesa (L1).
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4.1.3.3. Fundamentacao Critica e Perspetivas Teéricas

A analise feita a esta séria de materiais assevera que esta série de materiais, especificamente
concebida para o ensino universitario, demonstra adequacao ao perfil dos alunos do primeiro ano de
licenciatura. A compilacao observa a realidade empirica dos discentes da Universidade de Macau,
estruturando cada unidade em torno de um eixo tematico multifacetado. Todavia, importa notar que o
segundo e o terceiro volumes exigem o dominio de um vasto acervo lexical.

Por outro lado, uma parte consideravel da critica académica aponta que a arquitetura gramatical
deste material podera revelar-se fragmentada ou de dificil apreensdo. A atomizacdo dos conteudos
gramaticais em unidades reduzidas, sem uma estruturacdo suficientemente concreta e linear, pode
obstar a autonomia do aprendente caso nao exista uma mediacdo docente rigorosa para a
sistematizacao dos conhecimentos. Adicionalmente, o grau de complexidade podera ser elevado para
alunos principiantes, uma vez que a obra integra uma forte componente intercultural, exigindo nao
apenas a aquisicdo da competéncia linguistica, mas também a descodificacdo de contextos
socioculturais exdgenos.

Em suma, a andlise comparativa entre os materiais de matriz chinesa e os manuais
portugueses utilizados em Angola permite identificar pontos de convergéncia que potenciem a eficacia
do ensino. O objetivo primordial reside na otimizacdo das competéncias dos aprendentes, fomentando
a sua integracao profissional no mercado africano e contribuindo para o aprofundamento das relacdes
econdmicas sino-luséfonas. Perspetiva-se, para a proxima década, a necessidade premente de
desenvolver materiais didaticos mais exaustivos, dotados de uma metodologia que responda as
necessidades dos publicos nao universitarios, 0s quais, por imperativos laborais, buscam o
entendimento das realidades e do pensamento das populacdes locais, mas que se confrontam ainda

com uma escassez de recursos pedagdgicos adequados.

4.2. Propostas para o Ensino de Portugués Empresarial no Contexto Empresarial

Angolano

4.2.1. Natureza da Disciplina de Portugués Comercial e Profissional para os
Colaboradores da CRBC

Na seccao anterior, procedeu-se a analise das limitacdes inerentes aos materiais didaticos
generalistas — com particular incidéncia na obra Encontros em Macau — em contexto de formacédo dos
trabalhadores chineses da CRBC em Angola. Foi neste sentido que se evidenciou a manifesta

desarticulacao entre os conteudos linguisticos propostos e as exigéncias praticas do seu contexto de
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trabalho. Em face desta lacuna, delineiam-se nesta seccao as diretrizes para uma estrutura curricular de
Portugués Comercial e Profissional, especificamente adaptada ao contexto angolano. Esta proposta
ancora-se nos pressupostos teoricos do ensino de PLNM para publicos adultos e nas orientacoes
programaticas da Faculdade de Letras da Universidade de Macau, ao passo que a disciplina aqui
delineada se fundamenta nos postulados de Krashen (1981) relativos a aquisicao de linguas em contextos
instrumentais e no paradigma da pedagogia centrada no aprendente, modelo preponderante no ensino
de lingua estrangeira (LE) no espaco lusofono europeu. A disciplina nasce da relacdo direta entre a
competéncia linguistica e a pratica profissional nos dominios da construcao civil, das infraestruturas e do
comércio entre a China e Angola. Adota-se, assim, uma abordagem comunicativa e baseada em tarefas
(Task-Based Language Teaching - TBLT), ajustada ao perfil socioprofissional dos colaboradores da CRBC:
adultos cuja motivacao é sobretudo instrumental e que necessitam de aplicar a lingua de forma imediata
no seu trabalho diario (Tavares & Grosso, 2008).

A pertinéncia desta proposta justifica-se pelas lacunas identificadas na investigacdo: a auséncia
de um plano de estudos formal na CRBC, a utilizacdo de contetdos desajustados do contexto angolano
e a necessidade de articular a aprendizagem linguistica com as normas sociais e culturais que regem a

comunicacao no terreno.

4.2.2. Objetivos Curriculares da Disciplina

Os objetivos enunciados articulam-se em metas genéricas, em estreita consonancia com o
Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QECR), e metas especificas, modeladas pelas
necessidades operacionais da CRBC e pelo referencial de competéncias em PLNM preconizado pela

Universidade do Minho.

4.2.2.1. Objetivos Gerais

1. Desenvolver competéncias comunicativas integradas (compreensao e producao oral/escrita) em
LE, visando atingir o limiar entre os niveis B1 e B2 do QECR, de modo a assegurar uma interacéo
eficaz em contextos profissionais e interculturais em Angola.

2. Fomentar a competéncia pragmatica e sociocultural, capacitando os aprendentes para a
adaptacdo do seu discurso as idiossincrasias linguisticas e culturais do espaco luséfono
angolano, mitigando, desta forma, potenciais conflitos ou equivocos interculturais na relacdo com
interlocutores locais e entidades governamentais.

3. Instrumentalizar o dominio da LE para a execucdo de tarefas profissionais criticas,
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nomeadamente no ambito de reunides ®cnicas, negociacdes contratuais, descricao de projetos
de engenharia e redacao de documentacao formal.

Consolidar a autonomia de aprendizagem, provendo os colaboradores de estrattgias
metacognitivas que permitam o desenvolvimento continuo da sua proficiéncia linguistica para

além do periodo de formacao formal.

4.2.2.2. Objetivos Especificos

L.

Apropriar-se do léxico ®cnico especializado em LE inerente aos dominios da construcao civil,
infraestruturas e engenharia rodoviaria, integrando simultaneamente o vocabulario de gestao
de projetos e as estruturas linguisticas de negociacéo bilateral sino-angolana.

Desenvolver a competéncia de compreensao e producao de generos discursivos orais tipicos
do ambiente profissional, tais como intervencdes em reunides de planeamento, apresentacdes
tcnicas de empreitadas e processos de negociacdo formalizada com interlocutores angolanos.
Consolidar a literacia funcional e tcnica na producdo de textos escritos, habilitando o
aprendente para a redacdo de correio eletdnico profissional, relatrios de progresso
simplificados, memorandos internos e o preenchimento de formularios administrativos em
conformidade com as normas institucionais angolanas.

Mobilizar a competéncia pragmatica e sociolinguistica, identificando e aplicando as normas de
cortesia e os protocolos de interacao vigentes no espaco luséfono angolano, estabelecendo a
distincdo necessaria entre o registo formal (interacdo com entidades publicas) e o registo
informal (comunicacdo com colaboradores locais).

Utilizar estrategicamente recursos de apoio linguistico e digital em LE — nomeadamente
dicionarios tcnicos especializados, ferramentas de traducado assistida e plataformas

institucionais da CPLP — como suporte a autonomia comunicativa em contexto profissional.

4.2.3. Estrutura Curricular e Cronograma de Formacao

A disciplina de Portugués Comercial e Profissional para o Contexto Angolano é projetada para

uma carga horaria total de 60 horas letivas, distribuidas por um periodo de 15 semanas, com uma

cadéncia de 4 horas semanais. Esta organizacao temporal foi estrategicamente coadunada com a praxis

laboral da CRBC, prevendo a flexibilizacdo de horarios (regime pés-laboral ou concentrado em fins de

semana), de modo a mitigar a interferéncia nas atividades produtivas dos colaboradores.
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A sequencialidade didatica observa a progressdo linguistica do aprendente, tendo em

consideracdo a transicdo do nivel elementar/independente (A2-B1) para um estadio de proficiéncia

intermédia (B1-B2), de acordo com o QECR. O foco reside na aplicabilidade imediata dos contetdos,

sendo que cada unidade didatica se articula em quatro momentos pedagdgicos fundamentais:

— Exposicado ao /nputlinguistico: contacto com amostras reais de lingua em contexto profissional;

— Pratica guiada: exercicios de fixacao e sistematizacdo monitorizada;

— Pratica autbnoma e colaborativa: realizacdo de tarefas em grupo simulando cenarios laborais;

- Avaliacao formativa: diagnéstico continuo da progressao e feedback corretivo.

Tabela 3. Distribuicdo detalhada de horas e o contetido central de cada unidade.

Capitulo

Contetido do curso

Horas

semanais

Horas p/

capitulo

Nivel CEFR
Alvo

Apresentacao profissional e normas de tratamento em
PL2 no contexto angolano; vocabulario de boas-vindas;
gramatica fundamental (presente do indicativo,

pronomes pessoais)

A2-B1

Apresentacdo da CRBC e dos seus projetos em Angola;
vocabulario de infraestruturas e construcao civil;
gramatica (pretérito perfeito do indicativo, preposicdes

de local)

A2-B1

Descricado de processos tecnicos e materiais de
construcao;  instrucées  tcnicas  simplificadas;

gramatica (modo imperativo, adjetivos qualificativos)

10

Bl

Negociacao  comercial  bilateral  sino-angolana;
expressdes de precos, prazos e condicdes de
pagamento; gramatica (futuro do indicativo, conjuncdes

causais)

10

Bl

Comunicacao escrita formal em PLE europeu; redacao
de e-mails comerciais, relatrios de projeto e

memorandos; vocabulario de administracao.

12

B1-B2

Simulacdo de situacdes profissionais reais; reunides
com entidades governamentais angolanas; avaliacdo

somativa e reflexdo sobre a aprendizagem

12

B1-B2
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4.2.4. Opcoes Metodologicas e Estratégias de Ensino-Aprendizagem

A proposta curricular ancora-se em metodologias ativas e centradas no aprendente, modelos
amplamente validados e preponderantes no ensino de PLNM para publicos adultos no espaco europeu
lusofono (Teixeira et al., 2013; Sollai & Parma, 2018). Estas opcdes sdo adaptadas ao perfil dos
colaboradores da CRBC, adultos que necessitam de resultados praticos imediatos, o que exige uma

abordagem pragmatica. Os eixos metodoldgicos estruturantes sao detalhados infra.

4.2.4.1. Ensino Baseado em Tarefas ( 7Task-Based Language Teaching - TBLT)

Esta ¢ a metodologia basilar da disciplina, organizando o processo de aquisicao linguistica em
torno de tarefas profissionais reais ou simuladas (ex.: a preparacdo de uma reunido com o Instituto
Nacional de Estradas de angola (INEA), a redacdo de relatrios de progresso ou a transmissdo de
instrucdes #cnicas a colaboradores locais). A realizacao de tarefas em grupos heteroggneos — integrando
profissionais de diferentes departamentos da CRBC — fomenta a colaboracao interpares e a aplicabilidade

funcional da LE desde o estagio inicial da formacao.

4.2.4.2. Simulacao de Contextos Profissionais e Role-playing

As simulacdes reproduzem episodios laborais recorrentes no quotidiano angolano,
nomeadamente processos de negociacdo com fornecedores ou interacdes protocolares com entidades
governamentais. Este método providencia um contexto de baixo risco afetivo, permitindo aos
trabalhadores exercitar a producdo oral e escrita num ambiente controlado. Subsequentemente, promove-
se a reflexao critica sobre equivocos linguisticos e pragmatico-culturais frequentes na diade sino-angolana,

desenvolvendo a consciéncia sociolinguistica do aprendente.

4.2.4.3. Ensino Hibrido (B/ended Learning)

Adisciplina articula sessoes presenciais (correspondentes a 60% da carga horaria) com atividades
aubnomas mediadas por tecnologia (40% da carga hordria), atravs de uma plataforma digital
customizada para a CRBC. A vertente online privilegia a consolidacao de léxico ®cnico, a exposicdo a
/nput audio em portugués europeu (na sua variante angolana) e a correcdo monitorizada de textos

escritos. Esta modalidade garante a flexibilizacdo cronologica necessaria face a exigente rotina laboral
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dos colaboradores.
4.2.4.4. Desenvolvimento de Materiais Didaticos Ad Hoc

Privilegia-se a rejeicao de manuais generalistas, optando-se pelo desenvolvimento de recursos
didaticos personalizados, concebidos em articulacdo com as diretrizes da Universidade do Minho. Estes

materiais incorporam;
a) Léxico tcnico e terminologia especifica da CRBC;
b) Documentacéo auténtica (modelos de e-mails, relatdrios e memorandos reais);

c) Estudos de caso interculturais baseados na experiéncia empirica de expatriados chineses em

Angola.

Os recursos sao disponibilizados em formato bilingue (Portugués/Chinés), funcionando como
um andaime (scaffolding pedagdgico que otimiza a descodificacdo semantica e a seguranca linguistica

do aprendente.

4.2.5. Critérios e Instrumentos de Avaliacao

O sistema de avaliacdo pauta-se pelos principios da continuidade e da formatividade, em estrita
concordancia com os requisitos pedagdgicos da Escola de Letras, Artes e Ciéncias Humanas da
Universidade do Minho. Este modelo privilegia a progressao continua da aprendizagem e a capacidade
de aplicacdo pratica dos conhecimentos, em detrimento de uma avaliacdo somativa pontual. A
classificacao final é expressa na escala vigesimal (0-20 valores), resultando da ponderacdo entre a

avaliacéo formativa (60%) e a avaliacdo somativa (40%).

4.2.5.1. Avaliacao Formativa (60%)

Este eixo compreende um conjunto de instrumentos aplicados ao longo de cada unidade didatica,
procurando garantir a monitorizacdo constante da proficiéncia e a provisdo de retroalimentacao
(feedback) pedagdgica imediata — fator determinante para a manutencdo dos indices motivacionais em

publicos adultos. Os componentes estruturantes sao:

1. Desempenho em Atividades e Cenarios Simulados (20%): Avaliacdo da participacéo ativa, da

competéncia de mediacao oral em LE e da capacidade de colaboracao em dinamicas grupais.
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2. Tarefas por Unidade (25%): Inclui exercicios de consolidacdo de léxico #cnico, producao de textos

breves e exposicoes orais sucintas sobre projetos de engenharia.

3. Trabalho Aubnomo em Ambiente Digital (15%): Monitorizacdo da execucdo de tarefas na

plataforma online e da intervencao em foruns de discussao focados na competéncia intercultural.

4.2.5.2. Avaliacao Somativa (40%)

Realizada no estagio conclusivo da formacao, consiste numa Prova Pritica Integrada que
mimetiza um cenario profissional real no contexto angolano, intentando avaliar o conjunto das

competéncias desenvolvidas. A prova decompde-se em:

1. Componente de Interacdo Oral (20%): Simulacdo de uma reunido #cnica com parceiros
institucionais angolanos. O aprendente deverda apresentar uma infraestrutura da CRBC, gerir
pedidos de esclarecimento e negociar condicbes contratuais, demonstrando competéncia

pragmatica e discursiva.

2. Componente de Producdo Escrita (20%): Redacdo de um relatdrio #cnico detalhado e de um
correio eletrdnico formal em LE, observando as convencdes de escrita e as normas de cortesia

vigentes na administracao publica angolana.

4.2.6. Implementacao e Sustentabilidade da Formacao na CRBC

Para garantir a exequibilidade e a perenidade da proposta formativa, delineiam-se medidas
operacionais articuladas com a estrutura organica da CRBC e a celebracao de parcerias institucionais —

um principio basilar no ensino de PLNM defendido pela Universidade do Minho.

4.2.6.1. Protocolos de Cooperacao Académica
A CRBC devera formalizar protocolos de cooperacdo com a Escola de Letras, Artes e Ciéncias
Humanas da Universidade do Minho e com instituicdes angolanas como a Universidade Agostinho Neto
(UAN). Esta parceria estratégica visa:
1) O recrutamento de um corpo docente especializado em PLNM, com competéncias transversais
ao dominio da construcao civil;

2) A concecao e atualizacao continua de recursos didaticos especificos;
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3) A acreditacao institucional da formacdo junto da CPLP, assegurando a validade e o

reconhecimento dos certificados de proficiéncia em todo o espaco geopolitico luséfono.

4.2.6.2. Arquitetura Organizacional Interna

A organizacdo deve instituir uma Célula de Capacitacdo Linguistica em LE, integrada no
departamento de Recursos Humanos da CRBC em Angola. Esta estrutura sed composta por um
coordenador interno (detentor de elevada proficiéncia em LE), docentes das universidades parceiras e
tutores linguisticos angolanos com dominio da lingua chinesa. Este nucleo assumira a responsabilidade
pela gestao logistica das sessoes, pela monitorizacao da progressao dos aprendentes ao longo do tempo

e pela revisao periodica do curriculo.

4.2.6.3. Sistemas de Incentivos e Progressao na Carreira

Com o objetivo de potenciar os indices motivacionais, a CRBC devera estabelecer uma
articulacao intrinseca entre a proficiéncia linguistica e o plano de carreira dos colaboradores. Propde-
se o reconhecimento da certificacdo (Universidade do Minho/CPLP) como critrio preferencial para
promocdes, a atribuicdo de incentivos pecuniarios aos quadros que atinjam o nivel B2 (QECR) e a
criacdo de contextos de imersdo linguistica no local de trabalho (ex.: periodos em que a comunicacao

no escritdrio se faz exclusivamente em Portugués).

4.2.6.4. Monitorizacao, Auditoria e Atualizacao Curricular

Semestralmente, o nucleo de formacao, em estrita articulacdo com a Universidade do Minho,
devera proceder a uma auditoria a eficacia pedagdgica do programa. Esta avaliacao podera assentar em
metodologias qualitativas (entrevistas semiestruturadas com os colaboradores) e na analise de
indicadores quantitativos de desempenho (ex.: reducao estatistica de falhas comunicativas e equivocos
interculturais no terreno). Os dados obtidos servirdo de base para a recalibracdo do curriculo,
adaptando-o as mutacdes do contexto socioeconémico angolano e as necessidades operacionais da

empresa.

4.2.7. Consideracdes Finais do Capitulo
As propostas pedagdgicas apresentadas neste capitulo procuram colmatar as lacunas de

formacdo identificadas entre os trabalhadores chineses da CRBC em Angola, articulando a
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aprendizagem da lingua com as suas necessidades profissionais e com 0s principios da linguistica
aplicada adotados pela Universidade do Minho. A disciplina aqui proposta distingue-se pelo seu caracter
pratico, pela sua adaptabilidade e pela atencao a dimenséao intercultural — aspetos essenciais para o
sucesso da aprendizagem de PLNM por adultos com motivacdes profissionais.

Ademais, estas propostas exercem um impacto transversal na cooperacao sino-angolana. Por
um lado, melhoram a comunicacdo no contexto de trabalho, contribuindo para a eficiéncia operacional
da CRBC; por outro, contribuem para a difusdo da norma europeia do Portugués no contexto da
cooperacao sino-africana, em linha com os objetivos da CPLP.

Em ultima analise, este modelo de formacédo prova-se potencialmente replicavel noutras

organizacdes chinesas com atividade em geografias lusdfonas.
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CONCLUSAO

O presente estudo prop6s-se a analisar as particularidades das relacoes entre os trabalhadores
chineses e o contexto angolano, assim como as interacbes comerciais sino-angolanas e as implicacoes
macroestruturais da cooperacao entre a China e os paises de lingua portuguesa em Africa. Ao examinar
0 panorama contemporaneo em Angola e as praticas de cooperacdo com a China, muitas das premissas
iniciais foram confirmadas e, por isso, serao doravante sintetizadas nesta conclusao.

A complementaridade transacional entre a China e os paises de lingua portuguesa em Africa
constitui, inequivocamente, um alicerce basilar para a expansdo econdémica e comercial da China. As
diferencas na estrutura econémica e na especializacao industrial entre a China e paises como Angola
geram uma forte complementaridade comercial. Esta dinAmica reflete-se no crescimento acelerado do
volume comercial entre as duas partes, o que reforca a forte presenca econémica da China no continente
africano e institui vetores para o desenvolvimento mutuo. No entanto, diversos desafios dificultam a plena
concretizacao desta relacao.

A distancia geografica e as discrepancias culturais entre a China e os paises de lingua portuguesa
em Africa, por exemplo, representam obstaculos significativos. Além disso, as diferencas de valores no
que respeita a ética de trabalho, aos valores sociais e aos costumes afetam nao apenas a interacdo entre
trabalhadores chineses e angolanos, mas também a implementacao de projetos comerciais e industriais.
Ademais, as heterogeneidades nos paradigmas macroeconémicos, nos regulamentos legais e nos
sistemas administrativo-institucionais entre os paises envolvidos podem causar ineficiéncias e atrasos no
processo de negociacdo e execucdo de acordos comerciais. Alguns paises de lingua portuguesa em
Africa, como Angola, ainda enfrentam desafios internos, incluindo uma estrutura industrial
hiperconcentrada em nichos especificos, como o setor extrativo petrolifero, o que limita a diversificacdo
do comércio e exacerba a vulnerabilidade face as flutuacées do mercado internacional.

Quanto aos trabalhadores chineses em Angola, 0 aumento da procura por profissionais com
elevada proficiéncia de portugués na China reflete a necessidade crescente de especialistas em relacoes
internacionais aptos para a mediacao com os paises de lingua portuguesa. Embora muitos individuos
procurem oportunidades no mercado de trabalho angolano em busca de um maior espaco de
desenvolvimento profissional e econdmico, a questao dos direitos humanos e da deontologia laboral tem
ocupado um lugar central no escrutinio publico. Essa questao nao se restringe apenas as condicdes de

trabalho, estendendo-se também a questdes socioculturais, como a comunicacdo efetiva entre
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trabalhadores chineses e angolanos, e a adaptacdo as normas locais de trabalho e seguranca. A auséncia
de uma compreensao profunda da realidade social e cultural angolana por parte de alguns trabalhadores
chineses pode levar a mal-entendidos e conflitos, prejudicando nao apenas as relacdes interpessoais,
mas também a imagem da comunidade chinesa em Angola.

As diferencas histricas, politicas e macroeconémicas que delimitam as trajetorias da Republica
Popular da China e de Angola condicionam, de forma indelével, os modelos de cooperacao institucional
e empresarial entre ambas as nacdes. O insuficiente conhecimento da realidade sociopolitica angolana
por parte dos profissionais chineses reflete-se na ineficacia de certas estrattgias empresariais, que
revelam dificuldade em adaptar os seus modelos de negicio as condicdes locais. Esta situacao reforca a
necessidade de aprofundar o entendimento mutuo e de adotar politicas de cooperacdo mais flexiveis.

Para superar as referidas falhas e exponenciar as sinergias de cooperacdo, delineia-se um
conjunto de diretrizes de cariz estrattgico. Recomenda-se, em primeiro lugar, que o governo chinés e 0s
governos dos PALOP intensifiquem o didlogo politico, com vista a celebracdo de acordos comerciais
preferenciais, a aproximacado dos respetivos quadros legais e a criacdo de mecanismos eficazes de
resolucdo de litigios comerciais. No plano organizacional, as empresas chinesas em Angola devem investir
na formacao linguistica e intercultural dos seus trabalhadores, de modo a melhorar a comunicacéo e a
integracao com as comunidades locais. Além disso, o cumprimento das normas internacionais de direitos
humanos e de seguranca no trabalho é essencial para prevenir danos a reputacao e consolidar uma
imagem mais positiva das empresas chinesas em Angola.

Em ultima instancia, a sociedade civil de ambos os Estados assume um papel fulcral na
arquitetura de uma cooperacado sustentavel. A promocdo de programas de intercambio cultural e
académico, de projetos de responsabilidade social e o reforco das redes de contacto entre profissionais,
empresarios e lideres comunitarios sdo fatores que podem favorecer uma cooperacdo mais sélida entre
a China e Angola e, de forma mais ampla, entre a China e os paises luséfonos em Africa.

Por fim, assinalem-se, também, as limitacdes intrinsecas a presente investigacdo. Sendo um
estudo de caso circunscrito primordialmente a realidade operacional da CRBC em Luanda, a
generalizaco das conclusdes ao conjunto das empresas chinesas em Africa deve ser feita com cautela,
dada a heterogeneidade das culturas organizacionais e das politicas de gestao de recursos humanos. Por
outro lado, a analise do material didatico utilizado a altura da elaboracéo deste estudo, no contexto da
CRBC, centrou-se num conjunto de documentos especifico, cuja eventual desatualizacdo pode ter
condicionado a avaliacao da sua eficacia pedagdgica. Por fim, a dimensdo da amostra e a profundidade

da observacdo empirica foram, em certa medida, limitadas pelas condicdes de seguranca e pelas
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exigéncias do trabalho no terreno, o que aponta para a necessidade de futuros estudos mais abrangentes,
gue incluam uma maior diversidade de perfis de aprendentes e de setores industriais.

Em sintese, e ndo obstante os condicionamentos metodoldgicos e empiricos suprarreferidos, a
presente investigacao constitui um contributo para a analise das complexas dindmicas da cooperacao
sino-angolana e, num espectro mais abrangente, da relacdo entre a China e os PALOP. As reflexdes e
propostas apresentadas neste estudo pretendem contribuir para a definicdo de politicas e estratégias
empresariais mais adequadas, que promovam um desenvolvimento equilibrado e sustentavel para todas
as partes envolvidas, tendo como pilar fundamental a competéncia linguistica e intercultural de falantes

de chinés em contexto laboral angolano.
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ANEXO — QUESTIONARIO SOBRE A APRENDIZAGEM DE LINGUA PORTUGUESA
PELOS TRABALHADORES CHINESES EM ANGOLA

Muito bem-vindo/a!

<> O presente questionario é desenvolvido no ambito da investigacdo para obtencao do grau de mestrado em Estudo
sobre situacdes atuais de Uso do Portugués como Lingua Segunda e Estrangeira nos paises luséfonos em Africa —
0 caso dos trabalhadores chineses em Angola da Universidade de Minho.

<> 0 estudo tem como objetivo refletir sobre 0 modo de aprendizagem da Lingua Portuguesa dos/pelos trabalhadores
chineses que trabalham em Angola.

<> Todas as informacdes recolhidas neste questionario serao tratadas de forma anénima e serdo apenas utilizadas
para fins estatisticos, sendo garantida a confidencialidade dos dados fornecidos.

Obrigada pela sua cooperacao!

1. Profissao

Tradutor ou trabalhador ()
Professor ()
Diretor ()

Responsavel do projeto ()
Estudante ()

2. Em que empresa trabalha? [nao aplicavel a estudantes]

3. Que idade tem?

4. Qual ¢ o nivel mais alto de educacéo formal que vocé concluiu?

Escola Secundaria ( )
Bacharelato ()
Licenciatura ()
Mestrado ()

Pos-graduacao
Doutoramento  (

)
)

5. Ainda se lembra do ano em que comecou a trabalhar em Africa?

6. Por que motivo é que comecou a aprender portugués?

( ) Necessidade do trabalho

() Por vontade propria

() Por interesse pela Lingua Portuguesa

( ) Para a promocéao na carreira profissional

( ) Para a comunicacao direta com os locais sem ajuda dos tradutores
Outros:

7. Ja teve aulas de Lingua Portuguesa antes de ir a Africa?
() Sim
() Nao
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8. Se ja teve aulas de portugués, onde é que aprendeu a lingua?
( ) Na China

() Noutros paises

( ) Em plataformas online

9. Em geral, gosta de aprender portugués?
() Gosto, devido
( ) ao ritmo da lingua
() as literatura e cultura de lingua portuguesa
( ) @ musica tradicional, como Fado
() ao futebol
Outros:

() Mais ou menos, devido
() a pronuncia da lingua
() as literatura e cultura de lingua portuguesa
( ) a auséncia de interesse na histria do pais e da lingua
() as dificuldades na conjugacao verbal
Outros:

() Nao gosto, por causa de
() a pronuncia da lingua
() as literatura e cultura de lingua portuguesa
() a auséncia de interesse na histria do pais e da lingua
() as dificuldades na conjugacéo verbal
Outros:

10. Qual ¢/ Quais sao o(s) Wpico(s) que lhe interessa(m) mais?
( ) Pensamento humanista de escritores portugueses

() Bem-estar no trabalho em Africa

() Assuntos religiosos

() Identidade cultural

() Perda e reconstrucao da subjetividade feminina

() Valores socioculturais

() Assuntos histricos

Outros:

11. Este trabalho foi a sua primeira escolha como carreira?
() Sim
() Nao

12. Qual é o seu estado de emprego nesta empresa?

() Emprego permanente (contrato em curso sem limite fixo antes da idade da reforma)

() Contrato a termo por um periodo superior a 1 ano letivo
( ) Contrato a prazo fixo por um periodo de 1 ano letivo ou menos

13. Como avalia o seu nivel atual de Lingua Portuguesa?

() Iniciante — consigo compreender e usar algumas palavras e frases muito simples (cumprimentos, numeros, pedidos

basicos)

() Elementar — consigo comunicar em situacdes simples do dia a dia (compras, indicacdes, pedidos no trabalho)
() Intermédio — consigo participar em conversas sobre assuntos do quotidiano e do trabalho, embora com algumas

dificuldades

() Avancado — consigo comunicar com fluéncia na maioria das situacoes profissionais e sociais
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13.1. Possui algum certificado oficial de Lingua Portuguesa?
() Sim. Qual?
() Nao

14. Depois de trabalhar em Africa, de que modo é que estuda portugués?
() Através de plataformas online

( ) Em aulas presenciais em Africa

( ) Em formacdes de grupo organizadas pela empresa

Qutros:

Este é o final do questionario.
Muito obrigada pela sua respostal!
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